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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
2) ศึกษาคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางการเสริมสราง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 4) ศึกษาการเสริมสราง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ปการศึกษา 2560 จํานวน 346 คน เครื่องมือที่ใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน และใชการวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 ผลการวิจัยพบวา 
    1) การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู อยูในระดับมากทุกดาน 
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 ดานความเขาใจ
พัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน และดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ ตามลําดับ 
    2) คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับมากทุกคุณลักษณะ
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 
คุณลักษณะคิดวิเคราะห และคุณลักษณะคิดสรางสรรค ตามลําดับ 
    3) การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและคุณลักษณะผู เรียน
ในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพันธทางบวก
ในระดับมาก (rxy =.757) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4) การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครทูั้ง 3 ดาน คือ ดานความสามารถ
ในการประเมินผลสําเร็จ (X3) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน (X1) และดานทักษะ
การสอนในศตวรรษที่ 21 (X2) รวมกันพยากรณคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ไดรอยละ 57.40 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05

สามารถเขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบไดดังนี้ y´= .504+.371(X3)+.256(X1)+.198(X2) 

และเขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐานไดดังนี้ Z´y = .393(X3)+.253(X1)+.198(X2) 
คําสําคัญ: ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน คุณลักษณะผูเรียน การศึกษาไทย 4.0 
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were to study 1) the enhancement of teachers’ work 
effectiveness; 2) the characteristics of learners in Thai education 4.0; 3) the relationship between 
the enhancement of teachers’ work effectiveness and the characteristics of learners in Thai 
education 4.0; and 4) the enhancement of teachers’ work effectiveness and the characteristics 
of learners in Thai education 4.0 under the office of secondary educational service area 
6. The samples were 346 teachers from schools under the office of secondary educational 
service area 6 by Krejcie and Morgan’s table for determining the sample size. The instrument 
for collecting data was questionnaires. The statistics for data analysis were frequency, percentage, 
mean, standard deviation, Pearson product moment correlation coefficient and stepwise 
multiple regression analysis.  
 The findings revealed as follows: 
  1) The enhancement of teachers’ work effectiveness as a whole was at a high 
level ranking by mean scores from high to low: 21st century teaching skills, the understanding 
of learners’ development according to their age, and the ability to assess performance respectively.  
  2) The characteristics of learners in Thai education 4.0 as a whole were at a high 
level ranking by mean scores from high to low: responsible thinking trait, productive thinking trait, 
critical thinking trait and creative thinking trait. 
  3) The relationship between the enhancement of teachers’ work effectiveness 
and the characteristics of learners in Thai education 4.0 under the office of secondary educational 
service area 6 was a highly positive correlation (rxy =.757) with statistical significance of .05.  
  4) The enhancement of teachers’ work effectiveness in terms of the ability to 
assess performance, the understanding of learners’ development according to their age, and 
21st century teaching skills affected the characteristics of learners in Thai education 4.0 under 
the office of secondary educational service area 6. It could concurrently predicted at 57.40% 
with statistical significance of .05. The predictive equation could be written in form of raw scores as  
y´= .504+.371(X3)+.256(X1)+.198(X2) and Z´y = .393(X3)+.253(X1)+.198(X2) in form of standard scores. 
 
 
Keywords: work effectiveness, characteristics of learners, Thai education 4.0  
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กิตติกรรมประกาศ 
 
  วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีเพราะผูวิจัยไดรับความชวยเหลือ ความเมตตากรุณายิ่ง
จากผูชวยศาสตราจารย ดร.กัญภร เอี่ยมพญา อาจารยที่ปรึกษาหลัก และ ดร.นิวัตต นอยมณ ี
อาจารยที่ปรึกษารวม รวมถึง ดร.ดาวประกาย ระโส ท่ีสละเวลามาเปนประธานสอบวิทยานิพนธ 
รวมถึง ผูชวยศาสตราจารย ดร.พจนีย มั่งคั่ง อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร
ทีใ่หคําแนะนําดูแลดานเนื้อหา และใหคําปรึกษาจนงานวิทยานิพนธสําเร็จลุลวงไปดวยดี และ
ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยผูสอนทุกทานที่กรุณาใหคําปรึกษา แนะนํา ตรวจสอบและแกไข
ขอบกพรองตางๆ ทุกขั้นตอนทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณยิ่งข้ึน ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เปนอยางสูงและขอกราบขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน ดังปรากฏชื่อในวิทยานิพนธฉบับนี้ 
ที่ใหความกรุณา ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามและใหคําแนะนําจนทําใหผูวิจัยมีความรู 
ความเขาใจจนสามารถวิเคราะหผลการวิจัยสําเร็จไดดวยด ี
 ขอขอบคุณผูบริหารและคณะครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ทุกทาน 
ที่ใหความอนุเคราะหและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล ทายที่สุดนี้ ขอขอบพระคุณ
คณาจารยของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัย 
ขอบคุณเพ่ือนๆ หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาคพิเศษทุกคน
ที่ใหความชวยเหลือผูวิจัยเปนอยางด ี
 คุณคาและประโยชนใดๆ อันเกิดจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องตอบแทน
พระคุณบิดา มารดา ผูมีพระคุณ และครู อาจารยผูประสิทธิ์ประสาทวิชาทุกทานที่อบรมสั่งสอน
แกผูวิจัย จนทําใหสําเร็จลงไดดวยด ี
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 กําหนดไววา การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญ
ในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลักในการพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพ สามารถ
ดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอ่ืนในสังคมไดอยางเปนสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลก
ศตวรรษที่ 21 และกําหนดใหสถานศึกษาทุกระดับการศึกษาสามารถจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู
ตามหลักสูตรอยางมีคุณภาพและมาตรฐานมุงเนนพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถนะที่สอดคลองกับยุทธศาสตร
ประเทศไทย 4.0 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญในการสรางความไดเปรียบของประเทศ
เพ่ือการแขงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เปนพลวัต ประเทศตางๆ 
ทั่วโลกจึงใหความสําคัญและทุมเทกับการพัฒนาการศกึษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหสามารถ
กาวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคูกับ
การธํารงรักษาอัตลักษณของประเทศในสวนของประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา 
การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยใหมีทักษะ ความรูความสามารถ และสมรรถนะ
ทีส่อดคลองกับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตแรงกดดันภายนอกจาก
กระแสโลกาภิวัตน และแรงกดดันภายในประเทศท่ีเปนปญหาวิกฤตท่ีประเทศตองเผชิญ เพ่ือใหคนไทย
มีคุณภาพชีวิตที่ดีรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกท้ังในปจจุบันและอนาคตที่สงผลกระทบตอระบบ
การศกึษาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560, หนา ญ, 1) 
 ผลการพัฒนาการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2552-2559 พบวา ประเทศไทยประสบความสําเร็จ
ในหลายดาน และมีอีกหลายดานยังเปนปญหาทีต่องไดรับการพัฒนาอยางเรงดวนในระยะตอไป ดานโอกาส
ทางการศึกษา รัฐมีนโยบายสงเสริมสนับสนุนโอกาสทางการศึกษาคอนขางมากสงผลใหประชากร
ในวัยเรียน รวมทั้งเด็กดอยโอกาสและผูมีความตองการจําเปนพิเศษมีโอกาสไดรับการศึกษาสูงขึ้น 
แตยังเขาเรียนไดไมครบทุกคนและมีปญหาการออกกลางคันอยูบาง นอกจากนี้ประชากรที่อยูในวัยแรงงาน
แมจะไดรับการศึกษาเพ่ิมข้ึน แตจํานวนแรงงานที่มีการศึกษาต่ํากวาระดับมัธยมศึกษาตอนตน
ยังมีอยูจํานวนมากจึงตองเรงดําเนินการสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาคนตลอดชวงชีวิต และ
มมีาตรการตางๆ ใหเด็กและประชาชนทุกชวงวัยสามารถเขาถึงโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพ
มาตรฐานเพิ่มขึ้น เพ่ือยกระดับการศึกษาของคนไทยใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศดานคุณภาพการศึกษา ผลการพัฒนายังไมเปนที่นาพึงพอใจ เนื่องจากผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยมาก และต่ํากวาหลายประเทศ
ในแถบเอเชีย สวนประเด็นคุณธรรม จริยธรรมของเด็กและเยาวชน ยังตองมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น 
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, หนา จ) 
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 พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 ที่วาดวยเรื่องของแนวการจัดการศึกษา 
ในมาตรา 28 วรรคสองกําหนดวา สาระของหลักสูตร ท้ังที่เปนวิชาการ และวิชาชีพ ตองมุงพัฒนาคน
ใหมีความสมดุลทั้งดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบตอสังคม
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557, หนา 10) หมายความวา บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาออกมา
จะตองมีคุณลักษณะที่สมดุลแบบองครวมทั้งในดาน 1) ความรู 2) ความคิด 3) ทักษะความสามารถ 
4) ความดีงาม และ 5) ความรับผิดชอบตอสังคม สวนวิสัยทัศนสําหรับการพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษา 
ของแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 9 ขอแรกนั้นก็ไดกําหนดเอาไวชัดเจนวา สถาบันอุดมศึกษา
ผลิตบัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรม มีความเปนผูนํามีจิตสํานึกในการสรางงานตนเอง มีความคิดและ
วิจารณญาณ มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีวินัย มีความรับผิดชอบ นําไปสูการพัฒนาประเทศ ไดบัณฑิต
จะตองมีคุณลักษณะสี่องคประกอบหลัก คือ 1) จิตสํานึกในการสรางงาน (productive mind) 
2) ความคิดวิจารณญาณ (crit ical mind) 3) ความคิดสรางสรรค (creative mind) และ 
4) ความรับผิดชอบ (responsible mind) จะเห็นวาแนวทางการศึกษาไทย 4.0 ตามแนวคิด
คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ของไพฑูรย สินลารัตน (2558, หนา 11) จํานวน 4 ดาน 
ดังนี้  1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห 2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค 3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 
4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ มีประเด็นที่สอดคลองกับสาระของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ
พ.ศ. 2542 ดังที่กลาวมาขางตน 
   การจัดการศึกษาที่ผานมาพบวา ยังคงมีปญหาดังที่  สุธี อัสววิมล (ออนไลน, 2559) 
ไดทําการรวบรวมขอมูลจากการทําแบบสอบถาม การสัมภาษณ สังเกตผูเรียนในสถาบันกวดวิชาตางๆ 
มาเปนระยะเวลานานนั้นพบวาผูเรียนยุคนี้วางแผนไมเปน ปญหาเหลานี้เกิดมาจากผูเรียนนั้นไดรับขอมูล
ที่ดีข้ึน แตขอมูลมีเปนจํานวนมาก ประกอบกับสื่อหลัก ในประเทศไทยรายงานขอมูลดอยคุณภาพ
จํานวนมาก และเทคโนโลยีท่ีเขาถึงขอมูลไดงายทําใหขอมูลไมผานการคัดกรอง ผูเรียนหลงเชื่อขอมูล
ที่ไดรับโดยขาดวิจารณญาณในการคิด วิเคราะห แยกแยะขอเท็จจริงของขอมูล และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ศิริศุกร ศิริโชคชัยตระกูล (2558, หนา 133) ที่พบวา เด็กไทยจํานวนมากขาดทักษะ
การคิดแกปญหาขาดความคิดสรางสรรค และเมื่อจัดการเรียนรูดวยวิธีการสอนเชิงสรางสรรคและ
ผลิตภาพทําใหผูเรียนเกิดทักษะการคิดแกปญหาอยางสรางสรรคที่สงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
การใชชีวิตที่มีคุณภาพขึ้น 
  การพัฒนาองคการทางการศึกษาจะมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับปจจัยหลายดาน
แตปจจัยอยางหนึ่งที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง คือ องคการจะตองมีบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพมีคุณภาพเหมาะสมกับภาระงานและเพียงพอตอการบริหารจัดการ (อุดม พินธุรักษ, 
2553, หนา 5) และการเปนครูที่ดีนั้นมิไดหมายความถึงแคการสอนดีเพียงอยางเดียว แตยังตอง 
พรอมไปดวยคุณธรรม จริยธรรม มีความศรัทธาในอาชีพ ตลอดจนเปนผูที่นําความเขาใจจนเกิด
การเปลี่ยนแปลงเจตคติ และเกิดคุณสมบัติที่เปนนามธรรม เชน คุณธรรม จริยธรรม เมตตาธรรม 
ยุติธรรม (ทวีป อภิสิทธิ์, 2553, หนา 148) จากผลการวิจัยของ พิชิต ฤทธิ์จรูญ และคนอื่นๆ (2554, 
หนา 122) ในเรื่องเก่ียวกับประสิทธิภาพและคุณลักษณะของผูเรียน พบวาปญหาที่เกิดข้ึน ดานผูเรียน
คือ ผูเรียนขาดคุณลักษณะที่พึงประสงค ขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห การแกปญหา และ
ความคิดสรางสรรค และดานครูผูสอนมีปญหาในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งสังเคราะห
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ประเด็นปญหาได 7 ประเด็น คือ 1) ขาดระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  
2) ขาดระบบบริหารจัดการที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน 3) ขาดระบบสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน 4) ขาดระบบการสงเสริมความกาวหนาทางวิชาชีพ 5) ครูขาดขวัญกําลังใจ
ในการทํางาน 6) ขาดระบบสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน และ 
7) ขาดระบบและกลไกในการบริหารจัดการท่ีด ี

 ปญหาที่พบนี้หากไมไดรับการแกไข พัฒนา สงเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูใหมี
ความเขาใจในการศึกษาท่ีเขาสูศตวรรษที่ 21 จะเกิดผลกระทบตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 
4.0 ที่ครูตองเปนผูสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค ดานความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค 
คิดผลิตภาพและคิดรับผิดชอบใหเกิดแกผูเรียนได ซึ่ง วิจารณ พานิช (2556, หนา 29-32) กลาววา 
ครจูําเปนตองมีทักษะ 3 ประการดวยกัน คือ 1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 และ 3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ นอกจากนี้ 
จุฑารัตน นกแกว (ออนไลน, 2556) ไดกลาวไววาครูในศตวรรษที่ 21 ตองเปนผูอํานวยความสะดวก
ในเรื่องความรู ไมใชเปนผูถายทอดความรูเหมือนเชนในอดีตใหกับผูเรียน โดยจัดใหตามความถนัด 
ความสนใจและความสามารถของผูเรียนแตละคนแตละกลุม ครูตองปรับบทบาทเปนผูที่คอยชี้แนะ 
อํานวยความสะดวก อํานวยความรูใหกับผูเรียนไมใชถายทอดความรูอยูหนาชั้น (guided by the side 
not sage on the stage) และตองมีทักษะที่สอดคลองกับทักษะการเรียนรูของผูเรียน 

 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูยังคงใหครูเปนบุคคลที่สําคัญที่สุด 
ที่มผีลตอคุณภาพของการศึกษา จึงตองมีการปรับวิธีการสอนของครู ใหครูเปนโคช พัฒนาครูใหมี
ความรอบรูมีความเปนมืออาชีพ และเปนผูมีนวัตกรรมการสอนที่สามารถตอบสนองความตองการของ
นักเรียนได นอกจากนั้นครูตองมีการเรียนรูสิ่งใหมๆ ตลอดเวลา ไมวาจะเปนการอบรม มีการสรางเครือขาย
การพัฒนา มรีะบบพี่สอนนอง และสิ่งที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ การกําหนดคุณสมบัติของครูใหชัดเจน 
เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือสงผลใหผูเรียนเกิดพัฒนาการ
ทางดานรางกาย สติปญญา อารมณและสังคม 
  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 เปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบสถานศึกษา
ในเขตจังหวัดฉะเชิงเทรา และสมุทรปราการ ทั้งหมด 54 โรงเรียน จากการศึกษาการรายงาน
ผลการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
ตามรายงานเปาประสงคของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มุงเนนใหพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงไปของสังคมโลก โดยครูและบุคลากรทางการศึกษาตองพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่อง มีทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ ตามจุดเนนที่ตองการ
ใหสงเสริมความกาวหนาของครูและบุคลากรทุกระดับ ทุกคน แตแนวทางการเสริมสรางประสิทธิภาพ
ขาราชการครูของสถานศึกษาตางๆ ยังไมสามารถดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาวได
(สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 6, 2559, หนา 41- 42)  
 จากความเปนมาและความสําคัญดังกลาวขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาการเสริมสราง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 เพ่ือนําผลการวิจัยท่ีไดไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุง 
แกไข โดยการพัฒนาครูใหมีความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน มีทักษะการสอน
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ในศตวรรษที่ 21 และมีความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ และสามารถจัดการศึกษาไดสอดคลองกับ
แผนการศึกษาแหงชาติ ที่มุงเนนใหผูเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห การคิดสรางสรรคการคิดผลิตภาพ
สามารถผลิตผลงานออกมาไดอยางเปนรูปธรรมการคิดมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม
ทีส่อดประสานกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ การศึกษาไทย 4.0 ซึ่งเปนสังคมการสราง
นวัตกรรมใหมสงผลใหการศึกษาของประเทศไทยเกิดความเจริญกาวหนาทันตอการเปลี่ยนแปลงของ
โลกในศตวรรษที่ 21 
 

1.2 คาํถามการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยตั้งคาํถามดังนี้ 
 1.2.1 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 อยูในระดับใด 
 1.2.2 คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 อยูในระดับใด 
 1.2.3 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานของครูกับคุณลักษณะผู เ รียน
ในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพันธกัน
อยางไร 
 1.2.4 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 ดานใดที่สงผลตอลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
 

1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1.3.1 เพ่ือศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 
 1.3.2 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6  
 1.3.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู
กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
 1.3.4 เพ่ือศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ที่สงผลตอคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 6 
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1.4 สมมติฐานการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานในการวิจัย ดังนี ้
 1.4.1 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู มีความสัมพันธทางบวกในระดับมาก 
กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 1.4.2 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู อยางนอย 1 ดาน สงผลตอคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศกึษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 

1.5 ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีขอบเขตดังนี้ 
 1.5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอ
คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
แนวทางการจัดการศึกษาไทย 4.0 ตามแนวคิดคณุลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ของไพฑูรย  
สินลารัตน (2558, หนา 11) ซึ่งประกอบดวย 4 ดาน คือ 1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห 2) คุณลักษณะ
คิดสรางสรรค 3) คณุลักษณะคิดผลิตภาพ 4) คณุลักษณะคิดรับผิดชอบ สวนการเสริมสรางประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครู ศึกษาตามแนวคิดของ วิจารณ พานิช (2556, หนา 29-32) ครูจําเปนตองมี
ทักษะสําคัญ 3 ดานดวยกัน คือ 1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 2) ดานทักษะ
การสอนในศตวรรษที่ 21 และ 3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ  
 1.5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   1) ประชากร ไดแก ครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ปการศึกษา 
2560 จํานวน 54 โรงเรียน จํานวน 3,116 คน  
   2) กลุมตัวอยาง ไดแก ครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 346 คน ซึ่งกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจากตารางสําเร็จรูป
ของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) โดยใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น 
(stratified random sampling) 
 1.5.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
   1) ตัวแปรตน ไดแก การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู จํานวน 3 ดาน 
คือ 
    (1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
    (2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
    (3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
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   2) ตัวแปรตาม ไดแก คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ประกอบดวย  
    (1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห  
    (2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค 
    (3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 
    (4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ   
 

1.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอ
คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
โดยใชแนวคิดของ วิจารณ พานิช (2556, หนา 29-32) มาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย จํานวน 3 ดาน 
คือ 1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 และ 
3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จสวนแนวคิดคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
ตามแนวคิดของ ไพฑูรย สินลารัตน (2558, หนา 11) ใน 4 ลักษณะ คือ 1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห 
2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค 3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ สามารถแสดง
ไดดังภาพ 1 
 
            ตัวแปรตน                        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1  กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

1.7 นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทในการวิจัย ดังนี้ 
 1.7.1 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู หมายถึง ผูบริหารสถานศกึษา
สงเสริม สนับสนุนใหครูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ไดพัฒนา
ความรู ทักษะที่จําเปนตางๆ เพ่ือจัดการเรียนรูในการพัฒนาผูเรียน ประกอบดวย 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

 คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
 
 

1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห 
2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค  
3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 
4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ  

การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 

1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 

2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 

3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
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  1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน หมายถึง ผูบริหารใหการสงเสริม 
สนับสนุนการปฏิบัติงานของครเูก่ียวกับความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน และวิธีการเรียนรู
ของผูเรียน จัดการเรียนการสอนไดตรงตามความสามารถ ความสนใจของผูเรียน และตามความเหมาะสม
ในแตละชวงวัย โดยการใหคําแนะนํา ใหความรูดวยการอบรม การสัมมนา การทําชุมชนแหงการเรียนรู 
(PLC) การยกยองเชิดชูเกียรติครูที่จัดการเรียนการสอนไดเหมาะสมตามชวงวัยในแตละระดับชั้น และ
การนิเทศตดิตาม ประเมินผล  
   2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผูบริหารใหการสงเสริมสนับสนุน
การปฏิบัติงานของครูเก่ียวกับทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 ไดแก ทักษะการต้ังคําถาม ทักษะการสอน
ใหผู เรียนสามารถแสวงหาคําตอบดวยตนเองโดยลงมือปฏิบัติ ทักษะในการคัดเลือกความรู 
ตามสภาพแวดลอมที่ทําไดจริง ทักษะการสรางความรูและการตรวจสอบคุณภาพความรู ทักษะการสอน
ใหผูเรียนคิดวิเคราะหเพ่ือไดขอสรุปหรือความคิดรวบยอด ทักษะการสอนใหผูเรียนสามารถประยุกต
ความรูที่ได และทักษะในการประเมินผล 
   3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ หมายถึง ผูบริหารใหการสงเสริม 
สนับสนุนการปฏิบัติงานของครูในลักษณะใหความรู เรื่องเกณฑการประเมินกระบวนการเรียนรู 
เกณฑการทดสอบความรู เกณฑการวัดเจตคติของนักเรียน ที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม การประเมินผล
การเรียนรูใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาการประเมินตามสภาพจริง การประเมินจากนิทรรศการ 
การสาธิตของผูเรียน การประเมินจากโครงงาน แฟมสะสมผลงาน การรายงานนําเสนอดวยวาจา และ
ประเมินผลจากการแสดงละครของผูเรียน 
 1.7.2 คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 หมายถึง คุณลักษณะของผูเรียน
ตามความคิดเห็นของครูวามีความสามารถในการคิดวิเคราะห และความคิดนั้นนําไปคิดตอยอดได
อยางสรางสรรคจนผลิตชิ้นงานออกมาอยางเปนรูปธรรม และเปนผูมีความรับผิดชอบตอตนเองสังคม 
และประเทศชาติ ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ที่เกิดจาก
วิธีการสอนของคร ูประกอบดวย 4 คุณลักษณะดังตอไปนี้ 
   1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครูที่ผูเรียน
มีทักษะมองสังคมอยางรอบดาน รูท่ีมาที่ไป เขาใจเหตุและผล สามารถจับประเด็น แยกแยะเรื่องราว  
จัดหมวดหมู อีกทั้งยังสรุปเรื่องราวไดอยางถูกตอง และนําความรูที่ไดจากประสบการณเรียนรูนั้น
มาประยุกตใชไดเปนอยางด ี
   2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครูที่ผูเรียน
สามารถคิดถึงสิ่งใหมมองเห็นประเด็นที่นํามาตอยอดจากความรูเดิมที่มีอยู รูจักสงสัย และตั้งคําถาม
เชิงสรางสรรคพัฒนาความรูเดิม และแกปญหา แกไข เปลี่ยนแปลง คลี่คลายเรื่องราวไดอยางสมเหตุสมผล 
   3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครูท่ีผูเรียน
สามารถคิดบนพื้นฐานของความเปนไปได มีวิธีการที่ทําใหผลงานสําเร็จ ออกมาเปนชิ้นงานที่มีคุณคา
และคุณภาพ มีทักษะการสังเกต คิดอยางตอเนื่อง คนควาหาวิธีปรับปรุง พัฒนาผลงาน และ
ประเมินผลงานตนเองได  
   4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครูที่ผูเรียน
คิดถึงสังคม ประเทศชาติ อยางมีคุณธรรมจริยธรรมประเมินเหตุการณในภาพรวม ตัดสินความดี
ความไมดขีองการกระทํา และเลือกทําในสิ่งที่ดีเปนประโยชนตอสวมรวมดวยจิตสาธารณะ 
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 1.7.3 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา หมายถึง สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6  
 1.7.4 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 
 1.7.5 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา รองผูอํานวยการ
หรือผูรักษาการในตําแหนง ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6  
 1.7.6 ครู หมายถึง ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 
 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ คาดวาจะไดรับประโยชน ดังนี ้
 1.8.1 ผูบริหารสถานศกึษาและผูที่เก่ียวของนําผลการวิจัยเก่ียวกับการเสริมสรางประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครไูปพัฒนาการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา 
 1.8.2 เพ่ือสรางแนวทางการเสริมสรางประสิทธิภาพครูที่มีความเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
 1.8.3 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 นําผลการวิจัยที่เ กี่ยวของกับ
การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูท่ีสงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
เผยแพรใหหนวยงานที่เก่ียวของ ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 และสังกัดอ่ืนๆ ไดใชเปนแนวทาง ในการพัฒนาการจัดการศึกษาไทย 4.0 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจัยเรื่องการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศกึษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผูวิจัยไดศึกษาคนควา
จากเอกสาร ตําราและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยนําเสนอตามหัวขอตางๆ ตามลําดับตอไปนี้ 
 2.1 สภาพบริบทท่ัวไปของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 
    2.1.1 ความเปนมาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 
    2.1.2 บทบาทและหนาที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
    2.1.3 ขอมูลการจัดการศึกษาและพัฒนาครู 

  2.2 หลักการ แนวคิด เก่ียวกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศกึษาไทย 4.0  
    2.2.1 ความหมายคุณลักษณะ 
    2.2.2 ความหมายคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 

    2.2.3 ความสําคัญของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
    2.2.4 คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0  
 2.3 หลักการแนวคิด ที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
    2.3.1 ความหมายของครู  
    2.3.2 ความหมายการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
    2.3.3 ความสําคัญการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
    2.3.4 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู   
 2.4 งานวิจัยที่เก่ียวของ 
    2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
    2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

2.1 สภาพบริบทของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
 
 กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 (ราชกิจจานุเบกษา, 2553, หนา 28-33) และพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 กําหนดใหมี
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาและเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา เพ่ือบริหารและจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีมิไดอยูในการบริหารและการจัดการศึกษา
ของเขตพ้ืนที่การศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
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 2.1.1 ความเปนมาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
 การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาใหเขตพื้นที่การศึกษาบทบัญญัติ
แหงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 สงผลใหมีการกระจายอํานาจไปสู เขตพ้ืนที่การศึกษา
สถานศกึษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ซึ่งมีรูปแบบ
การบริหาร และจัดการศึกษาแตกตางไปจากเดิมที่มีงานการบริหารอยู ที่ราชการส วนกลาง 
(กระทรวงศึกษาธิการ) มาเปนการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหยึดเขตพ้ืนที่การศึกษา 
โดยคํานึงถึงปริมาณสถานศึกษา จํานวนประชากร วัฒนธรรม และความเหมาะสมดานอื่นดวย 
(มาตรา 37) และในแตละเขตพื้นที่การศึกษา ใหมีคณะกรรมการและสํานักเขตพื้นที่การศึกษา 
(มาตรา 38) รวมทั้งใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดานวิชาการ  
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการ และสํานักเขตพื้นที่การศึกษา 
และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง (มาตรา 39) และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 (มาตรา 34) รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวง
พ.ศ. 2546 ขอ 6 ระบุอํานาจหนาที่ของสํานักงานเขตโดยใหสํานักงานเขตมีหนาที่ดําเนินการ
ใหเปนไปตามอํานาจหนาที่ของสํานักงานเขตพื้นที่ตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการและมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 122) 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 เปนหนวยงานภายใตการกํากับ ดูแลของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  มีหนาที่สงเสริม สนับสนุน และ 
รับผดิชอบการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตั้งอยูที่ 410/1 ตําบลหนาเมือง 
อําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา รหัสไปรษณีย 24000 โทรศัพท 038-517280 โทรสาร 038-517-279  
website: www.spm6.go.th e-mail: sesao6@hotmail.com และศูนยประสานงานสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 (จังหวัดสมุทรปราการ) ตั้งอยูที่ 4 ถนนศรีสมุทร ตําบลปากน้ํา 
อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ รหัสไปรษณีย 10270 โทรศัพท 02-382-6100 
โทรสาร 0-2382-6100 โดยรับผิดชอบการจัดการศึกษาของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา จํานวน 29 โรงเรียน และจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 25 โรงเรียน รวม 54 โรงเรียน 
 2.1.2 บทบาทและหนาที่สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 หมวด 2 
การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพ้ืนที่การศึกษา มาตรา 39 ใหสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีอํานาจ
หนาที่ในการปฏิบัติงานดังนี้ (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ, 2546, 
หนา 13) 
   1) บริหารกิจการของสถานศึกษาหรือสวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคบัของทางราชการและของสถานศึกษาหรือสวนราชการ รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงคของ
สถานศึกษาหรือสวนราชการ 
   2) ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน 
พัสด ุสถานที่ และทรัพยสินอื่นของสถานศกึษาหรือสวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคบัของทางราชการ 
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   3) เปนผูแทนของสถานศึกษาหรือสวนราชการในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดทํา
นิติกรรมสัญญาในราชการของสถานศึกษาหรือสวนราชการตามวงเงนิงบประมาณที่สถานศึกษาหรือ
สวนราชการไดรับตามที่ไดรับมอบอํานาจ 
   4) จัดทํารายงานประจําปเกี่ยวกับกิจการของสถานศึกษาหรือสวนราชการเพ่ือเสนอ
ตอคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   5) อํานาจหนา ท่ีในการอนุมัติประกาศนียบัตรและวุฒิบัตรของสถานศึกษา
ใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนด 
   6) ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 
ปลัดกระทรวงเลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เลขาธิการ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และผูอํานวยการสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา รวมท้ังงานอื่นที่กระทรวงมอบหมาย 
 มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคกลยุทธ จุดเนน ดังนี ้
 วิสัยทัศน (vision)                                                                                                                            
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 เปนองคกรที่สงเสริม สนับสนุนในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ ปลูกฝงคณุธรรม นอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ภายใต
การมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
 พันธกิจ (mission) 
   1) ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาทุกระดับอยางมีคุณภาพ 
    2) พัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค มีความเปนไทย และดํารงตน
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
    3) สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษา พัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหไดตามมาตรฐาน 
ยกระดับสูความเปนสากลและมีความพรอมสูประชาคมอาเซียน ภายใตการมีสวนรวมของทุกภาคสวน    
     4) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสูความเปนมืออาชีพ 
 เปาประสงค 
     1) สถานศึกษาในสังกัดยกระดับคุณภาพและมาตรฐานไดตามเปาหมายสูความเปนสากล 
และมีความพรอมสูประชาคมอาเซียน 
   2) สถานศึกษาในสังกัดจัดกิจกรรม สงเสริม สนับสนุนใหทุกภาคสวนมีสวนรวม
ในการยกระดับคุณภาพการศึกษามัธยมศึกษาสูสากล 
    3) สถานศกึษาในสังกัดสามารถพัฒนาคุณภาพผูเรียนทุกคนใหไดรับโอกาสทางการศึกษา 
มีความรู ความสามารถเต็มตามศักยภาพ และเปนไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงค 
   4) สถานศึกษาในสังกัดสามารถพัฒนาคุณภาพผูเรียน และผูสําเร็จการศึกษา
มัธยมศึกษา ใหมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรูตามหลักสูตร มีความรูความสามารถในการพัฒนาตนเอง 
เพ่ือศึกษาตอระดับอุดมศึกษา และมีพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ 
   5) สถานศกึษาในสังกัดมเีครือขายเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการพัฒนาคณุภาพการศกึษา 
     6) ครูและบุคลากรทางการศึกษา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มีทักษะ และสมรรถนะ
ในการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ 
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 กลยุทธ 
 กลยุทธท่ี 1 พัฒนาคุณภาพผูเรียนทุกระดับทุกประเภท 
 กลยุทธท่ี 2 ขยายโอกาสเขาถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหทั่วถึงครอบคลุมผูเรียน ใหไดรับ
โอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ และมีคุณภาพ 
 กลยุทธท่ี 3 พัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา 
 กลยุทธท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 จุดเนน                                                
 สวนที่ 1 จุดเนนดานผูเรียน 
   1) นักเรียนมีสมรรถนะสําคัญสูมาตรฐานสากล 
   2) นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักสามัคคี ปรองดอง สมานฉันท รักชาติ ศาสน 
กษัตริย ภูมิใจในความเปนไทย หางไกลยาเสพติด มีคุณลักษณะและทักษะทางสังคมที่เหมาะสม 
   3) นักเรียนที่มีความตองการพิเศษไดรับการสงเสริมและพัฒนาเต็มศักยภาพ
เปนรายบุคคล 
 สวนที่ 2 จุดเนนดานครูและบุคลากรทางการศึกษา  
   1) ครูไดรับการพัฒนาความรูและสมรรถนะผานการปฏิบัติจริง และความชวยเหลือ
อยางตอเนื่อง 
   2) พัฒนาผูบริหารสถานศึกษากลุมท่ีมีความจําเปนตองไดรับการพัฒนาเรงดวน 
   3) ครแูละบุคลากรทางการศึกษาที่เปนมืออาชีพ มีผลงานเชิงประจักษ ไดรับการยกยอง
เชิดชูเกียรติอยางเหมาะสม 
   4) องคกรและคณะบุคคลที่เก่ียวของกับการจัดเตรียมและการจัดสรรครู ตระหนัก
และดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของ ใหครูและผูบริหารสถานศึกษา บรรจุใหม/ยายไปบรรจุ มีความสามารถ
สอดคลองกับความตองการของโรงเรียน ชุมชน และสังคม 
 สวนที่ 3 จุดเนนดานการบริหารจัดการ 
   1) สถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารจัดการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ 
เนนการกระจายอํานาจ การมีสวนรวมในการรับผิดชอบการดําเนินงาน (participation and 
accountability) 
   2) สถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ
ตามมาตรฐาน 
 2.1.3 ขอมูลการจัดการศึกษาและพัฒนาครู 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 รับผิดชอบการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 29 โรงเรียน และจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 25 โรงเรียน
รวม 54 โรงเรียน ซึ่งจําแนกจัดการศึกษา ดังนี ้
   1) ระดับชั้นอนุบาล 1-ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 จํานวน 1 โรงเรียน คือ โรงเรียน
วัดโสธรวรารามวรวิหาร จังหวัดฉะเชิงเทรา  
   2) ระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 1 โรงเรียน คือ โรงเรียนสาขลาสุทธีราอุปถัมภ 
จังหวัดสมุทรปราการ 
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   3) ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-มัธยมศึกษาปที่ 6 จํานวน 52 โรงเรียน (สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6, 2560, หนา 4)         

 
ตาราง 1  ขอมูลจํานวนโรงเรียน/คร/ูนักเรียน/หองเรียน ปการศึกษา 2560 จําแนกรายจังหวัด 
 

จังหวัด 
จํานวน       จํานวนนักเรียน ปการศึกษา 2560 จํานวน จํานวน 

โรงเรียน กอนประถม ประถม ม.ตน ม.ปลาย รวม หองเรียน คร ู

ฉะเชิงเทรา 29 243 666 13,213 10,644 24,766 685 1,170 

สมุทรปราการ 25 - - 28,267 21,300 49,567 1,271 1,946 
รวมทั้ง ส.พ.ม. 54 243 666 41,480 31,944 74,333 1,942 3,116 

 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 เปนหนวยงานภายใตการกํากับ ดูแลของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหนาที่สงเสริม สนับสนุนและ

รับผิดชอบการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สงเสริม สนับสนุน พัฒนาใหนักเรียนทุกคน มีความรู และ
ทักษะการอาน เขียน และคิดคํานวณที่เขมแข็ง ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญในการเรียนรูและการดํารงชีวิต
ในอนาคต การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเปนพลังขับเคลื่อนสําคัญตอการพัฒนาประเทศ และคุณภาพชีวิต

ของประชากร อยางไรก็ตาม สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ไดมุงมั่นที่จะพัฒนา 
การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน และยกระดับคุณภาพการศึกษาและการใหบริการเพื่อใหเด็กไทย
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติตนบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย 

และดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ตลอดจนทําใหสาธารณชนเกิดความพึงพอใจ ซึ่งมีทิศทาง 
การพัฒนาการศึกษา พัฒนาครูในเรื่องดังนี ้
 ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 

   1) ใหความสําคัญกับเทคนิคการสอนและการสื่อความหมาย สงเสริมใหครูผูสอน
พัฒนาหรือตอยอดนวัตกรรมการเรียนการสอน การใชสื่อเทคโนโลยีตางๆ จัดการเรียนการสอน 
การสรางความรูความเขาใจที่ดี ทําใหเด็กเกิดความสนใจเรียนรูและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 

   2) การประเมินเพื่อมีหรือเลื่อนวิทยฐานะใหสอดคลองกับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน
ใหจัดระบบการประเมินผลงาน ความกาวหนา และการปรับเพ่ิมวิทยฐานะและภาระงานของครูผูสอน
ใหสามารถวัดผลไดจริงสอดคลองกับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน ทั้งดานความรู คุณลักษณะที่พึงประสงค

และทักษะชีวิต 
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 ดานสวัสดิการ  
   1) การสอบบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย ใหเปนไปดวยความโปรงใสและเปนธรรม 
   2) ใหสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา (สกสค.) ดําเนินการตามอํานาจหนาที่ในการดูแลสวัสดิการและสวัสดิภาพครู
ใหครอบคลุมทุกดาน ไมเฉพาะกรณีเสียชีวิตเทานั้น เพ่ือชวยใหครูไดมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
   3) เรื่องหนี้สินของครู สงเสริมใหครูมีจิตสํานึกรูจักการดําเนินชีวิตโดยยึดหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง รูจักใช รูจักเก็บ สรางเกียรติภูมิในตนเอง เพ่ือไมใหสงผลกระทบตอการเรียน
การสอน (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6, 2559, หนา 31, 34-35)  
 สรุปไดวา คุณภาพการศึกษาขึ้นอยูกับคุณภาพของบุคลากรเปนสําคัญ ผูบริหารสถานศึกษา
จึงมีความจําเปนที่จะตองพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลเพื่อใหบุคลากรสามารถ
จัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
จึงไดกําหนดทิศทางในการพัฒนาการศึกษาหลายประการดวยกัน และมีสวนที่เกี่ยวของกับ
การบริหารงานบุคคล คือ วางแผนกลยุทธในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถ
จัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ โดยกําหนดเปนโครงการพัฒนาในระดับสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาในการพัฒนาครู ไดแก โครงการสงเสริมเพ่ือรับรางวัลทรงคุณคา สพฐ. (OBEC 
AWARDS) และโครงการการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอื่น ใหมีคุณภาพ เพื่อใหครูทําหนาท่ี
พัฒนาผูเรียนอยางเต็มที่และมีโอกาสพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ซึ่งในระดับโรงเรียนมุงเนนใหสถานศึกษา
จัดการพัฒนาครูใหมีความรูตามงานที่ไดรับมอบหมาย โดยการสงเขารับการอบรม ศึกษาดูงาน หรือ
ศึกษาดวยตนเอง (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6, 2559, หนา 67) 
 

2.2 หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับคณุลักษณะผูเรียนในยุคการศกึษา 4.0 
 
 2.2.1 ความหมายของคุณลักษณะ 
 มีนักการศึกษา นักวิชาการใหความหมายคุณลักษณะผูเรียน ไวดังนี ้
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน กลาววา คุณลักษณะ หมายถึง เครื่องหมายหรือ
สิ่งท่ีชี้ใหเห็นความดี หรือลักษณะประจําตัว (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542, หนา 253) 
 คณุลักษณะ หมายถึง เครื่องหมายที่ใหใชถึงความดี หรือลักษณะประจําของบุคคล 
(พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530, หนา 194) 
 วีระพงษ ศรีจันทร (2550, หนา 34) ไดกลาววา คุณลักษณะ หมายถึง พฤติกรรมท่ีบงบอก
ความรูสึกนึกคดิ หรือลักษณะประจําตัว ประกอบดวย 3 ประการใหญๆ ดวยกัน คือ คุณสมบัติสวนตัว 
บุคลิกภาพ และความสามารถ 
 บุณฑริก บุตราช (2551, หนา 25) ไดสรุปความหมายของคุณลักษณะไววา คุณลักษณะ 
หมายถึง บุคลิกภาพ โลกทัศนและทัศนคติ พฤติกรรมที่แสดงออก ที่สงผลตอเพื่อนรวมงานและ
ความรับผิดชอบตอสังคม  
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 สมจิตร จันทรเปา (2556, หนา 22) ไดสรุปความหมายของคุณลักษณะไววา คุณลักษณะ
หมายถึง ลักษณะสวนตัวหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมาของบุคคลแตละบุคคล ที่บงบอกถึงลักษณะ
ประจําตัวของบุคคลเหลานั้นใหปรากฏแกผูอ่ืน 
 จากความหมายของคําวา คุณลักษณะขางตน สามารถสรุปไดวา คุณลักษณะ หมายถึง 
สิ่งซึ่งบงบอกถึงพฤติกรรมของบุคคล ลักษณะประจําตัวและทักษะสําคัญที่แสดงออกมาของแตละบุคคล
ทั้งสิ่งทีส่ามารถเรียนรูไดและเปนความสามารถที่ถายทอดไดทางพันธุกรรม เพ่ือตอบสนองตอสิ่งเรา
หรือประสบการณเฉพาะนั้นๆ 
 2.2.2 ความหมายของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
 มีนักการศึกษา นักวิชาการใหความหมายคุณลักษณะผูเรียน ไวดังนี ้
 ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป (2559, หนา 1) ไดกลาววา คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 
4.0 หมายถึง คนที่รักที่จะเรียนมีทักษะในการคิดวิเคราะห มีคุณธรรม และสามารถอยูรวมกับผูอื่นได 
 กําจร ตติยกวี (2559, หนา 5) กลาววา คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 หมายถึง
การที่ผูเรียนมีทักษะการคิดมากกวาความจํา สามารถคิดวิเคราะหไดอยางมีเหตุมีผล และมีทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 ไกรยส ภัทราวาท (2559, หนา 9) คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 หมายถึง
ทักษะดานการคิดวิเคราะห (critical thinking) และความคิดสรางสรรค (creativity) และทักษะ
ที่หลากหลายทั้งทางดานปญญา และดานการสื่อสาร 
 ไพฑูรย สินลารัตน (2560, หนา 4) ใหความหมายคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
หมายถึง ผูเรียนสามารถสรางผลผลิตหรือนวัตกรรมใหมออกมาไดในทิศทางที่มีคุณคาตอตัวผูเรียน
ตอสังคมในทางสรางสรรคมากยิ่งข้ึน ซึ่งจะเปนสิ่งที่ติดตัวนักเรียนไปตลอดชีวิต 
 สรุปไดวา คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 หมายถึง คุณลักษณะที่ผูเรียนตองมี
ทักษะดานสติปญญา ในการคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค สรางนวัตกรรม สื่อสารภาษาอังกฤษ และ
มีคุณธรรมสามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข 
 2.2.3 ความสําคัญของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
 ในปจจุบันสังคมไทยกาวเขาสูโลกยุคดิจิตัลอยางเต็มตัว ทําใหกิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคม
ลวนดําเนินไปอยางรวดเร็ว มีการแขงขันสูง การเขาถึงแหลงขอมูลผานทางออนไลนมากขึ้น สงผลให
คุณลักษณะเด็กเปลี่ยนไป ประกอบกับรัฐบาลไดประกาศนโยบายไทยแลนด 4.0 มีเปาหมาย
ใหประเทศไทยกาวออกจากกับดักรายไดปานกลาง และกาวไปสูประเทศรายไดสูงโดย ใชนวัตกรรม
ทางเศรษฐกิจสังคมและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพสูงเพ่ือการขับเคลื่อนประเทศ การศึกษา
จึงเปนเครื่องมือสําคญัในการยกระดับคุณภาพทรัพยากรมนุษยในประเทศ เพ่ือเตรียมกําลังคนใหพรอม
ในการเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยสูเวทีเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคและระดับ
นานาชาติ 
 ไกรยส ภัทราวาท (2559, หนา 10) กลาววา การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 โดยคุณลักษณะของผูเรียนมีความสําคัญในตลาดแรงงาน คือ การแขงขันที่สูงขึ้น 
ซึ่งจะไมใชแตการแขงขันระหวางคนดวยกันเอง แตจะเปนการแขงกันระหวางคนกับเทคโนโลยีดวย 
ทําใหคนมีความเสี่ยงในการไมมีงานทํามากข้ึน เพราะมีการใชเทคโนโลยีและเครื่องจักรเขามาแทนที่
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แรงงานมนุษย โดยเฉพาะแรงงานที่ใชทักษะการทําซ้ําเปนประจํา (routine skill) จะถูกแทนที่ดวย
เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย เชน หุนยนต คอมพิวเตอรที่มีปญญาประดิษฐ เครื่องพิมพ 3 มิติ และ
ระบบอุตสาหกรรมที่เชื่อมโยงกับอินเตอรเน็ตทั้งหมด เปนตน ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกวามนุษย และ
มีตนทุนตอหนวยที่ถูกกวาและทักษะที่ผูประกอบการยุคเศรษฐกิจ 4.0 ตองการ ตามรายงานของเวที
เศรษฐกิจโลก หรือ world economic forum ถึง 10 ทักษะที่ตลาดแรงงานโลกตองการในป 2020 
ดังนี้ 1) ทักษะการแกไขปญหาที่ทับซอน 2) การคิดวิเคราะห 3) ความคิดสรางสรรค 4) การจัดการบุคคล 
5) การทํางานรวมกัน 6) ความฉลาดทางอารมณ 7) รูจักประเมินและการตัดสินใจ 8) มีใจรักบริการ 
9) การเจรจาตอรอง 10) ความยืดหยุนทางความคิดสอดคลองกับผลสํารวจความตองการแรงงานของ
นายจางและองคกรเกิดใหมในป 2557 ขององคการเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
(OECD) พบวา นายจางขององคกรในศตวรรษที่ 21 คาดหวังใหพนักงานในองคกรมีทักษะ
ดานการคิดวิเคราะห (critical thinking) และความคิดสรางสรรค (creativity) มากที่สุด ดังนั้น
แรงงานที่จะยังคงปลอดภัย และมีความกาวหนาในการประกอบอาชีพ คือ แรงงานท่ีมีทักษะที่หลากหลาย
ทั้งทางปญญา และทางการสื่อสาร เชน ทักษะความคิดสรางสรรค และทักษะการคิดวิเคราะห 
ตองเรงสรางคุณลักษณะเหลานี้ใหกับผูเรียนเพ่ือรองรับตลาดแรงงานในอนาคต 
 สําหรับพื้นท่ีเปาหมายเชิงยุทธศาสตรที่ระบบการศึกษาไทยจะตองพัฒนาเพ่ือหนุนนโยบาย 
Thailand 4.0 ของรัฐบาล จากการศึกษาวิจัยรวมกันระหวาง สํานักงานสงเสริมสังคมแหงการเรียนรู 
และธนาคารโลกโดยอาศัยประสบการณจากการปฏิรูปการศึกษาในระดับนานาชาติ คือ การพัฒนา
โรงเรียนขนาดกลางท่ีมีคุณภาพ ที่อยูตามพ้ืนที่ในทุกตําบลของประเทศไทย เปนศูนยกลางใหกับพ้ืนท่ีได
และทํางานเชื่อมโยงกับศึกษาธิการจังหวัด ที่กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการอยู โรงเรียนเหลานั้น
จะสามารถพัฒนากําลังคนในตําบล ขยายการพัฒนาไปสูโรงเรียนขนาดเล็กขางเคียง และจะสามารถ
ครอบคลุมการพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนไดมากกวาครึ่งหนึ่งของประเทศท่ีจะเขาสูตลาดแรงงาน
ในอนาคต ซึ่งเปนเรื่องท่ีนายินดีที่แนวคิดนี้ถูกเอาไปใชในกระทรวงศึกษาธิการแลว คือ โรงเรียนแมเหล็ก 
ทีส่ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไดเริ่มดําเนินการใหทองถิ่น มหาวิทยาลัย ผูปกครอง 
ภาคผูประกอบการ ภาคประชาสังคม เขามารวมกันจัดการในระดับจังหวัด โดยมีคณะกรรมการ
ศึกษาธิการจังหวัดเปนแกนกลาง เพ่ือรวมกันยกระดับคุณภาพโรงเรียนแมเหล็กเหลานี้ เราก็จะมีกลไก
การจัดการในระดับจังหวัด ระดับตําบล ทําใหสามารถที่จะพัฒนาเด็กไปเปนตามเปาหมายเฉพาะของ
แตละพื้นที่ 77 จังหวัด ที่สอดคลองตามบริบทของทองถิ่นอยางแทจริง 
 วรประภา นาควัชระ (2559, หนา 11) ใหความเห็นถึงความสําคัญคุณลักษณะของเด็กยุคนี้
วาจะตองมีความรูพ้ืนฐานดาน IT และ programming โดยเด็กอาจไมไดเติบโตไปเพ่ือเปน programmer 
แตการเขาใจหลักการจะทําใหเขาสามารถมองเห็นภาพไดวาระบบตางๆ รอบตัวเขาทํางานอยางไร 
รวมถึงทําใหเขามีพื้นฐานพอที่จะกาวทันโลกอนาคตท่ีมีแนวโนมจะถูกขับเคลื่อนโดย technology ใหมๆ 
ไดงายข้ึนเด็กรุนนี้ควรถูกหัดใหปรับตัวไดเร็ว กาวทันและกาวไดเร็วกวา technology ที่เปลี่ยนแปลง 
เนื่องจาก technology สมัยใหมนี้จะมาแทนที่การทํางานหลายอยางของมนุษย หลายฝายเริ่มเปนกังวล 
วาตอไปมนุษยจะตกงาน แตจริงๆ แลวหากมนุษยปรับตัวใหอยูเหนือ technology ได มนุษยจะมอง 
technology เปนเครื่องทุนแรงทุนเวลา เพ่ือใหมนุษยไดมีเวลาเหลือไปทําสิ่งอ่ืนๆ ที่เครื่องจักรทําไมได 
เชน พัฒนาเครื่องจักรใหทุนแรงไดมากขึ้นไปอีก หรือสรางนวัตกรรมประเภทอ่ืนๆ ขึ้นมา สุดทาย
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ทีข่าดไมได คือ เด็กรุนนี้ตองมีความคิดสรางสรรค และหมั่นพัฒนาตัวเองไดอยูเสมอ แสวงหาความรูใหม
ไดเองโดยไมตองรอใหใครมาปอนเปรียบเหมือน software ที่ upgrade ตัวเองไดเองแบบ automatic
การสรางทุนมนุษยสําหรับโลกอนาคต ปรับภาคการศึกษาใหตอบโจทยความตองการที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต ยุคของ industry 4.0 เปนยุคของคนประเภท technology-savvy มีความสามารถ
ในการปรับตัวไดเร็ว และมีความคิดสรางสรรค หากเด็กที่เกิดในวันนี้ไมไดถูกหัดใหมีทักษะเหลานี้ 
ในภายภาคหนาเราจะไมมีทุนมนุษยที่สามารถตอบโจทย industry 4.0 ได กลไกในการพัฒนา สงเสริม
และปลูกฝงแนวความคิดใหกับพลเมืองและเยาวชนของชาติ ซึ่งเปนตัวแปรสําคัญของสมรรถนะ 
ความสามารถในการแขงขันระยะยาว (long term competitiveness) ที่เปนขอตอหลักและบริบท
ที่สําคัญของการออกแบบภายใตการขับเคลื่อนของการปฏิรูปการศึกษาเพื่อการพัฒนาอันเชื่อมโยงกับ
มนุษยและสังคมในพลวัตของการกาวผานจากศตวรรษที่ 20 สูศตวรรษที่ 21  
 พรชัย เจดามาน และคนอ่ืนๆ (2560, หนา 9) ไดแสดงความคิดเห็นถึงความสําคัญของ
คุณลักษณะผูเรียนที่ตองปรับเปลี่ยนใหทันกับโลกวา ศตวรรษที่ 21 กลายเปนโจทยสําคัญสําหรับ
ในหลายๆ เรื่อง ทั้งนี้ เนื่องจากทุกฝายมองเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากขึ้นจากอดีต 
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการวางแผนบริหารจัดการท่ีดี เพราะการกาวยางที่ชาจะทําใหสามารถตกขบวน
และเสียโอกาส ซึ่งการจัดการศึกษาเปนอีกประเด็นสําคัญ นอกจากจะตองกาวทันความเปลี่ยนแปลง
แลวยังจะตองเปนกลไกเพ่ือการขับเคลื่อนภาคสวนอื่นๆ ใหมีความพรอมในการเขาสูความเปลี่ยนแปลงดวย 
โดยเฉพาะความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปนปจจัยสําคัญในการเปลี่ยนแปลงวิถีการดําเนินชีวิตของคนในยุคปจจุบันที่เปลี่ยนแปลงรปูแบบ
การใชชีวิตตั้งแตตื่นนอนจนกระทั่งการกลับไปสูหองนอน ตัวอยางปรากฏการณความเปลีย่นแปลง 
เชน เปนยุคที่คนใชคอมพิวเตอรโดยไมรูตัววาใชคอมพิวเตอร เนื่องจากคอมพิวเตอรที่เล็กลง
แตมปีระสิทธิภาพมากขึ้น และแปลงรูปทรงเปนผลิตภัณฑเครื่องใชตางๆ เชน นาฬกิา แวนตา ตูเย็น 
โทรทัศน โทรศัพท ที่สามารถประมวลผลนําเสนอไดไมแตกตางจากคอมพิวเตอรตั้งโตะ ยิ่งไปกวานั้น
อุปกรณคอมพิวเตอรดังกลาว จะเชื่อมตอขอมูลระหวางกันอยางสะดวกและรวดเร็ว ทําใหผูคนสามารถ
เชื่อมตอและถายโอนขอมูลจํานวนมากมายไดอยางสะดวกและเปนอิสระ และสามารถใชอุปกรณ
ทีห่ลากหลายในการเขาถึงขอมูลได การปฏิรูปและการจัดการเรียนรูจึงเปนโจทยสําคัญสําหรับทุกภาคสวน 
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการดําเนินการ และจะสําเร็จไดก็ตองผานกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ 
พรอมรับกับความทาทายความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน ซึ่งทักษะสําคัญสําหรับคนยุคศตวรรษที่ 21 และ
การเปนไทยแลนด 4.0 ดังกลาวจําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการ (management) การมีทุนมนุษย 
(human capital) ที่มีประสิทธิภาพ 
 กําจร ตติยกวี (ออนไลน, 2559) กลาววา การจัดการศึกษาในระดับประถมโดยเฉพาะปฐมวัย 
จะตองฝกใหใชทักษะการคิดมากกวาใชความจํา รวมถึงสามารถที่จะคิดวิเคราะหมีเหตุมีผล สามารถ
ที่จะเขาใจ เรียนรูไดถูกทิศถูกทางและตองใหความสําคัญในเรื่องของภาษา เพราะทุกวันนี้
เรายังสื่อสารภาษาอังกฤษยังไมคลอง รวมไปถึงการที่มีครูที่เกง คือ สามารถสรางนักเรียนที่เกง 
ไมไดเปนครทูี่มีความรูเพียงอยางเดียว เพราะครูเปนรากฐานสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา ที่จะตอง
แสวงหาความรู ความคิดสรางสรรค และสงเสริมนวัตกรรม ทั้งนี้ การศึกษาไทยในยุค 4.0 จึงตองจัด
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การศึกษาทั้งระบบตั้งแตประถม มัธยม อาชีวศึกษา ไปจนถึงอุดมศึกษา โดยงานวิจัยตางๆ ของอุดมศึกษา
ตองเอามาใชไดจริง เพราะอุดมศึกษาเปนสวนสําคัญในการชี้นําสังคม 
 ไพฑูรย  สินลารัตน (2560, หนา 15) ไดกลาววา เปนสิ่งสําคัญที่ผูเรียนในยุคการศึกษา 4.0 
ตองมีทักษะของการเรียนรู คิดวิเคราะห ใฝรูใฝเรียน รูจักแยกแยะขอมูล มีทักษะในศตวรรษที่ 21 
ผานการจัดการเรียนการสอนที่ทําใหนักเรียน นักศึกษา นําองคความรูที่มีอยูทุกที่มาบูรณาการ
เชิงสรางสรรค เพื่อสราง และพัฒนานวัตกรรมตางๆ ขึ้นมาตอบสนองความตองการของประเทศ 
ซึ่งการศึกษาที่แทจริงตองทําใหผูเรียนสรางผลผลิตหรือนวัตกรรมใหมออกมาได ซึ่งจะเปนสิ่งที่ติดตัว
นักเรียนไปตลอดชีวิต การศึกษา 4.0 จะเกิดขึ้นไดตองมีการพัฒนาระบบการศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียน 
ครตูองเปนการจัดการศึกษาเชิงสรางสรรคและผลิตภาพ เพ่ือใหการศึกษาเปนไปในทิศทางที่มีคุณคา
ตอตัวผูเรียนตอสังคมในทางสรางสรรคมากยิ่งขึ้น ซึ่งการเรียนการสอนตองประกอบไปดวย แนวคิด 
CCPR model เพ่ือใหเกิดผลผลิตอยางสรางสรรค เราจําเปนจะตองกําหนดคุณลักษณะของผูเรียนขึ้นใหม
โดยใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่จะตานทานกับกระแสบริโภคนิยมไดหรือเปนผูบริโภคอยางฉลาด
ในขณะเดียวกันก็จะตองใหเขาคิดและสรางผลงานใหมข้ึนมาดวย 
 สรุปไดวา การศึกษาไทย 4.0 นั้นตองใหความสําคัญกับคุณลักษณะผูเรียนโดยจัดการศึกษา
ใหผูเรียนสามารถที่จะคิดวิเคราะหมีเหตุมีผล แสวงหาความรู ความคิดสรางสรรค และสงเสริม
การสรางนวัตกรรม หากไมปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการศึกษาก็จะไมสามารถปรับเขาสูนโยบายของ
รัฐบาลที่จะใหประเทศเปน Thailand 4.0 ได 
 2.2.4 คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
 ทุนมนุษย เปนปจจัยสําคัญในการเปลี่ยนผานไปสูการพัฒนาในศตวรรษที่ 21 โดยความทาทาย 
ของสภาวการณในศตวรรษที่ 21 คือ โอกาส ภัยคุกคาม ขอจํากัด และขีดความสามารถ ประเทศไทย
กําลังมีทิศทางในการพัฒนาไปสูการเปนประเทศไทย 4.0 การเปลี่ยนผานไปสูศตวรรษท่ี 21 
เปนเรื่องที่ทุกประเทศทั่วโลกตระหนักวา ตองมีการเตรียมการที่ดี ปจจุบันประเทศไทยอยูในชวงของ
การปฏิรูป (reform) ผาน model Thailand 4.0 (สุวิทย เมษินทรีย, 2560, ออนไลน) การศึกษา
เปนสวนสําคัญในการสรางทุนมนุษยที่เขมแข็ง การที่ประเทศไทยจะกาวเขาสูการศึกษาไทยในยุค 4.0 
ไดอยางยั่งยืนไดนั้น จะตองมีการเชื่อมโยงในหลากหลายมิติ ใหสอดคลองตอการพัฒนาประเทศ 
เพ่ือมุงสรางคนใหมีคุณภาพโดยการสรางคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ใหเกิดข้ึนกับ
ผูเรียน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หนา 67) คุณลักษณะที่ดีของคนไทยที่พึงประสงค ซึ่งกําหนด
ในมาตรฐานการศึกษาชาติ คือ คุณธรรมและจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก โดยคนไทย 
ตองมีการดําเนินชีวิตโดยกายสุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต กําหนดคณุลกัษณะท่ีพึงประสงคออกเปน 
3 ดาน ไดแก คุณลักษณะดานคุณธรรม คุณลักษณะดานสังคม และคุณลักษณะดานการเรียนรู  
   1) คุณลักษณะดานคุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะที่เปนสภาพความดีงามในดานตางๆ 
และหากยึดชุดของคุณธรรมระดับบุคคลเพ่ือมุงความสําเร็จของสวนรวมตามแนวพระราชดําริของ 
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว คุณธรรมระดับบุคคลเพื่อความสําเร็จในการดําเนินชีวิตและเปนประโยชน
ตอสวนรวมมี 4 ชุด ไดแก   
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     (1) คุณธรรมที่เปนปจจัยแรงผลักดัน หมายถึง สภาพความดีงามท่ีชวยเรงรัด
ใหกระทําการใดๆ ใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไว เชน ความขยันหมั่นเพียร ความอดทน ความสามารถ 
พ่ึงตนเอง และความมีวินัย 
     (2) คุณธรรมที่เปนปจจัยหลอเลี้ยง หมายถึง สภาพความดีงามที่ชวยเรงรัด
ใหกระทําการใดๆ ใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไวอยางตอเนื่อง เชน ฉันทะ ความรับผิดชอบ ความสํานึก
ในหนาที่ และความกตัญู   
     (3) คุณธรรมที่เปนปจจัยเหนี่ยวรั้ง หมายถึง สภาพความดีงามที่ชวยยึดประวิงหรือ 
ตักเตือนใหกระทําการใดๆ ใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีตั้งไว เชน ความมีสติและรอบคอบ และความตั้งจิตใหดี    
     (4) คุณธรรมที่เปนปจจัยสนับสนุน หมายถึง สภาพความดีงามที่ชวยสงเสริม
ใหกระทําการใดๆ ใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไว เชน ความเมตตา ความปรารถนาดีตอกัน ความเอ้ือเฟอ 
ตอกัน ความไมเห็นแกตัว ความไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน ความอะลุมอลวยถอยทีถอยอาศัย   
   2) คุณลักษณะดานสังคม หมายถึง คุณลักษณะที่เกี่ยวของกับการเขาสังคมและ
การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น เชน ความมีกิริยามารยาท การปรับตัว ความตรงตอเวลา ความสุภาพ 
การมสีัมมาคารวะ การพูดจาไพเราะ และความออนนอมถอมตน  
   3) คุณลักษณะดานการเรียนรู หมายถึง คุณลักษณะที่เกี่ยวของกับการศึกษาหาความรู 
การทําความเขาใจในเรื่องตางๆ เชน ความใฝรูใฝเรียน ความรักโรงเรียน และความรักการอาน 

 คุณลักษณะอันพึงประสงค ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
(กระทรวงศกึษาธิการ, 2551, หนา ค: 9) ไดกําหนดไว 8 ประการ ดังนี ้
  1) รักชาติ ศาสน กษัตริย   

   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา ค 10) ไดใหนิยามคุณลักษณะรักชาติ ศาสน 
กษัตริย เปนคุณลักษณะที่แสดงออกถึงการเปนพลเมืองดีของชาติ ธํารงไวซึ่งความเปนชาติไทย 
ศรัทธา ยึดมั่นในศาสนา และเคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย   
  2) ซื่อสัตยสุจริต     

   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา ค 19) ไดใหนิยามความซื่อสัตยสุจริต วาเปน
คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่นในความถูกตองประพฤติ ตรงตามความเปนจริงตอตนเองและ
ผูอื่นทั้งทาง กาย วาจา ใจ  

   รุงรัตน สนธิขันธ (2551, หนา 18) ไดใหนิยามความซื่อสัตยสุจริต วาเปนการแสดงออก
ของนักเรียนในลักษณะของการปฏิบัติที่ตรงตอความเปนจริง ประพฤติปฏิบัติอยางตรงไปตรงมา 
โดยไมพูดเท็จหรือพูดเกินความจริง ไมลักขโมย ไมคดโกง ไมหลอกลวงตัวเองและผูอื่นทั้งตอหนาและ 
ลับหลัง กลารับความจริงทั้งถูกและผิด ปฏิบัติตามคําพูดหรือขอตกลงท่ีกําหนดไว 

   อติกันต ภูดีทิพย (2552, หนา 42) ไดใหความหมายของผูที่มีความซื่อสัตย
สุจริต วาหมายถึง ผูที่มีความประพฤติตรงทั้งตอหนาที่ ตอวิชาชีพ ตรงตอเวลา ไมใชเลหกล คดโกง 
ทั้งทางตรงและทางออม รับรูหนาที่ของตนเอง และปฏิบัติอยางเต็มที่ถูกตอง 

  3) มีวินัย    
   รุงรัตน สนธิขันธ (2551, หนา 18) ไดใหนิยามการมีวินัยวา เปนความสามารถ

ของนักเรียนในการควบคุมตนเองใหกระทําการและปฏิบัติตนใหอยูในระเบียบแบบแผนและขอบังคับ
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ของโรงเรียนในสิ่งที่ดี มีประโยชนตอตนเองและสวนรวมโดยมาโรงเรียนทันเวลา แตงกายเรียบรอย
ในสถานการณตางๆ มีสัมมาคารวะ มีมารยาทในการรับประทานอาหาร      
            อติกันต ภูดีทิพย (2552, หนา 42) ไดใหความหมายของการมีวินัย วาคือ ผูท่ีปฏิบัติตน
ในขอบเขต กฎ ระเบียบของสถานศึกษา สถาบัน องคกร สังคมและประเทศ โดยท่ีตนเองยินดีปฏิบัติตาม
อยางเต็มใจและตั้งใจ   
  4) ใฝเรียนรู   

   กระทรวงศกึษาธิการ (2551, หนา 29) ไดใหนิยามของใฝเรียนรู วาเปนคุณลักษณะที่
แสดงออก ถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการเรียน แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน     

   อรพินทร สันติชัยอนันต (2549, หนา 59) ไดใหนิยามของการใฝเรียนรู วาเปน
คุณลักษณะเกี่ยวกับการมีความสนใจและความเพียรพยายามในการเสาะแสวงหาความรูและ
ประสบการณใหมๆ อยูเสมอ โดยมีพฤติกรรมการแสดงออกดังนี้ มีความกระตือรือรน กลาแสดง
ความคิดเห็น มีนิสัยรักการอาน ชอบศึกษาคนควา แสวงหาความรูใหมเสมอ รวมท้ังสนใจติดตามขาวสาร
ที่เปนประโยชน   

  5) อยูอยางพอเพียง   
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา 34) ไดใหนิยาม การอยูอยางพอเพียง วาเปน

คุณลักษณะที่ แสดงออกถึงการดําเนินชีวิตอยางพอประมาณ มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม มีภูมิคุมกัน
ในตัวที่ด ีและปรับตัวเพ่ืออยูในสังคมไดอยางมีความสุข   

   ศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณภาพ (2551, หนา 14) ไดใหความหมาย
ของความพอเพียง วาหมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเปนที่จะตองมีระบบ
ภูมิคุมกัน ในตัวที่ดีตอผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน            
   อติกันต ภูดีทิพย (2552, หนา 42) ไดใหความหมายของการอยูอยางพอเพียง 
วาหมายถึง ผูที่ดําเนินชีวิตความเปนอยูที่เรียบงาย รูจักฐานะการเงินของตน คิดกอนใช คิดกอนซื้อ 
เก็บออม ถนอม ใชทรัพยสินของตนเองและสวนรวมอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ   

  6) มุงมั่นในการทํางาน    
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา 40) ไดใหความหมายของความมุงมั่น

ในการทํางาน วาเปนคุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจและรับผิดชอบในการทําหนาที่การงาน 
ดวยความเพียร พยายาม อดทน เพ่ือใหงานสําเร็จตามเปาหมาย  
   สายใจ ชูชวย (ออนไลน, 2553) ไดใหความหมายของความมุงมั่นในการทํางานวา
หมายถึง ความมุมานะพยายามที่จะไปถึงเปาหมายที่กําหนดไว โดยไมยอทอตอความยากลําบาก
ที่มาขวางก้ัน ถือเปนองคประกอบสําคัญในการประสบความสําเร็จ   

  7) รักความเปนไทย  
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา 45) ไดใหนิยามของการรักความเปนไทย 

วาเปนคุณลักษณะที่แสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณคา รวมอนุรักษ สืบทอดภูมิปญญาไทย 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม ใชภาษาไทยในการสื่อสารไดอยางถูกตองและเหมาะสม   
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   รุงรัตน สนธิขันธ (2551, หนา 18) ไดใหนิยามของการรักความเปนไทย ความรูสึก
นึกคิดที่นักเรียนแตละคนไดเห็นคุณคาของวัฒนธรรมและภูมิปญญาที่เปนเอกลักษณของทองถิ่นและชาติ 
จนเกิดความกระจางในสิ่งท่ีเห็นคณุคานั้น แลวยอมรับในความคิด ความเชื่ออันเปนวัฒนธรรม ประเพณี 
ภูมิปญญาไทย ซึ่งเปนวิถีชีวิตและภูมิปญญาในทองถ่ินที่คงความเปนไทย   

  8) มีจิตสาธารณะ 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา ค 52) ไดใหนิยามของการมีจิตสาธารณะ 

วาเปนคุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมหรือสถานการณที่กอใหเกิดประโยชน
แกผูอ่ืน ชุมชน และสังคม ดวยความเต็มใจ กระตือรือรน โดยไมหวังผลตอบแทน  
              อติกันต ภูดีทิพย (2552, หนา 42) ไดใหความหมายของการมีจิตสาธารณะวา คือ 
การใหและการอาสาชวยเหลือสังคมรูจักแบงปน เสียสละความสุขสวนตน เพ่ือทําประโยชนแกผูอ่ืน 
เขาใจ เห็นใจ ผูที่มีความเดือดรอน อาสาชวยเหลือสังคมดวยแรงกาย สติปญญา ลงมือปฏิบัติการ
เพ่ือบรรเทาปญหา หรือรวมสรางสรรคสิ่งดีงามใหเกิดข้ึนในชุมชน   

 กรมวิชาการ (2539; อางถึงใน พระอํานาจ อตฺถกาโม, 2558, หนา 41) ไดกําหนดคุณลักษณะ
อันพึงประสงค 3 ประการท่ีควรพัฒนาใหเกิดขึ้นในเยาวชนไทย คือ 

  1) ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค  
   (1) การรูจักและเขาใจตนเองและผูอ่ืน  
   (2) ความตรงตอเวลา  
   (3) ความซื่อสัตย  
   (4) ความขยันหมั่นเพียรและใฝรู 
   (5) ความรับผิดชอบ 
   (6) ความประหยัด  
   (7) ความอดทน  
   (8) ความมีความสามัคคีการทํางานเปนกลุม 
   (9) การมีสัมมาคารวะ  
   (10) ความสามารถในการวิเคราะห 
   (11) ไมพัวพันสิ่งมอมเมาและสิ่งเสพติดใหโทษ 
  2) ดานความสามารถในการทํางานอยางมีคุณภาพ  
   (1) ความรูความเขาใจในกิจกรรม  
   (2) ลักษณะพ้ืนฐานของการมีทักษะการทํางาน  
   3) ดานคุณคาที่ใหตอสังคม 
   (1) ความตื่นตัวตอปญหา  
   (2) ความกลาหาญจริยธรรมที่จะจรรโลงความถูกตองในสังคม  
   (3) อุดมการณปณิธานในการทําประโยชนเพ่ือสรางสรรค 
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 ไพฑูรย สินลารัตน (2558, หนา 11) ไดกําหนดคุณลักษณะผูเรียนที่สําคัญ 4 ประการ 
ที่ตองสรางเด็กและเยาวชนใหมี คือ 

  1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห หมายถึง คุณลักษณะการคิดที่ผูเรียนตองมองสังคม
ใหรอบดาน รูที่มาที่ไปเขาใจเหตุและผล 

  2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค หมายถึง คุณลักษณะการคิดที่ผูเรียนตองคิดตอยอด 
จากที่มีอยู ประยุกตและใชประโยชน มองประเด็นใหมๆ 

  3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ หมายถึง คุณลักษณะการคิดที่ผูเรียนตองคํานึงถึงผลผลิต 
มีวิธีการและคุณภาพ คาของผลงาน  

  4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ หมายถึง คุณลักษณะการคิดท่ีผูเรียนตองนึกถึงสังคม 
ประเทศชาติกอนคิดถึงตนเอง สามารถทํางานรวมกันเปนทีม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนดคุณลักษณะองคประกอบทักษะชีวิต
ที่สําคัญที่จะสรางและพัฒนาเปนภูมิคุมกันชีวิตใหแกเด็กและเยาวชนในสภาพสังคมปจจุบัน และ
เตรียมพรอมสําหรับอนาคตไว 4 องคประกอบ ดังนี ้

  1) การตระหนักรูและเห็นคณุคาในตนเองและผูอ่ืน 
   การตระหนักรูและเห็นคุณคาในตนเองและผูอื่น หมายถึง การรูจักความถนัด

ความสามารถจุดเดน จุดดอยของตนเอง เขาใจความแตกตางของแตละบุคคล รูจักตนเอง ยอมรับ
เห็นคุณคาและภาคภมูิใจในตนเองและผูอ่ืนมีเปาหมายในชวีิต และมคีวามรับผิดชอบ 

  2) การคิดวิเคราะหตัดสินใจ และแกปญหาอยางสรางสรรค 
   การคดิวิเคราะหตัดสินใจ และแกปญหาอยางสรางสรรค หมายถึง การแยกแยะ

ขอมูลขาวสารปญหาและสถานการณรอบตัววิพากษวิจารณและประเมินสถานการณรอบตัว
ดวยหลักเหตุผลและขอมูลที่ถูกตองรูปญหา สาเหตุของปญหา หาทางเลือกและตัดสินใจแกปญหา
ในสถานการณตางๆ อยางสรางสรรค 

  3) การจัดการกับอารมณและความเครียด 
   การจัดการกับอารมณและความเครียด หมายถึง ความเขาใจและรูเทาทันภาวะอารมณ

ของบุคคลรูสาเหตุของความเครียด รูวิธีการควบคุม อารมณและความเครียด รูวิธีผอนคลาย หลีกเลี่ยง
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่จะกอใหเกิดอารมณไมพึงประสงคไปในทางที่ด ี

  4) การสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่น 
   การสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน หมายถึง การเขาใจมุมมอง อารมณ ความรูสึก

ของผูอื่น ใชภาษาพูดและภาษากาย เพ่ือสื่อสารความรูสึก นึกคิดของตนเอง รับรูความรูสึกนึกคิดและ
ความตองการของผู อ่ืน วางตัว ไดถูกตอง เหมาะสมในสถานการณตางๆ ใชการสื่อสาร
ที่สรางสัมพันธภาพที่ดีสรางความรวมมือและทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
   จากแนวคิดคณุลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยศึกษาแนวคิด
ของ ไพฑูรย สินลารัตน (2558, หนา 11) มาเปนกรอบแนวคิดการวิจัย เนื่องจากเปนคุณลักษณะ
ที่สามารถสรางใหเกิดข้ึนกับตัวผูเรียนไดจริงโดยครู ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ 1) คุณลักษณะ
คิดวิเคราะห 2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค 3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ 
ดังรายละเอียดแตละดานตอไปนี้ 
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   1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห หมายถึง คุณลักษณะการคิดที่ผูเรียนตองมองสังคม
ใหรอบดาน รูที่มาที่ไปเขาใจเหตุและผล ในสังคมบริโภคนิยมเราจะตองใหผูเรียนมีความคิดวิเคราะหใหได 
ตั้งขอสงสัยตอสิ่งที่เขาเชื่อ หรือเขาเห็นวามันดีจริงหรือไม มันเหมาะหรือไม มันจําเปนหรือไม 
เราควรซื้อสิ่งนี้ไหม ซื้อแลวจะมีผลอะไรตามมา นั้นคือเขาจะเปนคน smart consumer เปนผูบริโภค
ที่ฉลาด เขาใจ เรียนรู และเขมแข็งและไมตกเปนเหยื่อของการโฆษณาชวนเชื่อทั้งเศรษฐกิจ การเมือง
และสังคมโดยมีทักษะที่จําเปน คือ ทักษะการจับประเด็น ทักษะการแยกแยะ ทักษะการจัดหมวดหมู 
ทักษะการสรุป ทักษะการประยุกตใช (ไพฑูรย สินลารัตน, 2558, หนา 11-14) 

   (1) องคประกอบของการคิดวิเคราะห (วีระ สุดสังข , 2550, หนา 26-28)
ประกอบดวย 
     ก. การตีความ ความเขาใจ และใหเหตุผลแกสิ่งทีต่องการวิเคราะหเพ่ือแปลความ
ของสิ่งนั้นข้ึนกับความรูประสบการณและคานิยม 

    ข. การมีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
    ค. การชางสังเกต สงสัย ชางถาม ขอบเขตของคําถาม ที่เ กี่ยวของกับ

การคิดเชิงวิเคราะหจะยึดหลัก 5 W 1 H คือ ใคร (who) อะไร (what) ที่ไหน (where) เม่ือไร (when) 
ทําไม (why) อยางไร (how) 

    ง. การหาความสัมพันธเชิงเหตุผล (คําถาม) คนหาคําตอบไดวา อะไรเปนสาเหตุ
ใหเรื่องนั้นเชื่อมกับสิ่งนี้ไดอยางไร เรื่องนี้ ใครเกี่ยวของ เมื่อเกิดเรื่องนี้สงผลกระทบอยางไร
มอีงคประกอบใดบางที่นําไปสูสิ่งนั้น มีวิธีการ ข้ันตอนการทําใหเกิดสิ่งนี้อยางไร มีแนวทางแกไขปญหา
อยางไรบาง ถาทําเชนนี้จะเกิดอะไรขึ้นในอนาคต ลําดับเหตุการณนี้ดูวาเกิดขึ้นไดอยางไรเขาทําสิ่งนี้
ไดอยางไร สิ่งนี้เก่ียวของกับสิ่งท่ีเกิดขึ้นไดอยางไร  

   (2) วิธีการคิดสามารถฝกสมองใหมีทักษะการคิดวิเคราะหใหพัฒนาข้ึน สามารถ
ฝกตามข้ันตอนไดดังนี ้

          ก. กําหนดสิ่งที่ตองการวิเคราะห เปนการกําหนดวัตถุ สิ่งของ เรื่องราวหรือ
เหตุการณตางๆ ขึ้นมา เพ่ือเปนตนเรื่องที่จะใชวิเคราะห 

          ข. กําหนดปญหาหรือวัตถุประสงค เปนการกําหนดประเด็นสงสัยจากปญหา
หรือสิ่งที่วิเคราะห อาจจะกําหนดเปนคาํถามหรือกําหนดวัตถุประสงคการวิเคราะห เพื่อคนหาความจริง
สาเหตุหรือความสําคัญ 

          ค. กําหนดหลักการหรอืกฎเกณฑ เพ่ือใชแยกสวนประกอบของสิ่งที่กําหนดให 
เชน เกณฑในการจําแนกสิ่งที่มีความเหมือนกันหรือแตกตางกัน 

          ง. กําหนดการพิจารณาแยกแยะ เปนการกําหนดการพินิจพิเคราะห แยกแยะ 
และกระจายสิ่งที่กําหนดใหออกเปนสวนยอยๆ โดยอาจใชเทคนิคคาํถาม 5 W 1 H ประกอบดวย 
what (อะไร) where (ที่ไหน) when (เมื่อไร) why (ทําไม) who (ใคร) และ how (อยางไร) 

          จ. สรุปคําตอบ เปนการรวบรวมประเด็นท่ีสําคัญเพื่อหาขอสรุปเปนคําตอบ
หรือตอบปญหาของสิ่งที่กําหนดให  

   สรุปไดวา คุณลักษณะคิดวิเคราะห หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครู
ที่ผูเรียนมีทักษะมองสังคมอยางรอบดาน รูที่มาที่ไป เขาใจเหตุและผล สามารถจับประเด็น แยกแยะ
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เรื่องราว จัดหมวดหมู อีกทั้งยังสรุปเรื่องราวไดอยางถูกตอง และนําความรูที่ไดจากประสบการณเรียนรูนั้น
มาประยุกตใชไดเปนอยางด ี

  2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค หมายถึง คุณลักษณะการคิดที่ผูเรียนตองคิดตอยอดจาก
ที่มีอยู ประยุกตและใชประโยชน มองประเด็นใหมๆ ขอนี้จะตางจากขอแรกคือ ถาเราฝกและพัฒนา
ความสามารถในการวิเคราะหตลอดโดยเราไมคดิอะไรใหมๆ เลย เราจะเปนผูฟงที่ negative อยูร่ําไป 
เมื่อวิเคราะหวิจารณสิ่งใดแลวก็ควรจะตองมีความคิดสรางสรรค คิดสิ่งใหมๆ ใหกับตนเองและสังคมดวย 
เพราะถาเพียงแตวิเคราะหวิจารณก็จะไมมีอะไรเกิดข้ึนใหม มีทักษะที่จําเปนไดแก ทักษะการสงสัย 
ทักษะการมองเห็นอะไรใหมๆ ทักษะการตั้งคําถาม ทักษะการแกปญหา ทักษะการแกไข และทักษะ
การเปลี่ยนแปลง (ไพฑูรย สินลารัตน, 2558, หนา 12-14) 
   ความคิดสรางสรรค (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์; อางถึงใน อภิญญา คงกิตติ,
ออนไลน, 2553) มีความหมายแยกไดเปน 3 ประเด็นหลัก คือ เปนความคิดแงบวก หรือ positive 
thinking เปนการกระทําที่ไมทํารายใคร หรือ constructive thinking เปนการคิดสรางสรรคสิ่งใหมๆ 
หรือ creative thinking ความคิดสรางสรรคเกิดข้ึนได 2 ทาง คือ เริ่มจากจินตนาการ แลวยอนสู
ความจริง เกิดจากการที่เรานํา ความฝนและจินตนาการ ซึ่งเปนเพียงความคิด ความใฝฝนที่ยังไมเปนจริง 
แตเกิดความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะทําใหความฝนนั้นเปนจริง เริ่มจากความรูที่มีแลวคิดตอยอดสู
สิ่งใหมที่เรียกวา นวัตกรรม (innovation) เกิดจากการนําขอมูลหรือความรูที่มีอยูมาคิดตอยอด หรือ
คิดเพ่ิมจากฐานขอมูลที่มีอยู จะเปนเหมือนตัวเข่ียความคิดใหเราคิดในเรื่องใหมๆ 
   (1) กระบวนการความคดิสรางสรรค 
    ก. เกิดสิ่งกระทบความรูสึกใหตองคิด เปนตนเหตุหรือสาเหตุของเรื่องที่ตองใช
ความคิดในการทําใหเรื่องนั้นๆ บรรลุตามวัตถุประสงค 
    ข. รวบรวมขอมูล เปนการเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เก่ียวของ ทุกประเด็น 
ทุกแงมุม 
    ค. แจกแจง วิเคราะหความสัมพันธของขอมูล นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมา
แจกแจง วิเคราะหความสัมพันธหรือดูความเชื่อมโยงระหวางกัน 
    ง. การคิดและทําใหกระจางชัด จัดระบบความคิดตามขอมูลที่ไดแจกแจงและ
วิเคราะหความสัมพันธแลว ใหสามารถมองเห็นภาพ ขั้นตอน ความเชื่อมโยงของแตละสวนไดอยางชัดเจน
    จ. แสดงออก เปนการนําเสนอผลจากการคิดเพื่อทดสอบความคิดและพิสูจน
ใหเห็นจริง 
   (2) การสงเสริมใหเกิดความคิดสรางสรรค 
    ก. ทางตรง คือ การฝกอบรม 
    ข. ทางออม อาจทําไดหลายวิธี เชน 
     ก) ยอมรับในความสามารถของแตละบุคคล 
     ข) แสดงใหเห็นวาความคิดที่แสดงออกมานั้นมีคุณคาและนําไปใชประโยชนได 
     ค) อยาพยายามใหทุกคนคิดไปในแนวทางเดียวกัน ตองยอมรับในความคิด
ที่แปลก 
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     ง) อยาสนับสนุนเพียงผลงานเหมือนกับผูที่เคยไดรับรางวัล หรือเปนที่ยอมรับ
มาแลว ควรใหการ สนับสนุน ยกยองชมเชย หรือใหรางวัลกับผลงานที่แปลกใหมแตมีคุณคา 
     จ) สงเสริมและสนับสนุนใหคิดคนผลงานที่สรางสรรคอยางไมมีขีดจํากัด 
     ฉ) ใหกําลังใจและเอาใจใสตอการสรางสรรคผลงาน ที่อาจตองใชเวลาและ
คอยเปนคอยไป 
           (3) วิธีการฝกเพ่ือพัฒนาศักยภาพการคดิสรางสรรค มีวิธีการดังนี ้
    ก. ฝกคิดเชิงบวก (positive thinking) ไมวาจะเกิดอะไรขึ้นเราตองฝกคิด
วามีอะไรที่เปนประโยชนกับเราบาง เชน ถาเราตกงานเราก็คิดวาเปนโอกาสที่ดีที่เราจะไดมีเวลา
พัฒนาตัวเองแบบเต็มเวลา ถาเราอกหักก็คิดเสียวาเปนโอกาสดีที่จะไดเปดโอกาสใหกับคนดีๆ 
อีกหลายคนเขามาในชีวิตของเรา ถาเครียดมากๆ ก็ใหคิดเสียวาเปนการทดสอบความแข็งแกรงของจิตใจ
วาจะสามารถรับมือกับสภาพความเครียดไดมากนอยเพียงใด เพราะในอนาคตเราอาจจะมีเรื่องที่เครียด
มากกวานี้ก็ได การฝกคิดเชิงบวก นอกจากจะชวยใหเราฝกการแสวงหาโอกาสแลวยังชวยใหเรา
เกิดการเรียนรูที่เหนือกวาคนอ่ืน เพราะถาเหตุการณหนึ่งเกิดขึ้น เราสามารถเรียนรูทั้งสิ่งที่คนทั่วไป
เขารูกันแลว เรายังเรียนรูในสิ่งที่คนอื่นๆ เขามองขามไป เมื่อเราฝกแบบนี้ไปนานๆ หลายๆ ครั้งเขา 
จํานวนเทาของความรูของเราจะเหนือกวาคนทั่วไปอยางนอยสองสามเทาตัว 
    ข. ฝกคิดยอนศร (backward thinking) เม่ือไหรก็ตามเราคิดสวนทางกับคนอื่น 
อาจจะทําใหเราเกิดความคิดสรางสรรคที่ดีๆ ข้ึนมาก็ได ตัวอยางการทําธุรกิจที่ตรงกันขามจากคนอื่น 
เชน ปกติรถเสียตองพารถไปหาอู แตเม่ือคิดใหมคือเอาอูไปหารถ จึงทําใหเกิดธุรกิจบริการซอมรถฉุกเฉิน
ขึ้นมามากมาย หรือเมื่อกอนถาเราจะกินพิซซาเราจะตองไปที่ราน แตเม่ือมีคนคิดยอนศร คือ สงพิซซา
ไปหาลูกคา จึงเกิดธุรกิจ home delivery ขึ้นมามากมาย ปจจุบันนี้เกิดธุรกิจอีกมากมาย เชน 
การสงดอกไม รานหนังสือ รานวีดีโอเปนตน 
    ค. ฝกคิดในสิ่งที่เปนไปไมได (impossible thinking) บางสิ่งบางอยาง
ทีเ่ราเคยคดิวามันเปนไปไมไดในอดีต แตในปจจุบันมันเปนไปไดและเปนไปแลว สิ่งที่เราคิดวาเปนไปไมได
ในวันนี้ มันอาจจะเปนไปไดในอนาคต ดังนั้นอะไรก็ตามที่เราคิดวาเปนไปไมไดอยาเพิ่งดวนตัดท้ิงไป 
เพราะนั่นเทากับเปนการดับอนาคตแหงความคิดสรางสรรคของเราเอง ตัวอยางความคิดสรางสรรค
แบบนี้เห็นไดจากภาพยนตรการตูน บางประเภทที่เราคิดวาเปนไปไมได ความคิดของนักวิทยาศาสตร
นําไปคนควาวิจัยเพื่อนําไปสูความเปนไปไดตอไปเชนในอดีตใครเคยคิดบางวาเรื่องการโคลนนิง่สตัว
หรือมนุษยจะเปนไปได ใครเคยคิดบางวามนุษยจะมีธุรกิจการทองเที่ยวในอวกาศใครจะคิดบางวา
คนทีอ่ยู กันคนละโลกสามารถพูดคุยกันแบบเห็นหนาตาไดเหมือนสมัยนี้  ในชีวิตการทํางาน 
เรามักจะตกหลุมพรางทางความคิดแบบนี้อยูบอยๆ พอคิดจะทําโนนทํานี่เราก็มักจะถูกขัดขวางดวย
ความคิดที่วา มันทําไมไดหรอก หัวหนาเขาคงไมมีงบประมาณ ผูบริหารคงไมสนับสนุนฯลฯ ความคิด
ในลักษณะนี้เกิด ขึ้นมากมายกับคนทาํงาน สาเหตุที่สําคัญ คอื เรามักจะนําเอาสภาพแวดลอมภายนอก
มาทําลายตนกลาแหงความคิดสรางสรรคของเราเสียเอง ตั้งแตยังไมลงมือทําอะไรเลย ทําใหเราไมมี
โอกาสไดคิดไปถึงที่สุดวา ที่เราคิดวามันเปนไปไมไดนั้น จริงๆ แลวมันเปนเชนนั้นจริงหรือ 
    ง. ฝกคิดบนหลักของความเปนจริง (thinking based principle) การฝกคิดแบบนี้
คือ การคิด วิเคราะหสิ่งตางๆ โดยยอนกลับไปหาหลักความเปนจริงของสิ่งนั้นๆ วาคืออะไร เชน 
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คนที่สามารถผลิตเครื่องบินไดนั้นจะตองเขาใจถึงหลักความเปนจริงในเรื่องแรงโนมถวงของโลกกอน 
จึงจะสามารถออกแบบเครื่องบินได ตองเขาใจวาการบินไดนั้น จะตองมีพลังขับเคลื่อนเทาไหร 
มีความเร็วเทาไหรจึงจะสามารถหนีออกจากแรงโนมถวงของโลกได 
    จ. ฝกคิดขามกลองความรู (lateral thinking) การคิดขามกลองความรู คือ
การนําเอาความรูที่มีอยูในหัว ในเรื่องตางๆ มาคิดไขวกัน ยิ่งเรามีกลองความรูหลากหลาย โอกาสที่เรา
จะคิดขามกลองเพ่ือใหเกิดความคิดใหมๆ ก็มีมากยิ่งข้ึน เชน กวยเตี๋ยวตมยํา มาจากกลองความรู
เก่ียวกับกวยเตี๋ยว ผสมกับกลองความรูในการทําตมยํา หรือแอรมุง มาจากกลองความรูดานแอรกับ
กลองความรูดานมุง ปลาดุกในหองเชา มาจากกลองความรูเรื่องหองเชากับกลองความรูเรื่องการเลี้ยง
ปลาในบอดิน 
   (4) ขอควรปฏิบัติในการพัฒนาทัศนคติและพัฒนานิสัยนักคิดสรางสรรค มี 9 ขอ
ดังนี้ 
    ก. อยาคิดแงลบ ตองคิดแงบวก เพราะพลังความคิดแงบวกจะชวยสราง
ใหเกิดความเชื่อมั่น 
    ข. อยาชอบพวกมากลากไป ตองกลาคิดเองและเชื่อมั่นในตัวเองกลาเรียนรู
ที่จะเชื่อมั่นในตนเองเพ่ือพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง 
    ค. อยาปดตนเองในวงแคบ ตองเปดรับประสบการณใหมๆ เพราะความรูใหม
จะชวยใหเกิดมุมมองที่แตกตางและตอยอดสูความคิดใหมๆ 
    ง. อยารักสบาย ทําไปเรื่อยๆ ตองลงแรง บากบั่น มุงความสําเร็จเพราะ
ความสําเร็จใดๆ ตองแลกมาดวยหยาดเหงื่อแรงงาน 
    จ. อยากลัว-ตองกลาเสี่ยง ตองฝกตนเองใหเปนคนทาทายตนเองใหคิดสิ่งใหมๆ
อยูเสมอ 
     ฉ. อยาหมดกําลังใจ เมื่อไมพบคําตอบ ตองอดทนตอความคลุมเครือ 
    ช. อยาทอใจกับความผิดพลาด ตองเรียนรูจากความลมเหลว ความผิดพลาด
เปนครูเพ่ือเรียนรูในกาวตอไป 
    ซ. อยาละทิ้งความคิดใดๆ จนกวาจะพิสูจนไดวาไรประโยชน ตองชะลอ
การตัดสินใจเพราะบางความคิดเห็นอาจจะยังใชไมไดในตอนนี้แตอาจนําไปใชไดในสถานการณอื่น 
    ฌ. อยากลัวการเผยแพรผลงาน ตองกลา เผยแพรผลงานที่แตกตาง 
เพราะหลายครั้งที่การคนพบใหมๆ มักมาจากการคิดแหวกแนว 
           (5) วิธีพัฒนาความคิดสรางสรรค (creative thinking) ที่มักใชในการทํางาน 
    ก. ชวยกันระดมสมอง ( ฺbrainstroming) เปนวิธีที่ไดรับความนิยมมากที่สุด
ในองคกรเพราะวิธีนี้สามารถทําใหเกิดความคิดใหมๆ ขึ้นมากมาย 
    ข. ลองคิดในมุมกลับ การคิดวิธีนี้จะทําใหเราไมยึดติดกับความคิดเดิมๆ และ
เปนการชวยกระตุนใหเกิดความคิดใหมๆ ที่เราไมคาดคิดมากอน 
    ค. ตั้งคาํถามใหตัวเอง วิธีนี้เปนการฝกนิสัยเราใหเปนคนใชความคิด โดยท่ีเรา
หมั่นตั้งคําถามกับสิ่งที่เกิดข้ึนรอบตัว (what?, why?, what's happen?) 
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    ง. ใชการเปรียบเทียบ เทคนิคนี้ไดรับความนิยมอยางมากในการพัฒนาองคกร 
ปญหาที่เราไมคุนเคยจะถูกทําใหเขาใจไดงายขึ้น เมื่อเรานํามาเปรียบเทียบ หรืออุปมาอุปไมย และ
ปญหาท่ีเราคุนเคยมากจนกลายเปนอุปสรรคที่ทําใหเราไมสามารถคิดอะไรใหม  ๆได วิธีนี้ก็จะชวยใหเราคิด
ในมุมที่แตกตางได  
   สรุปคุณลักษณะคิดสรางสรรค หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครู
ที่ผูเรียนสามารถคิดถึงสิ่งใหม มองเห็นประเด็นที่นํามาตอยอดจากความรูเดิมที่มีอยู รูจักสงสัย และ
ตั้งคําถามเชิงสรางสรรค พัฒนาความรูเดิม และแกปญหา แกไข เปลี่ยนแปลง คลี่คลายเรื่องราวได
อยางสมเหตุสมผล 

  3) คุณลกัษณะคิดผลิตภาพ หมายถึง คุณลักษณะการคิดที่ผูเรียนตองคํานึงถึงผลผลิต 
มวีิธีการและคุณภาพ คาของผลงาน เมื่อคิดสิ่งใหมๆ แลวก็จะตองนําเอาความคิดนั้นไปสรางงาน
ใหเปนรูปธรรม คือ การมีผลผลิตใหมๆ ดวยคาของคนตองใหมีผลงานเปนที่ประจักษมีทักษะที่จําเปน
คือ ทักษะการสังเกต คิดตอเนื่อง การเห็นทางปรับปรุง วิธีการพัฒนาชิ้นงาน ทักษะการปฏิบัติ และ
ทักษะการประเมิน (ไพฑูรย สินลารัตน, 2558, หนา 12-14) 

   ความหมายของการเรียนรูเชิงผลิตภาพ ไพฑูรย สินลารัตน (2549, หนา 28) 
ใหความหมายวา เปนกระบวนการเรียนการสอน ที่มุงสรางใหผูเรียนมีผลผลิตของตนเอง ไมวาจะเปน
ผลผลิตในเชิงความคิด งานวิชาการ สิ่งประดิษฐตางๆ การเรียนการสอนแนวนี้มุงเนนใหครูและผูเรียน
ไดพัฒนางานโครงการตางๆ ไดเอง ในวงการการศึกษาคําวา การเรียนรูเชิงผลิตภาพ (productivity-
based learning) ยังปรากฏไมเปนที่แพรหลายเปนคําท่ีมาจากวงการธุรกิจ คาํวา productivity 
จะพูดถึง การผลิต ผลผลิตในภาคอุตสาหกรรม ระบบการผลิต (production system)
อันเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลง ปจจัยนําเขา (input) ออกมาเปนปจจัยนําออก (output) 
ผานกระบวนการจัดการการผลิต (production management) ซึ่งหมายถึง การศึกษา วิเคราะห
กําหนดแนวปฏิบัติ และควบคุมกระบวนการแปรรูปปจจัยนําเขา ใหเปนผลลัพธ ออกมาในรูปแบบ
ของสินคา ในมโนทัศนของการบริหาร จัดการเรื่องของ productivity มีมานานตั้งแตยุคสมัยของ 
บิดาแหงการจัดการเชิงวิทยาศาสตรแฟรดเดอริค ดับเบิ้ลยู เทยเลอร (F.W. Taylor) เปนยุคของ
การบริหารจัดการ ที่เนนผลผลิต เมื่อดูความหมายตามพจนานุกรม Oxford กลาว ไววา productivity 
is the state of being productive or theamount that somebody/something produces. 
ความหมายตามพจนานุกรมไทยแปลวา อัตราการผลิต ความสามารถในการผลิต สมรรถนะในการผลิต 
เมื่อดูจากพจนานุกรมศัพทเศรษฐศาสตรของราชบัณฑิตยสถาน ใหคําแปล productivity 
เปนภาษาไทยวา ผลิตภาพ มีนักการศกึษาจํานวนหนึ่งไดเห็นความสําคัญและมองผลผลิตทางการศึกษา
ซึ่งมกีระบวนการผลิตผลผลิตที่ไมไดแตกตางจากกระบวนการผลิตผลผลิตของภาคธุรกิจ ดวยเหตุนี้
การจัดการเรียนรูท่ีดี จึงตองเปนกระบวนการที่มีระบบ ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขา (input) 
หมายถึง นักศึกษา ใหเปนปจจัยนําออก (output) คือ นักศึกษาทีม่ีคุณสมบัติตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว
โดยมกีระบวนการ คือ การเรียนรูของผูเรียนทางการศึกษาจึงเกิดคําวา การเรียนรูเชิงผลิตภาพ 
(productivity-based learning) ขึ้นซึ่งผลิตภาพ (productivity) หมายถึง ผลผลิตหรืองานสรางสรรค
ทีเ่ปนที่ประจักษและการเรียนรูเชิงผลิตภาพ หมายถึง การเรียนรู เพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และความคิดเพ่ือความสามารถในการผลิตผลงานใหมและงานสรางสรรค ที่เปนที่ประจักษได 
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   หลักการของการเรียนรูเชิงผลิตภาพ การเรียนรูเชิงผลิตภาพ เปนการเรียนการสอน
ที่ผลลัพธของการเรียนรู คือ ผูเรียนสามารถสรางผลผลิต ผลงานที่เกิดจากความรูประสบการณ
กิจกรรมตางๆ ตลอดจนความรวมมือกันของผูสอนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียน ฉะนั้น การเรียนรู
เพ่ือสรางผลงาน ผลผลิตนับเปนการเรียนรูข้ันสูงสุด ตองอาศัยแนวคิดและทฤษฎีการเรียนการสอน
ที่หลากหลายกวาผู เรียนจะสรางผลงานสําเร็จ  ตองมีการพัฒนาพฤติกรรมและความคิด
ผานกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนลงมือทํา กลาวคือ 1) การเรียนรูของผูเรียนและการดําเนินการสอน 
ของผูสอนตองปรับเปลี่ยนใหผู เรียนไดรับการเรียนรูจากสถานการณและประสบการณจริง 
(experiential-based learning) ใหมาก 2) ผูสอนตองลดการบรรยาย (lecture-based) 
3) เนนการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน (self study based) ดวยวิธีการเรียนรูแบบตางๆ ไดแก 
การเรียนรูจากสถานการณจริงและประสบการณจริง (experiential based learning) เชน 
การศึกษาดูงาน ทัศนศึกษา การฝกปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการ หรือสถานการณจริง เปนตน การเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐาน (problem-based learning) เปนวิธีการเรียนรูโดยใชปญหาเปนตัว กระตุน
หรือเปนบริบทใหผูเรียนไดคิด วิเคราะหแสวงหา และบูรณาการความรูในสาขาตางๆ ที่เก่ียวของกับ
ปญหานั้นๆ โดยเนนกระบวนการคิดอยางมีเหตุผลและเปนระบบ เนนการกระทํากิจกรรม และ
การคดิรวมกันของผูเรียน ครูหรือผูสอนเปนผูสนับสนุนและกระตุน (facilitator) ผลจากการเรียนรู คือ 
ผูเรียนไดความรูที่สอดคลองกับบริบทจริง และสามารถนําไปใชไดผูเรียนไดพัฒนาทักษะการคิด
ที่หลากหลายและนําไปสูการแกปญหาที่มีประสิทธิผล 
    การเรียนรูเชิงผลิตภาพเปนกระบวนการที่ตองจัดทําอยางเปนระบบ โดยเริ่มจาก
ผูสอนกําหนดวัตถุประสงค วางแผนการสอน กําหนดวิธีการสอน รูปแบบการสอน เทคนิคการสอน 
สื่อการสอน และกิจกรรมใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการเรียนรูกําหนดเนื้อหาที่ตองการสอน 
หรือตองการใหผูเรียนเรียนรู และวัดผลการเรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียน
จะเปนอยางไร สิ่งท่ีกําหนดผลการเรียนรูไดคือ วัตถุประสงคการกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูที่ชัดเจน
จะนําไปสูประสิทธิภาพ ผูเรียนท่ีมีประสิทธิผล ก็คือ ผลงาน ผลผลิตของการเรียนรู ในการกําหนด
วัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมรูเขาใจจนสามารถสรางผลงานไดการกําหนด
วัตถุประสงคควรใหครอบคลุมทั้ง 3 ดานตามทฤษฎีการเรียนรูของ บลูม (Bloom baxonomy) 
(Bloom, 1956) คือ ดานพุทธิพิสัย (cognitive domain) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสมอง 
อันไดแก ความรู ความคิด และความเขาใจดานจิตพิสัย (affective domain) หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
ทางดานจิตใจ เชน ความเชื่อ คานิยม เจตคต ิเปนตน และดานทักษะพิสัย (psychomotor domain) 
หมายถึง การเปลี่ยนแปลงทางการเคลื่อนไหวรางกายเพ่ือใหเกิดความชํานาญ หรือทักษะการเรียนรู 
เพ่ือใหผูเรียนสามารถสรางชิ้นงาน สรางผลงาน (ไพฑูรย สินลารัตน, 2549, หนา 30-31) 

    สรุปคุณลักษณะคิดผลิตภาพ หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครูที่ผูเรียน
สามารถคิดบนพื้นฐานของความเปนไปได มีวิธีการที่ทําใหผลงานสําเร็จ ออกมาเปนชิ้นงานที่มีคุณคา
และคุณภาพ มีทักษะการสังเกต คิดอยางตอเนื่อง คนควาหาวิธีปรับปรุง พัฒนาผลงาน และ
ประเมินผลงานตนเองได 

  4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ หมายถึง คุณลักษณะการคิดที่ผูเรียนตองนึกถึงสังคม 
ประเทศชาติกอนคิดถึงตนเอง มีจิตสํานึกสาธารณะ และมีคุณธรรมจริยธรรม ความดีงามไมวา
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จะคิดจะวิเคราะหจะสรางสิ่งใหมอะไรก็ตามจะตองมีความรับผิดชอบตอตนเอง ตอสังคม ตอสิ่งแวดลอม
ภายนอกดวย ซึ่งจะเปนพ้ืนฐานสําคัญของคุณธรรม จริยธรรม โดยมีทักษะที่จําเปนคือทักษะ
การมองภาพรวม ทักษะการประเมินเหตุการณ ทักษะการมองเห็นประโยชน ทักษะการตัดสินความดี
ความไมดี ทักษะการชวยเหลือผูอื่น ไมวาจะคิดจะวิเคราะหจะสรางสิ่งใหมอะไรก็ตามจะตองมี
ความรับผิดชอบตอตนเอง ตอสังคม ตอสิ่งแวดลอมภายนอกดวย ซึ่งจะเปนพื้นฐานสําคัญของคุณธรรม
จริยธรรม กระบวนการสอนที่เนนความรับผิดชอบที่มีความสํานึกตอสังคมและสิ่งแวดลอมเห็นคุณคา
ของวัฒนธรรมและประเพณีของตนเอง พัฒนาวัฒนธรรมใหมโดยมีพ้ืนฐานเดิมรองรับโดยเริ่มจาก
กระบวนการใหเด็กเห็นปญหาของสังคมแลวแสวงหาทางแกพรอมลองทําโครงงานเพ่ือแกไขปญหานั้น
เชน การสอนเรื่องการเขียนอาจจะใหนักศึกษาใชความคิดสรางสรรคในการทําสมุดภาพนิทาน
ประกอบเรื่องเลา โดยใชภาษาบอกเลาเรื่องราวเนื้อหานิทานและการวาดเขียน ลงสี ระบายสี
ภาพประกอบ รวมถึงการออกแบบรูปเลมโดยผูสอนแจงนักศึกษาวาผลงานที่นักศึกษาทําขึ้นมาจะนําไป
มอบใหกับนักเรียนในทองถ่ินท่ีขาดแคลนเปนจิตแหงคุณธรรม (ไพฑูรย สินลารัตน, 2558, หนา 12-14)
 ความรู คู คุณธรรมนําการพัฒนา หมายถึง ความคิดที่ยึดหลักจริยธรรม คุณธรรม และ
ความรับผิดชอบ ตอสังคม และสวนรวม ซึ่งมีความจําเปนอยางยิ่งในยุคปจจุบัน ซึ่งคุณธรรมจริยธรรม
ที่วานี้จะกอใหเกิดผลประโยชนแกทุกฝาย ซึ่งเปนคุณสมบัติที่สําคัญที่สุดในการสรางความสัมพันธและ
ความรวมมือระหวางบุคคล เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์และประโยชนแกทั้งสองฝาย ปจจุบันจําเปน 
ที่จะตองสรางสังคมที่มีความรูคู คุณธรรม สรางคนใหมีสติปญญา ความรู คุณธรรม และจริยธรรม 
ซึ่งจะทําใหประเทศชาติสามารถยืนหยัดอยูภายใตกระแสของการแขงขันในโลกยุคปจจุบัน และอนาคต
ไดอยางแข็งแกรงและมั่นคงการมีความรูอยางเดียวไมเพียงพอเพราะความรูก็เหมือนกับดาบสองคม 
ถามนุษยขาดคุณธรรมก็จะกอใหเกิดปญหาในสังคม ซึ่งในโลกยุคปจจุบันถาสามารถทําใหคนๆ นั้น
เปนคนที่มคีวามรูและคุณธรรมพรอมกันไดโลกจึงจะเกิดความสมดุล สอดคลองกับแนวคิดเรื่อง five 
mind for the future ของ การดเนอร (Howard Gardner, 2009) ซึ่งกลาวถึง การรูคิดดวยจิต 
5 ประการที่จะชวยเพิ่มศักยภาพใหมนุษยแตละคน พรอมที่จะรับมือไดกับทั้งสิ่งที่คาดหวังและ
สิ่งท่ีไมคาดคิดในอนาคต จิต 5 ประการดังกลาว ไดแก 

  1) จิตชํานาญการ (disciplined mind) เปนวิธีคิดที่เกี่ยวเนื่องกับสาขาวิชาหลักๆ 
และสายวิชาชีพตางๆ ซึ่งเปนความสามารถในการประยุกตใช พรอมทั้งปรับปรุงสิ่งท่ีเลาเรียนมาใหดีข้ึน
อยางตอเนื่อง 

      2) จิตสังเคราะห (synthesizing mind) เปนการเลือกขอมูลสําคัญที่ไดรับจาก
หลายๆ แหลง และจัดการกับขอมูลไดอยางสมเหตุสมผล ทําความเขาใจกับขอมูลและประเมินขอมูล
โดยปราศจากอคติ ผสมผสานใหกลายเปนขอมูลใหมที่มีความหมายตอตนเองและผูอ่ืน 

      3) จิตสรางสรรค (creating mind) เปนยิ่งกวาจิตชํานาญการและจิตสังเคราะห 
โดยเปนการผลิตความคิดใหมๆ พรอมตั้งคําถามท่ีแตกตางไปจากเดิม และกําเนิดเปนวิธีคิดใหม 
ซึ่งอาจจะกลายเปนคําตอบที่คาดไมถึง 

      4) จิตเคารพ (respectful mind) เปนการตอบสนองตอคนและกลุมคนที่ มี
ความแตกตางหลากหลายอยางเห็นอกเห็นใจ และเปนไปในทางสรางสรรค เปนความพยายามที่จะเขาใจ
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และทํางานรวมกันกับคนที่แตกตางกัน หรือกลาวงายๆ วา จิตเคารพเปนการยอมรับในความแตกตาง
ระหวางบุคคลและกลุมบุคคลนั่นเอง 

      5) จิตจริยธรรม (ethical mind) เปนคุณลักษณะที่เปนนามธรรมคอนขางมาก 
แตมีความสําคัญในเชิงบทบาทในหนาท่ีการงานและบทบาทในการเปนพลเมือง เปนการไตรตรองถึง
ธรรมชาติของงาน รวมทั้งความตองการและความปรารถนาของสังคมที่เราดํารงอยู โดยมีแนวคิด
ที่สําคัญวา บุคคลจะตอบสนองตอจุดประสงคที่เหนือไปกวาประโยชนสวนตนไดอยางไร และประชาชน
จะทํางานโดยปราศจากความเห็นแกตัว และพัฒนาสวนรวมไดอยางไร (คงรัฐ นวลแปง, 2554, 
หนา 11-15) 

 ซึ่งจะเห็นไดวา แนวคิดการเรียนรูแบบผลิตภาพ มีความเหมือนกันกับแนวคิด five mind 
อยูหลายประการที่ชัดเจน ไดแก ประเด็น creative mind ซึ่งของ Gardner ใชวา creating mind และ
ประเด็นการคิดรับผิดชอบ (responsible mind) ซึ่งนาจะตรงกับของ Gardner ในเรื่องของ 
จิตจริยธรรม (ethical mind) ที่เนนในเรื่องของความรับผิดชอบตอสังคม และจิตสํานึกสาธารณะ
เชนเดียวกัน สวนที่แตกตางกันบางแตก็ถือวาเกี่ยวเนื่องกันก็คือ ในประเด็นการคิดวิเคราะห (critical 
mind) ซึ่งของ Gardner เปนจิตสังเคราะห (synthesizing mind) ซึ่งอันที่จริงแลวการคิดวิเคราะห 
และการคิดสังเคราะหเปนลําดับขั้นตอนที่ตอเนื่องกัน ในทักษะกระบวนการคิดของมนุษย กลาวคือ 
ทักษะกระบวนการคิดเริ่มตนจากระดับความรู  ความจํา ซึ่งถือเปนทักษะการคิดขั้นต่ําที่สุด 
ลําดับตอๆ มา คือ ระดับความเขาใจ ระดับการประยุกตใช ระดับการวิเคราะห ระดับการประเมินคา 
และขั้นสุดทายอันเปนขั้นสูงที่สุด คือ ระดับการสังเคราะหหรือความคิดสรางสรรค ซึ่งหมายถึง
ความสามารถในการรวบรวมสวนยอยเขาดวยกันเพื่อใหเห็นภาพรวมทั้งหมด โดยอาศัยพื้นฐานจาก
ความรูความเขาใจ การประยุกตใชทฤษฎีการวิเคราะหถึงผลประโยชนและขอเสีย และการประเมินคา 
แอนเดอรสัน (Anderson, L.W. & Krathwohl, 2001)     

 สรุปคุณลักษณะคิดรับผิดชอบ หมายถึง คุณลักษณะตามความคิดเห็นของครูที่ผูเรียนคิดถึง
สังคม ประเทศชาติ อยางมีคุณธรรม จริยธรรม ประเมินเหตุการณในภาพรวม ตัดสินความดีความไมดี
ของการกระทํา และเลือกทําในสิ่งที่ดีเปนประโยชนตอสวมรวมดวยจิตสาธารณะ 

 สรุปคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 หมายถึง คุณลักษณะของผูเรียนตามความคิดเห็น
ของครูวามีความสามารถในการคิดวิเคราะห และความคิดนั้นนําไปคิดตอยอดไดอยางสรางสรรค
จนผลิตชิ้นงานออกมาอยางเปนรูปธรรม และเปนผูมีความรับผิดชอบตอตนเอง สังคม และประเทศชาติ 
ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ที่เกิดจากวิธีการสอนของครู 
ประกอบดวย 4 คุณลักษณะดังตอไปนี ้

 

2.3 หลักการแนวคิด ที่เกีย่วของกับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
  
 2.3.1 ความหมายของครู 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (2542, หนา 14) ใหคําจํากัดความไวในมาตรา 4 วา 
ครูหมายความวา บุคลากรวิชาชีพซึ่งทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรู
ของผูเรียนดวยวธิกีารตางๆ ในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน 
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  คร ูความหมายตามพจนานุกรม หมายถึง ผูสั่งสอนศิษยหรือผูถายทอดความรูใหแกศิษย 
(ราชบัณฑิตตยสถาน, 2546, หนา 225) 
 ครู (รังสรรค แสงสุข, 2550, หนา 38) ไดใหความเห็นวา ครู คือ ผูที่ใหความรูไมจํากัด
ทุกที่ทุกเม่ือ ครูตองเต็มไปดวยความรู และรูจักขวนขวายหาองคความรูใหมๆ สะสมความดี มีบารมีมาก 
และครูที่ดีจะตองไมปดบัง ความรู ควรมีจิตและวิญญาณของความเปนครู 
 พระเทพวิสุทธิเมธี (พุทธทาสภิกข,ุ 2529, หนา 92-94) อธิบายความหมายและความเปนมา
ของคําวา ครูไววา เปนคําที่สูงมาก เปนผูเปดประตูทางวิญญาณ แลวก็นําไปเดินทางวิญญาณไปสู
คุณธรรมเบ้ืองสูง เปนเรื่องทางจิตโดยเฉพาะ มิไดหมายถึง เรื่องวัตถุ หรือมรรยาท หรือแมแตอาชีพ 
จึงมีนอยมาก ครูนั้นมักจะไปทําหนาที่เปนปุโรหิตของพระราชา หรืออิสระชน ซึ่งมีอํานาจวาสนา 
มีหนาที่การงานอันใหญหลวง  
 สรุปไดวา ครู คือ ผูที่มีหนาท่ีแนะนํา สั่งสอน อบรม ใหความรูแกศิษยอยางมีคุณธรรม 
จริยธรรมชวยเหลือผูเรียนใหพัฒนาตนเองใหไดเต็มศักยภาพ และสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
ตลอดชีวิต 
 สรุปครู หมายถึง ขาราชการครูท่ีปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 
 2.3.2 ความหมายการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2540, หนา 62) ใหความหมายการเสริมสรางประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครูวา เปนการสงเสริมใหครูในหนวยงานไดมีความรูความสามารถและทักษะ
ในการทํางานเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ยังเปนการเสริมสรางทัศนคติที่ดีในการทํางานอันจะกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน 
 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู หมายถึง กระบวนการที่จะพัฒนาบุคลากร
ใหมคีวามรูความสามารถ ความชํานาญ ประสบการณตลอดจนเสริมสรางทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน
เพ่ือใหงานที่ปฏิบัติบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ (ถาวร นามลาพุทธา, 2549, หนา 34) 
 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคร ูหมายถึง การปรับปรุงคุณภาพดานทักษะ
และทัศนคติในการทํางานใหขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 
เพ่ือเปนการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การดําเนินการตรวจสอบ 
ติดตามผล การปฏิบัติงานของบุคคลอยางเปนระบบ ในดานผลการปฏิบัติงานและการพัฒนางาน 
(กนกกรรณิกา ตงมั่นคง, 2556, หนา 7) 
 การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของครู หมายถึง การทําใหบุคลากร
ทางการศึกษาของโรงเรียนทํางานอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยที่มุงเนนการฝกอบรมและการพัฒนา (training and development) ซึ่งเปนการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีมุงสูกิจกรรมสําคัญ อันไดแก การสงเสริมดานการฝกอบรม
(training) การปฐมนิเทศ (orientation) การศึกษา (education) การพัฒนา (development) 
ตลอดจนการบริหารคาตอบแทน (compensation management) ความปลอดภัยและสุขภาพ
(health and safety) และการประเมินผลพนักงาน (employee appraisal) เปนตน ทั้งน้ีก็เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรูความสามารถและทัศนคติที่ดี ตอการทํางานที่ตนรับผิดชอบอยางมีคุณภาพประสบความสําเร็จ
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เปนที่พอใจขององคการ เนื่องจากหากองคการใดไดมีการสงเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษยข้ึน
ในองคการของตนเองแลว ผลที่จะไดรับก็คือทั้งบุคลากรและองคการจะไดรูถึงขีดความสามารถ
ในการทํางานของตนเองและหนวยงานนั่นเอง (พระมหาถาวร กลฺยาณเมธ,ี 2557, หนา 55) 
           จากแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู หมายถึง 
การทําใหบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนทํางานอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
โดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มุงเนนการฝกอบรมและการพัฒนา (training and development) 
ซึ่งเปนการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุงสูกิจกรรมสําคัญ อันไดแก การสงเสริม
ดานการฝกอบรม (training) การปฐมนิเทศ (orientation) การศึกษา (education) การพัฒนา
(development) ตลอดจนการบริหารคาตอบแทน (compensation management) ความปลอดภัย
และสุขภาพ (health and safety) และการประเมินผลพนักงาน (employee appraisal) เปนตน 
ทั้งนี้ก็เพื่อเพ่ิมพูนความรูความสามารถและทัศนคติที่ดี ตอการทํางานที่ตนรับผิดชอบอยางมีคุณภาพ
ประสบความสําเร็จเปนที่พอใจขององคการ เนื่องจากหากองคการใดไดมีการสงเสริมและพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยขึ้นในองคการของตนเองแลว ผลที่จะไดรับก็คือ ทั้งบุคลากรและองคการจะไดรู
ถึงขีดความสามารถในการทํางานของตนเองและหนวยงานนั่นเอง 
 2.3.3 ความสําคัญการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
 ทัพทิพย กอกใหญ (ออนไลน, 2557) อาชีพทุกอาชีพยอมมีความสําคัญตอบุคคลและสังคม
ดวยกันทั้งสิ้น ยากที่จะกลาวอางวาอาชีพใดมีความสําคัญกวากัน แตถาเรามาพิจารณาเฉพาะวิชาชีพครู
ใหลึกซึ้งแลวจะเห็นวา ผูเปนครูนั้นตองรับภาระหนาที่ตอสังคมและชาติบานเมือง หากผูเปนครูปฏิบัติ
ภาระที่ตนเองไดรับบกพรอง ผลกระทบก็จะตกไปถึงความเสื่อมของสังคมและชาติบานเมือง 
เพ่ือใหนักศึกษาครูไดตระหนักถึงความสําคัญของครู จึงขออัญเชิญพระราโชวาทของสมเด็จ
พระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกผูสําเร็จการศึกษาจาก
วทิยาลัยครู ณ อาคารใหมสวนอัมพร วันพุธที่ 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2523 มากลาวในที่นี้ ดังปรากฏ
ขอความตอนหนึ่งวา 
           “...หนาที่ของครูนั้นเปนหนาที่ที่มีความสําคัญยิ่ง เพราะเปนการปลูกฝงความรู ความคิด 
และจิตใจใหแกเยาวชน เพื่อที่จะไดเติบโต ขึ้นเปนผลเมืองที่ดีและมีประสิทธิภาพของประเทศชาติ
ในกาลขางหนา ผูเปนครูจึงจัดไดวาเปนผูมีบทบาทอยางสําคัญ ในการสรางสรรคบันดาลอนาคต
ของชาติบานเมือง...” 
  และอีกตอนหนึ่งเปนพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  
ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกผูสําเร็จการศกึษาจากวิทยาลัยครู ณ อาคารใหมสวนอัมพร วันพุธที่ 
18 พฤษภาคม พ.ศ. 2526 ความตอนหนึ่งวา 
  “อาชีพครูถึงวาสําคัญอยางยิ่ง เพราะครูมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาประเทศใหเจริญมั่นคง 
และกอนที่จะพัฒนาบานเมืองใหเจริญไดนั้น จะตองพัฒนาคน ซึ่งก็ไดแกเยาวชนของชาติ เสียกอน 
เพ่ือใหเยาวชนเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณคาสมบูรณทุกดาน จึงจะสามารถชวยกันสรางความเจริญใหแก
ชาติตอไปได”  
  พระราโชวาทของทั้งสองพระองคตามที่ไดอัญเชิญมานี้ สามารถสรุปความไดวา ผูที่เปนครูนั้น
มคีวามสําคัญอยางมาก เพราะครูเปนผูปลูกฝงความรูสึกความคิดและจิตใจ และพัฒนาเยาวชนใหมี
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ความเจริญในทุกๆ ดาน เพ่ือใหเยาวชนเหลานั้นเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาชาติบานเมือง 
เปนเครื่องยืนยันใหเห็นถึงความสําคัญของบุคคลที่เปนครูที่มีตอความเจริญของบุคคลและชาติบานเมือง
เปนอยางยิ่ง ท้ังนี้เพราะชาติบานเมืองจะมีความเจริญมั่นคงอยูได ก็เพราะประชาชนในชาติไดรับ
การพัฒนาอยางถูกวิธี การพัฒนาคนจะดําเนินไปอยางถูกตองก็เพราะมีระบบการศึกษาที่ดี และระบบ
การศกึษาจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ก็เพราะมีครูที่มีคุณภาพ 
 2.3.4 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 

 นักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความสําคัญ และความจําเปนของการเสริมสรางประสิทธิภาพ
ของบุคลากรไวหลายแนวทาง ดังนี ้
  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ในหมวด 5 การเสริมสรางประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการ มีการมุงเนนในการพัฒนาครูใน 5 ดาน ดวยกัน ดังนี้  
    1) การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
    2) การไดรับวิทยฐานะ  
    3) การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  
    4) การจัดสวัสดิการ  
   5) การเปนตัวอยางที่ดีบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
พ.ศ. ลีโอนารด แนดเลอร (Leonard Nadler, 1992; อางถึงใน พระมหาถาวร กลฺยาณเมธี, 2557, 
หนา 54) ไดกลาววา ในการเริ่มตนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยมุงเนนการฝกอบรมและพัฒนา 
(training and development) ในปจจุบันนี้การพัฒนาทรัพยากรมนุษยมุงสู 3 กิจกรรมที่สําคัญ คือ 
การฝกอบรม (training) เปนการเรียนรูเพื่อมุงเนนการทํางานในปจจุบันการศึกษา (education) 
เปนการเรียนรูเพ่ือมุงเนนการทํางานในอนาคต การพัฒนา (development) เปนการเรียนรูที่มิได
มุงเนนการทํางาน แตมุงถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยไปในทางที่ดีข้ึน 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2550, หนา 168) ไดกลาวถึงประโยชนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ไวในหนังสือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ดังนี้ 

   1) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหคุณภาพชีวิตการทํางานที่สูงผานโอกาสของอาชีพที่มี
ความหมายความพอใจในงาน และการพัฒนาวิชาชีพ 

   2) ปรัชญาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเนนความผาสุกของมนุษย และความเจริญงอกงาม
ในองคการ 

   3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยกอใหเกิดเอกลักษณกับเปาหมายกับเปาหมายขององคการ 
โดยผานความเขาใจดีกวาของพนักงาน 

   4) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยกอใหเกิดพันธะผานการสื่อความหมายในคานิยม 
   5) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหการสื่อความหมายเปดสองทางและมีปฏิสัมพันธ

ระหวางฝายบริหารกับฝายพนักงาน 
   6) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยโฟกัสไปยังความพอใจในความตองการผานผลสัมฤทธิ์

และการยอมรับ 
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  7) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหการเพิ่มเนื้อหา งานผานการฝกอบรม และ
การไดมาซึ่งทักษะใหมๆ 

  8) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพิ่มความตระหนักในความสําคัญของการบริหาร
การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวของพนักงานท่ีตามมา 
  ศินารถ ศิริจันทพันธุ (2551, หนา 54-57) กลาววา การเสริมสรางการปฏิบัติงาน การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย การฝกอบรม (training) การปฐมนิเทศ (orientation) ปฐมนิเทศ คือ 
การแนะนําใหพนักงานไดรูจักกฎระเบียบการปฏิบัติตนตลอดจนหัวหนางานในองคการที่พนักงานเหลานี ้
ตองเขาปฏิบัติ ความมุงหมายการจัดปฐมนิเทศ มีดังนี้ 
   1) เพ่ือใหพนักงานใหมรูจักประวัติและความเปนมาขององคการ 
   2) เพ่ือใหพนักงานใหมรูจักผูบังคับบัญชาระดับตางๆ ในองคการ 
   3) เพ่ือใหพนักงานใหมไดรูจักการแบงสายงานในองคการ 
   4) เพ่ือใหพนักงานใหมรูจักกฎ ระเบียบตางๆ ที่ตองการปฏิบัติขณะที่อยูในองคการ 
   5) เพ่ือใหเกิดความอบอุนใจ คลายความกังวล 
 ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรม คือ 
   1) ผลประโยชนที่พนักงานไดรับจากการฝกอบรม 
     (1) ทําใหเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติงาน 
    (2) พนักงานสามารถรูถึงมาตรฐานการทํางานและนโยบายตางๆ ของหนวยงาน 
    (3) ทําใหพนักงานมีอนาคตกาวหนาตอไปใหตําแหนงและหนาที่ ซึ่งจะเปนการกระตุน 
ใหเกิดกําลังขวัญในการทํางาน 
กกกกกกกก 2) ผลประโยชนตอผูจัดการ ผูบังคับบัญชา หรือหัวหนางาน 
    (1) ประหยัดเวลาในการที่จะใชสอนหรือแนะนํางานตางๆ ใหกับพนักงาน 
    (2) ประหยัดเวลาที่จะใชควบคุมดูแล สามารถเอาเวลาไปใชในการวางแผนงาน และ
บริหารดานอ่ืนได 
    (3) ทําใหพนักงานสามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   3) ผลประโยชนตอองคการ 
    (1) ชวยทําใหผลผลิต มีคุณภาพไดมาตรฐาน 
    (2) ชวยลดคาใชจายตางๆในการซอมแซมและบํารุงรักษาเครื่องจักร 
    (3) ชวยลดอุบัติเหตุ การสิ้นเปลืองและการเสียหายตางๆ 
  การธํารงรักษาทรัพยากรมนุษย เพ่ือใหคนดีสามารถอยูไดนาน ซึ่งข้ึนอยูกับคาตอบแทน
ซึ่งมคีาตอบแทนหลัก คาตอบแทนเสริมและคาจางจูงใจ (โบนัส) การบริหารคาตอบแทน (compensation 
management) คาตอบแทนที่ดี จะตองอยูบนพื้นฐานดังนี ้(E-BASIC-A) 
   1) equitable เปนธรรม 
   2) balance สมดุล 
   3) adequate ความพอเพียง 
   4) secure มีความมั่นคง 
   5) incentive providing ใหแลวตองเปนสิ่งจูงใจได 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

35 
 

   6) cost effectiveness จายแลวไดประโยชนคุม 
   7) acceptable of employee ลูกจางยอมรับ 
  การประเมินผลพนักงาน (employee appraisal) คือ ระบบประเมินผลบุคคล 
อันเก่ียวเนื่องมาจากผลการปฏิบัติงาน โดยอาศัยหลักเกณฑและวิธีการตางๆ อยางปราศจากอคติใดๆ 
ทั้งนี้เพ่ือดําเนินการตัดสินใจ วินิจฉัย ปรับปรุง สงเสริม และพัฒนาพนักงาน ใหมีคุณภาพมากขึ้น 
จนเปนท่ีพึงพอใจ และเปนการเปดโอกาสใหพนักงานเห็นชองทางความกาวหนาของเขา จะสงผลให
องคการเจริญเติบโต ประโยชนของการประเมินผลพนักงานมีดังนี ้
    1) ปรับปรุงการปฏิบัติงาน การประเมินผลจะชวยสรางและรักษาไวซึ่งระดับของ
การทํางานใหอยูในระดับที่นาพอใจจากการปฏิบัติงานของพนักงานนั้นๆ 
    2) ชวยพัฒนาตัวพนักงาน ทําใหผูประเมินทราบวา พนักงานผูนั้นตองการอะไร มีโอกาส
ที่จะกาวหนาและพัฒนาตัวเองอยางไร 
    3) ชวยใหเกิดความเขาใจและชวยเหลือซึ่งกันและกัน 
    4) เปนชองทางขยับขยายเปลี่ยนแปลงหนาที่การงาน ชวยในการพิจารณาเก่ียวกับ
การเลื่อนตําแหนง โยกยาย เลิกจาง และปลดออกจากงาน 
    5) เปนมาตรการนํามาใชพิจารณาคาจางเงินเดือน 
    6) ชวยฝายบุคคลดานวาจางพนักงาน 
  ไพฑูรย สินลารัตน (ออนไลน, 2558) เสนอแนวทางการเสริมสรางพัฒนาครู มีองคประกอบ 
3 ประการ ไดแก  
   1) การผลิตครูท่ีตองมีกระบวนการใหไดบุคลากรที่มีคุณภาพ 
   การผลิตครูใหความสําคัญตอครู ครูเปนบุคคลสําคัญที่สุดที่จะสงผลตอคุณภาพ
การเรียนการสอน และคุณภาพของผูเรียน คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 ตองเปนผูที่มีความรอบรู
มากข้ึน มีความเปนมืออาชีพ มีความสามารถและศักยภาพสูง เปนผูที่มีนวัตกรรมการสอน
เพ่ือใหนักเรียนไดผลดวยการเรียนรูตามที่ตองการ และเตรียมความพรอมใหแกนักเรียนในการเขาสูโลก
ของการทํางานในศตวรรษท่ี 21 ครูควรเปนผูรักในอาชีพ มีชีวิตเรียบงาย และมีจิตวิญญาณ
ของความเปนครูมีการกําหนดสมรรถนะของครูโดยภาพรวม ประกอบดวย (1) ความรูในเนื้อหาวิชา 
(2) การสื่อสารและการใชภาษา (3) การพัฒนาหลักสูตร (4) หลักการจัดการเรียนรู (5) การจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (6) การบริหารจัดการชั้นเรียน (7) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม
ทางการศึกษา (8) การวัดและประเมินผล (9) การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน (10) จิตวิทยา
สําหรับครู (11) การสรางความสัมพันธกับชุมชน (12) คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
(13) ภาวะผูนําและการทํางานเปนทีม (14) การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 15) การพัฒนาคุณลักษณะ
ของผูเรียน นอกจากนั้นมีการควบคุมคุณภาพการผลิตครูโดยการใชระบบการรับรองวิทยฐานะของ
สถาบันผลิตครูคัดคนเกงระดับยอดเยี่ยมใหมาเปนครู โดยกําหนดกลุมที่มีผลการเรียนสูงสุดเขาเรียน 
เพื่อเปนครูการยกยองอาชีพครูวาเปนวิชาชีพชั้นสูงเทียบเทาอาชีพสําคัญ การไดรับการยอมรับ 
เชื่อถือไววางใจในระดับแนวหนาของประเทศ และมีเงินเดือนสูงในระดับเดียวกับอาชีพอ่ืน เชน แพทย
นักกฎหมาย เปนตน 
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   2) การพัฒนาครูท่ีมีอยูในปจจุบันใหรูจักปรับตัวเขาสูโลกยุคปจจุบัน  
   การพัฒนาครูใหความสําคัญและเชื่อวา ครูเปนผูเรียนที่ตองเรียนรูและพัฒนาตนเอง
และไดรับการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง ดังนั้นจึงมีกฎหมายนโยบายวา ครูทุกคนตองไดรับ
การพัฒนาจากหนวยงานและพัฒนาตนเองทุกปอยางนอยปละ 1 ครั้ง และตองเขารับการพัฒนา
อยางตอเนื่องปละ 100 ชั่วโมง ครูบรรจุใหมตองผานการอบรมตามโปรแกรมการอบรมเพ่ือฝกหัดการสอน
และไดรับเงินเดือนสูงระหวางการอบรมดวย การพัฒนาตนเองตองอยูในการกํากับดูแลของศึกษานิเทศก
และผูบริหารและตองผานการทดลองงาน 1 ป ครูเกาอายุงาน 10 ปขึ้นไป ตองเขารับการพัฒนาดวย 
โดยมีองคกรทําหนาที่ดานพัฒนาครูเปนการเฉพาะ มีคูปองการพัฒนาความรูเพื่อใหครูเขารับ
การพัฒนาตนเองตามความตองการทุกปจากมหาวิทยาลัยท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐ มีการสรางเครือขาย
การพัฒนา มีระบบพ่ีเลี้ยงครตูนแบบ (masterteachers)  
     มีการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรูในรูปแบบและวิธีการตางๆ ที่สอดคลองกับ
สถานการณและผูเรียน เชน การทําหองเรียนใหเปนหองทํางานจําลอง การพัฒนาทักษะตางๆ เชน 
ทักษะปฏิสัมพันธระหวางครูกับศิษยทักษะการตั้งคําถาม รวมถึงทักษะการออกแบบการเรียนรู
แบบ active learning นั้นคือ กระบวนการในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ผูเรียนตองมีโอกาสลงมือทํา
มากกวาการฟงเพียงอยางเดียว เชน การใหผูเรียนไดอาน เขียน โตตอบ และวิเคราะหปญหา ทักษะ
การใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน โดยการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนแลวนําสิ่งที่สังเกต
ไดมาใหขอมูลแกนักเรียน เพ่ือประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงของนักเรียน ทักษะการเรียนรูเปนทีม 
ทักษะการพัฒนาผูเรียนใหเปนผูเรียนแบบรูจริง ทักษะการพัฒนาผูเรียนใหเปนผูกํากับการเรียนรูของ
ตนเองได ฯลฯ นอกจากนี้ตองมีระบบการนิเทศ ติดตามและพัฒนาการทํางานของครูในชั้นเรียน 
การเรียนรูและพัฒนาจากเพื่อนครูและการพัฒนาครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน รวมทั้งมีการสรางครูจิตอาสา
เพ่ือชวยสอน มีการพัฒนาการเรียนการสอนของครูโดยเนนการสอนของครูใหนอยลงและใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูและนํามาปฏิบัติดวยตนเองมากขึ้น 
   3) การใชครูใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   คุณสมบัติของครูมีการกําหนดเงื่อนไขและคุณสมบัติของครูท่ีใหความสําคญักับ
คุณภาพทางการศึกษาและผูเรียน ครูทุกคนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูกําหนดใหครูประถมศึกษา
อยางนอยตองจบปริญญาตรีครูระดับมัธยมศึกษาตองจบสูงกวาปริญญาตรีและมีความเชี่ยวชาญ
อยางนอยหนึ่งวิชาในระดับที่สอน และตองมีพ้ืนฐานความรูทางการศึกษาท่ัวไปและความรูเฉพาะสําหรับ
วิชาชีพครูความรูดานจิตวิทยาเด็กและวัยรุน หลักและเทคนิคการสอน มีความรูวิชาประวัติศาสตร
กําหนดเวลาสอนวันละ 4 ชั่วโมง และมีเวลาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ สัปดาหละ 2 ชั่วโมง (สํานักงาน
สงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน, 2557) 
 วิจารณ พานิช (2556, หนา 29-32) ไดใหความเห็นวา การจัดการเรียนรูในยุคใหมนั้น 
การมีจิตวิญญาณของความเปนครูเพียงอยางเดียวนั้นไมเพียงพอเสียแลว ตองเสริมสรางประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครใูหมทีักษะสําคัญ 3 ดานดวยกัน คือ  
   1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
     ครตูองเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียนและเขาใจวาการเรียนรูของเด็ก
เกิดขึ้นอยางไร จะเปนสวนสําคัญที่ทําใหครู จัดการเรียนการสอนไดตรงกับลูกศิษยไดอยางเหมาะสม  
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   2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
     การเรียนรูเพื่อทําหนาที่ครูที่ดี ในศตวรรษที่ 21 การเรียนรูดีที่สุดของครู คือ 
การเรียนรูจากหองเรียนของตัวเองครูตองมีทักษะในการสอนแบบใหมเพ่ือใหเด็กมีทักษะในศตวรรษที่ 21 
ตามองคประกอบ 7 ประการ คือ 
     (1) ทักษะการตั้งคําถาม เพื่อทําใหผูเรียนสามารถกําหนดประเด็นปญหาและ
หัดคิดตั้งปญหาดวยตนเองได 
     (2) ทักษะการสอนใหผูเรียนสามารถแสวงหาคําตอบดวยตนเองโดยลงมือปฏิบัติได 
        (3) ทักษะในการคัดเลือกความรู ตามสภาพแวดลอมที่ทําไดจริง 
        (4) ทักษะการสรางความรูและการตรวจสอบคณุภาพความรู 
        (5) ทักษะการสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะหเพื่อไดขอสรุปหรือความคิดรวบยอด 
        (6) ทักษะการสอนใหผูเรียนสามารถประยุกตความรูที่ได 
     (7) ทักษะในการประเมินผล 
   3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําร็จ 
     มีความสามารถในการประเมินผลสําเร็จโดยดูผลสัมฤทธิ์ที่เกิดข้ึนในเด็กแตละคน 
ครูนอกจากถายทอดความรู ตองคิดเสมอวาการจัดการเรียนรูของครู กอใหเกิดผลลัพธอะไรตอผูเรียนบาง 
ครตูองรูวาหากจะทําใหใหเกิดการเรียนรู อะไรที่จะทําใหเกิดผลลัพธเชนนั้นได ครูใหเด็กทําอะไร 
ครูก็ตองรูวาตองทําอยางไร เปนตน แลวครูจะรูไดอยางไรวา เด็กมีความกาวหนาในเรื่องการเรียนรู
ไปไดดี เด็กในชั้นเรียน บางคนไปไว บางคนไปชา ครูก็ตองมาตั้งคําถามอีกวา คนไหนไปไว คนไหนไปชา 
แลวครูจะทําอยางไร การเรียนรูที่ดีเด็กทั้งชั้นตองเกิดการเรียนรูที่แทจริง ถึงแมวาหัวจะชาก็ตาม 
 วรากรณ สามโกเศศ (2558, หนา 7) กลาววา วงจรของระบบครูในปจจุบันที่ประกอบดวย 
การผลิตการพัฒนา และการใชครู ลวนมีปญหาเชิงระบบที่ควรมีการปรับปรุงมาตรการเสริมสราง
ประสิทธิภาพคุณภาพครูไทยในยุคศตวรรษที่ 21 จึงมี 3 มาตรการสําคัญ คือ  
   1) ลดปริมาณการผลิตครูแตเพิ่มคุณภาพของบัณฑิตครูรุนใหม โดยผลิตครูสาขา
ขาดแคลนใหสอดคลองกับความตองการของประเทศ 
   2) การพัฒนาครูประจําการอยางตอเนื่องและเปนระบบเปดใหเกิดทักษะการจัดการเรียนรู
ดวยนวัตกรรมท่ีหลากหลาย  
   3) การพัฒนาครูควรเกิดข้ึนที่ชั้นเรียนหรือสัมพันธกับการจัดการเรียนการสอนมากท่ีสุด 
ควรเพ่ิมศักยภาพใหโรงเรียนสามารถสงเสริมและบริหารจัดการการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพของครู
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  จากแนวคิดการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่กลาวมาขางตน จะเห็นวา
มีแนวคิดที่คลายคลึงกัน ผูวิจัยจึงศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูตามแนวคิด
ของ วิจารณ พานิช (2556, หนา 29-31) ท่ีกลาวถึงครูใน 3 ดาน คือ 1) ดานความเขาใจพัฒนาการ
ตามชวงวัยของผูเรียน 2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษท่ี 21 3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
มาเปนกรอบแนวคิดการวิจัย เนื่องจากสอดคลองกับบริบทของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มี
นโยบายพัฒนาครู และเปนทักษะที่ครูปฏิบัติไดจริงในสถานศึกษา 3 ดาน ดังนี ้
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    1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน หมายถึง ครตูองเขาใจพัฒนาการ
ตามชวงวัยของผูเรียน และวิธกีารเรียนรูของผูเรียน จัดการการเรียนการสอนไดตรงตามความสามารถ 
ความสนใจของผูเรียน และตามความเหมาะสมในแตละชวงวัย (วิจารณ พานิช, 2556, หนา 29) 
       อนงคลักษณ เจริญมาก (2550, หนา 3-7) ไดกลาวถึงธรรมชาติและพัฒนาการของ
ผูเรียนแตละชวงวัยโดยแบงไดเปน 3 ชวงดวยกัน คือ (1) ธรรมชาติและพัฒนาการของผูเรียนชวงชั้นท่ี 1 
(ชั้นประถมศกึษาปท่ี 1-3) (2) ธรรมชาติและพัฒนาการของผูเรียนชวงชั้นที่ 2 (ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4-6) 
(3) ธรรมชาติและพัฒนาการของผูเรียนชวงชั้นที่ 3-4 (ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6) ดังรายละเอียด
ตอไปนี้    
      (1) ธรรมชาติและพัฒนาการของผูเรียนชวงชั้นที่ 1 (ชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3) 
        ผูเรียนในชวงชั้นที่ 1 จะมีอายุประมาณ 6-9 ป เปนชวงที่มีความสําคัญตอ
การเริ่มตนชีวิตใหมของเด็ก เพราะเปนระยะที่เด็กจะตองเขาโรงเรียน โดยกอนหนานั้นเด็กอาจจะเคย
เขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลหรือ สถานรับเลี้ยงเด็กมากอน จึงจะเขาเรียนตอในชั้นประถมศึกษา 
ซึ่งสิ่งแวดลอมใหมๆ ในโรงเรียนประถมศึกษาจะมีความแตกตางไปจากโรงเรียนอนุบาล ดังนั้น
การเรียนรูสิ่งแวดลอมใหมๆ และการปรับตัวจึงมีมากเปนพิเศษ เด็กๆ จะไดรับการพัฒนาในทุกๆ ดาน 
จึงเปนวัยที่ผูใหญควรจะเอาใจใสเปนพิเศษ เด็กในวัยนี้จะมีพัฒนาการในดานตางๆ ที่สําคัญ 4 ดาน
คือ พัฒนาการทางดานรางกาย (physical development) พัฒนาการทางดานอารมณ (emotional 
development) พัฒนาการทางดานสติปญญา (intellectual development) พัฒนาการทางดานสังคม 
(social development) 
        ก. พัฒนาการทางดานรางกาย (physical development) เม่ือเด็กมีอายุ
ยางเขาปที่ 6 อัตราความเจริญเติบโตจะชาลงเล็กนอย แตก็เปนไปอยางสมํ่าเสมอ ในระยะนี้รางกาย
ของเด็กจะขยายออกทางสวนสูงมากกวาสวนกวาง ลําตัวแบน แขนขายาว รูปรางเปลี่ยนเขาลักษณะ
ผูใหญขึ้น อวัยวะยอยและระบบหมุนเวียนของเลือดเจริญเกือบเต็มที่ แตหัวใจยังเจริญเติบโตชากวา
อวัยวะเหลานั้น มีฟนแทขึ้นแทนฟนน้ํานม ตาและมือยังเคลื่อนไหวอยางประสานกันไมสะดวก 
เพราะพัฒนาการของกลามเนื้อมีไมเทากัน เด็กวัยนี้มีพลังงานมากจึงไมอยูนิ่ง ชอบทํากิจกรรมและ
ทําอยางรวดเร็วไมใครใชความระมัดระวังมากนัก ทําใหประสบอุบัติเหตุบอยๆ พัฒนาการทางรางกาย
ของผูเรียนชวงนั้นนี้จะขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอมตอไปนี ้คือ 
        ก) สภาพโภชนาการ เด็กจะใชพลังงานในรางกายเปนเครื่องมือสําคัญ
ในการสังเกตและสํารวจสภาพแวดลอมของตนเพ่ือการเรียนรู ถาเด็กมีพลังงานนอยยอมไมสามารถ
ทําสิ่งเหลานี้ไดเต็มที ่ทําใหเกิดเจตคติท่ีไมดี 
        ข) การเลนกลางแจง ระดับวุฒิภาวะทางรางกายบุคลิกภาพ การไดรับ
การกระตุนจากเด็กอ่ืนๆ ระยะเวลาของเด็กฝกหัด โอกาสที่จะไดเรียนรูและลงมือทํากิจกรรม ความนิยม
ตามสมัยและประเพณี สิ่งเหลานี้เปนองคประกอบท่ีทําใหเด็กสนใจในการเลน เด็กที่มีความสนใจ
ในการเลนกลางแจง จะรูจักวิธีเลนอยูเสมอ ทําใหสามารถควบคุมการใชกลามเนื้อและการทรงตัวไดดี
ขึ้นเรื่อยๆ 
        ค) การฝกทักษะในการใชอวัยวะเคลื่อนไหว คือ การทําใหเด็กมีกิจกรรม
ทั้งทางกายและทางสมอง ทําใหเด็กไดรับความพอใจ ทําใหเด็กมีประสบการณกับวัตถุดิบและขบวนการ
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ในการประดิษฐวัตถุดิบขึ้นเปนของใชในชีวิตประจําวัน การที่เด็กทําแลวเกิดความเขาใจและสามารถ
นําไปใชไดนั้น ถือวาเปนผลไดที่สําคัญที่สุดของงานฝมือ 
        ง) การไมมีอวัยวะบกพรอง การที่เด็กมีสภาพรางกายเจ็บปวยเสมอ ทําให
เด็กมีอารมณไมมั่นคงไปดวย เกิดความออนเพลียไมเบิกบาน ทอถอย การมีรูปรางที่ไมนาดูหรือ
ความเจ็บปวยที่รุนแรง จะทําใหเด็กเปนคนหลบซอนไมสูหนาคน 
        ข. พัฒนาการทางดานอารมณ (emotional development) เมื่อยังไมเขาเรียน 
เด็กตองการความรัก ความอบอุน มั่นคงปลอดภัย ความเอาใจใสจากพอแมหรือผูที่อยูใกลชิดตน
มากเพียงใด เมื่อเขาเรียนก็คงจะมีความตองการดังกลาวมากเพียงนั้น ผูที่อยูใกลชิดกับเด็กในวัยนี้ก็คือ 
ครูและเพ่ือนๆ เด็กจะเห็นความสําคัญของครูมากกวาเพ่ือน เด็กวัย 6 ป ไดชื่อวาเปนวัยหัวเลี้ยวหัวตอ
เพราะเมื่อเขาโรงเรียนเด็กตองเรียนรูการปรับตัวจากประสบการณเกาเขากับประสบการณใหม เชน
คร ูบทเรียน ระเบียบวินัย เปนตน สิ่งแวดลอมใหมๆ จะทําใหเด็กมีการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ
อารมณ คือ การแสดงออกของความตองการ เม่ือเด็กเกิดอารมณจะแสดงออกมาในรูปพฤติกรรม
ทีแ่ตกตางกัน โดยทางหนาตา ทาทาง และคําพูดพัฒนาการทางดานอารมณของผูเรยีนในชวงชัน้นี ้
เปนผลมาจากองคประกอบตอไปนี้ 
        ก) การสนองความตองการที่จําเปนของเด็ก ความตองการทางดานอารมณ
ทีส่ําคัญของเด็กวัย 6 ป คือ การเปนที่หนึ่งหรือเปนคนแรก ไมวาจะทําสิ่งใดก็ตองการแสดงตน
ใหเปนที่ชื่นชมของครู และใหครูสนใจเอาใจใสเฉพาะตนแตผูเดียว จะพบเสมอวาเด็กวัยนี้จะชอบคุยโออวด
และเปรียบเทียบของที่ตนมีอยู หลังจากอายุ 6 ปไปแลว เด็กจะคอยๆ เรียนรูการเอาใจใสผูอ่ืนไดดีขึ้น
ตองการเปนอิสระจากผูใหญ ตองการพึ่งพาตนเองและตองการใหมีผูยอมรับตนเขาในหมูคณะหรือกลุม 
        ข) การเพ่ิมทักษะในการใชอวัยวะเคลื่อนไหว การที่เด็กสามารถควบคมุ
การเคลื่อนไหวของอวัยวะตางๆ ใหทํางานประสานกันไดดีขึ้น ทําใหเด็กมีโอกาสเลนและทํากิจกรรม
รวมกับหมูคณะได ทําใหอารมณแจมใส เบิกบาน ทํากิจกรรมที่มีอยูอยางสนุกสนานและทําใหเรียนรู
ที่จะยับยั้งใจไมแสดงความรูสึกที่จะกระทบกระเทือนผูอ่ืนไดดีข้ึน 
        ค) การใหเรียนรูกวางขวางขึ้นและมีความคิดความเขาใจเกี่ยวกับตัวเอง
ชัดเจนขึ้น เม่ือเด็กอานหนังสือไดคลองขึ้น ไดมีโอกาสอยูรวมและทํากิจกรรมกับหมูคณะอยูเสมอ 
เด็กจะมีความคิด ความเขาใจเกี่ยวกับตัวเองมากขึ้น ซึ่งจะทําใหเด็กสามารถควบคุมความรูสึกไดดี
เมื่อตนทําสิ่งพลาดพลั้งและขณะเดียวกันก็มีความรูสึกเห็นใจผูอ่ืนดวย    
        ค. พัฒนาการทางดานสังคม (social development) เม่ือเด็กเริ่มเขาโรงเรียน 
บางคนอาจจะมีปญหาในการคบเพื่อนอยูบาง ทั้งนี้แลวแตการอบรมสั่งสอนท่ีไดรับมาจากทางบาน 
ถาทางบานเคยใหโอกาสเลนกับเด็กอ่ืนๆ เด็กก็จะไมขลาดกลัว ไมอายเพ่ือนหนาใหม การปลอยใหเด็ก
เลนกับเพ่ือนสมมุติอยูเสมอ จะทําใหเด็กปรับตัวเขากับผูอ่ืนไดยากเมื่อเขาโรงเรียนแลว เพราะเด็กสมมุตินั้น
ไมมีชีวิตจิตใจ ไมมีปฏิกิริยาตอบโตที่จะใหเด็กไดรูวาตนเองควรจะทําอยางไรเมื่ออยูรวมกับผูอ่ืน
การเลนในวัยน้ีสวนมากมักจะเอาแตใจตนเอง และตองการชนะแตเพียงผูเดียว เมื่อโตข้ึนจึงคอยๆ รูจัก
ยอมรับฟงและทําตามความคิดเห็นของผูอ่ืนดวย เด็กชายชอบกิจกรรมที่มีโอกาสไดเคลื่อนไหวรางกาย
สวนเด็กหญิงชอบกิจกรรมท่ีไมตองการใชกําลัง สิ่งท่ีชวยใหเด็กปรับตัวทางดานสังคมไดด ีคือ 
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        ก) ประสบการณทางบาน เด็กที่สามารถปรับตัวไดที่ ในโรงเรียน คือ 
เด็กที่เติบโตข้ึนในครอบครัวที่มีบรรยากาศอบอุน เปนมิตร พอแมแสดงความรักและยอมรับเด็กๆ
ไมละเลยที่จะสงเสริมการสรางบุคลิกภาพที่ดีใหแกเด็ก เด็กที่มีบุคลิกภาพที่ดีจะเปนผูมีรางกายแข็งแรง 
 มีทักษะในการใชอวัยวะเคลื่อนไหว มีอารมณมั่นคง แจมใส และโอบออมอาร ี
        ข) สนามเด็กเลน เปนสิ่งสําคัญอีกอยางหนึ่งที่ชวยใหเด็กมีพัฒนาการ
ทางดานสังคม  สนามเด็กเลนไมใชเปนเพียงที่เด็กวิ่งหรือทํากิจกรรมสนุกสนานเทานั้น แตเปนที่ใหเด็ก
เกิดการเรียนรูที่จะรักษาสิทธิของตนเอง ที่จะปรับตนใหเขากับผูอ่ืนไดดีข้ึนเรื่อยๆ 
        ค) บทบาทคร ูครูในชั้นประถมศึกษามีอิทธิพลสูงที่จะชวยใหเด็กมีพัฒนาการ
ทางดานสังคม เปนผูชวยใหเด็กแลกเปลี่ยนความสัมพันธกับพอแม ผูใหญคนอ่ืนๆ และเด็กวัยเดียวกัน
ครูเปนผูชวยใหเด็กรูจักแกไขตนเอง เพื่อใหเกิดความงอกงาม ซึ่งเปนสิ่งสําคัญตอสังคมของเด็ก
ในภายภาคหนา 
        ง. พัฒนาการทางดานสติปญญา (intellectual development) พัฒนาการ
ทางดานสติปญญา หมายถึง การท่ีมีความสามารถทํากิจกรรมทางสมองใหบรรลุผลตามที่ตนตองการ
หรือตามเปาหมายทีว่างไวได คนที่มีเชาวปญญาสูง คือ คนที่สามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณใหมๆ ได 
และรูจักวางโครงการไดตรงตามจุดประสงคกับงานที่ตนทําอยู องคประกอบที่สงเสริมการเพ่ิมพูน
ความงอกงามทางดานสติปญญามีดังนี้ แรงจูงใจ สิ่งเรา การไดลงมือปฏิบัติ พฤติกรรมของผูเรียน
ในชวงชั้นนี้ท่ีไดแสดงพัฒนาการทางดานสติปญญา ไดแก 
        ก) การอาน เด็กที่อานหนังสือไมคลองจะชอบอานหนังสือการตูน วัย 9 ป 
เปนวัยที่สนใจในการอานมากทั้งเด็กผูชายและเด็กผูหญิง ชอบอานหรือดูเรื่องราวที่เก่ียวกับสัตว 
การผจญภัย เรื่องตลกขบขัน 
        ข) เวลาเด็กวัยนี้จะมีความเขาใจเรื่องเวลาที่ดีขึ้น สามารถเขาใจความสัมพันธ
ระหวางเวลากับเหตุการณประจําวันได เชน รูเวลารับประทานอาหาร เวลาไปโรงเรียน รูเวลาเขานอน 
แตยังไมมีความรับผิดชอบพอที่จะนอนเองได ตื่นเองได และไปโรงเรียนใหทันเวลาไดสม่ําเสมอ พอแม
จะตองคอยเตือนกันอยูบาง 
        ค) การใชเงิน รูจักและเขาใจในเรื่องการประหยัดไดดีขึ้น เชน การเก็บเงิน
คาขนมเพ่ือซื้อของที่ตนเองอยากได ครูหรือพอแมควรสงเสริมใหเด็กใชเงินไดอยางเหมาะสม 
         ง) การสะสม ควรสงเสริมใหรักการสะสม การสะสมของตางๆ เปนกิจกรรม
ที่เด็กวัยนี้ชอบมาก แตไมใชเปนการสะสมของที่ตนเองสนใจจะเก็บจริงจัง เพียงแตพบวาอะไรแปลก
ก็เก็บไว เปลี่ยนไปเรื่อยๆ เพราะความสนใจในแตละอยางมีอยูไมนาน 
        จ) ความสนใจ เด็กในวัยนี้จะสนใจในสิ่งแปลกๆ ใหมๆ มีสีสันสะดุดตา 
สนใจเรื่องสัตวเลี้ยง ภาพระบายสี การเลนที่ใชกําลังแขนขา การผจญภัย วิทยาศาสตร เปนตน  
     (2) ธรรมชาติและพัฒนาการของผูเรียนชวงขั้นที่ 2 (ชั้นประถมศึกษาปที ่4-6)     
           ผูเรียนในชวงชั้นที่ 2 นี้ จะมีอายุระหวาง 10-12 ป เปนวัยท่ีคาบเกี่ยวระหวาง
ระยะกอนวัยรุนหรือวัยเริ่มแตกเนื้อหนุมสาว จะมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย เนื่องจากการทํางาน
ของตอมตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงของโครงกระดูกและสัดสวนของรางกายเพ่ือเตรียมเขาสูวัยรุน 
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           ก. พัฒนาการทางดานรางกาย (physical development)    
            เด็กสวนใหญยังคงมีรูปรางสูงขึ้น และมีน้ําหนักเพิ่มขึ้นอยางสม่ําเสมอ 
มคีวามเปลี่ยนแปลงทางรางกายบาง โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงของตอม โครงกระดูก สัดสวนรางกาย 
แตยังไมปรากฏชัดเจนมากนัก บางคนกําลังจะยางเขาสูวัยรุน เมื่ออายุ 11 ป บางคน 9 ป บางคน 12 ป 
ขึ้นอยูกับความเจริญเติบโตของแตละคน โดยเฉพาะเด็กผูชายจะยางเขาสูวัยรุนชากวาเด็กผูหญิง
ประมาณ 1-2 ป เมื่อเขาสูวัยแตกเนื้อหนุมสาวแลว ความเจริญเติบโตจะเปนไปอยางรวดเร็ว 
ความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกรางกาย ทําใหเกิดปญหาทางอารมณและทางสังคมข้ึน 
เมื่อบรรลุนิติภาวะทางเพศแลวอัตราความเจริญเติบโตจะคอยๆ ชาลง           
            ข. พัฒนาการทางดานอารมณ (emotional development)    
          อารมณของเด็กวัยนี้จะจัดอยูในระดับปานกลาง คือ ไมดีหรือรายจนเกินไป 
กลาวไดวา เด็กวัยนี้สามารถรักษาอารมณไวไดดีพอสมควร คือ ไมโกรธงายหายเร็วนัก เวลาโกรธ
จะหาทางออกโดยใชเสียง ไมมีพฤติกรรมแบบตอสูหรือวางแผนแกแคนเงียบๆ แตไมทําจริงหรือพูดรําพัน
กับสัตวเลี้ยง จะระมัดระวังไมทําใหผูอ่ืนกระทบกระเทือนจิตใจ สิ่งท่ีเด็กกลัวที่สุด คือ การไมเปนท่ียอมรับ
ของกลุม ชอบการยกยองแตไมชอบการเปรียบเทียบ ตองการความอบอุนมั่นคงในหมูคณะและ
ครอบครัว เปลี่ยนแปลงความรูสึกงายและเร็ว เด็กในวัยน้ีจะมีการขัดแยงกันทางดานอารมณ จนบางครั้ง
เกิดปญหาครอบครวั พอแมควรเอาใจใส ใหความกระจางและฝกความสามารถเฉพาะตัว ความตองการ
ของเด็กวัยนี้ คือ ตองการอาหารที่มีคณุคาตอรางกาย ตองการเลนกีฬา ตองการพักผอนอยางเพียงพอ 
ตองการความรัก ความอบอุน และการยกยองจากผูใหญ เพ่ือนฝูงและครูอาจารย 
        ค. พัฒนาการทางดานสังคม (social development) เด็กชายและเด็กหญิง
จะเลนดวยกันนอยลง ความสนใจก็ตางกันออกไป ถึงอยางไรเด็กทั้งสองเพศตางก็เห็นความสําคัญของ 
การเปนที่รูจักในหมูเพศตรงขาม สัมพันธภาพระหวางเพศไมแนนอน เปลี่ยนเพ่ือนอยูเสมออยางไรก็ดี 
เด็กวัยนี้ชอบอยูเปนกลุม ทําใหเด็กสามารถทําอะไรไดสําเร็จ และเพ่ือความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญ
มากขึ้น เด็กผูชายจะสนใจกลุมเพ่ือนๆ มากกวาเด็กผูหญิง เพราะเด็กชายชอบเลนใชกําลังกลามเนื้อ
และกีฬาประเภทตางๆ สวนเด็กผูหญิงจะชอบเลนกับเพ่ือนสนิทเพียง 2-3 คน สวนความสัมพันธกับ
ครอบครัว จะพบวาเด็กผูชายจะไมใกลชิดกับพอมากกวาเด็กผูหญิง เพราะเด็กผูหญิงมีความเจริญ
ทางดานวุฒิภาวะไดเร็วกวาผูชาย ทําใหเด็กผูหญิงเริ่มสนใจเด็กผูชายเร็วกวา รูจักแตงตัวมากขึ้น  
ซึ่งในระหวางนี้ผูใหญควรที่จะแนะนําใหกับเด็กๆ ทั้งสองฝาย 
        ง. พัฒนาการทางดานสติปญญา (intellectual development) 
         เด็กในวัยนี้เริ่มมีสติปญญาที่กวางขวางขึ้น จึงมีความสามารถคิดและแกไข
ปญหาไดมากขึ้น เริ่มสนใจอานหนังสือตางๆ เพื่อที่จะพูดคุยกับเพื่อนฝูงได หรือจะรวมอภิปราย
มคีวามคิดริเริ่มที่จะทําสิ่งใหมๆ ทําใหเกิดความมั่นคงและเชื่อมั่นในตัวเอง ซึ่งชวยสรางบุคลิกภาพ
ใหดีขึ้น     
      (3) ธรรมชาติและพัฒนาการของผูเรียนชวงขั้นท่ี 3-4 (ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6) 
ผูเรียนในชวงชั้นที่ 3 นี้ จะมีอายุระหวาง 12-18 ป จะเปนชวงวัยรุนตอนตน มีการเปลี่ยนแปลงสู
ความเปนหนุมสาวที่ชัดเจน พรอมในการเจริญพันธุเปนพอและแมได ไดมีคําคําเปรียบไวหลายอยาง
เก่ียวกับคําวาวัยรุนนี้ บางคนอาจเปรียบวัยรุนวาเปนชวงตนของวัยสดใสหนุมสาวดังระยะอรุณรุง 
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บางคนอาจเปรียบตรงกันขาววา วัยรุน คือ ระยะสนธยาของชีวิต สแตนลี่ ฮอลล (บิดาของการศึกษา
ทางจิตวิทยาวัยรุน) ไดเปรียบวัยรุนคือ วัยแหงพายุบุแคม (storm and stress) หมายถึง ความไมสงบ
ไมหยุดนิ่ง 
        ก. พัฒนาการทางดานรางกาย (physical evelopment)      
         เริ่มมีอัตราการเจริญเติบโตทางรางกายอยางรวดเร็วนี้กะประมาณไดวา
น้ําหนักเพ่ิมขึ้นประมาณ 50 เปอรเซ็นต และสวนสูงเพ่ิมขึ้นในอัตรา 25 เปอรเซ็นต สิ่งที่ชวยสงเสริม
การเติบโตทางกาย รวมตลอดถึงอิทธิพลอื่นๆ ที่ชวยสงเสริมพัฒนาการวุฒิภาวะและความรับผิดชอบ
ของแตละบุคคลดวย การเจริญทางดานรางกายและการเจริญทางดานเพศนี้จะมีสัมพันธตอเนื่องกัน 
ถารางกายเจริญเติบโตเร็ว ภาวะเปนหนุมสาวก็จะเร็วดวย ลักษณะการเติบโตอยางกาวกระโดด 
จะมีความแตกตางกันระหวางชายและหญิงอยู 3 ประการ ดังนี ้
          ก) เด็กหญิงจะเริ่มเติบโตเร็วกวาชาย สังเกตไดวาในเด็กหญิงชวงอายุประมาณ 
9-12 ป จะสูงและตัวโตกวาชาย  
         ข) เด็กชายจะเริ่มเติบโตชากวาเด็กหญิง กะโดยประมาณไดราว 2 ป 
(ระยะแตกเนื้อหนุมสาวเด็กหญิงอายุโดยเฉลี่ย 12 ป เด็กชายอายุ 14 ป)  
          ค) เด็กหญิงจะมีขนาดเติบโตของโครงสรางทางรางกายนอยกวาชาย เชน
ชายจะมีลูกกระเดือกใหญกวาเด็กหญิง กลองเสียง รวมไปถึงไหล เปนตน                 
        ข. พัฒนาการทางดานอารมณ (emotional development) ธรรมชาติ
ของวัยรุนที่มักแสดงออกใหเห็นคือ  
        ก) การชอบแสดงออก พอโตเขาเปนวัยรุนความคิดหรือการเจริญทางสติปญญา
มากข้ึน เขาเริ่มรูจักนึกคิดความถูกผิดจากการกระทําของผูใหญ โดยเริ่มพิจารณาหาความถูกตอง
ทีผู่ใหญแสดงกับตน วัยรุนเริ่มเก็บมานึกคิดวาสิ่งนี้พอใจ หรือเปนสิ่งที่ตนคิดวาถูกหรือไม และ
เริ่มอยากจะแสดงออกถึงความรูสึกนึกคิดของตน ถาเห็นดวยจะยอมรับเชื่อถือ และโตแยงขัดขืน
ถาไมเห็นดวย ในบางกรณีการแสดงออกเปนเพ่ือตองการใหสังคมยอมรับความเปนผูใหญของเขา 
ซึ่งแมตนจะรูวาผิดแตก็ยังตองกระทําการแสดงออกของวัยรุนอาจมีลักษณะตางๆ กันออกไป บางคน
อาจกาวราว บางคนอาจเปลี่ยนจากเด็กที่ราเริงเปนเครงขรึม ใจลอย ไมแสดงความยินดียินราย ไมสนใจ
ครอบครัว หรือพ่ีนอง โกรธงาย ชางคดิ เปนตน 
        ข) ใจรอนและชอบแสวงหาคําตอบอยางทันตาทันใจนิสัยใจรอนมักควบคู
ไปกับความเปนวัยรุน วัยรุนเริ่มมีความรุนแรงทางอารมณแสดงออกหลายลักษณะ เชน โออวด ถือดี 
หลงใหลงาย ควบคุมอารมณไมคอยได เดี๋ยวดีเดี๋ยวราย วัยรุนเริ่มเกาะกลุมสนใจเพื่อนรุนราวคราวเดียว 
กับตน เพราะมีลักษณะคลายคลึงกันทําใหเขาใจกันไดด ี
        ค) การสนใจคบคาสมาคมเพื่อนรุนเดียวกันเริ่มมีความรูสึกนึกคิด
ทีเ่ปนตัวของเขาเอง การเปลี่ยนแปลงทางดานตางๆ รวมถึงเรื่องเพศเปนความครุนคิดท่ีเขาเก็บมาคํานึง 
และพยายามหาทางปรับตัวใหคลายความกังวล การสนใจเพ่ือนรุนเดียวกันเปนวิธีการปรับตัวที่วัยรุน
ตองการไดอยูคลุกคลีกับกลุมที่มีลักษณะ มีปญหาเชนเดียวกับตน             
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        ง. มีความคิดฝนสูงสุด วัยรุนวัยนี้ไมไดคิดเสียใจจากเหตุที่ถูกตําหนิเพียงเทานั้น 
แตเขาผนวกเอาเหตุการณ ความเสียใจตั้งแตครั้งเกาที่ผานไปแลวเขาไวดวยและอาจรวมถึงความผิดหวัง 
ปมดอย ความนอยเนื้อต่ําใจ สิ่งตางๆ เหลานี้รวมกันกลายเปนเรื่องใหญโตไดในที่สุด โดยวัยรุนเอง
ก็อาจสับสนอธิบายไมถูกถึงความวุนครุนคิดของตน 
     สรุปดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน หมายถึง ผูบริหาร
ใหการสงเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของครู เก่ียวกับความเขาใจในพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
และวิธีการเรียนรูของผูเรียน จัดการการเรียนการสอนไดตรงตามความสามารถ ความสนใจของผูเรียน 
และตามความเหมาะสมในแตละชวงวัย โดยการใหคําแนะนํา ใหความรูดวยการอบรม การสัมมนา 
การทําชุมชนแหงการเรียนรู (PLC) การยกยองเชิดชูเกียรติครูที่จัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม
ในแตละระดับชั้น การใหความรูในการจัดการเรียนรวม การนิเทศติดตาม และการประเมินผล 
  2) ดานทักษะครูในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การที่ครูเรียนรูจากหองเรียนของตัวเอง
การออกแบบการเรียนรู ที่ใหผูเรียนทํากิจกรรม ไดเรียนรูสิ่งเหลานั้นจากการสรางความรูนั้นขางในตัวเอง 
จากการปฏิบัติ การสัมผัส การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ครูรวมเรียนรูสงเสริม ใหกําลังใจและประเมินผลสัมฤทธิ์
ทีเ่กิดขึ้น สะทอนการเรียนรูตลอดเวลา ครูตองใหกําลังใจและเปนแรงเสริม โดยครูตองมีทักษะในการสอน
แบบใหมเพ่ือใหเด็กมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามองคประกอบ 7 ประการ คือ (1) ทักษะการตั้งคําถาม 
(2) ทักษะการสอนใหผูเรียนสามารถแสวงหาคําตอบดวยตนเองโดยลงมือปฏิบัติได (3) ทักษะ
ในการคัดเลือกความรู ตามสภาพแวดลอมที่ทําไดจริง (4) ทักษะการสรางความรูและการตรวจสอบ
คุณภาพความรู (5) ทักษะการสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะหเพ่ือไดขอสรุปหรือความคิดรวบยอด (6) ทักษะ
การสอนใหผูเรียนสามารถประยุกตความรูที่ได (7) ทักษะในการประเมินผล (วิจารณ พานิช, 2559, 
หนา 7) 
      จุฑารัตน  นกแกว (2556, หนา 12-26) กลาวถึงทักษะครูในศตวรรษที่ 21 
ใน 7 ทักษะ คือ (1) ทักษะการตั้งคําถาม (2) ทักษะการสอนใหผูเรียนสามารถแสวงหาคําตอบดวยตนเอง
โดยลงมือปฏิบัติได (3) ทักษะในการคัดเลือกความรู ตามสภาพแวดลอมที่ทําไดจริง (4) ทักษะ
การสรางความรูและการตรวจสอบคุณภาพความรู (5) ทักษะการสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะหเพื่อไดขอสรุป
หรือความคิดรวบยอด (6) ทักษะการสอนใหผู เรียนสามารถประยุกตความรูที่ได (7) ทักษะ
ในการประเมินผล ตามรายละเอียดดังนี ้
      (1) ทักษะการตั้งคําถาม เพื่อทําใหผูเรียนสามารถกําหนดประเด็นปญหาและ
หัดคิดตั้งปญหาดวยตนเองไดการใชคาํถามเปนเทคนิคสําคัญในการเสาะแสวงหาความรูที่มีประสิทธิภาพ  
เปนกลวิธีการสอนที่กอใหเกิดการเรียนรูท่ีพัฒนาทักษะการคิด การตีความ การไตรตรอง การถายทอด
ความคิด สามารถนําไปสูการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรูไดเปนอยางด ี
                  การถามเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ชวยใหผูเรียนสรางความรู  
ความเขาใจ และพัฒนาความคิดใหมๆ กระบวนการถามจะชวยขยายทักษะการคิด ทําความเขาใจ
ใหกระจาง ไดขอมูลปอนกลับทั้งดานการเรียนการสอน กอใหเกิดการทบทวน การเชื่อมโยงระหวาง
ความคิดตางๆ สงเสริมความอยากรูอยากเห็นและเกิดความทาทาย (กัญญา วีรยวรรธน, 2555, หนา 38) 
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       ระดับของการตั้งคาํถาม (กัญญา วีรยวรรธน, 2555, หนา 38-39) 
        การตั้งคําถามมี 2 ระดับ คือ คําถามระดับพื้นฐาน และคําถามระดับสูง 
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
                  ก. คําถามระดับพ้ืนฐาน เปนการถามความรู  ความจํา เปนคําถามที่ใช
ความคิดทั่วไป หรือความคิดระดับต่ํา ใชพ้ืนฐานความรูเดิมหรือสิ่งท่ีประจักษในการตอบ เนื่องจาก
เปนคําถามท่ีฝกใหเกิดความคลองตัวในการตอบ คําถามในระดับนี้เปนการประเมินความพรอมของ
ผูเรียนกอนเรียน วินิจฉัยจุดออน-จุดแข็ง และสรุปเนื้อหาที่เรียนไปแลว คําถามระดับพ้ืนฐาน ไดแก 
                     ก) คําถามใหสังเกต เปนคําถามทีใ่หผูเรียนคิดตอบจากการสังเกต เปนคําถาม
ทีต่องการใหผูเรียนใชประสาทสัมผัสทั้งหาในการสืบคนหาคําตอบ คือ ใชตาดู มือสัมผัส จมูกดมกลิ่น 
ลิ้นชิมรส และหูฟงเสียง ตัวอยางคําถามเชนเมอืนักเรียนฟงเพลงนี้แลวรูสึกอยางไร ภาพนี้มีลักษณะอยางไร 
สารเคมีใน 2 บีกเกอร ตางกันอยางไร 
                       ข) คําถามทบทวนความจําเปนคําถามท่ีใชทบทวนความรูเดิมของผูเรียน  
เพ่ือใชเชื่อมโยงไปสูความรูใหมกอนเริ่มบทเรียน ตัวอยางคําถาม เชน วันวิสาขบูชาตรงกับวันใด 
ดาวเคราะหดวงใดท่ีมีขนาดใหญที่สุด ใครเปนผูแตงเรื่องอิเหนา เมื่อเกิดอาการแพยาควรโทรศัพท
ไปที่เบอรใด 
                        ค) คําถามที่ใหบอกความหมายหรือคําจํากัดความ เปนการถามความเขาใจ  
โดยการใหบอกความหมายของขอมูลตางๆ ตัวอยางคําถามเชนวา สิทธิมนุษยชนหมายความวาอยางไร 
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา คือ อะไร สถิติ (statistics) หมายความวาอยางไร 
                   ง)  คําถามบงชี้หรือระบุ เปนคําถามท่ีใหผูเรียนบงชี้หรือระบุคําตอบจาก
คําถามใหถูกตอง ตัวอยางคําถามเชน ประโยคที่ปรากฏบนกระดานประโยคใดบางที่เปน past simple 
tense คําใดตอไปนี้เปนคําควบกล้ําไมแทระบุชื่อสัตวที่มีกระดูกสันหลัง 
                   ข. คําถามระดับสูง เปนการถามใหคิดคนหมายถึง คําตอบที่ผูเรียนตอบตองใช
ความคิดซับซอน เปนการสงเสริมความคิดสรางสรรคและกระตุนใหผูเรียนสามารถใชสมองทั้งซีกซาย
และซีกขวาในการคิดหาคําตอบ โดยอาจใชความรูหรือประสบการณเดิมมาเปนพ้ืนฐานในการคิดและ
ตอบคําถาม ตัวอยางคาํถามระดับสูงไดแก 
        ก)  คําถามใหอธิบาย เปนการถามโดยใหผูเรียนตีความหมาย ขยายความ 
โดยการใหอธิบายแนวคิดของขอมูลตางๆ ตัวอยางคําถามเชนเพราะเหตุใดใบไมจึงมีสีเขียว นักเรียน
ควรมีบทบาทหนาที่ในโรงเรยีนอยางไร ชาวพุทธที่ดีควรปฏิบัติตนอยางไร นักเรียนจะปฏิบัติตนอยางไร
จึงจะทําใหรางกายแข็งแรง 
                        ข) คําถามใหเปรียบเทียบ เปนการตั้งคาํถามใหผูเรียนสามารถจําแนก
ความเหมือน ความแตกตางของขอมูลได ตัวอยางคําถาม เชน พืชใบเลี้ยงคูตางจากพืชใบเลี้ยงเดี่ยวอยางไร 
จงเปรียบเทียบวิถีชีวิตของคนไทยในภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทย DNA กับ RNA แตกตางกันหรือไม
อยางไร สังคมเมืองกับสังคมชนบทเหมือนและตางกันอยางไร 
                        ค) คําถามใหวิเคราะห เปนคําถามใหผูเรียนวิเคราะห แยกแยะปญหา 
จัดหมวดหมู วิจารณแนวคิด หรือบอกความสัมพันธและเหตุผล ตัวอยางคําถามเชนอะไรเปนสาเหตุ
ที่ทําใหเกิดภาวะโลกรอน วัฒนธรรมแบงออกเปนกี่ประเภท อะไรบาง 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

45 
 

        ง) คําถามใหยกตัวอยาง เปนการถามใหผูเรียนใชความสามารถในการคิด  
นํามายกตัวอยาง ตัวอยางคําถามเชน รางกายขับของเสียออกจากสวนใดบาง ยกตัวอยางการเคลื่อนที่
แบบโปรเจกไตล หินอัคนีสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางไรบาง 
        จ) คําถามใหสรุปเปนการใชคําถามเม่ือจบบทเรียน เพ่ือใหทราบวา ผูเรียน
ไดรับความรูหรือมีความกาวหนาในการเรียนมากนอยเพียงใด และเปนการชวยเนนย้ําความรู
ทีไ่ดเรียนไปแลว ทําใหสามารถจดจําเนื้อหาไดดียิ่งขึ้น ตัวอยางคําถามเชน จงสรุปเหตุผลที่ทําให
พระเจาตากสินทรงยายเมืองหลวง เม่ือนักเรียนอานบทความเรื่องนี้แลวนักเรียนไดขอคิดอะไรบาง 
        ฉ) คําถามเพื่อใหประเมินและเลือกทางเลือกเปนการใชคําถามที่ใหผูเรียน
เปรียบเทียบหรือใชวิจารณญาณในการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่หลากหลาย ตัวอยางคาํถามเชน 
การวายน้ํากับการวิ่งเหยาะ อยางไหนเปนการออกกําลังกายที่ดีกวากัน เพราะเหตุใด ดินรวน ดินทราย 
และดินเหนียว ดินชนิดใดเหมาะแกการปลูกมะมวงมากกวากันเพราะเหตุใด 
             ช) คําถามใหประยุกต เปนการถามใหผูเรียนใชพื้นฐานความรูเดิมที่มีอยู
มาประยุกตใชในสถานการณใหมหรือในชีวิตประจําวัน ตัวอยางคําถามเชน นักเรียนมีวิธีการประหยัด
พลังงานอยางไรบาง เมื่อนักเรียนเห็นเพื่อนในหองขาแพลง นักเรียนจะทําการปฐมพยาบาลอยางไร
นักเรียนนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตประจําวันอยางไรบาง 
                        ซ) คําถามใหสรางหรือคิดคนสิ่งใหมๆ หรือผลิตผลใหมๆ เปนลักษณะ
การถามใหผูเรียนคิดสรางสรรคผลงานใหมๆ ที่ไมซ้ํากับผูอื่นหรือที่มีอยูแลว ตัวอยางคําถามเชน
กระดาษหนังสือพิมพที่ไมใชแลว สามารถนําไปประดิษฐของเลนอะไรไดบาง กลองหรือลังไมเกาๆ 
สามารถดัดแปลงกลับไปใชใหเกิดประโยชนไดอยางไร 
                  การตั้งคําถามระดับสูงจะทําใหผู เรียนเกิดทักษะการคิดระดับสูง และ
เปนคนมีเหตุผล ผูเรียนไมเพียงแตจดจําความรู ขอเท็จจริงไดอยางเดียวแตสามารถนําความรูไปใช
ในการแกปญหา วิเคราะห และประเมินสิ่งที่ถามได นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรียนเขาใจสาระสําคัญของ
เรื่องราวที่เรียนไดอยางถูกตองและกระตุนใหผูเรียนคนหาขอมูลมาตอบคําถามดวยตนเอง 
                  การตอบคําถามระดับสูง ผูสอนตองใหเวลาผูเรียนในการคิดหาคําตอบเปนเวลา
มากกวาการตอบคําถามระดับพื้นฐาน เพราะผูเรียนตองใชเวลาในการคิดวิเคราะหอยางลึกซึ้ง
และมีวิจารณญาณในการตอบคาํถาม ความผิดพลาดอยางหนึ่งของการตั้งคําถาม คือ การถามแลวตองการ
คําตอบในทันทีโดยไมใหเวลาผูเรียนในการคิดหาคําตอบ 
     (2) ทักษะการสอนใหผูเรียนสามารถแสวงหาคําตอบดวยตนเองโดยลงมือปฏิบัติได 
       การเรียนรูดวยตนเอง (self-directed learning) (สายสุดา ขันธเวช, ออนไลน, 
2557) ในสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงที่ท่ัวโลกเต็มไปดวยขาวสารและขอมูลตางๆ ที่ลวนสงผลกระทบตอ
การดําเนินชีวิตและการตัดสินใจของผูคนอยางหลีกเลี่ยงไมได ผูที่สามารถเขาถึง และมีความแมนตรง
ของขาวสารและขอมูลมากกวา ยอมตัดสินใจในสิ่งตางๆ ไดอยางเหมาะสมและถูกตอง การรับรูขาวสาร
และขอมูลเหลานี้เกี่ยวของโดยตรงกับการเรียนรูตลอดชีวิตบนพื้นฐานของการเรียนรูดวยตนเอง
การเรียนรูดวยตนเอง คือ กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนริเริ่มการเรียนรูดวยตนเอง ตามความสนใจ 
ความตองการ และความถนัดมีเปาหมาย รูจักแสวงหาแหลงทรัพยากรของการเรียนรู เลือกวิธีการเรียนรู 
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จนถึงการประเมินความกาวหนาของการเรียนรูของตนเอง โดยจะดําเนินการดวยตนเองหรือรวมมือ
ชวยเหลือกับผูอ่ืนหรือไมก็ได 
       วัตถุประสงคการเรียนรูดวยตนเอง 
       การเรียนรูดวยตนเองเปนคุณลักษณะที่สําคญัตอการดําเนินชีวิตที่มีประสิทธิภาพ 
ซึ่งมีความจําเปนอยางยิ่ง สําหรับการศึกษาในปจจุบันที่จะตองมีสงเสริมใหบุคคลมีคุณลักษณะของ
การชี้นําตนเองในการเรียนรูเพื่อใหบุคคลมีประสบการณ และมีศักยภาพในการแสวงหาความรู
เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการศกึษาตลอดชีวิตตอไป 
        การเรียนรูดวยตนเองมีแนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีกลุมมานุษยนิยม 
(humanism) ซึ่งมีความเชื่อเรื่องความเปนอิสระ และความเปนตัวของตัวเองของมนุษย ดังที่มีผูกลาวไววา
มนุษยทุกคนเกิดมาพรอมกับความดีมีความเปนอิสระเปนตัวของตัวเองสามารถหาทางเลือกของตนเอง
มีศักยภาพและพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางไมมีขีดจํากัดมีความรับผิดชอบตอตนเองและตอผูอ่ืน 
ซึ่งเปนแนวคิดที่สอดคลองกับนักจิตวิทยามานุษยนิยม (humanistic psychology) ที่ใหความสําคัญ
ในฐานะที่ผูเรียนเปนปจเจกบุคคล และมีแนวคิดวา มนุษยทุกคนมีศักยภาพ และมีความโนมเอียง
ที่จะใสใจ ใฝรู ขวนขวายเรียนรูดวยตนเอง มนุษยสามารถรับผิดชอบพฤติกรรมของตนเองและถือวา
ตนเองเปนคนที่มีคา 
       การเรียนรูดวยตนเอง มีกระบวนการดังตอไปนี้ การประเมินความตองการ
ของตนเอง (assessing needs) การกําหนดจุดมุงหมาย (setting goals) การกําหนดสิ่งที่ตองการ
เรียนรู (specifying learning content) โดยกําหนดระดับความยากงาย ชนิดของสิ่งที่ตองการเรียน 
พิจารณาเกี่ยวกับคาใชจายที่ตองใชในการเรียน ความตองการความชวยเหลือ แหลงทรัพยากร 
ประสบการณ ที่จําเปนในการเรียนการจัดการในการเรียน โดยกําหนดปริมาณเวลาที่ตองการให
อาจารยสอน ปริมาณเวลาที่ตองการใหมีปฏิสัมพันธระหวางอาจารยกับผูเรียน ปริมาณเวลาที่ตองการ
ใหมปีฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน ปริมาณเวลาที่ตองการใหกับกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง
ของแตละคน โดยกําหนดกิจกรรมการเรียนตามประสบการณที่ผานมา พรอมทั้งกําหนดวากิจกรรม
ควรสิ้นสุดเมื่อใดการเลือกวิธีการเรียนและสื่อการเรียนการสอน อุปกรณการสอน เทคนิคการสอน 
ทรัพยากรการเรียนรูที่ตองใชการกําหนดวิธีการควบคุมสิ่งแวดลอมในการเรียนรู ทั้งสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพ และทางดานอารมณ 
       การกําหนดวิธีการตรวจสอบตนเอง โดยกําหนดวิธีการรายงาน/บันทึก
การสะทอนตนเองจะใช reflective practitioner techniques แบบไหน การใหโอกาสไดฝกตัดสินใจ 
การแกปญหา และการกําหนดนโยบาย การเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ clarify ideas ใหชัดเจนข้ึน 
       การกําหนดขอบเขตบทบาทของผูชวยเหลือ 
       การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนโดยเลือกประเภทของการทดสอบ
ลักษณะของการ feedback ท่ีจะใชวิธีการประเมินความถูกตองของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
การติดตาม ประเมินผล 
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       รูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง 
       การทําสมุดบันทึกสวนตัวเพื่อใชบันทึกขอมูลความคิดเรื่องราวตางๆ ที่เราไดเรียนรู
หรือเกิดขึ้นในสมองของเราสมุดนี้จะชวยเก็บสะสมความคิดทีละนอยเขาไวดวยกันเพ่ือเปนแนวทาง
ในการศึกษาเพ่ิมเติมใหกวางไกลออกไปการกําหนดโครงการเรียนรูรายบุคคลที่มีการวางแผนไวลวงหนา
วาจะเรียนรูอยางไรโดยพิจารณาวาาความรูที่เราจะแสวงหานั้นชวยใหเราถึงจุดประสงคที่ตั้งไวหรือไม
ทําใหเกิดความพึงพอใจ ความสนุกสนานท่ีจะเรียนหรือไม ประหยัดเงินและเวลามากนอยเพียงใด 
       การทําสัญญาการเรียน เปนขอตกลงระหวางผูสอนกับผูเรียน โดยอยูบนพ้ืนฐาน
ความตองการของผูเรียนท่ีสอดคลองกับเปาหมายและหลักการของสถาบันการศึกษาโดยกําหนด
กิจกรรมการเรียนท่ีเหมาะสม 
       การสรางหองสมุดของตนเอง หมายถึง การรวบรวมรายชื่อ ขอมูล 
แหลงความรูตางๆ ที่คิดวาจะเปนประโยชนตรงกับความสนใจเพ่ือใชในการศึกษาคนควาตอไป 
       การหาแหลงความรูในชุมชน เชน ผูรูผูชํานาญในอาชีพตางๆ หองสมุด สมาคม 
สถานที่ราชการ ฯลฯ ซึ่งแหลงความรูเหลานี้จะเปนแหลงสําคัญในการคนควา 
       การหาเพื่อนรวมเรียน เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกันการเรียนรูจากการฝกและ
ปฏิบัติ ซึ่งจะกอใหเกิดความรูและประสบการณที่เปนประโยชน 
       ลักษณะของผูที่มีการเรียนรูดวยตนเอง 
       มีความสมัครใจที่จะเรียนรูดวยตนเอง (voluntarily to learn) มิไดเกิดจาก
การบังคบั แตมีเจตนาที่จะเรียนดวยความอยากรู 
       ใชตนเองเปนแหลงขอมูลของตนเอง (self resourceful) นั่นคือ ผูเรียน
สามารถบอกไดวาสิ่งท่ีตนจะเรียนคืออะไร รูวาทักษะและขอมูลที่ตองการหรือจําเปนตองใชมีอะไรบาง 
สามารถกําหนดเปาหมาย วิธีการรวบรวมขอมูลที่ตองการ และวิธีการประเมินผลการเรียนรู ผูเรียน
ตองเปนผูจัดการการเปลี่ยนแปลงตางๆ ดวยตนเอง (manage of change) ผูเรียนมีความตระหนัก
ในความสามารถ สามารถตัดสินใจได มีการรับผิดชอบตอหนาที่และบทบาทในการเปนผูเรียนรูที่ด ี
       รูวิธีการที่จะเรียน (know how to learn) นั่นคือ ผูเรียนควรทราบขั้นตอน
การเรียนรูของตนเอง รูวาเขาจะไปสูจุดท่ีทําใหเกิดการเรียนรูไดอยางไรมีบุคลิกภาพเชิงบวก มีแรงจูงใจ 
และการเรียนแบบรวมมือกับเพ่ือนหรือบุคคลอ่ืน ตลอดจนการใหขอมูล (ปฐมนิเทศ) ในเชิงบวกเกี่ยวกับ
สิ่งแวดลอมในการเรียน (charismatic organizational player) มีระบบการเรียนและการประยุกต
การเรียนและมีการชื่นชมและสนุกสนานกับกระบวนการเรียน (responsible consumption) 
มกีารเรียนจากขอผิดพลาดและความสําเร็จ การประเมินตนเองและความเขาใจถึงศักยภาพของตน
(feedback and reflection) มีความพยายามในการหาวิธีการใหมๆ ในการหาคําตอบ การประยุกต
ความรูที่ไดจากการเรียนไปใชกับสถานการณของแตละบุคคลการหาโอกาสในการพัฒนาและคนหาขอมูล
เพ่ือแกปญหา (seeking and applying) มีการชี้แนะการอภิปรายในหองเรียนการแสดงความคิดเห็น
สวนตัวและการพยายามมีความเห็นที่แตกตางไปจากผูสอน (assertive learning behavior) 
มีการรวบรวมขอมูลจากการไดปฎิสัมพันธกับบุคคลและมีวิธีการนําขอมูลที่ไดไปใช (information 
gathering) สิ่งท่ีเปนตัวกําหนดศักยภาพของการเรียนแบบ self-directed learning คือ ความสามารถ
และความตั้งใจของบุคคล นั่นคือ ผูเรียนมีทางเลือกเกี่ยวกับทิศทางที่ตองการไปแตสิ่งที่จะตองมี
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ควบคูกันไปดวยคือ ความรับผิดชอบและการยอมรับตอสิ่งที่จะตามมาจากความคิดและการกระทํา
ของตนเอง 
                  ผูเรียนแบบ self-directed จะประสบความสําเร็จไดมักจะมีลักษณะที่มี 
self-concept ทางบวก พรอมที่จะเรียนแบบ self-direction มีประสบการณ และมี styles การเรียน
เปนของตนเอง โดยการเรียนแบบนี้จะเนนที่ลักษณะของผูเรียน (ปจจัยภายใน) ที่จะชวยสรางใหผูเรียน
ยอมรับความรับผิดชอบตอความคิดและกระทําของตนและจะใหความสําคัญกับปจจัยภายนอกที่ชวยให
ผูเรียนสามารถรับผิดชอบตอการเรียนไดปจจัยทั้งภายในและภายนอกนี้ จะสามารถเห็นไดจาก
ความตอเนื่องในการเรียนรูและสถานการณการเรียนท่ีเหมาะสม 
                  ขณะที่ลักษณะบุคลิกของบุคคล การสอน กระบวนการเรียนรู เปนจุดเริ่มตน
ของการทําความเขาใจนั้น การเรียนแบบ self-directed บริบททางสังคมจะเปนตัวกําหนดกิจกรรม
การเรียน หรือผลท่ีจะได เพื่อจะเขาใจกิจกรรมการเรียนแบบ self-directed อยางแทจริง ทั้งนี้
เราจะตองตระหนักถึงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน ผูสอน แหลงทรัพยากร และมิติทางสังคมดวย 
                  วิธีการแสวงหาความรูของมนุษย (methods of acquiring knowledge) 
       ความรูตางๆ ของมนุษยประกอบดวยขอเท็จจริงและทฤษฎีตางๆ ซึ่งเม่ือมนุษย
มคีวามรูความเขาใจ สามารถที่จะอธิบาย ควบคุมหรือพยากรณเหตุการณตางๆ ในสถานการณท่ีกําหนด 
ใหไดการแสวงหาความรูของมนุษยเปนกระบวนการที่ตองอาศัยสติปญญาและการฝกฝนตางๆ 
วิธีเสาะแสวงหาความรูของมนุษย จําแนกไดดังนี้  
       ก. การสอบถามจากผูรู (authority) เชน ในสมัยโบราณ เม่ือเกิดน้ําทวมหรือ
โรคระบาด ผูคนก็จะถามผูที่เกิดกอนวาจะทําอยางไร ซึ่งในสมัยนั้นผูที่เกิดกอนก็จะแนะนําใหทําพิธี
สวดมนตออนวอนสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตางๆ ปจจุบันก็มีการแสวงหาความรูที่ใชวิธีการสอบถามจากผูรู เชน 
ผูพิพากษาในศาลเวลาตัดสินคดีเกี่ยวกับการปลอมแปลงลายมือยังตองอาศัยผูเชี่ยวชาญทางดานลายมือ
ใหชวยตรวจสอบให ขอควรระมัดระวังในการเสาะแสวงหาความรูโดยการสอบถามจากผูรู คือ 
ตองมั่นใจวาผูรูนั้นเปนผูรูในเรื่องที่จะสอบถามอยางแทจริง  
       ข. การศึกษาจากขนบธรรมเนียมประเพณี (tradition) วิธีการเสาะแสวงหา
ความรูของมนุษยอีก วิธีหนึ่งที่ใกลเคยีงกันกับการสอบถามจากผูรู ก็คือ การศึกษาจากขนบธรรมเนียม
ประเพณีหรือวัฒนธรรมตางๆ เชน ในการศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการแตงกายประจําชาติตางๆ 
ซึ่งผูใชวิธีการแสวงหาความรูแบบนี้ตองตระหนักวา สิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้นในอดีตจนเปนขนบธรรมเนียม
นั้นไมใชวาจะเปนสิ่งที่ถูกตองและเที่ยงตรงเสมอไป ถาศึกษาเหตุการณตางๆ ทางดานประวัติศาสตร
จะพบวามีขอปฏิบัติหรือทฤษฎีตางๆ ที่เปนผลสืบเนื่องมาจากวัฒนธรรมหรือขนบธรรมเนียมประเพณี
นั้นซึ่งไดยึดถือปฏิบัติกันมาหลายป และพบขอเท็จจริงในภายหลังถึงความผิดพลาดขอปฏิบัติหรอื
ทฤษฎีเหลานั้นก็ตองยกเลิกไป ดังนั้นผูที่จะใชวิธีการเสาะแสวงหาความรู โดยการศึกษาจาก
ขนบธรรมเนียมประเพณีนั้น ควรจะไดนํามาประเมินอยางรอบคอบเสียกอนที่จะยอมรับวาเปนขอเท็จจริง
       ค. การใชประสบการณ (experience) วิธีการเสาะแสวงหาความรูที่มนุษย
การใชกันอยูบอยๆ คือ การใชประสบการณตรงของตนเอง เมื่อเผชิญปญหามนุษยพยายามที่จะคนควา
หาคําตอบในการแกปญหาโดยใชประสบการณตรงของตนเองท่ีเคยประสบมา เชน เด็กมักจะมีคําถาม
มาถามครู บิดามารดา ญาติผูท่ีมีอาวุโสมากกวา บุคคลเหลานั้นมักจะใชประสบการณตรงของตนเอง
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ในการตอบคําถามหรือแกปญหาใหกับเด็ก การใชประสบการณตรงนั้นเปนวิธีการเสาะแสวงหาความรู 
แตถาใชไมถูกวิธีอาจจะทําใหไดขอสรุปที่ไมถูกตองได  
       ง. วิธีการอนุมาน (deductive method) การเสาะแสวงหาความรูโดยใชวิธีการ
อนุมานนี้เปนกระบวนการคิดคนจากเรื่องทั่วๆ ไป ไปสูเรื่องเฉพาะเจาะจง หรือคิดจากสวนใหญไปสู
สวนยอย จากสิ่งที่รูไปสูสิ่งที่ไมรู วิธีการอนุมานนี้ประกอบดวย  
       ขอเท็จจริงใหญ ซึ่งเปนเหตุการณที่เปนจริงอยูแลวในตัวมันเอง 
       ขอเท็จจริงยอย ซึ่งมีความสัมพันธกับกรณีของขอเท็จจริงยอย   
       ขอสรุป (conclusion) ถาขอเท็จจริงใหญและขอเท็จจริงยอยเปนจริง 
ขอสรุปก็จะตองเปนจริง เชน สัตวทุกชนิดตองตาย สุนัขเปนสัตวชนิดหนึ่ง ขอสรุป สุนัขตองตาย 
       จ. วิธีการอุปมาน (inductive method) จะเริ่มจากสวนยอยไปหาสวนใหญ 
วิธีการอุปมานนี้อาจจะจัดแยกเปน 2 ชนิด คือ  
        วิธีการอุปมานแบบสมบูรณ (perfect inductive method) เปนวิธีการ
เสาะแสวงหาความรูโดยรวบรวมขอเท็จจริงยอยๆ จากทุกหนวยของกลุมประชากร จึงสรุปไปสูสวนใหญ 
เชนตองการทราบวาผูที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครนับถือศาสนาอะไร ก็ตองมาถามจากผูที่อาศัย
อยูในกรุงเทพมหานครวาทุกคนนับถือศาสนาอะไร แลวจึงนํามาสรุปรวมวาผูที่อาศัยในกรุงเทพมหานคร
นับถือศาสนาอะไรบาง  
        วิธีการอุปมานแบบไมสมบูรณ ( imperfect inductive method) 
เปนวิธีการเสาะแสวงหาความรูโดยรวบรวมขอเท็จจริงยอยๆ จากบางสวนของกลุมประชากร
แลวสรุปรวมไปสูสวนใหญ ในทางปฏิบัติเปนไปไดยากที่จะรวบรวมขอเท็จจริงยอยๆ จากทุกๆ หนวย
ของกลุมประชากร จึงใชวิธีรวบรวมขอเท็จจริงยอยๆ จากกลุมตัวอยางซึ่งเปนสวนหนึ่งของกลุมประชากร
       ฉ. วิธีการทางวิทยาศาสตร (scientific method) เปนวิธีการแสวงหาความรู
โดยใชหลักการของวิธีการอุปมานและวิธีการอนุมานมาผสมผสานกัน โดยมีขั้นตอนการเสาะแสวงหา
ความรูโดยเริ่มจากการที่มนุษยเริ่มเรียนรูทีละเล็กทีละนอยจากประสบการณตรง ความรูเกาๆ และ
การสังเกต เปนตน จนกระทั่งรวบรวมแนวความคิดเปนแนวความรูตางๆ ที่สมมติข้ึนมา ซึ่งเปนวิธีการ
อุปมาน และหลังจากนั้นก็ใชวิธีการอนุมานในการแสวงหาความรูทั่วไป โดยเริ่มจากสมมติฐาน
ซึ่งเปนสวนรวม แลวศึกษาไปถึงสวนยอยๆ เพ่ือที่จะศึกษาถึงการหาความสัมพันธระหวางสวนยอยกับ
สวนรวม เพ่ือใหไดขอสรุปของความรูตางๆ วิธีการทางวิทยาศาสตร (Scientific method) เปนวิธีการ
เสาะแสวงหาความรูที่ดีในการแกปญหาตางๆ ไมเพียงแตปญหาที่เกิดขึ้นในหองปฏิบัติการวิทยาศาสตร
เทานั้น แตยังสามารถนํามาประยุกตใชในการแกปญหาทางการศึกษาไดดวย 
       วัฒนาพร ระงับทุกข (2550, หนา 50-51) ไดเสนอหลักการจัดการเรียนรู
เพ่ือสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง ดังนี้ คือ 
       ก. ศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล เนื่องจากผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน
ทั้งในดานความสามารถในการเรียนรู วิธีการเรียนรูเจตคติ ฯลฯ ดังนั้น การจัดการเรียนรูจึงตองคํานึงถึง
ความแตกตางระหวางบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งดานความสามารถในการเรียนรู และวิธีการเรียนรู 
โดยจัดการเรียนรู เนื้อหา และสื่อที่เอ้ือตอการเรียนรูายบุคคล รวมทั้งเปดโอกาสใหผูเรียนไดนําเอา
ประสบการณของตนมาใชในการเรียนรูดวย 
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       ข. จัดใหผูเรียนมีสวนรับผิดชอบในการเรียน การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดดีเมื่อผูเรียน
มีสวนรวมรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง ดังนั้น การจัดการเรียนรูจึงควรเปดโอกาสใหผูเรียน
มบีทบาทตั้งแตการวางแผนกําหนดเปาหมายการเรียนที่สอดคลองกับความตองการของตน หรือ
กลุมการกําหนดกิจกรรมการเรียนรู สื่อการเรียน การเลือกใชวิธีการเรียนรูการใชแหลงขอมูล 
ตลอดจนถึงการประเมินผลการเรียนของตน 
       ค. พัฒนาทักษะการเรียนรูของผูเรียน การจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูดวยตนเองจําเปนอยางยิ่งที่ผูเรียนจะตองไดรับการฝกใหมีทักษะและยุทธศาสตรการเรียนรู
ทีจ่ําเปนตอการเรียนรูดวยตนเอง เชน การบันทึกขอความ การจัดประเภทหมวดหมู การสังเกต
การแสวงหาและใชแหลงความรู เทคโนโลยีและสื่อที่สนับสนุนการเรียนรวมทั้งเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดมปีระสบการณในการตัดสินใจ แกปญหากําหนดแนวทางการเรียนรู และเลือกวิธีการเรียนรูท่ีเหมาะสม
กับตนเอง 
       ง. พัฒนาทักษะการเรียนรูรวมกับผูอ่ืน การเรียนรูดวยตนเอง ไมไดหมายความวา
ผูเรียนตั้งเรียนคนเดียวหรือไมมีชั้นเรียนเพ่ือนเรียน ยกเวนการเรียนแบบรายบุคคลโดยทั่วไป
แลวในการเรียนรูดวยตนเองผูเรียนจะไดทํางานรวมกับเพื่อน กับครูและบุคคลอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ ดังนั้น
จึงตองพัฒนาทักษะการเรียนรูรวมกับผูอ่ืนใหกับผูเรียนเพ่ือใหรูจักการทํางานเปนทีม โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การทํากิจกรรมกลุม รวมกับเพื่อนที่มีความรูความสามารถ ทักษะเจตคติที่แตกตางกัน เพ่ือใหสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรู และแบงหนาที่ความรับผิดชอบในกระบวนการเรียนรู  
       จ. พัฒนาทักษะการประเมินตนเอง และการรวมมือกันประเมินในการเรียนรู
ดวยตนเอง ผูเรียนเปนผูมีบทบาทสําคัญในการประเมินการเรียนรู ดังนั้น จึงตองพัฒนาทักษะการประเมิน
ใหแกผูเรียน และสรางความเขาใจใหแกผูเรียนวา การประเมินตนเองเปนสวนหนึ่งของระบบประเมินผล 
รวมท้ังยอมรับผลการประเมินจากผูอื่นดวย นอกจากนี้ตอง จัดใหผู เรียนไดรับประสบการณ
การประเมินผลหลายๆ รูปแบบ  
       ฉ. จัดปจจัยสนับสนุนการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน สภาพแวดลอม
เปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการเรียนรูดวยตนเอง ดังนั้น บริเวณในโรงเรียนจึงตองจัดใหเปนแหลงความรู
ทีน่ักเรียนจะคนควาดวยตนเองได เชน ศูนยวิทยาการ บทเรียนสําเร็จรูป ชุดการสอน ฯลฯ รวมทั้ง
บุคลากร เชน ครูประจําศูนยวิทยบริการท่ีชวยอํานวยความสะดวกและแนะนําเมื่อผูเรียนตองการ 
ดังนั้น หลักการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง ผูจัดกิจกรรมตองศึกษาผูเรียน
เปนรายบุคคล จัดใหผูเรียนมีสวนรับผิดชอบในการเรียน พัฒนาทักษะการเรียนรูของผูเรียน พัฒนา
ทักษะการเรียนรูรวมกับผูอื่น พัฒนาทักษะการประเมินตนเอง และการรวมมือกันประเมิน และ
จัดปจจัยสนับสนุนการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน 
       สรุปไดวา แนวคิดการเรียนรูดวยตนเองมีแนวโนมที่จะเปนแนวคิดที่สําคัญ
ของวงการการศึกษาผูใหญในอนาคต นอกจากนั้นคาดวาจะเปนแนวคิดที่มีพลังขับเคลื่อนใหวงการ
การศึกษาผูใหญกาวหนาอยางมาก อยางไรก็ดียังควรคํานึงถึงการชี้นําตนเองในการเรียนรู หรือ
การเรียนรูดวยตนเองจะเนนถึงความรับผิดชอบของบุคคล และเชื่อในศักยภาพที่ไมสิ้นสุดของมนุษย 
(never–ending potential of human) ในการเรียนรูดวยตนเอง ที่ประสบผลสําเร็จผูอํานวยความสะดวก
ตองมีบทบาทในการรวมปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิด เปนแหลงความรูตามที่ผู เรียนตองการ 
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มีความสัมพันธอันดีกับผูเรียน มีสวนรวมในการถายโอนบทบาทการเรียนการสอนและสนับสนุนให
ผูเรียนคิดอยางแตกฉาน (critical thinking) 
     (3) ทักษะในการคดัเลือกความรู ตามสภาพแวดลอมที่ทําไดจริง 
       เปนทักษะที่สอนใหผูเรียนสามารถจําแนกแยกแยะแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือ
และไมนาเชื่อถือ รวมถึงการคิดอยางมีวิจารณญาณเพ่ือกลั่นกรองขอมูลความรูกอนนําขอมูลนั้นมาเปน
ความรูหรือนําเสนอ ดังนั้น ครูตองสามารถชี้แนะแนวทางในการคัดเลือกความรูใหแกนักเรียนได
การคิดอยางมีวิจารณญาณ (critical thinking) หมายถึง กระบวนการคิดท่ีใชเหตุใชผลพิจารณา
ไตรตรองอยางรอบคอบ โดยการศึกษาขอมูล หลักฐาน แยกแยะขอมูลวาขอมูลใด คือ ขอเท็จจริง  
ขอมูลใด คือ ความคิดเห็น ตลอดจนพิจารณาความนาเชื่อถือของขอมูล แลวตั้งสมมติฐานเพ่ือหาสาเหตุ
ของปญหา และสามารถหาแนวทางแกไขปญหานั้นๆ ได (สุคนธ สินธพานนท และคนอื่นๆ, 2551, 
หนา 72)   
                     กระบวนการคดิอยางมีวิจารณญาณ จะนําไปสูการคิดตัดสินใจอยางรอบคอบ 
เพ่ือใหเห็นวาเรื่องใดควรเชื่อหรือไมควรเชื่อ สิ่งใดควรทําหรือไมควรทํา เพราะเหตุใดผูที่มีความคิด
อยางมีวิจารณญาณจะเปนคนใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่นอยางมีเหตุผล ไมยึดความคิดเห็น
ของตนเองเปนหลัก กอนตัดสินใจอยางใดตองมขีอมูลหลักฐานเพียงพอ และสามารถเปลี่ยนความคิดเห็น
ของตนเองได หากเห็นวาความคิดเห็นของผูอ่ืนดีกวา มีเหตุผลมากกวา นอกจากนี้ผูที่มีความคิดอยาง
มีวิจารณญาณจะตองเปนผูที่มคีวามกระตือรือรนในการแสวงหาขอมูลและความรูอยูเสมอ ตลอดจน
เปนผูท่ีมีเหตุผล ไมใชอคติหรืออารมณของตนเองเปนสําคัญ นอกจากนี้ยังเปนผูท่ีไวตอความรูสึกของ
ผูอื่น เขาใจผูอื่น ทําใหรับรูสถานการณความคิด ความรูสึกของผูอ่ืนไดดี (ประพันธศิริ สุเสารัจ, 2551,
หนา 94) 
                  กระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณมีแนวคิดหลายทฤษฎี และขั้นตอน
หลายรูปแบบ ในที่นี้จะนําแนวคิดทฤษฎีหลายทฤษฎีมาสรุปเปนขั้นตอนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
6 ขั้นตอนดังนี้  
                  ก. การนิยามปญหา หมายถึง การกําหนดประเด็นปญหา โดยพิจารณาจาก
ขอมูล ขอโตแยงเพ่ือกําหนดปญหา ซึ่งการนิยามปญหาเปนจุดเริ่มตนของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
เพราะกระตุนใหคนเริ่มตระหนักถึงปญหา ขอโตแยงเพ่ือหาคําตอบที่สมเหตุสมผล 
                  ข. การรวบรวมขอมูล เก่ียวกับประเด็นปญหาขอโตแยงที่คลุมเครือ รวมทั้ง
การดึงขอมูลหรือความรูจากประสบการณเดิมมาใช เมื่อพบกับสถานการณท่ีเปนปญหา การรวบรวมขอมูล
ถือวามีความจําเปนตอการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
                  ค. การจัดระบบขอมูล หมายถึง การพิจารณาความนาเชื่อถือของขอมูล 
ความเพียงพอของขอมูล และสามารถแยกแยะขอมูลไดวาขอมูลใดเปนความคิดเห็น ขอมูลใด
เปนขอเท็จจริง รวมทั้งจัดลําดับความสําคัญของขอมูล เพ่ือเปนแนวทางในการตั้งสมมติฐาน 
                  ง. การตั้งสมมติฐาน หมายถึง การนําขอมูลที่จัดระบบแลวมาเชื่อมโยง
หาความสัมพันธ เพ่ือกําหนดแนวทางการสรุปที่นาจะเปนไปไดมากที่สุด หรือตัดสินใจอยางสมเหตุสมผล 
         จ. การสรุปอางอิงโดยใชหลักตรรกศาสตร หมายถึง การพิจารณาทางเลือก
ที่สมเหตุสมผลที่สดุจากขอมูลและหลักฐานท่ีมีอยู เพ่ือนําไปสูการสรุปที่สมเหตุสมผล 
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                  ฉ. การประเมินสรุปอางอิง หมายถึง การประเมินความสมเหตุสมผลของ
การสรุปอางอิง รวมทั้งพิจารณาวาขอสรุปนั้นสามารถนําไปใชประโยชนไดหรือไม ผลจะเปนอยางไร
หากขอสรุปนั้นมีการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับขอมูลเพิ่มเติม ซึ่งจะนําไปสูการรวบรวมขอมูลท่ีมีอยู
อีกครั้งหนึ่ง หรือตั้งสมมติฐานและการสรุปอางอิงใหม 
       สรุปไดวา ทักษะในการคัดเลือกความรู ตามสภาพแวดลอมที่ทําไดจริง
เปนการฝกคิดอยางมีวิจารณญาณอยูเสมอ จะทําใหผูเรียนรูจักใชเหตุผลพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบ  
ยอมทําใหเปนคนใจกวาง ยอมรับความคิดเห็นที่แตกตางไปจากตนได นอกจากนี้ยังรูจักการหาแนวทาง
แกปญหาดวยการคนหาความรู ทําใหเปนคนมีความรูอยางกวางขวาง ซึ่งคุณสมบัติเหลานี้นักเรียน
สามารถนํากระบวนการคิดอยางมีวิจาณญาณไปใชในชีวิตประจําวันได 
     (4) ทักษะการสรางความรูและการตรวจสอบคุณภาพความรู 
       ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (constructivism) (ทิศนา แขมมณี, 2554, 
หนา 70) เปนนวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารทางการศึกษา educational communications 
and information technology innovation, constructionism เปนทฤษฎีทางการศึกษาที่พัฒนาข้ึน 
โดย Professor Seymour Papert แหง M.I.T. (massachusetts institute of technology) 
ทฤษฎีการสรางองคความรู ดวยตนเอง เปนทฤษฎีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนผูสรางองคความรู 
ดวยตนเอง โดยสาระสําคัญทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (constructivism) ความรูไมใชมาจาก
การสอนของครูหรือผูสอนเพียงอยางเดียว แตความรูจะเกิดข้ึนและสรางข้ึนโดยผูเรียนเอง การเรียนรู
จะเกิดขึ้นไดดีก็ตอเมื่อ ผูเรียนไดลงมือกระทําดวยตนเอง (learning by doing) นอกจากนั้น มองลึก
ลงไปถึงการพัฒนาการของผูเรียนในการเรียนรูซึ่งจะมีมากกวาการไดลงมือปฏิบัติสิ่งใดสิ่งหนึ่งเทานั้น 
แตยังรวมถึงปฏิกิริยาระหวางความรูในตัวของผูเรียนเอง ประสบการณและสิ่งแวดลอมภายนอกของตน 
สรุปคือ ประสบการณใหมและความรูใหม+ประสบการณเดิมและความรูเดิม = องคความรูใหมของบุคคล
       ผูเรียนจะสามารถเก็บขอมูลจากสิ่งแวดลอมภายนอกและเก็บเขาไปเปน 
โครงสรางของความรูภายในสมองของตนเอง ขณะเดียวกันก็สามารถเอาความรูภายในที่ตนเองมีอยูแลว
แสดงออกมาใหเขากับสิ่งแวดลอมภายนอกได ซึ่งจะเกิดเปนวงจรตอไปเรื่อยๆ ได คือ ผูเรียนจะเรียนรูเอง
จากประสบการณ สิ่งแวดลอมภายนอก แลวนําขอมูลเหลานี้กลับเขาไปบันทึกในสมองผสมผสานกับ
ความรูภายในที่มีอยูแลวแสดงความรูออกมาสูสิ่งแวดลอมภายนอก ดังนั้น ในการลงมือปฏิบัติดวยตนเอง 
(learning by doing) จะไดผลดีถาหากวา ผูเรียนเขาใจในตนเอง มองเห็นความสาคัญในสิ่งที่เรียนรู
และสามารถเชื่อมโยงความรูระหวางความรูใหมกับความรูเกา (รูวาตนเองไดเรียนรูอะไรบาง) และ
สรางเปนองคความรูใหมขึ้นมา ซึ่งทั้งหมดจะอยูภายใตประสบการณและบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยตอ
การเรียนรูนั่นเอง 
       ซมีัวร พารเพิรท (Seymour Papert) ไดใหความเห็นวา ทฤษฎีการศึกษา
การเรียนรูที่มีพื้นฐานอยูบนกระบวนการการสราง 2 กระบวนการดวยกัน สิ่งแรก คือ ผูเรียนเรียนรู
ดวยการสรางความรูใหมขึ้นดวยตนเอง ไมใชรับแตขอมูลที่หลั่งไหลเขามาในสมองของผูเรียนเทานั้น 
โดยความรูจะเกิดข้ึน จากการแปลความหมายของประสบการณที่ไดรับ สังเกตุวาในขณะที่เรา สนใจ 
ทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยูอยางตั้งใจเราจะไมลดละความพยายาม เราจะคิดหาวิธีการแกไขปญหานั้นจนได 
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สิ่งท่ีสอง คือ กระบวนการการเรียนรูจะมีประสิทธิภาพมากที่สุด หากกระบวนการนั้นมีความหมายกับ
ผูเรียนคนนั้น  
       จากที่กลาวมาสามารถสรุปใหเปนหลักการตางๆ ที่มีความสัมพันธ ซึ่งกันและกัน 
ไดดังนี้  
       ก. หลักการท่ีผูเรียนไดสรางองคความรูดวยตนเอง หลักการเรียนรู ตามทฤษฎี 
constructionism คือ การสรางองคความรูดวยตนเอง โดยใหผูเรียนลงมือประกอบกิจกรรมการเรียนรู
ดวยตนเองหรือได ปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีความหมาย ซึ่งจะรวมถึงปฏิกิริยาระหวาง
ความรูในตัวของผูเรียนเอง ประสบการณและสิ่งแวดลอมภายนอก การเรียนรูจะไดผลดีถาหากวา
ผูเรียนเขาใจในตนเอง มองเห็นความสําคัญในสิ่งที่เรียนรูและสามารถเชื่อมโยงความรูระหวางความรู
ใหมกับความรูเกา (รูวาตนเองไดเรียนรูอะไรบาง) และสรางเปนองคความรูใหมขึ้นมา 
       ข. หลักการท่ียึดผู เรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู  โดยครูควรพยายาม
จัดบรรยากาศการเรียนการสอน ที่เปดโอกาสใหผูเรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรม การเรียนดวยตนเอง
โดยมีทางเลือกในการเรียนรูที่หลากหลาย (many choice) และเรียนรูอยางมีความสุขสามารถเชื่อมโยง
ความรูระหวางความรูใหมกับความรูเกาไดสวนครูเปนผูชวยเหลือและคอยอํานวยความสะดวก 
       ค. หลักการเรียนรูจากประสบการณและสิ่งแวดลอม หลักการนี้เนนใหเห็น
ความสําคัญของการเรียนรูรวมกัน (social value) ทําใหผูเรียนเห็นวา คนเปนแหลงความรูอีกแหลงหนึ่ง
ทีส่ําคัญ การสอนตามทฤษฎี constructionism เปนการจัดประสบการณเพ่ือเตรียมคนออกไปเผชิญโลก 
ถาผูเรียนเห็นวาคนเปนแหลงความรูสําคัญและสามารถ แลกเปลี่ยนความรูกันไดเมื่อเขาจบออกไป
ก็จะปรับตัวไดงายและทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ  
       ง. หลักการท่ีใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือ ในการรูจักแสวงหาคําตอบจาก
แหลงความรูตางๆ ดวยตนเองเปนผลใหเกิดพฤติกรรมที่ฝงแนน  
       เมื่อผูเรียน “เรียนรูวาจะเรียนรูไดอยางไร (learn how to learn)” เริ่มที่ผูเรียน
ตองอยากจะรู อยากจะเรียน อยากจะทํากอน จึงจะเปนตัวเรงใหเขาขับเคลื่อน เกิดความรูสึกเปนเจาของ 
(ownership) อาจใชความผิดพลาดเปนบทเรียน เปนแรงจูงใจภายใน (internal motivation) 
ใหเกิดการสรางสรรคความรู และการเรียนรูเปนทีม (team learning) จะดีกวาการเรียนรูคนเดียว 
จะตองเปนการเรียนรูวิธีการเรียนรู (learning to learn) ไมใชการสอน  
       แนวคิดสําคัญทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (constructivism) แบงเปน 
4 ขั้นตอน 
       ก. explore คือ การสํารวจตรวจคน ในขั้นตอนนี้บุคคลจะเริ่ม สํารวจตรวจคน
หรือพยายามทําความเขาใจกับสิ่งใหม (assimilation) 
       ข. experiment คือ การทดลอง ในขั้นตอนนี้จะเปนการทดลองทําภายหลังจาก
ที่มีการสํารวจไปแลว เปนการปรับความแตกตาง (accommodation) เมื่อไดพบหรือปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมใหมๆ ที่สัมพันธกับความคิดเดิมที่มีอยูในสมอง  
       วิธีการสรางความรูดวยตนเอง (constructivism) 
       ก. learning by doing คือ การเรียนรูจากการกระทํา ขั้นนี้ เปนการลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ งหรือการไดปฏิสัมพันธกับสิ่ งแวดลอมที่มีความหมายตอตนเอง 
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แลวสรางเปนองคความรูของตนเอง ขึ้นมา ซึ่งจะคาบเกี่ยวกับข้ันตอนที่ผานมา ข้ันนี้จะเกิดท้ังการดูดซึม 
(assimilation) และการปรับความแตกตาง (accommodation) ผสมผสานกันไป เชนเดียวกัน 
วิธีการสรางความรูดวยตนเอง (constructivism)  
       ข. doing by learning คือ การทําเพ่ือที่จะทําใหเกิดการเรียนรู ขั้นตอนนี้
จะตองผานขั้นตอนท้ัง 3 จนประจักษแกใจตนเองวาการลงมือปฏิบัติกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือ
การไดปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมที่มีความหมายนั้นสามารถทําใหเกิดการเรียนรูไดและเมื่อเขาใจแลว
ก็จะเกิดพฤติกรรมในการเรียนรูที่ดี รูจักคิดแกปญหา รูจักการแสวงหาความรู การปรับตนเองใหเขากับ
สิ่งแวดลอมใหมๆ สงผลใหคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน 
       ค. การสอนตามแนว constructivism เนนความสําคัญของกระบวนการเรียนรู
ของผูเรียน และความสําคัญของความรูเดิม เปดโอกาสใหผูเรียนเปนผูแสดงความรูไดดวยตนเอง และ
สามารถสรางความรูดวยตนเองไดผูเรียนจะเปนผูออกไปสังเกตุสิ่งที่ตนอยากรู มารวมกันอภปิราย 
สรุปผลการคนพบ แลวนําไปศึกษาคนควาเพิ่มเติมจากเอกสาร วิชาการ หรือแหลงความรูที่หาได
เพ่ือตรวจความรูที่ไดมา และเพิ่มเติมเปนองคความรูที่สมบูรณตอไปการเรียนรูตองใหผูเรียน
ลงมือปฏิบัติจริง คนหาความรูดวยตนเอง จนคนพบความรูและรูจักสิ่งท่ีคนพบ เรียนรูวิเคราะหตอจน
รูจริงวาลึกๆ แลวสิ่ง นั้นคืออะไร มีความสําคัญมากนอยเพียงไร และศึกษาคนควาใหลึกซึ้งลงไปจนถึง
รูแจง การพัฒนารูปแบบการสอนเพ่ือการสรางความรูดวยตนเอง (constructivism) 
       ครตูองเปดโอกาสใหผูเรียนสังเกต สํารวจเพ่ือใหเห็นปญญา มีปฏิสัมพันธกับ
ผูเรียน เชน แนะนํา ถามใหคิด ชวยใหผูเรียนคิดคนตอๆ ไป ใหทํางานเปนกลุม ประเมินความคิดรวบยอด
ของผูเรียน ตรวจสอบความคิดและทักษะการคิดตางๆ การปฏิบัติการแกปญหาและพัฒนาใหเคารพ
ความคิดและเหตุผลของผูอื่น ผูเรียนจะมีบทบาท เปนผูปฎิบัติและสรางความรูไปพรอมๆ กัน
ดวยตัวของเขาเองทําไปและเรียนรูไปพรอมๆ กัน บทบาทที่คาดหวังจากผูเรียน คือ ก. มีความยินดี
รวมกิจกรรมทุกครั้งดวยความสมัครใจ ข. เรียนรูไดเอง รูจักแสวงหาความรูจากแหลงความรูตางๆ ที่มี
อยูดวยตนเอง ค. ตัดสินปญหาตางๆ อยางมีเหตุผล ง. มีความรูสึกและความคิดเปนของตนเอง 
จ. วิเคราะหพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืนได ฉ. ใหความชวยเหลือกันและกัน รูจักรับผิดชอบงาน
ที่ตนเองทําอยูและที่ไดรับมอบหมาย ช. นําสิ่งที่เรียนรูไปประยุกตใชประโยชนในชีวิตจริงได 
       สรุปไดวา การจะทําใหเกิดกระบวนเรียนรูตามทฤษฎี constructionism 
เมื่อมีการเริ่มตนแลวการเรียนรูจะเกิดข้ึนเองโดยอัตโนมัติ และมีพลังเพียงพอที่จะขับตัวเองใหทํางาน
สําเร็จตามเปาหมายในระยะแรกนั้นจะตองอาศัยเวลาในการเริ่มตน เปนการเรียนรูที่มีชีวิตชีวา ผูเรียน
มคีวามสุขและมุงม่ันที่จะทํางานดวยตนเองจนสําเร็จไดผลงานที่มีความหลากหลาย เปนความคิดดีๆ
หรือสิ่งใหมๆที่เจริญงอกงามขึ้น ดังนั้นการใหโอกาสในการเริ่มตนนั้นเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด ครูผูสอน
เพียงแคเปดความคิดและเปดใจเพื่อใหโอกาสกับผูเรียนไดสัมผัสกับสิ่งเหลานี้ดวยตัวของเขาเอง 
คอยอํานวยความสะดวกและควบคุมกระบวนการเรียนรูใหเปนไปตามกระบวนการ 
     (5) ทักษะการสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะหเพื่อไดขอสรุปหรือความคิดรวบยอด
มีนักวิชาการกลาวถึงเทคนิคการสอนใหนักเรียนคิดวิเคราะห ไวดังนี ้
       เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2554, หนา 97-98) กลาวโดยสรุปวา เทคนิค
การตั้งคาํถามอยูในขอบขาย “5 W 1H” การคิดเชิงวิเคราะหแทจริง คือ การตอบคําถามที่เก่ียวของกับ
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ความสงสัยใครรูของผูถาม เมื่อเห็นสิ่งหนึ่งสิ่งใดแลว อยากรูเกี่ยวกับสิ่งนั้นมากขึ้นในแงมุมตางๆ 
เพ่ือใหไดขอเท็จจริงใหมๆ ความเขาใจใหมๆ อันเปนประโยชนตอการอธิบาย การประเมินการแกปญหา
ขอบเขตของคําถามเชิงวิเคราะหและการตัดสินใจที่รอบคอบมากข้ึน ขอบเขตของคําถามเชิงวิเคราะห
เก่ียวกับการจําแนกแจกแจงองคประกอบ และการหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางเรื่องที่วิเคราะห 
โดยใชคําถามในขอบขาย “ 5 W 1H” เพื่อนําไปสูการคนหาความจริงในเรื่องนั้นๆ ทุกแงทุกมุม 
โดยตั้งคําถาม ใคร (who) ทําอะไร (what)  ที่ไหน (where)  เมื่อไร (when) อยางไร (how)  
เพราะเหตุใดทําไม (why) 
       การสอนการคิดวิเคราะหประกอบดวย 
       ก. การสอนการคิดวิเคราะหแยกองคประกอบ (analysis of elements) 
มุงใหนักเรียนคิดแบบแยกแยะวาสิ่งสําเร็จรูปหนึ่งมีองคประกอบอะไร มีแนวทางดังนี ้
         ก) วิเคราะหชนิด โดยมุงใหนักเรียนคิดและวินิจฉัยวา บรรดาขอความ 
เรื่องราวเหตุการณ ปรากฏการณใดๆ ที่พิจารณาอยูนั้น จัดเปนชนิดใด ประเภทใด ลักษณะใด 
ตามเกณฑหรือหลักการใหมที่กําหนด เชน เสียชีพอยาเสียสัตย ใหนักเรียนคิด (ชวยกันคิด) วาเปน
ขอความชนิดใด และเพราะอะไรตามเกณฑที่กําหนดใหใหมเหมือนในตํารา จุดสําคัญของการสอน
ใหคิดแบบวิเคราะหชนิดก็คือ ตองใหเกณฑใหมและบอกเหตุผลที่จัดชนิดตามเกณฑใหมที่กําหนด 
         ข) วิเคราะหสิ่งสําคัญ มุงใหคิดแยกแยะและวินิจฉัยวาองคประกอบใด สําคัญ
หรือไมสําคัญ เชน ใหคนหาสาระสําคัญ แกนสาร ผลลัพธ ขอสรุป จุดเดน จุดดอย 
         ค) วิเคราะหเลศนัย มุงใหคิดคนหาสิ่งที่พรางไว แฝงเรนอยูมิไดบงบอกไวตรงๆ 
แตมีรองรอยสงใหเห็นวามีความจริงนั้นซอนอยู 
       ข. การสอนการคิดวิเคราะหความสัมพันธ (analysis of relationships) 
มุงใหนักเรียนคิดแบบแยกแยะวา มีองคประกอบใดสัมพันธกัน สัมพันธกันแบบใด สัมพันธตามกันหรือ
กลับกัน สัมพันธกันสูงต่ําเพียงไร มีแนวทางดังนี ้
         ก) วิเคราะหชนิดความสัมพันธ มุงใหคิดแบบคนหาชนิดของความสัมพันธ
วาสัมพันธแบบตามกันกลับกันไมสัมพันธกัน ความสัมพันธระหวางองคประกอบกับองคประกอบ
องคประกอบกับเรื่องทั้งหมด เชน มุงใหคิดแบบคนหาความสัมพันธระหวางสิ่งใดสอดคลองกับ 
ไมสอดคลองกับเรื่องนี้คํากลาวใดสรุปผิด เพราะอะไร ขอเท็จจริงใดไมสมเหตุสมผลเพราะอะไร
ขอความในยอหนาท่ี... เก่ียวของอยางไรกับขอความทั้งเรื่องรอยละกับเศษสวน ทศนิยม เหมือนและ
ตางกันอยางไรบาง 
         ข) วิเคราะหขนาดของความสัมพันธ โดยมุงใหคิดเพ่ือคนหาขนาด ระดับ
ของความสัมพันธ เชน สิ่งนี้เก่ียวของมากที่สุด (นอยท่ีสุด) กับสิ่งใด 
         ค) วิเคราะหขั้นตอนของความสัมพันธ มุงใหคิดเพื่อคนลําดับขั้นของ
ความสัมพันธในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่เปนเรื่องแปลกใหม เชน สิ่งใดเปนปฐมเหตุ ตนกําเนิดของปญหา 
เรื่องราว เหตุการณ ปรากฏการณสิ่งใดเปนผลที่ตามมา ผลสุดทายของเรื่องราว เหตุการณ 
ปรากฏการณ 
         ง) วิเคราะหวัตถุประสงคและวิธีการ มุงใหคิดและคนวาการกระทํา พฤติกรรม
พฤติการณ มีเปาหมายอะไร เชน ใหคิดและคนหาวาการกระทํานั้นเพื่อบรรลุผลอะไร ผลคือ เกิดวินัย
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ในตนเองความไพเราะของดนตรีข้ึนอยูกับอะไร ขึ้นอยูกับจังหวะความตอนที่...เก่ียวของอยางไรกับ
วัตถุประสงคของเรื่อง ผลคือ สนับสนุน หรือขยายความ 
         จ) วิเคราะหสาเหตุและผลที่เกิดตามมา มุงใหคิดแบบแยกแยะใหเห็น
ความสัมพันธเชิงเหตุผล ซึ่งเปนยอดปรารถนาประการหนึ่งของการสอนใหคิดเปน คือ คิดหาเหตุและ
ผลไดดีเชน ใหคิดและคนหาวาสิ่งใดเปนผลของ... (สาเหตุ) สิ่งใดเปนเหตุของ... (ผล) ตอนใดเปนสาเหตุ
ที่สอดคลองกับ.... เปนผลขัดแยงกับขอความ ....เหตุการณคูใดสมเหตุสมผล เปนตัวอยางสนับสนุน 
         ฉ) วิเคราะหแบบความสัมพันธ โดยใหคนหาแบบความสัมพันธระหวาง 
2 สิ่ง แลวบอกแบบความสัมพันธนั้น หรือเปรียบเทียบกับความสัมพันธคูอื่นๆ ที่คลายกัน ทํานองเดียวกัน
ในรูปอุปมาอุปไมย เชน เซนติเมตร: เมตร อธิบายไดวา เซนติเมตรเปนสวนยอยของเมตรเพราะฉะนั้น
เซนติเมตร: เมตร คลายกับ ลูก: แม 
       ค. การสอนคิดวิเคราะหหลักการ (analysis of organizational principles) 
มุงใหนักเรียนคิดอยางแยกแยะจนจับหลักการไดวา สิ่งสําเร็จรูปคุมองคประกอบตางๆ อยูในระบบใด 
คือ หลักการอะไร ขั้นตอนการวิเคราะหหลักการตองอาศัยการวิเคราะหขั้นตน คือ การวิเคราะห
องคประกอบ และวิเคราะหความสัมพันธเสียกอน กลาวคือ ตองแยกแยะสิ่งสมบูรณหรือระบบใหเห็นวา
องคประกอบสําคัญมีหนาที่อยางไร และองคประกอบเหลานั้นเกี่ยวของพาดพิง อาศัยสัมพันธกันอยางไร 
พิจารณาจนรูความสัมพันธ ตลอดจนสามารถสรุป จับหัวใจ หรือหลักการไดวาการท่ีทุกสวนเหลานั้น
สามารถทํางานรวมกัน เกาะกลุมกันคุมกันจนเปนระบบอยูได เพราะหลักการใด ผลท่ีไดเปนการวิเคราะห
หลักการ (principle) ซึ่งเปนแบบวิเคราะหการสอนใหคิดแบบวิเคราะหหลักการเนนการสอนวิเคราะห
ดังนี้ 
         ก) วิเคราะหโครงสราง มุงใหนักเรียนคิดแบบแยกแยะแลวคนหาโครงสราง
ของสิ่งสําเร็จรูปนั้น ไมวาจะเปนปญหาใหม เหตุการณ ปรากฏการณ ขอความ การทดลอง เชน
การคนควานี้ (ทดลอง เนื้อเรื่องนี้ การพิสูจน) ดําเนินการแบบใดคําตอบ คือ นิยามแลวพิสูจนตั้งสมมติฐาน
แลวตรวจสอบขอความนี้ (คําพูด จดหมาย รายงาน) มีลักษณะใด โฆษณาชวนเชื่อเรื่องนี้มีการนําเสนอ
เชนไร-ขูใหกลัวแลวลอใหหลง 
         ข) การวิเคราะหหลักการ มุงใหนักเรียนคิดแบบแยกแยะแลวคนหาความจริง
แมบทของสิ่งนั้น เรื่องราวนั้น สิ่งสําเร็จรูปนั้นโดยการคิดหาหลักการ เชน หลักการสําคัญของเรื่องนี้
มีวาอยางไร-ยึดความเสมอภาคระเบียบวิธีวิทยาศาสตรเหตุการณครั้งนี้ลุกลามมากขึ้น (สงบ รุนแรง) 
เนื่องจากอะไรคําโฆษณา (แถลงการณ การกระทํา) ใชวิธีใดจูงใจใหความหวัง 
       ไพรินทร เหมบุตร (2549, หนา 3-4) ไดบอกวิธีการและขั้นตอนในการฝกคิด
วิเคราะห ประกอบดวย 6 ขั้น คือ ก. ศึกษาขอมูลหรือสิ่งท่ีตองการวิเคราะห ข. กําหนดวัตถุประสงค/
เปาหมายของการคิดวิเคราะห ค. แยกแยะแจกแจงรายละเอียดสิ่งของที่ตองการวิเคราะห ง. ตรวจสอบ
โครงสรางหรือความสัมพันธระหวางองคประกอบใหญและยอย จ. นําเสนอขอมูลการคิดวิเคราะห 
     (6) นําผลมาวิเคราะหไปใชประโยชนตามเปาหมาย 
       Bloom (1961, หนา 56; อางถึงใน ประทีป ยอดเกตุ, 2550, หนา 30) 
ไดจําแนกจุดมุงหมายของการศกึษาดานการคิดตอนตน และไดเรียบเรียงลําดับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นงาย
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ไปสูพฤติกรรมที่ซับซอนมีอยู 6 ระดับขั้น ดังนี้ ระดับความรู ความเขาใจ การนําไปใช การคิดวิเคราะห 
การสังเคราะห และการประเมินคาจากการศึกษาเทคนิคการสอนทางการคิดวิเคราะห  
       สรุปไดวา ทักษะการสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะหเพ่ือไดขอสรุปหรือความคิดรวบยอด
ครูผูสอนจะตองเขาใจความคิดแบบวิเคราะห จึงนําไปผสานเทคนิค คําถาม “5W 1H” โดยการเปดโอกาส
ใหเด็กตั้งคําถามตามเทคนิคดังกลาวบอยๆ จนเปนนิสัย เปนคนชางคิด ชางถามชางสงสัย แลวพฤติกรรม
วิเคราะหก็จะเกิดข้ึนกับนักเรียน เพ่ือนําไปสูการคนหาความจริงในเรื่อง 
     (6) ทักษะการสอนใหผูเรียนสามารถประยุกตความรูที่ได 
       การประยุกต (เกรียงศักดิ ์เจริญวงศศกัดิ,์ 2554, หนา 64) หมายถึง การนําบางสิ่ง
มาใชประโยชน โดยปรับใชอยางเหมาะสมกับสภาวะที่เฉพาะเจาะจง 
                  พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ใหความหมายคําวา ประยุกต ในความหมาย
ทีค่อนขางแคบ จํากัดขอบเขตเฉพาะการนําความรูในวิชาการตางๆ มาใชประโยชนในภาคปฏิบัติ 
โดยใหความหมายไววา นําความรูในวิทยาการตางๆ มาปรับใชใหเปนประโยชน เชน วิทยาศาสตรประยุกต 
จิตวิทยาประยุกต 
       สถานการณท่ีตองคิดเชิงประยุกต 
       ก. สถานการณที่ตองตอบคําถามวา “ใช ‘ทํา’ อะไรไดบาง” และรวมกันอยางไร
จึงเหมาะสม ใชทักษะการแตกแขนง เพ่ือใชประโยชนเต็มศักยภาพการประยุกตอาจทําใหเกิดการใช
ประโยชนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยางเต็มศักยภาพ ซึ่ งอาจเกี่ยวของกับการสรางสรรคสิ่งใหมๆ 
โดยการหาทางเลือกอ่ืนๆ ทั้งนี้อาจไมจําเปนตองเปนสิ่งใหมทั้งหมด แตเปนการพยายามคิดเพื่อหาทาง
ใชประโยชนของสิ่งท่ีมีอยูมากกวาเดิม เพื่อใชอยางคุมคามากที่สุดการคิดเชิงประยุกตอาจเขาไปมี
บทบาทสําคัญตอการคิดสรางสรรค โดยข้ันแรกของการคิดสรางสรรคมักจะเริ่มตนดวยการระดมความคิดใหมๆ 
ซึ่งการคดิเชิงประยุกตทําหนาที่เปนเหมือนขั้นที่สองของการคดิสรางสรรค โดยคํานึงถึงความเปนไปได
ในการนํามาใช ความเหมาะสมเมื่อนํามาใชในบริบทนั้นๆ และพิจารณาวาควรนําสวนใดมาใช 
ควรปรับเปลี่ยนอยางไร รวมถึงการวิเคราะหวาเมื่อนํามาใชแลวจะเกิดผลดีผลเสียอยางไร 
       ข. สถานการณที่เราตองตอบคําถามวา “ใชอะไร ‘ทดแทน’ ไดบาง” 
        ทักษะการเปลี่ยนวัตถุประสงคการใชงานสถานการณที่เกิดปญหา เกิดภาวะ
ความจํากัดของสิ่งที่จะนํามาใชในการแกปญหา การคิดเชิงประยุกตจะชวยใหสามารถนําสิ่งที่มีอยู
มาใชทดแทนหรือปรับใชในการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม การคิดเชิงประยุกตจะชวยกําจัดขอจํากัด
ที่เกิดขึ้น ชวยใหสามารถใชในบริบทตางๆ อันเปนการพัฒนาความเปนไปไดในการสรางสรรคสิ่งใหมๆ  
ซึ่งการคิดเชิงประยุกตจะขยายความสามารถในการคิดเกี่ยวกับสิ่งตางๆ ใหมีความยืดหยุนมากยิ่งข้ึน 
ดวยการพัฒนาทักษะการคดิเชิงประยุกตดานตางๆ 
                  ทักษะการเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือคุณภาพการใชงานของสิ่งตางๆ การคิด
เชิงประยุกตจะใหวัตถุใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ จําเปนตองใชการประยุกตเพ่ือปรับเปลี่ยนวัสดุ
ใหสามารถใชงานไดเต็มประสิทธิภาพได 
       ค. สถานการณทีต่องตอบคําถามวา จะนํามาใชประโยชนไดอยางไร ใชทักษะ
การแปรนามธรรมเปนรูปธรรม การคิดเชิงประยุกตชวยใหเกิดการใชประโยชนอยางเปนรูปธรรม
จากความรูหรือแนวคิดที่เปนนามธรรม ในสถานการณที่เฉพาะเจาะจง ซึ่งการไมคิดเชิงประยุกต
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อยางรอบคอบอาจกอใหเกิดปญหาตามมา เชน สิ่งที่มีลักษณะเปนแนวคิดเชิงนามธรรม อันไดแก แนวคิด
เพ่ือแกปญหาใดปญหาหนึ่งท่ีเกิดขึ้น กรอบแนวคิดทางคุณธรรมหรือแนวคิดใดๆ ก็ตามที่มีวัตถุประสงค
เพ่ือตองการใหคนปฏิบัติตาม จําเปนตองมีการประยุกตเปนแนวทางปฏิบัติ ซึ่งจําเปนตองใชการคดิ
เชิงประยุกตอยางเหมาะสม เพื่อทําใหแนวทางปฏิบัติสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว และ
เปนสิ่งท่ีผูปฏิบัติเขาใจและสามารถกระทําตามได ใชทักษะการนําสิ่งหนึ่งจากบริบทเดิม มาใชเปน  
บริบทใหม สิ่งตางๆ ที่ใชไดอยางเหมาะสมในบริบทหนึ่งอาจกอใหเกิดปญหาเมื่อนําไปใชกับอีกบริบทหนึ่ง 
เนื่องจากองคประกอบที่ตอบสนองตอวัตถุประสงคเปลี่ยนไป ไมวาจะเปนเวลา สถานที่ บริบท
ทางวัฒนธรรม สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และปจจัยแวดลอมอ่ืนๆ ที่แตกตางจากบริบทเดิม  
ดังนั้น เราสามารถปรับใหเหมาะสมกับบริบทสังคมของเราได ประเด็นสําคัญ คือ ไมตองเสียหลักการ 
หรือพลาดไปจากวัตถุประสงคที่ควรจะเปน ซึ่งเมื่อบริบทแวดลอมเปลี่ยนไป ตองมีการประยุกต
เพ่ือใหสามารถใชไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงค 
       รูปแบบการคดิเชิงประยุกต 
       ก. คิดจากซายไปขวาการคิดจากซายมาขวา หมายถึง การคิดเชิงกระจายออก 
หรือการคิดที่เนนจํานวนความคิดเก่ียวกับประโยชนของสิ่งนั้นใหไดมากที่สุด เพ่ือตอบคําถามวา สิ่งนั้น
สามารถนําไปใชทําอะไรไดบาง มุงหมายใหสามารถคิดออกมาใหไดมากที่สุดในการนําสิ่งนั้นไปใชประโยชน 
อันเปนการขยายบทบาทหนาที่ของสิ่งนั้น จากเดิมสูการทําหนาที่ใหม โดยการขยายขอบเขตความคิด
ของเราไมใหยึดติดอยูกับกรอบความเคยชินตอบทบาทหนาที่ของสิ่งนั้น ซึ่งเปนการตอบคําถาม 
จะนํามาใชประโยชนอยางไร ซึ่งมีเทคนิคการคดิหลายแบบ อาทิเชน 
        ก) เทคนิคระดมความคิดประยุกตเทคนิคนี้คลายกับเทคนิคการระดมสมอง
ทีน่ําไปใชในการคิดเชิงสรางสรรค แตกตางกันที่จะคิดเก่ียวกับของสิ่งเดียวหรือเรื่องๆ เดียวท่ีเราตองการ
ขยายขอบเขตการใชประโยชนของสิ่งนั้น โดยตอบคําถามวา สิ่งนี้มาใชประโยชนอะไรไดบาง ใหมากที่สุด 
เพ่ือใหไดความคิดเชิงปริมาณที่เราสามารถคิดออกมาไดจํานวนมากที่สุด 
        ข) เทคนิคคดิเทียบเคียงเพ่ือทดแทนเปนเทคนิคที่ชวยใหเห็นทางเลือกอื่นๆ 
ในการนําสิ่งนั้นไปประยุกตใชเพื่อทดแทน สิ่งอ่ืนที่มีคุณสมบัติคลายๆ กัน  
        ค) เทคนิคแตกแขนงแลวสรางสรรคเราสามารถใชทุกๆ สวนของสิ่งนั้น
ใหเปนประโยชนในการพัฒนาหรือสรางสรรคสิ่งใหมๆ โดยการจําแนกแยกแยะสิ่งนั้นออกเปนสวนๆ 
พยายามหาความหมายของสิ่งนั้น จากนั้นคอยคิดตอวา นาจะใชทําอะไรไดอีก เทคนิคนี้เปนการใช
ประโยชนจากทุกๆ สวน ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยแตกแขนงสิ่งนั้นออกเปนสวนยอยๆ ทั้งนี้ เมื่อเราแตกแขนง
องคประกอบตางๆ ออกมาแลว ใหคิดตอจากแตละสวนยอยนั้นวา สามารถนําไปใชประโยชนอะไรไดบาง 
โดยพยายามใชศักยภาพความคิดอิสระของเราในการขยายศักยภาพการใชประโยชนสิ่งนั้นนอกเหนือ
บทบาทหนาที่เดิม 
       ข. คิดจากขวามาซาย 
        การคิดจากขวามาซาย หมายถึง การคิดยอนกลับเพื่อความความเปนไปได
ในการนํามาใชจริง โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมของสิ่งใหมที่เราไดพัฒนาและสรางสรรคข้ึนจากสิ่งเดิม 
ในบริบทแวดลอมที่จะนําไปใชจริงวาสามารถใชการไดจริงหรือไม โดยการตั้งคําถามเชิงวิพากษ
เพ่ือหาความเปนไปได  



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

59 
 

       ประโยชนของการคดิเชิงประยุกต 
       ก. เห็นสิ่งท่ีพึงพอใจ ตองการบางสวนมาใช 
        ใชวิธีการตั้งเปาหมายใหชัด แลวคอยสกัดสิ่งที่ตองการ ซึ่งเม่ือเราเห็นสิ่งหนึ่ง
ในบริบทหนึ่ง และเกิดความรูสึกพึงพอใจอันนําไปสูความปรารถนาที่จะนําสิ่งนั้นมาใชบาง สิ่งท่ีเราควรทํา 
ไมเพียงมีความตั้งใจจะทําตามเทานั้น แตตองมีเปาหมายท่ีชัดเจน ดวยวาตองการนํามาใชเพ่ือประโยชน
อะไร โดยตอบคําถามเหลานี้จะนําสิ่งนั้นมาเพ่ือตอบสนองเปาหมายอะไร ถาตองการทําใหเปาหมายสําเร็จ
ตองทําอยางไร ตอบสนองเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม 
       ข. เห็นสิ่งที่พึงพอใจ ตองการนําทั้งหมดมาใช 
        ในกรณีท่ีเราตองการนําแนวคิด กฎระเบียบ หลักปฏิบัติ รูปแบบการทํางาน 
ทฤษฎีความรูตางๆ ที่ประสบความสําเร็จในบริบทหนึ่งมาใชในบริบทของเรา โดยตองการนํามาใชทั้งหมด 
การนําสิ่งหนึ่งมาใชในอีกบริบทหนึ่งนับวามีความซับซอนในปจจัยที่เปนรายละเอียด การตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงคทีช่ัดเจนตั้งแตเรื่องแรกจะชวยลดปญหาอันอาจจะเกิดขึ้นตามมา และการวิเคราะห
เปรียบเทียบแจกแจงรายละเอียดจะยิ่งชวยใหเราเห็นภาพชัดยิ่งขึ้นถึงผลสําเร็จหรือลมเหลวเมื่อนํามาใช 
อันนําไปสูการปรับเปลี่ยนบริบทท่ีเก่ียวของใหเหมาะสมโดยคงหลักการที่ตองการบรรลุเปาหมายไว 
และข้ันสุดทายการตรวจสอบกอนนําไปใชจริงจะชวยสรางความมั่นใจไดวาเมื่อนํามาใชแลวโอกาส
ของปญหาที่เกิดข้ึนตามมานั้นยอมลดนอยลงไปดวย 
       ค. การนําแนวคิดมาใชในภาคปฏิบัต ิ
        การเปลี่ยนแนวคิดเชิงนามธรรมใหเปนแนวทางปฏิบัติเชิงรูปธรรม 
จุดมุงหมายเพื่อใหแนวทางการปฏิบัตินั้นบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวในบริบทตางๆ ดังนั้น 
วิธีการจึงคอนขางอิสระและหลากหลาย เพราะขึ้นอยูกับบริบทแวดลอมเปนหลัก  
       สรปุไดวา การคดิเชิงประยุกตเปนการคิดเพ่ือดึงความสามารถในการนําบางสิ่ง
มาปรับใชประโยชนไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอมและเวลาขณะนั้น 
เพ่ือบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ชวยใหสามารถปรับตัวและปรับใชสิ่งตางๆ ใหเหมาะสมเขากับ
ยุคสมัยที่บริบทแวดลอมเปลี่ยนไป ทําใหเราสามารถแกปญหาในวิถีทางที่ถูกตองได และชวยใหเรา
สามารถสรางสรรคสิ่งใหมๆ ที่ใชการไดเพิ่มขึ้นจํานวนมาก การพัฒนาทักษะการคิดเชิงประยุกต
จึงเหมาะสมสําหรับทุกกลุมคน ทุกเพศและทุกวัยการคิดเชิงประยุกตเปนอีกหนึ่งการคิดที่จําเปนอยางยิ่ง
ตอการกาวข้ึนเปนนักคิด ผูมีความสามารถในการคิดแกปญหา การตัดสินใจ และการเรียนรูท่ีจะเลือก
และนําสิ่งดีๆ มาสูชีวิตของตน และเปนการคิดที่จําเปนตองพัฒนาในสวนของทัศนคติ และลักษณะนิสัยดวย
เชนเดียวกับการคิดในมิติอื่นๆ เพ่ือใหเปนสวนหนึ่งของวิธีคิดตามธรรมชาติของเรา อันจะชวยใหคิดได
ทันที เมื่อมีปญหาที่ตองไดรับการแกไข 
     (7) ทักษะในการประเมินผล 
       พัชริน ดํารงกิตติกุล (ออนไลน , 2558) การเรียนรูแหงศตวรรษที่  21 
เปนกระบวนการเรียนการสอนที่เปนระบบ เรียกวา the instructional process of constructivist 
approach ผูเรียนเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู a student-centered learning หรือ experience 
learning ดังนั้นวิธีวดัผลประเมินผลการเรียนการสอน และการวัดผลเกิดขึ้นในเวลาเดียวกัน ผูเรียน
ทีผ่านประสบการณสิ่งใดสิ่งหนึ่งมาแลว ยอมมีความรูความสามารถแทจริงในเรื่องนั้นๆ และผูเรียน
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ทีไ่ดลงมือทําจริงๆ โดยการ learning by doing มาแลว ยอมสามารถสรางคุณสมบัติใหพวกเขา 
มีบุคลิกลักษณะ ที่คิดเปน ทําเปน และสามารถแกปญหาไดกระบวนการเรียนการสอน การไดรับความรู 
และการตรวจสอบความรู คือ กระบวนการเดียวกัน การประเมินจะไมเปนเพียงแตใน การทดสอบเทานั้น 
แตยังมีการสังเกตนักเรียน ดูการทํางานของนักเรียน และประเมินไปถึงมุมมองของนักเรียนดวย 
       การอภิปรายปากเปลา oral discussions ครูเสนอหัวขอที่นาสนใจ หรือ 
อาจรวมมือกันกับนักเรียนหยิบยกเอาสิ่งท่ีนักเรียนสนใจมาตั้งเปนหัวขออภิปราย หรือใหมีการอภิปราย
ในหัวขอตางๆ ที่ตองการประเมินการวัดผลประเมินผล ปากเปลาในลักษณะเชนนี้ ผูประเมินสามารถ
จะรูไดถึงคุณภาพ และคุณสมบัติของผูถูกประเมินไดอยางชัดเจนทีเดียว 
       การแสดงถึงความคืบหนาของนักเรียนตลอดระยะเวลาของการศึกษา what 
we know (สิ่งท่ีเรารู) what we want to know, (สิ่งท่ีเราตองการจะรู) what we have learned 
(สิ่งที่เราไดเรียนรูแลว), how we know it (วิธีการท่ีเราหาความรู) เทคนิคนี้สามารถนํามาใชตลอด
ระยะเวลาของการศึกษา เพ่ือประเมินหัวขอใดหัวขอหนึ่ง  
       แผนที่ความคิด (mind mapping) คือ แผนการในการปฏิบัติการเรื่องใด
เรื่องหนึ่งวา จะทําอะไร จะทําอยางไร จะทําเมื่อไร เพ่ือใหเกิดผลอยางไร และถาไมเปนตามที่คาดหวัง
จะแกไขอยางไรเปนตนในกิจกรรมนี้ นักเรียนมีรายการ จัดหมวดหมูแนวคิด และความคิดท่ีเกี่ยวของ
กับหัวขอ  
       ลงมือทําจริง (hands-on activit ies) สิ่ งเหลานี้สงเสริมใหนักเรียน
ในการจัดการสภาพแวดลอมของพวกเขา หรือโดยการเรียนรูดวยการปฏิบัติ ผูวัดผลประเมินผลสามารถ
ใชแบบตรวจสอบรายการ และสังเกต เพ่ือประเมินความสําเร็จของนักเรียน ดวยสิ่งของเครื่องใชจริงๆ 
       ทดสอบลวงหนา (pre-testing) การทดสอบลวงหนา หรือการตรวจสอบสภาพ
กอนการเรียนรู (inspection prior learning) นี้จะชวยใหครูตรวจสอบความรูเกา ที่นักเรียนจะนํามา
ตอยอดความรูใหม เพื่อที่คุณครูจะนํามาใชประโยชนในการจัดประสบการณ และสิ่งแวดลอม
แหงการเรียนรู (experience and learning environment) อันมีคุณคาตอการเรียนการสอนตอไป 
       สรุปทักษะการประเมินผลการเรียนการสอน และการวัดผลเกิดขึ้นในเวลาเดียวกัน 
ผูเรียนที่ผานประสบการณสิ่งใดสิ่งหนึ่งมาแลว ยอมมีความรูความสามารถแทจริงในเรื่องนั้นๆ และ
ผูเรียนที่ไดลงมือทําจริงๆ โดยการ learning by doing มาแลว ยอมสามารถสรางคุณสมบัติใหพวกเขา 
มบีุคลิกลักษณะ ทีค่ิดเปน ทําเปน และสามารถแกปญหาได กระบวนการเรียนการสอน การไดรับความรู 
และการตรวจสอบความรู คือ กระบวนการเดียวกัน การประเมินจะไมเปนเพียงแตในการทดสอบเทานั้น 
แตยังมีการสังเกตนักเรียน ดูการทํางานของนักเรียน และประเมินไปถึงมุมมองของนักเรียนดวย 
   3) ดานทักษะการประเมินผลสําเรจ็ 
   ทักษะการประเมินผลสําเร็จ หมายถึง ครูตองคิดเสมอวาการจัดการเรียนรูของครู 
กอใหเกิดผลลัพธอะไรตอผูเรียนบาง การกําหนดเกณฑการประเมินกระบวนการเรียนรู เกณฑการทดสอบ
ความรู เกณฑการวัดเจตคติของนักเรียนที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม การประเมินผลการเรียนรูใหเหมาะสม
กับธรรมชาติของวิชา การประเมินตามสภาพจริง การประเมินจากนิทรรศการ การสาธิตของผูเรียน 
การประเมินจากโครงงาน การประเมินจากแฟมสะสมผลงาน การประเมินจากการทดลอง ประเมินจาก
การนําเสนอดวยวาจา และการแสดงละคร (วิจารณ พานิช, 2559, หนา 31) 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

61 
 

   ทักษะในการประเมินผลสําเร็จตามสภาพจริง (บรรหาร เฉกนอก, ออนไลน, 2550) 
ในการเรียนการสอนสมัยใหม ครูตองใหความสําคัญตอกระบวนการเรียนรูของนักเรียนควบคูไปกับ
ความรูที่นักเรียนไดรับ ดังนั้น ครูตองกําหนดเกณฑการประเมินกระบวนการเรียนรู เกณฑการทดสอบ
ความรู รวมถึงเจตคติของนักเรียนที่ชัดเจนและเปนรูปธรรมนักเรียนมีความแตกตางระหวางบุคคล
เพราะฉะนั้น ครูจึงตองออกแบบการประเมินผลการเรียนรูใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชา 
การประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) ดวยหลักสูตรปจจุบันเปนหลักสูตรอิงมาตรฐาน 
การจัดการเรียนการสอน จึงไดนําแนวคิดการสรางสรรคความรู ทฤษฎีการสรางสรรคความรูมาใช
เปนกรอบแนวคิดในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น การวัดประเมินผลในชั้นเรียน
เราก็ควรมองหาหนทางใหม เพื่อใหการประเมินผลสอดคลองกับแนวคิดที่กําลังเปลี่ยนไป
ในกระบวนการสรางและพัฒนาแบบวัดมาตรฐานเราไดเรียนรูและใชมานานและมีความรู ความชํานาญ
มากพอ แตเราตองทําความเขาใจทั้งในแงความคิดรวบยอด ความหมายและเทคนิควิธีการตางๆ 
ของการประเมิน การประเมินตามสภาพจริง ซึ่งนับเปนทางเลือกใหมของการประเมินผลที่สอดคลองกับ
หลักสูตรใหม 

    ในชิ้นงานเดียวกันหรือประเภทเดียวกัน เชน การกําหนดใหนักเรียนจัดทํา
นิทรรศการวิชาการ การจัดทําหนังสือเลมเล็กเก่ียวกับชุมชน การผลิตสบูจากพืชสมุนไพรแตในวิชา
กลุมวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร การจําสูตรตางๆ ได จึงมิใชชิ้นงานตามสภาพที่แทจริง แตการใชสูตร
เพ่ือแกปญหาภายใตสภาพแวดลอมหรือสภาพที่เกิดข้ึนจริงหรือใกลความจริงใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 
จึงจะเปนชิ้นงานตามสภาพจริง (กรมวิชาการ, 2546) จากการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรในป พ.ศ. 2544 
จึงทําใหเกิดการพัฒนาการประเมินผลจากแบบเดิม (tradition assessment) ไปสูการประเมิน
ตามสภาพจริง (authentic assessment) อยางตอเนื่องการประเมินตามสภาพจริงไมสนับสนุนใหทดสอบ
เพียงอยางเดียว แตเนนไปที่การวิเคราะห ทักษะและความสามารถในการบูรณาการสิ่งที่นักเรียนไดเรียนรู
สรางสรรคความสามารถในการทํางานกลุมรวมกันกับผูอื่นจนผลิตผลงานไดสําเร็จ การประเมิน
ตามสภาพจริงใหความสําคัญกับกระบวนการเรียนรูมากพอๆ กับผลผลิตหรือชิ้นงานที่เสร็จสมบูรณ 
(pearson education development group, 2006) 
     (1) เทคนิควิธีการประเมินผลสําเร็จตามสภาพจริงเทคนิคการประเมินตามสภาพจริง 
7 วิธี ดังนี้ 
        ก. ประเมินโดยใชภาระงานที่สรางขึ้นตามคําสั่ง (structured on demand 
task) การประเมินความสามารถของนักเรียนในการจัดการงานที่มีความแตกตางกันมาก และเปนงาน
ทีต่องมีการปฏิบัติการควบคุมทั้งภาระงาน ชิ้นงานตางๆ และบริบทหรือเหตุการณตางๆ ซึ่งนักเรียน
จะตองกระทําหรือ แสดงออกมา ในกรณีเชนนี้จะใชภาระงานหรือชิ้นงานที่กําหนดกรอบ ขอบเขต
ใหทําขึ้นหรือการใหทํากิจกรรม ครูจะเปนคนตัดสินใจวาเมื่อไร วัสดุอะไรที่จะถูกนํามาใช จะมีคําแนะนํา
เฉพาะในความสามารถนั้นๆ มีคําอธิบายลักษณะของผลผลิตที่นักเรียนจะทําออกมา ภาระงาน
ในลักษณะเชนนี้ เรียกวา ภาระงานตามคําสั่ง (on demand task) ซึ่งแบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
        ก) ภาระงานประเภท paper and pencil ใหนักเรียนบันทึก เขียนคําอธิบาย
ประเด็นตางๆ การใหเหตุผล และแสดงวิธีการที่นําไปสูการแกปญหา มิใชระบุเพียงคําตอบอยางเดียว
เทานั้น 
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        ข) ภาระงานประเภทจัดเตรียมและคัดสรรทรัพยากรการเรียนรู เปาหมาย
การเรียนรูที่สําคัญของภาระงานประเภทนี้ คือ นักเรียนจะตองเตรียมการและคัดสรรทรัพยากรการเรียนรู
เพ่ือปฏิบัติภาระงานบางอยางไดสําเร็จ ดังนั้นนักเรียนจะตองนําเสนอวิธีการจัดเตรียมและคัดสรร
ทรัพยากรตางๆ ดวยทางเลือกท่ีหลากหลาย เพื่อทําใหภาระงานนั้นสําเร็จอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพ
        ข. ประเมินโดยใชภาระงานที่แสดงถึงความสามารถที่มีลักษณะเดียวกัน
หรือรวมกันในกลุมสาระหลายๆ กลุม (naturally occurring or typical performance task) 
แทนที่จะคิดสรางสรรคภาระงาน ชิ้นงาน และควบคุมสถานการณการประเมิน เราสามารถใชความสามารถ
ที่เกิดขึ้นและประเมิน ณ เวลาหนึ่ง ตัวอยางเชน การประเมินความสามารถดานการเขียน ครูสามารถ
เลือกประเมินชิ้นงานจากทุกกลุมสาระที่เก่ียวของกับการเขียน โดยวิเคราะหเกี่ยวกับการใชไวยากรณ 
การสะกดคํา และขอผิดพลาดเพื่อจําแนกชนิดการใชภาษาของนักเรียน เปนตน 
        ค. ประเมินโดยใชโครงการระยะยาว (longer-term project) 
        ก) โครงการรายบุคคล เปนกิจกรรมที่นักเรียนตองใชเวลาในการทําผลงาน 
งานที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานของนักเรยีน เชน การสรางแบบจําลอง (model) ผังแสดงความสัมพันธ
ของเนื้อหาการรายงาน การเก็บรวบรวมขอมูลของงาน โครงการที่คิดขึ้นเองซึ่งเปนโครงการที่ตองการ
ใหนักเรียนไดประยุกต ดัดแปลงและบูรณาการในวงกวาง ในการกําหนดสมมติฐาน การใชเอกสารอางอิง
และแหลงคนควาตางๆ การวางรูปแบบบทความ การจัดการ และการวางแผนรายงาน ภาษาที่ใช
ในการเขียนเพ่ือสื่อความหมาย ลักษณะการนําเสนอ และการอธิบายในสิ่งที่เขาเขาใจในแตละหัวขอ 
ซึ่งนักเรียนจะตองคิดวิเคราะหและเขียนขึ้นมาโครงการตางๆ เปนกิจกรรมทางการศึกษาที่คุมคาคุมเวลา
และมีประโยชนตอการนําไปใชเปนเครื่องมือสําหรับประเมินนักเรียนเปนรายบุคคลโดยที่ครูตองมั่นใจวา 
โครงการนั้นตรงตามเปาหมายการเรียนรูที่สําคัญของหลักสูตร นักเรียนแตละคนไดทํางานหรือชิ้นงาน
ดวยตัวเอง นักเรยีนแตละคนมีความเทาเทียมกันในการใชทรัพยากรที่จําเปนตอการเกิดผลสําเร็จระดับ
ยอดเยี่ยมจากการประเมินและการประเมินผลสําเร็จของโครงการตองยุติธรรม ชัดเจน ไมมีอคต ิ
        ข) โครงการกลุม (group project) โครงการเหลานี้มีจุดมุงหมาย
เพ่ือใหนักเรียน 2-3 คน หรือมากกวานี้ไดมาทํางานรวมกัน เปนเทคนิคการประเมินการปฏิบัติงานรวมกัน
ของนักเรียน โดยการรวมมือและสรางสรรคผลผลิตที่มีคณุภาพระดับสูง 
        ง. ประเมินจากแฟมสะสมงาน (portfolio) แฟมสะสมงานเปนผลงานของ
นักเรียนท่ีเก็บรวบรวมไว ครูสามารถใชเปนเครื่องมือประเมินรองรอย/หลักฐานท่ีนักเรียนนําความรูตางๆ 
และทัศนคติไปประยุกตใชในการทํางาน ซึ่งมีรองรอยใหเห็นถึงจุดเดน-จุดดอยดานตางๆ ของนักเรียน
แฟมสะสมงานแบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ แฟมสะสมงานที่เก็บงานที่ดีที่สุด (อาจมีหลายชิ้น) 
กับแฟมสะสมงานที่แสดงความกาวหนาทางการเรียนรู 
        ก) แฟมสะสมงานที่เก็บงานที่ดีที่สุด (best-work portfolio) มุงเนน
การนําเสนอผลผลิตข้ันสุดทายที่ดีที่สุดของนักเรียน เพ่ือการประเมินนักเรียนจะตองเรียนรูวิธีการและ
ทักษะตางๆ ที่จะใชจัดแฟมสะสมงานเพ่ือนําเสนอผลงานที่ดีท่ีสุดซึ่งจะถูกเก็บไวในแฟมวาควรทําอยางไร 
นักเรียนจําเปนตองเรียนรูและตัดสินใจวาเขาควรใชการสื่อสาร หรือการคิดภาพความสําเร็จของ
แฟมสะสมงานอยูในลักษณะใด การเลือกชิ้นงานตางๆ ที่จะบรรจุลงในแฟมสะสมงาน คุณภาพของ
ชิ้นงานนั้นตรงหรือสอดคลองกับเกณฑการใหคะแนนที่จะนํามาใชประเมิน 
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        ข) แฟมสะสมงานที่แสดงความกาวหนาทางการเรียนรูและการเจริญเติบโต 
(growth and learning-progress portfolio) เนนที่ข้ันตอนการทํางานมากกวาผลผลิตที่ทําสําเร็จ 
นักเรียนจะตองเขาใจและประเมินความกาวหนาของตนดวยตัวนักเรียนเอง นักเรียนจะตองกะพ้ืนที่
ในแฟมสะสมงานเพ่ือเก็บรวบรวมผลงานที่แสดงความกาวหนา สิ่งเหลานี้จะถูกเก็บไวชวงตนๆ 
ของแฟมการบันทึกการคิดและการเขียน แลวเขียนใหม ผลงานที่ทําเสร็จแลวก็ถูกจัดเก็บไว
ในแฟมสะสมงานเชนเดียวกัน แฟมสะสมงานที่แสดงถึงความเจริญเติบโตและความกาวหนา
ทางการเรียนรูจะตองมีประสิทธิภาพ และคิดจัดทําอยางละเอียดรอบคอบ  
       จ. ประเมินจากการแสดง การสาธิต (demonstration) เปนความสามารถ
ของนักเรียนที่ทําตามคาํสั่ง ในการใชความรูและทักษะตางๆ ปฏิบัติภาระงานหรือชิ้นงานที่สลับซับซอน 
การแสดงมิตองใชเวลานานหรือความสลับซับซอนเหมือนกับโครงงานตางๆ การแสดงเปนภาระงาน
ที่แสดงออกโดยกําหนดจํากัดขอบเขต ถาเราจะใชการสาธิต การแสดงเพื่อเปนเปาหมายการประเมิน
เราควรจะกําหนดเปาหมายการเรียนรูอยางรอบคอบ และกําหนดเกณฑการใหคะแนนที่มีความสอดคลอง
และเหมาะสม 
       ฉ. ประเมินจากการทดลองและการสืบสวน (experiment and inquiry) 
การทดลองหรือการสืบสวนเปนการปฏิบัติงานที่ตองการใหนักเรียนวางแผนลงมือปฏิบัติ และ
การแปลผลของการศึกษาวิจัยเชิงประจักษ การศึกษามุงเนนการตอบคําถามเฉพาะเจาะจงกับการทดลอง
หรือสืบสวน ถาเราจะนํามาประเมินนักเรียนท่ีใชทักษะการสืบสวนสอบสวน (inquiry) และวิธีการตางๆ 
จะสามารถประเมินนักเรียนที่ไดรับการพัฒนากรอบแนวความคิด และความคิดเชิงทฤษฎี การอธิบาย
กฎเกณฑของปรากฏการณที่นักเรียนไดสืบสวน การประเมินสิ่งเหลานี้มุ งเนนไปที่คุณภาพของ
กรอบการอางอิงของนักเรียน การนําเสนอปญหาที่กําลังศึกษา กระบวนการวางแผน หรือการออกแบบ
การวิจัยคุณภาพของขอคําถาม คําอธิบายที่นําเสนอ เชน ทําไมขอมูลมีความสัมพันธกัน การประเมิน
ความสามารถในการทดลองหรือการสืบสวนของภาระงานจะประเมินความสามารถของนักเรียน 
ในหัวเรื่องตอไปนี้ 
       ก) การประมาณคาและทํานายผลกอนที่จะเริ่มเก็บขอมูล 
       ข) การเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะห และแสดงผลของการวิเคราะห 
       ค) การสรุปและสนับสนุนหรือคัดคานโดยการอางหลักฐานที่ชัดเจน 
       ง) การระบุโอกาสผิดพลาดจากวิธีการและการไดขอมูลมา 
       จ) นําเสนอขอคนพบจากการทดลองหรือการสืบสวนสอบสวน 
       ช. ประเมินจากการนําเสนอดวยวาจาและการแสดงละคร (oral presentation 
and dramatization) เทคนิควิธีนี ้ประกอบดวย การใหนักเรียนนําเสนอดวยการพูด (oral presentation) 
โดยเปดโอกาสใหนักเรียนอธิบายเกี่ยวกับองคความรูและใชทักษะการพูดในรูปแบบตางๆ เชน 
การสัมภาษณ การกลาวคําปราศรัย การบรรยาย การพูดโตตอบ การโตวาที การอภิปราย รวมทั้ง
การแสดงละคร ซึ่งครูจะตองตัดสินใจใหไดวาเปาหมายของการนําเสนอรูปแบบนั้นๆ คืออะไร 
เพ่ือครจูะไดกําหนดเกณฑการประเมินไดถูกตอง 
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     (2) เครื่องมือการประเมินตามสภาพจริง 
        สําหรับเครื่องมือที่นํามาใชในการประเมินตามสภาพจริงนั้น สามารถ
มีไดหลายประเภท ดังตอไปนี ้
        ก. วิธีการวัดตัวอยางเครื่องมือวัด 
       แบบสอบขอเขียน (written test) เชน แบบเลือกตอบ แบบจับคู แบบถูก-ผิด 
แบบสอบภาคปฏิบัติ (performance test) การทดสอบ (testing)  
       ข. แบบวัด (scale) 
        การสัมภาษณ (interview) แบบสัมภาษณ (interview guide) การสอบถาม 
(inquiry) แบบสอบถาม (questionnaire) การตรวจสอบรายการ (checklist) แบบมาตรประเมินคา 
(rating scale) แบบบันทึก (record) การสังเกต (observation) แบบประเมินพฤติกรรม 
       ค. การตรวจผลงาน 
        แบบประเมินผลงานการใชแฟมสะสมงานแบบบันทึก ( record) 
แบบประเมินผลงาน แบบประเมินตนเอง 
        จากเครื่องมือประเมินตามสภาพจริง ดังกลาวขางตน จะมีแบบประเมินตางๆ 
เชน แบบประเมินผลงาน แบบประเมินตนเอง แบบประเมินพฤติกรรม เปนตน เขามามีสวนเก่ียวของ
มากขึ้น ซึ่งครตูองสรางเกณฑการประเมินใหถูกตอง เหมาะสมกับสิ่งท่ีจะวัด 
     (3) เกณฑการประเมิน (rubric) 
       การประเมินวานักเรียนมีความรู ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรูนั้น 
ครูจะตองสรางเกณฑการประเมินการปฏิบัติงานตางๆ ของนักเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการใหคะแนน
โดยเกณฑการประเมินจะตองสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรูที่ไดกําหนดไวในแตละครั้งของ
การปฏิบัติงานนั้นๆ 
       ก. ความหมายของเกณฑการประเมิน คําวา rubric หมายถึง กฎ หรือกติกา
(rule) สวนคําวา rubric assessment นั้น หมายถึง การประเมินเชิงคุณภาพ ท่ีสามารถจะแยกแยะ
ระดับความสําเร็จในการเรียน หรือคุณภาพการปฏิบัติของนักเรียนไดอยางชัดเจน โดยการกําหนด
เปนแนวทางการใหคะแนนจากดีมากไปจนถึงตองปรับปรุงแกไข 
       ข. การกําหนดเกณฑการประเมิน ครูและนักเรียนควรทําความตกลงและ
กําหนดเกณฑการประเมินรวมกัน กอนที่นักเรียนจะไดลงมือปฏิบัติงานชิ้นนั้น เกณฑการประเมินนี้ 
นอกจากใชเปนเครื่องมือในการประเมินแลว ยังใชเปนเครื่องมือในการสอนดวย เพราะเปรียบเสมือน
เปาหมายในการเรียนที่นักเรียนและครูจะตองทราบ ซึ่งแนวคิดนี้สอดคลองกับแนวคิดของ Marzano 
et al. (1993) วาการประเมินการปฏิบัตินั้นตองกําหนดเกณฑใหเหมาะสม ซึ่งเกณฑในการใหคะแนน
จะตองมีระดับสเกลที่แนนอน และมีการบรรยายคุณลักษณะที่สําคัญของแตละระดับอยางชัดเจน
ใหแกครู ผูปกครองและบุคคลอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ ทําใหทราบวานักเรียนรูอะไรและทําอะไรไดบาง 
       ค. รูปแบบของเกณฑการประเมิน Julia Jasmine (1993) และ Concetta 
Doti Ryan (1994) ไดแบงเกณฑการประเมินออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
        ก) เกณฑการประเมินในภาพรวม (holistic rubric) คือ แนวทางการใหคะแนน
โดยพิจารณาจากภาพรวมของชิ้นงาน จะมีคําอธิบายลักษณะของงานในแตละระดับไวอยางชัดเจน 
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เกณฑการประเมินในภาพรวมนี้เหมาะที่จะใชในการประเมินความสามารถที่มีความตอเนื่อง มีลักษณะ
เปนองครวม เกณฑการประเมินในภาพรวมสวนใหญจะประกอบดวย 3-6 ระดับ ซึ่งเกณฑการประเมิน 
3 ระดับจะเปนที่นิยมใชกันมาก เนื่องจากกําหนดรายละเอียดงาย โดยใชเกณฑคาเฉลี่ย (อยูระดับกลาง) 
สูงกวาคาเฉลี่ย และต่ํากวาคาเฉลี่ย นอกจากงายตอการกําหนดคาแลวยังงายตอการตรวจใหคะแนน
อีกดวย เนื่องจากความแตกตางระหวางระดับนั้น จะชัดเจน แตถาใช 5 หรือ 6 ระดับ ความแตกตาง
ระหวางระดับจะแตกตางกันเพียงเล็กนอย ซึ่งตรวจใหคะแนนยาก ถาตองการใหเกณฑ 5 หรือ 6 ระดับ 
วิธีการที่จะชวยในการกําหนดเกณฑใหงายขึ้น ครูอาจสุมตัวอยางงานของนักเรียนมาตรวจ จากนั้น
ในแตละกองจะตองแยกความแตกตางใหไดอีก 2 กอง ตามระดับคุณภาพของงาน ในกรณีที่ตองการทําเปน 
5 กอง กองท่ีเปนคุณภาพปานกลางจะไมแบง แลวนํามากําหนดเกณฑการใหคะแนนใหชัดเจนยิ่งขึ้น 
        ข) เกณฑการประเมินแบบแยกสวน (analytic rubric) คือ แนวทาง 
การใหคะแนนโดยพิจารณาจากแตละสวนของงาน ซึ่งแตละสวนจะตองกําหนดแนวทางการใหคะแนน
โดยมีคํานิยามหรือคําอธิบายลักษณะของงานสวนนั้นๆ ในแตละระดับไวอยางชัดเจน 
        การกําหนดประเด็นการประเมินและรายละเอียดการใหระดับคะแนน 
มคีวามจําเปนท่ีนักประเมินผลควรคํานึง เพราะเปนคุณภาพของการประเมินผล คือ ความเที่ยงตรง
และความเชื่อมั่น คุณภาพทั้งสององคประกอบนี้จะมีผลถึงศักยภาพของนักเรียนในการนําความรูไปใช
ปฏิบัติงาน ผลิตผลงาน ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักเรียนตามหลักสูตร และจะเปนคุณภาพ
ของการจัดการเรียนการสอน และการประเมินตามพระราชบัญญัติการศึกษา พุทธศักราช 2542 
ซึ่งก็เปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาอีกดวย 
     (4) คุณภาพของการประเมิน 
       คุณภาพของการประเมิน จะพิจารณาคุณลักษณะอยางนอยที่สุด 2 คุณสมบัติ 
คือ ความเท่ียงตรง (validity) หรือความเชื่อมั่น (reliability) (วาสนา ประวาลพฤกษ, 2544) ไดกลาวถึง
เรื่องนี้ ในเอกสารสรุปคําบรรยายการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงไว ดังนี ้
       ก. ความเที่ยงตรง ความเที่ยงตรงของการประเมินตามสภาพจริงเปนความเที่ยงตรง
ในสภาพปจจุบัน (concurrent validity) หากมีหลักฐานยืนยันควรจดบันทึกความถ่ีของพฤติกรรมที่
นักเรียนแสดงออกอยางสม่ําเสมอ ซึ่งอาจจะเปนลักษณะประจําตัวของนักเรียน ซึ่งจะทําใหการประเมิน
ตามสภาพจริงนั้นมีความเท่ียงตรงสูงเปนการยืนยันวานักเรียนมีลักษณะอยางนั้นจริง 
       ข. ความเชื่อมั่น หลักฐานจากการจดบันทึกนั้น เราสามารถเชื่อถือไดมากนอย
แคไหน นั่นก็คือ ความเชื่อมั่น การประเมินตามสภาพจริงความเชื่อมั่นคอนขางต่ํา ถาหากวาใชหลักการ
ในเชิงปริมาณ เพราะฉะนั้นจะตองใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ การหาความเชื่อมั่นเพ่ือที่จะสนับสนุน
ความเที่ยงตรงในเชิงปริมาณ เปนการหาสหสัมพันธของคะแนนจากผูประเมิน 2-3 คน ถาคาความเชื่อมั่น 
(คาสหสัมพันธ) ประมาณ .7 ขึ้นไป แสดงวาใชได แตถาคาความเชื่อมั่นต่ําก็แสดงวายังใชไมได เชน 
ตองการที่จะหาความเชื่อมั่นของเกณฑการประเมินท่ีสรางขึ้นก็ใหครู 2 คน ไปประเมินแลวดูสหสัมพันธ
ของคะแนนจากครูคนที่ 1 กับครูคนที่ 2 ที่ใชเกณฑการประเมินเดียวกัน ถาคาสหสัมพันธต่ําแสดงวา
เกณฑไมชัดเจนก็จะตองปรับคาํอธิบายในเกณฑการประเมินใหชัดเจนยิ่งขึ้น ดังนั้น ในการประเมิน
ตามสภาพจริง ครูอาจพิจารณาวิธีวัด ซึ่งอาจใชการสอบถาม สัมภาษณ แบบสังเกต รวมท้ังใชการสอบ
แบบอัตนัย และแบบปรนัย 
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  สรุปดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ หมายถึง ผูบริหารใหการสงเสริม สนับสนุน
การปฏิบัติงานของครู เก่ียวกับการเรียนรูของครูในลักษณะใหความรู การกําหนดเกณฑการประเมิน
กระบวนการเรียนรู เกณฑการทดสอบความรู เกณฑการวัดเจตคติของนักเรียน ที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม 
การประเมินผลการเรียนรูใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชา การประเมินตามสภาพจริง การประเมิน
จากนิทรรศการ การสาธิตของผูเรียน การประเมินจากโครงงาน การประเมินจากแฟมสะสมผลงาน 
การประเมินจากการทดลอง ประเมินจากการนําเสนอดวยวาจา และการแสดงละคร 
  สรุป การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา
ใหการสงเสริม สนับสนุนเพ่ือใหครูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 ไดพัฒนาความรู ทักษะที่จําเปนตางๆ เพ่ือใชในการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผูเรียน  
 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
 กัลยา คงถอด (2550, หนา 107) ศึกษาประสิทธิผลของการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะประกอบ
กระบวนการประเมินตามสภาพจริง เรื่องสิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปที่ 6  
พบวา ผูเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะประกอบการประเมินตามสภาพจริง และผูเรียน
ทีไ่ดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะประกอบการประเมินแบบเดิม มีลักษณะการทํางานแบบมีสวนรวม  
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหา
ความรูประกอบการประเมินตามสภาพจริง มีลักษณะการทํางานแบบมีสวนรวมสูงกวาผูเรียนท่ีไดรับ
การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะประกอบการประเมินแบบเดิม 
 พยอม ศรีสมัย (2551, หนา 125) ศึกษาความสัมพันธระหวางความคิดวิจารณญาณ 
ความคิดสรางสรรคและความสามารถในการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการแกปญหา 
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ คอื เมื่อวิเคราะหความสัมพันธโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย 
พบวา ความคิดวิจารณญาณทั้ง 5 ดาน มคีวามสัมพันธกันในทางบวกกับความสามารถในการใชกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรในการแกปญหา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนความคิดสรางสรรคมีเพียง 
1 องคประกอบ คือ ความคิดยืดหยุนโดยมีความสัมพันธกับความสามารถในการใชกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรในการแกปญหา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมาก 
  สมพร หลิมเจริญ (2552, หนา 164) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมเพื่อสงเสริม
ความคิดสรางสรรคสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยคะแนน
ความคิดสรางสรรคสูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียน 
กลุมทดลองมีระดับความคิดเห็นตอหลักสูตรเสริมอยูในระดับดีมาก ผลการประเมินหลักสูตรเสริม 
พบวา มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
  สุวิมล วองวาณิช และคนอ่ืนๆ (2554, หนา 7) ศึกษาสมรรถนะและความตองการจําเปน
ในการพัฒนาครูเพ่ือการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก แสดงวา 
ครูไดใหความสนใจและมีความตระหนักในบทบาทหนาที่ในวิชาชีพของตนเอง เม่ือพิจารณาบทบาท
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แตละดาน พบวา ดานการสอนใหเด็กมีทักษะชีวิต ทักษะสังคมมีคาสูงสุดแสดงใหเห็นวา ครูตระหนักถึง
บทบาทหนาที่ไมใชเฉพาะดานการสอนใหเด็กมีวิชาความรูเทานั้น แตไดตระหนักถึงการสอนใหเด็ก
เปนพลเมืองที่ดี รูจักทําตนใหเปนประโยชนทั้งตอตนเองและสังคม มีจิตสาธารณะ มีประชาธิปไตย 
และมีทักษะชีวิต ทักษะสังคม 
  นริศรา แกนชัย (2555, หนา 81) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสรางสรรค
ทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู 4MAT 
พบวา ทั้งผลสัมฤทธิ์และความคิดสรางสรรคเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เพราะเปน
การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนผูคิดริเริ่ม คนควาและสรางผลงานแหงการเรียนรูดวยตนเองไดอยางหลากหลาย
ผานการใชสมองทั้ง 2 ซีก 
  ฉันทนา ปาปดถา และคนอ่ืนๆ (2555, หนา 90) ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรม
ความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา พฤติกรรม
ความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก และอยูในระดับมากทุกดาน ปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมเปดรับสื่อมีผลตอพฤติกรรม
ความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
   ธิชฟานฑ โสะ (2555, หนา 179) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร
ทีเ่นนทักษะการคิดวิเคราะหสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา พบวา หลังจากใชรูปแบบ
การเรียนการสอนที่เนนทักษะการคิดวิเคราะหสําหรับนักเรียนระดับประถมศกึษาแลวนักเรียนมีทักษะ
การคิดวิเคราะหสูงขึ้นกวากอนการใชรูปแบบการเรียนการสอนและแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
  ตนสกุล ศานติบูรณ (2555, หนา 145) ไดศึกษาวิจัยพบวา เมื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู
โดยเนนกิจกรรมการจัดการเรียนรูเพื่อใหนักศึกษามีความสําคัญดวยแผนบริหารการเรียนรู 13 แผน 
พรอมปรับเปลี่ยน ปรับปรุงและแกไขดวยการรับทราบสมรรถนะของผูเรียนดวยการประเมินจากเครื่องมือ 
QTI และ GLE Iแลวเปรียบผลการประเมินความคิดเห็นกับผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูดวยสมการ
แบบถดถอยพบวา รอยละ 87 ของนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ในดานการเรียนที่ดีขึ้น แสดงใหเห็นวา
ครูมีพฤติกรรมในการจัดสภาพแวดลอมของการเรียนรูในชั้นเรียนเปนไปตามที่นักเรียนตองการ 
  สุขสันต คณะนาม (2556, หนา 7) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 3 พบวาการพัฒนาบุคลากร
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 3 ในภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีการปฏิบัติในระดับมากทุกดาน คือ ดานการศึกษาตอ 
ดานการศึกษาดูงานมีการติดตามและประเมินผล เพื่อปรับปรุงหรือพัฒนา รวมถึงการสงเสริม
ใหบุคลากรไดเพ่ิมพูนวิทยฐานะดวยการเรียนตามหลักสูตรในสถานศึกษาเพื่อใหไดมาซึ่งวุฒิทางการศึกษา 
สงเสริมความสามารถของบุคลากรใหทันตอการเปลี่ยนแปลง สนับสนุนใหบุคลากรในองคการ
มุงใฝเรียนใฝรู ศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรเปนเรื่องของกลไก
ที่จะชวยใหการบริหารทั้งในดานองคการ และดานบุคคลเปนไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคลองกัน
เพ่ือนําความสาเร็จมาสูองคการ 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

68 
 

  โสภณ สวยขุนทด (2557, หนา 87-88) ได ทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคล
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผูประกอบวิชาชพีคร ูสงักดั
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบวา การบริหารงานบุคคล
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในภาพรวมและรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
สมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้เปนเพราะพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 52 ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ 
กระบวนการผลิต การพัฒนาครูคณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐาน
ที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง โดยกํากับและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาครู 
คณาจารย รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม
และการพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง (ราชกิจจานุเบกษา, 2553, หนา 15) 
  เอกชัย พุทธสอน และ สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล (2557, หนา 93-106) ที่ไดศึกษา แนวโนม
การเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษาผูใหญ พบวา ดานคุณลักษณะทักษะ
การเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ดานทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ไดแก มีความสามารถในการแสวงหา
ความรู สามารถเรียนรูไดดวย ตนเองและเปนบุคคลแหงการเรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะ ความสามารถ
พ้ืนฐานในการเรียนรู มีทักษะในการคิดวิเคราะห การคิดเชิงวิพากษ และมีวิจารณญาณ มีทักษะ
ความคิดริเริ่มสรางสรรค มีทักษะในการสื่อสารและการรวมมือกับผูอ่ืน 
  ปรารถนา โกวิทยางกูร (2558, หนา 134) ศึกษาการพัฒนาทักษะการประเมินการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนในระดับปฐมวัยในจังหวัดลําปาง พบวา จากการทดสอบกอนและหลัง
การอบรม ครูผูสอนสวนใหญมีพัฒนาการของคะแนนเพ่ิมขึ้นหลังจากอบรม สรุปไดวา หลังการอบรม
ครูผูสอนมีความร ูความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เพิ่มมากขึ้นทักษะ
การประเมินการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนระดับปฐมวัย พบวา ทักษะการประเมินการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนในระดับปฐมวัยเพิ่มจากการอบรมครั้งแรกครู มีทักษะตั้งแตระดับต่ํามาก
ถงึระดบัสงู โดยทักษะระดบัสงูมจีํานวนนอยมากเพียง รอยละ 5.00 เทานั้นเม่ือมีการนิเทศ ใหคําแนะนํา 
และมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ ครั้งที่ 2 เพ่ือเติมเต็มจากคณะผูวิจัยอยางตอเนื่อง พบวา ครูมีการพัฒนา
ทักษะเพ่ิมข้ึน เมื่อสิ้นสุดโครงการครูผูสอนสวนใหญมีทักษะในระดับสูงถึงสูงมาก  
  นวพร ชลารักษ (2558, หนา 64) ศึกษาบทบาทของครูกับการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
พบวา การเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 สงผลตอวิถิชีวิตของคนในสังคม ระบบการศึกษา
จึงจําเปนตองพัฒนาเพ่ือตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนนี้ดวย เดิมการศึกษามุงเนนใหผูเรียน
มทีักษะเพียงอานออกเขียนได (literacy) เทานั้น แตสําหรับในศตวรรษที่ 21 ตองมุงเนนใหผูเรียน
เกิดการเรียนร ูการปฏิบัติ และการสรางแรงบันดาลใจไปพรอมกัน กลาวคือ จะไมเปนเพียงผูรับ 
(passive learning) อีกตอไป แตผู เรียนตองฝกการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติและการแสวงหา
ความรูดวยตนเอง (active learning) โดยมีครูเปนโคช ที่คอยออกแบบการเรียนรูชวยใหผูเรียน
บรรลุผลไดประการสําคัญ คือ ครูในศตวรรษที่ 21 จะตองไมตั้งตนเปนผูรู แตตองแสวงหาความรู
ไปพรอมๆ กันกับผูเรียนในขณะเดียวกัน  
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  ศริศิุกร ศิริโชคชัยตระกูล (2558, หนา 138) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาการแกปญหา
และความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โดยใชกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการสอน
เชิงสรางสรรคและผลิตภาพ (CPR) พบวา การวิจัยดังกลาวทําใหเห็นวา การจัดการเรียนการสอน
โดยใชกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการสอนเชิงสรางสรรคและผลิตภาพ (CRP) นั้นทําใหผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นและยังเปนวิธีการสอนที่สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหาและ
ความคิดสรางสรรคของนักเรียนไดเปนอยางดี เพราะเปนวิธีการสอนที่เนนใหผูเรียนไดเรียนรู
จากการคนหาความรูดวยตนเอง หาวิธีการแกปญหาอยางเปนระบบและเหมาะสมโดยผานกระบวนการ
แสวงหาความรูที่หลากหลาย และไดใชวิจัยมารวมในกระบวนการเรียนการสอน เนนกระบวนการกลุม 
การระดมความคิดเพื่อใหไดมาซึ่งวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมและสรางสรรคตลอดจนผูสอนสามารถ
นําไปปรับปรุงพัฒนาและประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
ตอไป 
  พรชัย เจดามาน และคนอ่ืนๆ (2559, หนา 10) ศึกษาการพัฒนาการศึกษาภายใต
กรอบประเทศไทย 4.0 สูศตวรรษที่ 21 พบวา การพัฒนาการศึกษาภายใตกรอบประเทศไทย 4.0 
สูศตวรรษที่ 21 จากการสรางหองเรียนกลับดาน (flipped classroom) เริ่มดวยการฝกใหผูเรียนรู
การเรียนดวยตนเอง เชน ใหรูวิธีดูคลิป การเก็บใจความ การคิดตอยอดใหมีสมาธิใหไดสาระ แนะใหหยุด
หรือกรอกลับ คลิปมาดูใหมหากสงสัย ฝกวิธีเขียน บันทึก จดบันทึก เขียน mind map กําหนดให
ตั้งคําถามที่นาสนใจได และเตรยีมถามครู การเปลี่ยนแปลงท่ีครู ตองพัฒนาครูใหมีความรู มีพ้ืนฐานแนน 
พรอมเรียนรูสิ่งใหม การจัดระบบความรู จัดการความรู มีความสามารถสรางแรงจูงใจใหผูเรียน และ
มคีวามรูจริง พรอมที่จะถายทอด การยอมรับสองดานทั้ งทางการปฏิบัติ รับการปอนกลับ 
ชวยการพัฒนาการของผูเรียนและบรรยากาศการเรียนรู การเปนผูกํากับการเรียนรูทั้งของตนเองและ
ผูเรียน เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนการสอน สรางทักษะที่จําเปน โดยเรียนดวยการลงมือทํา 
active learning: PBL (project base learning) ครูเปลี่ยนจากครูสอนเปนพ่ีเลี้ยง ครูฝก (coach) 
หรือผูจัดการ ผูสนับสนุน learning facilitator การนําเสนอเปนรายงานและนําเสนอดวยปาก หรือ
อาจเสนอเปนละคร ครูชวนผูเรียนทํา reflection วาไดเรียนรู อะไร อยากเรียนอะไรตอ เพ่ืออะไร 
ชวนคิดดานคุณคาจริยธรรม การเรียนแบบบูรณาการสหวิชาการ เชื่อมโยงความรูกับจินตนาการ 
แปลงสูรูปธรรมใหมีทักษะที่ตองการในยุคศตวรรษที่ 21 (21stcentury skills) เชน การทํางานรวมกัน 
(collaboration) ความคิดสรางสรรค (creativity) การแกปญหา (problem-solving) และ
การสื่อสารท่ีดี (effective communication) การจัดการศึกษา ตองสรางความพอใจใหผูเรียนและ
ทาทายสูการสรางกระบวนการเรียนรูใหผูเรียน อยากเรียนและสนุกอยางเกม (gamification for 
education) 
  พชร แสงเพชร (2559, หนา ก) ไดทําการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะ
อันพึงประสงคของนักเรียนตามหลักอิทธิบาท 4 โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมที่ 1 
กรุงเทพมหานคร พบวา ระดับการจัดการเรียนรูคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนโดยภาพรวม 
อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 พิจารณาเปนรายดาน ผลวิจัยอยูในระดับมากทุกดาน 
โดยมีคาสูงที่สุดคอื ดานรักชาติ ศาสน กษัตริย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 รองลงมาคือ ดานมีจิตสาธารณะ 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 และมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานใฝเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83  
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  วชิรดล คําศิริรักษ และคนอ่ืนๆ (2559, หนา 97) ศกึษาการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเสริมสราง
คุณลักษณะอันพึงประสงคสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
มีคุณลักษณะอันพึงประสงค 18 ดาน อยูในระดับมากทุกดานทั้งในสวนของสภาพท่ีเปนจริง และ
สภาพที่คาดหวัง สวนคุณลักษณะอันพึงประสงคที่มีความตองการจําเปนในการเสริมสราง ไดแก 
ความรับผิดชอบ มีวินัย ใฝเรียนรู ประหยัด/อยูอยางพอเพียง และตรงตอเวลา รูปแบบกิจกรรมมีคุณภาพ
โดยรวมอยูในระดับมาก ผลการใชรูปแบบกิจกรรมเสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค พบวา
นักเรียนมีเหตุผลดานคุณลักษณะอันพึงประสงค และมีพฤติกรรมดานคุณลักษณะอันพึงประสงค
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบ
กิจกรรมเสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค โดยรวมอยูในระดับมาก 
  โรสนี จริยะมาการ และคนอื่นๆ (2559, หนา 73) ศึกษาการสรางความสามารถในการประเมิน
ของครูเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน โดยใชแนวคิดประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ
และกระบวนการสอนโดยใชการประเมินเปนฐาน: การศึกษารายกรณี พบวา 1) ความตองการจําเปน
ดานมโนทัศน ครูมีความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนและบางคนขาดความรูเกี่ยวกับการวัดและประเมิน
ดานเจตคติ ครูมีเจตคติที่ดีตอการประเมินดานทักษะ พบวา ขอสอบที่ครูสรางทุกระดับชั้นสวนใหญ
วัดความรูความจํา และไมสามารถสรางตัวลวงที่ดีได 2) วิธีการเสริมพลังอํานาจที่ทําใหครูมีความรู
และสามารถสรางขอสอบไดถูกตอง 3) ผลการเสริมพลังอํานาจทําใหครูมีพัฒนาการที่ดีข้ึนในการสราง
ขอสอบ มีการเปลี่ยนแปลงการสอนโดยใชผลการประเมิน 
 2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 แมคเกรเกอร (Mcgregor, 2001, p. 168-A) ไดศึกษาเพ่ือจัดหาโปรแกรมการสอนที่ออกแบบ
เพื่อเพิ่มการคิดสรางสรรคระหวางนักศึกษาที่เขาวิทยาลัยและไดรับการกําหนดวาเสี่ยงตอ
ความไมประสบผลสําเร็จทางการเรียน และเพื่อสอบสวนผลของโปรแกรมที่มีตอทักษะการเรียน
การคดิเชิงสรางสรรคความสามารถในการอานและการคิดเชิงวิพากษวิจารณของนักศึกษา ผลการศึกษา
สรุปไดดังนี้ คําวิจารณของนักศึกษาในเชิงปริมาณกอนและหลังการทดสอบมีความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญ แตมีแนวโนมของการปฏิบัติในการทดสอบของนักศึกษาที่สังเกตเห็นไดไมแตกตางกัน 
กลุมระดับมันสมองไดประโยชนมากที่สุดตลอดชวงการใชโปรแกรม และรับรูตนเองวาประสบความสําเร็จ
ในการเตรียมตัวเพ่ือเผชิญกับอนาคตทางการเรียน นักศึกษาในกลุมการแกปญหาเชิงสรางสรรคไดรับ
ประโยชนนอยกวากลุมอ่ืนๆ และไมไดเขียนบอยหรือนาจูงใจเทากับโปรแกรมการสอนของตนเองได
ชวยใหบรรลุสิ่งที่พวกตนตองการ นักศึกษาทั้งในกลุมการแสดงเชิงสรางสรรคและกลุมที่ไมไดรับ
การชวยเหลือไดรับประโยชนเปนสวนนอย ในการทดสอบและเขียนถึงโปรแกรมการสอนของตน
ในเชิงบวก 
 เฮลส (Hales, 2002, p. 264) ไดศึกษากลยุทธการคิดอยางมีวิจารณญาณ นํามาใช
โดยครูประจําระดับที่มีตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนโดยวัดผลในชวงสุดทายของการเรียน 4 ป ผลการศึกษา
พบวา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดีขึ้นตามดวยการฝกฝนการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการยากท่ีจะสรุปวา 
การคิดอยางมีวิจารณญาณและยุทธศาสตรการถามเปนสิ่งที่ชวยใหผลสัมฤทธิ์เพ่ิมข้ึน แตจากขอมูล
สรุปไดวา การใชยุทธศาสตรเหลานี้มีความสําคัญตอการเรียนรูของนักเรียนในโรงเรียนทดลอง
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ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการคิดอยางมีวิจารณญาณ
ของผูเรียนอยางมีนัยสําคัญที่สถิติ .05 และสงผลใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพ่ิมขึ้น 
 ริคเค็ทส (Ricketts, 2004, p. 234) ไดศึกษาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณในการเลือก
ผูนําเยาวชน: ประสิทธิภาพการพัฒนาภาวะผูนํา การคิดอยางมีวิจารณญาณและผลงานทางวิชาการ
ของนักเรียน ผลการศึกษาพบวา ผูเขาสมัครรับเลือกสวนใหญมีความสามารถในการวิเคราะหการอางอิง
และการประเมิน แมจะไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณ
ของนักเรียนหญิงสูงกวานักเรียนชาย อายุไมสามารถเปนตัวพยากรณในเรื่องความสามารถทางการคิด
อยางมีวิจารณญาณ แตการคิดอยางมีวิจารณญาณสัมพันธกับผลงานทางวิชาการของนักเรียน 
นอกจากนี้ยังพบความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา (การฝกฝนและประสบการณ) และทักษะการคดิ
อยางมีวิจารณญาณซึ่งมีความสัมพันธกับลักษณะนิสัยในการคดิอยางมีวิจารณญาณ 
 โอโลลูป (Ololube, 2006, p. 163) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพครูมืออาชีพ
สงผลตอคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศกึษาในไนจีเรีย พบวา ครูที่ไดรับการพัฒนาอบรมทําให
ครมูีประสิทธิภาพ ทักษะในการจัดการเรียนการสอน ควบคุมชั้นเรียน กระตุนผูเรียนใหแสดงความคิดเห็น
สะทอนกลับเชิงสรางสรรค ผานการคิดวิเคราะห และใหความใสใจ รับฟงผูเรียน สงผลใหครูสามารถสอน 
แกปญหา และพัฒนาผูเรียนรายบุคคลใหมีทักษะการคิด การใชชีวิตในสังคมไดดี ครูท่ีไดรับการอบรม 
สามารถพัฒนาเปนครูมืออาชีพ และมีประสิทธิภาพที่ดีข้ึนสงผลใหระบบการศึกษามัธยมศึกษาของ
ไนจีเรียมีคุณภาพ 
 โครนูลา (Chronoula, 2012, pp. 193-214) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาพฤติกรรมของ
เด็กเล็กโดยใชปญหาเปนฐานพบวาพฤติกรรมการแกปญหาของเด็กประสบความสําเร็จโดยการใชวิธีการ
กระตุนการรับรูใหเกิดความคิดสรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดแกปญหาเฉพาะหนา
อยางสรางสรรคใหเกิดแกเด็ก มีความสัมพันธกับการจัดการเรียนรูท่ีครูเปนผูจัด ซึ่งจะเปนการสราง
พฤติกรรมคุณลักษณะการแกปญหาที่ถาวรแกตัวเด็ก 
 คริสเทน เคเรลุค (Kristen Kerelook, 2013, pp. 130-131) ศึกษาเก่ียวกับการเรียนรู
ที่ทําใหเกิดประโยชนมากท่ีสุดในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย ความรู 3 ดาน ไดแก ดานที่ 1 ทักษะ
ดานตัวเลข ความสามารถการอานการเขียน และทักษะการเรียนรูขามสาระ ดานที่ 2 ความรูดานการปฏิบัติ 
ประกอบดวย ทักษะดานความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม การแกปญหา และการคิดเชิงวิพากษ 
และการสื่อสาร การทํางานรวมกัน และดานที่ 3 ประกอบดวย ทักษะชีวิต ทักษะการทํางานทักษะ
ดานจริยธรรม อารมณความตระหนัก และความสามารถทางวัฒนธรรม ซึ่งการจัดการศึกษาของครู
ที่สงผลใหเกิดทักษะทั้ง 3 ดานนี้จะสงผลใหผูเรียนสามารถอยูรวมในสังคม เปนพลโลกที่มีคุณภาพได
ในศตวรรษที่ 21 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยดังที่กลาวมาขางตน แสดงใหเห็นวา การเสริมสราง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูสงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 กลาวคือ 
การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สงผลใหครูมีความมุงมั่นที่จะพัฒนา ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของครูใหเปนไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่ปรับระบบการศึกษาไทย
เขาสูยุคการศึกษาไทย 4.0 ใหสอดคลองกับโลกในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเปนการศึกษาท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ
โดยผูเรียนตองมีคุณลักษณะคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค คิดผลิตภาพผลิตชิ้นงานใหมๆ ได และ
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คิดรับผิดชอบมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งผูวิจัยไดทําการวิจัยตามทฤษฎีการเสริมสรางประสิทธิภาพ
การทํางานของครู ของ วิจารณ พานิช (2556, หนา 29-32) ครูจําเปนตองมีทักษะสําคัญ 3 ดานดวยกัน
คือ 1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 และ 
3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
 การวิจัยคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ตามแนวคิดของ ไพฑูรย สินลารัตน 
(2558, หนา 11) ดานคุณลักษณะผูเรียนที่สําคัญ 4 ประการ ที่ตองสรางเด็กและเยาวชนใหมี คือ 
1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห 2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค 3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 4) คุณลักษณะ
คิดรับผิดชอบ มาเปนตัวแปร 
 

2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 ทิศทางแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2574 (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
หนาที 17-28) ประกอบดวยยุทธศาสตร 6 ดาน คือ 
 2.5.1 การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ โดยมีเปาหมาย 
     1) คนทุกชวงวัยมีความรักสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่นการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
    2) คนทุกชวงวัยในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใตและพ้ืนที่พิเศษ 
ไดรับการศึกษาและเรียนรูอยางมีคณุภาพ 
    3) คนทุกชวงวัยไดรับการศึกษา การดูแลและปองกันจากภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม 
  แผนงาน/โครงการสําคัญเรงดวนในปงบประมาณ 2560-2561 อาทิ โครงการสรางจิตสํานึก
ความรักในสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย/โครงการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต และพื้นที่พิเศษ 
            2.5.2 การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัย และนวัตกรรม เพื่อสรางขีดความสามารถ
ในการแขงขันของประเทศ โดยมีเปาหมาย 
    1) กําลังคนมีทักษะและมีสมรรถนะตรงตามความตองการของตลาดงานและการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
    2) สถาบันการศึกษาและหนวยงานที่จัดการศึกษาผลิตบัณฑิตที่มีความเชี่ยวชาญและ
เปนเลิศเฉพาะดาน 
    3) การวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางองคความรู และนวัตกรรมที่สรางผลผลิตและมูลคาเพิ่ม
ทางเศรษฐกิจ 
 แผนงาน/โครงการสําคัญเรงดวน ในปงบประมาณ 2560-2561 อาทิ โครงการประชารัฐ
เพ่ือการผลิตและพัฒนากําลังคนตามความตองการของตลาดงานและประเทศ/โครงการขับเคลื่อน
กรอบคุณวุฒิแหงชาติสูการปฏิบัติ 
 2.5.3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัย และการสรางสังคมแหงการเรียนรู โดยมีเปาหมาย 
    1) ผูเรียนมีทักษะและคุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทย ทักษะและคุณลักษณะ
ที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 
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   2) คนทุกชวงวัยมีทักษะความรู ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษา 
มาตรฐานวิชาชีพ และพัฒนาคุณภาพชีวิตไดตามศักยภาพ 
   3) สถานศึกษาทุกระดับการศึกษาสามารถจัดกิจกรรม/กระบวนการเรียนรูตามหลักสูตร
อยางมีคณุภาพและมาตรฐาน 
   4) แหลงเรียนรู สื่อตําราเรียน นวัตกรรม และสื่อการเรียนรูมีคุณภาพและมาตรฐาน 
และประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ 
   5) ระบบและกลไกการวัดการติดตามและประเมินผลมีประสิทธิภาพ 
   6) ระบบการผลิตครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษาไดมาตรฐานระดับสากล 
   7) ครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน 
  แผนงาน/โครงการสําคัญเรงดวน ปงบประมาณ 2560-2561 อาทิ โครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนา
ทองถ่ิน/แผนงานสงเสริมการจัดการศึกษาปฐมวัย                    
     2.5.4 การสรางโอกาส ความเสมอภาค และความเทาเทียมทางการศึกษา โดยมีเปาหมาย 
    1) ผูเรียนทุกคนไดรับโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ 
    2) การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาผานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศกึษา สําหรับคนทุกชวงวัย  
    3) ระบบขอมูลรายบุคคลและสารสนเทศทางการศึกษาที่ครอบคลุม ถูกตอง เปนปจจุบัน 
เพ่ือการวางแผนการบริหารจัดการศึกษา การติดตามประเมิน และรายงานผล 
  แผนงาน/โครงการสําคัญเรงดวน ปงบประมาณ 2560-2561 อาทิ โครงการคัดกรองและ
พัฒนาศักยภาพของผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ/โครงการจัดทําฐานขอมูลรายบุคคลทุกชวงวัย 
ทั้งดานสาธารณสุข สังคม ภูมิสารสนเทศ แรงงาน และการศกึษา 
  2.5.5 การจัดการศึกษาเพื่อสรางเสริมคณุภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยมีเปาหมาย 
    1) คนทุกชวงวัย มีจิตสํานึกรักษสิ่งแวดลอม มีคุณธรรม จริยธรรม และนอมนําแนวคิด
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติ 
    2) หลักสูตร แหลงเรียนรู และสื่อการเรียนรูที่สงเสริมคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม คุณธรรม จริยธรรม และการนอมนําแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู
การปฏิบัต ิ
    3) การวิจัยเพื่อพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมดานการสรางเสริมคุณภาพชีวิต
ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม   
 แผนงาน/โครงการสําคัญเรงดวน ปงบประมาณ 2560-2561 อาทิ โครงการนอมนําศาสตร
พระราชาสูการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพคนทุกชวงวัย/โครงการรักษโลก รักษพลังงาน  
     2.5.6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา โดยมีเปาหมาย 
    1) โครงสราง บทบาทและระบบการบริหารจัดการการศึกษามีความคลองตัว ชัดเจน 
และสามารถตรวจสอบได              
    2) ระบบการบริหารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลตอคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา 
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    3) ทุกภาคสวนของสังคมมีสวนรวมในการจัดการศกึษาที่ตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและพื้นท่ี กฎหมายและรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษารองรับลักษณะ
ที่แตกตางกันของผูเรียน สถานศึกษา และความตองการกําลังแรงงานของประเทศ  
    4) ระบบบริหารงานบุคคลของครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา มีความเปนธรรม 
สรางขวัญกําลังใจ และสงเสริมใหปฏิบัติงานไดอยางเต็มตามศักยภาพ 
 แผนงาน/โครงการสําคัญเรงดวน ปงบประมาณ 2560-2561 อาทิ โครงการยกระดับคุณภาพ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนที่ตองการความชวยเหลือและพัฒนาเปนพิเศษอยางเรงดวน 
(ICU)/โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
  ผูวิจัยไดศึกษายุทธศาสตรแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2574 วิเคราะหทิศทางไดวา
การศกึษาไทยเปนการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สงเสริมการเขาถึงการศึกษาของคน
ทุกชวงวัย ทุกสถานที ่ทุกชวงเวลาอยางมีคุณภาพ โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เนนสรางนวตกรรมใหม 
และพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม จิตสาธารณะ ซึ่งสอดคลองกับนโยบายการศึกษาไทย 4.0 ในดานของ
ครูผูสอนผลิตครูที่มีคุณภาพ พัฒนาสมรรถนะครูอยางตอเนื่องและผูวิจัยศึกษางานวิจัยของ  ปยะวรรณ 
สายเพ็ชร (2559, หนา 8) ที่ศึกษาเรื่องบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริมการเรียนการสอน
ของครูในโรงเรียน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี พบวา อยูในระดับมากทุกดาน
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการยกยองเชิดชูครูผูมีผลงานดีเดน ดานการปฏิบัติ
หนาที่ดานการเรียนการสอนของครู ดานการพัฒนาคุณภาพของครูผูสอนและดานการสงเสริมใหครูมี
ความกาวหนาในวิชาชีพ สอดคลองกับ ศิริกาญจน ไกรบํารุง (2557, หนา 8) ศึกษาเรื่องบทบาทของ
ผูบริหารในการพัฒนาครูผูสอนโรงเรียนเสิงสาง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
นครราชสีมา พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงจากมากไปหานอย คือ ดานการฝกอบรม 
ดานการศึกษาดูงาน ดานการนิเทศภายในดานการลาศึกษาตอ และดานการทําวิจัยในชั้นเรียน และ
ศึกษางานวิจัยของ พิจิตรา คํามันตรี (2553, หนา 67-68) เรื่องบทบาทของผูบริหารโรงเรียน
ตอการสงเสริมการสอนของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาอําเภอสังขะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
สุรินทร เขต 3 จังหวัดสุรินทร พบวา บทบาทของผูบริหารโรงเรียนดานการสงเสริมการปฏิบัติหนาที่
การเรียนการสอนของครูโดยรวมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารสงครูเขารับการอบรมการจัดทํา
แผนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสงเสริมใหครูจัดหองสอนประจําวิชา จากงานวิจัยดังกลาว
เห็นไดชัดเจนวา คุณภาพผูเรียนเกิดจากการจัดการเรียนการสอนของครู และคุณภาพของครูมาจาก
การสนับสนุนสงเสริมจากผูบริหารสถานศึกษา 
  จากเหตุผลดังกลาว ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครูตามแนวคิดของ วิจารณ พานิช (2556, หนา 29-32) จํานวน 3 ดาน มาเปนตัวแปรตน คือ 
1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 และ 
3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จและศึกษาคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
จากแนวคิดของ ไพฑูรย สินลารัตน (2558, หนา 11) ประกอบดวย 4 คุณลักษณะ ดังนี้ 1) คุณลักษณะ
คิดวิเคราะห 2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค 3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ 
มาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทท่ี 3 

วิธดีําเนินการวิจัย 
 

 การวจิัยในครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะ
ผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ซึ่งมีขั้นตอน
ในการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี ้
 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.2 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4 การวิเคราะหขอมูล 
 3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 3.1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศึกษา เขต 6 ปการศึกษา 2560 จํานวน 54 โรงเรียน ครู จํานวน 3,116 คน 
 3.1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ปการศึกษา 
2560 จํานวน 346 คนซึ่งกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจากตารางสําเร็จรูปของเครจซี่
และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) โดยใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น 
(stratified random sampling) ดังนี ้
  ชั้นที่ 1 จําแนกประชากรตามรายอําเภอของทั้ง 2 จังหวัด คือ จังหวัดฉะเชิงเทรา และ 
จังหวัดสมุทรปราการ 
  ชัน้ที่ 2 กําหนดสัดสวนกลุมตัวอยางจําแนกรายอําเภอโดยใชเทียบบัญญัติไตรยางศ 
  ชัน้ที่ 3 จากตัวอยางโรงเรียนในแตละอําเภอสุมตัวอยางครูโดยใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบงาย ดวยวิธีจับฉลาก รายละเอียดดังตาราง 2 
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ตาราง 2  จําแนกประชากรและกลุมตัวอยางครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6   
            ปการศึกษา 2560 จําแนกตามรายจังหวัดและอําเภอ 
 

    จังหวัด         อําเภอ       จํานวน 

   สถานศึกษา 

จํานวน
ประชากร 

คร ู

จํานวน 
กลุมตัวอยาง 

คร ู
ฉะเชิงเทรา เมืองฉะเชิงเทรา 8 523 58 
 บางคลา 2 42 5 
 บางน้ําเปรี้ยว 5 125 14 
 บางปะกง 1 45 5 
 บานโพธิ์ 3 84 9 
 พนมสารคาม 3 183 20 
 ราชสาสน 1 13 1 
 สนามชัยเขต 1 47 5 
 แปลงยาว 3 59 7 
 ทาตะเกียบ 1 36 4 
 คลองเข่ือน 1 13 1 
 รวม จว.ฉะเชิงเทรา 29 1,170 130 
สมุทรปราการ เมืองสมุทรปราการ 8 663 74 
 บางบอ 4 264 29 
 บางพลี 5 438 49 
 พระประแดง 4 391 43 
 พระสมุทรเจดีย 3 95 11 
 บางเสาธง 1 95 11 
 รวม จว.สมุทรปราการ 25 1,946 216 
 รวมท้ัง สพม.6 54 3,116 346 

 

3.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ สรางข้ึนและพัฒนาจากการศึกษาคนควา
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ ซึ่งเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเสริมสรางการปฏิบัติงาน
ของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 6 แบงออกเปน 3 ตอน 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป เก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน
แบบตรวจสอบรายการ (check list) จํานวน 3 ขอ ไดแก เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ
ในการทํางาน  
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 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูมี 3 ดาน คือ 
1) ดานทักษะพัฒนาการตามชวงวัย 2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 3) ดานทักษะ
การประเมินผลสําเร็จ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรฐานสวนประมาณคา (rating scale) 
ตามวิธีของลิเคิรท (Likert, scale, 1993, p. 427) แบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ โดยกําหนด 
คาน้ําหนักคะแนนดังตอไปนี ้
   5 หมายถึง มีการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง มีการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับมาก 
   3 หมายถึง มีการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง มีการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับนอย 
   1 หมายถึง มีการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับนอยที่สุด 
 ตอนที ่3 คณุลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ประกอบดวย 1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห
2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค 3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ  
 ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) ตามวิธีของลิเคิรท (Likert,s 
scale, 1993, p. 427) แบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ โดยกําหนดคาน้ําหนักคะแนน ดังนี ้
   5 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับมาก 
   3 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับนอย 
   1 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับนอยที่สุด 
 การสรางเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึนตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 
  1) ศึกษาเอกสารตําราแนวคดิทฤษฎีบทความทางวิชาการและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
  2) กําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถาม 
  3) สรางแบบสอบถามฉบับราง 
  4) นําแบบสอบถามฉบับรางที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบ
แนะนําในการปรับปรุง 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  1) นําแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแกไขเสร็จแลวใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity) และการใชภาษา (wording) โดยการหาคาดชันี
ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคของการวัด (index of item objective congruence: 
IOC) โดยใหลงความเห็นและใหคาคะแนนดังนี้ (มาเรียม นิลพันธุ, 2549, หนา 117) 
   +1 ถาแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับเนื้อหาตามจุดประสงคท่ีตองการวัด 
     0 ถาไมแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับเนื้อหาตามจุดประสงคท่ีตองการวัด 
    -1 ถาแนใจวาขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับเนื้อหาตามจุดประสงคท่ีตองการวัด 
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   รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือประกอบดวย 
   (1) ดร.นุสินธุ รุงเดช รองศึกษาธิการจังหวัดฉะเชิงเทรา (ดานเนื้อหา) 
   (2) ผูชวยศาสตราจารย ดร.พจนีย มั่งคั่ง อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ราชนครนิทร (ดานเนื้อหา) 
    (3) อาจารยเนติมา พัฒนกุล อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  
(ดานภาษา) 

    (4) ผูชวยศาสตราจารย ดร.อังคณา กุลนภาดล อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ราชนครนิทร (ดานสถิติและวิจัย)    
   (5) ดร.ลินดา นาคโปย คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร
(ดานสถิติและวิจัย) 
  2) นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญไปทดลองใช 
(try out) กับครูสังกัดพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 จํานวน 30 คน 
  3) นําแบบสอบถามที่ทดลองใชแลวมาวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (reliability) 
โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิแ์อลฟา (alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1970, p. 161)
ซึ่งแบบสอบถามที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีคาความความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .98 
  4) นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแกไขแลวทําเปนฉบับสมบูรณเพ่ือเก็บขอมูลตอไป 
 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
 3.3.1 บันทึกเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ออกหนังสือ 
ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 6 เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนดไว 
 3.3.2 นําหนังสือเสนอตอผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ แลวนําหนังสือที่ผานการพิจารณาเห็นชอบแลวเสนอตอผูอํานวยการ
สถานศึกษา เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูล 
 3.3.3 ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเองและสงผานสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาของกลุมตัวอยางเก็บรวบรวมขอมูลใหสําหรับ
การเก็บแบบสอบถามคืนนั้นผูวิจัยเก็บรวบรวมดวยตนเองและบางสวนสงคืนผูวิจัยทางไปรษณียรวม
จํานวน 346 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 3.3.4 นําแบบสอบถามที่รวบรวมไดทําการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ และนําผลขอมูล
มาวิเคราะห 
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3.4 การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป
ไดดําเนินการดังนี ้
 3.4.1 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยการคํานวณหาคารอยละ
คาความถ่ี 
 3.4.2 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครโูดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) 
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งแปลความหมายคาเฉลี่ยที่ไดตามเกณฑการประเมินตามแนวคิด
ของเบส และคาน (Best & Kahn, 1993, p. 246) ดังนี ้
  4.51-5.00 หมายถึง การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับมากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับนอย 
  1.00-1.50 หมายถึง การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับนอยที่สุด 
 3.4.3 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 โดยวิเคราะห
หาคาเฉลี่ย ( X ) คาความถ่ี รอยละ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งแปลความหมายคาเฉลี่ยที่ได
ตามเกณฑการประเมินของ เบส และคาน (Best & Kahn, 1993, p. 246) ดังนี ้
  4.51-5.00 หมายถึง คุณลักษณะผูเรยีนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับมากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับนอย 
  1.00-1.50 หมายถึง คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 3.4.4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูกับคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ใชการหา
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson,s product moment correlation coefficient) 
โดยภาพรวมและรายดาน แลวเปรียบเทียบกับเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา 110) 
  1) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปน 0 หมายถึง ตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน 
  2) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ อยูระหวาง -1 และ +1 หมายถึง ตัวแปรทั้งสอง
มคีวามสัมพันธกันโดยที่ทิศทางของความสัมพันธพิจารณาจากเครื่องหมายของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ที่คํานวณได คือ ถาเปนไปในทางบวก แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันในลักษณะคลอยตามกัน 
แตถาไมมคีวามสัมพันธทางลบแสดงวา ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันในทางตรงกันขามกันหรือ
ผกผันกัน สําหรับการพิจารณาระดับความสัมพันธสามารถพิจารณาไดดังนี ้
   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบวก 0.80-1.00 หมายความวา การเสริมสรางการปฏิบัติงาน
ของครูกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 มีความสัมพันธระดับมากที่สุด 
   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบวก 0.60-0.79 หมายความวา การเสริมสรางการปฏิบัติงาน
ของครูกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 มีความสัมพันธระดับมาก 
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   คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธบวก 0.40-0.59 หมายความวา การเสริมสรางการปฏิบัติงาน
ของครูกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 มีความสัมพันธระดับปานกลาง 
   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบวก 0.20-0.39 หมายความวา การเสริมสรางการปฏิบัติงาน
ของครูกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 มีความสัมพันธระดับนอย 
   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบวก 0.00-0.19 หมายความวา การเสริมสรางการปฏิบัติงาน
ของครูกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 มีความสัมพันธระดับนอยมาก 
 3.4.5 การเสริมสรางการปฏิบัติงานของคร ูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 
4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis) 
 

3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดใชสถิติดังตอไปนี้ 
 3.5.1 สถิติพ้ืนฐานคาความถ่ี (frequency) รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 3.5.2 สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
  1) การวิเคราะหสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson,s product moment correlation 
coefficient) 
  2) ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression 
analysis) 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลงานวิจัยเรื่องการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอดังนี้ 
 

4.1 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ดังนี้ 
 n  แทน  กลุมตัวอยาง 
 X  แทน  คาเฉลี่ย 
 S.D.   แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 r  แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
 B  แทน คาสัมประสิทธิ์ของการถดถอยของการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 
 Beta (  ) แทน คาสัมประสิทธิ์ของการถดถอยของการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 R  แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบพหุคณู   
 R2  แทน คากําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบพหุคูณ 
 p  แทน คาความนาจะเปน (probability) สําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิติ 

 df   แทน ชั้นของความเปนอิสระ (degree of freedom) 
 *  แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 a  แทน    คาคงที่ 

 X1  แทน  ความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
 X2  แทน  ทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
       X3  แทน    ความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
 X  แทน    การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
  Y  แทน  คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
 

4.2 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  
 ในการวิจัยครั้งนี ้ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหออกเปน 5 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 
และประสบการณในการทํางาน 
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 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหระดับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

 ตอนที่ 3 การวิเคราะหระดับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

 ตอนที่ 4 การวิเคราะหระดับความสัมพันธระหวางการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครู กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 

 ตอนที ่5 การวิเคราะหการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 6 

 

4.3 ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 

และประสบการณในการทํางาน วิเคราะหโดยการหาคารอยละ ดังแสดงในตาราง 3  
 

ตาราง 3  จํานวนและรอยละของขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   
    ชาย 114 32.95 
    หญิง 232 67.05 

รวม 346 100.00 
2. ระดับการศึกษา   
    ปริญญาตร ี 204 58.96 
    ประกาศนียบัตรบัณฑิต 28 8.09 
    ปริญญาโท 114 32.95 

รวม 346 100.00 
3. ประสบการณในการทํางาน    
    ไมเกิน 6 ป 141 40.75 
    6-10 ป 78 22.54 
    11-15 ป 44 12.72 
    15 ปขึ้นไป 83 23.99 

รวม 346 100.00 

    
     จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามที่ใชเปนกลุมตัวอยาง
ในการศึกษาครั้งนี้  จํานวน 346 คน ซึ่งผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย มีจํานวน 114 คน 
คิดเปนรอยละ 32.95 และเปนเพศหญิง มีจํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 67.05 ระดับการศึกษา 
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ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 58.96 
รองลงมา ปริญญาโท จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 32.95 และประกาศนียบัตรบัณฑิต มีจํานวน 
28 คน คิดเปนรอยละ 8.09 ประสบการณในการทํางาน ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีประสบการณ
การทํางาน ไมเกิน 6 ป จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 40.75 รองลงมา 15 ปขึ้นไป จํานวน 83 คน 
คิดเปนรอยละ 23.99 6-10 ป จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 22.54 และ 11-15 ป จํานวน 44 คน 
คิดเปนรอยละ 12.72    
 

 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหระดับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 แบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัย
ของผูเรียน ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 และดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตาราง 4-7   
 

ตาราง 4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ อันดับ ของการเสริมสรางประสิทธิภาพ 
 การปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 รายดานและ 
 โดยรวม 

 

การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานของครู 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 3.92 0.59 มาก 1 
2. ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 3.92 0.58 มาก 1 
3. ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 3.82 0.62 มาก 3 

รวม 3.88 0.54 มาก  

 
 จากตาราง 4 พบวา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 อยูในระดับมากทุกดาน ( X = 3.88) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย
จากมากไปหานอย ไดแก ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 ( X = 3.92) ดานความเขาใจพัฒนาการ
ตามชวงวัยของผูเรียน ( X = 3.92) และดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ ( X = 3.82) 
ตามลําดับ 
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ตาราง 5  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
            สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัย 
            ของผูเรียน รายขอและโดยรวม 

 

ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน  
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความเขาใจเรื่องพัฒนาการ 
    ตามชวงวัยของผูเรียน 

3.89 0.65 มาก 5 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอน 
    ใหตรงตามความสามารถ ความสนใจของผูเรียน 
    ในแตละชวงวัย 

3.98 0.67 มาก 1 

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูเขารับการอบรม สัมมนา 
    ในเรื่องพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 

3.90 0.76 มาก 4 

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูสรางชุมชนแหงการเรียนรู 
    (PLC) เรื่องพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
    ในสถานศึกษา 

3.97 0.70 มาก 2 

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 
    เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม 
    ตามชวงวัยในแตละระดับชั้น 

3.85 0.72 มาก 6 

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการนิเทศติดตาม และ 
    การประเมินผลจากสถานศึกษา 

3.91 0.71 มาก 3 

รวม 3.92 0.58 มาก  

  
 จากตาราง 5 พบวา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน อยูในระดับ
มากทุกขอ ( X = 3.92) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหาร
สงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนใหตรงตามความสามารถ ความสนใจของผูเรียนในแตละชวงวยั 
( X = 3.98) ผูบริหารสงเสริมใหครูสรางชุมชนแหงการเรียนรู (PLC) เรื่องพัฒนาการตามชวงวัย
ของผูเรียนในสถานศึกษา ( X = 3.97) และผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการนิเทศติดตาม และ
การประเมินผลจากสถานศึกษา ( X = 3.91) ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม
ตามชวงวัยในแตละระดับชั้น ( X = 3.85)  
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ตาราง 6  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู  
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
            รายขอและโดยรวม 

 

ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการตั้งคําถาม 
    เพ่ือใหผูเรียนไดคิดหาคําตอบดวยตนเอง 

3.91 0.68 มาก 5 

2. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสอนใหผูเรียน 
    สามารถแสวงหาคําตอบ คนควา และลงมือปฏิบัติ 
    ดวยตนเอง 

3.96 0.63 มาก 1 

3. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการคัดเลือก 
    ความรู มาจัดการเรียนการสอนตามสภาพแวดลอม 
    ที่ผูเรียนพบเจออยูในชีวิตประจําวัน 

3.86 0.68 มาก 7 

4. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสรางความรู 
    และการตรวจสอบคุณภาพความรู 

3.93 0.68 มาก 3 

5. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสอนใหผูเรียน 
    คิดวิเคราะหเพ่ือไดขอสรุป หรือ ความคิดรวบยอด 

3.90 0.75 มาก 6 

6. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสอนใหผูเรียน 
    สามารถประยุกตความรูที่ไดนํามาใชในชีวิตจริง 

3.92 0.72 มาก 4 

7. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการประเมินผล 
    การจัดการเรียนรูที่เกิดกับผูเรียน 

3.96 0.71 มาก 2 

รวม 3.92 0.59 มาก  

  
 จากตาราง 6 พบวา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับมากทุกขอ 
( X = 3.92) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมทักษะ
ใหครูดานการสอนใหผูเรียนสามารถแสวงหาคําตอบ คนควา และลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ( X = 3.96) 
ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่เกิดกับผูเรียน ( X = 3.96) และ
ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสรางความรูและการตรวจสอบคุณภาพความรู ( X = 3.93) 
ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการคัดเลือก
ความรู มาจัดการเรียนการสอนตามสภาพแวดลอมที่ผูเรียนพบเจออยูในชีวิตประจําวัน ( X = 3.86)  
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ตาราง 7  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานของครู 
             สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานความสามารถในการประเมิน 
             ผลสําเร็จ รายขอและโดยรวม 
 

ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรูดานเกณฑ 
    การประเมินกระบวนการเรียนรู 

3.92 0.69 มาก 1 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรูดานเกณฑ 
    การทดสอบความรู 

3.89 0.73 มาก 4 

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรูดานเกณฑ 
    การวัดเจตคติของนักเรียน ที่ชัดเจนและ 
    เปนรปูธรรม 

3.73 0.75 มาก 9 

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล 
    การเรียนรูใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชา 
    โดยประเมินตามสภาพจริง 

3.90 0.79 มาก 3 

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล 
    จากการจัดนิทรรศการของผูเรียน 

3.84 0.76 มาก 5 

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล 
    จากการสาธิตของผูเรียน 

3.74 0.76 มาก 8 

7. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล 
    จากโครงงานของผูเรียน 

3.92 0.76 มาก 2 

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล 
    จากแฟมสะสมผลงานของผูเรียน 

3.80 0.82 มาก 7 

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล 
    จากการรายงาน นําเสนอดวยวาจาของผูเรียน 

3.84 0.79 มาก 6 

10. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล 
     จากการแสดงละครของผูเรียน 

3.63 0.79 มาก 10 

รวม 3.82 0.62 มาก  

  
 จากตาราง 7 พบวา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ อยูในระดับมากทุกขอ 
( X = 3.82) โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับ
ความรูดานเกณฑการประเมินกระบวนการเรียนรู ( X = 3.92) ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผล
จากโครงงานของผูเรียน ( X = 3.92) และผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลการเรียนรู
ใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาโดยประเมินตามสภาพจริง ( X = 3.90) ตามลําดับ สวนขอที่มี
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คาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากการแสดงละคร
ของผูเรียน ( X = 3.63)  
 

 ตอนที่ 3 การวิเคราะหระดับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานคุณลักษณะคิดวิเคราะห 
ดานคุณลักษณะคิดสรางสรรค ดานคุณลักษณะคิดผลิตภาพ และดานคุณลักษณะคิดรับผิดชอบ 
วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตาราง 8-12   
 
 

ตาราง 8  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด 
            สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 รายขอและโดยรวม 

 

คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. คุณลักษณะคิดวิเคราะห 3.66 0.59 มาก 3 
2. คุณลักษณะคิดสรางสรรค  3.63 0.63 มาก 4 
3. คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 3.72 0.64 มาก 2 
4. คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ 3.79 0.69 มาก 1 

รวม 3.70 0.59 มาก  

 
 จากตาราง 8 พบวา คุณลักษณะผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 อยูในระดับมากทุกคุณลักษณะ ( X = 3.70 โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ ( X = 3.79) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 
( X = 3.72) คุณลักษณะคิดวิเคราะห ( X =3.66) และคุณลักษณะคิดสรางสรรค ( X = 3.63) ตามลําดับ 
 
ตาราง 9  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด 
             สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดวิเคราะห รายขอและ 
             โดยรวม 

 

คุณลักษณะคิดวิเคราะห 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ผูเรียนมีความสามารถในการมองสังคมได         
    อยางรอบดาน 

3.57 0.72 มาก 7 

2. ผูเรียนมีความสามารถในการเขาใจเหตุและผล  
    รูที่มาที่ไปของเรื่องราว 

3.72 0.69 มาก 1 

3. ผูเรียนมีความสามารถในการจับประเด็นเรื่องราว 
    ทีเ่กิดขึ้น 

3.68 0.70 มาก 3 
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ตาราง 9  (ตอ) 
 

คุณลักษณะคิดวิเคราะห 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

4. ผูเรียนมีความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวท่ีเกิดขึ้น 3.65 0.72 มาก 6 
5. ผูเรียนมีความสามารถในการจัดหมวดหมูเรื่องราว 
    ที่เกิดขึ้น 

3.66 0.68 มาก 5 

6. ผูเรียนมีความสามารถในการสรุปเรื่องราวที่เกิดขึ้น 3.67 0.73 มาก 4 
7. ผูเรียนมีความสามารถในการคดินําความรู 
    ที่มีอยูเดิมมาประยุกตใช 

3.69 0.75 มาก 2 

รวม 3.66 0.59 มาก  

  
 จากตาราง 9 พบวา คุณลักษณะผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดวิเคราะห อยูในระดับมากทุกขอ ( X = 3.66) 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนมีความสามารถในการเขาใจ
เหตุและผล รูที่มาที่ไปของเรื่องราว ( X = 3.72) ผูเรียนมีความสามารถในการคิดนําความรูที่มีอยูเดิม
มาประยุกตใช ( X = 3.69) และผูเรียนมีความสามารถในการจับประเด็นเรื่องราวที่เกิดข้ึน ( X = 3.68) 
ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูเรียนมีความสามารถในการมองสังคมได
อยางรอบดาน ( X = 3.57)  
  
ตาราง 10  คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด 
              สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดสรางสรรค รายขอและ 
              โดยรวม 
 

คุณลักษณะคิดสรางสรรค 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ผูเรียนสามารถคิดใหมตอยอดจากความรูเดิมท่ีมีอยู  3.62 0.76 มาก 4 
2. ผูเรียนสามารถประยุกตและใชประโยชนจาก 
    ความรูเดิม 

3.70 0.76 มาก 1 

3. ผูเรียนสามารถคิดและมองเห็นประเด็นใหมๆ 3.58 0.69 มาก 8 
4. ผูเรียนมีความสามารถในการคิดสงสัยในสิ่งที่เกิดขึ้น 3.68 0.71 มาก 2 
5. ผูเรียนมีความสามารถในการมองเห็นอะไรใหมๆ 3.62 0.76 มาก 4 
6. ผูเรียนมีความสามารถในการตั้งคาํถาม  3.66 0.83 มาก 3 
7. ผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหาในสิ่งที่เกิดขึ้น 3.62 0.76 มาก 6 
8. ผูเรียนมีความสามารถในการแกไขขอผิดพลาด 
    ทีเ่กิดขึ้น 

3.58 0.72 มาก 9 
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ตาราง 10  (ตอ) 
 

คณุลักษณะคิดสรางสรรค 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

9. ผูเรียนมีความสามารถในการคดิเปลี่ยนแปลง 
    พัฒนาใหดีข้ึน 

3.62 0.75 มาก 6 

รวม 3.63 0.63 มาก  

 
 จากตาราง 10 พบวา คุณลักษณะผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดสรางสรรค อยูในระดับมากทุกขอ ( X = 3.63) 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนสามารถประยุกตและใชประโยชน
จากความรูเดิม ( X = 3.70) ผูเรียนมีความสามารถในการคิดสงสัยในสิ่งที่เกิดขึ้น ( X = 3.68) และ
ผูเรียนมีความสามารถในการตั้งคําถาม ( X = 3.66) ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย
ไดแก ผูเรียนมีความสามารถในการแกไขขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน ( X = 3.57)  
 
ตาราง 11  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด 
              สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดผลิตภาพ รายขอและ 
              โดยรวม 
 

คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ผูเรียนสามารถคิดคํานึงและสํานึกถึงผลผลิตใหมๆ  3.58 0.72 มาก 9 
2 ผูเรียนสามารถคิดหาวิธีการท่ีทําใหผลงานสําเร็จ 3.71 0.72 มาก 6 
3. ผูเรียนสามารถมองเห็นคุณคาของผลงานที่ตนผลิต 3.72 0.72 มาก 5 
4. ผูเรียนสามารถเห็นคณุภาพของผลงานของตนเอง 3.74 0.77 มาก 4 
5. ผูเรียนมีทักษะการสังเกต 3.76 0.76 มาก 2 
6. ผูเรียนสามารถคิดสิ่งตางๆ ไดอยางตอเนื่อง 3.71 0.77 มาก 7 
7. ผูเรียนสามารถหาวิธีการปรับปรุงผลงานของตน 3.75 0.77 มาก 3 
8. ผูเรียนสามารถคิดหาวิธีการพัฒนาผลงานของตน 3.71 0.77 มาก 7 
9. ผูเรียนมีทักษะการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวง 3.76 0.75 มาก 1 

รวม 3.72 0.64 มาก  
 
 

 จากตาราง 11 พบวา คุณลักษณะผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน         
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดผลิตภาพ อยูในระดับมากทุกขอ ( X = 3.72) 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนมีทักษะการปฏิบัติงาน
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ใหสําเร็จลุลวง ( X = 3.76) ผูเรียนมีทักษะการสังเกต ( X = 3.76) และผูเรียนสามารถหาวิธีการ
ปรับปรุงผลงานของตน ( X = 3.75) ตามลําดับ สวนขอที่มคีาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูเรียน
สามารถคิดคํานึงและสํานึกถึงผลผลิตใหมๆ ( X = 3.58)  
 
ตาราง 12  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด 
              สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ รายขอและ               
              โดยรวม 
 

คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ 
n = 346 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ผูเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคม ประเทศชาติ 3.79 0.82 มาก 5 
2. ผูเรียนมีจิตสาธารณะ 3.76 0.81 มาก 6 
3. ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม 3.84 0.77 มาก 2 
4. ผูเรียนมีความสามารถในการมองภาพรวม 3.71 0.81 มาก 7 
5. ผูเรียนมีความสามารถในการประเมินเหตุการณ 3.66 0.83 มาก 8 
6. ผูเรียนมีความสามารถในการมองเห็นประโยชน 
    ของสิ่งท่ีทํา 

3.82 0.78 มาก 4 

7. ผูเรียนมีความสามารถในการตัดสินความดีความไมดี 3.83 0.77 มาก 3 
8. ผูเรียนมีทักษะในการชวยเหลือผูอ่ืน 3.93 0.79 มาก 1 

รวม 3.79 0.69 มาก  
 
 

  จากตาราง 12 พบวา คุณลักษณะผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน         
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ อยูในระดับมากทุกขอ ( X = 3.72) 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนมีทักษะในการชวยเหลือผูอ่ืน 
( X = 3.93) ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม ( X = 3.84) และผูเรียนมีความสามารถในการตัดสินความดี
ความไมดี ( X = 3.83) ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูเรียนมีความสามารถ
ในการประเมินเหตุการณ ( X = 3.66)  
 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครู กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 วิเคราะหโดยหาคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson product moment correlation 
coefficient) ดังแสดงในตาราง 13 
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ตาราง 13  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู  
              กับคุณลักษณะผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา               
              มัธยมศึกษา เขต 6 
 

ตัวแปร X1 X2 X3 X Y 
X1 1.00     
X2 .689* 1.00    
X3 .634* .814* 1.00   
X .819* .925* .942* 1.00  
Y .634* .689* .712* .757* 1.00 

*p≤.05 
 
  จากตาราง 13 พบวา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูโดยรวมมีความสัมพันธ
กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
มีความสัมพันธทางบวก ในระดับมาก (rxy = .757) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคลอง
กับสมมุติฐานที่ตั้งไว โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจากมากไปหานอย ไดแก ดานความสามารถ
ในการประเมินผลสําเร็จ (rx3y = .712) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 ( rx2y = .689) และ 
ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน (rx1y = .634)  
 
 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู
ที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6          
 ผูวิจัยดําเนินการทดสอบความแตกตางของการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคร ู
โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแสดงดังตาราง 14 
 
ตาราง 14  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
   ที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   มัธยมศกึษา เขต 6          
 

model SS df MS F sig 
regression 70.871 3 23.624 161.876* .000 
residual 51.369 352 .146   

total 122.240 355    

*p≤.05 
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 จากตาราง 14 พบวา การวิเคราะห คาความแปรปรวนของการเสริมสรางประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ดังนั้น ผูวิจัยจึงดําเนินการวิเคราะหถดถอยพหุคูณตอไป 
 
ตาราง 15  ผลการวิเคราะหการวิเคราะหถดถอยพหุคูณของปจจัยที่ใชพยากรณคุณลักษณะผูเรียน 
              ในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6    
 

ตัวแปร b S.E.b β t sig 
 คาคงที่ (constant) .504 .150  3.352* .001 
 ความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ (X3) .371 .057 .393 6.484* .000 
 ความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน (X1) .256 .049 .253 5.249* .000 
 ทักษะการสอนในศตวรรษท่ี 21 (X2) .198 .064 .198 3.064* .002 
คาคงที่ (a) = .504      
R = .758,  R2 = .574, Adjust R2 = . 570, SE(est.) = .386 , F = 153.616*  

*p≤.05 
  
 จากตาราง 15 พบวา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูทั้ง 3 ดาน คือ 
ความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ (X3) ความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน (X1) และ
ทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 (X2) รวมกันพยากรณคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 คิดเปนรอยละ 57.40 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ทีร่ะดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ .758 (R 2) ในภาพรวมเทากับ .574 
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (S.E.est) เทากับ .386  
 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครทูั้ง 3 ดาน มีคาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ
ในรูปคะแนนดิบ (b) เทากับ .371, .256, .198 ตามลําดับ มีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณในรูปคะแนน
มาตรฐาน (β) เทากับ .393, .253, และ .198 ตามลําดับ และมีคาคงที่ของสมการพยากรณ
ในรูปคะแนนดิบ (a) เทากับ .504 โดยเขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี้  
 สามารถเขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบไดดังนี้  
     y´ = a + bx 
     y´= .504 + .371X3+ .256X1 + .198X2  
 สามารถเขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน ไดดังนี้  
     Z´y = .393X3+ .253X1 + .198X2 
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บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูท่ีสงผลตอ
คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
ซึ่งสรุปตามลําดับดังนี้ 
 วัตถุประสงคการวิจัย 
   1) เพื่อศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
   2) เ พื่อศึกษาคุณลักษณะผู เรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
   3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู
กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
   4) เพื่อศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ที่สงผลตอคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 6 
 สมมติฐานการวิจัย 
   1) การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู มีความสัมพันธทางบวก
ในระดับมาก กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
   2) การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู อยางนอย 1 ดาน สงผลตอ
คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   1) ประชากร ไดแก ครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 54 โรงเรียน จํานวน 3,116 คน 
   2) กลุมตัวอยาง ไดแก ครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 346 คน ซึ่งกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจากตารางสําเร็จรูป
ของเครจซี ่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) โดยใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น 
(stratified random sampling) 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม ผูวิจัยสรางข้ึนเอง
การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด
สํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนมีรายละเอียดดังนี ้
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  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงาน
การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 
 ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 6 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดาํเนินการเปนข้ันตอนดังนี้ 
   1) บันทึกเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ออกหนังสือ
ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนดไว 
   2) นําหนังสือเสนอตอผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ แลวนําหนังสือที่ผานการพิจารณาเห็นชอบแลวเสนอตอผูอํานวยการ
สถานศึกษา เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูล 
   3) ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเองและสงผานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาของกลุมตัวอยางเก็บรวบรวมขอมูลใหสําหรับ
การเก็บแบบสอบถามคืนนั้นผูวิจัยเก็บรวบรวมดวยตนเองและบางสวนสงคนืทางไปรษณีย 
   4) นําแบบสอบถามที่รวบรวมได ทําการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณและ
นําผลขอมูลมาวิเคราะห 
 การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถาม และประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
ดังนี้ 
   1) วิเคราะหขอมูลสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชการแจกแจงความถี่
และคํานวณเปนคารอยละ 
   2) วิเคราะหขอมูลการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   3) วิเคราะหขอมูลคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   4) วิเคราะหความสัมพันธระหวางการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูกับคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ใชวิธี
หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson,s product moment correlation coefficient) 
   5) วิเคราะหการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ใชการวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis) 
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5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 5.1.1 ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง จํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 67.05 และ
เพศชาย จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 32.95 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 204 คน 
คิดเปนรอยละ 58.96 รองลงมา คือ การศึกษาในระดับปริญญาโท จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 32.95 
และการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 8.09 ประสบการณ
ในการทํางานมากที่สุด คือ มปีระสบการณการทํางาน ไมเกิน 6 ป จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 40.75  
รองลงมา คือ ประสบการณในการทํางาน 15 ปข้ึนไป จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 23.99 
ประสบการณในการทํางาน 6-10 ป จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 22.54 และประสบการณในการทํางาน 
11-15 ป จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 12.72  
 5.1.2 ผลของการศึกษาขอมูล การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก 
ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียนและดาน
ความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
    1) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน พบวา อยูในระดับมากทุกขอ  
โดยเรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอน
ใหตรงตามความสามารถ ความสนใจของผูเรียนในแตละชวงวัยผูบริหารสงเสริมใหครูสรางชุมชน
แหงการเรียนรู (PLC) เรื่องพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียนในสถานศึกษาและผูบริหารสงเสริมใหครู
ไดรับการนิเทศติดตาม และการประเมินผลจากสถานศึกษา สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย คือ 
ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม
ตามชวงวัยในแตละระดับชั้น  
    2) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงอันดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสอนใหผูเรียน
สามารถแสวงหาคําตอบ คนควา และลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู
ดานการประเมินผลการจัดการเรียนรูท่ีเกิดกับผูเรียน และผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสราง
ความรูและการตรวจสอบคุณภาพความรู สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหาร
สงเสริมทักษะใหครูดานการคัดเลือกความรู มาจัดการเรียนการสอนตามสภาพแวดลอมที่ผูเรียน
พบเจออยูในชีวิตประจําวัน 
   3) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ พบวา อยู ในระดับมากทุกขอ 
โดยเรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรู
ดานเกณฑการประเมินกระบวนการเรียนรู ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากโครงงาน
ของผูเรียนและผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลการเรียนรูใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชา
โดยประเมินตามสภาพจริง สวนขอที่มคีาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลจากการแสดงละครของผูเรียน 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

96 

 5.1.3 ผลการศกึษาคณุลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก 
คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ คุณลักษณะคิดผลิตภาพ คุณลักษณะคดิวิเคราะห และคณุลักษณะคิดสรางสรรค  
 เมื่อพิจารณารายขอพบวา 
   1) คุณลักษณะคิดวิเคราะห พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงอันดับคาเฉลี่ย
จากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนมีความสามารถในการเขาใจเหตุและผล รูที่มาที่ไปของ
เรื่องราวผูเรียนมีความสามารถในการคดินําความรูที่มีอยูเดิมมาประยุกตใชและผูเรียนมีความสามารถ
ในการจับประเด็นเรื่องราวท่ีเกิดขึ้น สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูเรียนมีความสามารถ
ในการมองสังคมไดอยางรอบดาน 
   2) คุณลักษณะคิดสรางสรรค พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงอันดับคาเฉลี่ย
จากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนสามารถประยุกตและใชประโยชนจากความรูเดิม
ผูเรียนมีความสามารถในการคิดสงสัยในสิ่งที่เกิดขึ้น และผูเรียนมีความสามารถในการตั้งคําถาม 
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก เรียนมีความสามารถในการแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น   
   3) คุณลักษณะคิดผลิตภาพ พบวา อยูในระดับมากทุกขอโดยเรียงอันดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนมีทักษะการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวง ผูเรียนมีทักษะการสังเกต
และผูเรียนสามารถหาวิธีการปรับปรุงผลงานของตน สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก 
ผูเรียนสามารถคิดคาํนึงและสํานึกถึงผลผลิตใหมๆ  
   4) คุณลักษณะคิดรับผิดชอบพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงอันดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนมีทักษะในการชวยเหลือผูอ่ืนผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม
และผูเรียนมีความสามารถในการตัดสินความดีความไมดี สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ไดแก 
ผูเรียนมีความสามารถในการประเมินเหตุการณ  
 5.1.4 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูและคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพันธ
ทางบวกในระดับมาก (rxy = .757) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย
 5.1.5 ผลการศึกษาการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 พบวา การเสริมสราง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูทั้ง 3 ดาน คือ ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ (X3) 
ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน (X1) และดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 (X2) 
รวมกันพยากรณคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 ไดรอยละ 57.40 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 

5.2 อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่องการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศกึษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีประเด็นที่นาสนใจ
นํามาอภิปราย ดังนี้ 
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 5.2.1 จากการศึกษาการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6 ผลการวิจัยพบวา มีคาเฉลี่ยโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
งานวิจัยของ โสภณ สวยขุนทด (2557, หนา 87-88) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคล
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบวา การบริหารงานบุคคล
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในภาพรวมและรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
สุวิมล วองวาณิช และคนอ่ืนๆ (2554, หนา 7) ศึกษาสมรรถนะและความตองการจําเปนในการพัฒนา
ครูเพ่ือการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก แสดงวา ครูไดใหความสนใจ
และมีความตระหนักในบทบาทหนาที่ในวิชาชีพของตนเอง เมื่อพิจารณาบทบาทแตละดาน พบวา
ดานการสอนใหเด็กมีทักษะชีวิต ทักษะสังคมมีคาสูงสุดแสดงใหเห็นวา ครูตระหนักถึงบทบาทหนาที่
ไมใชเฉพาะดานการสอนใหเด็กมีวิชาความรูเทานั้น แตไดตระหนักถึงการสอนใหเด็กเปนพลเมืองที่ดี 
รูจักทําตนใหเปนประโยชนทั้งตอตนเองและสังคม มีจิตสาธารณะ มีประชาธิปไตย และมีทักษะชีวิต 
ทักษะสังคม สอดคลองกับบทความวิจัยของ พรชัย เจดามาน และคนอ่ืนๆ (2559, หนา 10) ศกึษา
การพัฒนาการศึกษาภายใตกรอบประเทศไทย 4.0 สูศตวรรษที่ 21 พบวา การพัฒนาการศึกษาภายใต
กรอบประเทศไทย 4.0 สูศตวรรษที่ 21 จากการสรางหองเรียนกลับดาน (flipped classroom) 
เริ่มดวยการฝกใหผูเรียนรูการเรียนดวยตนเอง เชน ใหรูวิธีดูคลิป การเก็บใจความ การคิดตอยอดใหมี
สมาธิ ใหไดสาระ แนะใหหยุดหรือกรอกลับ คลิปมาดูใหมหากสงสัย ฝกวิธีเขียน บันทึก จดบันทึก เขียน 
mind map กําหนดใหตั้งคาํถามที่นาสนใจได และเตรียมถามครู การเปลี่ยนแปลงที่ครู ตองพัฒนาครู
ใหมีความรู มีพ้ืนฐานแนน พรอมเรียนรูสิ่งใหม การจัดระบบความรู จัดการความรู มีความสามารถ
สรางแรงจูงใจใหผูเรียน และมีความรูจริง พรอมที่จะถายทอด การยอมรับสองดานท้ังทางการปฏิบัติ 
รับการปอนกลับ ชวยการพัฒนาการของผูเรียนและบรรยากาศการเรียนรู การเปนผูกํากับการเรียนรู
ทั้งของตนเองและผูเรียน เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนการสอน สรางทักษะที่จําเปน โดยเรียนดวย
การลงมือทํา active learning: PBL (project base learning) ครูเปลี่ยนจากครูสอนเปนพี่เลี้ยง 
ครูฝก (coach) หรือผูจัดการ ผูสนับสนุน learning facilitator การนําเสนอเปนรายงานและนําเสนอ
ดวยปาก หรืออาจเสนอเปนละคร ครูชวนผูเรียนทํา reflection วาไดเรียนรู อะไร อยากเรียนอะไรตอ 
เพ่ืออะไร ชวนคิดดานคุณคาจริยธรรม การเรียนแบบบูรณาการสหวิชาการ เชื่อมโยงความรูกับ
จินตนาการ แปลงสูรูปธรรมใหมีทักษะที่ตองการในยุคศตวรรษที่ 21 (21stcentury skills) เชน 
การทํางานรวมกัน (collaboration) ความคิดสรางสรรค (creativity) การแกปญหา (problem-solving) 
และการสื่อสารที่ดี (effective communication) การจัดการศึกษา ตองสรางความพอใจใหผูเรียน
และทาทายสูการสรางกระบวนการเรียนรูใหผูเรียน อยากเรียนและสนุกอยางเกม (gamification for 
education) ในทุกดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ สุขสันต คณะนาม (2556, หนา 7) 
ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 3 พบวา การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 3 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา มีการปฏิบัติในระดับมากทุกดาน 
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 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสํานักงานเขตพ้ืนที่ศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มุงเนนใหผูบริหารสถานศึกษา
ในสังกัดพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงไปของสังคมโลก โดยครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตองพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มีทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ  
ตามจุดเนนที่ตองการสงเสริมความกาวหนาของครูและบุคลากรทุกระดับ ทุกคน ซึ่งสอดคลองกับ อุดม 
พินธุรักษ (2553, หนา 5) ท่ีกลาววา การพัฒนาองคการทางการศึกษาจะมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใด 
ขึ้นอยูกับปจจัยหลายดานแตปจจัยอยางหนึ่งที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง คือ องคการจะตองมีบุคลากร
ทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ เหมาะสมกับภาระงาน และเพียงพอตอการบริหารจัดการ  
และสอดคลองกับ จุฑารัตน นกแกว (ออนไลน , 2556) ไดกลาวไววา ครู ในศตวรรษที่  21 
ตองเปนผูอํานวยความสะดวกในเรื่องความรู ไมใชเปนผูถายทอดความรูเหมือนเชนในอดีตใหกับผูเรียน 
โดยจัดใหตามความถนัด ความสนใจและความสามารถของผูเรียนแตละคน แตละกลุม ครูตองปรับ
บทบาทเปนผูที่คอยชี้แนะ อํานวยความสะดวก อํานวยความรูใหกับผูเรียนไมใชถายทอดความรูอยูหนาชั้น 
(guided by the side not sage on the stage) และตองมีทักษะที่สอดคลองกับทักษะการเรียนรู
ของผูเรียน 
 ดังนั้น จากเหตุผลดังกลาวจะเห็นไดวา การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูเปนสิ่งที่ผูบริหาร
สถานศกึษาจําเปนตองสงเสริม สนับสนุน เพื่อใหครูของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 ไดทําหนาที่พัฒนาผูเรียนอยางเต็มที่และมีโอกาสพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
ในดานความรู ทักษะที่จําเปนตางๆ สามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ จึงสงผลใหมีคาเฉลี่ย
โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก  
 5.2.2 ผลการวิจัยพบวา การเสริมสรางการปฏิบัติงานของครดูานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
มคีาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก และอยูในอันดับที่ 1 สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรารถนา โกวิทยางกูร 
(2558, หนา 134) ศึกษาการพัฒนาทักษะการประเมินการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผู สอน
ในระดับปฐมวัยในจังหวัดลําปาง พบวา จากการทดสอบกอนและหลังการอบรม ครูผูสอนสวนใหญ
มีพัฒนาการของคะแนนเพ่ิมขึ้นหลังจากอบรม สรุปไดวาหลังการอบรมครูผูสอนมีความร ูความเขาใจ
เก่ียวกับการประเมินการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 เพ่ิมมากข้ึน ทักษะการประเมินการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนระดับปฐมวัย พบวา ทักษะการประเมินการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ของครูผูสอนในระดับปฐมวัยเพ่ิมจากการอบรมครั้งแรกครู มีทักษะตั้งแตระดับต่ํามากถึงระดับสูง 
โดยทักษะระดับสูงมีจํานวนนอยมากเพียง รอยละ 5.00 เทานั้นเมื่อมีการนิเทศ ใหคําแนะนํา และ
มกีารอบรมเชิงปฏิบัติการ ครั้งท่ี 2 เพ่ือเติมเต็มจากคณะผูวิจัยอยางตอเนื่อง พบวา ครูมีการพัฒนา
ทักษะเพ่ิมขึ้น เมื่อสิ้นสุดโครงการครูผูสอนสวนใหญมีทักษะในระดับสูงถึงสูงมาก และสอดคลองกับ 
นวพร ชลารักษ (2558, หนา 64) ศึกษาบทบาทของครูกับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 พบวา
การเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 สงผลตอวิถชีีวิตของคนในสังคม ระบบการศึกษาจึงจําเปนตองพัฒนา
เพ่ือตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงที่ เ กิดข้ึนนี้ด วย เดิมการศึกษามุ  งเน นให ผู  เรียนมีทักษะ
เพียงอานออกเขียนได (literacy) เทานั้น แตสําหรับในศตวรรษที่ 21 ตองมุงเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนร ู
การปฏิบัติ และการสรางแรงบันดาลใจไปพรอมกัน กลาวคือ จะไมเปนเพียงผูรับ (passive learning) 
อีกตอไป แตผูเรียนตองฝกการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัต ิและการแสวงหาความรูดวยตนเอง (active 
learning) โดยมีครูเปนโคช ที่คอยออกแบบการเรียนรูชวยใหผูเรียนบรรลุผลไดประการสําคัญ คือ 
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ครูในศตวรรษที่ 21 จะตองไมตั้งตนเปนผูรู แตตองแสวงหาความรูไปพรอมๆ กันกับผูเรียนสอดคลองกับ 
อุทิศ บํารุงชีพ (2557, หนา 23) ที่ไดเขียนบทความเรื่อง Hyflex learning: การเรียนรูผสมผสาน
แบบยืดหยุนเทคโนโลยีการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 วาผูเรียนตองรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง
คนควาหาความรูจากแหลงการเรียนรูที่หลากหลายใหสอดคลองกับเปาหมายของรายวิชา 
 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูบริหาร ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
มวีิสัยทัศนตอบรับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ มุงมั่นพัฒนาการศึกษาโดยใหความสําคัญตอ
ครูผูสอนครูเปนบุคคลสําคัญที่สุดที่จะสงผลตอคุณภาพการเรียนการสอน และคุณภาพของผูเรียน 
จึงสงเสริมคุณลักษณะของครใูนสังกัดสํานักงานพ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 6 ใหมีทักษะการสอน
ในศตวรรษที่ 21 โดยครูเปนผูที่มีความรอบรูมากขึ้น มีความเปนมืออาชีพ มีความสามารถและ
ศักยภาพสูง เปนผูท่ีมีนวัตกรรมการสอนเพ่ือใหนักเรียนไดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยการเรียนรูตามที่จัด 
และเตรียมความพรอมใหแกนักเรียนในการเขาสูโลกของการทํางานในศตวรรษที่ 21 สอดคลองกับ 
ไพฑูรย สินลารัตน (2558, หนา 17) ไดอธิบายถึงมีการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
รูปแบบและวิธีการตางๆ ทีส่อดคลองกับสถานการณและผูเรียน เชน การทําหองเรียนใหเปนหองทํางาน
จําลอง การพัฒนาทักษะตางๆ เชน ทักษะปฏิสัมพันธระหวางครูกับศิษยทักษะการตั้งคําถาม รวมถึง
ทักษะการออกแบบการเรียนรูแบบ active learning นั้นคือ กระบวนการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ที่ผูเรียนตองมีโอกาสลงมือทํามากกวาการฟงเพียงอยางเดียว เชน การใหผูเรียนไดอาน เขียน โตตอบ 
และวิเคราะหปญหา ทักษะการใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน โดยการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียนแลวนําสิ่งที่สังเกตไดมาใหขอมูลแกนักเรียน เพ่ือประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงของนักเรียน 
ทักษะการเรียนรูเปนทีม ทักษะการพัฒนาผูเรียนใหเปนผูเรียนแบบรูจริง ทักษะการพัฒนาผูเรียน
ใหเปนผูกํากับการเรียนรูของตนเองได ฯลฯ นอกจากนี้ตองมีระบบการนิเทศ ติดตามและพัฒนาการทํางาน
ของครูในชั้นเรียน การเรียนรูและพัฒนาจากเพ่ือนครูและการพัฒนาครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
รวมทั้งมีการสรางครูจิตอาสาเพ่ือชวยสอน มีการพัฒนาการเรียนการสอนของครูโดยเนนการสอน
ของครูใหนอยลงและใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและนํามาปฏิบัติดวยตนเองมากขึ้น 
 ดังนั้น จากเหตุผลดังกลาวจึงทําใหการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมาก และอยูในอันดับที่ 1 
 5.2.3 ผลการวิจัยพบวา การเสรมิสรางการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก อยูใน
อันดับสุดทาย สอดคลองกับงานวิจัยของ โรสนี จริยะมาการ และคนอ่ืนๆ (2559, หนา 73) ศึกษา 
การสรางความสามารถในการประเมินของครูเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน 
โดยใชแนวคิดประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและกระบวนการสอนโดยใชการประเมินเปนฐาน: 
การศกึษารายกรณ ีพบวา 1) ความตองการจําเปนดานมโนทัศน ครูมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนและ
บางคนขาดความรูเก่ียวกับการวัดและประเมินดานเจตคติ ครูมีเจตคติที่ดีตอการประเมินดานทักษะ 
พบวา ขอสอบท่ีครูสรางทุกระดับชั้นสวนใหญวัดความรูความจํา และไมสามารถสรางตัวลวงที่ดีได 
2) วิธีการเสริมพลังอํานาจที่ทําใหครูมีความรูและสามารถสรางขอสอบไดถูกตอง 3) ผลการเสริมพลัง
อํานาจทําใหครูมีพัฒนาการที่ดีขึ้นในการสรางขอสอบ มีการเปลี่ยนแปลงการสอนโดยใชผลการประเมิน
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สอดคลองกับงานวิจัยของ โอโลลูป (Ololube, 2006, p. 163) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนา
เพ่ิมประสิทธิภาพครูมืออาชีพสงผลตอคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในไนจีเรีย พบวา
ครูที่ไดรับการพัฒนาอบรมทําใหครูมีประสิทธิภาพ ทักษะในการจัดการเรียนการสอน ควบคุมชั้นเรียน 
กระตุนผูเรียนใหแสดงความคิดเห็นสะทอนกลับ เชิงสรางสรรค ผานการคิดวิเคราะห และใหความใสใจ 
รับฟงผูเรียน สงผลใหครูสามารถสอน แกปญหา และพัฒนาผูเรียนรายบุคคลใหมีทักษะการคิด 
การใชชีวิตในสังคมไดดี ครูที่ไดรับการอบรม สามารถพัฒนาเปนครูมืออาชีพและมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น
สงผลใหระบบการศึกษามัธยมศึกษาของไนจีเรียมีคุณภาพ ไมสอดคลองกับ กัลยา คงถอด (2550, 
บทคัดยอ) ศึกษาประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู แบบสืบเสาะประกอบกระบวนการประเมิน
ตามสภาพจริง เรื่องสิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบวา ผูเรียนที่ไดรับ
การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะประกอบการประเมินตามสภาพจริงและประกอบการประเมินแบบเดิม 
มีพัฒนาการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน ผูเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะ
ประกอบการประเมินตามสภาพจริง มีลักษณะการทํางานแบบมีสวนรวมสูงกวาผูเรียนที่ไดรับ
การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะประกอบการประเมนแบบเดมิไมพบวา ตัวแปรทดลองและตัวแปรเพศ 
รวมกันสงผลใหเกิดผลปฏิสัมพันธทั้งพัฒนาการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและลักษณะการทํางาน
แบบมสีวนรวมแตประการใด 
 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารใหความสําคัญกับความสามารถในการประเมินผลสําเร็จของครู
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยการสนับสนุนใหครูไดเขารับการอบรม
มคีวามรูดานการวัดผลประเมินผล และสามารถนําประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทของแตละระดับชั้นเรียน 
การประเมินในปจจุบัน จําเปนที่ตองปรับใหสอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษใหมที่ครูผูสอน
ตองมีการปรับตัวตามสภาพการณที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งทางการดานศึกษา สังคม เศรษฐกิจและการเมือง 
ซึ่งเรียกวาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งลักษณะการเรียนรูครูผูสอนตองมีการปรับตัว ทั้งนี้เนื่องจาก
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เนนทักษะการเรียนรูดวยตัวเอง โดยมีครูเปนผูกระตุนสรางแรงบันดาลใจ
ใหผูเรียน รวมถึงการหาเครื่องมือมาตรฐานในการประเมินผล เพื่อสามารถประเมินไดอยางถูกตอง
เหมาะสม และเปนการยกระดับการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จะเห็นไดวาจากเหตุผล
ดังกลาวจึงทําใหการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และอยูในอันดับสุดทาย 
 5.2.4 คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6   
โดยรวมอยูในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน สอดคลองกับ
งานวิจัยของ นริศรา แกนชัย (2555, หนา 81) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสรางสรรค
ทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู 4MAT พบวา
ทั้งผลสัมฤทธิ์และความคิดสรางสรรคเพ่ิมขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เพราะเปนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนผูคิดริเริ่ม คนควาและสรางผลงานแหงการเรียนรูดวยตนเองไดอยางหลากหลายผาน
การใชสมองท้ัง 2 ซีก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ธิชฟานฑ โสะ (2555, 
หนา 179) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตรที่เนนทักษะการคิดวิเคราะห
สําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา พบวา โดยรวมอยูในระดับมากหลังจากใชรูปแบบการเรียนการสอน
ที่เนนทักษะการคิดวิเคราะหสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาแลวนักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห
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สูงข้ึนกวากอนการใชรูปแบบการเรียนการสอน และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
สอดคลองกับ เอกชัย พุทธสอน และสุวิธิดา จรุงเกียรติกุล (2557, หนา 93-106) ที่ไดศึกษาแนวโนม
การเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษาผูใหญ พบวา ดานคุณลักษณะทักษะ
การเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ดานทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ไดแก มีความสามารถในการแสวงหา
ความรู สามารถเรียนรูไดดวย ตนเองและเปนบุคคลแหงการเรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะความสามารถ
พ้ืนฐานในการเรียนรู มีทักษะในการคิดวิเคราะห การคิด เชิงวิพากษ และมีวิจารณญาณ มีทักษะ
ความคิดริเริ่มสรางสรรค มีทักษะในการสื่อสารและการรวมมือกับผูอ่ืน และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ศิริศุกร ศิริโชคชัยตระกูล (2558, หนา 138) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาการแกปญหาและ
ความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โดยใชกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการสอน
เชิงสรางสรรคและผลิตภาพ การวิจัยดังกลาวทําใหเห็นวา การจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรม
การเรียนรูดวยวิธกีารสอนเชิงสรางสรรคและผลิตภาพนั้นทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น
และยังเปนวิธีการสอนที่สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหาและความคิดสรางสรรคของนักเรียนได
เปนอยางดี เพราะเปนวิธีการสอนที่เนนใหผูเรียนไดเรียนรูจากการคนหาความรูดวยตนเอง หาวิธีการ
แกปญหาอยางเปนระบบและเหมาะสมโดยผานกระบวนการแสวงหาความรูที่หลากหลาย 
 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
ไดใหความสําคัญกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน หรือการพัฒนาครูใหมีความสามารถ
ในการจัดการศึกษาไดอยางมีคณุภาพเปรียบไดกับเปนการติดอาวุธใหกับครูไดไปสรางคุณลักษณะของ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 ที่มุงเนนใหผูเรียนสามารถคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค คิดผลิตภาพ 
และคิดรับผิดชอบใหเกิดข้ึนกับตัวผูเรียนเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูการศึกษาในระดับอุมศึกษาและ
เขาสูตลาดแรงงานในอนาคตตอไป ดังที่ ไกรยส ภัทราวาท (2559, หนา 10) กลาววา การเปลี่ยนแปลง
ที่จะเกิดข้ึนจากการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 โดยคุณลักษณะของผูเรียนมีความสําคัญในตลาดแรงงาน 
คือการแขงขันที่สูงข้ึน ซึ่งจะไมใชแตการแขงขันระหวางคนดวยกันเอง แตจะเปนการแขงกันระหวาง
คนกับเทคโนโลยีดวย และทักษะท่ีผูประกอบการยุคเศรษฐกิจ 4.0 ตองการ ตามรายงานของเวที
เศรษฐกิจโลก หรือ world economic forum ถึง 10 ทักษะ ที่ตลาดแรงงานโลกตองการ ในป 2020 
ดังนี้ 1) ทักษะการแกไขปญหาที่ทับซอน 2) การคิดวิเคราะห 3) ความคิดสรางสรรค 4) การจัดการบุคคล 
5) การทํางานรวมกัน 6) ความฉลาดทางอารมณ 7) รูจักประเมินและการตัดสินใจ 8) มีใจรักบริการ 
9) การเจรจาตอรอง 10) ความยืดหยุนทางความคิด สอดคลองกับผลสํารวจความตองการแรงงานของ
นายจางและองคกรเกิดใหมในป 2557 ขององคการเพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
(OECD) พบวา นายจางขององคกรในศตวรรษที่  21 คาดหวังใหพนักงานในองคกรมีทักษะ
ดานการคิดวิเคราะห (critical thinking) และความคิดสรางสรรค (creativity) มากที่สุด ดังนั้น
แรงงานที่จะยังคงปลอดภัย และมีความกาวหนาในการประกอบอาชีพ คือ แรงงานท่ีมีทักษะที่หลากหลาย
ทั้งทางปญญา และทางการสื่อสาร เชน ทักษะความคิดสรางสรรค และทักษะการคิดวิเคราะห 
 ดังนั้นจากเหตุผลดังกลาว จึงสงผลใหคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด
สํานักงานการศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 โดยรวมอยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน 
 5.2.5 คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 ดานคิดรับผิดชอบ โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก และอยูในอันดับที่ 1 
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สอดคลองกับงานวิจัยของ ฉันทนา ปาปดถา และคนอ่ืนๆ (2555, หนา 90) ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัย
ที่มีผลตอพฤติกรรมความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา พฤติกรรมความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก และอยูในระดับมากทุกดาน ปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมเปดรับสื่อ
มีผลตอพฤติกรรมความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ พชร แสงเพชร (2559, หนา ก)
ไดทําการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู เ พื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน
ตามหลักอิทธิบาท 4 โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมที่ 1 กรุงเทพมหานคร พบวา 
ระดับการจัดการเรียนรูคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ผลวิจัย
อยูในระดับมากทุกดาน ดานมีจิตสาธารณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 สอดคลองกับ วชิรดล คําศิริรักษ 
และคนอ่ืนๆ (2559, หนา 97) ศึกษาการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีคุณลักษณะอันพึงประสงค 
18 ดาน อยูในระดับมากทุกดานทั้งในสวนของสภาพที่เปนจริง และสภาพที่คาดหวัง สวนคุณลักษณะ
อันพึงประสงคที่มีความตองการจําเปนในการเสริมสราง ไดแก ความรับผิดชอบ มีวินัย ใฝเรียนรู
ประหยัดอยูอยางพอเพียง และตรงตอเวลา รูปแบบกิจกรรมมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก 
ผลการใชรูปแบบกิจกรรมเสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค พบวา นักเรียนมีเหตุผลดานคุณลักษณะ
อันพึงประสงค และมีพฤติกรรมดานคุณลักษณะอันพึงประสงคหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบกิจกรรมเสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค 
โดยรวมอยูในระดับมาก 
 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 
เขต 6 ไดเสริมสรางประสิทธิภาพใหกับครูในสถานศึกษาใหเขาใจการจัดการเรียนการสอน
ในยุคการศกึษา 4.0 ซึ่งสิ่งจําเปนที่ตองสรางใหเกิดคุณลักษณะตอตัวผูเรียน ตองเริ่มที่จิตคิดรับผิดชอบ 
หรือจิตสาธารณะ ซึ่งสามารถสงเสริมใหเกิดขึ้นไดในสถานศึกษา ผูเรียนตองนึกถึงสังคม ประเทศชาติ
กอนคิดถึงตนเอง มีจิตสํานึกสาธารณะ และมีคุณธรรมจริยธรรม ความดีงามไมวาจะคิดจะวิเคราะห
จะสรางสิ่งใหมอะไรก็ตามจะตองมีความรับผิดชอบตอตนเอง ตอสังคม ตอสิ่งแวดลอมภายนอกดวย 
ซึ่งจะเปนพ้ืนฐานสําคัญของคุณธรรม จริยธรรม โดยมีทักษะที่จําเปน คือ ทักษะการมองภาพรวม 
ทักษะการประเมินเหตุการณ ทักษะการมองเห็นประโยชน ทักษะการตัดสินความดีความไมดี ทักษะ
การชวยเหลือผูอื่น ไมวาจะคิด จะวิเคราะห จะสรางสิ่งใหมอะไรก็ตามจะตองมีความรับผิดชอบตอ
ตนเอง ตอสังคม ตอสิ่งแวดลอมภายนอกดวยสรางใหผูเรียน มีความรู คูคุณธรรม ซึ่งจะทําใหประเทศชาติ
สามารถยืนหยัดอยูภายใตกระแสของการแขงขันในโลกยุคปจจุบันและอนาคตไดอยางแข็งแกรงและ
มั่นคงการมีความรูอยางเดียวไมเพียงพอเพราะความรูก็เหมือนกับดาบสองคม ถามนุษยขาดคุณธรรม
ก็จะกอใหเกิดปญหาในสังคม ซึ่งในโลกยุคปจจุบันถาสามารถทําใหคนๆ นั้นเปนคนที่มีความรูและ
คุณธรรมพรอมกันไดโลกจึงจะเกิดความสมดุล (ไพฑูรย สินลารัตน, 2557, หนา 27) สอดคลองกับ
แนวคิดเรื่อง “five mind for the future” ของ การดเนอร (Howard Gardner, 2009) ซึ่งกลาวถึง 
การรูคิดดวยจิต 5 ประการที่จะชวยเพิ่มศักยภาพใหมนุษยแตละคน พรอมที่จะรับมือไดกับ
ทั้งสิ่งที่คาดหวังและสิ่งที่ไมคาดคิดในอนาคต จิต 5 ประการดังกลาว ไดแก 1) จิตชํานาญการ 
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(disciplined mind) เปนวิธีคิดท่ีเกี่ยวเนื่องกับสาขาวิชาหลักๆ และสายวิชาชีพตางๆ ซึ่งเปนความสามารถ
ในการประยุกตใช พรอมทั้งปรับปรุงสิ่งที่เลาเรียนมาใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง 2) จิตสังเคราะห 
(synthesizing mind) เปนการเลือกขอมูลสําคัญที่ไดรับจากหลายๆ แหลงและจัดการกับขอมูลได
อยางสมเหตุสมผล ทําความเขาใจกับขอมูลและประเมินขอมูลโดยปราศจากอคติ ผสมผสานใหกลายเปน
ขอมูลใหมที่มีความหมายตอตนเองและผูอื่น 3) จิตสรางสรรค (creating mind) เปนยิ่งกวา
จิตชํานาญการและจิตสังเคราะห โดยเปนการผลิตความคิดใหมๆ พรอมตั้งคําถามที่แตกตางไปจากเดิม 
และกําเนิดเปนวิธีคิดใหม ซึ่งอาจจะกลายเปนคาํตอบท่ีคาดไมถึง 4) จิตเคารพ (respectful mind) 
เปนการตอบสนองตอคนและกลุมคนที่มีความแตกตางหลากหลายอยางเห็นอกเห็นใจ และ
เปนไปในทางสรางสรรค เปนความพยายามที่จะเขาใจและทํางานรวมกันกับคนที่แตกตางกัน 
5) จิตจริยธรรม (ethical mind) เปนคุณลักษณะที่เปนนามธรรมคอนขางมาก แตมีความสําคัญ
ในเชิงบทบาทในหนาที่การงานและบทบาทในการเปนพลเมือง เปนการไตรตรองถึงธรรมชาติของงาน 
รวมทั้งความตองการและความปรารถนาของสังคมที่เราดํารงอยู โดยมีแนวคิดที่สําคัญวา บุคคล
จะตอบสนองตอจุดประสงคที่เหนือไปกวาประโยชนสวนตนไดอยางไร และประชาชนจะทํางาน
โดยปราศจากความเห็นแกตัว และพัฒนาสวนรวมไดอยางไร 
 ดังนั้นจากเหตุผลดังกลาว แสดงใหเห็นไดวา การจัดการศึกษาของครูไดสงผลใหผูเรียน
มคีวามรับผิดชอบตอสังคม ประเทศชาติมีจิตสาธารณะมีคุณธรรมจริยธรรมมีความสามารถ
ในการมองภาพรวม การประเมินเหตุการณมองเห็นประโยชนของสิ่งที่ทําตัดสินความดีความไมด ี
มีทักษะในการชวยเหลือผูอื่นดังกลาว จึงสงผลใหดานคิดรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
เมื่อเทียบกับดานอื่นจึงอยูในอันดับที่ 1  
 5.2.6 ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 ดานคุณลักษณะคิดสรางสรรค มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก
และอยูในอันดับสุดทาย สอดคลองกับงานวิจัยของ สมพร หลิมเจริญ (2552, หนา 164) ศึกษาการพัฒนา
หลักสูตรเสริมเพ่ือสงเสริมความคิดสรางสรรคสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 พบวา นักเรียนกลุมทดลอง
มีคาเฉลี่ยคะแนนความคิดสรางสรรคสูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และนักเรียน กลุมทดลองมีระดับความคิดเห็นตอหลักสูตรเสริมอยูในระดับดีมาก ผลการประเมิน
หลักสูตรเสริมพบวา มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดสอดคลองกับ พยอม ศรีสมัย (2551, หนา 125)  
ศึกษาความสัมพันธระหวางความคิดวิจารณญาณ ความคิดสรางสรรคและความสามารถในการใช
กระบวนการทางวิทยาศาสตรในการแกปญหา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ คือ เม่ือวิเคราะหความสัมพันธ
โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย พบวา ความคิดวิจารณญาณทั้ง 5 ดาน
มีความสัมพันธกันในทางบวกกับความสามารถในการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการแกปญหา 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความคิดสรางสรรคมีเพียง 1 องคประกอบ คือ ความคิดยืดหยุน
โดยมีความสัมพันธกับความสามารถในการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการแกปญหา 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก 
 จากผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานคุณลักษณะคิดสรางสรรค มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมากนั้นแสดงใหเห็นวา ผูบริหารและครูไดจัดการศึกษาใหผูเรียนเปนสําคัญมีสวนรวม
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ในการคิดตอยอดจากที่มีอยู ประยุกตและใชประโยชน มองประเด็นใหมๆ ดังที่ ไพฑูรย สินลารัตน 
(2558, หนา 12-14) ไดกลาวไววา เมื่อวิเคราะหวิจารณสิ่งใดแลวก็ควรจะตองมีความคิดสรางสรรค 
คิดสิ่งใหมๆ ใหกับตนเองและสังคมดวย เพราะถาเพียงแตวิเคราะหวิจารณก็จะไมมีอะไรเกิดข้ึนใหม 
มีทักษะที่จําเปน ไดแก ทักษะการสงสัย ทักษะการมองเห็นอะไรใหมๆ ทักษะการตั้งคําถาม ทักษะ
การแกปญหา ทักษะการแกไข และทักษะการเปลี่ยนแปลง สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 มีการฝกใหผูเรียนไดฝกคิดเชิงบวกไมวาจะเกิดอะไรขึ้นเราตองฝกคิดวามีอะไร
ที่เปนประโยชนกับเราบางนอกจากจะชวยใหเราฝกการแสวงหาโอกาสแลวยังชวยใหเราเกิดการเรียนรู
ทีเ่หนือกวาคนอ่ืน เพราะถาเหตุการณหนึ่งเกิดข้ึน เราสามารถเรียนรูทั้งสิ่งที่คนทั่วไปเขารูกันแลว 
เรายังเรียนรูในสิ่งท่ีคนอ่ืนๆ เขามองขามไป และฝกคิดยอนศร คิดสวนทางกับคนอ่ืน อาจจะทําใหเรา
เกิดความคดิสรางสรรคที่ดีๆ ขึ้นมาใหม เชนถาเราจะกินพิซซาเราจะตองไปที่ราน แตเมื่อมีคนคิดยอนศร
คือ สงพิซซาไปหาลูกคาจึงเกิดธุรกิจ home delivery ข้ึน ฝกคิดในสิ่งที่เปนไปไมได ทั้งนี้ตองคิดบนหลัก
แหงความเปนจริงดวยไมใชเปนการคิดเลื่อนลอยปฏิบัติไมไดจริง บูรณาการใสเขาไปทุกแผนการสอน
ของทุกกลุมสาระการเรียนรูเปนการกระตุนการเรียนรูที่กอใหเกิดคุณลักษณะคิดสรางสรรคของผูเรียน
สอดคลองกับ ทิศนา แขมมณ ี(2556, หนา 26-27) ที่กลาวถึงผูเรียนวาควรมีความเขาใจและตระหนัก
ในตนเอง ผูเรียนควรมสีวนรวมในการจัดทิศทางของการพัฒนาตนเอง จากความสนใจปญหาของตนเอง 
นั่นคือ เปนการเรียนรูแบบที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง หรือเรียนดวยการปฏิบัติ เปนการเรียนรูที่ผูเรียน
ตองเรียนรูแบบแกปญหา และในดานการจัดการเรียนรูตองพัฒนาผูเรียนทุกดาน สิ่งที่เรียนรูควรเปน
ประโยชนสัมพันธสอดคลองกับชีวิตประจําวันและสังคมของผูเรียนใหมากที่สุด เนนการพัฒนาผูเรียน
ใหความสนใจตอการปฏิบัติ หรือการลงมือกระทํา และควบคูไปกับการใหความสําคัญของการคิด ไดแก 
การคดิสรางสรรค และการคดิอยางมีวิจารณญาณนั่นคือ การนําความคิดสรางสรรคใหไปสูการกระทํา
ที่ใชวิจารณญาณ 
 ดังนั้น จากเหตุผลดังกลาว จึงสงผลใหคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานคุณลักษณะคิดสรางสรรค มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมาก และอยูในอันดับสุดทาย 
 5.2.7 ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
กับคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  
อยางมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมุติฐานการวิจัย โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) 
เทากับ .757 ซึ่งมคีวามสัมพันธทางบวกในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ โครนูลา (Chronoula, 
2012, pp. 193-214) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาพฤติกรรมของเด็กเล็กโดยใชปญหาเปนฐาน
พบวา พฤติกรรมการแกปญหาของเด็กประสบความสําเร็จโดยการใชวิธีการกระตุนการรับรู
ใหเกิดความคิดสรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดแกปญหาเฉพาะหนาอยางสรางสรรค
ใหเกิดแกเด็ก มีความสัมพันธกับการจัดการเรียนรูที่ครูเปนผูจัด ซึ่งจะเปนการสรางพฤติกรรม
คุณลักษณะการแกปญหาที่ถาวรแกตัวเด็ก สอดคลองกับงานวิจัยของ เฮลส (Hales, 2002, p. 264) 
ไดศกึษากลยุทธการคิดอยางมีวิจารณญาณ นํามาใชโดยครูประจําระดับที่มีตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน
โดยวัดผลในชวงสุดทายของการเรียน 4 ป ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดีขึ้น
ตามดวยการฝกฝนการคิดอยางมีวิจารณญาณ ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู
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มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนอยางมีนัยสําคัญที่สถิติ .05 และ
สงผลใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพ่ิมข้ึน และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ แมคเกรเกอร (Mcgregor, 
2001, p. 168-A) ไดศึกษาจัดหาโปรแกรมการสอนท่ีออกแบบเพ่ือเพ่ิมการคิดสรางสรรคระหวาง
นักศึกษาที่เขาวิทยาลัยและไดรับการกําหนดวาเสี่ยงตอความไมประสบผลสําเร็จทางการเรียน และ
เพ่ือสอบสวนผลของโปรแกรมที่มีตอทักษะการเรียนการคิดเชิงสรางสรรคความสามารถในการอาน
และการคดิเชิงวิพากษวิจารณของนักศึกษา ผลการศกึษาสรุปได ในการทดสอบและเขียนถึงโปรแกรม
การสอนของตนในเชิงบวก โดยภาพรวมและรายดานไมมีความสัมพันธกัน 
 ทั้งนี้อาจเนื่องจาก การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ไดรับการสนับสนุน
สงเสริมใหเขาใจในหลักการ วิธีปฏิบัติ ที่จะสงผลไปยังผูเรียนใหเกิดคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 
4.0 ไดเต็มศักยภาพจากผูบริหาร ตามแนวนโยบายใหปรับการเรียนการสอน ใหครูตองปรับตัวจาก
ครูผูสอน มาทําหนาที่เปนเพียงผูอํานวยการเรียนรู จัดประสบการณเรียนรู ทําหนาที่ในการกระตุน
ผูเรียนใหใชกระบวนการคิดตางๆ เชน การคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดสรางสรรค
อยางมีวิจารณญาณ และการแกปญหามีลักษณะเปนคาํถามปลายเปด สอดคลองกับ วิจารณ พาณิช 
(2556, หนา 51-52) ที่กลาวถึงการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 อาจารยผูสอนทําหนาที่เปนผูอํานวยการเรียนรู 
อาจารยไมใชผูรูแตเปนผูเรียน และมีการสรางความรูขึ้นใชเอง ทําหนาที่ในการกระตุนใหผูเรียน
เกิดกระบวนการคิด เนนใหผูเรียนลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเกิดประสบการณและการเรียนรู มีการทํางานเปนกลุม
โดยลงมือปฏิบัติจากสถานการณจริง รวมทั้งผูสอนมีการใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน เปนการใหขอมูล
ในระหวาง และภายหลังที่ผูเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู มีการใหขอมูลเพ่ือการเรียนรูตอยอด 
และเมื่อเขายุคการศึกษาไทย 4.0 ในป พ.ศ. 2560 แนวคิดเปนการสรางนวตกรรมใหม ที่ยังคงเนนไปที่
ครูผูสอนใหเปนเพียงโคช สอดคลองกับแนวคิดของ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (2555, บทคัดยอ) 
ทีไ่ดรวมมือกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ไดทําการวิจัยศึกษาระบบการชี้แนะ
ภายใตโครงการวิจัยและพัฒนาเครือขายเชิงพื้นที่เพ่ือหนุนเสริมการพัฒนาการเรียนรูของเด็กและ
เยาวชน มีขอคนพบที่สําคัญคือ ความสัมพันธกันของการหนุนเสริมคุณภาพครูเพื่อยกระดับคุณภาพ
การเรียนรูของนักเรียนดวยระบบชี้แนะ (coaching) ครู แทนการอบรมอยางเดียว สงผลตอ
การเปลี่ยนแปลงที่ตัวครูทั้งในดานเจตคติและคานิยมตอวิชาชีพครู พฤติกรรมในกระบวนการเรียนการสอน
และศักยภาพในการสรางนวัตกรรมเกิดการเปลี่ยนแปลง (change agent) ที่นําไปสูคุณภาพการเรียนรู
ของนักเรียนเพ่ือใหไดทั้งความรูพ้ืนฐาน และทักษะที่จําเปนเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งระบบ
การสนับสนุนและเอ้ือตอการเรียนรูจะสงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครู จะสงผลให
ครูและนักเรียนไดเรียนรูอยางแทจริง และสุดทายในกระบวนการ คือ การประเมินผลการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นทั้งที่ตัวนักเรียนและครูอยางมีความสัมพันธกัน  
 จะเห็นไดวา องคการใดๆ ก็ตามจะดําเนินภารกิจไปไดดีและประสบผลสําเร็จตองอาศัยผูนํา
เพราะผูนําเปนองคประกอบท่ีสําคัญในการบริหารงานในองคการ และอีกปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญคือ บุคลากร 
ในองคการใดๆ และสําหรับสถานศึกษาผูบริหารเปนผูกําหนดนโยบาย สั่งการตอไปยังครู มีการพัฒนา 
และสงเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหกับครู ถาเริ่มตนดวยการมีครูที่เปนแมพิมพที่ดี มีความรู
ความสามารถเหมาะสมกับงานที่ทํา ก็จะสงผลใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคุณลักษณะ
ที่ตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน ความเปลี่ยนแปลงไปของโลก สถานศึกษาจะประสบผลสําเร็จ
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ในการสรางทุนมนุษย จากเหตุผลดังกลาวจึงสงผลใหการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูกับคุณลักษณะ
ผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพันธทางบวก
ในระดับมาก (rxy = .757) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 5.2.8 การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศกึษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบวา การเสริมสราง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูทั้ง 3 ดาน คือ ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ (X3)  
ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน (X1) และดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 (X2)  
รวมกันพยากรณคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 คิดเปนรอยละ 57.40 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ .758 (R2) ในภาพรวมเทากับ .574 
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (S.E.est) เทากับ .386 ซึ่งอธิบายรายดาน ดังนี ้
   1) ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ สามารถพยากรณคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศกึษาไทย 4.0 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การวัดและประเมินผลตามแนวการศึกษาในปจจุบันนี้
จะไมแยกจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน แตจะทําควบคูกันไปอยางตอเนื่องโดยใชเกณฑที่รับรู
รวมกันใหขอมูลยอนกลบัสม่ําเสมอและมีการสะทอนกลับตลอดกระบวนการเรียนขณะเดียวกันผูเรียน
ก็มีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูทุกขั้นตอน ทําใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถและปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมไปในทางที่ดีข้ึน สามารถแสดงศักยภาพสูงสุดในการทําตามสิ่งที่กําหนดไวตามมาตรฐาน
ของหลักสูตร และเปนลักษณะของการประเมินผลตามสภาพจริง ซึ่งเปนวิธีการประเมินการปฏิบัติที่มี
รูปแบบเอ้ืออํานวยและเปดโอกาสใหผูเรยีนไดเลอืกและแสดงความรูและประพฤติปฏิบัติไดอยางแทจริง
โดยอาศัยขอมูลสารสนเทศที่หลากหลาย ผูเรียนไดพัฒนาทักษะคิดวิเคราะห วิจารณและหาขอสรุป
ในความรูเรื่องเหลานั้น รวมทั้งคณุธรรม จริยธรรมที่ควรจะปลูกฝงในการศึกษาทุกระดับอยางตอเนื่อง 
สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียนดีขึ้น จากเหตุผลดังกลาวจึงอาจทําใหการเสริมสราง
การปฏิบัติงานของครู  สังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานความสามารถ
ในการประเมินผลสําเร็จ สามารถพยากรณคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
   2) ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียนสามารถพยากรณคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศึกษาไทย 4.0 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรูดานเกณฑการประเมิน
กระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย เชน สามารถประเมินผลจากโครงงาน แฟมสะสมผลงาน 
การจัดนิทรรศการของผูเรียน และประเมินผลการเรียนรูใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาโดยประเมิน
ตามสภาพจริง ซึ่งวิธีการประเมินผลเหลานี้เปนการกระตุนผูเรียนใหเกิดความคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค 
คิดผลิตภาพ และคิดรับผิดชอบไดเปนอยางดี โดยเลือกใชกิจกรรม ความยาก งาย ที่เหมาะสมกับ
ระดับชั้นของผูเรียน สอดคลองกับ โครนูลา (Chronoula, 2012, p. 379) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนา
พฤติกรรมของเด็กโดยใชปญหาเปนฐาน พบวา พฤติกรรมการแกปญหาของเด็กประสบความสําเร็จ
โดยการใชวิธีการกระตุนการรับรูใหเกิดความคิดสรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดแกปญหา
เฉพาะหนาอยางสรางสรรคใหเกิดแกเด็กอยางมีความสัมพันธกับการจัดการเรียนรูที่ครูเปนผูจัด 
ซึ่งจะเห็นไดวาเปนการสรางพฤติกรรมคุณลักษณะการแกปญหาที่เกิดขึ้นอยางถาวรแกตัวเด็ก
จากเหตุผลดังกลาวจึงอาจทําใหการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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มัธยมศึกษา เขต 6 ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน สามารถพยากรณคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศกึษาไทย 4.0 
   3) ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่  21 สามารถพยากรณคุณลักษณะผูเรียน
ในยุคการศกึษาไทย 4.0 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูบริหารใหความสําคัญ สงเสริมทักษะใหครูดานการสอน
ใหผูเรียนสามารถแสวงหาคําตอบ คนควา และลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ซึ่งเปนการจัดการเรียนรูใหกับ
ผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ทันตอความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคลองกับ กําจร ตติยกวี 
(ออนไลน, 2559) กลาววา ครูเปนรากฐานสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา ที่จะตองแสวงหาความรู 
ความคิดสรางสรรค และสงเสริมนวัตกรรม ท้ังนี้ การศึกษาไทยในยุค 4.0 จึงตองจัดการศึกษาใหใชทักษะ
การคิดมากกวาใชความจํา รวมถึงสามารถที่จะคิดวิเคราะหมีเหตุมีผล สามารถที่จะเขาใจ เรียนรู
ไดถูกทิศถูกทางและตองใหความสําคัญในเรื่องของภาษาสอดคลองกับ คริสเทน เคเรลุค (Kristen  
Kerelook, 2013, pp. 130-131) ศกึษาเกี่ยวกับการเรียนรูที่ทําใหเกิดประโยชนมากที่สุดในศตวรรษที่ 21 
ประกอบดวย ความรู 3 ดาน ไดแก ดานที่ 1 ทักษะดานตัวเลข ความสามารถการอานการเขียน และ
ทักษะการเรียนรูขามสาระ ดานที่ 2 ความรูดานการปฏิบัติ ประกอบดวยทักษะดานความคิดสรางสรรค 
และนวตักรรม การแกปญหา และการคิดเชิงวิพากษ และการสื่อสาร การทํางานรวมกัน และดานที่ 3 
ประกอบดวยทักษะชีวิต ทักษะการทํางานทักษะดานจริยธรรม อารมณความตระหนัก และความสามารถ
ทางวัฒนธรรม  ซึ่งการจัดการศกึษาของครูที่สงผลใหเกิดทักษะทั้ง 3 ดานนี้จะสงผลใหผูเรียนสามารถ
อยูรวมในสังคม เปนพลโลกที่มีคุณภาพไดในศตวรรษที่ 21 จากเหตุผลดังกลาวจึงอาจทําใหการเสริมสราง
การปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 

 
5.3 ขอเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
   1) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 และผูบริหารสถานศึกษา
ควรสงเสริมใหครูมีความรูในดานเกณฑการวัดเจตคติของผูเรียนที่ชัดเจนและเปนรูปธรรมเพ่ือใหทราบถึง
ความตองการในการเรียน และจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับสภาพความพรอม ความสนใจของผูเรียน 
และประเมินผลตามธรรมชาติของวิชา 
   2) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 และผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริม
ใหครูจัดการเรียนการสอนกระตุนใหผูเรียนสามารถคิดอะไรใหมๆ คิดในเชิงบวกตอยอดจากความรูเดิม 
ใหคุณคากําลังใจตอการสรางสรรคผลงาน 
   3) ผูบริหารสถานศึกษารวมทั้งผูท่ีมีสวนเกี่ยวของควรใหความสําคัญในเรื่อง การพัฒนา
ใหความรู ความเขาใจในดานหลักสูตร วิธีการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหครูเปนเพียงโคช 
แนะนํา และสรุปบทเรียน เปดโอกาสใหผูเรียนไดคดิ ทํากิจกรรมภาคปฏิบัติใหมากขึ้น  
   4) ผูบริหารสถานศึกษารวมทั้งผูที่มีสวนเก่ียวของควรจัดอบรม พัฒนาครูเพื่อใหมี
ความรู มีศักยภาพ ในการจัดการศึกษาตามนโยบายการศึกษาไทยแลนด 4.0 
 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

108 

 5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
   1) ควรจัดทําคูมือการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวทางการศึกษาไทย 4.0 สําหรับ
ครูผูสอน 
   2) ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเสริมสรางการปฏิบัติงานของครใูนสถานศึกษา 
   3) ควรศึกษาแนวทางการเสริมสรางคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0
ในสถานศึกษา 
   4) ควรศกึษากลยุทธในการจัดการเรียนการสอน ที่สงผลตอการเสริมสรางการปฏิบัติงาน
ของครูสังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศกึษา เขต 6   
   5) ควรศกึษาทักษะในการจัดการเรียนรู ท่ีสงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 
4.0 สังกัดสํานักงานการศกึษามัธยมศกึษา เขต 6   
   6) สํานักงานคณะการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรจัดวางกรอบการพัฒนาสถานศึกษา
ตามนโยบายการศึกษาไทย 4.0 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะหในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

121 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

122 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

123 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

124 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

125 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

126 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

127 

 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือในการวิจัย 
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย 
 
เกณฑการประเมิน มีดังนี้ 
 ใหคะแนน  +1 แนใจวาขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตองการวัด 
 ใหคะแนน   0 ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตองการวัด 
 ใหคะแนน  -1 แนใจวาขอคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตองการวัด 
  สูตร   IOC = ∑ R/N  
  เม่ือ     ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ 
         N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
เกณฑการตัดสิน 
 คา IOC ท่ีคํานวณไดมากกวาหรือเทากับ 0.5 ขอคําถามนั้นใชได 
 คา IOC ท่ีคํานวณไดต่ํากวา 0.5 ขอคําถามนั้นถูกตัดออกไป หรือตองนําไปปรับปรุง 
 แกไขใหมใหดีข้ึน 
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การวิเคราะหความเที่ยงตรง (IOC) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

 

ขอ 
การเสริมสรางประสิทธิภาพ 

การปฏิบตัิงานของครู 

 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี 1-5) 

 

 

รวม 

 

 
คา 
IOC 

 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
1. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความเขาใจ

เรื่องพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 
-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดการเรียน 
การสอนใหตรงตามความสามารถ 
ความสนใจของผูเรียนในแตละชวงวัย 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูเขารับการอบรม 
สัมมนาในเรื่องพัฒนาการตามชวงวัย
ของผูเรียน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูสรางชุมชน 
แหงการเรียนรู (PLC) เรื่องพัฒนาการ
ตามชวงวัยของผูเรียนในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการยกยอง
เชิดชูเกียรติเก่ียวกับการจัดการเรียน
การสอนไดเหมาะสมตามชวงวัย 
ในแตละระดับชั้น 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการนิเทศ
ติดตาม และการประเมินผลจาก
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 
1. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู 

ดานการตั้งคําถามเพ่ือใหผูเรียน 
ไดคดิหาคาํตอบดวยตนเอง 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

2. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู 
ดานการสอนใหผูเรียนสามารถ 
แสวงหาคําตอบ คนควา และ 
ลงมือปฏิบัติดวยตนเอง 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6  
ใชได 
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ขอ 
การเสริมสรางประสิทธิภาพ 

การปฏิบตัิงานของครู 

 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี 1-5) 

 

 

รวม 

 

 
คา 
IOC 

 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

3. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู 
ดานการคัดเลือกความรู มาจัดการเรียน
การสอนตามสภาพแวดลอมที่ผูเรยีน
พบเจออยูในชีวิตประจําวัน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

4. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู 
ดานการสรางความรูและการตรวจสอบ
คุณภาพความรู 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

5. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู 
ดานการสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะห 
เพ่ือไดขอสรุปหรือ ความคิดรวบยอด 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

6. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู 
ดานการสอนใหผูเรียนสามารถประยุกต
ความรูที่ไดนํามาใชในชีวิตจริง 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

7. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครู 
ดานการประเมินผลการจัดการเรียนรู 
ที่เกิดกับผูเรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 

1. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรู 
ดานเกณฑการประเมินกระบวนการ
เรียนรู 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรู 
ดานเกณฑการทดสอบความรู 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรู 
ดานเกณฑการวัดเจตคติของนักเรียน  
ที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลการเรียนรูใหเหมาะสมกับ
ธรรมชาติของวิชาโดยประเมิน 
ตามสภาพจริง 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลจากการจัดนิทรรศการ 
ของผูเรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 
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ขอ 
การเสริมสรางประสิทธิภาพ 

การปฏิบตัิงานของครู 

 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี 1-5) 

 

 

รวม 

 

 
คา 
IOC 

 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลจากการสาธิตของผูเรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

7. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลจากโครงงานของผูเรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลจากแฟมสะสมผลงาน 
ของผูเรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลจากการรายงาน นําเสนอ
ดวยวาจาของผูเรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

10. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถ
ประเมินผลจากการแสดงละครของ
ผูเรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 
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ผลการวิเคราะหความเที่ยงตรง (IOC) ดานคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

 

ขอ 
คุณลักษณะผูเรียน 

ในยุคการศึกษาไทย 4.0 

 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี 1-5) 

 

 

รวม 

 

 
คา 
IOC 

 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

คุณลักษณะคิดวิเคราะห 
1. ผูเรียนมีความสามารถในการมองสังคมได

อยางรอบดาน 
0 +1 +1 +1 0 3 0.6 ใชได 

2. ผูเรียนมีความสามารถในการเขาใจ 
เหตุและผล รูที่มาที่ไปของเรื่องราว 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

3. ผูเรียนมีความสามารถในการจับประเด็น
เรื่องราวที่เกิดข้ึน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

4. ผูเรียนมีความสามารถในการแยกแยะ
เรื่องราวที่เกิดข้ึน   

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

5. ผูเรียนมีความสามารถในการจัดหมวดหมู
เรื่องราวที่เกิดข้ึน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

6. ผูเรียนมีความสามารถในการสรุป
เรื่องราวที่เกิดข้ึน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

7. ผูเรียนมีความสามารถในการคิดนํา
ความรูที่มีอยูเดิมมาประยุกตใช 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

คุณลักษณะคิดสรางสรรค 

1. ผูเรียนสามารถคิดใหมตอยอดจากความรู
เดิมที่มีอยู  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

2. ผูเรียนสามารถประยุกตและใชประโยชน
จากความรูเดิม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

3. ผูเรียนสามารถคิดและมองเห็น 
ประเด็นใหมๆ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

4. ผูเรียนมีความสามารถในการคิดสงสัย 
ในสิ่งท่ีเกิดข้ึน 

0 +1 +1 +1 0 3 0.6 ใชได 

5. ผูเรียนมีความสามารถในการมองเห็น
อะไรใหมๆ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

6. ผูเรียนมีความสามารถในการตั้งคาํถาม  0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

7. ผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหา 
ในสิ่งท่ีเกิดข้ึน 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะผูเรียน 

ในยุคการศึกษาไทย 4.0 

 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี 1-5) 

 

 

รวม 

 

 
คา 
IOC 

 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

8. ผูเรียนมีความสามารถในการแกไข
ขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

9. ผูเรียนมีความสามารถในการคิด
เปลี่ยนแปลงพัฒนาใหดีขึ้น 

0 0 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 

1. ผูเรียนสามารถคิดคํานึงและสํานึกถึง
ผลผลิตใหมๆ 

0 +1 +1 0 +1 3 0.6 ใชได 

2. ผูเรียนสามารถคิดหาวิธีการท่ีทําใหผล
งานสําเร็จ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

3. ผูเรียนสามารถมองเห็นคุณคาของผลงาน
ที่ตนผลิต 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

4. ผูเรียนสามารถเห็นคณุภาพของผลงาน
ของตนเอง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

5. ผูเรียนมีทักษะการสังเกต 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 
6. ผูเรียนสามารถคิดสิ่งตางๆ ได 

อยางตอเนื่อง 
0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

7. ผูเรียนสามารถหาวิธีการปรับปรุงผลงาน
ของตน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

8. ผูเรียนสามารถคิดหาวิธีการพัฒนาผลงาน
ของตน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

9. ผูเรียนมีทักษะการปฏิบัติงานใหสําเร็จ
ลุลวง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ 

1. ผูเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคม 
ประเทศชาติ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

2. ผูเรียนมีจิตสาธารณะ 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

3. ผูเรียนมีคณุธรรมจริยธรรม 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

4. ผูเรียนมีความสามารถในการมองภาพรวม 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

5. ผูเรียนมีความสามารถในการประเมิน
เหตุการณ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

6. ผูเรียนมีความสามารถในการมองเห็น
ประโยชนของสิ่งที่ทํา 

0 0 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 
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ขอ 
คุณลักษณะผูเรียน 

ในยุคการศึกษาไทย 4.0 

 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี 1-5) 

 

 

รวม 

 

 
คา 
IOC 

 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

7. ผูเรียนมีความสามารถในการตัดสิน 
ความดีความไมดี 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

8. ผูเรียนมีทักษะในการชวยเหลือผูอื่น 0 +1 +1 +1 +1    4    0.8 ใชได 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง: การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียน 

ในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6  

-------------------------------------------------------------------------- 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1.  งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
ที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 ประกอบดวย การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู จํานวน 3 ดานดวยกัน คือ 
1. ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 2. ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 และ 
3. ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ และคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
ประกอบดวย 4 คุณลักษณะดวยกัน คือ 1. คุณลักษณะคิดวิเคราะห 2. คุณลักษณะคิดสรางสรรค  
3. คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 4. คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ   
 2. แบบสอบถามฉบับนี้สําหรับสอบถามครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 3 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปผูตอบแบบสอบถาม  
    ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถาม การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ตามความคิดเห็นของครู จํานวน 3 ดาน 
    ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ตามความ คิดเห็นของคร ูจํานวน 4 ดาน 
 4. ผลการวิจัยนี้ จะเปนประโยชนตอการนําผลการวิจัยการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 เผยแพรใหหนวยงาน ผูบริหารโรงเรียน
ไดใชเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการศกึษาไทย 4.0 ขอความกรุณาจากทานไดโปรดตอบแบบสอบถาม
ทุกขอตามความเปนจริง ขอมูลที่ไดใชสําหรับการวิจัยเทานั้น และจะนําเสนอในภาพรวม ไมมีผลกระทบ
ตอสถานศึกษาของทานแตอยางใด 
 
 

ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ในการตอบแบบสอบถาม 
 
 

(นางสาวณัฐธรินีย รฏิชารุงโรจน) 
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา วิชาเอกการบริหารการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครนิทร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูที่สงผลตอคุณลักษณะผูเรียน 

ในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 6 
 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน ( ) หนาขอความท่ีตรงกับสถานภาพของทาน 
 

1) เพศ   
(   ) ชาย 
(   ) หญิง  

 2)  ระดับการศึกษา 
   (   ) ปริญญาตร ี
   (   ) ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
   (   ) ปริญญาโท 
 

 3)  ประสบการณในการทํางาน 
   (   ) ไมเกิน 6 ป 
   (   ) 6-10 ป 
   (   ) 11-15 ป 
   (   ) 15 ปข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศกึษามัธยมศึกษา เขต 6 
 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความในแบบสอบถามและพิจารณาวาในแตละขอ ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6
มากนอยเพียงใด แลวใสเครื่องหมาย ลงในชองทางขวามือเพียงชองเดียว ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน
ดังตอไปนี้   
  5      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
  4      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
  3      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
  2      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
  1      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ 1. การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

ดานความเขาใจพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 

1. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความเขาใจเรื่องพัฒนาการตามชวงวัย
ของผูเรียน 

   
 

 
 

 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนใหตรงตาม
ความสามารถ ความสนใจของผูเรียนในแตละชวงวัย 

     

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูเขารับการอบรม สัมมนาในเรื่อง
พัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียน 

     

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูสรางชุมชนแหงการเรียนรู (PLC) 
เรื่องพัฒนาการตามชวงวัยของผูเรียนในสถานศึกษา 

     

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติเก่ียวกับ
การจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสมตามชวงวัยในแตละ
ระดับชั้น 

     

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับการนิเทศตดิตาม และ 
การประเมินผลจากสถานศึกษา 

     

ดานทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 

1. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการตั้งคําถามเพ่ือใหผูเรียน
ไดคดิหาคาํตอบดวยตนเอง 

     

2. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสอนใหผูเรียนสามารถ
แสวงหาคําตอบ คนควา และลงมือปฏิบัติดวยตนเอง 
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ขอ 1. การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

3. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการคัดเลือกความรู  
มาจัดการเรียนการสอนตามสภาพแวดลอมที่ผูเรียนพบเจอ 
อยูในชีวิตประจําวัน 

     

4. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสรางความรูและ 
การตรวจสอบคุณภาพความรู 

     

5. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสอนใหผูเรียน 
คิดวิเคราะหเพ่ือไดขอสรุปหรือ ความคิดรวบยอด 

     

6. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการสอนใหผูเรียนสามารถ
ประยุกตความรูที่ไดนํามาใชในชีวิตจริง 

     

7. ผูบริหารสงเสริมทักษะใหครูดานการประเมินผล 
การจัดการเรียนรูที่เกิดกับผูเรียน 

     

ดานความสามารถในการประเมินผลสําเร็จ 
1. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรูดานเกณฑการประเมิน

กระบวนการเรียนรู 
     

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรูดานเกณฑการทดสอบ
ความรู 

     

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดรับความรูดานเกณฑการวัดเจตคติ
ของนักเรียน ที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

     

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลการเรียนรูให
เหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาโดยประเมินตามสภาพจริง 

     

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากการจัด
นิทรรศการของผูเรียน 

     

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากการสาธิตของ
ผูเรียน 

     

7. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากโครงงานของ
ผูเรียน 

     

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากแฟมสะสม
ผลงานของผูเรียน 

     

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากการรายงาน 
นําเสนอดวยวาจาของผูเรียน 

     

10. ผูบริหารสงเสริมใหครูสามารถประเมินผลจากการแสดงละคร
ของผูเรียน 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามคุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 6  
คําชี้แจง โปรดอานขอความในแบบสอบถามและพิจารณาวาในแตละขอ ทานมีความคิดเห็นเก่ียวกับ  
คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 มากนอยเพียงใด แลวใสเครื่องหมาย ลงในชองทาง
ขวามือเพียงชองเดียว ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนนดังตอไปนี้   
  5      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
  4      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
  3      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
  2      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
  1      หมายถึง     มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
 
 

ขอ คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณลักษณะคิดวิเคราะห  
1. ผูเรียนมีความสามารถในการมองสังคมไดอยางรอบดาน      
2. ผูเรียนมีความสามารถในการเขาใจเหตุและผล  

รูที่มาที่ไปของเรื่องราว 
     

3. ผูเรียนมีความสามารถในการจับประเด็นเรื่องราวที่เกิดขึ้น      
4. ผูเรียนมีความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวที่เกิดขึ้น        
5. ผูเรียนมีความสามารถในการจัดหมวดหมูเรื่องราวที่เกิดขึ้น      
6. ผูเรียนมีความสามารถในการสรุปเรื่องราวที่เกิดขึ้น      
7. ผูเรียนมีความสามารถในการคดินําความรูที่มีอยูเดิมมา

ประยุกตใช 
     

คุณลักษณะคิดสรางสรรค 
1. ผูเรียนสามารถคิดใหมตอยอดจากความรูเดิมที่มีอยู       
2. ผูเรียนสามารถประยุกตและใชประโยชนจากความรูเดิม      
3. ผูเรียนสามารถคิดและมองเห็นประเด็นใหมๆ      
4. ผูเรียนมีความสามารถในการคดิสงสัยในสิ่งที่เกิดขึ้น      
5. ผูเรียนมีความสามารถในการมองเห็นอะไรใหมๆ      
6 ผูเรียนมีความสามารถในการตั้งคาํถาม       
7. ผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหาในสิ่งที่เกิดขึ้น      
8. ผูเรียนมีความสามารถในการแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น      
9. ผูเรียนมีความสามารถในการคดิเปลี่ยนแปลงพัฒนา 

ใหดีขึ้น 
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ขอ คุณลักษณะผูเรียนในยุคการศึกษาไทย 4.0 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณลักษณะคิดผลิตภาพ 
1. ผูเรียนสามารถคิดคํานึงและสํานึกถึงผลผลิตใหมๆ      
2. ผูเรียนสามารถคิดหาวิธีการที่ทําใหผลงานสําเร็จ      
3. ผูเรียนสามารถมองเห็นคุณคาของผลงานที่ตนผลิต      
4. ผูเรียนสามารถเห็นคุณภาพของผลงานของตนเอง      
5. ผูเรียนมีทักษะการสังเกต      
6. ผูเรียนสามารถคิดสิ่งตางๆ ไดอยางตอเนื่อง      
7. ผูเรียนสามารถหาวิธีการปรับปรุงผลงานของตน      
8. ผูเรียนสามารถคิดหาวิธีการพัฒนาผลงานของตน      
9. ผูเรียนมีทักษะการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวง      

คุณลักษณะคิดรับผิดชอบ 
1. ผูเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคม ประเทศชาติ      
2. ผูเรียนมีจิตสาธารณะ      
3. ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม      
4. ผูเรียนมีความสามารถในการมองภาพรวม      
5. ผูเรียนมีความสามารถในการประเมินเหตุการณ      
6. ผูเรียนมีความสามารถในการมองเห็นประโยชนของสิ่งที่ทํา      
7 ผูเรียนมีความสามารถในการตัดสินความดีความไมดี      

8. . ผูเรียนมีทักษะในการชวยเหลือผูอื่น      
 
     ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูล 
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