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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค  1) เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  2) เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชน
สุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  และ 3) เพ่ือ ประเมินผลการสงเสริมประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  กลุมตัวอยางคือ ประชาชน
ในชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  จํานวน 230 คน นักจัดรายการ เสียงตามสายจํานวน 
10 คน รวมกลุมตัวอยางท้ังหมด 240 คน ไดมาโดยการสุมแบบ อยางงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
ประกอบดวย แบบสัมภาษณ ไมมีโครงสราง  แบบสอบถาม การดําเนินงานเสียงตามสาย  แบบบันทึก
การประชุมกลุมยอย โครงการฝกอบรม และโครงการศึกษาดูงาน  

ผลการวิจัยพบวา  การดําเนินงานเสียงตามสาย กอนการสงเสริมประสิทธิภาพ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญรับฟงเสียงตามสายเปนประจํา  โดยมีความชัดเจนของการรับฟงเสียงตามสาย
ปานกลาง ชวงเวลาในการรับฟง เสียงตามสาย คือ 08.00-08.15 น. วันเสารอาทิตยชอบรับฟงชวงเวลา 
17.00-18.00 น. หัวขอท่ีชอบฟงคือ ขาวทองถ่ิน รูปแบบรายการท่ีชอบมากท่ีสุด คือขาว โดยเฉพาะ
ขาวสารสุขภาพ  โดยมีความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายกอนการใชยุทธศาสตรโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.17 หลังการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตาม
สายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  โดยการสัมภาษณนักจัดรายการ  การประชุมกลุมยอย 
การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน เพ่ือนํามาใชในการสงเสริมประสิทธิภาพ การดําเนินงานเสียงตามสาย   
ไดมีการสงเสริมการดําเนินงานในเรื่อง การปรับผังรายการ เสียงตามสาย  ท่ีไดเพ่ิมรายการขาวสาร
สุขภาพในชวงเวลา  เวลา 08.00-09.00 น. ของทุกวัน และรายการ ขาวและขาวทองถ่ิน ทองถ่ิน ในชวง
เวลา เวลา 16.00-17.50 น. ของทุกวัน ตามขอเสนอแนะของผูฟงหลังการปรับผังรายการ และไดทดลอง
จัดรายการเปนเวลา 1 เดือน และใหประชาชนในชุมชนประเมินความ พึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสาย 
ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายในภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย  
3.91 สวนความพึงพอใจรายดานพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดาน  
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ABSTRACT 
 
             The objectives of this study were to 1) study the process on how to spread 
voiced online fron Sai-Kong-Din community (kamal ul Islamic), and 3) assess the 
enhancement of proficiency on how to spread voiced online from Sai-Kong-Din 
community (kamal uj Islamic). The samples used in this study were 230 persons who 
live in Sai-Kong-Din community (kamal ul lslamic) and 10 voiced online spokesmen. 
The samples were taken by using sampling and the tools used in this study were 
non-structuer interview, questionnarire on how to spread the voiced online, small-
group nothing form, seminar and field trip project. It was found that population in 
this community listened to the spread voiced online regularly and the online voice 
was clear at the middle level. They listened on Monday to Friday during 08.00-08.15 
a.m. and 05.00-06.00 p.m. on the weekends. Their favorite news was local news. 
Their favorite program was the news, especially, health care news. Their satisfaction 
on spreading voiced online before using the enhancement of technical strategies was 
at an average level (Χ=3.17.) The voiced online spokesmen were interviewed in a 
small group and field studies were held to promote the efficiency of the voiced 
online spokesmen by changing the voiced online program with proposing the 
healthcare news at 08.00–09.30 am. Moreover, general news and local were daily 
proposed at 04.00–05.30 pm. According to the listeners’ suggestions after listening to 
a month of testing program, the program was assessed by the listeners in the 
community. The finding showed that the listeners’ satisfaction was at a high level 
(Χ=3.91.) and it was found that the listeners satisfied at a high level of all aspects. 
 
Keywords: Technical study to promote the efficiency of the voiced online spokesen  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

การจัดทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการ ดําเนินงานเสียงตามสาย
ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน : กรณีศึกษา ชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ 
เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานครสําเร็จตามวัตถุประสงค โดยไดรับความชวยเหลือใหคําปรึกษาและ  
แนะนําจาก ผูชวยศาสตราจารย ดร.สถาพร ดียิ่ง ประธานกรรมการท่ีปรึกษา และผูชวยศาสตราจารย 
ดร.วงเดือน  ไมสนธิ์  กรรมการท่ีปรึกษา ขอขอบคุณ ผูทรงคุณวุฒิ ทุกทานท่ีชวยกรุณา ตรวจสอบ
เครื่องมือวิจัย  ตลอดจนอาจารยทุกทานท่ีสละเวลาใหคําปรึกษา  แนะนําในการดําเนิน งาน                
มาโดยตลอด จนทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จเรียบรอยสมบูรณ  ซ่ึงมีคุณคาและเปนเกียรติตอผูวิจัย
เปนอยางยิ่ง ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 
 ขอขอบคุณผูบริหารและคณะกรรการชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)          
แขวงแสนแสบ  เขตมีนบุรี  ก รุงเทพมหานคร  คณะวิทยากร ผู ท่ีใหความรู  เพ่ือนรวมงาน                      
ท่ีใหความรวมมือในการมีสวนรวมในกิจกรรม  และขอขอบคุณผูรับบริการทุกทานท่ีใหความรวมมือ
ตอบแบบสอบถาม ตลอดจนขอขอบคุณเพ่ือนๆ  ยุทธศาสตร เพ่ือ การพัฒนารุนท่ี  5 และพ่ีๆ              
ท่ีใหคําปรึกษา คําแนะนําจนทําใหการดําเนินการวิจัยเปนไปดวยความเรียบรอย 
 ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัยนี้ ผูวิจัยขอมอบใหผูมีความสนใจไดนําขอมูลท่ีเปนประโยชน 
หรือนําไปประยุกตใชเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริการตอไป 
 
 

                นายประสิทฺธิ์ หวังมีอาจ 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
          

เปนท่ียอมรับกันท่ัวไปวาในบรรดาสื่อมวลชน ( mass media) ท้ังหลาย วิทยุกระจายเสียง    
นับเปนสื่อมวลชนท่ีมีอิทธิพล (potential media) มากกวาสื่ออ่ืนใดในประเภทเดียวกัน เพราะมีจํานวน
ผูรับฟงจํานวน มาก ดวยเหตุท่ีวิทยุกระจายเสียงเปนสื่อท่ีสามารถเขาถึงผูฟงไดทุกแหงหน                   
ดวยเวลา ท่ีรวดเร็วท่ีสุด จึงสามารถทันเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในแตละวัน อีกท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียง เปนสื่อสําคัญท่ีสามารถโนนนาว ตรึงอารมณ กอใหเกิดความรูสึก หรือสรางความเชื่อ 
ทัศนคติแกผูฟงได ดังนั้น วิทยุกระจายเสียงจึงเปนเครื่องมือท่ีถูกนําไปใชในลักษณะตางๆ เชน                  
การประชาสัมพันธ ธุรกิจการคา  การโฆษณาชวนเชื่อ การบริการ และพัฒนาประเทศ หรือการใชเพ่ือ
การศึกษาท่ัวโลก (ภราดร ปรางคจันทร, 2544, หนา 1) การกระจายเสียงตามสายเปนสื่อมวลชนประเภท
หนึ่งลักษณะคลายกับวิทยุกระจายเสียง  แตจะยอขนาดใหเล็กลงได โดยกระจายเสียง                     
ไปตามสายสัญญาณไดเสียงตามจุดตางๆ  ใหครอบคลุมตามท่ีตองการใหผูฟงรับขาวสารนั้น             
แทนการ กระจายเสียง โดยอาศัยการสงสัญญาณวิทยุท่ีสามารถกระจายเสียงไดกวางขวาง                          
เพ่ือการประชาสัมพันธ ภายในใหสมาชิกไดรับขาวสารความเคลื่อนไหวตางๆ ไดรวดเร็วและ ทันตอ
เหตุการณ  ซ่ึงระบบเสียงตามสายนี้มีการนํามาใชกันอยางกวางขวางในหนวยงานตางๆ โดยเฉพาะ     
ในโรงเรียนท่ีพบวาเกือบ 70 เปอรเซ็นต มีระบบการขยายเสียง (บุญเลิศ กรรณิกาณ, 2528, หนา  1) 
บางโรงเรียนมีศูนยกลาง กระจายเสียงหรือเสียงตามสายประชาสัมพันธ เพ่ือเสนอขาวสาร ความรู 
ขอเท็จจริง ขอคิดเห็น ความบันเทิง ตลอดจนประชาสัมพันธในดานตางๆ  ตามหมูบานก็มีการนํา         
การกระจายเสียงตามสายมาใชกันอยางแพรหลาย โดยบางหมูบานเรียกวาหอกระจายขาวหรือเสียงตามสาย 
โดยท่ีวิทยุกระจายเสียงและเสียงตามสายมีวัตถุประสงคและเทคนิคในการจัดรายการคลายคลึงกัน       
แตแตกตางกัน ท่ีรายการวิทยุจัดโดยหนวยงานรัฐ มีระบบระเบียบการปฏิบัติงานแนนอน ตายตัว         
ใหความรูกวางๆ สําหรับผูฟงท่ัวไป มักเปนรายการท่ีจัดท้ังวัน สถานีอยูในตัวเมือง ใชคลื่นวิทยุ กระจายเสียง 
มีกําลังสงแรงกวาและลงทุนสูงกวา สําหรับเสียงตามสายจัดโดยกลุมบุคคลหรือคณะท่ีเปน หนวยงาน   
ของ รัฐบาลหรือเอกชนก็ได เชน กลุมโรงเรียน คณะ นักศึกษาฝกงาน ชวงปฏิบัติงานไมตายตัว           
ใหขาวสาร ความรูท่ี ไม ตรงกับความสนใจของชาวบาน จัดรายการเฉพาะชวงเวลาท่ีเหมาะสม               
สถานีกระจายเสียง อยูในหมูบาน กระจายเสียงผานลําโพง ทําใหระยะการรับฟงสั้นกวา                   
และการลงทุนต่ํา (ภราดร ปรางคจันทร, 2544, หนา 2) ซ่ึงในสมัยรัฐบาลจอมพลสฤษฏ ธนะรัตนเปน
นายกรัฐมนตรี เริ่มมีการใชวิทยุกระจายเสียงอยางแพรหลาย โดยจัดทํารายการวิทยุทางสาย            
จากหองสงไปยังบานเรือนท่ีมีผูรับสายเปนสมาชิกท่ีมีลําโพงเปดรับฟงตามสายเก็บคาสมาชิกรายเดือน
ตอมาจึงมีการแขงขันในการเปดใหมีการจัดทําคลื่นวิทยุอยางเสรี ประชาชนมีโอกาสเลือกในการรับฟง
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2 

 
จากหลายๆ คลื่นวิทยุ ไมเสียคาบริการ แตเจาของสถานีเรียกเก็บคาโฆษณา (sponsor) จากลูกคา           
ท่ีลงโฆษณาสินคาผานรายการแทน เรียกวา “โฆษณาทางวิทยุ”  (radio advertising) (สากล ไพเราะ, 
2545, หนา 64)  

สุเหราทรายกองดินเปนชุมชนกอสรางมาประมาณ  100 กวาป  มีสมาชิก  จํานวน 2,000     
ครอบครัว มีจํานวนสมาชิกจํานวน  20,000 คน  มีสุเหราจํานวน  1 หลัง  โรงเรียน  3 หลัง                  
การประชาสัมพันธในชุมชนสุเหรา ทรายกองดินในอดีต ผูนําศาสนาจะใชวิธีการบอกลาวเม่ือมี กิจกรรมตางๆ 
ในชุมชน เชน การประกอบศาสนากิจประจําวันศุกร งานแตงงาน หรือวิธีการประชาสัมพันธโดยทางเรือ
โดยนําเครื่องขยายเสียงและลําโพงไปติดหัวเรือหรือทายเรือ  การใชตีกลองใหดังๆ  เพ่ือจะบอกเวลา     
ในการประกอบศาสนากิจประจําหาเวลา หรือกรณีมีเหตุรายเกิดข้ึน เชน มีคนตายในหมูบานหรือ       
มีกระบือหายในหมูบานหรือ  ในเวลาเกิดสุริยุป ราคา ตอมาไดนําสายโทรศัพทท่ีใชแลวตอกับ        
เครื่องขยายเสียง และเดินสายโทรศัพทเกาไปตามเสาไฟฟาไปตอกับลําโพงจํานวน 5 ตัว รอบบริเวณ
สุเหราทรายกองดิน  ตอมาคนชุมชนมองเห็นความสําคัญการไดรับรูขาวสารทองถ่ินและขาวสาร
บานเมืองจึงไดตอสายลําโพงเพ่ิมข้ึน  โดยคาใชจายในการติดตั้งลําโพงชาวบานจะเปนผูออกคาใชจาย
เองชุมชนจะไปติดตั้งให ถึงปจจุบัน  มีจํานวนลําโพงท่ีติดตั้งจํานวน  700 ตัว  โดยท่ีรูปแบบ             
ของรายการเสียงตามสายของชุมชน  ท่ีผานมา  ชวงเวลา  06.00- 07.30 น.  เปนการถายทอดเสียง     
จากวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย ซ่ึงเนื้อหา รายการเปนรายการขาวแบบพูดคุย และขาว        
ภาคบังคับเวลา 07.00 น. ชวงเวลา  19.00 น. เปนรายการ สลับกับการใหความรูในทุกดานศาสนา      
การแนะนํา  การตักเตือน โดยเนื้อหาขาวเปนแจงการดําเนินงาน  ชี้แจง  เชิญชวนใหประชาชน           
รวมกิจกรรม และแจงขาวสารท่ีเปนประโยชน ซ่ึงจากการศึกษาขอมูล  การใชเสียงตามสาย ของสุเหรา
ทรายกองดิน ในเบื้องตนของผูวิจัย  พบวา  รายการขาวอาชญากรรมทองถ่ิน  และรายการสปอ รต     
งานตางๆ มี คนในชุมชนใหความ สนใจมาก  โดยมี การจัดรายการชวงเวลา  07.00-08.30 น. และ
ชวงเวลา  16.10-17.30 น.  เฉพาะวันเสารและวันอาทิตย  สวนปญหาของ การใชเสียงตามสาย        
ของสุเหราทรายกองดิน พบวามีปญหา คือ ไมมีรายการขาวทุกวัน  ไมมีการประกาศขาวผูเสียชีวิตใหรู
ท่ัวถึง หรือไมชัดเจน การประกาศไมชัดเจน  เวลาประกาศไมแนนอน  ระยะเวลาในการกระจายเสยีง   
ไมเหมาะสม การประกาศขาวผูเสียชีวิตมีคนในชุมชนไดรับขอมูลไมท่ัวถึง 

ผูวิจัยเปนสมาชิก  (สัปบุรุษ)  และท่ีปรึกษากฎหมายในชุมชน  เห็นความสําคัญของการใชเสียงตามสาย    
ใหเกิดประโยชนมากท่ีสุดในชุมชน เนื่องจากเปนแหลงขาวสารท่ีคนในชุมชนสามารถเขาถึงไดมาก
ท่ีสุดแหลงหนึ่ง แตปจจุบันการใชงานของเสียงตามสายในชุมชนยังไมสมบูรณเทาท่ีควร ผูวิจัย         
จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายท่ีเปนอยูในปจจุบัน เพ่ือท่ีจะไดนําขอมูล
มาใชในการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสาย  และ เพ่ือประเมินผลการสงเสริม
ประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ 
เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินงานสื่อเสียงตามสายของชุมชนสุ เหราทรายกองดิน
(กามาลุลอิสลาม) ใหมีประสิทธิภาพในการใชประโยชนสูงสุด ใหเกิดความคุมคา สนองตอบตอความตองการ
ของประชาชนในชุมชน รวมถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ดังนั้นผูวิจัยจึงมี            
ความสนใจท่ีจะศึกษาเพ่ือนําขอมูลท่ี ไดมารวมกันกับกรรมการในชุม ชนในการปรับปรุง และสงเสริม
การใชเสียงตามสายดานตางๆ เพ่ือใหการใชสื่อเสียงตามสายท่ีมีอยูสามารถใชเปนกลไกในการเผยแพร  
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ใหความรูกับประชาชน รวมท้ังเปนชองทางในการสื่อสารกับประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ          
และสามารถใชประโยชนจากเสียงตามสายเพ่ือคนในชุมชน สุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  
แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 

1.2 วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1.2.1 เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุล
อิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

1.2.2 เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  
(กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

1.2.3 เพ่ือ ประเมินผลการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชน
สุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 
 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 
 

1.3.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาถึง สภาพการดําเนินงาน เสียงตามสาย  ผลการรับฟงและ

พฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสาย  ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสาย  และขอเสนอแนะ     
ตอการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  โดยการสอบถามประชาชน
ในชุมชนและผูดําเนินรายการเสียงตามสาย ของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  และนําขอมูล   
ท่ีไดมาสรางยุทธศาสตรและประเมินผลการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสาย        
ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  

1.3.2 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1) ประชากร ท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้  คือ ประชาชนในชุมชนสุเหราทรายกองดิน     

(กามาลุลอิสลาม)  ตั้งอยูแขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี  กรุงเทพมหานคร  จํานวน 845 คน นักจัดรายการ
เสียงตามสายจํานวน 18 คน 

2) กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้  คือ ประชาชนในชุมชนสุเหราทรายกองดิน  
(กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ  เขตมีนบุรี  กรุงเทพมหานคร  จํานวน 230  คน  นักจัดรายการ              
เสียงตามสายจํานวน 10 คน รวมกลุมตัวอยางท้ังหมด 240 คน ไดมาโดยการสุมแบบอยางงาย 

1.3.3 ขอบเขตดานระยะเวลาทําการวิจัยในชวง เดือนมีนาคม 2556 เดือนธันวาคม 2556 
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1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ผูวิจัยไดสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยการยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน

เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน : กรณีศึกษา ชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)   
แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย                                                     

 

1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1.5.1 ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพเสียงตามสาย  หมายถึง การสรางยุทธศาสตร  
เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)   
แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี  กรุงเทพมหานคร  ดานโฆษก ดานเนื้อหาของรายการ  และดานชวงเวลา     
ท่ีเหมาะสมในการนําเสนอรายการ  โดยยุทธศาสตรท่ีใชในการสงเสริมประสิทธิภาพ  ประกอบดวย    

1. บุคคลท่ีเก่ียวของกับการจัดรายการ
เสียงตามสาย 
    1.1. ผูฟง 
    1.2 ผูจัดรายการ (โฆษก) 
2. เนื้อหาของรายการเสียงตามสาย 
3. ชวงเวลาในการจัดรายการ       
    เสียงตามสาย 

 
       1. การสัมภาษณนักจัดรายการ 
       2. การประชุมกลุมยอย 
      3. การอบรม 
      4. การศึกษาดูงาน 

การพัฒนา 
     ดานโฆษก/ผูประกาศ  
     ดานเนื้อหา 
     ดานชวงเวลาท่ีเหมาะสม 
ความพึงพอใจ 
     ดานเทคนิค 
     ดานเนื้อหา 
     ดานโฆษก 
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การสัมภาษณนักจัดรายการซ่ึงถือวาเปนตัวอยางท่ีดี (best practice) ของการจัดรายการ การประชุม
กลุมยอย การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน 
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1.5.2 เสียงตามสาย  หมายถึง  ระบบการดําเนินรายการ เสียงตามสาย ของชุมชนสุเหรา        

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ท่ี นําเสนอขอมูลขาวสาร 
ความรู และความบันเทิงใหกับประชาชนในชุมนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

1.5.3 ผูจัดรายการเสียงตามสาย  หมายถึง ผูท่ีทําหนาท่ีดําเนินรายการเสียงตามสาย       
ของชุมชนสุเหราทรายกองดินดิน  (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ  เขตมีนบุรี  กรุงเทพมหานคร       
ซ่ึงทําหนาท่ีประกาศ พูดคุย เปดเพลง นําเสนอขอมูลขาวสารผานระบบเสียงตามสายตาม             
ชวงระยะเวลาท่ีกําหนดไวในผังของรายการเสียงตามสาย หรือเรียกวาโฆษก หรือดีเจ (D.J.: Disc 
jockey) โดยท่ีผูจัดรายการเสียงตามสายเฉพาะวันเสารและวันอาทิตย  จะประกอบดวย เยาวชนชาย          
และเยาวชนหญิง ท่ีดําเนินรายการ เสียงตามสาย ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)           
แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร   

1.5.4 พฤติกรรมการฟงเสียงตามสาย หมายถึง สภาพการรับฟงเสียงตามสาย การตอบสนอง
การรับฟงโดยการรวมประเมินความพึงพอใจตอการรับฟงเสียงตามสาย ตลอดจนความรูท่ีไดรับ          
และการนําไปใชประโยชนของประชาชนใน ชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)               
แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร   

 

1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.6.1 ไดทราบถึงสภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุล
อิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

1.6.2 ไดสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  
(กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  

1.6.3 ทราบผลการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทราย
กองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

1.6.4 ผลการ วิจัยสามารถนําไป ประยุกตใช ปรับปรุง  หรือพัฒนากิจกรรม อ่ืนๆ ใหดีข้ึน    
เพ่ือคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

              
การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชน

สุเหราทรายกองดิน: กรณีศึกษา ชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและบทสัมภาษณและทฤษฎีงานวิจัยท่ีเก่ียวของดังนี้ตอไปนี้ 

2.1 บริบทของชุมชนสุเหราทรายกองดิน 
 2.2 ขอมูลเก่ียวกับเสียงตามสาย    
 2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 โดยมีรายละเอียดของการศึกษา ดังนี้ 
 

2.1 บริบทชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 
ในสมัยกรุงรัตนโกสินทรในสมัยสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 3 บรรพบุรุษไดชวยกัน

ถากถางปาท่ีรกรางจนกลายเปนทุง จับจองท่ีดินทํากิน ปลูกสรางบานเรือนเปนหมูบาน เชน ทุงแสนแสบ 
บานเกาะใหญ บานโตะหมอ (หมดตําแย) ทําหนาท่ีทําคลอดเด็ก บานใหญ บานวังตะหนวด บานใหญทรายกองดิน 
สวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือการทํานา การจัดตั้งชุมชนหลังแรก   
ของตําบลแหงนี้ (ก ามาลุลอิสลาม ชื่อภาษาอาหรับ)  ใชบานทรงไทยเปนท่ีประกอบศาสนากิจ          
ในวันศุกร และใชเปนศูนยกลางประจําหมูบานประจําหมูบาน มีผูบริจาคท่ีดินอีกจํานวน 60 ไร      
และมีผูบริจาคไมมาทําสุเหราใชประกอบศาสนากิจในบานหลังเดิม สุเหราหลังไมมีอายุ 70 ป ประชากร
ขยายเพ่ิมมากข้ึนสมาชิก (สัปบุรุษ) ไดรวบรวมความคิดและลงมติวาจะขยายสุเหราใหกวางขวางข้ึน  
จึงชวยกันซ้ือทรายมากองไว ก็มีคนนํามากองเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ  จนเปนกองใหญกองคางอยูนาน        
ผูคนท่ีเดินทางผานไปมามองเห็น  กองทรายทุกครั้ง  ในสมัยรัชกาลท่ี  5 พระบาทสมเด็จ                
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  พระองคไดเสด็จประภาสคลองแสนแสบ โดยทางเรือกลไฟ เม่ือป พ.ศ.  
2450 มาทางทิศตะวันออก เม่ือมาถึงสุเหราทรายกองดินเครื่องยนตเกิดขัดของ นายทายเรือบังคับเรือ
เขาฝง ใหชั่งเครื่องแกไข  พระองคทานข้ึนมาเดินบนฝง อยูสักพักเครื่องยนตก็ใชได พระองคทานลงเรือ
กลับ อยูไมนานก็มีเรือโยงกลไฟนําหินมา  จํานวน  10 ลํา  ทราย  10 ลํา  ทหารข้ึนมากองไวนาน
พอสมควร ชาวบานไมเคยเห็นกองหิน กองทรายใหญโตขนาดนี้ ก็พูดวา “ทรายกองดิน”  ซ่ึงเตรียมไว
สรางสุเหรา นับแตนั้นเปนตนมา ชาวบานจึ่งเรียกมัสยิดนี้วา “สุเหราทรายกองดิน”  และทางราชการ
ใชเปนชื่อตําบลจนถึงปจจุบัน การกอสรางสุเหราเริ่มแลวเสร็จ  เปนตัวอาคารกวาง  ยาว 46 เมตร      
ใชทําพิธีทางศาสนาเรื่อยมาเปนเวลา  80 ป โครงสรางชุมชนสุเหราทรายกองดิน  ไดกอสราง            
มาประมาณ 100 กวาป ประชากรมาจากเมืองกันดะหหรือปตตานีไดมาตั้งรกรากท่ีนี่ไดมาสรางชุมชน
จากการบริจาคมีเนื้อท่ีประมาณ 40 ไร ไดสรางสุเหรา 1 หลัง โรง เรียน 3 หลัง และโรงอาหาร 1 หลัง 
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ประชาชนอาศัยอยูเปนเกาะๆ  (กลุม)  มีบานเรือนหางกันไมหนาแนนเหมือนปจจุบันวิถีชีวิต              
ใชหลักศาสนาอิสลามในการดําเนินชีวิต  สภาพครอบครัวจะเปนครอบครัวใหญผูนําชุมชน             
มาจากผูมีความรูทางศาสนารับผิดชอบตั้งแตเกิด  จนตาย มีหมอตําแยประจําหมูบานสืบทอดมาจาก
บรรพบุรุษสมาชิกประกอบอาชีพทางเกษตรกรรมผูนําชุมชนเปนผูสั่งสอนลูกหลานในชุมชน             
มิเอาสินจางหรือผูมีความรูในหมูบานจะใชบานพักอาศัยเปนสถานท่ีใหการศึกษาแกลูกหลานในชุมชน
หรือตั้งเปนโรงเรียน  (บาแลเปนภาษายะวียใชประกอบกิจทางศาสนาดวย)  โดยใหผูปกครองมาทํานา
ไถหวานของครูผูสอนศาสนาหรือผูมีความรูทําใหผูปกครองและครูสอนศาสนามีความผูกพันใกลชิดกัน
และเนื่องจากชุมชนสุเหราทรายกองดินไมมีรายไดทางอ่ืนใดมีการหารายไดเพ่ือนําเงินมาทําสุเหราหรือ
โรงเรียนสอนศาสนาจึงตองมีการจัดงานประจําป ก็ตองมีรายการบันเทิง  เชน ดนตรี ภาพยนตร ตลก  
หรือลําตัด  นาเซฟ (การเลนพ้ืนบานในชุมชน) ลิเกกลอง  (การเลนพ้ืนบานในชุมชน) ผูนําคนปจจุบัน
เห็นวาการจัดงานดังกลาวนี้ทําใหสังคมตกต่ําลงคนในชุมชนไมไดอะไรไมมีการพัฒนาความคิดอาชีพ
ทางคาขาย  โดยนําเรือมารถมีความยาวประมาณ  5 เมตร กวางประมาณ  2 เมตร มาตอกาบขางข้ึน
ดานละ 1 เมตร นําสินคาวางบริเวณกาบเรือ และนํามาติดเครื่องยนตหางยาววิ่งขายของในลําคลอง
แสนแสบ  เปนกิจการหนึ่งท่ีสามารถหาเลี้ยงครอบครัวไดเปนอยางดีในสมัยนั้นการสื่อสารใชกลอง     
เปนสื่อและเปนสัญญาณในการแจงขาวหรือ  ใชกองไฟยังไมมีไฟฟาใช การประชาสัมพันธใชการ
ประกอบศาสนากิจในวันศุกรแจงขาวกิจกรรมของของชุมชนหรือปรับแนวคิดคนในชุมชนใหมีความเขาใจ      
ในเรื่องตางๆ ในเรื่อ งการเมืองการบริหารองคกรโครงการตางของชุม ชน รายรับรายจายของชุมชน                      
ขอความรวมมือเสียสละกําลังกายในการกอสรางศาลาทาน้ํากิจกรรมในการตัดหญาสุสาน  (กุโบร)           
ทําความสะอาดบริเวณสุเหราตั้งอยูริมคลองแสนแสบ  ตําบลทรายกองดิน  อําเภอคลองสามวา 
กรุงเทพมหานคร เปนศูนยรวมในการศึกษา และการประกอบศาสนากิจประจาํวัน 5 เวลา  ของมุสลิม 
และการแจงขาวการเจ็บปวยหรือตาย  หรือมีการกออาญากรรม การปลน หรือ วัวหาย  ควายหาย 
(ดวยการตีกลองใหดังเปนจํานวน 3 ครั้ง) เพ่ือเรียกมวลชนเพ่ือชวยติดตามหรือแกะรอยตีนควายตอมา
เริ่มการตัดถนนเขามาในชุมชนในป พ.ศ.  2520 การสัญจรเริ่มการใชถนนหนทางเปนการสะดวก       
คาใชจายในการเดินทางถูกกวาการสัญจรทางเรือประชาชนไมนิยมทําใหคลองแสนแสบมีผักตบชวา
มากข้ึนและอุดตันตลอดแนวลําคลองแสนแสบทําใหน้ําไหลผานไมสะดวกน้ําเหม็นลําคลองเริ่มตื้นเขิน
และไดมีอุบัติเหตุเกิดข้ึนมีเด็กตกลงไปในน้ําและไดคนหาไมพบเนื่องจากผักตบชวาหนาแนน            
ไมสามารถชวยตัวเองข้ึนเหนือน้ําได ผูนําชุมชนเห็นวาผักตบชวาเปนปญหาสําคัญตอคนในชุมชนจึงได
พูดผานเสียงตามสายใหคนชุมชนเห็นความสําคัญของคลองและน้ําและการไดรับประโยชนจากน้ําในป  
พ.ศ. 2535 ไดใหชาวบานในชุมชนริมสองฝงคลอง  แสนแสบและเขตมีนบุรีและมหาวิทยาลัยราชภัฏ         
จันทรเกษม  ใหนักศึกษารวมกันดึงผักตบชวาข้ึนจากคลองแสน แสบตั้ง แต มีน บุรีไปถึงตลาดหนองจอก          
ทําใหน้ําไมนิ่งอีกตอไปและน้ําไหลผานทําใหมีออกซิเจน  น้ําเริ่มใสข้ึนมีปลาอาศัยอยู เชน  ปลาทวาย 
ปลาตะเพียน ปลาจลเม็ด ปลาชอน ปลากาย ทางชุมชนถือใหเปนเขตอนุรักษพันธุปลา  เพ่ือการศึกษา
โดยกําหนดขอบเขตตั้งแตบริเวณหนาชุมชน สุเหราทรายกองดินไปทางทิศตะวันออก  1 กิโลเมตร      
จนถึงสะพานขามคลองแสนแสบ (บริเวณบาเลกีเวะย) และตามแนวคลองแสนแสบทางทิศตะวันตก  1 
กิโลเมตร  จนถึงบริเวณสันนิธิอิสลาม  หามจับสัตวน้ําทุกชนิด  ตามแนวคลองแสนแสบเกิดอาชีพใน
ชุมชนคือ การปลูกผักบุง วิธีการ ปลูก คือ นําไมรวกยาว ประมาณ 2 เมตร ปกไวชายคลองแลวนําผักบุงมา        
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พันไวกลับหลักไม ลวก  มีระยะหางกันประมาณ  1 เมตร  และการเลี้ยงปลากระชัง  วิธีการ  คือ             
นําตาขายมีรูปรางเปนกลองนํามามารอยเขาไปหรือ  ปลูกไวกินหนาบานหรือเลี้ยงไวรับประทานเอง   
ในบานทําใหทําใหมีรายไดเพ่ิมข้ึนจากการทําให  ลําคลองสะอาดและชุมชนนาอยูข้ึน  เพ่ือการรักษา
สิ่งแวดลอมไปในทิศทางในปจจุบันมีสมาชิก จํานวน 2,000 ครอบครัว มีประชากรประมาณ 20,000 -
30,000 คน มีหมูบานมาอยูเปนชุมชนใหม  จํานวน  15 หมูบาน  หรือมีประชากรจํานวนท่ีอยูจาก        
ท่ีอ่ืนๆ จํานวน 20,500 คน บางคนไมเขาใจวิถีชีวิต  ของคนชุมชนเดิม  ทําใหเขาใจวิถีชีวิตของชุมชน
เดิมจากเสียงตามสาย  ทําใหไมเกิดการขัดแยงทางความคิด กําลังจะเปลี่ยนเปนชุมชนเมืองใหญ        
ไมเปนเมืองปลาตะเพียน  เมืองเกษตรกรรมอีกตอ ไปเพราะคนรุนใหญเริ่มหันมาใหความสนใจ          
ในการศึกษามากข้ึน จากการใหการแนะนําของผูนํา และยังใหแนวคิดตอไปวา  คนรุนใหมนั้นจะตองมี
ความรูอยางนอยตองสามภาษา ภาษาไทย ภาษอังกฤษ  และภาษาอาหรับ  และอีกสองภาษา  ก็คือ 
ภาษาจีน ภาษารัสเซีย ปจจุบันนี้เริ่มมีการสอนภาษาอังกฤษทุกวันอาทิตยเด็กท่ีมีอายุตั้งแต  8 ปข้ึนมา
เรียนจํานวน 100 กวาคนข้ึนไปและมีการสอนไหวน้ําจากสระธรรมชาติท่ีสรางข้ึนในคลองแสนแสบ  
โดยจางครูไหวน้ํามาฝกสอนในวันอาทิตยเก็บคาเรียนถูกกวาไปท่ียังไมเขาใจประเพณีวัฒนธรรมวิถี   
การดําเนินชีวิตของคนเสียสวนใหญ สงลูกหลานใหเรียนทางดานศาสนาอิสลามสงไปเรียนทางภาคใต
ไมใหความสําคัญทางการศึกษาดานสามัญแนวคิดนี้ยังปลูกฝงอยูแตปจจุบันนี้วิถีชีวิตของคนในชุมชน
เริ่มเปลี่ยนแนวคิด  เริ่มใหลูกหลานเรียนหนังสือ  ทางสายสามัญและมีโรงเรียนในชุมชนมีจนถึง           
มัธยมปลายและศาสนาควบคูกันไป  เริ่มใชแนวคิดให ชุมชนเปนสถานท่ีใหความรูลําคลองแสนแสบ            
เปนโรงเรียนและใหชุมชนเปนมหาวิทยาลัยใชเสียงตามสายเพ่ือแจงขาวสารในการพัฒนาชุมชนสุเหรา
ทรายกองดินตามโครงการตางๆ  

โรงเรียนสุเหราทรายกองดินเปนของรัฐซ่ึงตั้งอยูตรงขามสุเหราทรายกองดิน  มีอาคารเรียน 
7 หลัง ใหการศึกษาตั้งแตอนุบาลจนถึงมัธยมปท่ี 3 ใชเสียงตามสายในการแจงขาวสารใหผูปกครองทราบ
ในการแจงขาวของทางโรงเรียนในเรื่องการประชุมผูปกครองการประกาศนโยบายของโรงเรียนหรือ
ปญหาเกิดจากผูปกครองและโรงเรียนไมเขาใจกันใหทางโรงเรียนมาประชาสัมพันธใหทราบ 

มีหมูบานท่ีเกิดข้ึนใหมซ่ึงมีจํานวน  10 หมูบานท่ีไดรับฟงเสียงตามสายและมีวิถีชีวิต          
ท่ีแตกตางกันกับบุคคลท่ีอยูดั้งเดิมและนับถือศาสนาและมีวัดศรีกุเรชาท่ีเกิดข้ึนใหมในทองถ่ินนี้แตอยู
กันไดอยางปกติสุข 

ผูนําชุมชนตามพระราชบัญญัติการบริหารมัสยิดอิสลาม พ.ศ. 2540 ประกอบไปดวย 
1) ผูบริหาร (อิหมาม) 
2) รองผูบริหาร (คอเตบ) 
3) ผูชวยรองผูบริหาร (บินลาล) 
4) คณะกรรมการสุเหราทรายกองดิน  15 คน 
5) สมาชิก (สัปบุรุษ) จํานวน 2,000 ครอบครัวหรือสมาชิกจํานวน 20,000 คน 
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หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ใหการศึกษาในดานศาสนาอิสลาม 
2) ประกอบศาสนากิจ 5 เวลา 
3) ตักเตือนใหขอแนะนําสมาชิก (สัปบุรุษ) 
4) ประกอบศาสนากิจในวันศุกร 
5) ประชาสัมพันธเม่ือมีกิจกรรมในชุมชน เชน แตงงาน  พัฒนาชุมชน  ประกาศ            

เม่ือมีคนตาย ฯลฯ 
6) รับบริจาคในเดือนรอมฎอน 3 คืนสุดทาย (วัฒนธรรมชุมชน) 

คลองแสนแสบเปนคลองท่ีพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัวโปรดใหขุดข้ึนเพ่ือเชื่อม
แมน้ําเจาพระยากับ แมน้ําบางปะกงท่ีตําบลบางขนาก  เม่ือ พ.ศ. 2380 ใชเปนเสนทางลัดในการเดินทาง
ไปเมืองปราจีนบุรีและเมืองฉะเชิงเทรา  มีพระประสงคเพ่ืออํานวยความสะดวกในการขนสงอาวุธ
ยุทธภัณฑ กําลังรบ และเสบียงอาหารไปยังประเทศญวนในราชสงครามไทย -ญวนซ่ึงใชเวลารบถึง 14 ป 
“สงครามอันนัมสยามยุทธ”  คลองนี้มีความยาว 55 ไมล เชื่อมนครกรุงเทพฯ  กับแมน้ําบางปะกง   
ผานบริเวณท่ีราบชนบท  ซ่ึงใชในการเพาะปลูกขาว คนพ้ืนเมืองเปนคนเชื้อสายมาเลย หรือมาลายู   
(รายงานการเดินทางของ นาย ดี.โด.คิง  (D.o. King) นักสํารวจชาวอังกฤษแหงกรุงลอนดอน         
(สืบคนวันท่ี 19 มกราคม 55: htt: wwwyoutube/watch?v=jbdvnpojuwq&feature=player _embedded)       
          

 
                                         
 
 
 
                                     
 

 
 
 
 
 
 

ภาพ 2  แผนผังผูบริหารและคณะกรรมการสุเหราทรายกองดิน 
 

 
 
 
 

คณะกรรมการ 

คณะกรรมการ 

โตะอิหมาม (ผูนําชุมชน) 

คอเต็บ บิหลั่น 

คณะกรรมการ คณะกรรมการ 

คณะกรรมการ 

คณะกรรมการ คณะกรรมการ 

คณะกรรมการ 

คณะกรรมการ คณะกรรมการ คณะกรรมการ คณะกรรมการ คณะกรรมการ 

คณะกรรมการ คณะกรรมการ 
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ภาพ 3 แผนผังผูดําเนินรายการเสียงตามสาย 
 
ระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน 

1) มีเครื่องขยายเสียงจํานวน  
2) ไมโครโฟน 
3) ลําโพง 700 ตัว 
4) สายไฟ (สายโทรศัพทเกา) 
5) ผูจัดรายการจํานวน 12 คน 

นําสายโทรศัพทเกาหรือท่ีไมไดใชแลวนํามาตอกันแลวนําไปติดตามเสาไฟฟาปลายสาย      
จะตอติดกับลําโพง ในระยะแรกนั้นใชลําโพงจํานวน 5 ตัว เปนการใชรอบๆ ชุมชนสุเหราทรายกองดิน
ตอมาประชาชนเห็นมองเห็นวาดีไดประโยชนจากการไดรับฟงขาวในทองถ่ินและการพูดแนะนํา        
ในเรื่องศาสนาและปญหาบานเมืองอยางตรงไปตรงมา  และขอแนะนําในการศึกษาแนวคิด
วัตถุประสงคของชุมชนจึงไดลําโพงมีจํานวนเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ  โดยเงินทุนของชาวบานทางชุมชน         
จะดําเนินการตอสายและติดตั้งถึงปจจุบันมีลําโพงจํานวน  700 ตัว ใหและตอมาก็มีสมาชิกท่ีสนใจ
เสียงตามสายเดินสายโทรศัพทเกาสุดดานเขตของชุมชนสุเหราทรายกองดินทางทิศตะวันออก        
ติดชุมชนศาลาคูลางและทิศตะวันตกติดชุมชนบานเกาะ  และทิศตะวันตกติดชุมชนแสนแสบ          
ลากสายโทรศัพทเกาผานชุมชนอิดฮาดอะลุมมุดีนใชในลักษณะการบริหารรวมกัน  ดานทิศตะวันตก
เฉียงเหนือติดชุมชนแสนแสบและลากผานไปถึงชุมชน  กมาลุลอิหมานเขาทางซอยตาหวาน             
(วังตะหนวด)  บางบานใชวิธีตอสายติดลําโพงเขาในบานเพ่ือใหลูกบานไดรับฟงเปนการเตือนสติ
ลูกหลานหรือบางบานเกิดปญหากับตนในลักษณะการปกครองเด็ก ก็แจงมาทางศูนยชุมชนสุเหรา
ทรายกองดินใหกลาวตักเตือนในรายการเสียงตามสายทํา ใหปญหาตาง  ๆดีข้ึน หรือปญหาเรื่องมาตรวัด
น้ําประปาหายก็พูดขอรองรานซ้ือของเกาใหคนในชุมชนระมัดระวังหรือหาทางปองกันใชลักษณะ  
รวมกันบริหาร  ทําใหประชนไดรับขาวสารรวมกันมีแนวคิดในทิศทางเดียวกันและทําใหผูนําในชุมชน        
มีแนวคิดไปในทิศทาง เดียวกัน เชน ขอความรวมมืด ในการจัดงานประจําไมใหมีมหรสพในงาน   

การประชาสัมพันธ 

ประกาศบอก
เวลาละหมาด 5  
เวลาทุกวัน 

ผูนําจัดรายการ 
ทุกวันเวลา  
07.00-08.00 น. 
 

เยาวชนชาย      
จัดรายการ              
ทุกวัน เสาร เวลา 
1700-18.00 น 
 

เยาวชนหญิงจัด
รายการทุกวัน
อาทิตยเวลา 
17.00-18.00 น. 
 

รายการพิเศษ 
-วาตภัย 
-อุทกภัย  
- การเมือง
ทองถ่ิน 
-การเมือง
ระดบัประเทศ 
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จนถึงปจจุบันสุเหราทุกท่ี  จะไมมีมหรสพไดสําเร็จเพ่ิม  มีกิจกรรมรวมกันในงานการกุศลประจําป       
ของสถาบันนั้น 
 ระยะเวลาจัดรายการทุกวันตั้งแตเวลา 06.40-08.00 นาฬิกา โดยผูนําชุมชน  

 1) ศาสนา 
2) ขาวสารในชุมชน 
3) แนะนําตักเตือน 
4) สภาพงานประชุมงานอภิปราย (เพ่ือแชรความรูรวมกันในชุมชน) 
5) ประกาศขาวคนตาย (ถามี) 

 จัดรายการวันเสารและวันอาทิตยเวลา 16.15-17.00 นาฬิกา โดยเยาวชน 
 1) รายการสมุนไพร 
 2) เพ่ือสุขภาพ 

3) บทความตางๆ 
4) เกร็ดความรูตางๆ 

 รายการเฉพาะกิจขอบริจาคภัยพิบัติหรืออุทกภัยตางๆ 
โดยฮัจยีอุสมาน เดนซอ (หัวหนาคณะ) 
นายอํานวย ยูฮันเงาะ                  
ฮัจยีอีซา จีนกิน  
นายธีระพงษ ฮะซัน 

 รายการโฆษณาปลอยแผนสปอรต 07.00 น. และ 16.15 น. (เฉพาะวันเสารและวันอาทิตย) 
จุดมุงหมายในการจัดกิจกรรมหอกระจายขาวและเสียงตามสาย 
 1) เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบขาวสารท่ีเปนประโยชน  สอดคลองตอความตองการ

และการแกปญหาของชาวบาน 
 2) เพ่ือใหชาวบานรับฟงการวิเคราะหขาว  เหตุการณบานเมืองในระดับชาติและ

ระดับชุมชน 
 3) เพ่ือทําหนาท่ีประชาสัมพันธขาวกิจกรรม  หรือโครงการของรัฐท่ีดําเนินอยูใน

ชุมชน ซ่ึงเม่ือประชาชนทราบจะเกิดความรวมมือเปนอยางดี 
4) เพ่ือใชเปนตัวกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดาน ทัศนคต ิและการปฏิบัติตลอดจน         

การพัฒนาหมูบาน ไปในทางท่ีเปนประโยชนของชุมชน (ชาตรี กันหา, 2551, หนา 12) 
ลําดับเหตุการณตางๆ  และโครงการตางๆ ในชุมชนสุเหราทรายกองดินผานเสียงตามสาย

ประสพผลสําเร็จ มีดังตอไปนี้ 
1) ป พ.ศ. 2530 ไดใชเสียงตามสายตอตานภัยมืด คือ เจาของบอดินรวมกับผูอํานาจ

รัฐหรือผูรักษากฎหมาย  สรางความเดือดรอนใหแกประชาชนโดยผูขับรถบรรทุกสิบลอบรรทุกดิน     
เต็มคันรถทําใหดินตกบนถนนเรี่ยราด  ทําใหถนนเลื่อน  หรือขับรถเร็วขับแรงทําใหคนเดินถนนไดรับ
อันตราย เม่ือเกิดอุบัติเหตุแลวไมชวยเหลือผูไดรับบาดเจ็บ  ประชาชนรองทุกขกลาวโทษตอเจาหนาท่ี
บานเมือง  ก็ไมไดรับการขจัดทุกข  ชาวบานไดรวมตัวปดถนนไมใหรถบรรทุกดินวิ่ง  และเรียกรอง     
ผานเสียง ตามสายใหประชาชนมารวมกัน จนการเจรจาท้ังสามฝาย และไดขอสรุปปดบอดิน 
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2) ป พ.ศ. 2535 โครงการปบสวรรค เปนปแรกท่ีไดเกิดโครงการสรางมัสยิดหลังใหม   
ซ่ึงคับแคบเนื่องจากประชากรเพ่ิมข้ึนเปนจํานวนมาก  จึงไดพูดผานเสียงตามสายทุกวันเพ่ือจะตอเติม
มัสยิดหลังใหมข้ึน เนื่องจากหลังเกาทรุดโทรม  และอนุรักษ  ไดเริ่มลงมือวางรากฐานในปนั้นโดยให    
ทุกคนมาชวยกันบริจาคดวยเงินหรือแรงงานของคนในชุมชนโดยมาแบกไมหิ้วปูน และสุดทายก็ใช    
ปบใสขนมเจาะรูแลวไปวางตามรานคาในหมูบาน  เม่ือป ระชาชนในหมูบานไปซ้ือของตาม รานคา        
เม่ือเหลือเศษสตางคจากการทอนก็จะหยอดในปบสวรรคนั้นและผูไดพูดนําศาสนาเสนอตามเสียง     
ตามสายใหผูปกครอง ใหเศษสตางคบุตรหลานของทานคนละหนึ่งบาทใหแกนักเรียนกอนวัยเวียน
นําไปใสปบสวรรคเพ่ือสรางนักบริจาครุนเยาวจนสามารถสรางมัสยิดราคากอสรางประมาณ  25     
ลานบาท  เสร็จสิ้นในป  2551 ทุกสิ่งทุกอยางจะเกิดข้ึนจากคนในชุมชน  เชน ชางกอสราง  ชางเหล็ก  
ชางปูน และชางสี เพ่ือใหเศรษฐกิจเกิดข้ึนในชุมชน 

3) ป พ.ศ.  2535  เกิดโครงการอนุรักษคลองแสนแสบ  (วันท่ี  20 กันยายน 2535              
เปนวันคูคลองแหงชาติ)  เดิมทีในลําคลองแสนแสบเปนเสนทางเดินเรือในการคมนาคม  ตอมาไดมี    
ถนนหนทางใหประชาชนหันไปใชถนนกันหมด  ในลําคลองจะมีแตผักตบชวา  ผูนําชุมชนไดเสนอ
แนวคิดในการใชน้ําจากลําคลองแสนแสบ  ใหทุกคนในชุมชนมาชวยดึงผักตบชวาข้ึนจากลําคลอง 
เพ่ือใหน้ําไหลไดสะดวกเม่ือน้ําเดินหรือมีแรงกระเพ่ือมจะทําใหน้ํามีออกซิเจนมากข้ึนน้ําก็จะสะอาด
นํามาซักเสื้อผา หรือรถน้ําตนไมก็ไดและวิธีการจัดการน้ําเสียกอนปลอยลงลําคลอง 

4) โครงการอนุรักษปลาในคลองแสนแสบประชาชนริมสองฝงคลองแสนแสบไดมี
ขอตกลงระหวางกันตั้งแตชุมชนสุเหราทรายกองดินไปทางงทิศเหนือ  1 กิโลเมตร  และตั้งแตชุมชน
สุเหราทรายกองดินไปทางทิศใต  1 กิโลเมตรหามทุกคนจับสัตวน้ําทุกชนิด  ถาใครฝาฝนก็จะถูก
ประกาศชื่อผานเสียงตามสายในฐานะผูไมใหความรวมมือ 

5) โครงการถมท่ีดินท่ีฝงศพคนมุสลิม  จากประชากร  (สัปบุรุษ) เพ่ิมข้ึนและมีจํานวน   
คนตายเพ่ิมข้ึนการเนาเปอยหรือการยอยสลายตองใชเวลาประมาณ 3-5  ปทําใหการฝงศพมีปญหา
เนื่องจากเม่ือขุดหลุมลงไปจะพบโรงศพท่ีไมยอยสลายผูนําเสนอวิธีการแกไขใหถมดินใหสูงประมาณ  
50 เซนติเมตร  ไดนําเสนอใหคนในชุมชนทราบถึงปญหาดังกลาวแลวขอบริจาคผานเสียงตามสาย     
ใหคนในชุมชนบริจาคครั้งนี้ไดรับเงิน  800,000  บาทใหคนในชุมชุนมีสวนรวม  ใชเวลาเพียง  7 วัน     
โดยไมตองจัดงานการกุศล   

6)  โครงการสรางโรงเรียนพิทยพัฒนการสรางโรงเรียนปฐมการศึกษาชั้นตน             
เปดดําเนินการป 2552  เปนปแรก  ใหบุตรหลานไดเรียนท้ังศาสนาอิสลามและวิชาสามัญ  ประกาศ     
ใหคนในชุมชนทราบผานเสียงตามสาย 

7) ป 2552  เดือนสิงหาคม  2552  โครงการโอนกรรมสิทธิ์ท่ีดินบริจาค  (วากาฟ) 
เนื่องจากมีผูบริจาคท่ีดินจํานวนหนึ่งใหทางมัสยิดแตจะตองเสียภาษีท่ีดิน จํานวน  500,000  บาท   
ผูนําชุมชนไดนําเสนอใหเห็นถึงความจําเปนรีบดวนท่ีจะตองใชเงินจํานวนดังกลาว  ผานเสียงตามสาย
ใหประชนในชุมชนทราบใชเวลาเพียง 1 สัปดาห ก็ไดผูมีจิศรัทราใหขอยืมจํานวนเงินดังกลาว 

ผูนําชุมชนจะดําเนินรายการเสียงตามสายชวงเวลาประมาณ  06.20- 08.00  นาฬิกา          
ของทุกวัน ไดนําขาวสารจากหนังสื่อพิมพ  หรืออินเตอรเนตรผูนําชุมชนจะดําเนินรายการในทุกเรื่อง  
มีการเสนอแนะ ใหความรูทา งศาสนา การเมืองการปกครอง การศึกษา ประกาศ กิจกรรมในท องถ่ิน  
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ในเครือและรวมกันในทางบริหาร  ตักเตือน  ชื่นชมยินดี  แจงขาวดวน  การมีสวนรวมในการพัฒนา
ทองถ่ินการในการรักษาพันธุสัตวน้ําในคลองแสนแสบ  การรักษาความสะอาดในลําคลองแสนแสบ
(ชมรมอนุรักษคลองแสนแสบ)  สรางนักบริจาครุนเยาว  โดยใหพอแมใหเงินเด็กๆ  คนละ  1 บาท       
มาบริจาคในวันทุกๆ  วันศุกร โครงการปบสวรรคตามรานคาในชุมชน  ถาไมมีเงินใหมาออกแรงหิ้วปูน
แบกไม และแนะนําใหทุกคนเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  และจะเห็นไดวาการพัฒนาจะเกิดข้ึนไดจะตอง
ใหคนในชุมชน มีความรูความเขาใจบริบทของชุมชนหรือแนวคิดของของผูนํามีแนวคิดอยางไร  ตอคน
ในชุมชนอยางไร และมีเปาหมายอยางไรในการพัฒนา จึงสามารถรวมความคิดของขนในชุมชนนั้นได  
ก็ตองใชสื่อเสียงตามสาย 

ผูนําชุมชนสุเหราทรายกองดินไดนําแนวคิด หามมิใหมัสยิดในเครือหรือองคกรในเครือและ
รวมกันบริหาร  มีมหรสพหรือดนตรีอยางเด็ดขาดขอความรวมมือจากชุมชนและคณะกรรมการมัสยิด
ผานทางชองทางเสียงตามสายทุกวัน ทุกคนในชุมชนเห็นดวยในแนวคิดนี้และไดถือปฏิบัติกันตลอดมา 
จนทุกวันนี้มัสยิดทุกแหงในประเทศไทยจะไมมีสิ่งเหลานี้ (ป พ.ศ. 2525) 

ปจจุบันในเขตมีนบุรี  เขตคลองสามวา  เขตหนองจอก  และเขตตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานคร ทุกๆ องคกร เชน มูลนิธิ หรือสหกรณและมัสยิดอิสลาม จะมีโทรทัศนหรือวิทยุคลื่นสั้น 
ระยะคลื่นไปไกลไดประมาณ 8-10  กิโลเมตร  เสียคาใชจายในการตั้งสถานีเปนจํานวนเงิน  300,000-  
400,000 บาท และคาใชจายคาบํารุงรายเดือนๆ  ละประมาณ  1,000 บาท บางองคกรมีวิทยุเคลื่อนสั้น
เอาไวประชาสัมพันธหนวยงานของตน  เชน สหกรณหนองจอก  หรือพัฒนาธุรกิจ  ของตน หรือสุเหรา
บานเกาะมีวิทยุคลื่นสั้นหรือเรียกวาวิทยุชนชุม หรือใหนักจัดรายการเชาคิดคาเชาเดือนละ  1,500 
บาทตอวันตอเดือน หรือมูลนิธิมัสยิดเชาสถานีเพ่ือจัดรายการจํานวน  1 ชั่วโมงตอวันตอเดือน              
ตองใชเงินจํานวน  30,000-40,000  บาทตอเดือน  มีคาใชจายสูงมากสําหรับองคกรการกุศล              
แตทุกองคกรสวนมากจะมีวิทยุคลื่นสั้น เพ่ือเปนการประชาสัมพันธหนวยงานของตน 
 

2.2 ขอมูลเกี่ยวกับเสียงตามสาย   
 

จุฑาภัทร รินทรศรี (2551, หนา 6-8) กลาววา สื่อทางเสียงนับวาเปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพ
มากท่ีสุดชนิดหนึ่งการใหขอมูลขาวสาร ประชาชน  โดยเฉพาะประชาชนในเขตชนบท  

วิทยุกระจายเสียงเคยเปนสื่อท่ีอิทธิพลอยางมากตอวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวชนบท  กอนท่ีโทรทัศน
จะเขามามีบาทมากข้ึน  อยางไรก็ตาม  นับวิทยุกระจายเสียงก็มีบทบาทอยูมาก  แตในปจจุบันสื่อ
วิทยุกระจายเสียงสวนใหญถูกนําไปใชประโยชนทางธุรกิจ  ทําใหใชคาใชจายในการใชสื่อชนิดนี้มีราคา
สูงข้ึน จนทําใหสื่อชนิดนี้มาใชประโยชนไดมากนัก สื่อท่ีเปนท่ีคุนเคยของประชาชนในทองถ่ินมากท่ีสุด  

ไดแก  หอกระจายขาวและรองลงมา คือ ท่ีอานหนังสื่อประจําหมูบาน  โดย หอกระจายขาวและ          

เสียงตามสายประจําหมูบาน  จัดเปนสื่อประจําชุมชนในทองถ่ินท่ีเกิดข้ึนมาเปนระยะเวลานานแลว    

แตเดิมการใชสื่อชนิดนี้จะเปนลักษณะเฉพาะกิจใชในงานพิธีตางๆ  ท้ังวัดวาอารามบานเรือนประชาชน   

โดยจะตั้งเครื่องขยายเสียงชนิดหลอด  พวงกับเครื่องเลนจานเสียงพรอมลําโพง  เปดเพลงสลับกับ
ประชาสัมพันธ  การจัดงาน  เพ่ือใหไดบรรยากาศอันครึกครื้น  สวนใหญจะมีผูประกอบกิจการชาวบาน   

เรียกวา “เครื่องไฟ” ทําหนาท่ีจัดเครื่องไฟมาเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแก เจาภาพโดยคิดรา คาอัตรา 
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ไมแพงหนัก  เปนท่ีนิยมแพรหลายในหมูประชาชนท่ัวไป  เพราะเครื่องไฟจะใหประโยชนท้ังใน           

ดานของความมีหนามีหนามีตาและแสดงความยิ่งใหญของการจัดงานอีกดวย 
 2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับส่ือเสียงตามสาย 

คําวาเสียงตามสาย  ( sound public address) หรือ  (digital sound matrix public 
address system) หมายถึง สื่อเฉพาะกิจท่ีมีลักษณะก่ึงกลางระหวางสื่อวิทยุและสื่อบุคคล ระบบ 
การผลิตสื่อเสียงตามสายมีการแพรเสียงผานสายไปสูลําโพงขยายเสียงไปยังผูรับสาร มีอาณาเขต         
การกระจายเสียงจํากัดเฉพาะท่ีใดท่ีหนึ่ง รูปแบบการจัดรายการสด ครอบคลุมเฉพาะพ้ืนท่ีขนาดเล็ก
และมีระยะเวลา ในการทําการสั้น ลงทุนต่ํา การผลิตเนื้อหาแบงรายการเปนชวง เนนความบันเทิง 
ประกาศคนหาย ประชาสัมพันธ แจงขาวสาร เพ่ือประโยชนสารธารณะ จุดมุงหมายหลักของสื่อเสียง
ตามสาย คือ เพ่ือตองการใหขอมูลขาวสารและความบันเทิง โดยการแจงขอมูลผานชองทางสื่อ        
ในรูปแบบเสียงเสียงผานไปตามสาย เพ่ือตอบสนองการรับรูของผูฟงเฉพาะกลุมใดกลุมหนึ่งเทานั้น   
สื่อเสียงตามสายจากอดีตอยูในรูปแบบของการเปนสื่อเพ่ือประโยชนตอสารธารณชนโดยไมไดหวังผล
กําไรจากการผลิตเปนสื่อท่ีนิยมกันแพรหลายในหมูบาน ชุมชนตามตางจังหวัดท่ีหางไกลความเจริญ 
เนื่องจากผลิตข้ึนเพ่ือแจงขาวสารขอมูลความรูตางๆ  ของคนภายในชุมชน  เหมาะสมกับกลุมคน       
ในชุมชนท่ีดอยการศึกษา  ตอมาสื่อเสียงตามสายเริ่มเขามามีบทบาทในหนวยงานราชการ  
บริษัทเอกชนกลุมโรงงาน มหาวิทยาลัย เพ่ือเปนสื่อเฉพาะภายในเพ่ือการกระจายขาวสาร แจงขอมูล
ภายในองคกรนั้นๆ (ปราณี ไทยวฒันานนท, 2527, หนา 9) 
 1) ความเปนมาของสื่อเสียงตามสาย 
  ประวัติความเปนมาของหอกระจายขาวนั้น  กาญจนา  แกวเทพ และคณะ   
(2543 , หนา 323) ไดรวบรวมไววา เริ่มเกิดข้ึนพรอมๆ  กับเม่ือวิทยุ ถือกําเนิดข้ึนในป พ.ศ. 2475 
เนื่องจากประชาชนสวนใหญยังไมมีเครื่องรับวิทยุ ดังนั้น  จอมพล  ป. พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรี         
จึงมีแนวคิดใหมีการทําวิทยุสาธารณะดวยการตอสายจากสถานีวิทยุกระจายเสียงไปยังลําโพงท่ีตั้งไว  
ตามยอดไมหรือเสาสูง ภายหลังเครื่องรับวิทยุราคาถูกลง  ระบบวิทยุสาธารณะดังกลาวจึงหายไปจากเขต
เมืองหลวง 
 ตอมาในสมัยจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัช  เปนนายกรัฐมนตรี  มีชุมชนชาวจีนชอบฟง
วิทยุภาษาจีนจากปกก่ิง จอมพลสฤษดิ์เกรงจะเกิดอิทธิพลจากความคิดทางการเมืองจากจีนจึงไดจัดตั้ง
บริษัทสงเสริมตามสายเปนภาษาจีนสังกัดกรมประชาสัมพันธ โดยตอสายจากหองสงไปยังสมาชิก และ         
เก็บคาสมาชิก 30 บาทตอเดือน บริษัทดังกลาวลมเลิกไปในป  พ.ศ. 2525 แตแมวาท้ังหอกระจายขาว
และเสียงตามสายจะสูญหายไปในเขตกรุงเทพ มหานคร อยางไรก็ตามในตางจังหวัดถือเปนนโยบาย     
ท่ีจะใชสื่อรูปแบบดังกลาว เพ่ือเผยแพรประชาสัมพันธอยางกวางขวาง โดยภาคราชการไดสงเสริม
สนับสนุนท้ังงบประมาณและวัสดุเผยแพร ใหมีการจัดตั้งหอกระจายขาวซ่ึงสวนใหญจะเปนหนวยงาน
สังกัดกระทรวง มหาดไทย  กระทรวงเกษตรและสหกรณ  และกระทรวงสาธารณสุข  บางครั้ง             
ก็มอบหมายใหทางเทศบาลเขามาจัดการดูแลในรูปแบบของหอกระจายขาวบาง เสียงตามสายบาง 
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 2)  พัฒนาการของสื่อเสียงตามสาย 
  จากการคนควาของนักวิชาการ  นักวิจัย และนักศึกษา  รวมท้ังจากประสบการณ
ของการปฏิบัติงานกับสื่อเสียงตามสาย พอสรุปการพัฒนาของสื่อเสียงตามสายไดวา แรกเริ่มของการมี
สื่อเสียงตามสายนั้น  เปนความตองการสื่อสาร ประชาสัมพันธของกลุมคนในชุมชน  ซ่ึงปกติจะมีการจัด
งานรวมคน หรือเรียกประชุม  แลวชี้แจงบอกกลาวขาวสารตางๆ  ผานเครื่องขยายเสียงธรรมดา  ซ่ึงวิธี    
การดังกลาวนั้น ไมสะดวกในเรื่องสถานท่ีจัดประชุม เวลาของผูเขารวมและผูตองการจะสงขาวสาร 
ตองสอดคลองกัน มีการเตรียมการยุงยาก จึงเกิดวิธีการในการสื่อสารประชาสัมพันธอีกรูปแบบหนึ่ง
ข้ึนมาแทนท่ี ก็คือ หอกระจายขาว 
 2.2.2 หอกระจายขาว  

เปนสื่อประชาสัมพันธกระจายเสียงท่ีตอบสนองความตองการสงสารไปยังผูคนจํานวนมาก
ในเวลาเดียวกัน ผูฟงหรือผูรับขาวสาร ไมตองมา รวมกันเหมือนการประชุม ซ่ึง เครื่องขยายเสียง              
ไมสามารถสนองตอบความตองการนี้ได โดยมีการสรางเสาสูงพรอมติดตั้งลําโพงฮอรนหลายตัวรอบ
ทิศทางบนเสา ติดตั้งไวในบริเวณชุมชนท่ีมีผูคนอยูหนาแนนโดยผูคนในบริเวณดังกลาว สามารถ           
ฟงการกระจายเสียงไดในพ้ืนท่ีกวาง  และไดยินชัดเจน  โดยไมตองมานั่งรวมตัวกันในหองประชุม           
ผูฟงสามารถทํากิจกรรมอยางอ่ืน ควบคูไปกับการฟงการกระจายเสียงจากหอกระจายขาวได 
 อยางไรก็ตาม เม่ือหอกระจายขาวมีการใชแพรหลายในระดับหมูบาน แตก็ครอบคลุมพ้ืนท่ี
ไมมากนัก  เพราะการกระจายเสียงจากจุดเดียว  แมจะใชลําโพงฮอรนหลายตัว  หลายทิศทาง           
แตการเดินทางขิงเสียงก็ยังไปไดไมไกลเทาท่ีควร อาจไมครอบคลุมท้ังหมูบาน หรือชุมชนนั้นท้ังหมด  
ระดับความดังของเสียงก็ตางกันออกไปตามระยะทางของผูฟงกับหอกระจายขาว 
 ในดานขอดี และขอเสียของหอกระจายขาวนั้น  คมสัน  หุตะแพย  (2535 , หนา 87-88)      
ไดสรุปไววา  ขอดีของหอกระจายขาวก็คือ  ในเวลาท่ีเปด คนท่ีอยูในหมูบานหรือบริเวณใกลเคียง           
จะไดยิ นพรอมๆ  กันหมดไมวาจะอยากฟงหรือไมอยากฟง  จะตั้งใจหรือไมตั้งใจฟง  ก็จะไดยินเสียง
ขอความเดียวกันพรอมๆ กัน การใชหอกระจายขาวใชไดงายไมซับซอน ชาวบานก็สามารถจัดการและ
ใชสื่อชนิดนี้ไดดวยตนเอง สะดวกและราคาถูก ยิ่งในปจจุบันท่ีไฟฟาไปถึงทุกหมูบาน  ราคาเครื่องมือ
อุปกรณก็ไมแพงมากนัก ซ่ึงสวนใหญทางราชการไดดําเนินการติดตั้งเกือบในทุกหมูบานแลว 
 ขอดอยของสื่อชนิดนี้ก็คือ  ความดัง-คอย  ความชัดเจนของเสียงท่ีกระจายออกไป             
ไมเทากันและไมสมํ่าเสมอ ท่ีอยูใกลๆ หอกระจายขาวก็จะไดยินชัดเจนหรือบางทีก็ดังเกินไปจน หนวกห ู
ในขณะท่ีคนท่ีบานอยูไกลออกไปก็อาจะไมไดยิน ฉะนั้น  ประสิทธิภาพของเสียงท่ีกระจายออกไป          
จึงข้ึนอยูกับทําเลท่ีตั้ง และทิศทางการติดตั้งลําโพง และยังข้ึนอยูกับกําลังการสงของเครื่องขยายเสียง
และลําโพงอีกดวย  เวลาในการเปดก็ตองเลือกใหเหมาะสมกับการอยูหรือไมอยูของกลุมเปาหมาย      
ในวิวัฒนาการตอมาจึงมีการพัฒนาใหการกระจายเสียงครอบคลุมพ้ืนท่ีมากข้ึนโดยตอสายลําโพง      
โยงออกไปจากหอกระจายขาวดังกลาวโดยใชเครื่องขยายเสียงท่ี มีกําลังวัตตสูงข้ึน โดยผูประกาศขาว 
หรือผูอยูจุด เดิม  ซ่ึงครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังหมูบานได  เม่ือมีการตอสายลําโพงไปยังหลายๆ  จุดในหมูบาน  
จึงเรียกวา “เสียงตามสาย” 
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เสียงตามสาย สามารถท่ีจะตอบสนองความตองการของผูสงขาว ผานเครื่องกระจายเสียง     
ไดท่ัวท้ังชุมชน หรือหมูบาน และทันกับความตองการท่ีตองการสื่อสารประชาสัมพันธแบบเรงดวน 
ครอบคลุมพ้ืนท่ี  แตปญหาของเสียงตามสายระบบนี้คือ  การบํารุงรักษาคอนขางยาก  เพราะ            
การตอสายจากเครื่องขยายเสียงไปยังลําโพงท่ีอยูไกลๆ  เกิดชํารุดเสียหายงาย  ความดันของเครื่อง
ขยายเสียงก็เปนอุปสรรคทําใหความชัดของเสียงแตละชุดไมเทากัน จึงมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสาร
แบบใชคลื่นวิทยุมาใชแทนสายสงสัญญาณเสียง แตแวดวงของผูเก่ียวของยังคงเรียก  “เสียงตามสาย” 
อยูเหมือนเดิม ท้ังท่ีไมมีสายแลว แตมีสถานีเครื่องสงสัญญาณแลวแปลงคลื่นเปนเสียงกระจายไปตาม
จุดท่ีกําหนดไว  ระบบนี้  บางคนเรียกวา  เสียงตามสายแบบไรสายบาง  เสียงตามสายแบบไรสาย
อัตโนมัติบาง เรียกระบบกระจายสียงชุมชนแบบไรสายบาง  

 
ตาราง 1  ตารางเปรียบเทียบขอดี ขอเสีย  ของการติดตั้งหอกระจายขาวแบบเสียงตามสายและ             
  แบบไรสายอัตโนมัติ  
 

ประเด็นเปรียบเทียบ ขอดี ขอเสีย 
ดานการใชงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดานการบํารุงรักษา 
 
 
ดานราคา 
 
 
 
 
ดานการใชงาน 
 

1. ประกอบดวยอุปกรณจํานวน 
    นอยชิ้นทําใหสะดวกในการ 
    ติดตั้ง 
2. การใชงานไมยุงยากเนื่องจาก 
    ใชเทคโนโลยีพ้ืนฐานของ 
    ระบบเครื่องเสียงท่ีใชกันท่ัวไป 
 
 
 
บํารุงรักษาไดดวยตนเอง 
 
 
1. อุปกรณมีราคาถูกกวาแบบไร
สายมาก ประหยัดงบประมาณ 
2. คาใชจายในการซอมแซมถูกกวา 
 
 
1. สามารถควบคุมการกระจาย 
    เสียงในแตละจุดใหมีความ    
    เหมาะสมตามท่ีตองการได 
 
 

1. ไมสามารถควบคุมการ 
    กระจายเสียงในแตละชุด 
    ใหมีความเหมาะสมตาม 
    ความตองการ 
2.  มีขอจํากัดในการคัดเลือก  
     ท่ีตั้ง มากกวาแบบไรสายเนื่อง        
     จากตองมีพ้ืนท่ีสําหรับ    
     กอสรางโครงเสาติดตั้งลําโพง 
 
สายสงสัญญาณเสียงชํารุดงาย 
เม่ือขาด ตรวจสอบไดยาก 
 
สิ้นเปลืองงบประมาณใน        
การกอสรางตัวโครงเสาติดตั้ง
ลําโพง และในการเดินสาย
ลําโพงไปตามพ้ืนท่ีตางๆ 
 
1. ประกอบดวยชุดอุปกรณ  
จํานวนหลายชิ้น การติดตั้งและก
ใชงานตองใชความรู และความ
ชํานาญเฉพาะดาน 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ ขอดี ขอเสีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
ดานการบํารุงรักษา 
 
 
 
 
 
 
ดานราคา 

2. สามารถใชงานรวมกับอุปกรณ 
     สารสนเทศอ่ืนๆ ได เชน   
     คอมพิวเตอร ทําใหการใชงานมี 
     ความหลากหลายและสะดวก     
     มากข้ึน 
 
 
 
ไมเสียคาใชจายในการ
บํารุงรักษาโครงสรางเสาหอ
กระจายขาวและสายลําโพง 
 
 
 
 

- 

2. การใชงานอุปกรณคอนขาง 
    ซับซอน เนื่องจากเปน 
    เทคโนโลยแีบบไรสาย  
    ผูใชงานตองมีความรูความ 
    ชํานาญ ในการใชอุปกรณ 
    พอสมควร จึงจะใชงานได 
    อยางมีประสิทธิภาพ 
 
อุปกรณแตละชิ้นใชเทคโนโลยี
ระบบไรสาย การตรวจสอบและ
การบํารุงรักษาตองใชผูท่ีมี
ความรูความชํานาญเฉพาะดาน 
ซ่ึงทําใหมีคาใชจายในสวนนี้
คอนขางสูง 
 
อุปกรณแตละชิ้นมีราคาสูงมากเม่ือ
เปรียบเทียบกับอุปกรณในระบบ
เสียงตามสาย ทําใหสิ้นเปลือง
งบประมาณในการจัดซ้ือ 

 
2.2.3 ลักษณะการใชงานเสียงตามสาย 
สื่อเสียงตามสาย  เปนสื่อเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารในระดับหมูบาน ชุมชน            

ซ่ึงมักจะเริ่มดวยการสนับสนุนจากภาคราชการกอน แลวมีภาคประชาชนเขามามีสวนรวม  รวมท้ัง
ประชาชนเขามาดําเนินการเอง โดยพัฒนาจากหอกระจายขาวกอน จากนั้นก็เริ่มโยงลําโพงออกไป
ตามจุดตางๆ  เปนเครือขาย เรียกวา เสียงตามสาย แตในปจจุบัน เทคโนโลยีดานการสื่อสารและ
คลื่นวิทยุมีการพัฒนามากข้ึน ระบบเสียงตามสายสวนใหญท่ีใชอยูในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน     
ยังเปนแบบสื่อเสียงตามสายแบบไรสายอัตโนมัติ ซ่ึงมีลักษณะเปนสถานีวิทยุ ท่ีมีลูกขายรับคลื่นแลว
กระจายเสียงตามจุดท่ีกําหนด  ทําใหการเผยแพรครอบคลุมบริเวณกวาง ซ่ึงมีนักวิชาการ ผูศึกษาวิจัย
เก่ียวกับสื่อเสียงตามสาย ท่ีทําการศึกษาไวหลายทาน มีตัวอยางดังนี้  

 กาญจนา แกวเทพ และคณะ (2543, หนา 319-322) ไดกลาวถึงเสียงตามสายไวดังนี้ 
 “เสียงตามสาย” เปนสื่อเฉพาะกิจประเภทการกระจายเสียงในระดับชุมชนอีกประเภทหนึ่ง 
เชนเดียวกับหอกระจายขาว หลักการทําง านของเสียงตามส ายก็เหมือนกันกับ หอกระจายขาว หรือ 
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อาจดั ดแปลงจากหอกระจาย ขาว คือ มีศูนยกลางท่ีมีเครื่องกระจายเสียงอยู ท่ีหนึ่ง  จากนั้น 
ก็จะมีการตอลําโพงเปนเครือขายไปท่ัวอาณาบริเวณชุมชน  สําหรับระบบการกระจายขาวสา ร          
ก็ดําเนินการ เชนเดียวกับหอกระจายขาวทุกประการ 

ในแงของบทบาทของหอกระจายขาว สามารถทําหนาท่ีเชนเดียวกับ สื่อมวลชนท่ัว  ๆไป        
คือกา รใหขาวสาร การใหความรู การใหความบันเทิง ตลอดจนการใชเปนเครื่องมือ โฆษณา
ประชาสัมพันธบริการและการคาตางๆ  และเนื่องจากเปนสื่อขนาดเล็กท่ีผูใชสามารถเขาถึงไดงาย     
จึงมีศักยภาพท่ีจะทําหนาท่ีสําหรับการสื่อสารแบบสองทาง  (two-way communication) และ       
ใชเปนเครื่องมือประสายงานระหวางชาวบาน กับชาวบาน หรือชาวบานกับเจาหนาท่ี 

สําหรับวิธีการกระจายเสียงนั้น มีหลายรูปแบบ เชน การจัดรายการสดของผูกระจายเสียง 
ตัวอยางเชน ผูใหญบาน หรือ กํานัน นําขาวของทางราชการมาอานประกาศใหลูกบานทราบ หรือ    
การใชวิธีการถายทอดเสียงจากวิทยุ และวิธีการเปดเทปบันทึกเสียงจากวิทยุและวิธีการเปดเทป
บันทึกเสียงผานไมโครโฟนใหไดยินท้ังหมูบาน 

หอกระจายขาวและเสียงตามสายอาจถือไดวา เปนสื่อท่ีมีความสําคัญมากตอการพัฒนา
ชนบท เนื่องจากเปนแหลงขาวสาร  1 ใน  4 ท่ีพบจากการสํารวจวา ประชาชนในชนบทใชเปน      
แหลงติดตามขาวสาร และแสวงหาความรู คือ โทรทัศน วิทยุ เอกสารสิ่งพิมพเฉพาะ และหอกระจายขาว 
และจากงานวิจัยหลายชิ้นจะพบอยูเสมอวา ในการติดตามขาวสารเรื่องการเมือง การแสวงหาความรู 
ทางการเกษตร สาธารณสุข และอ่ืนๆ ประชาชนจะอางถึงหอกระจายขาวรวมอยูในแหลงขาวเสมอ 
แตวา  เม่ือเปรียบเทียบกับสื่อมวลชนขนาดใหญๆ เชน โทรทัศนและวิทยุแลว หอกระจายขาว          
จะมีขอเดนเฉพาะตัวตรงท่ีเปนสื่อขนาดเล็กในชุมชน ดังนั้น โอกาสท่ีประชาชนจะเขามามีสวนรวม
ตั้งแตระดับกําหนดความตองการ รวมการผลิต รวมดําเนินการ ตลอดจนถึงรวมวางแผนการใชงาน
ยอมมีสูงกวาสื่อขนาดใหญ เชน วิทยุและโทรทัศน  

สื่อเสียงตามสายถูกใชเพ่ือประชาสัมพันธใหความรูในดานการเกษตร และการสาธารณสุข
เปนเบื้องแรก จึงมีหนวยงานท่ีเก่ียวของกับดานนี้เขามามีบทบาท โดยกองสุขศึกษากระทรวง
สาธารณสุข  (2543 , หนา 13-26)  ไดศึกษาและพบวา การใชงานสื่อเสียงตามสาย ในประเทศไทย      
มีการกระตุนใหหมูบานจัดตั้งระบบขอมูลขาวสารของตนเอง  โดยผานการากระจายเสียงทาง           
หอกระจายขาวของหมูบานหนึ่ง หรือบางครั้งสองหมูบานรวมกัน โดยรวบรวมเงินซ้ืออุปกรณ ไดแก 
เครื่องรับวิทยุ เครื่องบันทึกเทป เครื่องกระจายเสียง  ท่ีพูด เชน ไมโครโฟน สายอากาศ เงินทุน        
มักรวบรวมกันจากสภาตําบล วัด และจากแหลงตางๆ  ในหมูบาน  (พัชรินทร เล็กสวัสดิ์,  2542 ,      
หนา 162-163) 

เม่ืออุปกรณมีครบตามตองการแลว ฝายสุขศึกษาในจังหวัดจะไดรับแจงใหจังหวัด            
จะไดรับแจงใหทราบและมีการจัดทีมงาน โดยใหผูนําในหมูบาน เจาอาวาส อาสาสมัครทองถ่ิน และครู 
เขารับอบรมเพ่ือดูแลและใชงานอุปกรณเหลานี้ ทีมในหมูบานเรียนรูท่ีจะผลิตโครงการผานสื่อกระจายเสียง 
เพ่ือใหขอมูลแกประชาชนเก่ียวกับประเด็นท่ีนาสนใจเก่ียวกับสุขภาพและสวัสดิการรวมท้ังขอมูล
คราวๆ ท่ีนาสนใจใหกับชุมชน ฝายสุขศึกษาประจําจังหวัด สอนทีมงานในหมูบานใหสงกระจายเสียง
ขาวสุขภาพ คูมือสําหรับการอบรมมีการเขียนข้ึน และนํามาจากหนวยงานอ่ืน โดยจะทําการฝกอบรม
ตามเนื้อหาวิชาการท่ีกําหนด ไว รัฐบาลจัดสรรง บประมาณสําหรั บการฝกอบรม การชวย เหลือ 
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ประชาชนในหมูบา น โดน การใชระบบหอกระจายขาวในทองถ่ินตน เองใหมีความรั บผิดชอบ              
ในการกระจายขาวสาร ไดชวยปรับปรุงคุณภาพชีวิต ซ่ึงไดรับการพิสูจนแลวถึงผลสําเร็จในปจจุบัน 
หนึ่งในสามของหมูบานประเทศไทย ประมาณ 20,000 แหง มีระบบหอกระจายขาวตนเอง 

2.2.4 การดําเนินงานส่ือเสียงตามสาย  
การดําเนินงานสื่อเสียงตามสายท่ีมีประสิทธิภาพนั้น มีปจจัยหลายประการท่ีมี               

สวนเก่ียวของ เพ่ือใหสื่อเสียงตามสายมีประสิทธิภาพ โดยในท่ีนี้แยกเปนดานความเหมาะสมของท่ีตั้ง
ของสื่อเสียงตามสายในชุมชน ดานการดําเนินงานของสื่อเสียงตามสาย  ดานเทคนิคของระบบสื่อเสียง
ตามสาย ดานรายการและผูประกาศรายการ ดานประสิทธิภาพของรายการเสียงตามสาย  
  1) ดานความเหมาะสมของท่ีตั้งของสื่อเสียงตามสายในชุมชน 
 ตามมาตรฐานหอกระจายขาว กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน กระทรวง
หมาดไทยไดกําหนดการเลือกติดตั้งไววา เนื่องจากขอแตกตางระหวางการติดตั้งหอกระจายขาว     
แบบเสียงตามสายกับแบบไรสายอัตโนมัติ คือ รูปแบบของเทคโนโลยีและสวนประกอบของอุปกรณ    
ท่ีตองใชรวมกันในระบบ ในขณะท่ีหอกระจายขาวแบบเสียงตามสายใชอุปกรณเพียงไมก่ีชิ้นสําหรับ
การออกอากาศ และใชเทคโนโลยีพ้ืนฐานทางดานไฟฟา และอิเล็กทรอนิก ส เปนสวนใหญ              
แตหอกระจายขาวแบบไรสายอัตโนมัติใชอุปกรณรวมกันหลายชิ้น ท้ังภาคสง และภาครับสัญญาณ
คลื่นวิทยุกระจายเสียง นอกจากนี้อุปกรณแตละชิ้นยังใชเทคโนโลยีระบบไรสาย ซ่ึงตองอาศัยความรู 
ความชํานาญเฉพาะดานในการใชงานตลอดจนการดูแลรักษา  
  อยางไรก็ตาม การสํารวจสถานท่ีสําหรับการติดตั้งอุปกรณของหอกระจายขาวแบบ    
ไรสายอัตโนมัติ มีองคประกอบดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 4  องคประกอบในการสํารวจสถานท่ีติดตั้งหอกระจายขาวแบบไรสายอัตโนมัติ 

การสํารวจสถานท่ีตั้ง      
หอกระจายขาวแบบไร
สายอัตโนมัติ 

สถานท่ีติดตั้งอุปกรณ
ภาคสงสัญญาณ 

สถานท่ีติดตั้งอุปกรณ
ภาครับสัญญาณ 

วิเคราะห
สภาพแวดลอมบริเวณ

่ ้  

การวิเคราะหลักษณะ
ความเปนชุมชน 
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 (1) การสํารวจสถานท่ีติดตั้งอุปกรณภาคสงสัญญาณ  องคกรสวนทองถ่ิน                
มีสถานท่ีท่ีเปนสัดสวนสําหรับการติดตั้งอุปกรณภาคสงสัญญาณหรืออุปกรณแมขาย  ซ่ึงมีอุปกรณ
หลายชิ้น เชน เครื่องควบคุมการออกอากาศ เครื่องจายไฟ มิกเซอร ฯลฯ  เพ่ือสะดวกตอการดูแล
รักษา เนื่องจากอุปกรณแตละชิ้นในระบบไรสายมีราคาคอนขางสูง ควรมีการจัดสรางหองสําหรับ          
การออกอากาศโดยเฉพาะ นอกจากจะชวยใหการติดตั้งและการเก็บรักษาอุปกรณมีความเปนระเบียบ
สวยงาม และถูกตองตามมาตรฐานของอุปกรณแตละชิ้นแลง ยังชวยใหผูประกาศขาวทํางานไดสะดวกดวย 
 (2) การสํารวจสถานท่ีติดตั้งอุปกรณภาครับสัญญาณ อุปกรณในสวนนี้ เชน 
มิเตอร จายไฟ เสาอากาศภาครับ เครื่องรับสัญญาณ ลําโพง ฯลฯ สามารถติดตั้งไวตามเสาไฟฟา       
ในชุมชนได โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สามารถเลือกกําหนดจุดท่ีจะติดตั้งไดตามท่ีตองการ       
แตตองขอการอนุญาตการติดตั้งจากการไฟฟาสวนภูมิภาคกอน โดยพิจารณาดังนี้ 
 ก. สภาพแวดลอมบริเวณจุดท่ีตั้ง  ควรพิจารณาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนเม่ือ        
มีการกระจายเสียง เชน เสียงอาจรบกวนบานพักอาศัย สถานป ระกอบการท่ีอยูใกลเคียงหรือไม   
หากหลีกเลี่ยงไมได ควรหามาตรการบรรเทาความเดือดรอน เชน การลดความดังของเสียงใหเบาลง 
การจัดผังรายการออกอากาศในชวงเวลาท่ีเหมาะสม เปนตน 
 ข. การวิเคราะหลักษณะความเปนชุมชน  อุปกรณภาครับสัญญาณแตละจุดมี
ราคาคอนขางสูง การกําหนดจุดติดตั้งควรมีความเหมาะสมและคุมคา โดยท่ั วไปภาครับสัญญาณ    
ควรติดตั้งท่ีท่ีเปนชุมชนหนาแนน เพ่ือใหการกระจายเสียงครอบคลุมเกิดประโยชนตอผูฟงมากท่ีสุด 
อาจติดตั้งไวมากกวา 1 จุด หากเห็นวาการกระจายเสียงไมครอบคลุมพ้ืนท่ี (มาตรฐานหอกระจายขาว 
กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน มหาดไทย, หนา 110-111) 
 2)  ดานการบริหารจัดการสื่อเสียงตามสาย  
 เม่ือกําหนดจุดติดตั้งดวยความเหมาะสมแลว สื่อเสียงตามสายตองมี             
การดําเนินงานอยางเปนกิจจะลักษณะ ซ่ึง สุมน โมรากุล  (2539, หนา 38-43) ไดชี้วาการดําเนินงาน
ของสื่อประเภทนี้วา มีการดําเนินการในรูปแบบตางกัน คือ 
 (1) ดําเนินการโดยบุคคลคนเดียว ลักษณะนี้จะปรากฏกับหอกระจายขาวท่ีจัดตั้ง
ข้ึนตามความตองการของผูนําหมูบาน ใชประโยชนเพ่ือการเฉพาะอยาง เชน ประชาสัมพันธ งานบุญ 
งานประเพณี หรืองานรื่นเริงเฉพาะครั้งคราวเปนสวนใหญ  
 (2) การดําเนินงานในรูปแบบของกลุมบุคคล โดยการสนับสนุนจากหนวยราชการ 
หรือโดยลบประมาณของ สส.  หรือ  สจ.  ทําใหหอกระจายขาวมีคุณภาพมากข้ึน  ดําเนินงานได           
อยางมีแบบแผน โดยจัดตั้งกลุมบุคคลเขามาบริหารงานการกระจายเสียง ซ่ึงอาจเปนบุคคลท่ีไดรับ    
การยอมรับจากชุมชน หรือเปนศูนยรวมในการเผยแพรขาวสารของชุมชน เชน กํานัน  ผูใหญบาน ครู 
พระสงฆ  สารวัตรกํานัน เจาหนาท่ีอนามัยตําบล ทําหนาท่ีเปนแกนหลัก โดยจะมีบุคคลท่ีสนใจใน     
การกระจายเสียงหรือมีความรูทางชางเขามาชวยเหลือในลักษณะแบงงานกันทํา  หรือผลัดเปลี่ยนกัน 
แตไมเปนท่ีแนนอน ขอดีของการดําเนินงานในลักษณะนี้ คือ หากผูนําชุมชนเปนผูสนใจขาวสาร
บานเมือง และชอบนํามาบอกกลาวถายทอดความรูไปสูผูอ่ืนก็จะเปนประโยชนตอบุคคลในชุมชน
อยางมาก แตถาหากผูนําชุมชนไมมีความสนใจ ไมกระตือรือรน เปดบางเปนครั้งคราว  ก็ไมเกิด
ประโยชนอยางแทจรงิ 
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 (3) การดําเนินงานในรูปแบ บของคณะกรรมการดําเนินงานในลักษณะนี้          
มีความม่ันคงทางดานบุคลากร งบประมาณสนับสนับสนุน รวมถึงเอกสารตางๆ ท่ีจะใชในการเผยแพร
ประชาสัมพันธ มีรูปแบบการบริหารชัดเจน โดยกลุมบุคคลซ่ึงไดรับความไววางใจ อาจเปนหนวยงาน
ราชการ มีแผนปฏิบัติงานแนนอน มีการจัดทําตารางออกอากาศประจําวัน พรอมผูรับผิดชอบ         
ตลอดท้ังเสนอรายการหรือสาระท่ีมีเนื้อหาตรงกับความตองการของคนในชุมชน 

3) เทคนิคของระบบสื่อเสียงตามสาย  
  ปจจุบันหอกระจายขาวแบบไรสายกําลังไดรับความนิยมมากข้ึน เนื่องจาก         
ความสะดวกในการติดตั้ง และความสามารในการกระจายเสียงท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีไดมากข้ึน           
การกระจายเสียงของหอกระจายขาวแบบนี้ ประกอบดวย ชุดอุปกรณหลัก  2 ชุด ไดแก ชุดเครื่อง     
สงกระจายเสียทางไกลอัตโนมัติแบบไรสาย  (แมขาย) และชุดเครื่องรับสัญญาณเสียงแบบไรสาย        
(ลูกขาย) โดยมีรัศมีการควบคุมระหวางชุดแมขาย และชุดลูกขายเปนระยะทางประมาณ 20 กิโลเมตร 

(1) คุณลักษณะของชุดสถานีสง(แมขาย) 
สื่อเสียงตามสายแบบอัตโนมัติไรสายท่ีใชกับหนวยงานองคกรปกครอง        

สวนทองถ่ินท่ัวไปนั้น  จากการสอบถามตัวแทนบริษัท powerlink จํากัด  พบวาในปจจุบันระบบ           
ท่ีใชกันลาสุดปจจุบันจะมีความทันสมัยมากข้ึน โดยเนนไปท่ีการควบคุมปด-เปด เพ่ิม-ลดระดับเสียง      
ของตัวรับสัญญาณ (ตัวลูก) สามารถสั่งควบคุมไดท่ีสถานีสงสัญญาณ  (แมขาย) ไดทันทีไมตองไปเพ่ิม–
ลดเสียง  ณ จุดท่ีตัวลูกติดตั้งอยู ซ่ึงจะสะดวกตอการทํางานของเทศบาล  หรือ อบต.  กรณีท่ีตองการ
ประชาสัมพันธขาวสารเฉพาะจุด เฉพาะชุมชน โดยไมใหผูรับฟงจากจุดอ่ืนเกิดความรําคาญ หรือ        
ในกรณีท่ีมีการรองเรียนจากประชาชนวา จุดตัวลูก ซ่ึงกระจายเสียง ดังหรือเบาเกินไป ก็สามารถปรับ
ไดขณะท่ีกําลังกระจายเสียงอยูไดทันที โดยคุณสมบัติดานเทคนิคของสถานีแมขายของระบบนี้มี ดังนี้ 

 ก.  ความถ่ีใชงาน  ระบบ UHF 4250.200 MHz (ตามท่ีกรมไปรษณียโทรเลข
ไดจัดสรรให) 

ข. กําลังสง 10 W/50 OHM 
ค. คาเบี่ยงเบนความถ่ีมาตรฐาน +- 0.0005% ท่ี - 30 องศา C ถึง + 60 องศาเซลเซียส 
ง. วิธีผสมคลื่น แบบ FM 16F3 
จ. การกําจัด SPURIOUS EMISSION (คลื่นรบกวน) ท่ี -70 dB 

 ฉ. ควบคุมการเปด – ปด ระบบลูกขายไดอิสระ 4 PAGE 128 กลุม แตละ
กลุมรองรับเครื่องรับไมจํากัดจํานวน 

 ช.  สามารถตั้งเวลาออกอากาศอัติโนมัติไดวันละ  5 โปรแกรมอิสระไดตลอด    
ท้ังสัปดาห 

 ซ. ท้ังระบบสามารถทําตามโปรแกรมไดโดยไมตองมีคนควบคุม 
 ฌ. การควบคุมการเปด-ปดและปรับระดับความดังเสียงของเครื่องลูกขายได

จากระบบเครื่องแมขาย 
 ญ. สวนแสดงผลวัน เวลาโปรแกรมและสถานการณทํางานทางจอ LCD 
 ฎ. กรณีฉุกเฉิน สามารถกดปุมเดียว เพ่ือสงสัญญาณเตือนภัยไปยังเครื่องรับ  

ท่ีติดตั้งในจุดตางๆ ภายในเขตได 
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 ฏ. มีระบบ  telephone hybride รับสัญญาณเสียงจากโทรศัพทมาออกอากาศ           

ขณะจัดรายการสดได 
 ฐ. สามารถสั่งเปด-ปดระบบกระจายขาวจากโทรศัพทเพ่ือประกาศเหตุฉุกเฉิน 

ขณะไมมีเจาหนาท่ีควบคุม ณ สถานีแมขาย 
 ฑ.  มีมิกเซอร 7 ชองสัญญาณ OUT PUT แบบสเตริโอ รับสัญญาณจาก

ไมโครโฟน และแหลงสัญญาณตางๆ ได 
 ฒ.  มีลําโพงมอนิเตอรเสียงท่ีสงออกอากาศ 
 ณ. ชุดสถานีแมขายจะตองผานการตรวจสอบทางวิชาการพรอมข้ึนทะเบียน 

กทช . จากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  (มาตรฐานหอกระจายขาว กรมสงเสริม        
การปกครองสวนทองถ่ิน มหาดไทย หนา 112) 

(2) คุณลักษณะตัวรับสัญญาณและกระจายเสียง (ลูกขาย) 
 ก.  รับสัญญาณในยานความถ่ี UHF 4250.200 MHz (ตามท่ีกรมไปรษณีย             

โทรเลขไดจัดสรรให) 
ข.ความไวในการรับสัญญาณ .8 uV/12dB SN เปด/ปดเครื่องดวยรหัส 

CTCSS#2/CTMF/FSK 
ค. power amplifier 80” ZRMS *1 ตอพวงกับลําโพงขนาด 60-150 W ได 

1-4 ตัว 
 ง.  output impedance 8 Ohm. 
 จ. สามารถปรับเพ่ิม-ลด ระดับความดังไดท่ีตัวเครื่องรับ และจากสถานีแมขาย 
 ฉ. สามารถใชไดท้ังไป 220 VAC และแบตเตอรี่ 24 V 
 ช. มีระบบสํารองไฟอัตโนมัติ (อุปกรณเสริม) 
 ซ. ใชไดกับเครื่องสงทุกระบบ 
 ฌ. สามารถติดตั้งกับเสาไฟฟา และเสาหอกระจายขาว 
 ญ. กลองโลหะหุมแผงอุปกรณผลิตดวยกรรมวิธีฉีดข้ึนรูปท้ังกลอง 
 ฎ.  เครื่องลูกขายทุกเครื่องจะตองผานการตรวจสอบทางวิชาการพรอมข้ึน

ทะเบียน กทช . จากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  (มาตรฐานหอกระจายขาว           
กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน มหาดไทย, หนา 114) 

นอกจากมีอุปกรณครบแลว ในดานเทคนิคของสื่อเสียงตามสาย เม่ือทําการออกอากาศ
กระจายเสียงแลวตองมีความชัดเจน ไมมีเสียงพรา แทรก หรือหอน 

4) ดานรายการและผูประกาศรายการ 
 ในดานการดําเนินรายการสื่อเสียงตามสาย และความสามารถของผูประกาศ

รายการนั้น เปนหัวใจสําคัญของสื่อเสียงตามสายท่ีจะทําใหผูฟงเกิดความสนใจ  ซ่ึงลาวัลย  ศรีรัตน  
(2544) ไดวิเคราะหองคประกอบของรายการสื่อเสียงตามสายวาตองประกอบดวย 
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 ( 1) ผูฟง ( audience) ถือเปนเปาหมายของการสื่อสาร ผูฟงจะเปนผูตัดสิน        

วารายการท่ีจัดอยูประสบผลสําเร็จหรือไม โดยผูจัดรายการตองวิเคราะหวา ผูฟงเปนใคร อายุ  ระดับ
การศึกษา อาชีพ ฐานะทางเศรษฐกิจ วิถีทางการดําเนินชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี เพ่ือชวยให
สามารถจัดรายการใหสอดคลองกับความตองการ ความสนใจ และชวงเวลาท่ีอยากฟง 

 ( 2) เนื้อหา (content) หมายถึงเรื่องราวตางๆ  ท่ีผูจัดรายการใหผูฟงเปาหมายรับฟง 
การบรรจุเนื้อหาในรายการควรจะตองสอดคลองกันเปนอยางดีกับผูฟงเปาหมาย ดังนั้นการท่ีผูจัด
รายการรูผูฟงเปาหมายอยางละเอียดเพียงใดยอมจะชวยใหสามารถรูแนวของการจัดรายการไดวา 
เนื้อหาอยางไรจึงเหมาะสมกับกลุมผูฟงเปาหมาย 

 ( 3) วิธีนําเสนอ (program presentation) เปนกระบวนการท่ีจะนําเนื้อหาสาระ
หรือเรื่องตางๆ  ไปสูผูฟงอยางมีศิลปะ ซ่ึงจะตองมีทักษะ และเทคนิคในการสรางจุดสนใจใหผูฟง 
เพราะสื่อเสียงตามสายนั้น ผูฟงสวนใหญไมไดตั้งใจฟงโดยตรง แตผูฟงอาจจะทํา ภารกิจอยางอ่ืนไปดวย 
ท้ังนี้วิธีการนําเสนอจึงตองมีสวนสําคัญประกอบกัน คือ 

 (4) ภาษาพูด (talk language) ภาษาท่ีใชควรจะเปนภาษาท่ีเขาใจงาย ประโยค
สั้นๆ กะทัดรัด เหมาะสมกับสภาพของการรับฟงหรือจับใจความในระยะสั้นๆ 

 ก. ลีลาการพูด  (style) การพูดทางสื่อเสียงตามสายเหมือนการพูดทางสื่อ
วิทยุกระจายเสียง จะตองพูดแบบคุย ไมใชการอานหนังสือ ลักษณะเปนการพูดคุยกับเพ่ือนคนหนึ่ง 
และไมใชเปนการปราศรัยกับคนหมูมาก เพราะจะทําใหขาดความเปนกันเอง 

 ข. เพลงประกอบรายการ  (program music) ถือเปนองคประกอบสําคัญ       
ในการนําเสนออีกสวนหนึ่ง ทําใหรายการนาฟง และผอน คลายความตึงเครียดของผูฟง การฟงเสียงพูด
ของผูจัดรายการไปนานๆ  ผูฟงจะรูสึกเบื่อ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูจัดรายการท่ียังขาดความชํานาญ       
ในการพูด การใชเพลงประกอบในรายการ จะชวยเปลี่ยนบรรยากาศซ่ึงสวนใหญการใชเพลงประกอบ 
จะใชเพ่ือ 1) นํารายการ 2) สรางบรรยากาศ 3) เปลี่ยนฉาก และ 4) เปลี่ยนเรื่องราวท่ีจะพูด 

 ค. เสียงประกอบ (sound effect) หมายถึงเสียงท่ีเกิดข้ึน โดยธรรมชาติ หรือ
เสียงท่ีเกิดข้ึนในเหตุการณจริง เชน เสียงนกรองในปา น้ําไหล ฝนตก เสียงคนพูดจอแจในท่ีชุมนุม     
ผูจัดรายการสามารถบั นทึกเสียงเหลานี้ไวแล วนํามาเสนอแทรกในรายการ เพ่ือสรางบรรยากาศ       
ใหสมจริง และชวยผูฟงเกิดจินตนาการไดเร็วข้ึน (มาตรฐานหอกระจายขาว กรมสงเสริมการปกครอง
สวนทองถ่ิน มหาดไทย, หนา 116) 

2.2.5 ลักษณะรายการส่ือเสียงตามสายท่ีดี 
 รายการในสื่อเสียงตามสาย มีลักษณะเชนเดียวกับรายการสื่อเสียง  คือ  ผูฟงรับสาร                
จากทางเสียงไดเพียงอยางเดียว ซ่ึงการพิจารณาวารายการใดดีหรือไม จําเปนตองดูองคประกอบท้ัง          
3 อยาง ประกอบคือ (ธัชมล ศรีแกนจันทร, 2544, หนา 125-127) 
  1) รูปแบบรายการ 
 รูปแบบรายการทางสื่อเสียงตามสายเปนสิ่งหนึ่งท่ีผูผลิตรายการตองคํานึงถึง    
เปนสิ่งแรกในการผลิตรายการ เนื่องจากรูปแบบรายการจะเปนตัวชี้บอกวา รายการวิทยุท่ีจัดข้ึนนั้นดี
หรือไมดีอยางไร รูปแบบรายการวิทยุแตละแบบยอมเหมาะสมกับเนื้อหาสาระท่ีแตกตางกัน ออกไป  
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สําหรับรายการทางสื่อเสียงตามสายนั้น  มุงเนนการสื่องานประชาสัมพันธ  การบอกกลาว             
การใหความรู และความบันเทิงควบคูผสมผสานกันไป 
 2)  เนื้อหาสาระ 
  เนื้อหาสาระ คือ สวนท่ีสําคัญของรายการ ซ่ึงเนื้อหาของสื่อเสียงตามสายนั้น           
จะมีความเฉพาะเจาะกลุมเปาหมายมากกวารายการวิทยุกระจายเสียงหากเปนสื่อเสียงตามสาย       
ตามชนบทก็จะมุงเนนดานการเกษตร การสาธารณสุข แตหากเปนสื่อเสียงตามสายในชุมชนเมืองหรือ
ในเขตชุมชนท่ีมีความเจริญ เชน เขตเทศบาล ก็จะมุงเนนเนื้อหาสาระเก่ียวกับการเมือง การเศรษฐกิจ 
ท่ีสําคัญ คือขาวสารประชาสัมพันธของหนวยงานเปนสําคัญ ขณะเดียวกับก็สะทอนสภาพปญหาของ
พ้ืนท่ีใหประชาชนในเขตของการกระจายเสียงไดทรา บ เพ่ือรวมแกไข หรือระมัดระวัง หรือ 
ระมัดระวังตัวเอง ท้ังนี้เนื้อหาสาระของรายการจะตองไมนอยเกินไป หรือมากเกินไป และไมใชเรื่อง      
ท่ีฟงแลวเขาใจยาก  

3) วิธีการนําเสนอ  เปนเทคนิคการสื่อสารในรปูแบบของรายการ ผานสื่อเสียงตามสาย 
โดยตองคํานึงถึงสิ่งตางๆ ดังนี้ 
 ( 1) ภาษา จะตองเปนภาษาพูดท่ีสุภาพ เหมาะแกกลุมผูฟงท้ังในแงของความยาก
งายของภาษา  และผลการติดตอสื่อสาร อาจเปนภาษาถ่ิน หรือภาษาไทยกลางก็ได แตตองมีความ
ถูกตองตามหลักภาษา 
 (2) เพลงและเสียงประกอบ นํามาใชเม่ือจําเปนเพ่ือชวยทําใหรายการนาฟง    
เสริมความเขาใจแกผูฟง ทําใหผูฟงรูสึกผอนคลาย ท้ังนี้ควรคํานึงถึงความเหมาะสมกับเนื้อหารายการ 
 ( 3) วิธีการดําเนินรายการ  ซ่ึงผูประกาศคือคนสําคัญในการดําเนินรายการ          
ตองมีความชํานาญในการสื่อสารโดยการพูด มีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีจะพูด มีน้ําเสียงท่ีเหมาะสม 
ไมใชนําเด็กมาอานขาว เปนตน และสื่อเสียงตามสาย นั้นสาระขาวสารท่ีนําเสนอ ควรเปนขอความสั้น 
กระชับ เรื่องท่ีเขาใจงาย ไมยาวเปนตอนๆ 

2.2.6 การเสนอขาวในส่ือเสียงตามสาย 
 รูปแบบรายการทางสื่อเสียงตามสาย อาจจัดรายการท้ังเพ่ือใหขาวสารใหความรูและความ
บันเทิงผสมกันไป แตประการสําคัญคือ การเสนอขาวจากหนวยงานภาคราชการ ไมวาจะเปน
หนวยงานระดับเหนือเทศบาลข้ึนไป หรือขาวภายในเทศบาลเอง ลวนเปนเนื้อหาสําคัญ                  
ของการเผยแพรผานสื่อเสียงตามสาย ฉะนั้น การเสนอขาวในราชการสื่อเสียงตามสายควรคํานึงถึง            
เรื่องตอไปนี้ คือ (ธัชมล ศรีแกนจันทร, 2544, หนา 127) 

1) คุณสมบัติของผูประกาศขาว 
 ผูไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเปนผูประกาศขาวประจําหมูบานและชุมชน         
ควรเปนผูท่ีผานการอบรมในดานการเปนผูประกาศขาวหรือผานการทดสอบและไดรับใบรับรองเปนผู
ประกาศขาวของสถานีวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศนตามระเบียบกรมประชาสัมพันธ วาดวย
การออกใบรับรองเปนผูประกาศของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.  2547 หรือเปนผูท่ี
เคยศึกษา หรือสําเร็จการศึกษาทางดานท่ีเก่ียวกับการประชาสัมพันธ เพ่ือใหการ นําเสนอขาวสาร          
ของผูประกาศมีความเหมาะสม ถูกตอง และเปนแบบอยางท่ีดีแกคนในชุมชน 
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  2) การนําเสนอขาว 
  ในการนําเสนอขอมูลขาวสารของหอกระจายขาว คณะกรรมการบริหาร         
การดําเนินงานหอกระจายขาว และผูประกาศขาวจะตองทําการคัดเลือกขาว ผลิตขาว  จัดรูปแบบ
รายการขาว โดยพิจารคัดเลือกเนื้อหาท่ีจะนํามาเสนอใหเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีและชุมชนท่ัวไป  
ควรเลือกเรื่องดังตอไปนี้ เพ่ือประชาสัมพันธใหคนในชุมชนทราบตามความเหมาะสม  คือ               
1) นโยบายของรัฐและสวนราชการ 2) โครงสรางการจัดองคกร อํานาจหนาท่ี และ การดําเนินงานของรัฐ 
3) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับ คําสั่ง หนังสือเรียน ระเบียบ แบบแผนท่ีใชบังคับเปนการท่ัวไป      
4) ผลการพิจารณาคือคําวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงตอประชาชน 5)  แผนงาน โครงการ และงบประมาณ
รายจายประจําปขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนัน้  6) การบริการสาธารณะสุขท่ีอยูในอํานาจหนาท่ี
ของจังหวัด อําเภอ และองคกรบริหารสวนทองถ่ิน ท่ีเก่ียวของกับประชาชนในหมูบานและชุมชน         
7)  การขอความรวมมือระหวางราชการกับประชาชน  หรือกิจกรรมท่ีตองการความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะของประชาชนในหมูบานและชุมชนท่ีเก่ียวกับการบริหารการพัฒนาทองถ่ิน             
การดําเนินงานของรัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพลง บทความ สารคดี เก่ียวกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและพัฒนาอาชีพ เปนตน) เรื่องอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการบริหารการดําเนินงานหอกระจายขาว
ประจําหมูบาน และชุมชนพิจารณาแลงเห็นวา จะเปนประโยชนตอหมูบาน และชุมชนไมกอใหเกิด
ความเสียหายแกราชการหรือบุคคลอ่ืน 
 ขณะเดียวกันจะดองไมประชาสัมพันธขาวลักษณะดังตอไปนี้ผานทางหอกระจายขาว คือ   
1) ขาวท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริย 2)  ขาวท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหาย
ตอความม่ันคงของประเทศ ความสัมพันธระหวางประเทศ ความม่ันคงทางเศรษฐกิจหรือการคลัง        
ของประเทศ 3)  ขาวท่ีเปนการกลาวหาใหรายกับบุคคล หรือผูใดอันจะกอใหเกิดความเสียหายใดๆ  
ข้ึนภายหนา 4)  ขาวท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึ่งบุคคลใด          
5) ขาวท่ีเปนการรุกล้ําสิทธิบุคคลโดยไมสมควร 

2.2.7 องคประกอบท่ีสําคัญของการผลิตรายการ เสียงตามสาย หรือการจัดรายเสียงตามสาย  
 ในการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงหรือการจัดรายการเสียงตามสายแตละครั้ง              
ควรจะทราบถึงองคประกอบท่ีสําคัญ  เพ่ือจะนํามาเปนแนวทางใหผูจัดรายการจัดใหถูกใจผูฟงและ          
มีประโยชนตอผูฟงมากท่ีสุด องคประกอบท่ีสําคัญคือ  ผูฟง  เนื้อหา  วิธีเสนอ เวลาออกอากาศ           
และการประเมินผล (ธัชมล ศรีแกนจันทร, 2544, หนา 128-130) 

1) ผูฟง ( audience) คําวา  “ผูฟง” ในท่ีนี้หมายถึง  กลุมผูฟงเปนเปาหมาย            
ของการจัดรายการ (audience) ซ่ึงจะเปนผูตัดสินวา  รายการท่ีตัดสินอยูนี้ประสบความสําเร็จหรือไม 
ผูจัดรายการตองคนหา ( audience survey) วากลุมผูฟงเหลานี้เปนใคร คือ  ตองทราบถึงอายุ       
ระดับการศึกษา อาชีพ ฐานะทางเศรษฐกิจ วิถีทางในการดําเนินชีวิต ขนมธรรมเนียมประเพณี ภาษา
ท่ีใชในกลุม  ตลอดจนการรูจักวา  เวลาของการดําเนินชีวิติประจําวันเวลาใด เปนเวลาท่ีพอใจ            
ในการดําเนินชีวิตประจําวันเวลาใด เปนเวลาท่ีพอใจอยากฟงรายการวิทยุ จนรูวากลุมผูฟงเปาหมาย   
มีความสนใจเรื่องอะไรมากท่ีสุด เพ่ือชวยใหสามารถจัดรายการ ใหสอดคลองกับความตองการ     
ความสนใจ และชวงเวลาท่ีอยากฟง  
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2) เนื้อหา  (content) เนื้อหาในท่ีนี้หมายถึงเรื่องราวตางๆ  ท่ีผูจัดรายการตองการ   
ใหผูฟงเปาหมายรับฟง  การบรรจุเนื้อหาในรายการควรจะสอดคลองเปนอยางดี  กับผูฟงเปาหมาย 
ดังนั้น  การจัดรายการรูจักกลุมผูฟงเปาหมายอยางละเอียดเพียงใดยอมจะชวยใหสามารถรูแนว        
การจัดไดวา เนื้อหาอยางไรถึงจะเหมาะสมกับผูฟงเปาหมายของรายการ 

3) วิธีเสนอ (program presentation) วิธีเสนอรายการ คือ กระบวนการท่ีนําเนื้อหาสาระ 
หรือเรื่องราวหรือเรื่องราวตางๆ  ไปสูผูฟงอยางมีศิลปะ  (artful) การท่ีตองใชคําวา  การบรรยาย            
ในหองเรียนเปนสิ่งท่ีนาเบื่อ  เพราะสภาพการรับฟงของผูฟงไมเหมือนกัน  ผูฟงวิทยุสวนใหญ         
มักจะไมไดตั้งใจฟงโดยตรง เหมือนฟงบรรยายในหองเรียน  

วิธีเสนอรายการประกอบดวยสวนสําคัญ 4 ประกาศคือ 
 (1) ภาษาพูด ( language) ภาษาท่ีใช  ควรใชภาษาท่ีเขาใจงาย  ประโยคสั้น 

กะทัดรัดเหมาะกับสภาพของการับฟงวิทยุของผูฟงโดยท่ัวไป 
(2) ลีลาการพูด  (style) การพูดทางวิทยุไมควรพูดเหมือนอานหนังสือ           

แตควรพูดเหมือ นพูดคุยกันกับเพ่ือนสักคนหนึ่ง  และอยาคิดวาเรากําลังกลาวคําปราศรัยกับคนฟง        
เปนจํานวนมาก เพราะจะทําใหเกิดความเปนกันเอง 

(3) เพลงประกอบรายการ  (program music) สวนท่ีสําคัญอีกสวนหนึ่ง            
ท่ีทําใหรายการนาฟงและผอนคลายความตึงเครียดของผูฟง ก็คือ เพลงประกอบ การฟงเสียงของผูจัด
รายการนานเกินไปจะทําใหผูฟงรูสึกเบื่อ  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูจัดรายการท่ียังขาดความชํานาญการ  
ในการพูด  การใชเพลงประกอบในรายการ เปนการชวยใหผูฟงไดพักหูเสียบาง และชวยใหบรรยากาศ
ดีข้ึน  การใชเพลงประกอบในรายการท่ัวไป มีเปาหมาย 4 ประการ คือ  เพ่ือนํารายการ ค่ันรายการ  
สรางบรรยากาศ  และเพ่ือเปลี่ยนฉากหรือเปลี่ยนเรื่องราวท่ีจะพูด 

(4) เสียงประกอบเพลง  (sound effect) หมายถึง  หมายถึงเสียงท่ีเกิดข้ึน        
โดยธรรมชาติหรือเสียงท่ีเกิดข้ึนในเหตุการณจริง (actuality) เชนเสียงนกรองในปา  น้ําไหล เสียงฝนตก 
เสียงคนพูดกันจอเจในตลาด เปนตน ซ่ึงผูจัดรายการบันทึกเสียงเหลานี้ไวเพ่ือนํามาสอดแทรก          
ในรายการ เพ่ือสรางบรรยากาศใหสมจริงและชวยใหพึงเกิดจิตนาการตามไดรวดเร็วข้ึน 

ความหลากหลายและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (variety and unity) การจัดรายการวิทยุ    
ตองมีความหลากหลายและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันใหปรากฏอยูดวย  ทําใหรายการนาฟงและ   
ดึงดูดความสนใจ 

ความหลากหลาย  คือ เนื้อหาวิธีเสนอรายการท่ีตองอาศัยสวนสําคัญ  4 ประการ
คือ ภาษาพูด ลีลาการพูด  เพลงประกอบ  และเสียงประกอบ  เพ่ือผูฟงจะตองไมตองทนฟงเสียง            
ผูจัดรายการแตเพียงฝายเดียว 

สวนการเปนอันหนึ่งอันเดียวกันนั้น  หมายถึง  เนื้อหาของรายการท่ีเปนเรื่องราว
เดียวกัน และวิธีเสนอยึดเอาสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนหลัก 

วิธีการเสนอรายการ ประกอบดวยสวนสําคัญ 4 ประการ คือ 
 (1 ) ความเหงา  สื่อมวลชนตองแกเหงาไดดี  เพราะไมแหตุผลสรางแรงกดดัน       

ในการสนทนาหรือทางสังคมแกผูรับ 
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(2) ความอยากรูอยากเห็น  มนุษยทุกคนอยากรูอยากเห็นโดยเริ่มจากสิ่งท่ีอยูใกล
ตัวท่ีสุดไปจนสิ่งท่ีอยูไกลตัวมาท่ีสุดเปนลําดับ ซ่ึงสื่อมวลชนสามารถท่ีจะตอบสนองในสิ่งเหลานี้ 

(3) ประโยชนใชสอยของตนเอง ( self aggrandizement) มนุษยทุกคนจะเสาะ
แสวงหาและใชขาวสารใหประโยชนแกตนเองท้ังในแงของการเสริมสรางบารมี  การชวยใหตนเอง
สะดวกสบายหรือสนุกสนานบันเทิง ซ่ึงสื่อมวลชนสามารถใหในสิ่งเหลานี้ได วิลเบอร แชรมม      
(Wilbur schramn) ไดใหหลักท่ัวไปอันเปนอันเปนเหตุผลเปนการเลือกวาคนยอมเลือกสื่อใชความ
พยายามนอยท่ีสุด (least effort) และไดประโยชนตอบแทนดีท่ีสุด (promise of reward) 

(4 ) ลักษณะของสื่อมวลชนท่ัวไป ผูรับขาวสารแตละคนจะหันเขา สนใจ
ลักษณะเฉพาะบางอยา งจากสื่อท่ีจะสนองความตองการและทําใหตนเองเกิดความพึงพอใจ        
(ภราดร ปรางคจันทร, 2544, หนา 25)   

4) เวลาออกอากาศ  หมายถึง  เวลาท่ีเปาหมายพรอมท่ีจะรับฟงรายการตางๆ         
จากผูจัด เชน เชามืด เชา สาย บาย เย็น หัวคํ่า หรือดึก เวลาออกอากาศมีสวนสัมพันธ ในการออกอากาศ            
มีสวนสัมพันธไปถึงการวางแผนจัดรายการวาเปนไปในรูปใดดวย 

5) การประเมินผล หมายถึง การสํารวจความตองการของผูฟงเปาหมายและวางแผน
จัดรายการใหสอดคลองกับความตองการนั้น วิธีประเมินผลใชเปนสากลมักจะแบงเปน 2 วิธีใหญๆ คือ 
ประเมินผลไมอยางเปนระบบ และมีระบบ 

ไมมีระบบ ไดแก 
(1) จดหมายจากผูฟง 
(2) โทรศัพทจากผูฟง 
(3) การฟงจากการพูดคุยของคนท่ัวไป 
(4) การตระเวนไปตามบานวาบานไหนเปดวิทยุรายการอะไรบาง 
(5) การสงจดหมายสอบถาม 
(6) การเขารวมในการออกรายการ 
มีระบบ ไดแก 
(1) การเลือกลุมตัวอยาง 
(2) การสํารวจทัศนคติ 
(3) การสําสํารวจพฤติกรรม 

การประเมินท้ัง 2 ระบบนี้ ผูจัดรายการอาจเลือกเอาอยางใดอยางหนึ่งเพ่ือจะตัดสินใจ      
ในการจัดรายการของตนเอง  ไดแนนอนข้ึน อยางไรก็ดี  การประเมินผล แตละระบบมีขอ ดีขอเสีย
แตกตางกันๆ  การประเมินอยางไมมีระบบแงท่ีสามารถทําไดทุกเม่ือ  แตขอเสียอาจไมเปนความเห็น     
ท่ีเปนตัวแทนท่ีดีของกลุมผูฟงเปาหมายท่ีผูจัดตองการอยางแทจริง  สวนการประเมินผลอยางแทจริง 
สวนการประเมินผลอยางมีระบบนั้น มีขอเสียเรื่องเวลา  เพราะตองใชเวลาในการทําวิธีประเมิน       
เปนข้ันไป ซ่ึงกวาจะรูผลอาจจะใชเวลาถึง 6 เดือน หรือ 1 ป  
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สรุปไดวาการประเมินผลจะชวยใหผูจัดรายการไดตัดสินใจจัดทํารายการใด  ไดใกลเคียง         
กับความตองการของผูฟงเปาหมายมากท่ีสุด  ซ่ึงหมายถึงการจัดรายการไดรับผลเปนอยางดี               
แตสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีผูจัดรายการควรจะระลึกอยูเสมอก็คือ  ความสําเร็จในการจัดรายการ                
ถาตองการนั้นไมไดข้ึนอยูกับการประเมินผลเพียงครั้งเดียวหรือสองครั้งเทานั้น แตจําเปนตองมี       
การประเมินเปนประจํา โดยกระทําเปนระยะๆ ไป ซ่ึงอาจจะทําสลับกันไประหวางวิธีประเมินผลอยาง
มีระบบและไมมีระบบ 

2.2.8 รูปแบบการจัดรายการ 
การจัดการทําบทกระจายเสียงนั้น  ยอมตองคํานึงถึงเนื้อหาและความสนใจของผูฟง           

จึงไดมีการดัดแปลงปรับปรุงบทกระจายเสียงเปนแบบตางๆ   โดยผูเก่ียวของในวงการไดสังเกต
พิจารณาแบบอยางนั้นๆ  มีดีอยางไรและแบบเชนนั้น  เทาท่ีรวบรวมไดรูปแบบดังนี้ (ภราดร ปรางคจันทร, 
2544, หนา 28)  

การพูดแบบบรรยายลวน  (straight talk) เปน การกระจายเสียงท่ีมีแตคําพูดบรรยาย        

ตลอด ใชคนเพียงคนเดียว เฉพาะผูพูดใชเนื้อหามาก ใชเวลานอย 
การสัมภาษณ ( interview) เปนการเชิญคนท่ีมีชื่อเสียง  หรือมีความชํานาญในทางหนึ่ง      

ทางใดมาสัมภาษณออกอากาศ อาจเปนคนเดียวหรือสองคนก็ไดไมมีบทรายละเอียดให 
อภิปรายเปนคณะหรือโตะกลม (panel or round table) เปนแบบท่ีเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น     

โยแยงกัน ทําใหผูฟงเกิดความคิดเห็นหลายแง หลายมุม ผูเขาอภิปรายตองมีความรูหรือความชํานาญ
ในเรื่องนั้นๆ เปนการแลกเปลี่ยนทัศนะ 

การบันทึกเหตุการณจริง  (actuality or on the spot) เปนการถายทอหรือบันทึกเสียง
จากสถานท่ีแหลงเหตุการณ 

แบบแขงขันตอบปญหา  (ouiz bee) เปนการตั้งคําถามใหผูเขารวมรายการเปนผูตอบ
ปญหาท่ีเหมาะสมและเก่ียวของกับผูฟง  

การแถลงปญหาหรือโตวาที  (forum debate) เปนแบบท่ีตองมีประธาน  หรือผูดําเนินการ
ใหผูรวมรายการใชเหตุผลโตแยง  เพ่ือใหเกิดความคิดและพิจารณาหาเหตุผล และขอขยายขอเท็จจริง
หลายมุม 

แบบการละคร ( dramatization) เปนการแสดงดวยเสียงคน เสียงดนตรี เสียงประกอบ     
ใหเกิดภาพพจนในความคิดของผูฟงถึงเรื่องราวท่ีดําเนินไป 

แบบสาธิต (demonstration) เปนเรียนทางวิทยุท่ีครูแลนักเรียนมีสวนรวมตามบทกระจาย
เสียงขณะท่ีกําลังรับฟง  บางครั้งผูตองใชอุปกรณประกอบดวย  ในขณะรับฟงรายการ  บางครั้งหยุด  
เปนชวงๆ เพ่ือใหผูฟงไดกระทําตาม 

แบบ ดนตรี ( music) มีหลายลักษณะ  ใชดนตรีประกอบบทเรียนเพ่ือสรางอารมณ             
ใหเพลิดเพลินและสนใจในบทเรียนเทานั้น ไมมีความเก่ียวของกับเนื้อเรื่อง  ใชดนตรีประกอบบทเรียน 
เพ่ือสงเสริมใหเกิดอารมณในหองเรียน โดยเฉ พาะเรื่องทําเปนแบบละคร  เปนบทเรียนใหเด็กไดฝก
รสนิยมทางดนตรี เปนบทเรียนท่ีมุงใหเด็กรองตาม 

แบบหองเรียนจําลอง ( classroom pick-up) เปนลักษณะถายทอดเสียงจากหองเรียน      
ท่ีมีครูสอนนักเรียนอยางปกติ (ภราดร  ปรางคจันทร,  2544, หนา 29)    
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2.2.9 ลักษณะรายการวิทยุหรือรายการเสียงตามสายท่ีดี 
ในการพิจารณารายการวิทยุ รายการใดดีหรือไม จําเปนตองดูองคประกอบท้ัง  3 อยาง

ประกอบกัน คือรูปแบบรายการ เนื้อหาสาระ ตลอดถึงวิธีการนําเสนอรายการ 
1) รูปแบบรายการวิทยุเปนสวนหนึ่ง  ซ่ึงผูผลิตรายการตองคํานึ่งเปนสิ่งแรก           

ในการผลิตรายการ เนื่องจากรูปแบบรายการจะเปนตัวชี้บอกวารายการวิทยุท่ีจัดข้ึนนั้นดีหรือไม
อยางไร รูปแบบรายการวิทยุแตละแบบยอมเหมาะสมกับเนื้อหาสาระท่ีแตกตางกันออกไป  เชน      
จัดรายการใหความรูแกประชาชน ก็จัดในรูปของรายการสารคดี หรือรายการนิตยสาร ซ่ึงเปนลักษณะ
รายการใหความรูโดยตรง 

2) เนื้อหาสาระ คือสวนสําคัญของรายการ รายการจะดีหรือไมยอมข้ึนอยูกับเนื้อหา
สาระเปนสําคัญ  ถาจะกลาวโดยเปรียบเทียบกับรูปแบบของรายการก็อาจเปรียบเทียบไดกับรูปแบบ
ของกลองสิ่งของ ซ่ึงอาจมีลักษณะตางๆ  กันไป เชน บางกลองอาจเปนสี่เหลี่ยม  รูปกลม หรือรูปวงรี 
เนื้อหาสาระเทียบไดกับสิ่งของในกลอง เราอาจเลือกสรรรูปแบบอยางดี แตสิ่งของในกลองหรือเนื้อหา
สาระของรายการอาจไมดี หรือไมมีคุณคา  ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูจัดรายการมิไดจัดเตรียมเนื้อหาสาระ
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของรายการท่ีกําหนดไว หรือไมก็ไมไดจัดเตรียมอยางเต็มท่ี  นอกจากนั้น 
เนื้อหาสาระของรายการอาจมากเกินไปหรือนอยเกินไป สําหรับกลุมผูฟงเปาหมายของรายการนั้นๆ 
ตามท่ีผูจัดไดกําหนดไว 

3) วิธีนําเสนอรายการ อาจเปรียบไดกับการหอกลองสิ่งของหรือตกแตงกลองใหแลดู
สวยงาม แลวนําไปมอบใหกับผูอ่ืน  วิธีมอบเปนลักษณะท่ีแสดง  “รสนิยม” ของผูมอบไดวิธีหนึ่ง  และ
ศิลปะในการใหอยางไร ผูรับถึงจะรับดวยความชื่นชมยินดี  และเห็นคุณคา เทคนิคหรือวิธีการนําเสนอ
รายการนั้น จําเปนตองคํานึงถึงสิ่งตางๆ ดังตอไปนี้  

(1) ภาษา  จะตองเปนภาษาพูดท่ีสุภาพ  เหมาะแกกลุมผูฟง  ท้ังในแงของ         
ความยากงายของภาษา และผลของการติดตอสื่อสาร และขอท่ีสําคัญจะตองเปนภาษาไทยท่ีถูกตอง 

(2) เพลงและเสียงประกอบ  จะตองใชเม่ือจําเปน  เพ่ือชวยใหรายการนาฟง    
เสริมความเขาใจแกผูฟง และควรคํานึงถึงความเหมาะสมกับเนื้อหารายการ 

(3) วิธีการดําเนินรายการ คนสําคัญคือผูประกาศ หรือผูดําเนินรายการ  ซ่ึงผูผลิต
รายการ อาจจะทําไดเองถามีความสามารถหรือหาผูท่ีเหมาะสมโดยคํานึ่งถึงรูปแบบของรายการและ
เนื้อหาสาระของรายการดวย เชน  ไมเอาคนท่ีมีลักษณะแบบเด็กมาอานขาว  เปนตน  นอกจากนั้น    
ยังจําเปนตองคํานึงถึงความสั้น ยาวของรายการ ชวงเวลาท่ีจะเสนอ  ตลอดจนความตอเนื่องของ
รายการท้ังชุดดวย 

2.2.10 รูปแบบของรายการเสียงตามสาย 
ในการจัดรายการวิทยุ อาจเสนอในรูปแบบรายการดังตอไปนี้ 

1) รูปแบบรายการเพ่ือขาวสาร  โดยนํารูปแบบการการอานขาวหรือ ขาวประกอบเสียง 
มีวัตถุประสงค เพ่ือแจงใหผูฟงทราบวาใคร ทําอะไร หรือมีเหตุการณอะไร  เกิดข้ึนท่ีไหน  เม่ือใด ทําไม 
และอยางไร โดยเสนอขาวติดตอกันหลายๆ ขาว  หรือเสนอรูปแบบขาวสั้น  เฉพาะชวงเวลา            
ขาวเฉพาะเรื่อง ความยาว 1-5 นาที และใชผูอานขาวเพียง 1 หรือ 2 คน 
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2) รูปแบบรายการเพ่ือความรู  หมายถึง  รายการท่ีมีสวนในการเพ่ิมพูนความรู       

แกผูฟงอันมีผลใหเกิดความสบายใจ  เปนการพัฒนาจิตรใจไดเปนอยางดี  มิไดมุงเนนในดาน  เนื้อหา
สาระมากนัก แตจะเนนในการสรางอารมณมากกวา 

3) รูปแบบรายการเพ่ือความบันเทิงเปนรายการท่ีมีจุดประสงคใหผูฟงผอนคลาย
อารมณ กอใหเกิดความสบายใจ เปนการพัฒนาจิตรใจเปนอยางดี มิไดมุงเนนในดาน เนื้อหาสาระมากนัก 
แตจะเนนในการสรางอารมณมากกวา 

4) รูปแบบรายการเพ่ือความบันเทิง  รายการวิทยุกระจายเสียงเพ่ือบริการสาธารณะ
หมายถึง รายการท่ีจัดข้ึนเพ่ือบริการความรู ขาวสาร  หรือสาระอ่ืนใดท่ีเปนประโยชนตอสาธารณะชน 
การจัดรายการเพ่ือการเสนอบริการสาธารณะ เปนการแสดงถึงความรับผิดชอบและหวงใยตอสังคม
สวนรวม  การบริการนั้นมีจุดประสงคใหสาธารณชนไดรับความรูเรื่องราวท่ีเกิดข้ึน  หรือเพ่ือปองกัน
และแกไขปญหาดานตางๆ เชน สุภาพอนามัย ความปลอดภัยของบานเรือนทรัพยสินและชีวิตเปนอยู  
 2.2.11 ขอดีและขอเสียของส่ือเสียงตามสาย 

การใชสื่อเสียงตามสายมีขอดี ดังนี้ (ธัชมล  ศรีแกนจันทร, 2544, หนา 131)  
1) สามารถครอบคลุมพ้ืนท่ีเฉพาะเจาะจง ในพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหนึ่ง ( mass coverage 

public address) เพราะสื่อเสียงตามสายเปนสื่อท่ีมีขอบเขตชัดเจนจึงสามารถลงโฆษณาไดครอบคลุม
กลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2) ระบบเสียงในพ้ืนท่ีมีลักษณะโดดเดนตรงท่ีมีลําโพงขนาดใหญติดตั้งรอบทิศทาง    
ท่ัวพ้ืนท่ีมีมิติของเสียงท่ีสมบูรณแบบ (สูง-กลาง-เบส) 

3) สื่อโฆษณาท่ีผานระบบเสียงตามสายเปนสื่อเฉพาะพ้ืนท่ี เนนสถานท่ีท่ีเปน    
แหลงการคาขนาดใหญ มีกลุมเปาหมายจํานวนมากจึงสามารถเขาถึง (reach) กลุมผูบริโภคไดชัดเจน
และท่ัวถึง 

4) มีความถ่ีและตอเนื่องในการรับสารจากโฆษณาสูง  (high frequency) เนื่องจาก
เปนสื่อกระจายเสียงความถ่ีในการรับฟงโฆษณาแบบวนไปวนมาสูง ทําใหผูรับสารเกิดการฟงซํ้าและ  
ไมสามารถเปลี่ยนชองรับสารหรือคลื่นหนีไดอยางวิทยุและจํานวนผูฟงท่ีจับตองไดคิดเปนคาเฉลี่ยตอ
หัวมากกวาสื่อวิทยุท่ีไมสามารถวัดจํานวนคนฟงไดชัดเจน  

5) อัตราคาซ้ือสื่อโฆษณาอยูในอัตราต่ํา เม่ือเปรียบเทียบกับสื่อกระจายเสียงและ
สามารถเขาถึงกลุมผูรับสารไดมาก 

6) มีจุดจูงใจ เพราะสื่อโฆษณาผานสียงตามสายอยูในพ้ืนท่ีท่ีเปนแหลงการคาปลีก
ขนาดใหญจึงเปนชองทางสําหรับนักโฆษณาท่ีตองเลือกลงสื่อโฆษณาท่ีมีสินคาอยูในพ้ืนท่ีขาย         
เพ่ือเปนการจูงใจและใหผูบริโภคสามารถตัดสินใจซ้ือ ณ จุดขายไดงาย อยางทันทีทันใด 

7) ไมกอใหเกิดการแขงขันกันเองระหวางสื่อประเภทเดียวกันและท้ังผูลงโฆษณา 
เนื่องจากเปนสื่อท่ีใหมในวงการสื่อและยังมีผูแขงขันนอย 

8)  ผูท่ีอยูในพ้ืนท่ีเขามาซ้ือสินคาสามารถรับฟงท้ังความบันเทิง เพลง ขาว นอกเหนือ              
จากโฆษณาทําใหผอนคลายและไมเบื่อระหวางการเลือกซ้ือสินคา 

9) ผูโฆษณาสามารลงโฆษณาสงเสริมการขาย ท้ังลดแลกแจก แถม โดยผานสื่อเสียง
ตามสายไดอยางสะดวกสบาย 
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ขอเสียของสื่อเสียงตามสาย มีดังนี้ (ธัชมล ศรีแกนจันทร, 2544, หนา 132)  
1) เปนสื่อท่ีมีลักษณะการโฆษณาแบบทางอากาศ คือ คําโฆษณาจะทําใหผูรับสาร  

ไมสามารถจดจําไดทันทีทันใด ตางจากสื่อประเภทอ่ืนๆ ท่ีมีภาพและอักษร จึงอาจทําใหผูรับสารลืม
ขอความสารทางโฆษณาไดงาย 

2) ผูบริโภคขาดสมาธิในการจดจําสารและฟงโฆษณา เนื่องจากชวงเวลาท่ีมีการเปด
โฆษณาเปนชวงเวลาท่ีผูรับสารกําลังมีสมาธิจดจอตอสินคา จึงไมไดเกิดการฟงหรือเปดรับสาร      
อยางเต็มท่ี 

3) สื่อโฆษณาทุกวันนี้มีความหลากหลาย กิจวัตรประจําวันของทุกคนจึงหนี         
สื่อโฆษณาไมพน ทุกวันนี้เราบริโภคสื่อโฆษณาท้ังทางตรงและทางออม จึงอาจเปนปจจัยหนึ่งท่ีผูรับ
สารจะไมสนใจฟงสื่อเสียงตามสาย ปดการรับสื่อโดยการเดินหนีออกจากสื่อโฆษณาผานเสียงตามสาย
ทันที 

นอกจากนี้  บรรจง  โซะมณี  (ม.ป.ป.,  หนา  111-112) ยังไดกลาวถึง ปญหาขอจํากัด       

ของวิทยุชุมชน  วาการกอตั้งวิทยุชุมชนมีการเผชิญปญหา  แยกไดเปนปญหาทางการเมือง  นโยบาย   

การบิหาร  ความชํานาญ  และงบประมาณ  โดยท่ีขอจํากัดทางการเมือง  รัฐบาลโดยสวนใหญรูสึกวา    

เปนผูมีหนาท่ีควบคุม  ระบบการสื่อสาร  เพราะนั้นหมายถึงความม่ันคงในตําแหนง  จะทําใหรายการ
สามารถผนึกกําลังภายในชุมชนทําใหลุกข้ึนมาตอบไดนโยบายของรัฐบาลหรือสิงท่ีไมถูกตอง           

สวน ขอจํากัดทางนโยบาย  วิทยุชุมชนภายใตการสื่อสารใหญของประเทศทําใหการบริการ                 

จากสวนกลางในลักษณะรวมศูนย  หากการบริหารของสวนกลางไมกําหนดนโยบายลงไปสูชุมชน
ทองถ่ินนโยบายของรัฐบาลอาจไมอยูในหลักการของวิทยุทองถ่ินท้ังยังกอใหเกิดความขัดแยง             

ข้ึนไดอีกดวย  สวน ขอจํากัดทางดานความชํานาญ  ขอจํากัดของนักจัดรายการเปนปญหาหนึ่ง              

ของนักจัดรายการวิทยุชุมชนท่ีเจาหนาท่ีกระจายเสียง  โดยสวนใหญมีความชํานาญในการจัดรายการ
เพ่ือคนสวนใหญ  จึงเลือกเสนอใหคนสวนใหญเลือกเสนอรายการท่ีตัวถนัด  ถาหากใหประชาชนรวม  

เขาจัดรายการดวยนักจัดรายการเดิมจําทําใหตนสูญเสียการควบคุม ไมมีอิสระเพราะตองเปลี่ยนแปลง
การทํางานเพ่ือใหเปนไปตามหลักการทําวิทยุชุมชน  ในดานเทคนิคจะรูสึกไมสะดวกสบายท่ีตองมา
อุปกรณตนทุนต่ํา  และเรื่องขอจํากัดเรื่องงบประมาณ  ประเทศท่ียากจนระบบการสื่อสารจะไมไดรับ
การดูแลใหมีประสิทธิภาพ  เพราะไมมีเงินทุนสนับสนุน  วิทยุชุมชนจึงไมเนนการใชเครื่องมือสื่อสาร     

ท่ีมีราคาแพงใชอาสาสมัครในชุมชนเสนอใหใชคลื่นฟรีและหางบประมาณจากหนวยงานอ่ืนประสาร
ความรวมมือองคกรในชุมชน   
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ตาราง 2  รายการและผูจัดรายการเสียงตามสายชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
     

       ผูดําเนินรายการ สถานีกระจายเสียงชุมชน
สุเหราทรายกองดิน 

บทสัมภาษณ 

   ผูนําชุมชนจัดรายการ 
. 

     เวลา  007.00-08.00 น.    
ทุกวันตั้งแตป 2530-ปจจุบัน 

     เสียงตามสายเริ่มข้ึนจากลําโพง  2-3 ตัว
แลวนําสายโทรศัพทเกามาตอเขาดวยกัน
แลวนําไปติดไวตามเสาไฟฟาบริเวณรอบ
ชุมชนสุเหราทรายกองดินตอผูเดินผานไปมา
ไดรับรูเรื่องศาสนาและขาวสารทองถ่ินและ
ขาวสารท่ัวไปจึ่งไดตอเพ่ิมข้ึนข้ึนเรื่อยจน
ปจจุบันมีถึงจํานวน 700 ตัว  (ในสมัยนั้น
อินเตอรเนตและวิทยุชุมชนยังไมแพรหลาย) 
     เสียงตามสาย  ทําใหทราบเปาหมาย   
ของผูนําจะดําเนินการเรื่องอะไรในทองถ่ิน
และความคิดของคนในทองถ่ินเปนอิสระ
โดยความเคารพซ่ึงกันและกันทําใหคนอีก
กลุมหนึ่งท่ีเขามาอยูใหม  (หมูบานจัดสรร) 
เขาใจวัฒนธรรมอิสลาม  มีความสุขรวมกัน
ในตําบลนี ้
     เสียงตามสายในการบริหารองคกร     
ไดประสพความสําเร็จอยางสูงชวยใหคนใน
ชุมชนเขาใจในเจตนาของผูนําและสนับสนุน
โครงการตางๆ  เปนอยางดี  เชน  อนุรักษ
พันธุปลาในคลองแสนแสบ  วันคูคลองใน
ประเทศไทยวันท่ี 20 กันยายนของทุกป 
เรื่องการศึกษาในทองถ่ินจะเนนผูสอนและ
ผูเรียนเปนบุคคลในทองถ่ินเปนหลัก 
     การจัดรายการเนนเนื้อหาสาระใชคําพูด
ธรรมดาไมหยาบโลน ใชคําพูดสุภาพ 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

       ผูดําเนินรายการ สถานีกระจายเสียงชุมชน
สุเหราทรายกองดิน 

บทสัมภาษณ 

     มารียะห บุญญรัตน  
ผูดําเนินรายการเสียง
ตามสายเฉพาะวันเสาร
และวันอาทิตย  เวลา 
16.40-17.00 น. 

     เสียงตามสายชุมชน
สุเหราทรายกองดิน 

     การจัดรายการเสียงตามสายอาหาร   
เพ่ือสุภาพ จะนํามาจากบทความตาม      
การจดัรายการจะมีสคริ ปเล็กๆ  หัวขอและ
เนื้อหา หนังสือพิมพ หรืออินเตอรเนตมาให
ความรูคนชุมชนหรือขาวเก่ียวกับ
ผลงานวิจัยทุกเรื่องท่ีเปนประโยชนคนชุมชน 
เชนจากเมล็ดลําไยหรือเปลือกมังคุด  หรือ
สิ่งของท่ีมีอยูในชุมชนจะดําเนินรายการ
ประมาณ 20 นาที และจะประกาศขาวประ
สัมพันธแจงทราบ  ขาวงานการกุศลเพ่ือหา
รายได  สมัครงาน  หรือขาวราชการ          
จะประกาศประมาณ 3 ครั้งถาประกาศขาว
ผูเสียชีวิตประมาณ 20 นาทีตอครั้ง 
    ปญหาเสียงตามสาย  บางครั้งเสียงเบา
เกินไปหรือดังเกินไป 

มารียะห  ยิดนรดิน  เริ่ม
จัดรายการ ป 2550 
เฉพาะวันเสารและวัน
อาทิตย เวลา 16.40-
17.00 น. 

 เสียงตมสายชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน 

     จัดรายการเพ่ือสุภาพ และสมุนไพรเพ่ือ
สุภาพ นํามาจากบทความตางๆ รายขาว
ทองถ่ิน งานแตงงาน งานการกุศล ขาว
การศึกษาในทองถ่ิน ขาวการศึกษาท่ัวไป 
หรือเหตุการณปจจุบันท่ีนาสนใจ ขาวท่ี
เด็กๆ สนใจ 
     การใชคําพูดสุภาพ ใชถอยคําอยางชาๆ
เพ่ือใหผูฟงไดรับฟงอยางชัดเจนไมคําพูดท่ี
กํากวม 
     การประชาสัมพันธ งานการกุศล         
ในชุมชน งานราชการ  ประกาศผูเสียชีวิต  3 
ครั้งเพ่ือใหผูรับฟงไดรับฟงไดชัดเจนเก่ียวตัว
บุคคลท่ีเสียชีวิตสถานท่ีฝงศพ  เวลาและ
สถานท่ีขอพรใหผูตายใหชัดเจน 
     เสียงชัดบางไมชัดมีไมโครโฟนตัวเดียว 
ตองการไมโครโฟนสองตัวเพ่ือจะใหเสียงชัด
ข้ึน (สัมภาษณวันท่ี 21 เมษายน 56) 
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34 
ตาราง 2  (ตอ) 
 

       ผูดําเนินรายการ สถานีกระจายเสียงชุมชน
สุเหราทรายกองดิน 

บทสัมภาษณ 

ซุนนะห  จีนกิจ   
จัดรายการมา 2  เดือน 

     เสียงตามสายชุมชน
สุเหราทรายกองดิน 

     เปนการจัดรายการครั้งแรกโดยหา
บทความมาอานใหผูรับฟงเสียงตามสายฟง 
     และมีสคริ ปจดไวในการเตรียมการจัด
รายการในหัวขอท่ีจะพูดเพ่ือไมใหเกิดอาการ
ประหมาจะชวยใหการดําเนินรายการไดดีมี
ขอผิดพลาดนอยลง 
     ควรเตรียมการกอนดําเนินรายการโดย
ใชวิธีดูสคริปหลายเท่ียวชวยลดการประหมา 
จะชวยจัดรายการใหนารับฟง 
     การใชภาษาท่ีเรียบงาย การพูดหรือการ
ใชน้ําเสียงนุมนวล  ไมพูดหยาบคาย พูดให
ชัดเจนมีจังหวะ 
     การประชาสัมพันธขาวหรือประกาศ
ผูเสียชีวิต จะตองตรวจสอบขอมูลหลายๆ
เท่ียว ชื่อ ชื่อสกุล ชื่อใชเรียกขานปจจุบัน  
เวลาละหมาดยานาซะ(คนตาย) จะประกาศ
สามรอบตอหนึ่งครั้ง                                                                                                                                                                                                 

นายวินัย  ยูฮันเงาะ      เสียงตามสายชุมชน      
สุเราทรายกองดิน 

     เปนฝายประชาสัมพันธของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน เชิญชวนใหทํากิจกรรม      
ของทางชุมช น ใหความรูบทความ
ประวัติศาสตร  ตองมีขอมูลอยูในมือ 
รายงานขอมูลเก่ียวน้ําทวม 
     การใชสําเนียงการพูดฟงชัดเจนจะนํา
ขอมูลจากการไปดูสถานท่ีจริง 
     ประกาศขาวหรือประกาศผูเสียชีวิต     
ในชุมชนจะประกาศประมาณ  3 ครั้ง    
เพ่ือใหประชาชนไดทราบในครั้งแรก      
ครั้งท่ีสองเพ่ือจะไดทบทวนขอความครั้งท่ี
สามเพ่ือจะใหชัดเจนในขอความเปนใครอยู
ท่ีไหน เวลาเทาไร ใชชื่อเรียกขานปจจุบัน 
     ใชคําพูดท่ีสุภาพ ใชคําพูดภาษาชาวบาน ค
ใดไมสุภาพตองขอโทษผูฟงกอนพูด (สัมภาษณ 
วันท่ี 21 เมษายน 2556) 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

       ผูดําเนินรายการ สถานีกระจายเสียงชุมชน
สุเหราทรายกองดิน 

บทสัมภาษณ 

ฮัจยยีอีซาจีนกิจ        
เปนโฆษกตามงาน
แตงงาน และงานการ
กุศลทุกสถาบัน 

     เสียงตามสายชุมชน
สุเหราทรายกองดิน 

     เปนประชาสัมพันธและพิธีกรในงานตาง
ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  และ          
ในโอกาสอ่ืนๆ เชน งานการกุศลของมูลนิ ธิ
สันนิธิอิสลาม เปนพิธีกรในรายการตางเหตุ
อุทกภัย วาตภัย เพ่ือขอบริจาค  ชวยสิ่งของ
ไปชวยเหลือ และเปนประชาสัมพันธใหกับ  
ชุมชนอ่ืนท่ีอยูในเครือของสุเหราทรายกอง
ในลักษณะรวมกันบริหาร เชน                  
ทําแผนสปอ รตงานตางเพ่ือหารายได แนว
การประชาสัมพันธใชเสียงดังฟงชัดใชภาษา
สุภาพ เรียบงาย  

ฮัจยีอุสมาน  เดนซอ   
เปนโฆษกหนัง
กลางแปลงหรือหนังขาย
ยาและเปนนักพากษหนัง
อินเดีย 

เสียงตามสายชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน 

  -ประชาสัมพันธพิเศษ อาวุโส  ในการแตง
เพลงฉอยเรียกรองใหบริจาค  เรียกรอง          
ใหบริจาคเม่ือเกิดอุทกภัย  วาตภัย                
ท่ีเกิดในประเทศ 
     -ใชแนวการพูดเสียงดังฟงชัด ใชภาษา
เรียบงาย ไมพูดเร็ว ใชสํานวนการพูดวาพบ
กันใหมเม่ือชาติตองการ ใชการพูดในเชิง
ขอรอง และโนมนาวใหคอยตามไมพูดสอ
เสียดหรือเปรียบเปรย  หรือตีวัวกระทบ
คราด พูดดวยความจริงใจ ไมแสแสรง           
พูดใหเกียรติผูฟง  ไมยกตนขมทานเสนอ
แนวคิดในเชิงสอบถาม 
(สัมภาษณวันท่ี 7 พฤษภาคม 2556) 
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2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยเรื่อง การใชยุทธศาสตรเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน : กรณีศึกษา  
ชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ  เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยได
ศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ภราดร ปรางคจันทร  (2544, หนา 94-95) ไดศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหงตอรูปแบบรายการกระจายเสียงตามสาย  โดยไดศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามคําแหงท่ีมีตอสภาพการจัดรายการกระจายเสียงตามสาย   เพ่ือสรางและพัฒนา
รูปแบบการกระจายเสียงตามสาย   ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอรูปแบบรายการกระจาย
เสียงตามสาย  และศึกษาความตองการของนักศึกษาท่ีมีตอสภาพการจัดรายการกระจายเสียงตามสาย
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง   ผลการวิจัยพบวา  ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอรูปแบบรายการ
กระจายเสียงตามสายของมหาวิทยาลัยรามคําแหงอยูในระดับปานกลาง  โดยผูวิจัยไดสรางรูปแบบ
รายการเสียงตามสายข้ึน 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบขาว เปนรูปแบบท่ีใหขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน  
มีเนื้อหาชัดเจนในเวลาท่ีเหมาะสม  มีเพลงเปดและเพลงปดรายการท่ีใชเพลงมหาวิทยาลัย                   

2) รูปแบบสาระความรู เปนรูปแบบท่ีนักศึกษาพึงพอใจสูงท่ีสุดในขอการไดรับขาวสารท่ีเปนประโยชน  
สวนเพลงเปดและเพลงปดรายการซ่ึงเปนเพลงมหาวิทยาลัยเปนขอท่ีนักศึกษาพึงพอใจนอยท่ีสุด  และ 

3) รูปแบบบันเทิง  เปนรูปแบบท่ีนักศึกษาพอใจเพลงท่ีเปดในรายการมากท่ีสุด  เนื่องจากเปนเพลง          

ยอดนิยม  สวนเวลาท่ีใช  10 นาทีนั้น  นักศึกษามีความพึงพอใจนอยท่ีสุด  สวนขอเท็จจริงท่ีสําคัญ              

ในการจัดรายการท่ีนักศึกษาตองการคือ  นักศึกษาตองการมีสวนรวมในการจัดรายการ  โดยรายการ
เสียงตามสายท่ีนักศึกษาเลือกจะรับฟงคือรูปแบบรายการท่ีรวมท้ังขาวสาร  สาระความรูและบันเทิง   

เขาดวยกัน  โดยท่ีไมวาจะจัดรูปแบบรายการใด  ความพึงพอใจของนักศึกษาไมแตกตางกัน  นอกจากนี้ 
ภราดร  ปรางคจันทร  (2544, หนา  57-59) ยัง ไดศึกษาศึกษาเก่ียวกับประสิทธิภาพของสื่อเสียง        
ตามสายท่ีมีตอความความรู  ทัศนคติและการปฏิบัติการเก่ียวกับการสุข าภิบาลอาหารของประชาชน       
ในเขตเทศบาลเมืองลพบุรี  ผลการวิจัยพบวาหลักการไดรับไดรับรายการความรูดานการสุขาภิบาล
อาหารทางสื่อเสียงตามสายแลว กลุมตัวอยางมีการเพ่ิมความรู เปลี่ยนแปลงทัศนคติและการปฏิบัติ
ตนไปในทางท่ีถูกลักษณะยิ่งข้ึนอยู  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อายุและการศึกษามีความสําคัญกับ
ระดับความรูและปฏิบัติดานการปฏิบัติตนดานการสุขาภิบาลอาหารแตฐานะทางเศรษฐกิจและจํานวน
สมาชิกภายในครอบครัวไมมีความสําคัญสัมพันธกับระดับความรูและการปฏิบัติตนดานการสุขาภิบาล 
นอกจากนี้ยังพบวาดานอายุ  การศึกษา  ฐานะทางเศรษฐกิจและจํานวนสมาชกิในครอบครัว           
ไมความสัมพันธกับทัศนคติดานการสุข าภิบาลดานอาหาร  อายุการศึกษา  และฐานะทางเศรษฐกิจ     
ไมมีความสัมพันธกับการเปดรับขาวสารทางสื่อเสียงตามสาย ระดับความรูมีความสัมพันธกับทัศนคติ
และการปฏิบัติการดานสุขาภิบาลอาหาร  

รัตนาภรณ  สุวคนธ  (2544 , หนา 68-71)  ไดศึกษาความพึงพอใจและความตองการรายการ
วิทยุกระจายเสียงของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม  ผลการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางเพศ
ชายชอบฟงรายการมากกวาเพศหญิง โดยรับฟงขณะขับรถยนตและโดยสารรถยนตมากท่ีสุด สวนใหญ
ชอบรับฟงรายการเพลง เพราะสรางความบันเทิงและผอนคลายอารมณ 
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ลาวัลย  ศรีรัตน  (2544, หนา  85-88) ไดศึกษาเก่ียวกับประสิทธิผลของสื่อเสียงตามสาย        

ท่ีมีตอความรู  ทัศนคติ และการปฏิบัติกับสุข าภิบาลอาหารของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลพบุรี 
ผลการวิจัย พบวา หลักการไดรับฟงรายการความรูดานสุข าภิบาลอาหารทางสื่อ เสียงตามสายแลว           
กลุมตัวอยางมีการเพ่ิมความรู เปลี่ยนแปลงทัศนคติและการปฏิบัติตนไปในทางท่ีถูกลักษณะ            
ยิ่งข้ึนอยูทางสถิติการศึกษามีความสัมพันธกับความรู และการปฏิบัติตนดานสุข าภิบาลอาหาร        
แตฐานะทางเศรษฐกิจและจํานวนสมาชิกในครอบครัว  ไมมีความสัมพันธกับระดับความรู                 
และการปฏิบัติตน  ดานการสุข าภิบาล  นอกจาก นี้ยังพบวา  อายุการศึกษา  ฐานทางเศรษฐกิจ            
ไมมีความสําคัญระดับการเปดรับขาวสารทางสื่อเสียงตามสาย  ระดับความรู  มีความสําคัญกับทัศนคติ  
และการปฏิบัติตน  ดานการอาหาร  นอกจากนี้ ลาวัลย ศรีรัตน (2544, หนา 75-79) ยังได สํารวจ          
ความคิดเห็นของนักศึกษาตอการบริการเสียงตามสายของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ดานเทคนิคของระบบ
เสียงตามสาย ดานเนื้อหาระบบขาวสาร  ดานความสามารถของผูประกาศขาวสาร  ดานประสิทธิภาพ
เสียงตามสาย  ผลการวิจัยพบวา 1) การบริการเสียงตามสายมหาวิทยาลัยรามคําแหง หัวหมาก       
ดานเทคนิคระบบเสียงตามสาย  อยูในระดับดี  มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.602) การบริการเสียงตามสาย     
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง หัวหมาก ดานเนื้อหา สาระของขาวสารอยูในระดับพอใช  3) การบริการ
เสียงตามสายของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  หัวหมาก  ดานความสามารถของผูประกาศขาวสาร          
อยูในระดับพอใชได มีคาเฉลี่ย  3.3 4) การบริการเสียงตามสายของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  
หัวหมาก ดานประสิทธิภาพของรายการเสียงตามสายดี  มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.58 5) การบริการเสียง
ตามสายของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  วิทยาเขตบางนา  ดานระบบเสียงตามสายอยูในระดับดี          
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 6) การบริการเสียงตามสายของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  วิทยาเขตบางนา  
ดานเนื้อหาสาระของขาว อยูในระดับพอใชได  มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.40 7) การบริการเสียงตามสาย        
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  วิทยาเขตบางนา  อยูในระดับพอใชได  มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.40              
8) การบริการเสียงตามสายของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  วิทยาเขตบางนา  ดานประสิทธิภาพ         
ของรายการเสียตามสายอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50   

ดวงพร  คํานูณวัฒน  (2547,  หนา  72-74)  ไดศึกษาการดําเนินงานหอกระจายขาวสาร           

ท่ีตอบสนองความตองการของชุมชนอยางยั่งยืน  ผลการศึกษาพบวา  วิธีการดําเนินงานหอกระจาย
ขาวสารท่ีตอบสนองความตองการของชุมชนอยางยั่งยืนสามารถจําแนกผลการศึกษาออกเปน             

3 สวน  คือ ผลท่ีเกิดข้ึนกับผูปฏิบัติงานหอกระจายขาวสาร  ผลท่ีเกิดกับการดําเนินงานหอกระจาย
ขาวสารประจําหมูบาน  และผลท่ีเกิดกับเครือขายผูปฏิบัติงานหอกระจายขาวสาร  โดยทุกสวนตองใช
หลักการมีสวนรวมในทุกระดับและทุกข้ันตอนการดําเนินงาน  ท้ังในสวนของโครงสรางงาน             

การบริหาร  การจัดการกระจายเสียง  เนื้อหาสาระ  การนําเสนอ  ผูฟง  การจัดกิจกรรมเสริม  ท้ังนี้  
ดําเนินงานภายใตเง่ือนไขสําคัญคือการพ่ึงพาตนเอง  ท้ังในการผลิต  ผูดําเนินงาน  และดานการรับ      

การสนับสนุน  กลาวคือ  ไมควรยึดติดกับหนวยงานใดเพียงหนวยงานเดียว  สําหรับปจจัยท่ีทําให         

การดําเนินงานหอกระจายขาวสารมีความยั่งยืน  คือ ผูปฏิบัติงานมีความรูความเขาใจวิธีการทํางาน
อยางมีสวนรวม  มีความม่ันใจ  สามารถถายทอดความรูใหคนรุนใหม  ชุมชนเขามารวมงาน  มีเครือขาย     

ท่ีเขมแข็ง และไดรับการสนับสนุนจากภายนอก 
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ดนุชา สลีวงศ (2549, หนา 72-75) ไดศึกษา ความคาดหวังและความพึงพอใจจากการรับฟง

รายการวิทยุชุมชนมูลนิธิบุญญาภรณ  (FM90.75 MHZ) วัดโสภณาราม  อําเภอแมริม  จังหวัดเชียงใหม   
ผลการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางมีความคาดหวังจากการรับฟงรายการวิทยุชุมชนมูลนิธิบุญญาภรณ   

ในระดับท่ีมาก  โดยคาดหวังท่ีจะไดรับฟงรายการประเภทขาวสารหรือเหตุการณตางๆ  ท่ีเกิดข้ึน            

ท้ังในและนอกชุมชน คาดหวังท่ีจะไดรับฟงรายการท่ีมีเนื้อหาท่ีเก่ียวกับสุขภาพอนามัย เนื้อหาเก่ียวกับ
ความรูการศึกษาดานตางๆ  ใหมีการนําเสนอเนื้อหารายการท่ีหลากหลาย  ไมนาเบื่อ  ใหผูจัดรายการ    

ใชภาษถ่ินในรายการ  และคาดหวังท่ีจะสามารถนําความรูท่ีไดรับฟงมาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  

ตลอดจนไดรับความเพลิดเพลินและผอนคลายอารมณ  ในสวนของความพึงพอใจจากการรับฟง
รายการวิทยุชุมชน พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจจากการรับฟงรายการวิทยุชุมชนมูลนิธิบุญญา
ภรณมาก  ในประเด็นท่ีนําเสนอเนื้อหารายการทันสมัย  มีสารความรูท่ีสามารถนําไปประยุกต              

ใชในชีวิตประจําวัน ทําใหความสัมพันธระหวางความคาดหวังกับความพึงพอใจจากการรับฟงรายการ
วิทยุชุมชนมูลนิธิบุญญาภรณ   มีความสัมพันธในทางบวก  กลาวคือ  เม่ือกลุมตัวอยางมีความคาดหวัง
จากการรับฟงรายการมากก็จะมีความพึงพอใจจากการรับฟงรายการมากตามไปดวย   

กิติวาสน  เจริญวัฒนชัย  (2550,  หนา  109-111)  ไดศึกษาประสิทธิผลของสื่อโฆษณา         

ผานระบบเสียงตามสาย  เพ่ือศึกษาลักษณะประชากรผีรับสารท่ีมีตอการรับฟงสื่อโฆษณาผานระบบ
เสียงตามสาย  เพ่ือศึกษารูปแบบการผลิตสื่อโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย  เพ่ือศึกษาเนื้อหา         

การนําเสนอเนื้อหาคําโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย  และเพ่ือศึกษาประเภทสินคาท่ีโฆษณาผาน
ระบบเสียงตามสาย  โดยศึกษากับกลุมตัวอยางวัยทํางานท่ีมีอายุ  20-45  ป จํานวน  400  คน                

ผลการศึกษา  รายไดท่ีแตกตางกันมีผลตอประสิทธิภาพการฟงสื่อโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย         

ท่ีแตกตางกัน  สวนรูปแบบการผลิตสื่อโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย  พบวา  กลุมตัวอยางท่ีเขามา
ภายใน 1 เดือน สวนใหญเดินมา  1-2 ครั้ง ชวงเวลาในการเดินคือ  เวลา 20.00 น. ข้ึนไป กลุมตัวอยาง
สวนใหญทราบวามีการจัดรายการโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย  และชอบฟงการจัดรายการสด        

มากท่ีสุด ใชระยะเวลาในการฟงนอยกวา 1 ชั่วโมง โดยเห็นวาระบบเสียงตามสายมีความดังปานกลาง    

และคิดวาอุปสรรคในการไดยินเสียงตามสาย  คือ  เสียงสื่ออ่ืนๆ  กลุมผูฟงรูสึกชอบฟงเพลงมาก          

เปนอันดับ  1 รองลงมาคือชอบฟงโฆษณา  สวนผลการวิเคราะหการนําเสนอเนื้อหาคําโฆษณา           

ผานระบบเสียงตามสาย พบวา กลุมตัวอยางไมรูสึกอยางใดตอการฟงเนื้อหาคําโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย  

เพราะเนื้อหาท่ีนําเสนอเปนเนื้อหาท่ีธรรมดาและรูสึกไมแตกตางกับสื่ออ่ืนๆ  สวนใหญชอบลักษณะ
เนื้อหาคําโฆษณาท่ีมีเพลงประกอบคําโฆษณา  เพราะสามารถจดจําสินคาไดงายและเพลิดเพลิน       

ในขณะฟง  กลุมผูฟงคิดวาการฟงเนื้อหาคําโฆษณาผานระบบเสียงตามสายทําใหรูจักสินคามาก           

และเห็นวาเสียงประกอบในเนื้อหาคําโฆษณามีเสียงชัดปานกลางสาย  และผลการวิเคราะหประเภท
สินคาท่ีโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย  พบวา  กลุมตัวอยางคิดวาการโฆษณาสินคามีความจําเปน          

ตอสื่อเสียงตามสาย และกลุมตัวอยางสวนใหญจําสินคาท่ีโฆษณาผานระบบเสียงตามสายได  2-3 ชนิด  

เนื่องจากลุมตัวอยางใชเวลาในการเดินนอย  และจําเฉพาะโฆษณาสินคาท่ีตนเองสนใจเทานั้น             

ทําใหจําสินคาไดไมมากเทาท่ีควร  โดยกลุมตัวอยางคิดวาสินคาท่ีโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย         

เปนสินคาประเภทอาหาร  เครื่องดื่มมาก  เพราะสินคาประเภทนี้เปนสินคาท่ีหาซ้ือไดงาย  มีวางขาย           

ในหางสรรพสินคา เม่ือฟง โฆษณาผานระบบเสียงตามสายคิดวาสินคา นาสนใจมีประโยชน ทําใหรูจัก 
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สินคาเพ่ิมมากข้ึน  กลุมตัวอยางสวนใหญชองฟงโฆษณาสินคาลดราคา  แตมีความคิดเห็นวาไมสมควร
มากนักท่ีจะนําสินคามาโฆษณาผานระบบเสียงตามสาย 

ชาตรี  กัณหา  (2551, หนา 2-3) ไดศึกษา ประสิทธิผลของการบริการเสียงตามสาย
มหาวิทยาลัยรามคําแหง  ผลการศึกษาพบวา ก ารประชาสัมพันธโดยระบบเสียงตามสาย                
ในมหาวิทยาลัย  เปนปจจัยสําคัญในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ไดบรรลุวัตถุประสงค 
และเปนการประเมินโครงการในองคกรมีความสําคัญมาก  ผูวิจัยจึงมีความประสงคจะทําการวิจัย 
“ประสิทธิผลของการบริการเสียงตามสายมหาวิทยาลัยรามคําแหง”  เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุง
การปฏิบัติงานดานเสียงตามสาย ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน โดยใหความสําคัญในเรื่องตอไปนี้          
1) ดานเนื้อหาสาระของขาวสาร 2) ดานความสามารถของผูประกาศขาวสาร  3) ดานการสรางแรงจูงใจ
ใหเกิดการเรียนรูและมีเหตุผล  4) ดานเทคนิคของระบบเสียงตามสาย  5) ดานความสัมพันธระหวา ง
นักศึกษากับมหาวิทยาลัยรามคําแหง  

ธวัช  สินไพบูลยผล  (2551,  หนา 84-87)  ไดศึกษาความคาดหวังของประชาชนตอบริการ
เสียงตามสายของเทศบาลตําบลสระกระโจม  อําเภอดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรี  โดยไดศึกษา         

ความคาดหวังและขอเสนอแนะบริการเสียงตามสายในดานเนื้อหาสาระ  ดานการใหขาวสาร            

ดานโฆษก  และดานการมีสวนรวม  ผลการศึกษาพบวา  ประชาชนมีความคาดหวังการใหบริการ           

เสียงตามสาย  ของเทศบาลตําบลสระกระโจม  อําเภอดอนเจดีย  อําเภอดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรี       
มีรูปแบบเนื้อหารายการท่ีเปนประโยชนสอดคลองกับความตองการของประชาชนมากท่ีสุด               

เพ่ือท่ีจะไดนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  พรอมท้ังนําเสนอขอมูลขาวสารท่ีทันตอ
เหตุการณท้ังขาวสารภายในชุมชน  ขาวสารท่ัวไปและภายนอกชุมชน ในชวงเวลาเชา  (05.30-08.30  น.) 
เวลากลางวัน (12.00-13.00 น.) และเวลาเย็น  (17.00-18.00  น.) สวนโฆษกจะตองมีเสียงดี  ออกเสียง
ไดชัดเจน  ถูกตองตามอักขรวิธี  ใชภาษางายๆ  สื่อความหมายชัดเจน  และมีเทคนิคในการดึงดูดใจผูฟง
โดยอาจจะเปลี่ยนเสียงผูพูดบาง  เชน  หญิงชายสลับกัน  สําหรับดานการมีสวนรวมสวนใหญ                  

มีความคาดหวังในการสามารถสงขาวสารมาเผยแพรประชาสัมพันธมากท่ีสุด  นอกจากนี้ประชาชน       

ยังไดเสนอแนะการดําเนินการบริการเสียงตามสายของเทศบาลตําบลสระกระโจมวา  ควรแตงตั้ง
คณะกรรมการซ่ึงเปนตัวแทนของประชาชนในทองถ่ินเปนผู ประเมินผลการดําเนินการบริการเสียงตามสาย 

โดยประเมินการรับฟงและความนิยมของประชาชน  และประเมินการเปลี่ยนแปลงของประชาชน        

ในดานการพัฒนาอาชีพ  สุขภาพ คุณธรรม  จริยธรรมโดยสวนรวม  อีกท้ังควรมีการปรับปรุงมาตรฐาน   

ท่ีเก่ียวกับคุณลักษณะทางเทคนิค  เพ่ือใหการใชงานมีความเหมาะสม  สอดคลองกับเทคโนโลยี   

ทางดานเครื่องเสียงอยางทันสมัยดวย 
ทรงยศ แสนทวีสุข (2552, หนา 76-79) ไดศึกษาการปรับปรุงสื่อเสียงตามสายของเทศบาล

เมืองทาขาม  อําเภอพุนพิน  จังหวัดสุราษฎรธานี  เพ่ือทราบสถานะของการดําเนินงานเสียงตามสาย
และหาแนวทางการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาสื่อเสียงตามสายใหตรงกับความตองการ                

ของประชาชนและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอการเผยแพรประชาสัมพันธของเทศบาลเมืองทาขาม  

อําเภอพุนพิน  จังหวัดสุราษฎรธานี  ผลการศึกษาพบวา  การดําเนินงานสื่อเสียงตามสายของเทศบาล
เมืองทาขาม  ผานเกณฑการประเมิน  ผูบริหารและประชาชนพอใจกับการดําเนินงาน                         

โดยแสดงความตองการฟงขอมูลขาวสารในทองถ่ินมากท่ีสุด และตองการใหเพ่ิมเวลาการกระจายเสียง 
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ในชวงเย็น  (17.00-18.00  น.)  แตยังไมสามารถกระจายเสียงครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังหมด           

อีกท้ังยังขาดการมีสวนรวมของผูรับฟงสื่อเสียงตามสาย  ขาดระบบสนับสนุนดานขอมูลสารสนเทศ  

และการประเมินผลเพ่ือการพัฒนา  ดังนั้นแนวทางการปรับปรุงสื่อเสียงตามสายจึงควรมี
คณะกรรมการบริหารการดําเนินงานสื่อเสียงตามสายแบบจตุภาคี  คือ สวนฝายผูบริหาร  ขาราชการ
ประจํา  สมาชิกสภาเทศบาล  และสวนของประชาชน  พรอมท้ังปรับทิศทางการผลิตรายการ             

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  โดยจัดตั้งชมรมสื่อเสียงตามสายสงตัวแทนเขารวมจัดรายการ  

ปรับผังรายการใหมีรายการกระจายเสียงท่ีเปนเวทีประชาชน  เวทีสมาชิกเทศบาล  มีระบบโทรศัพท    
เขารวมรายการ  จัดหารายไดเพ่ือสรางแรงจูงใจเปนคาตอบแทนผูจัดรายการ  เพ่ิมจุดติดตั้งตัวรับ
สัญญาณกระจายเสียง  เชื่อสัญญาณกระจายเสียงเขากับวิทยุชุมชน  เคเบิ้ลทีวีทองถ่ิน  และกระจาย
เสียงออนไลนในเว็บไซตของเทศบาลเมืองทาขาม  เพ่ือใหผลการกระจายเสียงรายการของสื่อ            

เสียงตามสายมีความครอบคลุมพ้ืนท่ี ใหผูจัดรายการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศท้ังกอนและหลังกระจาย
เสียง  ประการสําคัญ  ตองมีระบบการประเมินผลการดําเนินงานในทุกๆ  3 เดือน  โดยหนวยงาน        

ดานการวางแผนวิเคราะหนโยบายของเทศบาล  เพ่ือใหการดําเนินงานสื่อเสียงตามสายมีแนวทาง        

การปรับปรุงพัฒนาสอดคลองกับความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี  กาวทันการเปลี่ยนแปลง          

ของพฤติกรรมของผูรับฟงและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในดานการสื่อสารเผยแพร
ประชาสัมพันธ 

จากการการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  ทําใหเห็นถึงความสําคัญของสื่อ             

เสียงตามสาย  ท่ีมีหนาท่ีในการถายทอดขาวสาร  ใหความบันเทิง  และเปนชองทางในการสื่อสาร
ระหวางผูรับสาร  และ ผูสงสาร  และปจจุบันยังพบวาสื่อเสียงตามสายยังคงมีบทบาทและความสําคัญ
ในการถายทอดขอมูลของสินคา  เพ่ือใหผูรับสารรับรูและตัดสินใจซ้ือสินคา  สื่อเสียงตามสาย               

จึงมีลักษณะเหมือนกับสื่อชนิดอ่ืนๆ  แตกตางกันตรงท่ีสื่อเสียงตามสายมีลักษณะพิเศษในการเขาถึง  

คนฟงไดเปนจํานวนมากในพ้ืนท่ีเฉพาะ  และนอกจากนี้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
ยังทําใหเห็นถึงความสําคัญของสื่อเสียงตามสายท่ีมีผลตอการรับรูขอมูลขาวสารแกผูท่ีไดรับฟง          

โดยการรับขาวสารนั้นจะมีปจจัยตางๆ  ท่ีแตกตางกันของการจัดรายการและผูรับฟงรายการ                

เสียงตามสาย  ผูวิจัยเห็นถึงความสําคัญของเสียงตามสายท่ีมีตอชุมชน  ซ่ึงเปนสถานท่ีท่ีผูวิจัย                

เปนท้ังสมาชิกและเปนสัปบุรุษ  จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพ          
การดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน : กรณีศึกษา  ชุมชนสุเหราทรายกองดิน  
(กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงาน
เสียงตามสายของชุมชนใหเกิดประโยชนตอประชาชนในชุมชนมากท่ีสุด  
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บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

                       
การวิจัย  ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชน           

สุเหราทรายกองดิน : กรณีศึกษา  ชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ          
เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  ครั้งนี้ เปนการวิจัยและการพัฒนา ( research and development)       
ซ่ึงการศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยใชแนวทางการดําเนินการตามหัวขอดังตอไปนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและวิธีสรางเครื่องมือ 
3.3 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวยาง 
 

3.1.1 ประชากร ท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ  ประชาชนในชุมชนสุเหราทรายกองดิน           
(กามาลุลอิสลาม)  ตั้งอยูแขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  จํานวน 845 คน นักจัดรายการ
เสียงตามสายจํานวน 18 คน 

  3.1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนในชุมชนสุเหราทรายกองดิน         
(กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  จํานวน  230 คน นักจัดรายการ        
เสียงตามสายจํานวน 10 คน รวมกลุมตัวอยางท้ังหมด 240 คน ไดมาโดยการสุมแบบอยางงาย 
 

3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยและวิธีสรางเคร่ืองมือ  
 

การวิจัย ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน : กรณีศึกษา ชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ  เขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานครผูวิจัยไดสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยดังนี้  

 3.2.1 แบบสัมภาษณไมมีโครงสราง (unstructured in-depth interview) 
เปนแบบสัมภาษณท่ีสรางข้ึนเพ่ือสัมภาษณนักจัดรายการ สถานีโทรทัศดาวเทียม/วิทย/ุวิทยุ

ชุมชน/เสียงตามสาย  จํานวน 10 คน ซ่ึงถือวาเปนตัวอยางท่ีดี ( best practice) ของการจัดรายการ      
ท่ีสามารถใชเปนแบบอยางในการสงเสริมและพัฒนานักจัดรายการของ เสียงตามสายของสุเหรา        
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

 3.2.2 แบบสอบถาม การดําเนินงานเสียงตามสายของ ชุมชน สุเหราทรายกองดิน             
(กามาลุลอิสลาม)  
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เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ        
เพ่ือสอบถามประชาชนในชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  เก่ียวกับการดําเนินรายการ         
เสียงตามสายของชุมชน  โดยแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเปนคําถามปลายเปดและคําถามปลายปด 
ประกอบดวย 4 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   สวนท่ี  2 ขอมูลเก่ียวกับผลการรับฟงและพฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสายของชุมชน
สุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
   สวนท่ี 3 ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม) 

สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน         
(กามาลุลอิสลาม) 
 โดยมีวิธีการสรางดังนี้  

 1) ศึกษาขอมูลจากเอกสาร  ผลงานท่ีเก่ียวของกับการประชาสัมพันธ                    
มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2)  สรางแบบสอบถาม  และเสนออาจารยท่ีปรึกษา  แลวนําไปขอรับคําแนะนํา         
จากผูเชี่ยวชาญ  3 ทาน  เพ่ือตรวจสอบความตรงตอเนื้อหา  (content validity) ความครอบคลุม         
ของเนื้อหา สํานวนภาษา และความถูกตอง  เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไข  กอนนําเสนอแบบสอบถามไปใช
ในการเก็บขอมูล 

3) ภายหลังไดปรับปรุงแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญแลว  ผูวิจัยไดนํา
แบบสอบถามไปทดสอบ  (try-out) กับประชากรชุมชนเกาะใหญ มิใชชุมชนตัวอยาง  โดยคลาย         
กับกลุมตัวอยางจํานวน 45 ชุด  แลวมาหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟารอนบาค (cronbach’s coefficient alpha) เพ่ือทดสอบคาความเชื่อม่ัน (reliability)  

4) นําแบบสอบถามท่ีสมบูรณไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางประชาชนในชุมชนสามัคคี
พัฒนา (กามาลุลอิสลาม) ท่ีกําหนดไวจํานวน 240 คน 
  5) นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณและนํามาวิเคราะหขอมูลเพ่ือใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินรายการเสียงตามสายของชุมชนตอไป 
 3.2.3 แบบบันทึกการประชุมกลุมยอย 

เปนแบบบันทึก การประชุมกลุมยอยเพ่ือพัฒนาระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา           
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพ่ือใชบันทึกขอมูลความคิดเห็นท่ีมีตอการพัฒนาระบบ
เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  ในดานรูปแบบของรายการท่ีควรพัฒนา  
การนําเสนอขาว  โฆษก/ผูประกาศ  ลักษณะการประชาสัมพันธขาวสาร  ชวงเวลาในการนําเสนอขาว   
การมีสวนรวมของชุมชน 
 3.2.4 โครงการ ฝกอบรมการสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม)   

เปนโครงการ ฝกอบรม ท่ีผูวิจัยรวมกับผูจัดรายการ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  
(กามาลุลอิสลาม)  รวมกันจัดข้ึนเพ่ือ ฝกอบรม เรื่อง เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน                    
(กามาลุลอิสลาม) โดยมีวิธีการสรางดังนี้ 
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1) จัดทํา โครงการ ฝกอบรม การสงเสริมการ ดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา           

ทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  และเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือขอขอแนะนําและแนวทาง                
การดําเนินงานในการอบรม 

2) จัดทําแบบประเมินผลการอบรมกอนหลงัการอบรม และนาํเสนออาจารยท่ีปรึกษา 
3) จัดทํา โครงการ ฝกอบรม การสงเสริมการ ดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา         

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) และนําไปใชในการอบรมและประเมินผลการอบรม 
3.2.5 โครงการศึกษาดูงานเพ่ือสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 

(กามาลุลอิสลาม) 
เปนโครงการ ศึกษาดูงาน ท่ีผูวิจัยรวมกับผูจัดรายการ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 

(กามาลุลอิสลาม)  รวมกันจัดข้ึนเพ่ือเพ่ือสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม) โดยมีวิธีการสรางดังนี้ 

1) จัดทําโครงการ ศึกษาดูงาน เพ่ือสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา
ทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  และเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือขอขอแนะนําและแนวทาง                 
การดําเนินงาน 

2) จัดทําแบบประเมินผลการศึกษาดูงาน และนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา 
3) จัดทําโครงการ ศึกษาดูงาน ท่ีผูวิจัยรวมกับผูจัดรายการ เสียงตามสายของสุเหรา

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) และนําไปใชในการศึกษาดูงานและประเมินผลการศึกษาดูงาน 
 

3.3 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 
 

3.3.1 การศึกษาบริบท  สภาพการใชประโยชนเสียงตามสายและแนวทาง  เพ่ือนําขอมูล       
มาใชเปนแนวทางในการ ปรับปรุงและพัฒนาการ จัดรายการ เสียงตามสาย ไดตรงกับความตองการ           
ของชุมชน โดยขอความรวมมือจากนักจัดรายการเสียงตามสาย ในการจัดเก็บขอมูลตามแบบสอบถาม
จากกลุมตัวอยาง จํานวน 240 คน โดยไดสํารวจขอมูลในเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2556 

3.3.2 ผูวิจัยไดวิเคราะห ขอมูลจากแบบสอบถาม และนําขอมูลจากการวิเคราะห           27

มาเปนแนวทางการพัฒนา27การดําเนินงานระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
3.3.3 27 กําหนด แนวทาง การพัฒนา 27 การดําเนินงาน ระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา            

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) ตามผลวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยาง 
3.3.4 สัมภาษณนักจัดรายการ สถานีโทรทัศดาวเทียม/วิทย/ุวิทยุชุมชน/เสียงตามสาย  

จํานวน 10 คน ซ่ึงถือวาเปนตัวอยางท่ีดี ( best practice) ของการจัดรายการท่ีสามารถ                    
ใชเปนแบบอยางในการสงเสริมและพัฒนานักจัดรายการของ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม) 

3.3.5 จัดประชุมกลุมยอยเพ่ือ พัฒนาการดําเนินงาน ระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา           
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

273.3.6  จัด 27โครงการ ฝกอบรม เพ่ือพัฒนาการดําเนินงานระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
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3.3.7 จัดโครงการ ศึกษาดูงาน เพ่ือพัฒนาการดําเนินงานระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
27 3.3.8  27 ประเมินผลการพัฒนาการดําเนินงานระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน           

(กามาลุลอิสลาม)  โดยการเปรียบเทียบผูรับฟงเสียงตามสายกอนหลังและความพึงพอใจกอนและ         
หลังการพัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 5  ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

                        การศึกษาบริบท สภาพการใชประโยชนเสียงตามสายและแนวทางเพ่ือนําขอมูล 
                      มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดรายการเสียงตามสายได 

                    ตรงกับความตองการ   ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม และนําขอมูลจากการวิเคราะหมาเปนแนว
ทางการพัฒนาการดําเนินงานระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน 

(กามาลุลอิสลาม) 
 

การประชุมกลุมยอย 

กําหนดแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานระบบเสียงตามสาย     
ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

กลยุทธการสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสาย 

ของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 

การศึกษาดูงาน การฝกอบรม 

สัมภาษณนักจัดรายการสถานีโทรทัศดาวเทียม/วิทย/ุวิทยุชุมชน/
เสียงตามสาย ท่ีถือวาเปนตัวอยางท่ีดี (best practice)         

ของการจัดรายการ 

กลยุทธการสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสาย 

ของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 

                        การศึกษาบริบท สภาพการใชประโยชนเสียงตามสายและแนวทางเพ่ือนําขอมูล 
                      มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดรายการเสียงตามสายได 

                    ตรงกับความตองการ ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม และนําขอมูลจากการวิเคราะหมาเปนแนว
ทางการพัฒนาการดําเนินงานระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน 

(กามาลุลอิสลาม) 
 

การประชุมกลุมยอย 

กําหนดแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานระบบเสียงตามสาย     
ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

การศึกษาดูงาน การฝกอบรม 

สัมภาษณนักจัดรายการสถานีโทรทัศดาวเทียม/วิทย/ุวิทยุชุมชน/
เสียงตามสาย ท่ีถือวาเปนตัวอยางท่ีดี (best practice)         

ของการจัดรายการ 

กลยุทธการสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสาย 

ของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
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3.4  การวิเคราะหขอมูล 
 

3.4.1 ถอดบทสัมภาษณนักจัดรายการ สถานีโทรทัศดาวเทียม /วิทย/ุวิทยุชุมชน/ เสียงตามสาย 
จํานวน 10 คน ซ่ึงถือวาเปนตัวอยางท่ีดี ( best practice) ของการจัดรายการท่ีสามารถใช                
เปนแบบอยางในการสงเสริมและพัฒนานักจัดรายการของ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน       
(กามาลุลอิสลาม) และนํามาบรรยายในรูปตาราง 

3.4.2 การวิเคราะหขอมูลดําเนินการโดย  ขอมูลเชิงปริมาณดําเนินการโดยนําแบบสอบถาม
มาตรวจสอบความสมบรณู  หลังจากนั้นลงรหัสขอมูล  และปอนขอมูลท่ีแปลงรหัสขอมูล                   
ลงคอมพิวเตอร  นํามาประมวลทางสถิติ  จากนั้นนําผลไปวิเคราะหหาคา เฉลี่ย และคาสวน เบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

3.4.3 วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดําเนินการโดยวิเคราะหเนื้อหา ( content analysis)       
จากขอมูลแบบสอบถาม หลังจากวิเคราะหขอมูลแลว  ทําใหไดแนวทางในการปรับปรุงการจัดรายการ
เสียงตามสาย 
 3.4.4 ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหโดยการใชสถิติพรรณนา ไดแก รอยละ Χ  และ S.D. 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชน

สุเหราทรายกองดิน : กรณีศึกษา  ชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ              
เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาการดําเนินงานเสียงตามสาย ของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุล อิสลาม) 

แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

   2 ) ขอมูลเก่ียวกับผลการรับฟงและพฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสายของชุมชน
สุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 3) ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุล
อิสลาม) 

4) ขอเสนอแนะตอระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
ตอนท่ี 2 แนวทางการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหรา

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร) 
1) ผลการสัมภาษณนักจัดรายการ สถานีโทรทัศดาวเทียม/วิทย/ุวิทยุชุมชน/            

เสียงตามสาย   
2) ผลการประชุมกลุมยอยเพ่ือพัฒนาระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา             

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
3) ผลการฝกอบรม เพ่ือสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน                

(กามาลุลอิสลาม) 
4) ผลการศึกษาดูงาน เพ่ือสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของ สุเหราทรายกองดิน 

(กามาลุลอิสลาม) 
ตอนท่ี 3 ผลการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน 

(กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
ผลการศึกษาปรากฏรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
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ตอนท่ี 1 ผลการศึกษา การดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)           
 ผลการศึกษาปรากฏดังนี้  

 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ปรากฏผลดังตาราง 3  

  
ตาราง 3  แสดงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

               ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(n=240) 

รอยละ 

เพศ    

 ชาย 126 52.50 
 หญิง 114 47.50 
สถานภาพสมรส   
 โสด 57 23.75 
 สมรส 173 72.08 
 หมาย/หยาราง 10 4.17 
อายุ    
 11-15       ป 8 3.33 
 16-25       ป 17 7.08 
 26-35       ป 36 15.00 
 36-45       ป 138 57.51 
 ตั้งแต 46 ปข้ึนไป 41 17.08 
ระดับการศึกษาสูงสุด   
 ประถมศึกษา 104 43.33 
 มัธยมศึกษาตอนตน 45 18.76 
 อนุปริญญา/ปวส.   36 15.00 
 ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 
 

41 
14 

17.08 
5.83 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

               ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(n=240) 

รอยละ 

นับถือศาสนา    
 พุทธ   55 22.92 
 คริสต   5 2.08 
 อิสลาม 180 75.00 
อาชีพหลัก   
 รับราชการ/พนักงานวิสาหกิจ 61 25.42 
 พนักงานหนวยงานเอกชน 105 43.75 
 นักเรียน/นักศึกษา 18 7.50 
 ประกอบอาชีพสวนตัว/รับจาง 42 17.50 
 แมบาน/พอบาน 14 5.83 
รายไดตอเดือน   

 ไมมีรายได 37 15.42 
 ต่ํากวา 5,000 บาท 12 5.00 
 5,001 - 10,000 บาท 81 33.75 
 10,001 - 20,000 บาท 95 39.58 
 20,001 บาทข้ึนไป 15 6.25 

 
จากตาราง 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายรอยละ  52.50 เปนเพศหญิง   

รอยละ 47.50    
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสถานภาพครอบครัวสมรส แลวรอยละ 72.08 รองลงมา             

มีสถานภาพโสดรอยละ 23.75 และมีสถานะหมาย/หยารางรอยละ 4.17   
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 36-45 ป รอยละ 57.51 รองลงมามีอายุ  46 ป           

ข้ึนไป รอยละ 17.08 มีอายุระหวาง 26-35 ป รอยละ 15 มีอายุระหวาง 16-25 ป รอยละ 7.08 และมี
อายุระหวาง 11-15 ป รอยละ 3.33 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับประถมศึกษา รอยละ 43.33 
รองลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 18.76 มีระดับการศึกษาปริญญาตรีรอยละ  
17.08 มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. รอยละ 15 และมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีรอยละ 
5.83 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม รอยละ  75 นับถือศาสนาพุทธรอยละ 
22.92 และนับถือศาสนาคริสตรอยละ 2.08 
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ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี อาชีพหลักเปนพนักงานหนวยงานเอกชน รอยละ 43.75 

รองลงมามีอาชีพรับราชการ/พนักงานวิสาหกิจ รอยละ 25.42 ประกอบอาชีพสวนตัว/รับจางรอยละ  
17.50 เปนนักเรียน/นักศึกษารอยละ 7.50 และเปนแมบาน/พอบานรอยละ 5.83 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนระหวาง  10,001-20,000  บาท รอยละ 39.58 
รองลงมามีรายไดระหวาง  5,001-10,000 บาท  รอยละ 33.75  มีรายได  20,001  บาทข้ึนไปรอยละ  
6.25 มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท รอยละ 5 และไมมีรายไดรอยละ 15.42 

 
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับผลการรับฟงและพฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสายของชุมชน

สุเหราทรายกองดิน 
 จากการสอบถามขอมูลเก่ียวกับผลการรับฟงและพฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสายของ
ชุมชนสุเหราทรายกองดินปรากฏผลดังตาราง 2 
 
ตาราง 4  ผลการรับฟงและพฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน 
 

               ขอมูล จํานวน 
(n=240) 

รอยละ 

การรับฟงเสียงตามสาย    
 ฟงเปนประจํา   125 52.08 
 ฟงบางนานๆ ครั้ง   102 42.50 
 ไมเคยฟง 13 5.42 
ความชัดเจนของการรับฟงเสียงตามสาย   
 ชัดเจน 100 41.66 
 ชัดเจนปานกลาง 135 56.26 
 ไมชัดเจน 5 2.08 
ชวงเวลาในการรับฟงเสียงตามสาย   

 06.00-08.00  น. 47 19.59 
 06.30-08.00  น. 68 28.33 
 08.00-08.15  น. 102 42.50 
 07.00-08.30  น. 23 9.58 
ชวงเวลาของวันเสารอาทิตยท่ีชอบรับฟงเสียงตามสาย   
 16.45-18.00  น. 73 30.42 
 17.00-18.00  น. 94 39.17 
 17.15-18.00  น. 48 20.00 

17.30-18.30  น. 25 10.41 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

               ขอมูล จํานวน 
(n=240) 

รอยละ 

หัวขอท่ีชอบฟงเสียงตามสาย   
 ขาวทองถ่ิน 93 38.75 
 รายการวากลาวตักเตือน 72 30.00 
 ความรูศาสนา 51 21.25 
 อาชญากรรมทองถ่ิน 24 10.00 
รูปแบบรายการเสียงตามสายท่ีชอบมากท่ีสุด    
 ขาว 98 40.83 
 วิเคราะหสถานการณ 68 28.33 
 บทความสารคดี 40 16.67 
 การสัมภาษณ 34 14.17 
กิจกรรมท่ีทําขณะรับฟงเสียงตามสาย   
 ฟงยามวาง 105 43.75 
 ปรุงอาหาร 64 26.67 
 ขณะทํางาน 21 8.75 
 กําลังจะไปทํางาน 39 16.25 
 กําลังนอน 11 4.58 
ขาวสารท่ีทานไดรับจากการรับฟงเสียงตามสาย   

 ขาวสารสุขภาพ 122 50.83 
 สาระความรู  82 34.17 
 ความเขาใจเรื่องท่ีฟงมากยิ่งข้ึน 36 15.00 
ทานไดรับประโยชนจากการรับฟงเสียงตามสาย   
 ไดประโยชน 228 95.00 
 ไมไดประโยชน 12 5.00 
การนําประโยชนท่ีไดรับจาการฟงเสียงตามสายไปใช   
 ชีวิตประจําวัน 162 67.50 
 การตัดสินใจ 48 20.00 
 การทํางาน 22 9.17 
 การเรียน 8 3.33 
ทานสนใจท่ีจะรวมเปนผูดําเนินรายการเสียงตามสาย 
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 สนใจ 198 82.50 
 ไมสนใจ 42 17.50 
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จากตาราง 4 พบวา ในเรื่องการรับฟงเสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ รับฟง                 
เสียงตามสายเปนประจํา รอยละ 52.38 รองลงมาฟงบางนานๆ ครั้ง รอยละ 42.50 และมีผูไมเคยฟงเลย           
รอยละ 5.42 

ความชัดเจนของการรับฟงเสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวามีความชัดเจน         
ปานกลาง รอยละ 56.26 รองลงมาตอบวาชัดเจนรอยละ 41.66 และมีผูตอบวาไมชัดเจนรอยละ 2.08 

ชวงเวลาในการรับฟงเสียงตามสาย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา รับฟงเสียงตามสาย 
ในชวงเวลา 08.00-08.15 น. รอยละ 42.50 รองลงมารับฟงเสียงตามสายในชวงเวลา  06.30-08.00 น.   
รอยละ 28.33 รับฟงเสียงตามสายในชวงเวลา  06.00-08.00  น. รอยละ 19.59 และรับฟงเสียงตามสาย  
ในชวงเวลา 07.00-08.30 น. รอยละ 9.58 

ชวงเวลาของวันเสารอาทิตย ท่ีชอบรับฟงเสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา             
ชอบรับฟงเสียงตามสายในชวงเวลา 17.00-18.00 น. รอยละ 39.17 รองลงมาชอบรับฟงเสียงตามสาย          
ในชวงเวลา 16.45-18.00 น. รอยละ 30.42 ชอบรับฟงเสียงตามสายในชวงเวลา 17.15-18.00 น.รอยละ 
20 และชอบรับฟงเสียงตามสายในชวงเวลา 17.30-18.30 น. รอยละ 10.41 

หัวขอท่ีชอบฟงเสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา หัวขอท่ีชอบฟง                        
เสียงตามสาย คือขาวทองถ่ิน รอยละ 38.75 รองลงมาคือรายการวากลาวตักเตือน รอยละ 30 ความรูศาสนา                   
รอยละ 21.25 และอาชญากรรมทองถ่ินรอยละ 10 

รูปแบบรายการเสียงตามสายท่ีชอบมากท่ีสุด ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวารูปแบบ
รายการเสียงตามสายท่ีชอบมากท่ีสุด คือขาว รอยละ 40.83 รองลงมาคือวิเคราะหสถานการณ  รอยละ 
28.33  บทความสารคดีรอยละ 16.67 และการสัมภาษณรอยละ 14.17 

กิจกรรมท่ีทําขณะรับฟงเสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา กิจกรรม                      
ท่ีทําขณะรับฟงเสียงตามสายคือฟงยามวางรอยละ  43.75 รองลงมาคือฟงขณะปรุงอาหารรอยละ  
26.67 ฟงขณะกําลังจะไปทํางานรอยละ 16.25 ฟงขณะทํางานรอยละ 8.75 และฟงขณะนอนรอยละ 4.58 

ขาวสารท่ีไดรับจากการรับฟง เสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวาขาวสาร                 
ท่ีไดรับจากการรับฟง เสียงตามสาย คือขาวสารสุขภาพ  รอยละ 50.83 รองลงมาคือสาระความรูรอยละ 
34.17 และความเขาใจเรื่องท่ีฟงมากยิ่งข้ึนรอยละ 15 

ไดรับประโยชนจากการ รับฟง เสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา ไดรับ
ประโยชนจากการรับฟงเสียงตามสายรอยละ 95.00 และตอบวาไมไดประโยชนรอยละ 5 

การนําประโยชนท่ีไดรับจาการฟงเสียงตามสาย ไปใช ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา                
นําประโยชนท่ีไดรับจาการฟงเสียงตามสาย ไปใช ในชีวิตประจําวันรอยละ  67.50 รองลงมานําไปใช                  
ในการตัดสินใจรอยละ 20 นําไปใชในการทํางานรอยละ 9.17 และนําไปใชในการเรียนรอยละ 3.33 
 สนใจท่ีจะรวมเปนผูดําเนินรายการเสียงตามสาย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวาสนใจ       
ท่ีจะรวมเปนผูดําเนินรายการเสียงตามสาย รอยละ 82.50 และไมสนใจ ท่ีจะรวมเปนผูดําเนินรายการ            
เสียงตามสายรอยละ 17.50 
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สวนท่ี  3 ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน                       
(กามาลุลอิสลาม)  

จากการสอบถามความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายปรากฏผลดังตาราง 3  
 
ตาราง 5  ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 

รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ ความหมาย 

Χ  S.D. 
ความพึงพอใจดานเทคนิค    
 1. เทคนิคการจัดรายการเสียงตามสาย 3.12 0.49 ปานกลาง 

 2. ความชัดเจนของเสียงตามสาย 3.01 0.54 ปานกลาง 

 3. เทคนิคการนําเสนอขาวนาสนใจ 3.22 0.42 ปานกลาง 

 4. ความท่ัวถึงของขาวท่ีนําเสนอตอชุมชน 3.32 0.64 ปานกลาง 

 5. วิธีการนําเสนอรายการนาติดตาม 3.41 0.50 ปานกลาง 

 6. ระบบเสียงตามสายมีความดังเหมาะสม 3.11 0.61 ปานกลาง 

ความพึงพอใจดานเนื้อหา    

 7. เนื้อหาของรายการเสียงตามสาย 3.16 0.56 ปานกลาง 

 8. กิจกรรมท่ีประกาศผานตามสายนาสนใจ 3.03 0.64 ปานกลาง 

 9. ระยะเวลาในการออกรายการเหมาะสม 3.07 0.65 ปานกลาง 

 10. เนื้อหาขาวและสาระเปนประโยชนตอทาน 3.32 0.48 ปานกลาง 

 11. เนื้อหาขาวและสาระเปนประโยชนตอชุมชน 3.24 0.65 ปานกลาง 

 12. เนื้อหาสาระของรายการเสียงตามสายมีความ     
     สั้น-ยาวเหมาะสม 

3.15 0.67 ปานกลาง 

 13. เนื้อหาสาระของรายการมีความนาสนใจ 3.08 0.53 ปานกลาง 

 14. ทานเขาใจเนื้อหาสาระของรายการเสียงตามสา 3.15 0.49 ปานกลาง 

 15. เนื้อหาของขาวเยาวชนในวันเสาร-อาทิตย  3.21 0.48 ปานกลาง 

 16. ความท่ัวถึงของการประกาศขาวเม่ือมี  
     ผูเสียชีวิต 

3.07 0.68 ปานกลาง 

 17. มีการจัดรายการตรงตอเวลา 3.32 0.48 ปานกลาง 

 18. การใชน้ําเสียง สําเนียง และถอยคํา 3.24 0.65 ปานกลาง 

 19. การมีวิจารณญาณในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ 3.15 0.67 ปานกลาง 

 20. น้ําเสียงสําเนียงและถอยคําแสดงออกถึง       
      ความเปนกันเอง 

3.17 0.49 ปานกลาง 
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 21. ใชภาษาสุภาพ มีมารยาทในการพูด 3.21 0.48 ปานกลาง 

     

เฉลี่ย 3.18 0.56 ปานกลาง 
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จากตาราง 5 พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสาย            
อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย  3.17 (S.D.= 0.56)  และเม่ือพิจารณาตามขอพบวาทุกขอ  ผูตอบ
แบบสอบถาม มีความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายอยูในระดับปานกลางทุกเรื่อง โดยความพึงพอใจ
ดานเทคนิคในเรื่อง เทคนิคการจัดรายการเสียงตามสายมีคาเฉลี่ย  3.12 (S.D.= 0.49) ความชัดเจนของ
เสียงตามสาย มีคาเฉลี่ย 3.01 (S.D.= 0.54) เทคนิคการนําเสนอขาวนาสนใจมีคาเฉลี่ย 3.22 (S.D.= 0.42) 
ความท่ัวถึงของขาวท่ีนําเสนอตอชุมชน มีคาเฉลี่ย 3.32 (S.D.=0.64) วิธีการนําเสนอรายการนาติดตาม         
มีคาเฉลี่ย  3.41 (S.D.=0.50) ระบบเสียง ตามสายมีความดังเหมาะสมมีคาเฉลี่ย  3.11 (S.D.=0.61)               
ความพึงพอใจดานเนื้อหาในเรื่อง เนื้อหาของรายการเสียงตามสายมีคาเฉลี่ย  3.16 (S.D.= 0.56) กิจกรรม          
ท่ีประกาศผานตามสายนาสนใจมีคาเฉลี่ย 3.03 (S.D.= 0.64) ระยะเวลาในการออกรายการเสียงตามสาย
เหมาะสม  มีคาเฉลี่ย  3.07 (S.D.= 0.65) เนื้อหาขาวและสาระเปนประโยชนตอทานมีคาเฉลี่ย  3.32 
(S.D.= 0.48) เนื้อหาขาวและสาระเปนประโยชนตอชุมชน  มีคาเฉลี่ย 3.24 (S.D.= 0.65) เนื้อหาสาระ
ของรายการเสียงตามสายมีความสั้น –ยาวเหมาะสมมีคาเฉลี่ย  3.15 (S.D.= 0.67) เนื้อหาสาระของ
รายการมีความนาสนใจมีคาเฉลี่ย 3.08 (S.D.= 0.53) ทานเขาใจเนื้อหาสาระของรายการเสียงตามสาย
มีคาเฉลี่ย 3.15 (S.D.= 0.49) เนื้อหาของขาวเยาวชนในวันเสาร-อาทิตยมีคาเฉลี่ย  3.21 (S.D.= 0.48) 
และความท่ัวถึงของการประกาศขาวเม่ือมีผูเสียชีวิตมีคาเฉลี่ย  3.07 (S.D.= 0.68) ความพึงพอใจดาน
โฆษกในเรื่องมีการจัดรายการ ตรงตอเวลา มีคาเฉลี่ย  3.32 (S.D.= 0.48) การใชน้ําเสียง  สําเนียง  และ
ถอยคํามีคาเฉลี่ย 3.24 (S.D.= 0.65) การมีวิจารณญาณในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ  มีคาเฉลี่ย 3.15 
(S.D.= 0.67) น้ําเสียงสําเนียงและถอยคําแสดงออก  ถึงความเปนกันเอง มีคาเฉลี่ย 3.17 (S.D.= 0.49) 
และใชภาษาสุภาพมีมารยาทในการพูดมีคาเฉลี่ย 3.21 (S.D.= 0.48)   

สวนท่ี  4  ขอเสนอแนะตอระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน                   
(กามาลุลอิสลาม) 

จากการศึกษา การดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)                   
ผูตอบแบบสอบถามมีขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของเสียงตามสาย ดังนี้ 

1) ควรมีการเปลี่ยนผูดําเนินรายการ เชนหญิง-ชาย สลับกัน 
2) ใชเพลงในการนําเขารายการหรือการปดรายการ จะทําใหนาสนใจมากข้ึน 
3) ใหคนสําคัญในชุมชนเขามาดําเนินรายการรวมบางเปนบางครั้ง 
4) สอดแทรกรายการท่ีเปนเกร็ดสาระความรู / บันเทิงบาง 

 
ตอนท่ี 2 แนวทางการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหรา              

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 
 

สวนท่ี 1 ผลการสัมภาษณนักจัดรายการสถานีโทรทัศดาวเทียม /วิทย/ุวิทยุชุมชน/เสียงตามสาย  
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จากการศึกษา การดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)          
ในตอนท่ี 1 ไดขอมูลและผลการศึกษาดังกลาวมาแลว ผูวิจัยจึงดําเนินการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของ ชุมชน สุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)                
โดย ในข้ันแรก ไดดําเนินการ สัมภาษณ นักจัดรายการสถานีโทรทัศดาวเทียม /วิทยุ/วิทยุชุมชน/              
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เสียงตามสาย จํานวน 10 คน ซ่ึงถือวาเปนตัวอยางท่ีดี (best practice) ของการจัดรายการท่ีสามารถ
ใชเปนแบบอยางในการสงเสริมและพัฒนานักจัดรายการของ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม) ผลการสัมภาษณปรากฏ ดังนี้ 
 
ตาราง 6  ผลการสัมภาษณนักจัดรายการสถานีโทรทัศดาวเทียม /วิทยุ/วิทยุชุมชน/เสียงตามสาย 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
นายสุรีย  วันหวัง  
ไดรับใบ
ประกาศนียบัตร         
ผูประกาศของกรม
ประชาสัมพันธ           
ป 2538 (จัดรายการ        
ป 2538-ปจจุบัน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
นายบุบารอก       

     ทีวีมุสลิม อดีตผูจัด
รายการสถานีวิทยุ  AM 
999 ดอนเมือง  เวลา  
12.00-05.00 น.  และ
สถานีวิทยุ 1233        
ดอนเมือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สถานีโทรทัศนนีเอ็มทีวี 

     แนวก ารจัดรายการ
ควร ใชภาษาท่ีเรียบงาย  
ใชภาษาท่ีไมหยาบโลน          
มีจังหวะมีเสียงสูงต่ํา 
     โฆษณา ใชเวลาเนื้อหา
สาระ 15 นาที ตอการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ 5 นาที 
    ประกาศคนตาย ถามชื่อ 
ชื่อสกุล อาย ุเปนญาติใคร 
เวลาละหมาด คนตายท่ีไหน 
หมายเลขโทรศัพท           
ของผูแจง ประกาศ 2 ชม.      
ตอ 1 ครั้ง ประกาศ 3 ครั้ง 
(สัมภาษณวันท่ี 6 เมษายน 
2556) 
     นักจัดรายการ แนวการ      
ใชคําพูดกับผูฟงใชถอยคํา 
พูดอยางเรียบงาย สุภาพ            
ไปในทางบวก การออกคําพูด
ไมเร็วเกินไป ออกเสียง
อักขระใหชัดเจน 
 
     การประกาศขาวคน

     การเปนนักจัดรายการ 
ท่ีดีจะตองเรียนรูถึง           
ความตองการของผูฟง                 
วาเขาตองการอะไร              
โดยจะตองเนนวาผูฟง           
สวนใหญตองการอะไร 
รวมถึงการใชภาษาในการพู
ของนักจัดรายการ ก็ถือวา
เปนเรื่องท่ีสําคัญ                    
ท่ีจะตองฝกจนเปนนิสัย             
ในการใชภาษาใหถูกหลัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การเปนนักจัดรายการ ท่ีดี 
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ปานนภา               
รับใบผูประกาศ        
ป 2548 

ชื่อรายการรวมใจสูทีเอ็ม 
ทีวีรายการสถานีวิทยุ 
ทหารอากาศ  AM 01         
ดอนเมือง ชื่อรายการ  

เสียชีวิต บุคคลท่ีใหขอมูล  
ตอง พูด ชัดเจน                    
การใชน้ําเสียงตองโทนเสียง
ต่ํา ชวงแรก ออกประกาศ 

ไมวาจะเปนทางวิทยุหรือ
ทางเสียงตามสาย นักรายการ
หรือโฆษก จะตองเนนเรื่อง
ของเสียงเปนหลักเพราะผูฟ 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
นายสาม า รถ  
มานแม 

ศาสนสัมพันธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สถานีวิทยุ  ระบบ  AM 
ความ ถ่ี 1251 khz วัน
จันทร-ศุกร เวลา 11.00-
12.00 รายการหนาตาง
สุภาพ 

 
 
 
 

     รายการ 1 ครั้ง ชวงกลาง
รายการ 1 ครั้ง และชวงทาย
รายการ 1 ครั้ง เอยคุณคา
ของผูตายใหขอคิดผูคน           
ท่ีมีชีวิตอยู 
     กลยุทธในการ               
จัดรายการ  ในรายการ         
ของโทรทัศนผานดาวเทียม 
มีรายการอะไรตองเสนอ
รายการท่ีแตกตางรายการ
เหลานั้น 
     ตองการทราบ  Freed 
Black ของรายการ  โดย        
ถามคําถามท่ีงายใหตอบ    
และจะมีของสมนาคุณ 
     ในการจัดรายการ             
ตองมีการจริงใจตอผูฟง 
 
      คติ  ซ้ือหัวใจคนได            
หนึ่งครั้ง เขาพรอมท่ีจะให
คุณถึงสิบครั้ง ถาคุณทําผิด
สักหนึ่งครั้ง จะมีสักครึ่งครั้ง
ใหตอบแทนนําเสนอรูปแบ
รายการ 
     1. เตรียมขอมูลและรู
กลุมเปาหมายท่ีรับฟงเสียง
ตามสาย 

จะไดยินแตเสียงของผูพูด 
ไมสามารถท่ีจะเปนตัวตน
หรืออากัปกิริยาของ            
ผูพูดได การใชเสียงจึง                     
เปนเครื่องหมายของ            
การสื่อสารกับผูฟงทางเดียว 
ฉะนั้นการใชเสียง          
จะตองถูกตอง ถูกหลัก         
และถูกใจผูฟง                  
ในขณะเดียวกัน เพ่ือใหผูฟ
ติดใจ และติดตาม            
นักจัดรายการตลอด 
 
 
 
 
 
 
การจัดรายการท่ีดีจะตอง           
มีการเตรียมตัวกอน             
การจัดรายการ โดยจะตอง
การเตรียมความพรอม             
ดานขอมูล ดานการพูด              
การหาเกล็ดเล็กเกล็ด-นอย
มานําเสนอตอผูฟง               
เพ่ือใหผูฟงติดใจ และ
ติดตามผลงาน ในชวงเวลา         
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      2. ภาษาหรือสําเนียงใน   
การพูดอักขระชัดเจน              
มีจังหวะในการพูด ไมพูดรัว  
มีเสียงสูงเสียงต่ํา เขาใจงาย 
เพ่ือชวยใหนาติดตาม 

ท่ีตนเองจัดรายการตลอด 
โดยเฉพาะเรื่องการใชภาษา   
ในการพูด ถือวาเปนปจจัยท
มีความสําคัญอยางยิ่ง เพรา
นักจัดรายการจะนําเสนอ 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
       

 
     3. เนนเรื่องความสําคัญ    
ในการพูดและชวนใหติดตา   
มีเนื้อหาอยางตอเนื่อง 
     4. ควรมีเกร็ดความรู
ตางๆ สอดแทรกสวนทาย        
ในรายการหรือขาวสาร          
ท่ีนาสนใจ พูดในเชิงลอเลน
กับผูฟง เพ่ือสรางบรรยากา            
ความเปนกันเองในรายการ 
     5. ไมมีคําวา เอ อาหรือ
มีชองไฟลนานๆ  ไมพูด
พาดพิงสถาบันชาติ           
มหากษัตริย ศาสนา และ
บุคคลท่ีไมมีสวนไดเสีย           
ไม วิพาก ษ วิจารณ
การเมือง 
     6. ไมเลาขาวเกินจริง 
หรือใหขอมูลท่ีไมมี
ขอเท็จจริง  ไม ใชภาษา
วิบัติ 
     7. ไมควรดูถูกผูฟง 
     รูปแบบรายการ        
ท่ีผลิตมี 5 รูปแบบ 
     1) เพลงลูกทุง 
     2) รูปแบบสาระ
ท่ัวไป 

ขอมูลตางๆ ผานไปถึงผูฟง
โดยการใชเสียง                     
ในการสื่อขาวสาร ขอมูล 
ความบันเทิงสูผูฟง             
ท่ีจะตองผานการพูดท้ังสิ้น 
ฉะนั้นการใชภาษาท่ีถูกตอง
ตามอักขระและหลักของ
ภาษาถือวาเปนเรื่องสําคัญ 
ท่ีจะตองเรียนรูและฝก         
จนเปนกิจนิสัย 
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     3) รายการเยาวชน 
     4) รายการขาว  
     5) รูปแบบสารคดี
ท่ัวไป 
   
57 

 
ตาราง  6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
  การจัดรายการเพลง 

     1) ข้ึนอยูผูผลิต
รายการ 
     1.1) รูกลุมเปาหมาย 
     1.2) มีผูสนับสนุน
รายการ 
     การดําเนินรายการ
ทําใหยอดขายดีข้ึน 
สอดแทรกสารประโยชน
สลับกับเสียงเพลง 
     วิธีดําเนินรายการ          
เปดเพลงประมาณ  2 
เพลง  ควรพูดในรายการ  
และโฆษณา  3-5 นาที  
จะทําใหผูรับฟงไมเบื่อ   
ในรายการชวนๆ           
ใหติดตามตลอดจนหมด
เวลา    
     การจัด รายการสาระ
ท่ัวไป 
       เวลาพูดเสนอรายการ 
เตรียมขอมูลพูดแตละวัน           
ใหตรงกับกลุมผูฟง เชน              
โรคระบาดปจจุบันตองหา
ขอมูลมาพูดการปองกัน            
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การดูแลสุภาพ  และ              
การแกปญหาท่ีเกิดข้ึน               
ใชเวลาในการพูดประมาณ 
15 นาทีต อ 1 ครั้ง                     
ในรายการ ครึ่งชั่วโมง หรือ
ปลอยเพลงบรรเลง 2-3 นาที                 
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ตาราง 6  (ตอ)      
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
นายดํารงศักดิ์   
มานแม   
ผานการทดสอบ
โรงเรียน
ประชาสัมพันธ         
ป 2522 ฝายผลิต

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สถานีวิทยุเพ่ือ
การเกษตร  1386    
เมกก ะเฮิกร  (อดีตชื่อ
รายการชุมนุมเพลงดัง ) 
วันจันทร-วันเสาร เวลา 
13.00-14.00 น. 

ถามี โฆษณา 2-3 นาที           
เพ่ือผูฟง  เกิดความเครียด 
สลับเชนนี้ตลอดรายการ 

การจัดรายการขาว 
    ผูจัดตองแจง            
ขอมูลของขาว  เชน 
หนังสือพิมพฉบับวันท่ี 
บทความอะไร ท่ีมาของ
ขาว ควรพูดแหลงท่ีมา
ของขาวจํานวน 2 ครั้ง  
เพ่ือใหผูฟงไดตรวจสอบ 
การจัดรายการเยาวชน 
     ในยุคปจจบุันรฐั
สนับสนุนใหเยาวชนใชสื่อ
เชนกรมประชาสัมพันธ         
ในการแสดงออกของเยาวช 
การจัดรายการสารคดี 

 
การดําเนินการจัดรายการม
กลุมเปาหมายท่ีเปน
นักศึกษาใหความสําคัญ
เพลงเกาหลากหลาย            
แนวเพลงเสนอทุกรปูแบบ 
เพลงสากล ไทย จีน  ฝรั่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     การจัดรายการท่ีดี
นั้นผูท่ีเปนโฆษกหรือนัก
จัดรายการจะตองรูจัก
กลุมเปาหมายท่ีจะรับฟง
ขอมูลของผูจัด เพ่ือท่ีจะ
สามารถถายทอด            
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รายการ 
 

อาหรับ  มาเลย และไทย
ลูกทุง  แทรกสาระท่ีเปน
ประโยชน  ท่ัวทุกมุมโลก 
เก่ียวกับการใชประโยชนจาก
สมุนไพร  การ นํามาใช
เก่ียวกั บชีวิตประจําวัน 
สามารถใชไดทุกกลุม ทุกวัย 

ขอมูล ขาวสาร สาระ 
ความบันเทิง ความรู
รวมถึงชวงเวลาท่ีผูฟง
ชอบฟง 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
  - จัดรายการ          
ป 2528-2546 
  - ปจจุบันเปนท่ี
ปรึกษาให รุนนอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หางหุนสวน          
พระอาจารยจํากัด 
คลองหกวา ตําบล      
บึงน้ํารักษ  จังหวัด

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สถานีวิทยุ  AM 1200 
HNkz และสถานีวิทยุ
ชุมชนคลองหกวา มีนบุรี 
รายการคุยเฟองเรื่องสุภา  

     สํานวนภาษาในการจัด
รายการ สื่อภาษาไทยให
ถูกตองอักขระวิธี ตัว ร ล ใช
ภาษาสุภาพออนโยนเหมือน
พ่ีเหมือนนอง ใชภาษางาย ๆ
เสนอขาวทันตอเหตุการณ
เกิดข้ึนท่ัวทุกมุมโลก 
     สิ่งท่ีไมควรมีพูดใน
รายการ ใชภาษาสามหาว 
กระทบกระเทียบแดกดัน พูด
ตีวัวกระทบคาด 
     วิธีพูดใหนารับฟงไมเบื่อ
จะเนนสาระประโยชน โดย
พูดเก ริ่ นรายการ  กอน
ประมาณ  60 วินาที กอน
และใหผูฟงแนะนํา  เขาสู 
รายการกอนทางจดหมาย 
โทรศัพท (สัมภาษณวันท่ี 6 
เมษายน 2556) 
 
การดําเนินรายการ จะเตรียม
ขอมูลรายละเอียดกอน
ดําเนินรายการ  ใชคําพูด         
ท่ีชัดถอยชัดคํา มีจังหวะใน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การจะเปนผูจัดรายการท่ีดี
ไดจะตองเปนคนท่ีมีระเบีย
และหม่ันศึกษาหาความรู
รอบตัว และสนใจสิ่งรอบข
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ฉะเชิงเทรา เวลา  10. 00-12. 00 น . 
จันทร-ศุกร 

การพูด การใชถอยคํา             
ตองมีเสียงสูงเสียงต่ํา มีมุข
เล็กนอย ไมใช คําหยาบคาย 
ใชคําพูดคําเรียบงาย              
ไมพูดทําใหเกิด                
ความแตกแยกใน หมูคณะ  

อยูตลอดเวลา เพราะถือวา
เปนสิ่งท่ีสําคัญท่ีผูจัด
รายการจะไดนําไปนําเสนอ
และสอดแทรกใหผูฟงไดรับ
ทราบขอมูลตางๆ ได  โดยสิ
เหลานี้ถือวาเปนปจจัย       
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
 
 
 
 
นาวาเอกนายแพทย
อํานวย ชูโต 

 การอางอิง เชน  พูดวาไป
ทุง จะตองอธิบายวาไป 
อุจจาระ 
 
ลักษณะของรายการเพลง       
ตามแบบของผูฟง 
     1) เปดเพลงอยางเดียว        
ไมมีผูฟง 
     2)  ประกาศชื่อเพลงดวย 
     3) บรรยายเรื่องราวขอ
เพลงหรือศิลปนดวย 
     4) บรรยายเรื่องอ่ืนๆ ดว 
     ลักษณะของรายการเพล
ตามแบบของผูจัด 
     1) รายการเพลงท่ีแบบ
แผนท่ีมีแบบแผน- formal 
program ทําบทไวเรียบรอย
และจัดรายการตามบท 
2) รายการท่ีไมมีแบบแผน 
รายการเพลงท่ีจัดไมมีบท 
หรือมีเพียงสั้น ๆ          เพ่ือ
กันลืม การพูดไมมีบท
เรียกวา ad –lid 
 

สวนหนึ่งท่ีจะทําใหผูฟง
ติดใจรายการของผูจัดได 
 
 
การจัดรายการ ทางวิทยุหรื
เสียงตามสายถือวาเปนการ
ทํางานท่ีอยูขางหลังภาพ 
เพราะเปนการทํางาน         
ท่ีจะตองเรียนรูตองทําความ
เขาใจ ตองมีใจ คือมีใจรัก ใ
ฝกใฝ และใจดี เพราะสิ่ง
เหลาเม่ืออยู ในภาพรวม         
ของโฆษกแลวจะแสดง         
มาถึงผูฟงไดทางเสียงท้ังสิ้น 
ผูฟง ไมสามารถท่ีจะเห็น
ตัวตนของโฆษกได            
แตจะสัมผัสไดจากเสียง ลีล
การพูด ซ่ึงการท่ีจะเปน       
นักจัดรายการท่ีดีไดนั้น          
ผูท่ีจะจัดรายการจะตอง
เรียนรูเรื่องราวของการเปน
โฆษกท่ีดีเสียกอน จากนั้น
จะตองมีการฝกการเปน
โฆษก และหาเอกลักษณ        
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 ของตนเองท่ีจะนําเสนอตอ
ผูฟง โดยเฉพาะการเปน           
ผูจัดรายการเพลงจะตอง
สรางเอกลักษณท่ีเปน         
ของตนเองใหเกิดใหได  
เพราะปจจุบันมีนักจัด
รายการจํานวนมาก การท่ีจ 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
       ขอพิจารณา           

ในการจัดรายการเพลง
สากล 
     1) ผูฟง 
     - คนไทยฟงเพลง
สากลไมมากนัก 
     - นักศึกษา  นิสิต 
นักเรียนอาชีวะและนักเรียน
ชั้นมัธยมฟงมากกวาพวกอ่ืน 
     - อายุ 15-35 ป  ฟง
มากกวาอายุอ่ืน 
- สวนมากชอบฟงpopular 
song Cotemporary music 
มักจะฟงกันเม่ือเวลาวาง
หรือดูหนังสือในเวลา
กลางคืน      
     - เวลาเชาควรให
เปนเพลงท่ีทําใหรูสึก  
เบิกบาน  สดชื่น  เวลา
กอ นนอน  ก็ควร เปน
เพลงเบาๆ ชวนใหหลับ 
     2) ผูจัดรายการ   
     - ตองชอบเพลงมี
ความรูและสนใจท่ีจะหา

ใหผูฟงไดฟงรายการของเร
จัดจะตองมีจุดเดนหรือ
เอกลักษณท่ีจะสื่อ
ออกไปแทนตัวคนของ
โฆษกใหได จึงจะถือวา
ประสบความสําเร็จ         
ในการจัดรายการ 
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ความรูภาษาอังกฤษ 
อานออก เขียนได  และ
เขาใจ และสนใจท่ีจะหา
ความรูภาษาอังกฤษ
เพ่ิมเติม 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
  เสียง - ตองเขาไมโครโฟน          

     - เสียงผูหญิงนาฟง
มากวาเสียงผูชาย     
     - เสียงผูชายท่ีทุม    
นาฟงกวา 
วิธีพูด -  อยาพูดให
เหมือนอาน แตจงอานให
เหมือนพูด 
     - พูดใหเหมือนคุย
กับผูฟง 
     - พูดใหมีความรูสึก
ไปกับเรื่องท่ีพูดกับผูฟง 
คําพูด - พูดใหชัดถอยชัดคํา 
     - ออกเสียงให
ถูกตองโดยเฉพาะ
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
ก็ควรพยามใหถูกตอง
เชนกัน 
     - ใชถอยคําท่ีสุภาพ  
     - พูดประโยคสั้นๆ 
ใหไดความดีและชัดเจน 
     - ใชภาษาไทยมากท่ีสุด 
    - คําพูดท่ีตองการให
เพราะหรือตองการเนน
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ควรเตรียมไวกอน 
รายการ - ชื่อรายการให
เหมาะกับเพลงท่ีนําเสนอ 
     - เพลงนํารายการ 
(signature or theme song) 
ก็เชนเดียวกับชื่อ 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
        - ความยาวของรายกา  

ถามีบรรยายควรสักครึ่ง
ชั่วโมงเปนอยางนอย 

      - เริ่มรายการควร
แนะนําตัวและแนะนํา
รายการ 
      - จบรายการควรลา
หรือพูดใหผูฟงรูตัวกอน
การเตรียมทํารายการ 
     1) เพลง  เตรียม
แผนเสียงหรือเทปไวให
พรอม ควรลองฟงดวย 
เพ่ือใหแนใจวาเพลงเหลานั้
เรียบรอย มีคุณภาพ เตรียม
ไวพอกับเวลาของรายการ 
และ ควรมีเผื่อไวบาง 
   2)  เรื่องท่ีจะพูด         
ควรทําเตรียมไวหรือทํา
เตรียมใหพรอม เตรียม
คําพูดท่ีตองการเนน 
หรือตองการใหเพราะให
เรียบรอย 
   3) แผนผังของรายการ 
ควรทําไว 2 ชุด ใหชาง
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คุมเสียงไว 1 ชุด 
     4) บทสําหรับ  formal 
programmer ควรทําให
ละเอียด ถาจะจัดเองอาจ
เขียนไดแตถาใหผูอ่ืนจัด  
ควรพิมพ  (เอกสาร
รายการเพลง)  
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
       การจัดรายการเพลงมิใ

เปนการเปดแผนเสียงเพ่ือ
ค่ันเวลาวางระหวาง             
2 รายการ จําเปนตองมีกา
วางแผนและเตรียมการและ
ตองใชความคิดและไหว
รวมท้ังเทคนิคในการเสนอ
รายการใหเปนท่ีดึงดูดความ
สนใจของผูฟง 
      การเตรียมรายการ
เพลง/การเลือกเพลง 
     ตอนแรก  จะตอง         
นึกถึงแนวของเพลง
(theme) ซ่ึงผูฟงอาจจะ
ขอฟงมา  แตสวนใหญ
แลว ไดจากความคิดและ
มโนภาพของผูจัด 
     เลือกเพลงท่ีมีลีลา         
และทํานองเชื่อมโยง
สอดคลองกัน  ( tempo)   
และเลือกแผนเสียงตางๆ  
ดวยความรอบครอบและ       
เอาใจใส  ผูจัดรายการ            
เลือกเพลงเผื่อไว ในกรณี
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ฉุกเฉินหรือในกรณีมีเวลา
เหลือสักหนึ่งหรือสองเพลง
จากการฟงเพลงท่ีมีเนื้อรอง
ทําใหผูจัดเกิดความคิด       
ในการหาคําพูดค่ัน  (link ) 
ระหวางเพลงใหตอเนื่องกัน 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
อาจารยอัจฉรา          
หัศบําเรอ 

      เลือกเพลงนํารายการ     
ซ่ึงควรจะเปนเพลงลวนแล
เปนเพลงเดียวกับเพลงเปด
รายการดวย ผูจัดรายการ
ตองเลือกอยางพิถีพิถัน 
จะตองใชเพลงเดียวกันนั้น
ตลอดไป 
การบันทึกเวลา  
     ฟงเพลงและบันทึก
เวลารอมของเพลงและ
บันทึกเวลารวมของ         
แตละเพลง ตองจับเวลา
ใหแนนอน จะ
ยกตัวอยางเราจะจัด
รายการเพลง 15 นาที  
เลือกเพลงไว 5 เพลง จับ
เวลาแตละเพลงแตละ
แผน ไดดังนี้ 
วินาที                 นาที 
แผนแรก                         
12                        2 
แผนท่ีสอง                       
4o                        2 
แผนท่ีสาม                       

 

 



สำน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 

/20                       2 
แผนท่ีสี่                          
55                        3 
แผนท่ีหา                  
1                        59 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
  เวลา  รวมแผนเสียง

ท้ังหมด 
07                    13             
     รวมเวลาของบทค่ัน
เพลง 
53                     1   
     รวมรายการท้ังหมด  
15.00    
การเขียนบทจะใชพูดค่ัน  
(link) 
     - ฟงเพลงท่ีเลือกมา         
ทําใหไดความคิดหรือไดแน
ในการเขียนบท เชน เพลงป
พาทย-มอญ ก็เขียนบทเก่ียว
บทความลงเปนมาของเครื่อ
ดนตรีปพาทยนําเพลงนั้น 
     - เขียนบทใชสําหรับพูด
ค่ัน ระหวางเพลงแตละเพล  
โดยใชภาษาสนทนา ประโย
งาย  ๆคํางาย  ๆบทประเภทนี้
มีการประกาศชื่อเพลง 
นักรอง ผูประพันธเพลง      
วงบรรเลง รวมท้ังการบรรย
เพลงดวย 
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     - เขียนบทสําหรับใชค่ัน 
ระหวางดนตรีนํากับเนื้อรอ  
(voice-over) ในชวงโอกาสที
เหมาะสม  ควรกลาวถึงเพล
กอนนี้อยางยอๆ และพูดถึง
เพลงตอไปอยางรื่นเริงนาฟ 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
  - ถาจัดรายการเพลิงอ่ืนๆ 

เชน เพลงสากล ท่ีมีเนื้อรอง
และชื่อเพลงเปน
ภาษาอังกฤษ ควรจะชวย
ผูฟงเปนภาษาอังกฤษอยาง
สั้นๆ และแปลชื่อเพลงดวย
ทําใหสนุกสนานทําไห         
ไมนาเบื่อ 
     - เตรียมเผื่อเวลา
ประกาศเวลา  ประกาศ
ชื่อสถานี และขาว
เหตุการณฉุกเฉิน เชน  
ขาวการจารจร ขาวไฟ
ไหม กรณี นี้ ผูดําเนิน
รายการตองใชสามัญ
สํานึกของตนตัดบทท่ี
เตรียมมา เพ่ือประกาศ
เรื่องดังกลาวขางตน 
     - เขียนหรือพิมพบท
ใหสะอาด และอานงาย 
      - อานบทใหเหมือน
พูดคุยกับผูฟง และแสดง
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ความเปนกันเองใหมาก
ท่ีสุด 
      เทคนิคในการเสนอ
รายการเพลง 
     สวนใหญรายการ
เพลงท่ีจัดกันตามสถานี
วิทยุกระจายเสียงตางๆ 
โดยเฉพาะภาค  เอฟเอ็ม  
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
  มักจัดเพลงติดตอกัน 

โดยไมมีการพูดค่ัน สวน
การจัดรายการเพลงแบบ
มีการพูดค่ัน สวนใหญ
เปนแบบประกาศค่ัน
เพลง แตละเพลงมีการ
เปดและปดรายการดวย 
     ในการนี้เราจะพูดถึง
เสนอรายการเพลงทีมี
ความหลากหลาย 
(variety) อยูในตัวของ
รายการ เทคนิคการ
เสนอประเภทใหมนี้  
อาจดึงดูดความสนใจ
ของผูรับฟงรายการเพลง
ในรายการมากข้ึน 
เพราะผูฟงเม่ือฟงอะไรท่ี
ซํ้าซากไปจะเบื่อไดงาย  
นักจัดรายการเพลงควร
หาเทคนิคหลายสิ่งหลาย
อยางมาประกอบ          
จัดรายการของตน  ไมวา
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จะเปนเพลง  (ไทยเดิม        
ไทยสากล  ลูกทุง)           
เพลงสากล เพลงอ่ืนๆ 
     ตัวอยางการดําเนิน
รายการเพลงท่ีมีเทคนิคหล
อยางๆ หรือมีความ
หลากหลาย  ตัวอยางจัด
รายการ 15 นาที 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
 
 
 
นายประดิษฐ      
เกิดอยู   
จัดรายการมา 5 ป   
ผานการอบรบการ
พูด 

      
 
 
     จัดรายสถานีวิทยุ
ชุมชนมูลนิธิมรดก
อิสลาม 
      พิธีกรบนเวที
อภิปรายกลางแจง 

เวลารวมรายการ  15       
- 
    
     ใชเสียงปานกลาง         
ในการจัดรายการหรือ
เปนพิธีกร ตองใหผูฟง
เขาใจในคําพูด ไมมี
ปญหาเรื่องอักขระในการ
พูดไทย อังกฤษ อาหรับ  
     การประกาศขาว
ตางๆ ตองมีขอมูลอยาง
ถูกตองและตอง
ตรวจสอบขอมูลกอน
ประกาศ  เชน ไปท่ี
ขอนแกน ประกาศวา 
ขอขอบคุณพ่ีนองชาว
ขอนแกนทุกครอบครัวท่ี
จริง 3 ครอบครัว 
     ผูพูดไมควรพูดเกิน
หนาท่ีหรือไมควรพูดไว
ถาโฆษกเปนอาจารยตอง
ใหเกียรติใหเหมาะสม  

     
 
 
     การจัดรายการนั้น
การใชเสียงถือวาเปน
เรื่องสําคัญ เพราะผูพูด
นั้นไมสามารถจะ
นําเสนอตัวเองใหผูฟง
เห็นได การนําเสนอดวย
เสียงจึงมีความสําคัญ
อยางยิ่ง โดยเฉพาะการ
ใชภาษาไทย อักขระ 
สําเนียง การออกเสียง 
ถือวาเปนเรื่องท่ีจะตอง
ฝกฝนกอนการ
ออกอากาศ นอกจากนี้
โฆษกจะตองศึกษาขอมูล
ในเรื่องราวท่ีตนเอง
จะตองนําเสนอใหดีกอน
การนําเสนอ เพ่ือกรอง
เรื่องใหชัดเจนกอนการ
นําเสนอ 
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กับผูฟง 
     ไมพูดกะแนะ          
กะแหนสังคม วาตรงๆ 
อยาเลือกขางเลือกฝาย 
    การทํารายการมีสาระ
หรือบทความเนื้อเรื่อง  
จะตองตื่นเตนเราใจ            
รูเนื้อเรื่องตนกลาง  ปลาย 
พูดถึงเนื้อไดตรง สรุปใหได 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

 
ชื่อนักจัดรายการ 

 
รายการ 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการสงเสริ
ประสิทธิภาพ 

เสียงตามสายของชุมชน ฯ 
       ประกาศคนตายหรือ

ผูเสียชีวิต ตองใชชื่อท่ี
เรียกขานอยูประจํา       
ถาใช ฉายาท่ีผูตายพอใจ 
ขาวตองชัดเจน 
     (สัมภาษณ วันท่ี  8 
เมษายน 2556)    

 

นายไพเราะ        
จิตรหมวด 

สถานีวิทยุชุมชน         
หนองจอกคลื่นสันติสุข 

     - เปนรายการเพ่ือ
สุภาพ จะพูดเก่ียวกับ
สุภาพ ชื่อรายการสุภาพ
ดีกับเอ็นไซ ม  เปนการ
เสนอรายท่ีสอดแทรก
ขาวท่ัวไป และ
ประชาสัมพันธงานการ
กุศลตางๆ มา 
     - การใชนําเสียงเรียบงาย 
คําสุภาพ  ไมหยาบโลน          
จะมีมุขตลกเล็กนอย            
ทําใหรายการนารับฟง        
ไมนาเบื่อ จะไมพูดเรื่อง
การเมือง พูดอักขระชัดเจน 

การจัดรายการเพ่ือ
สุขภาพท่ีเหมาะสมกับ
ชวงเวลาและกลุมผูฟงจะ
ไดรับความสนใจจาก
ผูฟงมากในปจจุบัน โดย
ผูนําเสนอรายการจะตอง
เปนผูท่ีมีใจฝกใฝในเรื่อง
สุขภาพดวย ซ่ึงจะทําให
การนําเสนอเนื้อหาท่ีสื่อ
ออกมาสมจริง 
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มีจังหวะในการพูด ไมควร
พูดเร็วเกินไป ชอบใหผูฟงติ
ติงมากกวาชม 
(สัมภาษณวันท่ี 10 เมษายน 
2556)     
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สวนท่ี 2 ผลการประชุมกลุมยอยเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
จากการศึกษาการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  ในตอนท่ี 1 ไดขอมูล

และผลการศึกษาดังกลาวมาแลว ผูวิจัยจึงดําเนินการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน          
เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) โดยไดดําเนินการประชุมกลุมยอยเพ่ือพัฒนาระบบ              
เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน ซ่ึงผูรวมประชุมประกอบดวย ผูจัดรายการเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน จํานวน 10 คน ประชาชนในชมุชนจํานวน 10 คน และผูนําชุมชนจํานวน 3 คน ผลการประชุมกลุมยอย 
ปรากฏผลดังตาราง 5 

 
ตาราง 7  ความคิดเห็นตอการสงเสริมระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม) 
 

               ความคิดเห็นตอการสงเสริม ลําดับท่ีของการพัฒนา 
ประเด็น/หัวขอท่ีตองการใหนําเสนอ  

 ปญหา/เรื่องทุกขของชุมชน 1 
 เปนประโยชนกับชุมชน 2 
 การประกอบอาชีพ 3 
 เกร็ดความรูท่ีจะนําไปใชในชีวิตประจําวัน 4 
 สิ่งแวดลอมและสาธารณสุข 5 
 การสัมภาษณ 6 
 การศึกษา 7 
 รายการสําหรับเด็ก 8 
 บันเทิง 9 
 ธรรมะ 10 
 การเกษตร 11 
 ศิลปวัฒนธรรม 12 
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 กฎหมาย 13 
หัวขอการนําเสนอขาว  
 นําเสนอกิจกรรม/โครงการตางๆท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 1 
 นําเสนอประกาศของทางราชการ/หนวยงานและภาคเอกชน

ตางๆ 
2 

 เพ่ือนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน 3 
 สามารถแจงเตือนเรื่องตางๆ ในชุมชนไดอยางรวดเร็ว 4 
 ไดความรูไปประยุกตใชในการประกอบอาชีพ 5 
 เพ่ือสนทนาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน 6 
 ขาวความรูใหมๆ และทันสมัย 7 

นําขอมูล/ความรูไปใชประกอบการตัดสินใจ 8 
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ตาราง 7  (ตอ) 
 

               ความคิดเห็นตอการสงเสริม ลําดับท่ีของการพัฒนา 
โฆษก/ผูประกาศ  

 ออกเสียงไดชัดเจน ถูกตองตามอักขระวิธี 1 
 ตรงตอเวลา 2 
 อารมณราเริง แจมใส 3 
 เชื่อม่ันในตนเอง 4 
 มีมารยาทในการพูด ใชภาษาสุภาพ 5 
 น้ําเสียงสําเนียงและถอยคําแสดงออกถึงความเปนกันเอง 6 
 มีวิจารณญาณในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ 7 
 ขยันคนควา ขยันอาน ใฝรู 8 
ลักษณะการประชาสัมพันธขาวสาร  
 ทันตอเหตุการณ 1 
 สั้น กะทัดรัด 2 
 ใชภาษาเหมาะสมกับเนื้อหา 3 
 ชัดเจน ไมวกวน 4 
 ใชภาษาท่ีเขาใจงาย 5 
ชวงเวลาในการนําเสนอขาว  
 เวลาเชา 05.30-8.00 น. 1 
 เวลาเย็น 17.00-18.00 2 
 เวลากลางวัน 12.00-13.00 น. 3 
 เวลาเชา 05.30-8.00 น. และ เวลาเย็น 17.00-18.00 น. 4 
การมีสวนรวมของชุมชน  
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 คนในชุมชนสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา 1 
 มีโอกาสแสดงความคิดเห็นในผานเสียงตามสาย 2 
 เชิญผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขามามีสวนรวมในการดําเนิน

รายการ 
3 

 
จากตาราง 7 จากการแสดงความคิดเห็นตอการสงเสริมระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  พบวา การแสดงความคิดเห็น ตอรูปแบบของรายการท่ีควร สงเสริม  
ลําดับแรก คือ  รายการปญหา/เรื่องทุกขของชุมชน ลําดับท่ี 2 คือ รา ยการเปนประโยชนกับชุมชน  
ลําดับท่ี 3 คือ รายการเก่ียวกับการประกอบอาชีพ  ลําดับท่ี 4 คือ รายการเกร็ดความรูท่ีจะนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน ลําดับท่ี 5 คือ รายการสิ่งแวดลอมและสาธารณสุข  ลําดับท่ี 6 คือ รายการการสัมภาษณ 
ลําดับท่ี 7 คือ รายการการศึกษา ลําดับท่ี 8 คือ รายการสําหรับเด็ก  ลําดับท่ี 9 คือ รายการบันเทิง  
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ลําดับท่ี 10  คือ  รายการธรรมะ  ลําดับท่ี  11  คือ  รายการเกษตร  และลําดับท่ี 12 คือ รายการ
ศิลปวัฒนธรรม 

ความคิดเห็น ตอการสงเสริม เรื่องหัวขอการนําเสนอขาว  ลําดับแรก คือ นําเสนอกิจกรรม/
โครงการตางๆ  ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  ลําดับท่ี 2 คือ นําเสนอประกาศของทางราชการ/หนวยงานและ
ภาคเอกชนตางๆ ลําดับท่ี 3 คือ เพ่ือนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน  ลําดับท่ี 4 คือ  สามารถแจงเตือน
เรื่องตางๆ ในชุมชนไดอยางรวดเร็ว  ลําดับท่ี 5 คือ  ไดความรูไปประยุกตใชในการประกอบอาชีพ   
ลําดับท่ี 6 คือ เพ่ือสนทนาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน  ลําดับท่ี 7 คือ ขาวความรูใหมๆ  และ
ทันสมัย และลําดับท่ี 8 คือ นําขอมูล/ความรูไปใชประกอบการตัดสินใจ   

การแสดงความคิดเห็นตอการ สงเสริมการดําเนินงานของ โฆษก/ผูประกาศ  ลําดับแรก คือ  
ออกเสียงไดชัดเจน ถูกตองตามอักขระวิธี  ลําดับท่ี 2 คือ ตรงตอเวลา  ลําดับท่ี 3 คือ อารมณราเริง 
แจมใส ลําดับท่ี 4 คือ เชื่อม่ันในตนเอง  ลําดับท่ี 5 คือ  มีมารยาทในการพูด ใชภาษาสุภาพ  ลําดับท่ี 6 
คือ น้ําเสียงสําเนียงและถอยคําแสดงออกถึงความเปนกันเอง  ลําดับท่ี 7 คือ มีวิจารณญาณในการ
นําเสนอเรื่องราวตางๆ และลําดับท่ี 8 คือ ขยันคนควา ขยันอาน ใฝรู 

การแสดงความคิดเห็นตอการ สงเสริม การประชาสัมพันธขาวสาร  ลําดับแรก  คือ                     
ทันตอเหตุการณ  ลําดับท่ี  2 คือ สั้น  กะทัดรัด  ลําดับท่ี 3 คือ ใชภาษาเหมาะสมกับเนื้อหา  ลําดับท่ี 4 
คือ ชัดเจน ไมวกวน และลําดับท่ี 5 คือ ใชภาษาท่ีเขาใจงาย 

การแสดงความคิดเห็นตอ ชวงการนําเสนอขาว  ลําดับแรก คือ  เวลาเชา 05.30-8.00 น.  
ลําดับท่ี 2 คือ เวลาเย็น 17.00-18.00 น. ลําดับท่ี 3 คือ เวลากลางวัน 12.00-13.00 น.  และลําดับท่ี 4 
คือ เวลาเชา 05.30-8.00 น. และ เวลาเย็น 17.00-18.00 น. 

การแสดงความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของชุมชน  ลําดับแรก คือ คนในชุมชนสามารถ
เขาถึงไดตลอดเวลา ลําดับท่ี 2 คือ มีโอกาสแสดงความคิดเห็นในผานเสียงตามสาย  และลําดับท่ี 3 คือ 
เชิญผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขามามีสวนรวมในการดําเนินรายการ 
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สวนท่ี 3 ผลการฝกอบรมเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

 
ผลการฝกอบรม เพ่ือ สงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา                

ทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  โดยผูเขารวมอบรมประกอบดวย ผูจัดรายการเสียงตามสายของชุมชน
สุเหราทรายกองดิน จํานวน  10 คน ประชาชนในชุมชนจํานวน 10 คน และผูนําชุมชนจํานวน  3 คน  
ผลการฝกอบรม ปรากฏผลดังตาราง 7 
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ตาราง 8  ผลการประ29เมิน 29การใหความสําคัญของผูเขารวมอบรมในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสา ย          
   กอนและหลังการฝกอบรม 
 

การใหความสําคัญในเรื่อง 
การดําเนินงานเสียงตามสาย 

กอนการฝกอบรม หลังการฝกอบรม 

x  S.D. การแปล
ผล 

x  S.D. การแปลผล 

โฆษก/ผูประกาศ 
 1) การพูดตองออกเสียงได  

   ชัดเจน ถูกตองตามอักขระวิธี 
3.12 0.75 ปานกลาง 4.65 0.48 มากท่ีสุด 

 2) เปนผูท่ีขยันคนควา ขยัน  
    อาน ใฝรู 

3.03 0.77 ปานกลาง 4.31 0.68 มาก 

 3) เปนผูมีวิจารณญาณในการ 
   นําเสนอเรื่องราวตางๆ 

3.09 0.74 ปานกลาง 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

 4) เปนผูท่ีตรงตอเวลา 3.12 0.68 ปานกลาง 4.57 0.56 มากท่ีสุด 
 5) เปนผูท่ีมีอารมณราเริงแจมใส 3.21 0.85 มาก 4.48 0.56 มาก 
 6) เปนผูท่ีเชื่อม่ันในตนเอง 3.09 0.78 ปานกลาง 4.68 0.53 มากท่ีสุด 
 ในภาพรวม 3.11 0.76 ปานกลาง 4.56 0.54 มากท่ีสุด 
หลักในการพูด 
 1) ใชภาษางาย สื่อ ความหมาย  

     ชัดเจน 
2.98 0.84 ปานกลาง 4.38 0.49 มาก 
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 3) การใชน้ําเสียงสําเนียงและ 
     ถอยคําแสดงออก 
     ถึงความเปนกันเอง 
4) ใชภาษาเหมาะสมกับ 
    เนื้อหาและระดับของผูฟง 

ในภาพรวม 

3.18 
 
 

3.09 
 

3.10 

0.72 
 
 

0.81 
 

0.79 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

4.29 
 
 

4.23 
 

4.28 

0.82 
 
 

0.84 
 

 0.75 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
การดึงดูดใจผูฟง 
        1) มีบทพูดสละสลวย             3.13      0.76    ปานกลาง      4.19       0.72         มาก 
           ฟงรื่นหู 
        2) มีการใชดนตรีค่ันการบรรยาย    2.98    0.91     ปานกลาง      4.25       0.88          มาก 
        3) การใชเพลงประกอบ          3.18     0.87    ปานกลาง      4.27       0.85          มาก 
           รายการ 
        4) การใชเพลงเปด- 
            ปดรายการ                    3.07     0.80     ปานกลาง     4.3       10.78       มาก 
                    ในภาพรวม            3.09     0.83     ปานกลาง     4.25       0.80       มาก 
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จากตาราง 8 พบวา ผูเขารวมอบรมเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย
ของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  ใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสาย ดังนี้  

ดานโฆษก/ผูประกาศ  
กอนการอบรม ผูเขารวมอบรมใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 

3.11 (S.D. = 0.76) อยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายเรื่อง พบวา เรื่องการพูดตองออกเสียงไดชัดเจน ถูกตอง         
ตามอักขระวิธี มีคาเฉลี่ย 3.12 (S.D. = 0.75) อยูในระดับปานกลาง เรื่องเปนผูท่ีขยันคนควา ขยันอาน ใฝรู มีคาเฉลี่ย 
3.03 (S.D. = 0.77) อยูในระดับปานกลาง เรื่องเปนผูมีวิจารณญาณในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ มีคาเฉลี่ย 3.09           
(S.D. = 0.74) อยูในระดับปานกลางเรื่องเปนผูท่ีตรงตอเวลา มีคาเฉลี่ย 3.12 (S.D. = 0.68) อยูในระดับปานกลาง          
เรื่องเปนผูท่ีมีอารมณราเริง แจมใส มีคาเฉลี่ย 3.21 (S.D. = 0.85) อยูในระดับปานกลาง และเรื่องเปนผูท่ีเชื่อม่ัน         
ในตนเอง มีคาเฉลี่ย 3.09 (S.D. = 0.78) อยูในระดับปานกลาง 

หลังการอบรม ผูเขารวมอบรมใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
4.56 (S.D. = 0.54) อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายเรื่อง พบวา เรื่องการพูดตองออกเสียงไดชัดเจน ถูกตอง      
ตามอักขระวิธี มีคาเฉลี่ย 4.65 (S.D. = 0.48) อยูในระดับมากท่ีสุด เรื่องเปน ผูท่ีขยันคนควา ขยันอาน ใฝรู มีคาเฉลี่ย 
4.34 (S.D. = 0.68) อยูในระดับมาก เรื่องเปนผูมีวิจารณญาณ ในการนําเสนอเรื่องราวตาง  ๆมีคาเฉลี่ย 4.68              
(S.D. = 0. 47) อยูในระดับมากท่ีสุด เรื่องเปนผูท่ีตรงตอเวลา มีคาเฉลี่ย 4.57 (S.D. = 0.56) อยูในระดับมากท่ีสุด          
เรื่องเปนผูท่ีมีอารมณ ราเริง แจมใส มีคาเฉลี่ย 4.48 (S.D. = 0.56) อยูในระดับมาก และเรื่องเปนผูท่ีเชื่อม่ันในตนเอง        
มีคาเฉลี่ย 4.68 (S.D. = 0.53) อยูในระดับมากท่ีสุด 
 ดานหลักในการพูด 
 กอนการอบรม ผูเขารวมอบรม ใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม 
มีคาเฉลี่ย 3.10 (S.D. = 0.79) อยูในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณารายเรื่อง  พบวา เรื่องใชภาษางาย  สื่อ
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ความหมายชัดเจน  มีคาเฉลี่ย 2.98 (S.D. = 0.84) อยูในระดับปานกลาง  เรื่องเปนผูท่ีมีมารยาทในการพูด 
ใชภาษาสุภาพ มีคาเฉลี่ย 3.16 (S.D. = 0.79) อยูในระดับปานกลาง เรื่องการใชน้ําเสียงสําเนียงและ ถอยคํา
แสดงออกถึงความเปนกันเอง มีคาเฉลี่ย  3.18 (S.D. = 0.72) อยูในระดับปานกลาง  และเรื่อง ใชภาษา         
เหมาะสมกับเนื้อหาและระดับของผูฟง มีคาเฉลี่ย 3. 09 (S.D. = 0.81) อยูในระดับปานกลาง   

หลังการอบรม ผูเขารวมอบรมใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
4.28 (S.D. = 0.75) อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายเรื่อง พบวา เรื่องใชภาษางาย สื่อความหมายชัดเจน มีคาเฉลี่ย 
4.38 (S.D. = 0.49) อยูในระดับมาก เรื่องเปนผูท่ีมีมารยาทในการพูด ใชภาษาสุภาพ มีคาเฉลี่ย 4.24 (S.D. = 0.86)       
อยูในระดับมาก เรื่องการใชน้ําเสียงสําเนียงและถอยคําแสดงออกถึงความเปนกันเอง มีคาเฉลี่ย 4.29 (S.D. = 0.82)        
อยูในระดับมาก และเรื่อง ใชภาษาเหมาะสมกับเนื้อหาและระดับของผูฟง มีคาเฉลี่ย  4.23 (S.D. = 0.84)                   
อยูในระดับมาก 
 ดาน การดึงดูดใจผูฟง 
 กอนการอบรม ผูเขารวมอบรมใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
3.07 (S.D. = 0.80) อยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายเรื่อง พบวา เรื่องมีบทพูดสละสลวย ฟงรื่นหู มีคาเฉลี่ย 3.13 
(S.D. = 0.76) อยูในระดับปานกลาง เรื่องมีการใชดนตรีค่ันการบรรยาย มีคาเฉลี่ย 2.98 (S.D. = 0.91) อยูในระดับ       
ปานกลาง เรื่องการใชเพลงประกอบรายการ มีคาเฉลี่ย 3.18 (S.D. = 0.87) อยูในระดับปานกลาง และเรื่องการใชเพลง
เปด-ปดรายการ มีคาเฉลี่ย 3.07 (S.D = 0.80) อยูในระดับปานกลาง 
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หลังการอบรม ผูเขารวมอบรมใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม 
มีคาเฉลี่ย 4.25 (S.D. = 0.80) อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายเรื่อง พบวา เรื่องมีบทพูดสละสลวย ฟงรื่นห ู
มีคาเฉลี่ย 4.19 (S.D. = 0.72) อยูในระดับมาก เรื่องมีการใชดนตรีค่ันการบรรยาย มีคาเฉลี่ย 4.25 (S.D. = 0.88) 
อยูในระดับมาก เรื่องการใชเพลงประกอบรายการ  มีคาเฉลี่ย 4.27 (S.D. = 0.85) อยูในระดับมาก และ
เรื่องการใชเพลงเปด-ปดรายการ มีคาเฉลี่ย 4.31 (S.D. = 0.78) อยูในระดับมาก 

 
สวนท่ี  4 ผลการศึกษาดูงาน เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย          

ของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
หลังการศึกษาดูงาน ณ ประชาสัมพันธจังหวัดฉะเชิงเทรา ผูรวมศึกษาดูงานไดประเมินความพึงพอใจ      

ตอโครงการศึกษาดูงานเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตาราง 9  ความพึงพอใจตอโครงการศึกษาดูงานเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา   
  ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 

รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ ความหมาย 

Χ  S.D. 
1. ความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการศึกษาดูงาน 4.36 0.65 มาก 

2. สถานท่ี สื่อ อุปกรณ การอํานวยความสะดวก และ 
    ความพรอมในการศึกษาดูงาน 

4.55 0.58 มากท่ีสุด 
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3. วิทยากรสามารถถายทอดความรูและประสบการณท่ี 
    เกิดประโยชนท่ีสามารถนํามาใชได 

4.64 0.69 มากท่ีสุด 

4. สามารถเพ่ิมความรูความเขาใจในเรื่องการดําเนินงาน เสียงตามสาย 4.52 0.72 มากท่ีสุด 
5. สามารถนําความรูและประสบการณมาใชเปนแนวทาง          
     การดําเนินงานเสียงตามสายได 

4.64 0.68 มากท่ีสุด 

6. ความรูความเขาใจท่ีไดรับเปนประโยชนตอการดําเนินงาน 
     เสียงตามสาย 

4.42 0.78 มาก 

7. สามารถเพ่ิมประสบการณตรงในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสาย 4.63 0.57 มากท่ีสุด 
8. สถานท่ีศึกษาดูงานมีกิจกรรมท่ีเปนตัวอยางใกลเคียงกับ   
   การดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชน 

4.56 0.72 มากท่ีสุด 

9. การศึกษาดูงานเปนวิธีการเพ่ิมความรูและประสบการณ 
    ตรงในการดําเนินงานเสียงตามสายได 

4.44 0.75 มาก 

10. ความพึงพอใจตอความรูท่ีไดรับจากการศึกษาดูงานในภาพ 4.63 0.64 มากท่ีสุด 
เฉลี่ย 4.53 0.67 มากท่ีสุด 
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จากตาราง  9 พบวา ความพึงพอใจ ตอโครงการศึกษาดูงานเพ่ือ สงเสริมประสิทธิภาพ         

การดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม) โดยรวมมีคาเฉลี่ย 4.53 (S.D. = 0.67) 
อยูในระดับมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอพบวา ผูเขารวมการศึกษาดูงานมีความพึงพอใจตอการศึกษาดู
งานระดับมากท่ีสุดในเรื่อง สถานท่ี สื่อ อุปกรณ การอํานวยความสะดวก มีความพรอมในการศึกษาดูงาน 
(Χ= 4.55; S.D. = 0.58) วิทยากรสามารถถายทอดความรูและประสบการณท่ีเกิดประโยชนท่ีสามารถ
นํามาใชได (Χ= 4.64; S.D. = 0.69) สามารถเพ่ิมความรูความเขาใจในเรื่อง การดําเนินงานเสียงตามสาย  
(Χ= 4.52; S.D. = 0.72)  สามารถนําความรูและประสบการณมาใชเปนแนวทางการดําเนินงานเสียงตามสายได  
(Χ= 4.64; S.D. = 0.68) สามารถเพ่ิมประสบการณตรงในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสาย (Χ= 4.63; S.D. = 0.57) 
สถานท่ีศึกษาดูงานมีกิจกรรมท่ีเปนตัวอยางใกลเคียงกับการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชน              
(Χ= 4.56; S.D. = 0.72)  และความพึงพอใจตอความรูท่ีไดรับจากการศึกษาดูงานในภาพรวม  (Χ= 4.63; 
S.D. = 0.64) และผูเขารวมการศึกษาดูงานมีความพึงพอใจตอการศึกษาดูงานระดับมากในเรื่องความพึงพอใจ        
ตอการเขารวมโครงการศึกษาดูงาน  (Χ= 4. 36; S.D. = 0.65) ความรูความเขาใจท่ีไดรับเปนประโยชนตอ
การดําเนินงานเสียงตาม สาย (Χ= 4.42; S.D. = 0.78) และการศึกษาดูงานเปนวิธีการเพ่ิมความรูและ
ประสบการณตรงในการดําเนินงานเสียงตามสายได (Χ= 4.44; S.D. = 0.75)   
 
ตอนท่ี 3 ผลการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน        
(กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

 
หลังการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา

ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) โดยการการสัมภาษณนักจัดรายการ การประชุมกลุมยอย การฝกอบรม 
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และการศึกษาดูงาน ณ สถานีวิทยุชุมชนบานเกาะ (เราะหมะตุลสลามียะห)  เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพ
การดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  ผูเขารวม กิจกรรม                 
ท่ีประกอบดวย ผูจัดรายการเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน จํานวน  10 คน ประชาชนใน
ชุมชนจํานวน  10 คน และผูนําชุมชนจํานวน  3 คน ไดนําความรู ประสบการณ และเทคนิคท่ีได          
จากการพัฒนามาใชในการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย โดยไดรวมกันพัฒนาดังนี้ 
 1) การปรับผังรายการ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 2) การจัดรายการ เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 ผลการพัฒนาปรากฏดังนี้  
 
 ผลการปรับผังรายการ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  จากการท่ี
สมาชิกไดรวมกันสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม)  ไดรวมกันปรับผังรายการในการนําเสนอ โดยไดนําขอมูลจากการศึกษาในตอนท่ี 1 
มาเปนขอมูลหลักในการพัฒนา เชน เรื่องโฆษก เรื่องชวงเวลาในการจัดรายการโดยผลการปรับผังรายการ        
เสียงตามสาย ปรากฏ ดังนี้ 
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ตาราง 10  ผังรายการเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
 

ผังรายการเดิม ผังรายการใหม หมายเหตุ 
รายการ ชวงเวลา 

การนําเสนอ 
รายการ ชวงเวลา 

การนําเสนอ 
โดยผูนําชุมชน 
1) ศาสนา 
2) ขาวสารในชุมชน 
3) แนะนําตักเตือน 
4) สภาพงานประชุม    
    งานอภิปราย 
5) ประกาศขาว 
    คนตาย                     
 

ทุกวัน เวลา 17.00-
18.00 น. 
 

โดยผูนําชุมชน 
1) ศาสนา 
2) ขาวสาร 
    ในชุมชน 
3) แนะนําตักเตือน 
4) สภาพงาน     
    ประชุมงาน 
    อภิปราย 
5) ประกาศขาว 
    คนตาย 

ทุกวัน เวลา 17.00-
18.00 น. 
 

คงรายการใน
ชวงเวลาเดิม 
เพ่ือใหประชาชน
ไดฟงผูนําชุมชน 
 

เยาวชนชาย ทุกวัน เวลา 17.00-
18.00 น. 

เยาวชนชาย ทุกวัน เวลา 17.00-
18.00 น. 

คงรายการใน
ชวงเวลาเดิมเพราะ
จากผลการ
สอบถามขอมูล 
ผูฟงยังนิยม

เยาวชนหญิง วันอาทิตยเวลา 
17.00-18.00 น. 
 

เยาวชนหญิง วันอาทิตยเวลา 
17.00-18.00 น. 
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รายการใน
ชวงเวลานี ้

รายการพิเศษ 
 1) วาตภัย 
 2) อุทกภัย  
 3) การเมืองทองถ่ิน 
 4) การเมือง 
     ระดบัประเทศ 
 

ทุกวัน เวลา 
15.00-16.00 น. 
 

ขาวสารสุขภาพ ทุกวันเวลา 08.00-
09.00 น. 
 

เพ่ิมรายการ      
เพราะจากผลการ
สอบถามขอมูล 
ผูฟงตองการฟง
รายการในลักษณะ
ดังกลาว  และ
ในชวงเวลา
ดังกลาว 
 

  ขาวและขาว
ทองถ่ินทองถ่ิน 

ทุกวันเวลา 16.00-
17.50 น. 
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ผลการจัดรายการเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
หลังการปรับผังรายการ และไดทดลองจัดรายการเปนเวลา 1 เดือน ไดใหประชาชน ในชุมชนประเมิน          

ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) และใหขอเสนอแนะ            
ตอระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) โดยใชแบบประเมินความพึงพอใจในการรับฟง
เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) ฉบับเดิมกอนการพัฒนา ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตาราง 11  ความพึงพอใจตอการรับฟงเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  
  

รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ ความหมาย 

Χ  S.D. 
ความพึงพอใจดานเทคนิค    
 1. เทคนิคการจัดรายการเสียงตามสาย 3.95 0.69 มาก 

 2. ความชัดเจนของเสียงตามสาย 3.73 0.64 มาก 

 3. เทคนิคการนําเสนอขาวนาสนใจ 4.15 0.72 มาก 

 4. ความท่ัวถึงของขาวท่ีนําเสนอตอชุมชน 3.98 0.66 มาก 

 5. วิธีการนําเสนอรายการนาติดตาม 3.84 0.71 มาก 

 6. ระบบเสียงตามสายมีความดังเหมาะสม 3.79 0.61 มาก 

 ในภาพรวม 3.90 0.67 มาก 

ความพึงพอใจดานเนื้อหา    

 7. เนื้อหาของรายการเสียงตามสาย 4.07 0.56 มาก 
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 8. กิจกรรมท่ีประกาศผานตามสายนาสนใจ 4.10 0.84 มาก 

 9. ระยะเวลาในการออกรายการเหมาะสม 3.77 0.74 มาก 

 10. เนื้อหาขาวและสาระเปนประโยชนตอทาน 3.85 0.72 มาก 

 11. เนื้อหาขาวและสาระเปนประโยชนตอชุมชน 4.04 0.69 มาก 

 12. เนื้อหาสาระของรายการเสียงตามสายมีความสั้น- 
     ยาวเหมาะสม 

3.82 0.67 มาก 

 13. เนื้อหาสาระของรายการมีความนาสนใจ 3.91 0.73 มาก 

 14. ทานเขาใจเนื้อหาสาระของรายการเสียงตามสาย 4.05 0.67 มาก 

 15. เนื้อหาของขาวเยาวชนในวันเสาร-อาทิตย  3.83 0.75 มาก 

 16. ความท่ัวถึงของการประกาศขาวเม่ือมีผูเสียชีวิต 4.15 0.69 มาก 

 ในภาพรวม 3.95 0.68 มาก 

ความพึงพอใจดานโฆษก    
 17. มีการจัดรายการตรงตอเวลา 3.86 0.65 มาก 

 18. การใชน้ําเสียง สําเนียง และถอยคํา 3.76 0.65 มาก 

 19. การมีวิจารณญาณในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ 3.75 0.67 มาก 

 20. น้ําเสียงสําเนียง/ถอยคําแสดงถึงความเปนกันเอง 3.80 0.59 มา 
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ตาราง 11  (ตอ) 

 

รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ ความหมาย 

Χ  S.D. 
 21. ใชภาษาสุภาพ มีมารยาทในการพูด 4.03 0.68 มาก 

 ในภาพรวม 3.84 0.64 มาก 

เฉลี่ย 3.91 0.67 มาก 

 
จากตาราง 11 พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสาย  

ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) หลังการพัฒนา อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.91 (S.D.= 0.67)  
เม่ือพิจารณารายดานพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานเทคนิค 
มีคาเฉลี่ย 3.90 (S.D.= 0.67) ดานเนื้อหา มีคาเฉลี่ย 3.95 (S.D.= 0.68) และดานโฆษก มีคาเฉลี่ย 3.84 
(S.D.= 0.64)  และเม่ือพิจารณารายขอพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการรับฟง             
เสียงตามสายอยูในระดับมากทุกขอ คือ ความพึงพอใจดานเทคนิค  เรื่อง เทคนิคการจัดรายการเสียง
ตามสาย มีคาเฉลี่ย  3.95 (S.D.= 0.69) ความชัดเจนของเสียงตามสาย มีคาเฉลี่ย 3. 73 (S.D.= 0.64)  
เทคนิคการนําเสนอขาวนาสนใจมีคาเฉลี่ย  4.15 (S.D.= 0.72) ความท่ัวถึงของขาวท่ีนําเสนอตอชุมชน    
มีคาเฉลี่ย  3.98 (S.D.= 0.66) วิธีการนําเสนอรายการนาติดตามมีคาเฉลี่ย  3.84 (S.D.= 0.71)                 
ระบบเสียงตามสายมีความดังเหมาะสมมีคาเฉลี่ย  3.79 (S.D.= 0.61) ความพึงพอใจดานเนื้อหา            
เรื่อง เนื้อหาของรายการเสียงตามสายมีคาเฉลี่ย  4.07 (S.D.= 0.56) กิจกรรมท่ีประกาศผานตามสาย
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นาสนใจมีคาเฉลี่ย  4.10 (S.D.= 0.84) ระยะเวลาในการออกรายการเสียงตามสายเหมาะสมมีคาเฉลี่ย  
3.77 (S.D.= 0.74) เนื้อหาขาวและสาระเปนประโยชนตอทานมีคาเฉลี่ย  3.85 (S.D.= 0.82) เนื้อหาขาว
และสาระเปนประโยชนตอชุมชนมีคาเฉลี่ย  4.04 (S.D.= 0.69) เนื้อหาสาระของรายการเสียงตามสาย  
มีความสั้น-ยาวเหมาะสมมีคาเฉลี่ย  3.82 (S.D.= 0.67) เนื้อหาสาระของรายการมีความนาสนใจ           
มีคาเฉลี่ย  3.91 (S.D.= 0.73) ทานเขาใจเนื้อหาสาระของรายการ เสียงตามสายมีคาเฉลี่ย 4.05 (S.D.= 0.67)  
เนื้อหาของขาวเยาวชนในวันเสาร-อาทิตยมีคาเฉลี่ย  3.83 (S.D.= 0.75) และความท่ัวถึงของการประกาศ
ขาวเม่ือมีผูเสียชีวิตมีคาเฉลี่ย  4.15 (S.D.= 0.69) ความพึงพอใจดานโฆษก เรื่อง มีการจัดรายการตรงตอเวลา     
มีคาเฉลี่ย 3.86 (S.D.= 0.65) การใชน้ําเสียง สําเนียง และถอยคํามีคาเฉลี่ย 3.76 (S.D.= 0.65) การมีวิจารณญาณ        
ในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ  มีคาเฉลี่ย 3.75 (S.D.= 0.67) น้ําเสียงสําเนียง/ถอยคําแสดงถึงความเปนกันเอง 
มีคาเฉลี่ย 3.80 (S.D.= 0.59) และใชภาษาสุภาพ มีมารยาทในการพูดมีคาเฉลี่ย 4.03 (S.D.= 0.68)   
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
จากการวิจัย เรื่อง ยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย         

ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน: กรณีศึกษา ชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ 
เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา สภาพการดําเนินงาน เสียงตามสาย  เพ่ือสงเสริม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสาย  และ เพ่ือ ประเมินผลการสงเสริมประสิทธิภาพการ
ดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ  เขตมีนบุรี  
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยสามารถสรุปและอธิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

5.1.1. ผลการศึกษาการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)         
แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  สรุปไดวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ           
เปนเพศชายรอยละ  52.50 มีสถานภาพครอบครัวสมรส แลวรอยละ  72.08 มีอายุระหวาง  36-45  ป  
รอยละ 57.51 มีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับประถมศึกษา  รอยละ 43.33 นับถือศาสนาอิสลาม           
รอยละ  75 มีอาชีพหลักเปนพนักงานหนวยงานเอกชน รอยละ 43.75  มีรายไดตอเดือนระหวาง   
10,001 - 20,000 บาท รอยละ 39.58 

ผลการรับฟงและพฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน       
สรุปไดวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ รับฟงเสียงตามสายเปนประจํา  รอยละ  52.38  โดยมี             
ความชัดเจนของการรับฟงเสียงตามสาย ปานกลาง รอยละ 56.26 ชวงเวลาในการรับฟง เสียงตามสาย  
คือ 08.00-08.15  น. รอยละ 42.50 ชวงเวลาของวันเสารอาทิตย ท่ีชอบรับฟง เสียงตามสาย  ชวงเวลา  
17.00-18.00 น. รอยละ 39.17 หัวขอท่ีชอบฟงเสียงตามสาย  คือขาวทองถ่ิน รอยละ  38.75 รูปแบบ
รายการเสียงตามสายท่ีชอบมากท่ีสุด คือขาว รอยละ 40.83 กิจกรรมท่ีทําขณะรับฟงเสียงตามสายคือ
ฟงยามวาง รอยละ 43.75 ขาวสารท่ีไดรับจากการรับฟงเสียงตามสายคือขาวสารสุขภาพ รอยละ 50.83  
โดยไดรับประโยชนจากการรับฟงเสียงตามสาย รอยละ 95.00 นําประโยชนท่ีไดรับจาการฟงเสียงตามสาย
ไปใชในชีวิตประจําวันรอยละ 67.50 และสนใจท่ีจะรวมเปนผูดําเนินรายการเสียงตามสายรอยละ 82.50  

ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายกอนการใชยุทธศาสตรโดยรวมอยูในระดับปานกลาง      
มีคาเฉลี่ย 3.17 (S.D.= 0.56) และเม่ือพิจารณาตามขอพบวาทุกขอผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ       
ในการรับฟงเสียงตามสายอยูในระดับปานกลางทุกเรื่อง  
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5.1.2 สรุปแนวทางการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชน

สุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
จากการศึกษาการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  จนได

ขอมูล การดําเนินงานเสียงตามสาย ท่ีควรไดรับการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน  ผูวิจัยจึง
ดําเนินการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหรา          
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) โดยสามารถสรุปแนวทางการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย 

สรุปผลการสัมภาษณผูจัดรายการ สถานีโทรทัศดาวเทียม  /วิทยุ/วิทยุชุมชน/เสียงตามสาย   
ซ่ึงถือวาเปนตัวอยางท่ีดี (best practice) ของการจัดรายการท่ีสามารถใชเปนแบบอยางในการสงเสริม
และพัฒนาผูจัดรายการของ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  สรุปไดวา               
ในการจัดรายการเสียงตามสายท่ีดีจะตองมีลักษณะ ดังนี้ 

1) การใชภาษาในการพูด  การใชเสียงจะตองถูกตอง ถูกหลัก และถูกใจผูฟง         
ในขณะเดียวกัน เพ่ือใหผูฟงติดใจ และติดตามนักจัดรายการตลอด 

 2) นักจัดรายการท่ีดีจะตองเรียนรูถึงความตองการของผูฟงสวนใหญวา  ตองการฟง
รายการแบบใด 

 3) จะตองมีการเตรียมความพรอมดานขอมูล ดานการพูด การศึกษาหาความรู           
ในขอมูลท่ีกวางขวางมานําเสนอตอผูฟง เพ่ือใหผูฟงติดใจและติดตามผลงาน 

 4) จะตองรูจักลุมเปาหมายท่ีรับฟง เพ่ือท่ีจะสามารถถายทอดขอมูล ขาวสาร สาระ 
ความบันเทิง ความรู รวมถึงชวงเวลาท่ีผูฟงชอบฟง 

 5) จะตองเปนคนท่ีมีระเบียบและหม่ันศึกษาหาความรูรอบตัว และสนใจสิ่งรอบขาง
อยูตลอดเวลา 

 6) ตองมีใจ คือ มีใจรัก ใจฝกใฝ และใจดี  และจะตองสรางเอกลักษณท่ีเปนของ
ตนเองใหเกิดใหได 

สรุปผลการประชุมกลุมยอยเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย ของชุมชน
สุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

สรุปความคิดเห็นตอการสงเสริมระบบเสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
พบวา ประเด็น/หัวขอท่ีตองการใหนําเสนอ ลําดับแรก คือ รายการปญหา/เรื่องทุกขของชุมชน  ลําดับท่ี 
2 คือ รายการเปนประโยชนกับชุมชน ลําดับท่ี 3 คือ รายการเก่ียวกับการประกอบอาชีพ  

สวนหัวขอการนําเสนอขาว ท่ีควรสงเสริม ลําดับแรก คือ นําเสนอกิจกรรม/โครงการตางๆ            
ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  ลําดับท่ี 2  คือ นําเสนอประกาศของทางราชการ/หนวยงานและภาคเอกชนตางๆ  
ลําดับท่ี 3 คือ เพ่ือนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน   

ความคิดเห็นตอโฆษก/ผูประกาศ ท่ีควรสงเสริม ลําดับแรก คือ ออกเสียงไดชัดเจน  ถูกตอง
ตามอักขระวิธี ลําดับท่ี 2 คือ ตรงตอเวลา ลําดับท่ี 3 คือ อารมณราเริง แจมใส   

ความคิดเห็นตอการ สงเสริมเรื่อง ลักษณะการประชาสัมพันธขาวสาร ลําดับแรก  คือ               
ทันตอเหตุการณ ลําดับท่ี 2 คือ สั้น กะทัดรัด ลําดับท่ี 3 คือ ใชภาษาเหมาะสมกับเนื้อหา   

ความคิดเห็นตอการ สงเสริมเรื่อง ชวงเวลาในการนําเสนอขาว  ลําดับแรก คือ  เวลาเชา 
05.30-8.00 น. ลําดับท่ี 2 คือ เวลาเย็น 17.00-18.00 น. ลําดับท่ี 3 คือ เวลากลางวัน 12.00-13.00 น.   
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ความคิดเห็นตอการ สงเสริมเรื่อง การมีสวนรวมของชุมชน  ลําดับแรก  คือ คนในชุมชน

สามารถเขาถึงไดตลอดเวลา ลําดับท่ี 2 คือ มีโอกาสแสดงความคิดเห็นในผานเสียงตามสาย  และลําดับ
ท่ี 3 คือ เชิญผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขามามีสวนรวมในการดําเนินรายการ 

สรุปผลการฝกอบรม เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม)  

ดานโฆษก/ผูประกาศ  
กอนการอบรม  ผูเขารวมอบรมการ ดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน        

(กามาลุลอิสลาม) ใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.11 (S.D. = 0.76) 
อยูในระดับปานกลาง หลังการอบรม ผูเขารวมอบรมการดําเนินงานเสียงตามสายของ สุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม) ใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 4.56 (S.D. = 0.54) 
อยูในระดับมากท่ีสุด   

ดานหลักในการพูด 
กอนการอบรม ผูเขารวมอบรมการ ดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน         

(กามาลุลอิสลาม)  ใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.10 (S.D. = 0.79) 
อยูในระดับปานกลาง  หลังการอบรม ผูเขารวม อบรมการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน        
(กามาลุลอิสลาม)  ใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 4.28 (S.D. = 0.75)    
อยูในระดับมาก   
 ดาน การดึงดูดใจผูฟง 
 กอนการอบรม ผูเขารวมอบรมการ ดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน           
(กามาลุลอิสลาม)  ใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.07 (S.D. = 0.80) 
อยูในระดับปานกลาง  หลังการอบรม ผูเขารวมอบรมการดําเนินงานเสียงตาม สายของสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม)  ใหความสําคัญในเรื่องการ ดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม  มีคาเฉลี่ย 4.25             
(S.D. = 0.80) อยูในระดับมาก   

สรุปผลการศึกษาดูงาน เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

ความพึงพอใจ ตอโครงการศึกษาดูงานเพ่ือสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) โดยรวมมีคาเฉลี่ย 4.53 (S.D. = 0.67) อยูในระดับมากท่ีสุด  

5.1.3 สรุปผลการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

หลังการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  โดยการสัมภาษณนักจัดรายการ  การประชุมกลุมยอย การฝกอบรม  
และการศึกษาดูงาน เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย  ไดมีการสงเสริม            
การดําเนินงานในเรื่อง การปรับผังรายการ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)            
มีการปรับผังรายการจากเดิม โดยเพ่ิมรายการขาวสาร สุขภาพใน ชวงเวลา เวลา 08.00-09.00 น. 
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ของทุกวัน และรายการ ขาว และขาวทองถ่ิน ทองถ่ิน ในชวงเวลา เวลา 16. 00 -17.50 น.  ของทุกวัน           
ตามขอเสนอแนะของผูฟงหลังการปรับผังรายการ และไดทดลอง จัดรายการเปนเวลา  1 เดือน              
และ ใหประชาชนในชุมชนประเมิน ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสาย  สรุปไดวา                            
ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายในภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย  
3.91 สวนความพึงพอใจรายดานพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดาน             
คือ ดานเทคนิค มีคาเฉลี่ย 3.90 (S.D.= 0.67) ดานเนื้อหา มีคาเฉลี่ย 3.95 และดานโฆษก มีคาเฉลี่ย 3.84  
 

5.2 อภิปรายผล 
 
 การวิจัยยุทธศาสตรการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน : กรณีศึกษา  ชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  แขวงแสนแสบ  เขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดอภิปรายผลในประเด็นสําคัญดังนี้ 

5.2.1 การดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกอง ดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ 
เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

จากการศึกษา บริบทการใชเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)             
พบวา ผลการรับฟงและพฤติกรรมการรับฟงรายการเสียงตามสายของ ประชาชนใน ชุมชนสุเหรา  
ทรายกองดิน  เห็นไดวาประชาชน สวนใหญ รับฟงเสียงตามสายเปนประจํา  โดยมีความชัดเจน               
ของการรับฟงเสียงตามสาย ปานกลาง ชวงเวลาในการรับฟง เสียงตามสาย  คือ 08.00-08.15  น.  
ชวงเวลาของวันเสารอาทิตย ท่ีชอบรับฟง เสียงตามสาย  ชวงเวลา  17.00-18.00  น. หัวขอท่ีชอบฟง
เสียงตามสาย  คือขาวทองถ่ิน รูปแบบรายการเสียงตามสายท่ีชอบมากท่ีสุด คือขาว กิจกรรมท่ีทําขณะ
รับฟงเสียงตามสายคือฟงยามวาง ขาวสารท่ีไดรับจากการรับฟง เสียงตามสาย คือขาวสารสุขภาพ       
ซ่ึงประชาชนในชุมชนไดรับประโยชนจากการ รับฟงเสียงตาม  โดยนําประโยชนท่ีไดรับจาการฟงเสียง
ตามสายไปใชในชีวิตประจําวัน  และสนใจท่ีจะรวมเปนผูดําเนินรายการเสียงตามสาย  โดยท่ีประชาชน
ในชุมชนมี ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายกอนการ พัฒนาแนวทางการดําเนินรายการ               
เสียงตามสาย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง จากผลการศึกษาดังกลาวทําใหเห็นไดวาเสียงตามสาย            
เปนสื่อท่ีมีความสําคัญตอประชาชนในการเผยแพร ประชาสัมพันธ ถายทอดขอมูลท่ีเปนขาวสาร            
ความบันเทิง เนื่องจากเสียงตามสายเปนการสื่อสารรูปแบบหนึ่งท่ีสามารถใชไดดีในชุมชน และเปนสื่อ
เฉพาะกิจท่ีใชไดในชุมชนขนาดกลางจนถึงขนาดเล็ก สามารถเขาถึงประชาชนในชุมชน ในทองถ่ินไดท่ัวถึง 
ซ่ึงถือวาเปนประโยชนโดยตรงตอประชาชนในพ้ืนท่ี นอกจากนี้จากการศึกษาความพึงพอใจของประชาชน 
ทําใหทราบวา รายการเสียงตามสายมีประโยชนตอประชาชนในชุมชนในการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ท่ีเปนประโยชน แตควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานรายการเสียงตามสาย เพ่ือใหประชาชนได
เขาถึงไดมากท่ีสุด โดยอาจจะแทรกเรื่องราว ขาวสาร ท่ีกําลังเปนท่ีสนใจ เพ่ือใหประชาชนรับทราบ
ขาวสารท่ีทันสมัยและทันตอเหตุการณอยูเสมอ จัดรายการใหมีความแปลกใหม โดยอาจจะรวมรูปแบบ
รายการตางๆ เขาดวยกัน เปนลักษณะท่ีมีท้ังขาว สาระความรู และความบันเทิงเขาดวยกัน                       
ตามความตองการของประชน เพ่ือใหประชาชนพอใจท่ีจะรับฟงรายการเสียงตามสาย สอดคลองกับ
แนวคิดของปราณี ไทยวัฒนานนท  (2527, หนา 9) ท่ีกลาววา จุดมุงหมายหลัก ของสื่อเสียงตามสาย            
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คือ เพ่ือตองการใหขอมูลขาวสารและความบันเทิง โดยการแจงขอมูลผานชองทางสื่อในรูปแบบเสียง
เสียงผานไปตามสาย เพ่ือตอบสนองการรับรูของผูฟงเฉพาะกลุมใดกลุมหนึ่งเทานั้น สื่อเสียงตามสาย
จากอดีตอยูในรูปแบบของการเปนสื่อเพ่ือประโยชนตอสารธารณชนโดยไมไดหวังผลกําไรจากการผลิต
เปนสื่อท่ีนิยมกันแพรหลายในหมูบาน ชุมชนตามตางจังหวัดท่ีหางไกลความเจริญ เนื่องจากผลิตข้ึน
เพ่ือแจงขาวสารขอมูลความรูตางๆ ของคนภายในชุมชน เหมาะสมกับกลุมคนในชุมชนท่ีดอยการศึกษา 
ตอมาสื่อเสียงตามสายเริ่มเขามามีบทบาทในหนวยงานราชการ บริษัทเอกชน กลุมโรงงาน 
มหาวิทยาลัย เพ่ือเปนสื่อเฉพาะภายในเพ่ือการกระจายขาวสาร แจงขอมูลภายในองคกรนั้นๆ  
สอดคลองกับแนวคิดของ คมสัน หุตะแพย (2535, หนา 87-88) ท่ีกลาววา เสียงตามสายสามารถท่ีจะ
ตอบสนองความตองการของผูสงขาว ผานเครื่องกระจายเสียงไดท่ัวท้ังชุมชน หรือหมูบาน  และทันกับ
ความตองการท่ีตองการสื่อสารประชาสัมพันธแบบเรงดวน ครอบคลุมพ้ืนท่ี แตปญหาของเสียงตามสาย
ระบบนีคื้อ  การบํารุงรักษาคอนขางยาก เพราะการตอสายจากเครื่องขยาย เสียงไปยังลําโพงท่ีอยูไกลๆ 
เกิดชํารุดเสียหายงาย ความดันของเครื่องขยายเสียงก็เปนอุปสรรคทําใหความชัดของเสียงแตละชุดไม
เทากัน  จึงมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารแบบใชคลื่นวิทยุมาใชแทนสายสงสัญญาณเสียง               
แตแวดวงของผูเก่ียวของ ยังคงเรียก “เสียงตามสาย”  อยูเหมือนเดิม  ท้ังท่ีไมมีสายแลว แตมีสถานี
เครื่องสงสัญญาณแลวแปลงคลื่นเปนเสียงกระจายไปตามจุดท่ีกําหนดไว  

5.2.2 แนวทางการสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

จากขอมูลของการดําเนินงานเสียงตามสายท่ีผูวิจัยไดจากการศึกษาในตนท่ี 1 ผูวิจัยไดนํามา
เปนขอมูลในการดําเนินการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสาย            
ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  โดยสามารถสรุปแนวทางการสงเสริมประสิทธิภาพ
การดําเนินงานเสียงตามสายไดคือ 

ผลการสัมภาษณผูจัดรายการ สถานีโทรทัศดาวเทียม  /วิทย/ุวิทยุชุมชน/เสียงตามสาย             
ซ่ึงถือวาเปนตัวอยางท่ีดี ( best practice) ของการจัดรายการท่ีสามารถใชเปนแบบอยางในการสงเสริม         
และพัฒนาผูจัดรายการของ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  พบวา            
ในการจัดรายการเสียงตามสาย ท่ีดีจะตองมีลักษณะ คือ 1) การใชภาษาในการพูด  การใชเสียง             
จะตองถูกตอง ถูกหลัก และถูกใจผูฟงในขณะเดียวกัน เพ่ือใหผูฟงติดใจ และติดตามนักจัดรายการตลอด 
2) นักจัดรายการท่ีดีจะตองเรียนรูถึงความตองการของผูฟงสวนใหญวา  ตองการฟงรายการแบบใด          
3) จะตองมีการเตรียมความพรอมดานขอมูล ดานการพูด การศึกษาหาความรูในขอมูลท่ีกวางขวางมา
นําเสนอตอผูฟง เพ่ือใหผูฟงติดใจและติดตามผลงาน  4) จะตองรูจักลุมเปาหมายท่ีรับฟง เพ่ือท่ีจะ
สามารถถายทอดขอมูล ขาวสาร สาระ ความบันเทิง ความรู รวมถึงชวงเวลาท่ีผูฟงชอบฟง              
5) จะตองเปนคนท่ีมีระเบียบและหม่ันศึกษาหาความรูรอบตัว และสนใจสิ่งรอบขางอยูตลอดเวลา  และ 
6) ตองมีใจ คือ มีใจรัก ใจฝกใฝ และใจด ีและจะตองสรางเอกลักษณท่ีเปนของตนเองใหเกิดใหได 

ผลการประชุมกลุมยอยเพ่ือ สงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย ของชุมชน
สุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  พบวา ประเด็น/หัวขอท่ีตองการใหนําเสนอ  ลําดับแรก คือ  
รายการปญหา/เรื่องทุกขของชุมชน  ลําดับท่ี  2 คือ  รายการเปนประโยชนกับชุมชน  ลําดับท่ี 3 คือ 
รายการเก่ียวกับการประกอบอาชีพ  ความคิดเห็นสวนตอรูปแบบของรายการท่ีควรพัฒนา ลําดับแรก  
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คือ  รายการปญหา/เรื่องทุกขของชุมชน ลําดับท่ี 2 คือ รา ยการเปนประโยชนกับชุมชน  ลําดับท่ี 3 คือ 
รายการเก่ียวกับการประกอบอาชีพ ความคิดเห็นตอการนําเสนอขาว  ลําดับแรก คือ นําเสนอกิจกรรม/
โครงการตางๆ  ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  ลําดับท่ี 2 คือ  นําเสนอประกาศของทางราชการ/หนวยงานและ
ภาคเอกชนตางๆ  ลําดับท่ี  3 คือ  เพ่ือนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน  ความคิดเห็นตอการ                  
การดําเนินงานของโฆษก/ผูประกาศ ลําดับแรก คือ ออกเสียงไดชัดเจน  ถูกตองตามอักขระวิธี  ลําดับท่ี 
2 คือ ตรงตอเวลา   ลําดับท่ี 3 คือ อารมณราเริง แจมใส  ความคิดเห็นตอการพัฒนาสวนของลักษณะ
การประชาสัมพันธขาวสาร ลําดับแรก คือ ทันตอเหตุการณ ลําดับท่ี 2 คือ  สั้น กะทัดรัด ลําดับท่ี 3 คือ 
ใชภาษาเหมาะสมกับเนื้อหา  ความคิดเห็นตอชวงเวลาในการนําเสนอขาว  ลําดับแรก คือ เวลาเชา 
05.30-8.00 น.  ลําดับท่ี 2 คือ  เวลาเย็น  17.00-18.00  น. ลําดับท่ี 3 คือ เวลากลางวัน 12.00-13.00 น. 
และความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของชุมชน  ลําดับแรก คือ คนในชุมชนสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา  
ลําดับท่ี 2  คือ มีโอกาสแสดงความคิดเห็นในผานเสียงตามสาย  และลําดับท่ี 3 คือ เชิญผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานเขามามีสวนรวมในการดําเนินรายการ  สวนผลการฝกอบรม เพ่ือสงเสริมการดําเนินงาน   
เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  พบวา ดานโฆษก/ผูประกาศ  กอนการอบรม 
ผูเขารวมอบรม ใหความสําคัญในเรื่องการ ดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย  3.11            
อยูในระดับปานกลาง  หลังการอบรม ผูเขารวมอบรมใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสาย        
ในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 4.56 อยูในระดับมากท่ีสุด ดานหลักในการพูด  กอนการอบรม ผูเขารวมอบรมให
ความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.10  อยูในระดับปานกลาง   
หลังการอบรม ผูเขารวมอบรมใหความสําคัญในเรื่องการดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม  มีคาเฉลี่ย 
4.28 อยูในระดับ มาก ดานการดึงดูดใจผูฟง  กอนการอบรม ผูเขารวมอบรม ใหความสําคัญในเรื่อง            
การดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3. 07 อยูในระดับปานกลาง  หลังการอบรม 
ผูเขารวมอบรม ใหความสําคัญในเรื่องการ ดําเนินงานเสียงตามสายในภาพรวม มีคาเฉลี่ย  4.25                
อยูในระดับมาก สวนความพึงพอใจตอโครงการศึกษาดูงานเพ่ือสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสายของ
สุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  โดยรวมมีคาเฉลี่ย  4.53 (S.D. = 0.67) อยูในระดับมากท่ีสุด            
จากผลการศึกษาทําใหเห็นวาการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการของผูท่ีเก่ียวของกับ                 
การจัดรายการเสียงตามสายก็มีความสําคัญ เพราะเปนผูท่ีตองนําเสนอเรื่องราว ขอมูล                
ขาวสารใหประชาชนในพ้ืนท่ีไดทราบ ฉะนั้นการพัฒนาตัวเองถือวามีความสําคัญ  สอดคลองกับขอมูล
ของ ลาวัลย ศรีรัตน (2544) ท่ีกลาววา ในดานการดําเนินรายการสื่อเสียงตามสาย  และความสามารถ
ของผูประกาศรายการนั้น  เปนหัวใจสําคัญของสื่อเสียงตามสายท่ีจะทําใหผูฟงเกิดความสนใจ                
โดยไดกลาวถึงองคประกอบของรายการสื่อเสียงตามสายวา จะตองประกอบดวย  1) ผูฟง (audience) 
ถือเปนเปาหมายของการสื่อสาร  ผูฟงจะเปนผูตัดสินวารายการท่ีจัดอยูประสบผงสําเร็จหรือไม             
โดยผูจัดรายการตองวิเคราะหวา  ผูฟงเปนใคร  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพ ฐานะทางเศรษฐกิจ 
วิถีทางการดําเนินชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี เพ่ือชวยใหสามารถจัดรายการใหสอดคลองกับ            
ความตองการ  ความสนใจ และชวงเวลาท่ีอยากฟง  2) เนื้อหา  (content) หมายถึงเรื่องราวตางๆ              
ท่ีผูจัดรายการใหผูฟงเปาหมายรับฟง การบรรจุเนื้อหาในรายการควรจะตองสอดคลองกันเปนอยางดี
กับผูฟงเปาหมาย ดังนั้นการท่ีผูจัดรายการรูผูฟงเปาหมายอยางละเอียดเพียงใดยอมจะชวยใหสามารถ
รูแนวของการจัดรายการไ ดวา เนื้อหาอยางไรจึงเหมาะสมกับกลุมผูฟงเปาหมาย  3) วธิี นําเสนอ 
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(programme presention) เปนกระบวนการท่ีจะนําเนื้อหาสาระหรือเรื่องตางๆ  ไปสูผูฟงอยาง           
มีศิลปะ  ซ่ึงจะตองมีทักษะ  และเทคนิคในการสรางจุดสนใจใหผูฟง  เพราะสื่อเสียงตามสายนั้น          
ผูฟงสวนใหญไมไดตั้งใจฟงโดยตรง แตผูฟงอาจจะทําภารกิจอยางอ่ืนไปดวย  สอดคลองกับแนวคิดของ 
บุญเก้ือ ควรหาเวช (2539, หนา 71-72) ท่ีกลาวถึง องคประกอบท่ีทําใหผูฟงเกิดความสนใจวาควร
ประกอบดวย 1) รายการมีสวนสัมพันธในบางลักษณะกับผูฟง จนกระท่ังผูฟง รูสึกวาตนเองไดมีสวนรวม
ในรายการ โดยอาจจะบรรลุบางอยางท่ีมีผลตอการดํารงชีวิตความเปนอยู สภาพแวดลอมและ
กิจกรรมอ่ืนๆ ของผูฟง และอาจมีการกระตุนใหเกิดอารมณหรือความรูสึกบางอยาง ตัวบุคคลเปนสิ่งท่ี
นาสนใจ สวนของเท็จจริงและเรื่องราวเปนสิ่งท่ีนาเบื่อ 2) ความขัดแยงกันอยูภายในรายการ             
อาจเปนความขัดแยงระหวางมนุษยกับธรรมชาติ ระหวางมนุษยเอง หรือระหวาง ทรรศนะท่ีแตกตางกัน 
หรืออาจจะมีประเด็นคําถามท่ีนาโตแยง การตอบโตทางความคิดหรือประเด็นคําถามท่ีทาทาย     
ความขัดแยงในรายการมักจะกระตุนความสนใจของผูฟง เสมอ และ 3) รายการสมารถทําความเขาใจไดงาย 
ผูผลิตรายการท่ีมีประสบการณจะปรับระดับของความยากงายใหเหมาะสมกับระดับของผูฟง          
ความซับซอนมักจะกอใหเกิดความสับสน ไมใชความนาสนใจ 

5.2.3. การสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เสียงตามสายของชุมชนสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม) แขวงแสนแสบ เขตมีนบุร ีกรุงเทพมหานคร 

หลังการสรางยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหรา
ทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) โดยการการสัมภาษณนักจัดรายการ การประชุมกลุมยอย การฝกอบรม 
และการศึกษาดูงาน เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานเสียงตามสาย ไดมีการสงเสริม           
การดําเนินงานในเรื่อง  การปรับผังรายการ เสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)          
มีการปรับผังรายการจากเดิม โดยเพ่ิมรายการขาวสารสุขภาพในชวงเวลา  เวลา 08.00-09.00 น.   
ของทุกวัน และรายการ ขาวและขาวทองถ่ิน ทองถ่ิน ในชวงเวลา เวลา 16.00-17.50 น.  ของทุกวัน 
ตามขอเสนอแนะของผูฟงหลังการปรับผังรายการ และไดทดลอง จัดรายการเปนเวลา  1 เดือน                
และ ใหประชาชนในชุมชนประเมิน ความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสาย  สรุปไดวา                       
ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการรับฟงเสียงตามสายในภาพรวม อยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ย  
3.91 สวนความพึงพอใจรายดานพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดาน คือ 
ดานเทคนิค มีคาเฉลี่ย  3.90 (S.D.= 0.67) ดานเนื้อหา มีคาเฉลี่ย  3.95 และดานโฆษก มีคาเฉลี่ย 3.84  
โดยจากผลการศึกษาทําใหเห็นวา  การจัดการทําบทกระจายเสียงนั้น  ยอมตองคํานึงถึงเนื้อหาและ              

ความสนใจของผูฟง  จึงไดมีการดัดแปลงปรับปรุงบทกระจายเสียงเปนแบบตางๆ  โดยผูเก่ียวของ            

ในวงการไดสังเกตพิจารณาแบบอยางนั้นๆ  มีดีอยางไรและแบบเชนนั้น  สอดคลองกับแนวคิดของ          
ธัชมล ศรีแกนจันทร (2544, หนา 131) รายการในสื่อเสียงตามสาย มีลักษณะเชนเดียวกับรายการสื่อเสียง        
คือ ผูฟงรับสารจากทางเสียงไดเพียงอยางเดียว  ซ่ึงการพิจารณาวา รายการใดดีหรือไม  จําเปนตองดู
องคประกอบท้ัง 3 อยาง คือ 1) รูปแบบรายการทางสื่อเสียงตามสายเปนสิ่งหนึ่งท่ีผูผลิตรายการ  ตองคํานึงถึง
เปนสิ่งแรกในการผลิตรายการ เนื่องจากรูปแบบรายการจะเปนตัวชี้บอกวา  รายการวิทยุท่ีจัดข้ึนนั้นดี
หรือไมดีอยางไร รูปแบบรายการวิทยุแตละแบบยองเหมาะสมกับเนื้อหาสาระท่ีแตกตางกันออกไป 
สําหรับรายการทางสื่อเสียงตามสายนั้น  มุงเนนการสื่องานประชาสัมพันธ  การบอกกลาว                
การใหความรู และความบันเทิงควบคูผสมผสานกันไป 2) เนื้อหาสาระ คือ สวนท่ีสําคัญ ของรายการ 
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ซ่ึงเนื้อหาของสื่อเสียงตามสายนั้นจะมีความเฉพาะเจาะกลุมเปาหมายมากกวารายการ
วิทยุกระจายเสียงหากเปนสื่อเสียงตามสายตามชนบทก็จะมุงเนนดานการเกษตร การสาธารณสุข        
แตหากเปนสื่อเสียงตามสายในชุมชนเมืองหรือในเขตชุมชนท่ีมีความเจริญ เชน เขตเทศบาล           
ก็จะมุงเนนเนื้อหาสาระเก่ียวกับการเมือง  การเศรษฐกิจ ท่ีสําคัญ คือขาวสารประชาสัมพันธของ
หนวยงานเปนสําคัญ ขณะเดียวกับก็สะทอนสภาพปญหาของพ้ืนท่ีใหประชาชนในเขตของการกระจาย
เสียงไดทราบ เพ่ือรวมแกไข หรือระมัดระวัง  หรือ ระมัดระวังตัวเอง  ท้ังนี้เนื้อหาสาระของรายการ
จะตองไมนอยเกินไป หรือมากเกินไป และไมใชเรื่องท่ีฟงแลวเขาใจยาก 3)  วิธีการนําเสนอ          
เปนเทคนิคการสื่อสารในรูปแบบของรายการผานสื่อเสียงตามสาย  ท่ีจะ ตองคํานึงถึง                     
3.1) ภาษา จะตองเปนภาษาพูดท่ีสุภาพ เหมาะแกกลุมผูฟงท้ังในแงของความยากงายของภาษา และ
ผลการติดตอสื่อสาร อาจเปนภาษาถ่ิน หรือภาษาไทยกลางก็ได แตตองมีความถูกตองตามหลักภาษา  
3.2) เพลงและเสียงประกอบ นํามาใชเม่ือจําเปนเพ่ือชวยทําใหรายการนาฟง เสริมความเขาใจแกผูฟง 
ทําใหผูฟงรูสึกผอนคลาย ท้ังนี้ควรคํานึงถึงความเหมาะสมกับเนื้อหารายการ  และ 3.3) วิธีการดําเนิน
รายการ ซ่ึงผูประกาศ  คือคนสําคัญในการดําเนินรายการ ตองมีความชํานาญในกรสื่อสารโดยการพูด 
มีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีจะพูด มีน้ําเสียงท่ีเหมาะสม ไมใชนําเด็กมาอานขาวเปนตน  และสื่อเสียง
ตามสาย  สาระขาวสารท่ีนําเสนอ ควรเปนขอความสั้น  กระชับ  เรื่องท่ีเขาใจงาย ไมยาวเปนตอนๆ  
ท้ังนี้เพราะสื่อเสียงตามสายเปนสื่อท่ีบังคับฟง ประชาชนผูรับฟงสื่อเสียงตามสายไมสามารถปดเสียงได
ดวยตนเอง หากมีประชาชนหรือกลุมคนท่ีไมตองการฟงเสียงตามสายในชวงเวลานั้น ไมสามารถ
หลีกเลี่ยงไปพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ได เพราะท่ัวเขตพ้ืนท่ีท่ีติดตั้งระบบเสียงตามสายจะมีเสียงจากสื่อเสียงตามสาย
อยูเสมอ ฉะนั้นการติดตั้งอุปกรณและระบบจะตองพิจารณาติดตั้งในพ้ืนท่ีท่ีมีประชาชนหนาแนน            
เพ่ือประโยชนตอประชาชนสวนใหญ นอกจากนี้การจัดผังรายการใหประชาชนเขามามีสวนรวม               
เปนการสงเสริมกิจกรรม การมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ี ซ่ึงจะทําใหประชาชนติดตามฟง
รายการสื่อเสียงตามสายมากข้ึน อีกท้ังยังเปนการสนองตอบขาวสารประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีอยากรู อยาก
ฟงเรื่องราวขาวสารในพ้ืนท่ี หรือขาวสารการเคลื่อนไหวกิจกรรมตางๆ ท่ีใกลตัวมากกวาเรื่องไกลตัว 
และอาจจะมีระบบโทรศัพท รวมรายการ (โฟนอิน) เพ่ือเปดโอกาสใหผูฟงหรือประชาชน ไดโทรศัพท
เขามาพูดคุย เสนอแนะ เพ่ือใหรายการดูมีชีวิตชีวามากข้ึน ลดความเปนทางการลง อันจะทําใหผูฟง
รูสึกเปนกันเอง ฟงแลว ไมเครียด ทําใหเกิดการีสวนรวมงายข้ึน ซ่ึงการประเมินผลก็ถือวามีสวนสําคัญ
เปนอยางยิ่ง เพราะ การประเมินผลจะชวยใหผูจัดรายการไดตัดสินใจจัดทํารายการใด ไดใกลเคียงกับ
ความตองการของผูฟงเปาหมายมากท่ีสุด  ซ่ึงหมายถึงการจัดรายการไดรับผลเปนอยางดี แตสิ่งท่ี
สําคัญท่ีสุดท่ีผูจัดรายการควรจะระลึกอยูเสมอก็คือ ความสําเร็จในการจัดรายการ  ถาตองการนั้นไมได
ข้ึนอยูกับการประเมินผลเพียงครั้งเดียวหรือสองครั้งเทานั้น แตจําเปนตองมีการประเมินเปนประจํา  
โดยกระทําเปนระยะๆ ไป ซ่ึงอาจจะทําสลับกันไประหวางวิธีประเมินผลอยางมีระบบและไมมีระบบ 
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5.3 ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 
 5.3.1. ควรมีการสงเสริมใหมีการเปดเวทีใหบุคคลในทองถ่ิน เชน ปราชญตางๆ ชาวบาน 
ศิลปน ฯลฯ ไดมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนทรรศนะ หรือใหความรูแกประชาชนท่ีรับฟงเสียง
ตามสาย 
 5.3.2 การจัดรายการเสียงตามสาย ของชุมชนสุเหราทรายกองดิน  (กามาลุลอิสลาม)  ควรมี           
การสรางสรรคกิจกรรม รปูแบบรายการ หรือแนวทางการมีสวนรวมของประชาชนใหมากข้ึน                
และใหถูกใจกลุมประชาชนท่ีรับฟง เพ่ือท่ีกลุมผูฟงจะไดรูสึกมีสวนรวม ผูกพัน และมีความรูสึกเปน
เจาของรายการเสียงตามสายมากข้ึน 
 5.3.3 ควรสรรหาเจาหนาท่ีหรือโฆษกใหมีจํานวนมากข้ึน เพ่ือเผยแพร ประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารตางๆ ใหมีความหลากหลาย นาสนใจ ทําใหสามารถดึงดูดผูฟงไดมากข้ึน 

5.3.4 ควรมีการบันทึกรายละเอียด การแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของผูฟงหรือ
ประชาชนในการนําเสนอแนวทาง ขอคิดเห็น เพ่ือรวบรวมเปนขอมูลในการพิจารณาปรับปรุงรายการ 

 
5.4 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 
5.4.1. ควรมีการติดตามผลและการสงเสริม การดําเนินงานเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน  

(กามาลุลอิสลาม) เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนในการดําเนินการ   
 5.4.2. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับเรื่องการมีสวนรวมในการจัดรายการเสียงตามสาย          
ของประชาชนในพ้ืนท่ี 
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ภาคผนวก ก 
ภาพประกอบการดําเนินโครงการอบรบเพ่ือสงเสริมการดําเนินรายการ 

เสียงตามสายชุมชนสุเหราทรายกองดิน(กามาลุลอิสลาม) 
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ภาพท่ี 1 โครงการอบรบเพ่ือสงเสริมการจัดรายการเสียงตามสายชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 นางณิชานันท  สุขเกษม วิทยากรใหความรูเรื่องการพูดในท่ีชุมชนอยางมืออาชีพให กับ          
ผูเขารับการอบรมเพ่ือสงเสริมการดําเนินการเสียงตามสายชุมชนสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม) 
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ภาพท่ี 3 อาจารยสามารถ  มานแม  วิทยากรบรรยายใหผู เขารับการอบรม ฟงในหัวขอจัดรายการ
อยางไรใหนารับฟง 
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ภาคผนวก ข 
ภาพประกอบการดําเนินโครงการการศึกษาดูงานสถานีวิทยุชุมชน 

เพ่ือสงเสริมการดําเนินรายการเสียงตามสายชุมชนสุเหราทรายกองดิน 
(กามาลุลอิสลาม) 
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ภาพท่ี  4  การศึกษาดูงาน ณ สถานีวิทยุชุมชนบานเกาะ (เราะหมะตุลสลามียะห) 

 

ภาพท่ี 5 นายประสิทธิ  หวังมีอาจ นางสาวซอบียะห บุญรัตน และนายกอเด็ด ม่ันคงการศึกษาดูงาน 
ณ สถานีวิทยุชุมชนบานเกาะ (เราะหมะตุลสลามียะห) 
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ภาพท่ี  6  นายกอเด็ด  หวังเกษม  กําลังดําเนินรายในหองสงสถานวิทยุชุมชนบานเกาะ                 
(เราะหมะตุลสลามียะห) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 7 การศึกษาดูงาน ณ สถานีวิทยุชุมชนบานเกาะ (เราะหมะตุลสลามียะห) 
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ภาพท่ี 8 นักจัดรายการเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  ทดลองจัดรายการ ณ 
สถานีวิทยุชุมชนบานเกาะ (เราะหมะตุลสลามียะห) 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพท่ี 9 นักจัดรายการเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  ทดลองจัดรายการ ณ 
สถานีวิทยุชุมชนบานเกาะ (เราะหมะตุลสลามียะห) 
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ภาพท่ี 10 นักจัดรายการเสียงตามสายของสุเหราทรายกองดิน (กามาลุลอิสลาม)  ทดลองจัดรายการ 
ณ สถานีวิทยุชุมชนบานเกาะ (เราะหมะตุลสลามียะห) 
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ประวัติผูวิจัย 

 

ช่ือ-ช่ือสกุล นายประสิทธิ์ หวังอาจมี  

วันเดือนปเกิด 14 พฤศจกิายน 2503 

สถานท่ีเกิด แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

ท่ีอยู บานเลขท่ี 11 แขวงแสนแสบ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

ตําแหนงหนาท่ีการงาน เจาหนาท่ีงานศาสยุติธรรม ปฏิบัติการ 

สถานท่ีทํางาน ศาลเยาวชนและครอบครัว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 อําเภอโคกสูง จังหวัดสระแกว 

ประวัติการศึกษา นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง ป พ.ศ. 2538 
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