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  บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยครั้งนี้ไดมี วัตถุประสงคของการวิจัยดังนี ้ 1) เพ่ือศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ระดับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 3)เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 กลุมตัวอยาง ไดแกผูบริหาร
โรงเรียน และครู จํานวน 443 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
 ผลการวิจัยพบวา  

1. ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1มีคาเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ 
การมีวิสัยทัศนรวมกัน การมีแบบแผนความคิด การเปนบุคคลท่ีรอบรู การปรับเปลี่ยนองคกร การนํา
เทคโนโลยีไปใช การเรียนรูรวมกันเปนทีม และการคิดเชิงระบบ 

2. การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 1มีคาเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดาน
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาดาน
การนิเทศการศึกษาดานการจัดการเรียนการสอน และดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 

3. ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 
 
 
 
 
คําสําคัญ:องคกรแหงการเรียนรู, การบริหารงานวิชาการ 
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were as follows:1) to study the level of learning organization 
in primary schools under the Office of Chachoengsao Educational Service Area 1. 2) to study the 
level of academic administration in the primary schools under the Office of Chachoengsao 
Educational Service Area 1. 3) to study the relationship between the learning  organization and the 
academic administration in primary schools under the Office of Chachoengsao Educational Service 
Area 1. The sample consisted of 443 administrators and teachers. The instrument used for data 
collection was a questionnaire. The statistics used for data analysis were percentage,mean,standard 
deviation and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. 
 The results were as follows. 

1) The level of learning organization in the primary schools under the Office of 
Chachoengsao Educational Service Area 1,as whole was at a high level,ranking by the mean scores 
from high to low; shared vision, mental model, personal mastery, organization transformation, 
technologyapplication, team learning, and systematic thinking. 

2) The academic administration in the primary schools under the Office of 
Chachoengsao Educational Service Area 1,as a whole was at a high level,ranking by the mean 
scores from high to low; the development of internalquality assurance system,the research for 
educational quality development,educational supervision,teaching and learning management,and 
learning resourcesdevelopment. 

3) There was a positive co relational a high levelbetween the learning organization 
and the academic administration in the primary schools under the Office of Chachoengsao 
Educational Service Area 1. The level of statistically significant difference was .05.  
Keywords:  learning organization, academic administration 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี เพราะไดรับความกรุณาอยางยิ่งจาก ดร.วิชิต แสงสวาง
อาจารยท่ีปรึกษา หลัก และดร.สมศักดิ์ เอ่ียมคงสี อาจารยท่ีปรึกษารวม ท่ีกรุณาเสียสละเวลาให
คําปรึกษา แนะนํา ตรวจสอบและแกไขขอบกพรองตางๆ ตลอดจนทําใหผูวิจัยเกิดแนวคิดใหมๆ ท่ี
สามารถนําไปใชแกปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนตลอดการดําเนินการทํา วิทยานิพนธ ผูวิจัยรูสึกซาบซ้ึงและ
ตระหนักในคุณคาท่ีทานอาจารยมอบให จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณทานผู เชี่ยวชาญ ดร.นุสินธุ รุงเดช นางสาว ณัฐนันท สุวรรณเจริญ 
อาจารย ดร.อังคณา กุลนภาดล อาจารยอํานาจ บุญประเสริฐอาจารย ดร.ลินดา นาคโปยทุกทาน ท่ี
ใหความ กรุณาสละเวลาตรวจสอบเครื่องมือให และไดใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนในการทํา
วิทยานิพนธครั้งนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาของคณาจารยในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาทุกทาน ท่ี
ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูแกผูวิจัยตลอดการศึกษาตามหลักสูตรนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย ราชภัฏราชนครินทร  ท่ีไดใหความ
อนุเคราะหในการออกหนังสือ เอกสารนําสงไปยังหนวยงานตางๆท่ีใหขอมูลในงานวิจัย ทําใหงาน
วิทยานิพนธ ฉบับนี้สําเร็จลุลวงลงดวยดี 

ขอกราบขอบพระคุณทาน ผูอํานวยการโรงเรียน และครู ของโรงเรียนตางๆสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ท้ัง 142โรงเรียน ท่ีใหความรวมมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลในงานวิทยานิพนธครั้งนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณคุณพอ คุณแม ท่ีเคารพรักยิ่ง คุณคาอันพึงมีของ วิทยานิพนธฉบับนี้ 
ขอมอบไวเพ่ือทดแทนพระคุณบิดา มารดา ผูซ่ึงใหชีวิต ใหการศึกษาและเปนตัวอยางท่ีดีในการดํารงชีวิต จน
ทําใหผูวิจัยไดสรางสรรคงานวิชาการเพ่ือเปนประโยชนตอประเทศชาติและสังคม 
 
 

       นายปญญา  วิริยะศึกษา 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 สังคมโลกในปจจุบันกําลังอยูในยุคสารสนเทศ เปนโลกท่ีไรพรมแดนหรือโลกแหงขอมูล
สารสนเทศ วีรวุธ มาฆะศิรานนท ( 2542, หนา 11) กลาววา องคกรรวมท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน 
ตางก็เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงนี้อยางหลีกเลี่ยงไมได องคกรและคนในองคกรจึงตองปรับตัวเองเพ่ือ
การอยูรอด และเพ่ือเอาชนะการเปลี่ยนแปลงตางๆ ดวยเหตุผลนี้เององคกรตองปรับเปลี่ยน
ยุทธศาสตรของตนเองจากการสะสม ทุน หรือวัตถุดิบมาเปนการสะสมบุคลากรท่ีมีความรู และสะสม
ขอมูลขาวสาร เพ่ือใหองคกรสามารถนําความรูและขอมูลนั้นมาจัดการกับการเปลี่ยนแปลงไดอยางมี
คุณภาพ เปนท่ียอมรับวาทามกลางกระแสโลกาภิวัตน ไดสงผลหลายสิ่งหลายอยางท่ีเปนปจจัยตอ
องคกร ท่ีจะตองมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จึงนับวาเปนทาทายความสามารถของผูบริหารหรือ
ผูนําองคกรใหมท่ีจะตองนําความรู ความเขาใจ และสามารถเปลี่ยนแปลงความทาทายนี้ใหเปนโอกาส 
พรอมท้ังบริหารและจัดการความเปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 การเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้ ไดสงผลกระทบตอองคกรซ่ึง เอกชัย ก่ีสุขพันธ ( 2545, หนา 
10) กลาววา ทุกองคกรและสถาบันตางๆ ไมสามารถอยูนิ่งได โดยเฉพาะทางการศึกษามีการรื้อระบบ
อยางรุนแรงหรือเรียกวา ปฏิรูปการศึกษาซ่ึงนับวาเปนการเปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ ดังนั้นการ
เปลี่ยนแปลงในดานการบริหารและการจัดการศึกษาของประเทศไทยในปจจุบันและอนาคตจึงไม
สามารถหลีกเลี่ยงได ทําใหผูบริหารหรือผูนําทางการศึกษาทุกคนจําเปนปรับปรุงเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน
โดยการปรับกรอบแนวคิดไมยึดติดกับแนวคิดเกาวิธีการเดิมหรือพฤติกรรมท่ีเคยชิน นอกจากนี้ วิโรจน 
สารรัตนะ และอัญชลี สารรัตนะ ( 2545 ก,หนา 44) ไดกลาววาการบริหารในภาวการณเปลี่ยนแปลง
ตองคํานึงถึงภาระของผูนําและสมาชิกทุกคนในองคกรท่ีจะตองชวยกันพัฒนาโรงเรียนใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู ซ่ึงเปนสิ่งท่ีผูบริหารหรือผูนําองคกรยุคใหมจะตองสรางข้ึน และแสดงศักยภาพความ
เปนผูนําในการจัดการหรือแสวงหาโอกาส เพ่ือใหการเรียนรู ไดเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง จากความเชื่อ
ท่ีวาคนยิ่งรูก็ยิ่งขยายขีดความสามารถของตนออกไป องคกรท่ีกอใหเกิดการเรียนรูก็จะเติบโตและ
พัฒนาตอไปไดโดยไมมีท่ีสิ้นสุด กลาวไดวาองคกรแหงการเรียนรูเปนองคกรท่ีสมาชิกไดพัฒนาขยาย
ขีดความสามารถ เพ่ือการสรางสรรคงาน การบรรลุเปาหมายแหงงานอยูอยางตอเนื่อง และเปนการ
กระตุนใหสมาชิกในองคกรไดแสดงออก มีความรูใฝรู ใฝเรียน มีแรงบันดาลใจท่ีจะสงเสริมใหองคกร
เปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีสมาชิกทุกคนเรียนรูถึงวิธีการเรียนรูซ่ึงกันและกัน และเปนองคกรท่ีมีการ
ขยายศักยภาพ เพ่ือแกปญหาและสรางสรรคองคความรูใหมๆ ประสบการณใหมๆ ทักษะใหมๆและ
นวัตกรรมใหมๆไดอยางตอเนื่อง จนทําใหองคกรนั้นๆ กลายเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ียั่งยืน 
 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีพ.ศ. 2546 มาตรา 11 
ระบุไววา “สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรู
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อยางสมํ่าเสมอโดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตางๆเพ่ือนํามาประยุกตใชใน
การปฏิบัติราชการไดอยางถูกตองรวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณรวมท้ังตองสงเสริมและพัฒนาความรู
ความสามารถสรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของ ขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกันท้ังนี้เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการ”  และ
ผูนําองคกรเปนผูมีสวนสําคัญอยางยิ่งตอการเปลี่ยนแปลงขององคกรสอดรับกับภาวัฒน พันธุแพ 
(2547, หนา 57) ท่ีไดกลาววาการเปลี่ยนแปลงองคกรจะไมสามารถเกิดข้ึนไดเลยหากผูนําไมเปนผูริเริ่ม
โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงไปเปนองคกรแหงการเรียนรูซ่ึงจะตองทําใหบุคลากรในองคกรยอมรับและ
มีความรูสึกรวมกับการเปลี่ยนแปลงซ่ึงถือเปนภารกิจท่ีทาทายสําคัญของผูนําองคกรในปจจุบัน 
 นอกจากนี้ องคกรแหงการเรียนรูไมเพียงแตกระตุนสงเสริมการเรียนรูของผูบริหาร คณะครู 
ใหมีความกระตือรือรนใฝรูพรอมท่ีจะเรียนรู พัฒนาตนและปรับปรุงพฤติกรรมอยางสรางสรรคอยู
ตลอดเวลาเทานั้น แตยังเปนหัวใจหลักของสถานศึกษาในฐานะองคกรแหงการเรียนรูก็คือ สัมฤทธิ์ผล
ของผูเรียนท่ีไดจากประสบการณการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันสงผลใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในการเรียนรูอยางสรางสรรค แสดงศักยภาพโดยการสรางองคความรูใหมๆ นวัตกรรมใหมๆ 
ตลอดเวลา สงผลใหผูเรียนทุกคนในโรงเรียนไดพัฒนาตนใหเจริญเติบโตอยางสมบูรณตามศักยภาพ
ของตน ท้ังดานสังคม รางกาย สติปญญา อารมณและจิตวิญญาณ เปนบุคคลแหงการเรียนรูท่ีสามารถ
ดํารงชีวิตในสังคมใดๆ ไดอยางมีปญญา เปนคนดี และมีความสุข ซ่ึงเปนการเรียนรูตลอดชีวิต และใน
ท่ีสุดทําใหโรงเรียนกลายเปนองคกรแหงการเรียนรู ดวยเหตุนี้สถานศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ท่ีมีตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนอยางยิ่ง เนื่องจาก
ในอดีตท่ีผานมาสถานศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีกรอบ
ความคิดในการสอนท่ีเนนครูเปนศูนยกลางโดยการถายทอดความคิดลงสูการสอนแลวใหผูเรียนเปน
ผูรับ และเนนวิธีการทองจํามากกวาความเขาใจ จึงทําใหผูเรียนไมมีโอกาสแสดงความสามารถหรือ
ความคิดเห็น ซ่ึงนับวาเปนวิธีสอนท่ีไมเอ้ือตอการพัฒนาของผูเรียนและท่ีสําคัญผูเรียนไมมีโอกาสได
เรียนในสิ่งท่ีตนสนใจหรือถนัด จึงสงผลใหผูเรียนไมสามารถแสดงศักยภาพของตนไดอยางเต็มท่ี 
นอกจากนี้แลวครูสวนใหญ ยังสอนในสิ่งท่ีตนรู สนใจ และเนื้อหาหรือตําราท่ีใชสอนก็เปนแบบเดิมๆ
ทําใหผูเรียนมีพัฒนาการตามกรอบความคิดแบบเกามาอยางตอเนื่อง จากครูเลาแลวรุนเลา จนกลายเปน
วัฒนธรรมการสอนของสถานศึกษาท่ีกําลังสวนกระแสตอการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงนับวาเปนปญหาท่ี
สงผลกระทบอยางรุนแรงตอสถานศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 
1 กลาวคือ ผูบริหารและคณะครูจําตองเปลี่ยนกระบวนการการสอนแบบครูเปนศูนยกลาง เปนวิธีการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยคณะผูบริหาร และคณะครูตองจัดกระบวนการเรียนรูท่ีทําใหผูเรียนทุกคน
สามารถเรียนรู พัฒนาและคนพบศักยภาพตนเองได ดังนั้นคณะผูบริหารสถานศึกษา และคณะครู
จําตองมีมุมมองท่ีเปดกวางมีวิธีคิดแบบใหม หรือเปลี่ยนกระบวนทัศนใหม รูเทาทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก และจัดกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับความตองการของสังคม ชุมชน
หรือทองถ่ิน ดังท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543, หนา 1) กลาววา การปรับเปลี่ยนท่ี
มุงเนนการปฏิบัติและสอดรับกับหัวใจของการปฏิรูปการศึกษา คือการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ โดยการจัดการศึกษาใหผูเรียนไดเรียนรูอยางตอเนื่องและยั่งยืนเปนการศึกษาตลอด
ชีวิต 
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 ในปจจุบันไดเกิดกระแสแนวคิดเก่ียวกับ“องคกรแหงการเรียนรู”วาเปนการบริหารรูปแบบหนึ่งท่ี
ใชเปนพ้ืนฐานในการกาวไปสูความสําเร็จขององคกรไดทุกประเภท ไมวาจะเปนองคกรภาคราชการ
รัฐวิสาหกิจ หรือธุรกิจเอกชน ตางก็สามารถจะประยุกตใชรวมกันกับระบบการบริหารรูปแบบอ่ืนๆท่ีมี
ลักษณะเปนการพัฒนาองคกรใหเพียบพรอมไปดวยความคิดริเริ่มสรางสรรค และใหบรรลุผลสําเร็จใน
ระบบการบริหารเชิงคุณภาพรวมตลอดท่ัวท้ังองคกร (วีรวุธ มาฆะศิรานนท, 2545, หนา 3) 
 การดําเนินงานจัดการศึกษาในโรงเรียนใหมีคุณภาพและบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดไวใน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)พ.ศ.2545 (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ. 2553ตองอาศัยการบริหารงานตางๆในโรงเรียนและการบริหารงานวิชาการก็ถือวาเปนงานหนึ่ง
ซ่ึงเปนงานหลักของโรงเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งตอการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนด
ไว ดังจะเห็นไดจากมาตรฐานหรือคุณภาพการศึกษาจะปรากฏชัด เม่ือการบริหารงานวิชาการประสบ
ผลสําเร็จ การบริหารงานวิชาการจึงนับวามีบทบาทสูงสุดตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของการ
บริหารงานในโรงเรียน (บุญทิพย สุริยวงศ,2544,หนา 65)นอกจากนี้ งานวิชาการยังเปนตัวชี้วัดใหเห็น
ถึงคุณภาพ และประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นๆ โดยดูท่ีผลผลิตการศึกษา คือตัว
นักเรียนวามีคุณภาพเพียงใด เปนท่ียอมรับชื่นชมของสังคมหรือไมอยางไร โรงเรียนจะมีชื่อเสียง
หรือไมข้ึนอยูกับงานวิชาการเปนสวนใหญ แตกตางจากงานอ่ืนๆในโรงเรียนท่ีเปนงานสนับสนุนและ
เปนงานท่ีมีความสําคัญอันดับรอง ผูบริหารและครูจึงควรใหความสนใจและทุมเทใหกับการ
บริหารงานวิชาการใหมากท่ีสุดดวย (ทองสุข รวยสูงเนิน ,2540,หนา 19)จากเหตุผลขางตนจึงกลาวได
วาการบริหารงานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของการบริหารสถานศึกษา และเปนสวนหนึ่งของการ
บริหารการศึกษาจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง สวนการบริหารงานดานอ่ืน ความสําคัญๆแมจะมี
เชนเดียวกันแตก็เปนเพียงสวนสงเสริม และสนับสนุนใหงานวิชาการดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงมีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจะตองสนับสนุนใหครูผูสอนจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนใหบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูต รตอไป (รุจิร ภูสาระ ,2545 หนา 57)ท่ีกลาวถึง
ปญหาการจัดการเรียนการสอนในระบบโรงเรียนวาทุกระดับการศึกษา เรียนแตวิชารูเฉพาะ ในหนังสือ
และถูกกําหนดดวยตารางสอนและหองเรียน การพัฒนาคนจึงไมเอ้ือใหคนมีคุณสมบัติมองกวางคิดไกล ใฝ
สูง มุงทํางาน และเชี่ยวชาญชีวิต วิธีการเรียนการสอนไมเนนใหผูเรียนไดคิดวิเคราะห แสดงความคิดเห็น
และแสวงหาความรูดวยตนเองไดทําใหผูเรียนขาดคุณสมบัติชางสงสัยและใฝหาคําตอบ ครูผูสอนเนน
การสอนหนังสือมากกวาสอนคน นอกจากนี้ ครูยังมีอํานาจสูงสุดในชั้นเรียนสําคัญวาตนเองรูมากท่ีสุด 
ถูกท่ีสุด ผูเรียนมีหนาท่ีรับและทําตามท่ีครูบอก สถานศึกษาจึงไมเปนโรงเรียนเพ่ือการเรียนรูของ
ผูเรียน แตเปนโรงสอนกระบวนการเรียนรูจึงเปนกระบวนการท่ีทําใหผูเรียนเปนทุกข อึดอัด และเบื่อ
หนาย เพราะการเรียนการสอนเนนตามเนื้อหาสาระการสอบและคะแนนสอบเปนสิ่งพิพากษา
ความสําเร็จ ทุกคนจึงเครียด ขาดความสุขในการศึกษา พรอมกันนี้โรงเรียนยังไมสรางบรรยากาศ และ
สภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนรู ขาดความสัมพันธกับชีวิตชุมชน หางไกลจากธรรมชาติ ครอบครัว
และชุมชนไมมีโอกาสรวมคิดรวมทํารวมสรางกระบวนการเรียนรู กระบวนการ เรียนการสอนยังเปน
พฤติกรรมจําเจซํ้าซาก ขาดการฝกคิด ฝกปฏิบัติ และการอบรมบมนิสัย การเรียน เนนการทองเนื้อหา 
ทําตามคําสั่งครูขาดการคิดแบบวิทยาศาสตรและไมไดรับการปลูกฝงใหภูมิใจในศิลปวัฒนธรรมของ
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ทองถ่ินและชาติ ตลอดระยะเวลาในโรงเรียน ผูเรียนขา ดการอบรมขัดเกลาใหเปนผูพากเพียร เรียนรู 
สูงาน ยึดม่ันในความสุจริต ท้ังกาย วาจา และในจริยธรรมและสุนทรียภาพไมเกิดแกผูเรียน 
 งานวิชาการเปนงานหลัก เปนภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ีพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพ่ิมเติมมุงใหกระจายในการบริหารจัดการไปใหสถานศึกษามากท่ีสุด 
ดวยเจตนารมณท่ีจะทําใหสถานศึกษาดําเนินการไปโดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ซ่ึง
จะเปนปจจัยทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตร 
และกระบวนการเรียนรูตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมท้ังการวัดปจจัยเก้ือหนุนการพัฒนา
คุณภาพนักเรียน ชุมชม ทองถ่ินไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2546, 
หนา 33) 
 จากความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ ซ่ึงถือไดวาเปนหัวใจสําคัญของการบริหารงาน
วิชาการสําหรับผูบริหารและครู สามารถท่ีจะบงบอกถึงความมีประสิทธิภาพตอการพัฒนาโรงเรียน 
โดยเฉพาะนักเรียนท่ีเปนเปาหมายสําคัญของการพัฒนาใหบรรลุตามความมุงหมายของการจัด
การศึกษา จากการติดตามผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน และปญหาตางๆ ของ
นักเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวามี
ปญหาในดาน ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนทุกคนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 และชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยใช
แบบทดสอบมาตรฐานใน 5 กลุมสาระการเรียนรูหลัก คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคม
ศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และภาษาตางประเทศ (อังกฤษ) ของสํานักทดสอบทางการศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการนั้น ปรากฏวาคะแนนเฉลี่ยรอยละ ชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 5 มีคะแนนเฉลี่ยรอยละสูงสุด ไปต่ําสุด คือ สังคมศึกษา ( 58.65) รองลงมาคือ 
ภาษาไทย( 54.59) คณิตศาสตร ( 52.37) วิทยาศาสตร ( 51.92) และภาษาตางประเทศ ( 50.74) สวน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ยรอยละต่ํากวารอยละ 50 ทุกวิชาโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย 
คือสังคมศึกษา ( 49.21) รองลงมาคือ ภาษาไทย( 45.90) วิทยาศาสตร ( 43.38) ภาษาตางประเทศ 
(40.46) และคณิตศาสตร (40.25) และจากรายงานการประชุมสัมมนาศึกษานิเทศกของสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ไดทําการวิเคราะหสภาพปญหา และอุปสรรคในดาน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาพบวาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษ าประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 
1มีผลการพัฒนาคุณภาพท่ีเปนปญหา ควรดําเนินการแกไขโดยเรงดวน คือ ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู 
5 กลุมสาระการเรียนรูหลัก (ภาษาไทย วิทยาศาสตร คณิตศาสตร สังคมศึกษา และภาษาอังกฤษ)ครูผูสอน
จัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนเนื้อหา ขาดการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญสถานศึกษา ขาดการ
สงเสริมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและขาดการฝกทักษะกระบวนการคิด ครูผูสอนมีไม
ครบชั้นและสอนไมตรงตามวิชาเอกหรือวิชาท่ีตนเองถนัดไมทําการวิจัยในชั้นเรียนหรือวิจัยปฏิบัติการ
การนิเทศการศึกษาของศึกษานิเทศกไมสามารถไปนิเทศเจาะลึกถึงสถานศึกษาได เนื่องจากภารกิจ
ของศึกษานิเทศกมีมากและจํานวนศึกษานิเทศกยังไมเพียงพอ  (สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ม.ป.ท., 2556, หนา 8-13) 
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 จากปญหา ดังกลาว โรงเรียนภายใตการดําเนินงานจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ยังพัฒนาไมไดตามกลยุทธท่ีกําหนด การจัดการเรียนการสอน
ในโรงเรียนนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําจนตองเรงดําเนินการแกไขโดยเรงดวน จึงจําเปนอยาง
ยิ่งท่ีจะตองพัฒนาโรงเรียนซ่ึงเปนองคกรท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการจัดการศึกษาใหกับนักเรียนใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการสรางความเปนองคกรแหงการเรียนรู บุคลากรในโรงเรียนมีขีด
ความสามารถและศักยภาพ มีการพัฒนางาน เสริมสรางความรู แบงปน แลกเปลี่ยนและพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงความสัมพันธขององคกรแหงการเรียนรูกับ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน หากโรงเรียนมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูจะเป นโรงเรียน
ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีหรือไม และหากเปนโรงเรียนมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูและ
เปนโรงเรียนท่ีมีการบริหารงานวิชาการท่ีมีคุณภาพ จะสามารถแกปญหาใน การ ดําเนินงาน จัด
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ไดหรือไมอยางไรผลของการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะเปนขอมูลใหกับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1ใน
การพัฒนาการจัดการศึกษาตอไป (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1,แผน
นิเทศการศึกษา ประจําป2555,ม.ป.ท.,2555, หนา25) 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหง
การเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1เพ่ือนําผลการศึกษาท่ีไดไปใชเปนขอมูลในการบริหารการวางแผน การปรับปรุง 
และพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตางๆ ในสังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1ใหมีประสิทธิภาพและสนองตอการปฏิรูปการศึกษา ในปจจุบันและ
อนาคตไดอยางแทจริง 
 

1.2 คําถามการวิจัย 
 
 การ วิจัยครั้งนี้ผูวิจัยตั้งคําถามดังนี้ 
 1.2.1 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1อยูในระดับใด  
 1.2.2 การบริหารงานวิชาการ ในสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษ า
ฉะเชิงเทรา เขต1อยูในระดับใด  
 1.2.3 องคกรแหงการเรียนรูมีความสัมพันธกับการบริหารวิชาการในสถานศึกษา สํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 หรือไม 
 

1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 การ ผูวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1.3.1 เพ่ือศึกษาระดับความเปน องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
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 1.3.2 เพ่ือศึกษาระดับ การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
 1.3.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
 
 
 

1.4สมมติฐานการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีสมมุติฐานดังนี้ 
 1.4.1 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 อยูในระดับมาก  
 1.4.2 การบริหารงานวิชาการ ในสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 อยูในระดับมาก 
 1.4.3 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูมีความสัมพันธกับการบริหารวิชาการ ในสถานศึกษา  
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  
 

1.5 ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดขอบเขตในการวิจัย ดังนี้   
 1.5.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาความเปน องคกรแหงการเรียนรู( systems learning 
organization) ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
โดยไดสังเคราะหและบูรณาการจากแนวคิดของ เซงเก (Senge, 1990, p. 13), มารควอรด (Marquardt, 
1996, p. 21), เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล (Pedler, Burgoyne&Boydell, 1988, p. 144), เก็บฮารท
และคนอ่ืนๆ (Gephart, et al.,1996, p. 35-45) และวิจารณ พานิช (2550, หนา 167-170) จํานวน 7 
องคประกอบ คือ 
  1) การคิดเชิงระบบ ( systems thinking) 
  2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม ( team learning) 
  3) การมีแบบแผนความคิด (mental model) 
  4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) 
  5) การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision) 
  6) การปรบัเปลี่ยนองคกร ( organization transformation) 
  7) การนําเทคโนโลยีไปใช ( using technology) 
 สวนใน ตัวแปรท่ีเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร 
(2551หนา 71) จํานวน5ดาน ดังนี้ 
  1) ดานการจัดการเรียนการสอน 
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  2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
  3) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู  
  4) ดานการนิเทศการศึกษา  
  5) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 1.5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
    1) ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูบริหาร และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 137คน จํานวนครู
1,443คน รวม 1,580คน 
    2) กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 137คน และจํานวนครู 306คน 
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie& Morgan, 1970, p.p. 608-610) 
เทียบบัญญัติไตรยางศ แลวสุมอยางงาย (simple random sampling) 
 1.5.3 ตัวแปรท่ีจะศึกษา 
   1) ตัวแปรท่ี 1 ไดแก ความเปนองคกรแหงการเรียนรู (systems learningorganization) 
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1มีจํานวน 7 
องคประกอบ ดังนี้ 
     (1) การคิดเชิงระบบ (systems thinking) 
     (2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) 
     (3) การมีแบบแผนความคิด (mental model) 
     (4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) 
     (5) การมีวิสัยทัศนรวมกัน (shared vision) 
     (6) การปรับเปลี่ยนองคกร (organization transformation) 
     (7) การนําเทคโนโลยีไปใช (using technology) 
   2) ตัวแปรท่ี 2 ไดแกการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1มีจํานวน 5ดาน คือ 
    (1) ดานจัดการเรียนการสอน 
    (2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    (3) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 
    (4) ดานการนิเทศการศึกษา 
    (5) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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1.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 การวิจัยในครั้งนี้ ในดานความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยตาม
แนวคิดองคกรแหงการเรียนรูใชแนวคิดของเซงเก ( Senge, 1990, p. 13), มารควอรด (Marquardt, 
1996,p. 21),เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล (Pedler, Burgoyne&Boydell, 1988,p. 144), เก็บฮารทและ 
คนอ่ืน (ๆGephart, et al.,1996, pp. 35-45) และวิจารณ พานิช (2550, หนา 167-170) จํานวน 7 ดาน คือ1)การคิดเชิง
ระบบ (systems thinking) 2)การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) 3)การมีแบบแผนความคิด 
(mental model) 4)การเปนบุคคลท่ีรอบรู ( personal mastery) 5)การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared 
vision)6)การปรับเปลี่ยนองคกร ( organization transformation)7)การนําเทคโนโลยีไปใช ( using 
technology) 
 สวนในดานการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1ผูวิจัยใชแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2551,หนา 71)  จํานวน 5 ดาน 
ดังนี้1)ดานจัดการเรียนการสอน2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) ดานการพัฒนาแหลง
การเรียนรู4) ดานการนิเทศการศึกษา5) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ซ่ึงสามารถเขียนเปน Diagram แสดงตัวแปรไดดังนี้ 
 

ตัวแปรท่ี 1     ตัวแปรท่ี 2 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

1.7 คํานิยามศัพทเฉพาะ 
 
 เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันในความหมายของคําศัพทท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยได
กําหนดนิยามศัพทเฉพาะไวดังนี้ 

ความเปนองคกรแหงการเรียนรู 7องคประกอบ คือ 
1. การคิดเชิงระบบ (systems thinking) 
2. การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) 
3. การมีแบบแผนความคิด (mental model) 
4. การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) 
5. การมีวิสัยทัศนรวมกัน (shared vision)   
6. การปรับเปลี่ยนองคกร  ( organization 
transformation) 
7. การนําเทคโนโลยีไปใช (using technology) 

 
 
 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา       
5ดาน คือ 
1. ดานจัดการเรียนการสอน 
2. ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ  
การศึกษา 
3. ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู  
4. ดานการนิเทศการศึกษา  
5. ดานการพัฒนาระบบการประกัน  
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
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 1.7.1 ความเปน องคกรแหง การเรียน รู หมายถึง ความเปนจริงหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ในการดําเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนและงานในหนาท่ีความรับผิดชอบ ตลอดจนการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบแบบแผน
จรรยาบรรณของทางราชการ เปนองคกรท่ีมีการดําเนินการหรือสงเสริมใหบุคคล ทีมงาน หรือกลุมใน
องคกรท่ีมีโอกาสเพ่ิมพูนความรูความสามารถเพ่ือปรับเปลี่ยนตัวเอง แลวนําพัฒนาองคกรไปสู
เปาหมายท่ีกําหนดไว กระบวนการเรียนรูท่ีตองเปนไปอยางตอเนื่อง โดยอาศัยปจจัยตางๆ ท้ังภายใน
และภายองคกรโดยใชความรูประสานกับเทคโนโลยีสมัยใหม เปนเครื่องมือไปสูความสําเร็จ จํานวน7
องคประกอบดังนี้ 
   1) การคิดเชิงระบบ ( systems thinking) หมายถึง การคิดอยางมีข้ันตอน สามารถ
เรียงลําดับความสําคัญของความคิดกอน-หลัง มีความสามารถในการวางแผนการทํางาน โดยสามารถ
ประเมินผลในการทํางานแลวนําผลมาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงงานใหดีข้ึน มีความมุงม่ันในการทํางานโดย
มีการศึกษา หาขอมูลในทํางานกอนทํางานกอนลงมือปฏิบัติจริง และมีการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ
ครบวงจร มีการรวบรวมความคิดเปนหนึ่งความคิด 
    2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning)หมายถึงการท่ีสมาชิกมีการแลกเปลี่ยน 
ประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยางสมํ่าเสมอ การแสดงความคิดเห็นและพัฒนาความรู การสอนงาน
การคิดรวมกันเพ่ือพัฒนาศักยภาพของทีมงานโดยรวม 
    3) การมีแบบแผนความคิด ( mental model) หมายถึงการเขาใจแยกแยะสิ่งท่ีเชื่อ
กับสิ่งท่ีปฏิบัติ เขาใจบทบาทหนาท่ีและสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการคิดใหสอดคลองกับเปาหมายของ
องคกร รวมท้ังมีทักษะในการคิดไตรตรอง สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหเหมาะสมกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปได 
    4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) หมายถึง บุคคลในองคกรมีการเรียนรู 
ความสามารถ ความรู มีความกระตือรือรนในการทํางาน มีความสามารถในการสรางสรรคผลงานท่ีมี
คุณคา มีวิสัยทัศนกวางไกล มีวินัยในตนเอง และรูกฎระเบียบวินัยขององคกร มีความอยากรูอยากเห็น 
เปนคนท่ีใฝรู ใฝเรียน ใฝหาสิ่งท่ีจะเรียนรูสิ่งใหมๆ อยูเสมอ ดวยการเขารับการฝกอบรมหม่ันศึกษาหา
ความรูอยางตอเนื่องตลอดเวลา ดวยการใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูล มีการพัฒนาความคิดเพ่ือ
นําไปสูการวิจัยองคกรแหงการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
    5) การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision)หมายถึง การท่ีสมาชิกชวยกันสรางภาพ
อนาคตขององคกรท่ีอยากจะใหเกิดข้ึนกับสถานศึกษา เพ่ือการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน โดยมี
ความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาท่ี
สงผลตอการปฏิบัติงาน 
 
   6) การปรับเปลี่ยนองคกร (organization transformation)หมายถึง การสรางองคกร
โดยใชวิสัยทัศนเชิงกลยุทธในการพัฒนา มีการปรับเปลี่ยนทุกองคประกอบยอย ตั้งแตวิสัยทัศน พันธกิจ
กลยุทธโครงสรางซ่ึงสมาชิกในองคกรตองไดมีสวนรวมกันคิดรวมกันสรางวิสัยทัศน พันธกิจ และกลยุทธ
รวมท้ังโครงสรางสายการบังคับบัญชาตองไมซํ้าซอน ปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว เปนไปในทิศทางเดียวกัน 
ทําใหภาพรวมอนาคตท่ีสมาชิกปรารถนาเปนจริงข้ึนมา 
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   7) การนําเทคโนโลยีไปใช (using technology) หมายถึง การท่ีองคกรจัดใหสิ่งอํานวย
ความสะดวก และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังมีการจัดอบรมบุคลากรใหสามารถใชคอมพิวเตอร
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหบุคลากรไดใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.7.2 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 หมายถึงหนวยงานท่ี
ทําหนาท่ีบริหารและจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ มีหนาท่ีประสานงาน นโยบาย กํากับติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ครอบคลุมพ้ืนท่ี
การดําเนินงานใน 4 อําเภอ คือ อําเภอเมือง อําเภอบางน้ําเปรี้ยว อําเภอบางปะกง อําเภอบานโพธิ์ 
 1.7.3 โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของรัฐในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จํานวน 142แหง 
 1.7.4 งานวิชาการหมายถึง กิจกรรม เทคนิคท่ีโรงเรียนจัดข้ึนเพ่ือพัฒนา เสริมสราง
ประสบการณใหกับนักเรียนไดมีความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ คานิยม คุณธรรม สามารถดํารง
ตนเปนพลเมืองท่ีดี มีคุณสมบัติและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามท่ีสังคมตองการ 
 1.7.5การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีเก่ียวของ
กับการพัฒนาการสอนในโรงเรียนใหมีประสทิธิภาพ ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายของหลักสูตรเก่ียวของกับการบริหารงานวิชาการจํานวน 5 ดาน ดังนี้ 
    1) การจัดการเรียนการสอน หมายถึงการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงจากแหลงเรียนรูท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 
จัดกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน นําภูมิปญญาทองถ่ิน 
และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน มีการนิเทศการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนการ
สอน 
    2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาหมายถึงการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู ในการสงเสริม ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัย การบริหารการ
จัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละกลุม
สาระการเรียนรู ตลอดจนการเผยแพรผลงานการวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงาน
วิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน 
    3) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรูหมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา
และครูในการสํารวจแหลงเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังในสถานศึกษา ชุมชน 
ทองถ่ินในพ้ืนท่ีการศึกษา และพ้ืนท่ีใกลเคียง และจัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูใหแก ครู 
นักเรียน สถานศึกษา หนวยงาน องคกร และสถาบันอ่ืนๆ ท่ีจัดการศึกษาใกลเคียง รวมท้ังจัดตั้งและ
พัฒนาแหลงการเรียนรูใหเกิดองคความรูรวมกับสถานบันอ่ืน และจัดใหมีการพัฒนาแหลงเรียนรูท่ีใช
รวมกัน เพ่ือจัดเตรียมแหลงสําหรับการศึกษาคนควาอยางเพียงพอและเหมาะสม 
   4) ดานการนิเทศการศึกษาหมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการ
สนับสนุนความรวมมือของผูนิเทศ ครูผูสอนและบุคลากรอ่ืนท่ีเก่ียวกับการใหการศึกษาท่ีกระตุน และ
สงเสริมใหมีการปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพและทันสมัยอยูเสมอ รวมท้ังการแลกเปลี่ยนเรียนรู 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

11 
 

ประสบการณจัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนๆ หรือเครือขายนิเทศ
การศึกษาภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา อันจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนบรรลุสูงสุด 
    5) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพในสถานศึกษา หมายถึงการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา และครู ในการบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่อง โดยการจัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับ
การจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กําหนดเกณฑการประเมินเปาหมายความสําเร็จ
ตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้วัดของกระทรวง และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยการวางแผน พัฒนา 
ติดตาม ตรวจสอบอยางเปนระบบ ประสานงานกับเขตพ้ืนท่ี และสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา
เพ่ือประเมินสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
 1.7.6 ผูบริหาร หมายถึง ผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ สถานศึกษาซ่ึงเปนบุคลากร
วิชาชีพ ปฏิบัติหนาท่ีหลักทางดานการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1จํานวน 142แหง 
 1.7.7 ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพซ่ึงทําหนาท่ีหลักทางดานการจัดการเรียนการสอนและ
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีตางๆ ในสถานศึกษาภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1จํานวน 142 แหง 
 
 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1.8.1 ผลจากการศึกษาครั้งนี้จะเปนขอมูลสําหรับผูบริหาร ศึกษานิเทศก ครู อาจารย และ 
ผูท่ีเก่ียวของเปนขอมูลสารสนเทศสําหรับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
และหนวยงานท่ีเก่ียวของในอันท่ีจะนําไปใชเปนประกอบการปรับสภาพแวดลอมขององคกรใหเอ้ือตอ
การบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

1.8.2 เปนขอมูลพ้ืนฐานในการนําไปใชพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูและการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนได 

1.8.3 เปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเรื่องท่ีเก่ียวของของผูสนใจตอไป 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 
 

 
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ มุงท่ีจะศึกษาความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหง การเรียนรูกับการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ผูวิจัยไดศึกษา  คนควา แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร วารสาร ตํารา เว็บไซต งานวิจัยท่ีเก่ียวของซ่ึงมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 2.1 สภาพท่ัวไปของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  2.1.1 เขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ และโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  2.1.2 ภารกิจของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  2.1.3ทิศทางการพัฒนาการศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 
  2.1.4จุดเนนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ป พ.ศ. 2555 
  2.1.5การบริหารแผน/โครงการและงบประมาณ 
 2.2องคกรแหงการเรียนรู 
  2.2.1ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู 
  2.2.2 ความเปนมาขององคกรแหงการเรียนรู 
  2.2.3 ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู 
  2.2.4 แนวคิดเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรู 
  2.2.5 ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู 
  2.2.6 ข้ันตอนในการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
  2.2.7 ดัชนีวัดความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 2.3 การบริหารงานวิชาการ 
  2.3.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
  2.3.2 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ 
  2.3.3 ความสําคัญของงานวิชาการ 
  2.3.4 ขอบขายการบริหารงานวิชาการ 
  2.3.5 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 
  2.3.6 ขอบขายภารกิจของการบริหารสถานศึกษา 
  2.3.7 การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 
 2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 2.5 สรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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2.1 สภาพทั่วไปของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  
 2.1.1เขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ และโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  1) พ้ืนท่ีรับผิดชอบของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1เปนหนวยงานทาง
การศึกษาท่ีมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวน 4 อําเภอ ดังนี้ 1) อําเภอบางน้ําเปรี้ยว 
2) อําเภอเมือง 3) อําเภอบางปะกง 4) อําเภอบานโพธิ์ (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1, 2555, หนา 1-3) 
  2) โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 
   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 (2555, หนา 21-24)
จัดโครงสรางตามกรอบของกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบดวย 8 กลุมงาน ดังนี้ 

(1) กลุมอํานวยการ 
    งานอํานวยการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเปนงานท่ีเก่ียวของกับการ
จัดระบบบรหิารองคกร การประสานงานและการใหบริหาร สนับสนุน สงเสริมใหกลุม ภารกิจ และ
งานตางๆ ในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สามารถบริหารจัดการและดําเนินงานตามบทบาทภารกิจ 
อํานาจ หนาท่ีไดอยางเรียบรอย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบนพ้ืนฐานของความถูกตองและ
โปรงใส ตลอดจนสนับสนุนและใหบริการขอมูลขาวสาร เอกสาร สื่ออุปกรณทางการศึกษาและ
ทรัพยากรท่ีใชในการจัดการศึกษาแกสถานศึกษาเพ่ือใหสถานศึกษาบริหารจัดการไดอยางสะดวก 
คลองตัว มีคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    วัตถุประสงค  
    ก .เพ่ือใหบริการ สนับสนุน สงเสริม ประสานงานและอํานวยการใหการปฏิบัติงาน
ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาเปนไปดวยความเรียบรอยมีประสิทธิภาพ 
    ข. เพ่ือใหการบริหารงบประมาณและทรัพยสินของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเปนไป
ดวยความถูกตอง โปรงใส ประหยัดและคุมคา 
    ค.เพ่ือใหบริการและเผยแพรขอมูลขาวสารและผลงานเก่ียวกับการจัดการศึกษา
ของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดตอสาธารณชน กอใหเกิดความรู ความเขาใจ การ
ดําเนินงาน เกิดความเลื่อมใสและศรัทธา และใหการสนับสนุนการจัดการศึกษา ขอบขายและภารกิจของกลุม
อํานวยการ แบงออกเปน 4 กลุมงาน คือกลุมงานบริหารท่ัวไป กลุมงานประชาสัมพันธ กลุมงานประสานและ
กลุมงานการเงินและสินทรัพย ดังนี้ 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.กลุมงานบริหารท่ัวไป  
     ก )งานธุรการ 
     ข )งานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม 
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     ค ) งานยานพาหนะ 
     ง ) งานจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
    ข.กลุมงานประชาสัมพันธ 
     ก ) งานการสรางเครือขายการประชาสัมพันธ 
     ข )งานเผยแพรขอมูล ขาวสารของหนวยงานตอสาธารณชน 
     ค )งานบริการดานขอมูลขาวสาร 
    ค.กลุมงานประสานงาน 
     ก )งานประสานการดําเนินงานระหวางหนวยงานภายในและภายนอกเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา 
     ข )งานการประสานการใชทรัพยากรของหนวยงาน 
     ค )งานการประสานงานเก่ียวกับการสรรหากรรมการและอนุกรรมการในระดับ
ตางๆ 
    ง.กลุมงานบริหารการเงินและสินทรัพย 
     ก )งานบริหารการเงิน 
     ข )งานบริหารบัญชี 
     ค )งานบริหารพัสดุและสินทรัพย 
   (2) กลุมบริหารงานบุคคล 
    งานบริหารงานบุคคลในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเปนมาตรการจูงใจใหขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองของหนวยงาน โดยยึดหลักการกระจาย
อํานาจ ระบบคุณธรรมและหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใหการบริหารจัดการมีความคลองตัว เกิดความอิสระ
ในการปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ ผูปฏิบัติงานไดรับการพัฒนา มีความรู 
ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ นําไปสูการบริการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลักการบริหาร
แบบมุงผลสัมฤทธิ์ ซ่ึงจะสงผลตอคุณภาพการศึกษาของผูเรียนตอไป 
    วัตถุประสงค  
    ก.เพ่ือใหการดําเนินงานดานการบริหารบุคคล ถูกตอง รวดเร็ว เปนไปตาม
หลักธรรมาภิบาล สนองตอบความตองการของหนวยงานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
    ข.เพ่ือสงเสริมบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ และมีจิตสํานึกในการปฏิบัติ
ภารกิจท่ีรับผิดชอบใหเกิดผลสําเร็จตามหลักการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
    ค.เพ่ือสงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพ ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและความกาวหนาในวิชาชีพ 
    ง.เพ่ือใหครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและความกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ ขอบขายและภารกิจของกลุมบริหารงานบุคคลแบงออกเปน 7 
กลุมงาน คือ กลุมงานธุรการ กลุมงานวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง กลุมงานสรรหาและ
บรรจุแตงตั้ง กลุมงานบําเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ กลุมงานพัฒนาบุคลากร กลุมงานวิจัย
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และนิติกร กลุมงานเลขานุการ อนุกรรมการขาราชการและบุคลากรทางการศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.งานธุรการ 
    ข.กลุมงานวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง  
     ก )งานวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลัง 
     ข )งานกําหนดตําแหนงและวิทยฐานะ 
    ค.กลุมงานสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
     ก )งานสรรหาและบรรจุ 
     ข )งานแตงตั้ง ยาย โอนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     ค )งานออกจากราชการ 
    ง.กลุมงานบําเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ 
     ก )งานบําเหน็จความชอบ 
     ข )งานทะเบยีนประวัต ิ
     ค )งานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
     ง )งานบริการบุคลากร 
    จ.กลุมงานพัฒนาบุคคล 
     ก )งานฝกอบรมและลาศึกษาตอ 
     ข )งานสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติ 
     ค )งานพัฒนามาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 
    ฉ.กลุมงานวินัยและนิติกร 
     ก )งานวินัย 
     ข )งานอุทธรณและรองทุกข 
     ค )งานกฎหมาย และการดําเนินการคดีของรัฐ 
    ช.กลุมงานเลขานุการ อนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   (3) กลุมนโยบายและแผน 
    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ฉะเชิงเทรา เขต 1 เปนหนวยงาน
ท่ีสงเสริม สนับสนุน และประสานงานในเชิงนโยบายใหสถานศึกษาจัดการศึกษาเปนไปตามนโยบาย
และมาตรฐานการศึกษาชาติ มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานตามยุทธศาสตรเปนสําคัญ ( strategic result 
based management: SRBM) ใชระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร ( strategic 
performance based budgeting : SPBB) โดยเนนความโปรงใส ทันสมัย ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบ
ไดเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยึดหลักการมีสวนรวม ( participation) การบริหารท่ีสนับสนุน
การใชโรงเรียนเปนฐาน (school based management) โดยมีกระบวนการวางแผน การดําเนินการ
ตามแผน การกํากับติดตามผลอยางเปนระบบ 
    วัตถุประสงค  
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    ก.เพ่ือใหการบริหารและการจัดการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถสนับสนุน สงเสริมการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายของการ
ปฏิรูปการศึกษา 
    ข. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม ใหสถานศึกษาสามารถพัฒนายุทธศาสตรในการ
บริหารและการจัดการศึกษา ใหมีคุณภาพสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน ขอบขายและ
ภารกิจของกลุมนโยบายและแผน แบงออกเปน 6 กลุมงาน ดังนี้ กลุมงานธุรการ กลุมงานขอมูล
สารสนเทศ กลุมงานนโยบายและแผน กลุมงานวิเคราะหงบประมาณ กลุมงานติดตามประเมินผลและ
รายงาน กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.งานธุรการ  
    ข.  กลุมงานขอมูลสารสนเทศ 
     ก )งานขอมูลสารสนเทศ 
     ข )งานพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
     ค )งานประสานเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
    ค.กลุมงานนโยบายและแผน 
     ก )งานวิเคราะหและพัฒนานโยบายทางการศึกษา 
     ข )วางแผนและพัฒนาการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     ค )งานแผนการจัดท่ีเรียนใหนักเรียน นักศึกษา 
    ง.กลุมงานวิเคราะหงบประมาณ  
     ก )งานวิเคราะหคาใชจาย 
     ข )งานจัดทําและจัดสรรงบประมาณ 
     ค )งานบริหารงบประมาณ 
    จ.กลุมงานติดตามประเมินผลและรายงาน  
     ก )งานติดตามการดําเนินงานตามนโยบายและแผน 
     ข )งานประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบายและแผน 
     ค )รายงานผลการดําเนินงานตามนโยบายและแผน 
    ฉ.กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
     ก )รวบรวม ศึกษาวิเคราะห กลั่นกรองขอมูลสารสนเทศทางการศึกษา เพ่ือนําเสนอ
คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
     ข )จัดประชุม และจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
     ค )ประสานงานกับบุคคลท่ีเก่ียวของกับการประชุมคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
     ง )แจงมติการประชุมคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหกลุมบุคคลท่ีเก่ียวของ
รับทราบ และดําเนินการ 
     จ)ติดตามผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับมติท่ีประชุมคณะกรรมการเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา 
   (4) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
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    งานสงเสริมการจัดการศึกษา เปนงานท่ีสนับสนุนและสงเสริมใหสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสามารถจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดอยางมีประสิทธิภาพโดยเนน
การบูรณาการการจัดการศึกษาท้ังการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัยไปสูการศึกษา
ตลอดชีพ นําแหลงการเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน ใชประกอบการเรียนการสอน สงเสริมสุขภาพ        
และสุขภาพจิตใหสมบูรณจัดสวัสดิการ สวัสดิภาพและกองทุนเพ่ือการศึกษาท่ีจะเปนการชวยเหลือ
ผูเรียนปกติ ดอยโอกาส พิการ และมีความสามารถพิเศษ อีกท้ังสงเสริมใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
สถาบันทางศาสนา สถานประกอบการ องคกรปกครองสวนทองถ่ินและเอกชนรวมจัดการศึกษาท่ีจะ
สงผลตอคุณภาพชีวิตของผูเรียน 
    วัตถุประสงค  
    ก.เพ่ือสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบ และตาม
อัธยาศัยใหเปนการศึกษาตลอดชีวิต ภายใตความรวมมือของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันทาง
ศาสนา และองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกรูปแบบใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
    ข.  เพ่ือสงเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิต ผูรับบริการทางการศึกษาให
สมบูรณ โดยสงเสริมใหสถานศึกษาจัดอาหารกลางวัน อาหารเสริม และเพ่ือสงเสริมใหมีจริยธรรม 
คุณธรรม วินัย โดยเนนกีฬา นันทนาการ ลูกเสือ ยุวกาชาดและการปฏิบัติตนตามระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
    ค. เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการจัดสวัสดิการแกครู บุคลากรทางการศึกษา และ
ผูรับบริการดวยการระดมทรัพยากรจากทุกฝาย 
    ง.เพ่ือสงเสริมกิจการพิเศษ ท่ีเปนการสรางความม่ันคงและประสานเครือขาย
ทุกระดับไปสูการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ขอบขายและภารกิจของกลุมสงเสริมการจัดการศึกษา แบง
ออกเปน 5 กลุมงาน ดังนี้ กลุมงานธุรการ กลุมงานสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา กลุมงานสงเสริม
กิจการนักเรียน กลุมงานสงเสริมสวัสดิการ กลุมงานสงเสริมกิจการพิเศษ มีรายละเอียด ดังนี้ 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.งานธุรการ  
    ข.  กลุมงานสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา 
     ก )งานสงเสริมการจัดการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบการศึกษาตาม
อัธยาศัยและการศึกษาตลอดชีวิต 
     ข )งานสงเสริมแหลงเรียนรู สิ่งแวดลอมทางการศึกษาและภูมิปญญาทองถ่ิน 
     ค )งานสงเสริมการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา
และสถานประกอบการ ฯลฯ 
     ง )งานสงเสริมการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
     จ )งานสงเสริมการเทียบโอนผลการเรียน 
     ฉ ) งานสงเสริมคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     ช )งานสงเสริมการจัดการศึกษาเด็กพิการ เด็กดอยโอกาสและเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ 
    ค.กลุมงานสงเสริมกิจการนักเรียน 
     ก )งานสงเสริมสุขภาพอนามัย 
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     ข )งานสงเสริมกิจการแนะแนวในสถานศึกษา 
     ค ) งานสงเสริมการกีฬาและนันทนาการ 
     ง )งานสงเสริมกิจการลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบําเพ็ญประโยชน นักการศึกษา
วิชาทหาร (นศท.) 
     จ )งานสงเสริมกิจกรรมประชาธิปไตย 
    ง.กลุมงานสงเสริมสวัสดิการ 
     ก )งานสงเสริม สนับสนุนการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
     ข )งานสงเสริมการจัดสวัสดิการ สวัสดิภาพในสถานศึกษา 
     ค )งานสงเสริมการพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน 
    ฉ. กลุมงานสงเสริมกิจการพิเศษ 
     ก )งานอันเนื่องมาจากโครงการพิเศษ 
     ข )งานการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานศึกษา 
     ค )งานตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิต 
     ง )งานความม่ันคงของชาติ 
     จ )งานวิเทศสัมพันธ 
     ฉ )งานการปองกันโรคเอดส 
     ช )งานสารวัตรนักเรียน 
   (5) กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
    ดําเนินการเก่ียวกับนิเทศการศึกษา วิเคราะห วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศึกษาเพ่ือใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการ
บริหารและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ ไดมาตรฐานเทาเทียมกัน โดยยึดโรงเรียนเปนฐาน 
สงผลใหผูเรียนท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการศึกษา 
    วัตถุประสงค  
    ก.เพ่ือใหมีแนวทางการนิเทศ การบริหารและการจัดการศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาและสถานศึกษา 
    ข.  เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาและจัดกระบวนการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ 
    ค.เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษา มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาชาติ 
    ง. เพ่ือสงเสริมการพัฒนา การวัดและประเมินผลการศึกษา การพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมีคุณภาพ 
    จ.เพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหาร
จัดการศึกษา 
    ฉ. เพ่ือสงเสริมการศึกษา วิจัย และพัฒนาใหเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษามีคุณภาพไดมาตรฐาน ขอบขายและภารกิจของกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด
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การศึกษา ประกอบดวย 7 กลุมงาน ดังนี้ กลุมงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและกระบวนการ
เรียนรู กลุมงานวัดและประเมินผลการศึกษา กลุมงานสงเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา กลุมงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา กลุมงาน
สงเสริมพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
และนิเทศการศึกษา รายละเอียดดังนี้ 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.งานธุรการ  
    ข.กลุมงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและกระบวนการเรียนรู  
     ก )งานสงเสริมพัฒนาหลักสูตรกากรศึกษาปฐมวัย การศึกษาพิเศษ ผูดอยโอกาส 
และผูมีความสามารถพิเศษ 
     ข )งานสงเสริมพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     ค )งานศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู 
    ค.กลุมงานวัดและประเมินผลการศึกษา  
     ก )งานสงเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา 
     ข )งานสงเสริมและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา 
     ค )งานติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการวัดและประเมินผลการศึกษา 
     ง )งานทดสอบทางการศึกษา 
    ง.กลุมงานสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
     ก )งานสงเสริม พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
     ข )งานศึกษา คนควา วิเคราะห การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
    จ.กลุมงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
     ก )งานสงเสริมและพัฒนาระบบการนเิทศและการจัดกระบวนการเรียนรู 
     ข )งานสงเสริมสนับสนุนเครือขายการนิเทศของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา หนวยงานท่ี
เก่ียวของและชุมชน 
    ฉ.กลุมงานสงเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ก )งานสงเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ข )งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     ค )งานสงเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในและภายนอก
สถานศึกษา 
     ง )งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ช.กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และ 
นิเทศการศึกษา 
     ก )งานพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ 
     ข )งานวางแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
     ค )งานรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
   (6) กลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

22 
 

    เปนหนวยงานท่ีสรางความเขมแข็ง การบริหารดานวิชาการ ดานงบประมาณ
ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารท่ัวไปใหแกสถานศึกษาและหนวยงาน การศึกษาใน
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการอันจะนําไปสูคุณภาพการศึกษา
บุคลากรในกลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาประกอบไปดวยผูมีประสบการณและความ
เชี่ยวชาญดานการบริหารจัดการเปนพิเศษ มีหนาท่ีชวยใหการบริหารจัดการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา และสถานศึกษาดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหารท่ีใชกระบวนการ 
ประสาน ประเมินผล และรายงานผลทางการบริหารจัดการ และมุงเนนศึกษา วิเคราะห วิจัยแสวงหา 
และจัดทํานวัตกรรม รูปแบบ มาตรฐาน เทคนิค วิธีการและเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
    วัตถุประสงค  
    ก.เพ่ือชวยเหลือผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและผูบริหาร
สถานศึกษา บริหารจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
    ข.เพ่ือประสาน สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษามีความเขมแข็ง สามารถ
บริหารจัดการท้ังดานการบริหารงานบุคคล การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณและ
การบริหารงานท่ัวไป โดยยึดการบริหารท่ีใชสถานศึกษาเปนฐาน(school basedmanagement:SBM) 
ขอบขายและภารกิจของกลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาประกอบไปดวยงานการศึกษา 
วิเคราะห วิจัย แสวงหา และพัฒนานวัตกรรมการบริหาร งานระบบขอมูลสารสนเทศ งานการ
ประสานการตรวจราชการ งานการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงาน
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา งานการสงเสริม สนับสนุน การสรางองคความรูและ
เทคนิควิชาชีพในการบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.งานการศึกษา วิเคราะห วิจัย แสวงหาและพัฒนานวัตกรรมการบริหาร  
    ข.งานระบบขอมูลสารสนเทศ  
    ค.งานการประสานการตรวจราชการ  
    ง.งานการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
    จ. งานการสงเสริม สนับสนุน การสรางองคความรูและเทคนิควิชาชีพในการบริหาร
จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   (7) หนวยตรวจสอบภายใน 
    เปนหนวยงานควบคุมภายในของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
และสถานศึกษา เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีกําหนดไว เปนเครื่องมือของ
ผูบริหารในการสงสัญญาณเตือนความเสี่ยงท่ีทําใหหนวยงานปฏิบัติไมบรรลุเปาหมาย การตรวจสอบ
ภายในท่ีเพียงพอมีการสอบทานท่ีดีสามารถท่ีจะทําใหการใชทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล ประหยัดและโปรงใส 
    วัตถุประสงค  
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    ก.เพ่ือใหหนวยงานมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล 
    ข.เพ่ือเปนเครื่องมือในการบริหารมิใหเกิดความเสี่ยงท่ีจะทําใหสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
    ค.เพ่ือใหมีการใชทรัพยากรภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
และสถานศึกษามีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ประหยัด โปรงใส สามารถตรวจสอบได 
    ง.เพ่ือสรางความม่ันใจแกสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา และ
สถานศึกษาในการใชทรัพยสินใหเปนไปตามวัตถุประสงคสามารถแกไขปรับปรุงใหมีความเหมาะสมท้ัง
ระบบการใชทรัพยสิน ระบบการตรวจสอบและระบบขอมูลท่ีถูกตอง เชื่อถือได 
    ขอบขายและภารกิจของหนวยงานตรวจสอบภายในประกอบดวย 3 กลุมงาน 
ดังนี้ กลุมงานธุรการ กลุมงานตรวจสอบทางการเงินและบัญชี กลุมงานตรวจสอบการดําเนินงาน 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.งานธุรการ  
    ข.งานตรวจสอบทางการเงินและบัญชี  
    ค.งานตรวจสอบการดําเนินงาน  
 
   (8) กลุมสงเสริมสถานศึกษาเอกชน 
    ขอบขายและภารกิจ  
    ก.งานธุรการ  
    ข.งานสงเสริมขอมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน  
    ค.งานสงเสริมและดําเนินการเปลี่ยนแปลงโรงเรียนเอกชน  
    ง.งานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน  
    จ.งานสงเสริมการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน  
    ฉ.งานสงเสริมดานการอุดหนุนกองทุนสวัสดิการ  
 2.1.2 ภารกิจของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  
 ตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ กฎกระทรวงกําหนด
หลักเกณฑการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  
พ.ศ.2546 และประกาศกระทรวง เรื่อง แบงสวนราชการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามีบทบาทหนาท่ีดังตอไปนี้ 
  1) จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาให
สอดคลองกับนโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และความ
ตองการของทองถ่ิน 
  2) วิเคราะหการจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและหนวยงาน
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและแจงการจัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบ รวมท้ัง
กํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงานดังกลาวดวย 
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  3) ประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  4) กํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  5) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  6) ดําเนินการจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  7) พิจารณาแบงสวนราชการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  8) พัฒนางานดานวิชาการจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผล
สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  9) ประสานการระดมทรัพยากรดานตางๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพ่ือสงเสริม
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2556สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  10)ประสาน สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน รวมท้ังบุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและ
สถาบันอ่ืนท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  11)ดําเนินการและประสานงาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  12)รับผิดชอบงานเลขานุการของคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 และประสาน สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะทํางานดานการศึกษา 
  13)ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกรหรือหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน 
และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  14)ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจการภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 ท่ีมิไดระบุใหเปนหนาท่ีของหนวยงานใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
  15)ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ฯลฯ กําหนดการแบงสวนราชการ
ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1ไดแบงกลุมงานท่ีรับผิดชอบงานในแตภารกิจไว 
 2.1.3 ทิศทางการพัฒนาการศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2555 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 (2555, หนา 3-4)ไดจัดทํา
แผนปฏิบัติการประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2555 เพ่ือกําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1มีรายละเอียด 
ดังตอไปนี้ 

1) วิสัยทัศน 
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   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เปนองคกรท่ีมุง
ขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สูมาตรฐานสากลเชิงสรางสรรคบนพ้ืนฐานความเปนไทย ภายใต
หลักธรรมาภิบาลและเปนกลไกขับเคลื่อนการศึกษาสูการเปนประชาอาเซียน ภายใน พ.ศ. 2558 
  2) พันธกิจ 
   (1) พัฒนาองคกรในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   (2) จัดการศึกษาใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและพัฒนา
สูคุณภาพระดับสากล 
   (3) สงเสริมการพัฒนาคุณภาพผูเรียนบนพ้ืนฐานความเปนไทย 
   (4) พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารการจัดการศึกษาภายใตหลักธรรมาภิบาล 
  3) คานิยม 
   รวมคิด รวมทํา รวมสรางสรรค เพ่ือการศึกษาไทย ใหกาวไกลสูมาตรฐานสากล  
  4) เปาประสงคหลัก 
   (1) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และสถานศึกษามี
คุณภาพตามมาตรฐาน 
   (2) ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค 
   (3) ประชากรวัยเรียนไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางท่ัวถึงและเสมอภาค 
   (4) เพ่ิมศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
และสถานศึกษาใหมีความรูความสามารถและเจตคติท่ีดีในการจัดการศึกษาตลอดท้ังการปฏิบัติงานให
มีคุณภาพไดมาตรฐานอยางมืออาชีพ 
   (5) พัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 
   (6) พัฒนาระบบการบริหารและการจัดการ โดยเนนการกระจายอํานาจตามหลัก
ธรรมาภิบาล การมีสวนรวม และการสรางเครือขาย 
  5) ประเด็นกลยุทธ 
   (1) พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐาน 
   (2) ปลูกฝงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
   (3) เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางท่ัวถึง 
   (4) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ 
   (5) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา เนนมีการสวนรวมจากทุกภาคสวน 
   (6) พัฒนาหนวยงานทางการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
  6) เปาประสงค 
   (1) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และ
สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน 
   (2) นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา นอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไปใชในชีวิตประจําวัน 
   (3) ประชากรวัยเรียนไดรับโอกาสทางการศึกษาอยางท่ัวถึง เสมอภาค 
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   (4) ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเต็ม
ตามศักยภาพ 
   (5) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และสถานศึกษามี
ความเขมแข็งในการบริหารและจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
  7) กลยุทธ 
   กลยุทธท่ี 1พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและ
สงเสริมความสามารถทางเทคโนโลยีเพ่ือเปนเครื่องมือในการเรียนรู 
   กลยุทธท่ี 2ปลูกฝงคุณธรรม ความสํานึกในความเปนชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
   กลยุทธท่ี 3ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท่ัวถึง ครอบคลุมผูเรียนไดรับโอกาสใน
การพัฒนาตามศักยภาพ 
   กลยุทธท่ี 4พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ ใหสามารถจัดการ
เรียน  การสอนไดอยางมีคุณภาพ 
   กลยุทธท่ี 5พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามแนวทางการกระจายอํานาจ
ทางการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล เนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนและความรวมมือกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา 
   กลยุทธท่ี 6สานฝนรวมมือสงเสริมภาคใต 
 2.1.4 จุดเนนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาป พ.ศ.2555 
  1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 5 กลุมสาระการเรียนรูเปนหลัก เพ่ิมข้ึนอยางนอยรอยละ 5 
  2) นักเรียนทุกคนไดรับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามจุดเนนการพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียนท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนด ดานความสามารถ ทักษะและดาน
คุณลักษณะ 
  3) เพ่ิมศักยภาพนักเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรู  
  4) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ทุกคนอานออก เขียนได คิดเลขเปน และนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ทุกคนอานคลอง เขียนคลอง คิดเลขคลอง และมีทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐานได 
  5) นักเรียนทุกคนมีความสํานึกในความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย  
  6) สรางทางเลือกการเขาถึงโอกาสทางการศึกษาอยางท่ัวถึง  
  7) สงเสริมใหทุกสถานศึกษาจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และ 
ขยายผลสถานศึกษาพอเพียงตนแบบ 
  8) นักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษาไดรับการพัฒนาเตรียมความพรอม
สูประชาคมอาเซียน และจัดใหมีการสถานศึกษาตัวอยางในการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 
  9) สถานศึกษาทุกแหงผานการรับรองมาตรฐานการศึกษา มีระบบประกันคุณภาพ
ภายในท่ีเขมแข็งและผานการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอก 
  10)สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และสถานศึกษา
ผานการประเมินคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานอยูในระดับดี 
  11)ใชแผนเปนเครื่องมือในการปฏิบัติงาน 
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  12)สงเสริมการวิจัยเพ่ือการศึกษา 
  13)สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา 
 2.1.5 การบริหารแผน/โครงการและงบประมาณ  
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ไดจัดทําแผนปฏิบัติการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 สําหรับเปนกรอบและแนวทางในการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด โดยไดมีการวิเคราะหวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 
ตัวชี้วัด กลยุทธโครงการ/กิจกรรม และไดกําหนดรายละเอียดตางๆ เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค จากนั้นจึงกําหนดโครงการ/กิจกรรม และมอบหมายผูรับผิดชอบ
รวมกันวิเคราะหกระบวนงาน/โครงการตามกลยุทธเพ่ือกําหนดรายละเอียด และวงเงินท่ีจะใชในแตละ
โครงการ/กิจกรรม 
 การบริหารแผน/โครงการและงบประมาณ จึงนับเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมาก เพราะเปน
ความสามารถท่ีจะผลักดันการทํางานของกลไกท่ีสําคัญท้ังหมดใหสามารถบรรลุผลลัพธตามท่ี
ตั้งเปาหมายไว การดําเนินงานจะเกิดผลอยางมีประสิทธิภาพ จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองผลักดันใหมีการ
ปรับเปลี่ยนแนวคิด คานิยม เปาหมาย รวมถึงวิธีและกระบวนการทํางาน การบริหารแผน/โครงการ 
และงบประมาณใหประสบผลสําเร็จจะตองใหบุคลากรของหนวยงานยอมรับแนวทาง แผนงาน/
โครงการนั้น และพรอมท่ีจะนําแนวทางนั้นไปดําเนินการไดอยางเหมาะสมกับสภาพแวดลอม และ
วิธีการปฏิบัติงานของตน 
 ดังนั้น จึงตองมีความจําเปนท่ีจะมีการระดมสรรพกําลัง แสวงหาการสนับสนุน เพ่ือใหเกิด
การปฏิบัติและสรางความเปนปกแผนใหเกิดข้ึน เพ่ือใหผูเก่ียวของมีความรูสึกเปนเจาของและมีสวนรวม 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ ดังตอไปนี้ 

1) ผูบริหารการศึกษาตองมีความเขาใจและรวมกันผลักดันใหมีการดําเนินงานตาม 
แผนอยางมีประสิทธิภาพและสมํ่าเสมอ 

2) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จัดทําแผนปฏิบัติ 
การประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 เพ่ือกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา โดย
กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค จุดเนนการพัฒนาและเปาหมายการใหบริการหนวยงานและ
สื่อสารประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกระดับรับรูและเขาใจตรงกันอยางท่ัวถึง 
  3) กําหนดภารกิจความรับผิดชอบและมอบหมายผูรับผิดชอบงานอยางชัดเจน  
  4) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาไดมีความแมนยําและเปนปจจุบัน
และสามารถใหบริการไดตรงกับความตองการและทันตอการเปลี่ยนแปลง 
  5) พัฒนาระบบการกํากับ ติดตาม และการเปลี่ยนแปลง ท่ีมุงเนนการประเมินเพ่ือ
การพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานโดยมีการพัฒนาตัวชี้วัดผลสําเร็จการดําเนินงานท้ังในดาน
ปริมาณ คุณภาพ ระยะเวลาในการประเมิน ผูประเมิน และแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  6) วางแนวปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและชัดเจนแกผูปฏิบัติและผูเก่ียวของ รวมท้ัง
ลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานเพ่ือใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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2.2 องคกรแหงการเรียนรู 
 
 องคกรแหงการเรียนรู( learning organization) เปนกระบวนการบริหารรูปแบบหนึ่ง ท่ีมุง
พัฒนาความสามารถ และศักยภาพของบุคลากรระดับบุคคล ระดับกลุม และท่ัวท้ังองคกร ท้ังในดาน
ความรู ทักษะ และเจตคติอยางตอเนื่อง โดยมุงเนนท่ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกรซ่ึงเปน
พ้ืนฐานในการกาวไปสูความสําเร็จขององคกร ท้ังภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชน(วีรวุธ 
มาฆะศิรานนท, 2545, หนา 3) 
 ในขณะท่ีโลกไดกาวเขาสูศตวรรษใหมนั้น โรงเรียนในฐานะท่ีเปนองคกรใหบริการท่ีผูกพัน
กับเรื่องของการสอนและการเรียนรูเปนหลัก เปาหมายสุดทายของโรงเรียน ก็คือการเรียนรูของ
นักเรียน ดังนั้นในบรรดาองคกรประเภทตางๆ โรงเรียนจึงควรเปนองคกรแหงการเรียนรูมากกวาองค
ใดโดยโรงเรียนจะตองพิจารณาปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน ( paradigm) การบริหารใหสอดรับกับความ
เปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพและใหความสําคัญกับการเสริมสรางศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ
ในองคกร เพ่ือการเปนองคกรแหงการเรียนรู ซ่ึงจะเปนกระบวนการท่ีสําคัญในการปรับและ
เปลี่ยนแปลงไปสูการเปนสังคมแหงการเรียนรู(วิโรจน สารรัตนะ,2547,หนา 7) 
 2.2.1 ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู 
 มีนักบริหารและนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยท้ังชาวตางประเทศและชาวไทยไดใหความหมาย
หรือนิยามขององคกรแหงการเรียนรูไดหลายประเด็น ดังนี้ 
 อาจีริส ( Argyris, 1998, หนา 60) ไดกลาววา organization learning เปนกระบวนการ
ตรวจสอบ และแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนเสมอๆในองคกร ลดทอนในสิ่งท่ีเขาเรียกวา “ defensive 
routines” หรือรูปแบบท่ีผูคนแสดงออกเปนนิสัย เพ่ือปกปองหรือแกตัวลง   
 การวิน ( Garvin,1993, หนา 73) ใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรูวาเปนองคกรท่ีมี
ทักษะในการสราง สรรหา และถายโอนองคความรู และสามารถปรับขยายพฤติกรรมท่ีจะสะทอนถึง
การหยั่งรูและความรูใหมๆ 
 เซ็งเก (Senge,1990, หนา94) ใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรูวา เปนองคกรท่ีซ่ึง
คนในองคกรไดขยายขอบเขตความสามารถของตนอยางตอเนื่องท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุม และ
ระดับองคกรเพ่ือนําไปสูจุดมุงหมายท่ีบุคคลในระดับตางๆ ตองการอยางแทจริง ซ่ึงประกอบไปดวย
วินัย 5 ประการ ไดแกความเชี่ยวชาญเปนพิเศษของบุคคล ( person mastery) แบบแผนทางจิตใจท่ี
มองโลกตามความเปนจริง ( mental model) การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision) การเรียนรู
รวมกันเปนทีม และการคิดเชิงระบบ(systems thinking)  
 มารควอดท (Marquardt,1996, p.11) ใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู หมายถึงองคกรซ่ึงมี
บรรยากาศของการเรียนรูรายบุคคลและกลุม มีวิธีการเรียนรูท่ีเปนพลวัต มีการสอนคนของตนเองใหมี
กระบวนการคิดวิเคราะหเพ่ือชวยใหเขาใจในสรรพสิ่ง สามารถเรียนรู จัดการ และใชความรูเปน
เครื่องมือไปสูความสําเร็จควบคูไปกับการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยองคประกอบของการ เปนองคกร
แหงการเรียนรูมี 5 องคประกอบ ไดแก พลวัตการเรียนรู (learning dynamics) การปรับเปลี่ยนองคกร 
(organization transformation) การเสริมความรูแกบุคคล (peopleempowerment) การจัดการเรียนรู 
(knowledge management) การนําเทคโนโลยีไปใช (technology application) 
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 ลูธาน (Luthans, 1998, p.66) ใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรูวา เปนการนํา 
ความเจริญกาวหนาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชแขงขันกันในโลกเศรษฐกิจ เพ่ือนําไปในสูความสําเร็จ
ตามเปาหมายขององคกร โดยอาศัยการเรียนรูของสมาชิกในองคกร 
 ธเนศ ขําเกิด (2541, หนา 171) ไดใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรูวาเปนองคกรท่ี
มุงเนนและจูงใจใหสมาชิกทุกคนมีความกระตือรือรนท่ีจะพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เพ่ือศักยภาพ
ของตนเองและขององคกร ท้ังนี้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วท้ังในดานเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง วัฒนธรรม ภายใตสภาวะท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และยากแกการ
พยากรณวาจะเกิดอะไรข้ึนแตละคนจึงตองพัฒนาใหเปนบุคคลท่ีเรียนรูอยูตลอดเวลา เพราะความรูท่ี
เคยมีมาในอดีตถูกทาทายโดยความรูใหมท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา 
 วีระวัฒน ปนนิตามัย ( 2544, หนา 54) ใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรูวาการ
สะทอนถึงความสัมพันธขององคกรกับสิ่งแวดลอมภายนอก เนนถึงการปรับตัวในเชิงรุกเพ่ือมุงสู
อนาคตท่ีพึงประสงค โดยผานการเรียนรูของบุคคลและทีมเปนสําคัญ โดยผานกลไกกระบวนการ
บริหารจัดการมุงหมายถึงการเปลี่ยนแปลงในความคิดภูมิปญญา(ความรู ความเขาใจ –การหยั่งรู) เกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีแทจริง และสงผลเห็นภาพท่ีชัดเจนใหเกิดการเปลี่ยนในอนาคต 
 ประพนธ ผาสุกยืด (2545, หนา 80) ไดกลาวถึงความสําคัญขององคก รแหงการเรียนรูไววา
เราจะตองปรับเปลี่ยนองคกรอยางไร เพ่ือใหไดมาซ่ึงโครงการท่ีแบนราบ ( flat) ไมสลับซับซอนไมมี
ลําดับชั้นมากมาย เปนองคกรท่ีมีความยืดหยุน ( flexible) เปนการบริหารงานโดยผานกระบวนการ 
(process) อาศัยการทํางานแบบรวมกันเปนทีม แทนการบริหารงานแบบดั้งเดิมท่ีเนนการดําเนินงาน
ตามสายงาน (function) เปนหลัก ทําอยางไรถึงจะเขาใจวาระบบองคกรโดยแทจริงแลวเปนระบบท่ีมี
ชีวิต เปนระบบท่ีเปด (open system) ท่ีจําเปนตองมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมอยูตลอดเวลา เปนระบบ
ท่ีจริงๆ แลวไมอาจเขียนแทนไดดวยผังการไหลของงาน ( flowchart) หรือถายทอดทุกอยางผานคูมือ
การดําเนินงาน ( procedure) หากแตวาเปนระบบท่ีประกอบดวยชีวิตวิญญาณ ความรูสึก 
ความสัมพันธระหวางกันท่ีมิอาจถายทอดออกเปนตัวหนังสือหรือเขียนออกมาอยูในรูปแบบของ
เอกสารไดท้ังหมด 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ ( 2547,หนา 72) ไดอธิบายวา องคกรแหงการเรียนรู คือ ความรู
เกิดจากการประมวล สังเคราะห และจําแนกแยกและสารสนเทศ เพ่ือนําไปสูการตีความและทําความ
เขาใจกับสารสนเทศเหลานั้น จนกลายเปนความรูแลว ซ่ึงความรูครอบคลุมท้ังสวนของความรูโดยนัย 
(tacit knowledge) ท่ีซอนอยูในความคิดของพนักงาน และท่ีฝงตัวอยูในองคกรกับความรูแจงชัด 
(explicit knowledge) ท่ีปรากฏในเอกสารบันทึกหรือรายงานตางๆขององคกร การจัดการความรูท้ัง
สองประเภทนี้ใหเปนระบบระเบียบเพ่ือใหคนท่ีตองการเขาถึงไดงาย และดึงออกมาใชได โดยสะดวก
การจัดการความรูจะเกิดข้ึนในระดับทีมงาน หรือระดับกลุมในองคกร ท่ีตองการปฏิสัมพันธระหวาง
ปจเจกแตละคน เพราะการจัดการความรูจะเกิดข้ึนได ตอเม่ือมีการปฏิสัมพันธเพ่ือใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนความรูระหวางทีม 
 จุฑา เทียนไทย ( 2547, หนา 45) ไดใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรูวา หมายถึง 
องคกรท่ีมีการพัฒนาความสามารถของตนเพ่ือรองรับกับความเปลี่ยนแปลง โดยทุกคนภายในองคกร
ตางตองมีความกระตือรือรนในการแสวงหาสิ่งท่ีจําเปนตางๆมาเพ่ือชวยในการแกปญหา ปรับปรุงและ
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พัฒนาการทํางานของตนในเรื่องตางๆท้ังนี้โดยอยูบนพ้ืนฐานของการบริหารและจัดการท่ีนําเอา
ความรู ความสามารถ ตลอดจนสติปญญาของพนักงานมาใชในการปรับปรุง พัฒนาการทํางานใหเกิด
ประโยชนแกองคกร หรือยูบนพ้ืนฐานของการบริหารงานภายใตองคความรู ( knowledge 
management)  
 บุญดี บุญญากิจ และคณะ (2547, หนา 51) กลาววาองคกรแหงการเรียนรูเปนกระบวนการในการ
นําความรูท่ีมีอยูหรือเรียนรูมาใชเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร โดยผานกระบวนการตางๆ เชนสรางรวบรวม 
แลกเปลี่ยน และใชความรู เปนตน 
 ศุภามนต ศุภกานต ( 2547,หนา 73) ไดกลาวถึง การจัดการความรูเปนเรื่องของการท่ีองค
หนึ่งจะสกัดคุณคาจากทรัพยสินทางปญญาของคนออกมาใชประโยชนอยางสูงสุดไดอยางไร จุดสําคัญ
สําหรับการริเริ่มเก่ียวกับ การจัดการความรูคือความรูท่ีถือวามีคาสําหรับองคกรมักจะเก่ียวของกับ
ประสบการณ ทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคลเปนสวนใหญ 
 วิจารณ พานิช (2547, หนา 89) ไดกลาวถึงความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรูไววา การ
จัดการความรูเปนกระบวนการ (process) ท่ีดําเนินการรวมกันโดยผูปฏิบัติงานในองคกรหรือหนวยงาน
ยอยขององคกร เพ่ือสรางและใชความรูในการทํางานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ดีข้ึนกวาเดิม การจัดการความรูใน
ความหมายนี้ จึงเปนกิจกรรมของผูปฏิบัติงาน ไมใชกิจกรรมของนักวิชาการ แตนักวิชาการหรือนักทฤษฎี
อาจเปนประโยชนในฐานะแหลงความรู (resource person) หรือผูอํานวยความสะดวกในการจัดการความรู 
การจัดการความเปนกระบวนการท่ีเปนวงจรตอเนื่อง เกิดการพัฒนางานอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ เปาหมาย 
คือการพัฒนางานและพัฒนาคน โดยมีความรูเปนเครื่องมือ มีกระบวนการจัดการความรูเปนเครื่องมือ 
 สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม ( 2548, หนา 45) ไดกลาวถึงความสําคัญของ
องคกรแหงการเรียนรูไววา การจัดการความรูเนนการดําเนินการเก่ียวกับคนในองคกร กลุมบุคคลหรือ
เครือขายผลของการจัดการความรูวัดจากผลงาน วัฒนธรรมองคกร สินทรัพยทางปญญาขององคกร 
และความสามารถในการสรางนวัตกรรม หรือการปรับตัวขององคกร การจัดการความรูมีท้ังการ
จัดการความรูท่ีดี และการจัดการความรูท่ีเลว การจัดการความรูท่ีดีมีลักษณะลงทุนนอย แตไดผล
กระทบมาก การจัดการความรูท่ีเลวเปนการจัดการท่ีไดผล ไมคุมคาการลงทุน พ้ืนฐานสําคัญตอ
ความสามารถในการจัดการความรู คือความเปนองคกรเรียนรู ( learning organization) หรือองคกร
ความวุนวาย (chaotic organization) และการท่ีสมาชิกขององคกรเปนบุคคลเรียนรู (learning person) 
ในเรื่อ งการจัดการความรูไมมีสิ่งใดหรือหลักการใดสําคัญยิ่งกวาจินตนาการ และความคิดริเริ่ม
สรางสรรค 
 สายฝน เสกขุนทด ( 2549, หนา 39) ไดใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรู หมายถึง 
องคกรแหงการเรียนรูท่ีเปนองคกรซ่ึงสมาชิกในองคกรเพ่ิมขีดความสามารถของตนอยางตอเนื่อง ท้ัง
ในระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคกร เพ่ือนําไปสูจุดมุงหมายท่ีบุคคลในระดับตางๆ ตองการ
อยางแทจริง เปนองคกรท่ีสงเสริมการเรียนรูกันเปนทีม เพ่ือการเปลี่ยนแปลงความรูและประสบการณ
ใหทันกับความเปลี่ยนแปลง และมีการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง 
 วิชิต แสงสวาง ( 2555, หนา 27) ไดใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรู หมายถึง 
องคกรท่ีมีสมาชิกปรารถนาในการท่ีจะเรียนรูสิ่งตางๆ อยางตอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือการ
พัฒนาการทํางานมีการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมมีการทุมเททรัพยากรเพ่ือลงทุนใหบุคลากรทุก
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ระดับเกิดการเรียนรูตลอดจนสรางคานิยมเก่ียวกับการสรางนวัตกรรมและทดลองทําสิ่งใหมๆ สามารถ
แสดงศักยภาพ สรางความเปนเลิศแกองคกร 
 ดังนั้น องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรท่ีคนในองคกรเรียนรูอยางตอเนื่อง มีวิธีการ
เรียนรูไปดวยกัน ซ่ึงสมาชิกในองคกรเพ่ิมขีดความสามารถของตนท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุม และ
ระดับองคกร เพ่ือนําไปสูจุดมุงหมายท่ีบุคคลในระดับตางๆ ตองการอยางแทจริง โดยใชความรูประสานกับ
เทคโนโลยีสมัยใหมเปนเครื่องมือไปสูความสําเร็จ มีการสงเสริมทํางานเปนทีม เพ่ือเปลี่ยนแปลง ความรู 
ประสบการณ  ใหทันกับความเปลี่ยนแปลง และมีการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง 
 2.2.2 ความเปนมาขององคกรแหงการเรียนรู 
 การศึกษาคนควา เรื่ององคกรแหงการเรียนรู (learning organization)  เริ่มตนเปนครั้งแรกจาก
ผลงานวิชาการ ซ่ึงเขียนโดยอาจีริส (Argyris) ศาสตราจารยแหงมหาวิทยาลัยฮาวารด และชอน (Schon) 
ศาสตราจารยแหง massachusettslnstitute of technology (MIT) โดยใชชื่อผลงานวา organization 
learning: A Thenory of action perspective ป ค.ศ.1978 ผลงานวิชาการของศาสตราจารยท้ังสองทานนี้
ถือเปนตําราเลมแรกขององคกรแหงการเรียนรู และในตําราเลมนี้ใชคําวา learning organizationซ่ึง
หมายถึงการเรียนรูในองคกร คริสอาจีรีส (Argyris) เปนผูท่ีสนใจศึกษาดานการเรียนรูของบุคคลในองคกร
มากกวา 40 ป แตเนื่องจากผลงานเขียนของเขาคอนขางท่ีจะเปนวิชาการและอานยาก จึงไมไดรับความนิยม 
ตอมาในป ค.ศ.1990 เซ็งเก (Senge) ศาสตราจารย สถาบัน MIT ไดเขียนผลงานเผยแพรเปนหนังสือชื่อ 
The fifth disciplling: The Art and practice of the learning organization ป ค.ศ.1990 และในหนังสือ
เลมนี้ เซ็งเก (Senge) ไดใชคําวา learning organization ซ่ึงหมายถึงองคกรแหงการเรียนรู แทนคําวา 
learning organization  ดังนั้นจึงกลาวไดวา คําวา องคกรแหงการเรียนรู (learning organization) เกิดข้ึน
ในครั้งแรกในป ค.ศ.1990 ตอมาในป ค.ศ.1991MIT ไดกอตั้ง MIT Center for Learning Organization ข้ึน
ท่ี Sloan School of Management MIT โดย เซ็งเก (Senge) ดํารงตําแหนงผูอํานวยการศูนย และศูนยนี้
เปนแหลงเผยแพร หลักการและแนวคิดเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูไปสูการปฏิบัติจริงในองคกรตางๆ 
รวมท้ังมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการดวย ทําให เซ็งเก (Senge) และคณะซ่ึงไดแก Charlotte Roberts, 
Richard B. Ross, BryanJ. Smith และ Art Kieinerไดเสนอแนวปฏิบัติเพ่ือสงเสริมใหเกิดองคกรแหงการ
เรียนรูโดยเขียนผลงานเปนหนังสือชื่อ The fifth discipline Field Book: Strategies and Tools for 
Building a learning Organization ในป ค.ศ.1994(สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา, สํานักงาน
ปลัดกระทรวง, กระทรวงศึกษา :2548,หนา 88)บุคคลท่ีเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางความเขาใจ
เก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรู (learning organization) และเขียนเผยแพรผลงานจนเปนท่ียอมรับท่ัวไปคือ 
พีเตอรเอ็ม เซ็งเก (Peter M.Senge) ศาสตราจารยของ massachusettslnstitute of technology (MIT) 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ปจจุบันดํารงตําแหนงผูอํานวยการ MIT center for organization learning ซ่ึงกอตั้ง
ในป ค.ศ.1991เพ่ือทําการสังเคราะห ทฤษฎี และวิธีการตางๆ เพ่ือเผยแพรแนวคิดเก่ียวกับองคกรแหงการ
เรียนรู ( learning organization) โดยในปจจุบันเรียกวาสังคมการเรียนรูขององคกร ( society for 
organizational learning (SOL) ซ่ึงมีจุดมุงหมายท่ีสําคัญ 3 ประการคือ 1) เพ่ือการศึกษาวิจัย 2) เพ่ือเพ่ิม
ขีดความสามารถท้ังในระดับบุคคลและทีมงาน 3) เพ่ือสรางชุมชนของการปฏิบัติ ( communityof 
practices) ข้ึนโดยการเชื้อเชิญบริษัทชั้นนํามาแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู และแกไขปญหารวมกัน 
(อางใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, สมชาย หิรัญกิตติ, และสมศักดิ์ วานิชยากรณ, 2545, หนา 375) ปจจุบัน
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แนวความคิดเรื่ององคกรแหงการเรียนรู ไดรับการเผยแพรไปอยางกวางขวาง เปนท่ีสนใจของนักคิด
นักวิชาการหลายคนและในปจจุบันนี้นักวิชาการหลายคนท่ีศึกษาเรื่ององคกรแหงการเรียนรูและเขียน
หนังสือข้ึน 
 2.2.3 ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู 
 ผูบริหารในปจจุบันนี้กําลังเผชิญกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงในอัตราท่ีรวดเร็วมาก 
นวัตกรรมท่ีตอเนื่องในเรื่องของสารสนเทศและเทคโนโลยีคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมโยงกับโลกาภิวัตน ของ
ตลาด (globalization of markets) ซ่ึงทําใหเกิดความสับสนวุนวาย ผลท่ีเกิดข้ึนคือหลักการและแนว
ทางการบริหารในอดีต ไมสามารถนํามาประยุกตใชในโลกปจจุบันได องคกรท่ีประสบความสําเร็จใน
ศตวรรษท่ี 21 ตองสามารถท่ีจะเรียนรูและตอบสนองไดอยางรวดเร็ว โดยองคกรลักษณะนี้จะมี
ผูบริหาร ซ่ึงมีภูมิปญญาท่ีฉลาดในการเปลี่ยนแปลงสิ่งท่ีทาทายตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพและ
สามารถบริหารจัดการมาตรฐานแหงความรู ( knowledge base) สําหรับองคกรได รวมท้ังสามารถ
เปลี่ยนแปลงในสิ่งท่ีตองการได หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือองคกรลักษณะนี้จะมีความตองการท่ีจะเปน
องคกรแหงการเรียนรู (learning organization) การขับเคลื่อนเพ่ือไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ปจจัยหลักหลายประการท่ีเปนเหตุผลและความจําเปนตอกา รเปลี่ยนแปลงดังกลาว เชน 1) การ
แขงขัน หนวยงานยุคใหมตองตอสูเพ่ือการอยูรอดโดยตองปรับเปลี่ยนท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา ท้ังภายใน
และตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งกลยุทธของคูแขงท่ีนํามาใชเปนเครื่องมือเพ่ือเอาชนะท้ังในระยะ
สั้นและระยะยาว ท่ีเห็นไดชัดเจนก็คือการแขงขันทางธุรกิจ ซ่ึงมุงลูกคาเปนสําคัญ เชน บริษัท
น้ําอัดลม บริษัทผลิตรถยนต บริษัทผลิตโทรศัพทมือถือ เปนตน หนวยงานจึงตองแขงขันใหบริการ
ลูกคา ซ่ึงก็คือประชาชนนั่นเอง อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีหนวยงานราชการและธุรกิจเอกชนตองให
ความสําคัญเปนอันดับแรก ก็คือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางตอเนื่อง ดวยการสรางบรรยากาศ 
กระตุนใหเกิดการพัฒนาตนเองมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน สรางองคความรูใหมๆ และนํา
ความรูมาใชใหเกิดประโยชนใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได ซ่ึงบรรยากาศดังกลาวนี้จะเกิดข้ึนไดใน
หนวยงานท่ีเปนองคกรแหงการเรียนรูเทานั้น ดังนั้นการพัฒนาหนวยงานใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
จึงเปนความจําเปนเรงดวนของทุกหนวยงานท่ีตองการยืนหยัดอยูในยุคแขงขันไดอยางยั่งยืนตอไป 
(เรื่องเดียวกัน (อางใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, สมชายหิรัญกิตติ, และสมศักดิ์ วานิชยากรณ, 2545, หนา 
90) 2) เทคโนโลยี ปจจุบันนี้ความกาวหนาทางเทคโนโลยีไปไกลถึงนาโ นเทคโนโลยี ไมมีใครคิดวา
นักวิทยาศาสตรจะศึกษาลึกซ้ึงถึงระดับโมเลกุลและอะตอม ซ่ึงมีขนาด 1 ในพันลานสวนของ 1 เมตร 
เปนการบูรณาการวิทย าการดวย ชีววิทยา ชีวเคมี วิศวกรรมศาสตรสาขาหุนยนต และเครื่องจักรกล 
ทําใหเกิดเทคโนโลยีท่ีเรียกวา นาโนเทคโนโลยี (ศิรศักดิ์ เทพาคํา, 2545, หนา 24)3) ผลผลิตและ การ
บริการ ทุกหนวยงานยอมมีผลผลิตและการบริการท่ีมีลักษณะเฉพาะเปนของตนเอง ดังนั้นการสราง
ความแตกตางของผลผลิตและการบริการเทานั้น ท่ีจะชวยใหหนวยงานสามารถจูงใจลูกคาไดมากกวา
หนวยงานอ่ืนๆ ซ่ึงความแตกตาง ของผลผลิตและการบริการดังกลาวสามาร ถกําหนดไดโดยการ
ควบคุมคุณภาพและมาตรฐานหนวยงานจึงพยายามแสวงหาสถาบันรับรองคุณภาพใหเขามา
ดําเนินการรับรองคุณภาพและมาตรฐานการผลิตและการบริการ โดยบางครั้งตองเสียคาใชจายเงิน
เปนจํานวนมาก จึงเปนชองทางหารายไดของสถาบันรับรองคุณภาพไปโดยปริยาย ในทางตรงกันขาม
หากหนวยงานมุงเนนพัฒนาความรูและทักษะ บุคลากรทุกระดับ โดยจัดกิจกรรมใหบุคลากรเหลานี้ได
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มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูกันอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง รวมท้ังเปดโอกาสใหไดรับประสบการณการ
พัฒนาวิชาชีพจากภายนอกบรรยากาศดังกลาวนี้จะชวยในการพัฒนาความสามารถและศักยภาพของ
ซ่ึงบรรยากาศเชนนี้จะเกิดข้ึนไดในหนวยงานท่ีเปนองคกรแหงการเรียนรูเทานั้น (สถาบันพัฒนา
ผูบริหารการศึกษา, สํานักงานปลัดกระทรวง, กระทรวงศึกษา, 2548, หนา 91)4) ความสัมพันธ
ระหวางผูบริหารและผูใชบริการ การสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูบริการและผูใชบริการ ยอมเปน
หัวใจสําคัญของหนวยงานท่ีจะเปนเลิศในอนาคต ดังนั้น หนวยงานทุกหนวยจึงใหโอกาสทางการศึกษา 
การฝกอบรมและพัฒนาแกบุคลากรทุกคน โดยเนนวิชาการดานมนุษยสัมพันธ และการบริการเพ่ือ
สรางบุคลากรใหมีความสามารถบริการ และมีความสัมพันธท่ีดีกับผูใชบริการ (เรื่องเดียวกัน สถาบัน
พัฒนาผูบริหารการศึกษา, สํานักงานปลัดกระทรวง, กระทรวงศึกษา, 2548, หนา 91) หนวยงานท่ี
เปนองคกรแหงการเรียนรู จะสามารถสรางบรรยากาศความเปนกัลยาณมิตรระหวางบุคลากรภายใน
หนวยงาน ซ่ึงบรรยากาศเชนนี้จะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีบุคลากรสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานจริง
ตอไป 
 ดังนั้น องคกรท่ีจะเปนองคกรแหงการเรียนรู ( learning organization)หมายถึง ความเปน
องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง ความเปนจริงหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ในการดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอนและงานใน
หนาท่ีความรับผิดชอบ ตลอดจนการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบแบบแผนจรรยาบรรณของทางราชการ 
เปนองคกรท่ีมีการดําเนินการหรือสงเสริมใหบุคคล ทีมงาน หรือกลุมในองคกรท่ีมีโอกาสเพ่ิมพูน
ความรู ความสามารถเพ่ือปรับเปลี่ยนตัวเอง แลวนําพัฒนาองคกรไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไว 
กระบวนการเรียนรูท่ีตองเปนไปอยางตอเนื่อง โดยอาศัยปจจัยตางๆ ท้ังภายในและภายองคกรโดยใช
ความรูประสานกับเทคโนโลยีสมัยใหม เปนเครื่องมือไปสูความสําเร็จ  
 
 
 
 2.2.4 แนวคิดเกี่ยวกับองคกรแหงการเรียนรู 
 องคกรแหงการเรียนรูเปนแนวคิดเชิงกลยุทธท่ีชวยปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนในระยะยาว 
(proactive) จึงเทากับเปนการวางแผนอนาคตขององคกรนั่นเอง ซ่ึงในเรื่องนี้ เซ็ งเก (Senge) เห็นวา
องคกรแหงการเรียนรูชวยพัฒนาทรัพยากรมนุษยในระยะยาว และเปนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
จากทุกดาน แบบองครวม ( holistic) ทําใหเกิดการติดตออยางเปนระบบ ( systems thinking) ท่ีจะ
ชวยใหเขาใจปญหา รวมท้ังการเปลี่ยนแปลงตางๆ ตามความเปนจริง การคิดอยางเปนระบบจึงเปน
หัวใจขององคกรแหงการเรียนรู เพราะเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาและผสมหลักการและองคประกอบ
ขององคกรแหงการเรียนรูเขาดวยกัน(สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา, สํานักงานปลัดกระทรวง, 
กระทรวงศึกษาธกิาร, 2548, หนา 93-96) 
 แนวคิดทฤษฎีองคกรแหงการเรียนรูของเพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล ( Pedler, 
Burhoyne&Boydell, 1998, p. 144) กลาวถึงลักษณะท่ีเหมาะสมของการเปนบริษัทแหงการเรียนรู (The 
learning company) วามีองคประกอบของการเปนองคกรหรือบริษัทแหงการเรียนรู ควรแบงออกเปน5 
ดาน ประกอบดวย 11 กระบวนการ ดังตอไปนี้ 
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  1) ดานกลยุทธ ( straategy)  
   (1) ใชการเรียนรูเปนกลยุทธขององคกร ( learning approach to strategy) 
ปกติแลวบริษัทจะปรับแตทิศทางและกลยุทธไปในทิศทางท่ีเหมาะสม การกอรูปของนโยบายและกล
ยุทธจะเปนกระบวนการเรียนรูดวย ในขณะเดียวกันเสมือนเปนการทดลองการบริหารแผนธุรกิจถูก
เก่ียวของและปรับแตงอยูตลอดเวลาท่ีนําไปใชการทดลองในเรื่องเล็กๆ และใหมีการสะทอนขอมูลกัน
ถูกสรางในกระบวนการวางแผนเพ่ือการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
   (2) มีการสรางนโยบายแบบมีสวนรวม ( participative policy making) สมาชิก
ทุกคนมีสวนรวมในการกอตัวของนโยบายและกลยุทธ นโยบายมีนัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลในมุมมนุษยของ
การเปนผูมีสวนไดสวนเสีย รวมท้ังความผูกพันท่ีจะอยูเหนือความแตกตางและการทํางานท่ีอาจสราง
ความขัดแยง นโยบายตองสะทอนคานิยมของสมาชิกทุกคนไมใชแตของผูบริหารระดับสูง 
  2) ดานการมองภายในองคกร ( looking in)  
   (1) การสรางการตรวจสอบและควบคุม (formative accounting and control) 
ระบบของการตรวจสอบ งบประมาณและการรายงานถูกจัดข้ึนเพ่ือชวยในการเรียนรู ทุกคนรูสึกเปน
สวนหนึ่งของหนวยงานท่ีรับผิดชอบทรัพยากรของตนเอง พนักงานบัญชีและการเงินมีฐานะเปนท่ี
ปรึกษาและใหคําแนะนํา ระบบควบคุมถูกออกแบบและดําเนินไปเพ่ือสรางความพึงพอใจใหลูกคา 
ระบบการเงินกระตุนหนวยงานและบุคคลใหเสี่ยงกับการลงทุน 
   ( 2) การใหขาวสารขอมูล (Information) ถูกใชสําหรับการทําความเขาใจกันไมใช
เพ่ือรางวัลหรือลงโทษ เทคโนโลยีสารสนเทศถูกใชสรางฐานขอมูลและระบบการสื่อสารท่ีชวยทุกคนให
เขาใจวากําลังจะไปทางไหน คนสามารถไดรับการสะทอนขอมูลวาการทํางานของตนเปนอยางไร ทํา
ใหเขาใจวาธรรมชาติและนัยสําคัญของความแปรปรวนของระบบและการแปลความขาวสาร
สอดคลองกัน เทคโนโลยีสารสนเทศถูกใชสรางฐานขอมูล ระบบสารสนเทศและการติดตอสื่อสารท่ี
ชวยใหเขาใจวาอะไรกําลังดําเนินอยูและการตัดสินใจท่ีดีควรเปนอยางไร 
   (3) การใหรางวัลอยางยืดหยุน ( reward flexibility) สมมติฐานข้ันพ้ืนฐานและ
คานิยมภายใตระบบรางวัลตอบแทนถูกใชและแบงปนในองคกร โดยศึกษาเรื่องธรรมชาติของรางวัล
อยางลึกซ้ึงและระบบรางวัลแบบมีตัวเลือก ถูกทดสอบ อภิปรายและทดลองใช รูปแบบการทํางาน
แบบยืดหยุนทําใหคนมีการเขารวมและความคาดหวังเก่ียวกับรางวัลแตกตางกัน ทุกคนตองเก่ียวของ
กับการกําหนดธรรมชาติและรูปแบบของระบบการใหรางวัลท้ังหมด 
   (4) การแลกเปลี่ยนภายใน ( Internal exchange) แผนกผลิตงานมองวาแผนก
อ่ืนๆ เปนลูกคาและผูจัดหาวัตถุดิบ ท่ีเจรจาและมีขอตกลงกันเรื่องคุณภาพ ราคาและการสงมอบแต
ละแผนกสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาภายในเหลานี้และยังคงตระหนักถึงความตองการขององคกร
โดยรวมดวย ผูจัดการกระตุนการสื่อสาร การเจรจาตอรอง และการทําสัญญามากกวาจะควบคุมแบบ
ใชอํานาจบังคับบัญชา แผนกผลิตงานสามารถพูดอยางอิสระและตรงไปตรงมากับแผนกอ่ืนๆ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนและใหความชวยเหลือ รวมท้ังสามารถท่ีจะริเริ่มดวยตนเองได 
  3) ดานโครงสราง ( structures) 
   โครงสรางท่ีกระจายอํานาจ (enable structure) บทบาทและอาชีพเปนโครงสราง
ความยืดหยุนเปนไปเพ่ือการทดลองการเติบโตและการปรับตัว การประเมินผลการปฏิบัติงานถูกใช
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การเรียนรูและพัฒนามากกวาเพ่ือใหรางวัลหรือลงโทษ แผนกผลิตงานและแผนกอ่ืนๆ ถูกมองวาแบบ
โครงสรางชั่วคราวท่ีสามารถยืดหยุนในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลง มีกฎระเบียบและกระบวนการ 
แตสามารถเปลี่ยนแปลงไดบอยๆ ภายหลังการทบทวนและอภิปรายกันซ่ึงเปนการทดลองรูปแบบ
โครงสรางใหม  
  4) ดานการมองภายนอก ( looking out) 
   (1) พนักงานเปนเสมือนผูวิเคราะหสภาพแวดลอม ( boundary workers as 
environmental scanner) เปนสวนหนึ่งของงานของทุกคนท่ีจะรวบรวม นํากลับมา และรายงาน
ขาวสารเก่ียวกับสิ่งท่ีเกิดภายนอกบริษัท การประชุมทุกครั้งในบริษัทตามปกติจะรวมกับทบทวนวา
อะไรกําลังเปนไปในสภาพแวดลอมทางธุรกิจ มีการพบกับกลุมตัวแทนหรือลูกคา ผูจัดหา สมาชิก 
ชุมชนและหาวาอะไรสัญญาสําหรับเขา มีระบบและกระบวนการสําหรับแบงปนขอมูลขาวสารจาก
ภายนอกบริษัท รับรูความกาวหนาทางวิชาการดานเศรษฐศาสตร การตลาด เทคโนโลยี สังคม 
การเมืองและแนวโนมของโลก รวมท้ังทดสอบวาจะมีผลกระทบตอธุรกิจของเราอยางไร 
   ( 2) การเรียนรูขามองคกร (Inter-company learning) มีการพบกับคูแขงเพ่ือแบงปน
ความคิดและขอมูลขาวสารเปนประจําคนจากบริษัทมีความสัมพันธกับหุนสวนทางธุรกิจ รวมท้ังผู
จัดหาลูกคาและคูแขงโดยมีสวนรวมในการเรียนรูเหตุการณตางๆ รวมกันกับผูจัดหา ลูกคา และผูมีสวนได
สวนเสียอ่ืนๆ และมีความผูกพันในการรวมมือกับผูจัดหา ลูกคา และคูแขงเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑและ
ตลาดใหมๆ ใชการเรียนรูจากการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ เปนเกณฑเปรียบเทียบ 
  5) ดานโอกาสในการเรียนรู ( learning opportunities) 
   (1) การพัฒนาตนเองของทุกคน (self-development for all) มีงบประมาณสําหรับ
การพัฒนาตนเอง โดยแตละคนสามารถตัดสินใจไดวาการฝกอบรมและพัฒนาอะไรท่ีตองการ
คําแนะนําท่ีเหมาะสมและถูกกระตุนใหรับผิดชอบในการพัฒนาตนเอง ทรัพยากรในการพัฒนาตนเอง 
มีประโยชนสําหรับผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกดวย นั่นคือ มีโอกาส วัสดุอุปกรณ และทรัพยากรมากท่ี 
สามารถใชประโยชน สําหรับการเรียนรูท่ีเปดใหเขาถึงไดงายท่ัวท้ังบริษัท การขยายตัวของความจําเปน
ในการเรียนรูของบุคคลมาจากการประเมินผลและการวางแผนอาชีพ 
   (2) บรรยากาศการเรียนรู (learning climate) ทุกคนในบริษัทจะชวยเหลือสนับสนุน
และสนใจในบทเรียน คนใชเวลาในการตั้งคําถามเก่ียวกับสิ่งท่ีตนเองปฏิบัติ เพ่ือวิเคราะหและเรียนรู
จากบทเรียนมีทัศนคติของการปรับปรุงอยางตอเนื่อง นั่นคือการพยายามเรียนรูและทําใหดีข้ึน ความ
แตกตางของทุกคนในองคกรถูกมองวาเปนคุณคาทีดีท่ีจําเปนสําหรับการเรียนรูและการสรางสรรค 
เม่ือคุณตองการรูบางสิ่งบางอยาง ถือเปนเรื่องธรรมดาท่ีจะถามจนกวาจะไดขอมูลท่ีตองการหรือไดรับ
ความชวยเหลือ 
 แนวคิดทฤษฎีองคกรแหงการเรียนรูของ ปเตอรเอ็ม เซ็งเก (Peter M.Senge)ใหความสําคัญกับ
ความสามารถในการเรียนรูท่ีรวดเร็วกวาคูแขงขัน ซ่ึงความสามารถถือวาเปนขอไดเปรียบทางธุรกิจท่ี
ยั่งยืน (sustainable competitive) โดยการเรียนรูจะตองเปนการเรียนรูท่ีเต็มเปยม ( learningful) 
ของสมาชิกทุกคนและทุกระดับในองคกร โดยถือวาทุกคนมีธรรมชาติของการเปนใฝเรียนรู ( learners) 
มีธรรมชาติในการท่ีจะเรียนรู และรักท่ีจะเรียนรูเพ่ือแสวงหาสิ่งท่ีดีใหแกชีวิต นอกจากนั้น เซ็ งเก 
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(Senge) ไดเสนอแนวทางในการสรางองคกรแหงการเรียนรูดวยหลักการพ้ืนฐานหรือวินัย 5 ดาน 
(the fifth discipline) ท่ีจะผลักดันและสนับสนุนใหเกิดองคกรแหงการเรียนรู ดังนี้ 
  1) บุคคลแหงความเปนเลิศ (personal mastery) บุคคลหรือสมาชิกขององคกรเปน
รากฐานขององคกรแหงการเรียนรู บุคคลท่ีมีความเปนเลิศจะสามารถเพ่ิมความสามารถในการ
สรางสรรคงานท่ีเขาตองการไดอยางตอเนื่อง ลักษณะการเรียนรูของสมาชิกในองคกรจะสะทอนให
เห็นถึงการเรียนรูขององคกรได สมาชิกขององคกรแหงการเรียนรูจะมีคุณลักษณะท่ีสําคัญคือ ความเปน
นายของตัวเอง (human mastery)สามารถควบคุมจิตใจ พฤติกรรมของตัวเองเปนคนท่ีใฝรูตลอดเวลา
ยอมรับความเปนจริง ไมยึดม่ันในตนเอง ยอมรับความเปนจริง ไมยึดม่ันในตนเอง ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก มีวุฒิภาวะทางจิต สมาชิกทุกคนจะมีความกระตือรือรน สนใจ และใฝเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ อยูเสมอมีความปรารถนาเรียนรู เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตน มุงสูความสําเร็จท่ีไดตั้งใจ ในการ
พัฒนาใหบุคคลมีความเปนเลิศ ถือวาเปนมิติท่ีตองการฝกฝนอยางตอเนื่อง ความเปนเลิศของบุคคลมี
องคประกอบพ้ืนฐาน คือ 
   ( 1) วิสัยทัศนสวนบุคคล ( personal vision) วิสัยทัศนเปนเรื่องของจิตใจ และมุง
ความสนใจท่ีวิธีการมากกวาผลลัพธ ความสามารถในการกําหนดความตองการท่ีแทจริงอยาง
เหมาะสมถือเปนสิ่งจําเปนของความเปนเลิศของบุคคล 
   (2) การจัดการกับความเครียดอยางสรางสรรค ( holding creative tension) 
ความหมายของความตึงเครียดในความเปนจริงถาเรามีวิสัยทัศนควบคูไปกับความจริงจะทําใหเกิดการ
สรางสรรคมากกวาไมควรปฏิเสธความตึงเครียดอยางสรางสรรคเก่ียวของกับภาวะอารมณ ความรูสึก
ตางๆ เชนความวิตกกังวล เสียใจหรือทอแท สิ่งท่ีเกิดในเชิงลบเหลานี้ไมใชความตึงเครียดอยาง
สรางสรรคจะชวยใหความลมเหลวกลายเปนการเรียนรูภาพความจริงท่ีไมถูกตอง ยุทธศาสตรท่ีไม
สามารถทําไดตามท่ีคาดหวังและความชัดเจนของวิสัยทัศน มีผลใหเกิดความพากเพียรและความ
อดทนเปลี่ยนแปลงทัศนคติของเราไปสูความจริง ความเปนจริงจะเปนมิตรมากกวาศัตรู การมอง
กระแสความเปนจริงไดอยางถูกตอง และทะลุปรุโปรง มีความสําคัญกับการทําใหวิสัยทัศนชัดเจน ซ่ึง
ท้ังสองสิ่งนี้มีความสําคัญเทากันตอการเกิดความตึงเครียดอยางสรางสรรค 
   ( 3) การเรียนรูโดยใชจิตใตสํานึก (subconscious) คนท่ีมีความเชี่ยวชาญสวนบุคคล
จะมีอีกมิติหนึ่งของจิตใจ คือมีจิตใตสํานึก ซ่ึงการทํางานท่ีซับซอนทุกอยางตองผานจิตใตสํานึกจะ
สามารถประสบความสําเร็จในงานท่ียุงยากไดอยางงายดาย เราจะเรียนรูเรื่องจิตสํานึกไดอยางไร 
เนื่องจากกิจกรรมทุกอยางของมนุษยจะไมสามารถทําไดในระยะแรก การเรียนรูในชวงแรกตองอาศัย
จิตสํานึก ความตั้งใจ และความพยายามหรือเรียนรูทักษะของงานจนคอยๆกลายเปนการควบคุมโดย
จิตใตสํานึกในท่ีสุดในภาวะจิตใจสงบจะสามารถกําหนดจุดรวมวิสัยทัศนไดอยางม่ันคง 
   ( 4) ความเปนเลิศของบุคคลถือเปนปจจัยท่ีสําคัญ เสมือนเปนเสาหลักขององคกร
แหงการเรียนรู ซ่ึงมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการพัฒนาศักยภาพ และความสามารถในการเรียนรูของ
สมาชิกในองคกร และเปนพ้ืนฐานสําคัญในการพัฒนาชีวิตตนเอง ดังนั้นองคประกอบนี้จึงเปนการ
สรางทรัพยากรมนุษยท่ีดีท่ีสุดขององคกร 
  2) รูปแบบวิธีการคิด (mental model) รูปแบบวิธีการคิดเปนความคิด ความเขาใจของ
คนท่ีมีตอองคกรและตอธุรกิจของตนเอง ซ่ึงความคิดของคนนี้เปนสิ่งสําคัญ และมีอิทธิพลอยางยิ่งตอ
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พฤติกรรมของคน รูปแบบวิธีการคิดนี้จะเปนพ้ืนฐานของวุฒิภาวะทางอารมณ (emotional quotient,EQ) 
และจะมีผลถึงความเขาใจตอเรื่องราว ตองานหรือกิจกรรมใดๆในแงมุมตางๆซ่ึงจะเปนองคประกอบท่ีสําคัญ
ตอการท่ีเราจะตัดสินใจกระทําการอยางใดอยางหนึ่งตอไปในการเปลี่ยนแปลงหรือปรับตัวขององคกรตางๆ
เพ่ือใหเกิดศักยภาพในการแขงขัน ปญหาสําคัญประการหนึ่งก็คือ ทําอยางไรสมาชิกทุกคนจึงจะมีความรู 
และความเขาใจไปในทางเดียวกัน ใหเขาใจในความจําเปน และความถูกตอง แทนท่ีจะปลอยใหรูปแบบ
วิธีการคิดของแตละคนกลายเปนตัวสรางปญหาใหเกิดภาวะท่ีตางคนตางคิดกันไปเอง จนกลายเปนปญหา
ลุกลามใหญโตไดในท่ีสุด นอกจากนี้แลวการเปลี่ยนแปลงตางๆในองคกร โดยปกติมักจะทําไดยาก เนื่องจาก
เปนธรรมชาติของคนท่ีมักจะปฏิเสธและตอตานการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงอาจจะกลัวผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนแก
ตนเองในสถานภาพตางๆหรืออาจจะมีอาการยึดติดอยูกับรูปแบบและวิธีการท่ีตนเองคุนเคย และในท่ีสุด
รูปแบบวิธีการคิดของเขาเองจะเปนตัวตัดสินวาอยางอ่ืนหรือวิธีอ่ืนๆ นั้นเลยไปเสียหมด แตถาผูท่ี
รับผิดชอบในการบริหารโครงการสําคัญๆ นี้มีความเขาใจในรูปแบบวิธีการคิดดีพอก็ควรมีการเตรียมการเสีย
แตเนิ่นๆในการทําประชาสัมพันธประชาพิจารณ และสรางบรรยากาศเปดสรางความเขาใจใหทุกคนมีสวน
รวม และทาทายในความสําเร็จรวมกัน ซ่ึงมาตรการเหลานี้จะชวยสรางรูปแบบวิธีการคิดในรูปแบบท่ีจะเปน
ประโยชนตอองคกรไดเปนอยางดี รูปแบบของรูปแบบวิธีการคิด คือ 
   ( 1) การบริหารโอกาสในยุคโลกาภิวัตนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในดานการเงินการลงทุน
การตลาด เทคโนโลยี และการแขงขันอยูตลอดเวลา การพายแพตอกระแสโลกาภิวัตนจะทําใหสูญเสียโอกาส
อยางมหาศาล 
   ( 2) การพัฒนาผลิตภัณฑ และการบริการท่ัวทุกมุมโลกทํากันอยูตลอดเวลา การ
เพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพของผลิตภัณฑและบริการเปนหัวใจของธุรกิจ 
  3) การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision) การมีวิสัยทัศนรวมกันเปนวิธีการทําให
แตละคนเกิดวิสัยทัศน การหัดใหคนคิดมองไปขางหนา มองอนาคต สรางสถานการณจําลองแบบ
ตางๆคิดวาผลท่ีดี ผลท่ีเสียผลแบบกลางๆ นาจะเกิดข้ึนเปนอยางไร แตละทางมีทางแกไข อยางไร 
ความคิดเชนนี้ควรแฝงเขาไปในกลุมการทํางานใหตัดสินใจรวมกัน หัดใหไปทําเปนการบานแลว  นํามา
คุยรวมกัน ซ่ึงการมอบหมายใหรับผิดชอบ การตัดสินใจในแตละเรื่องดวยตนเองจะทําใหเกิดความรูสึก
ผูกพัน การมีวิสัยทัศนรวมกันเริ่มจากมองสิ่งตางๆ ใหเปนกระบวนการมองตอไปขางหนาจะเกิดอะไรข้ึน 
มองภาพรวมของหนวยงานไมไดมองเฉพาะหนวยของตัวเอง ซ่ึงเปนการสรางทัศนะของความรวมมือ
กันอยางยึดม่ันของสมาชิกในองคกรเพ่ือพัฒนาศักยภาพในอนาคต และความตองการท่ีจะมุงไปสู
ความปรารถนารวมกันของสมาชิก องคกรแหงการเรียนรู จะตองเปนองคกรท่ีสมาชิกทุกคนไดรับการ
พัฒนาวิสัยทัศนของตนใหสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร จะสนับสนุนใหเกิดการรวมพลังของ
สมาชิกท่ีคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลง และความกาวหนาตอไปภายใตจุดมุงหมายเดียวกันซ่ึงเปนการ
สรางวิสัยทัศนรวมกันมีองคประกอบพ้ืนฐาน คือ 
   ( 1) กระตุนใหแตละคนมีวิสัยทัศนโดยการสรางบรรยากาศกระตุนใหเกิดการ
สรางสรรค การท่ีองคกรจะสรางการมีวิสัยทัศนรวมกันนั้น ตองเริ่มตนสรางวิสัยทัศนสวนบุคคลข้ึนมา
ใหไดกอน เพราะถาหากสมาชิกไมมีวิสัยทัศนเปนของตนเองแลวนั้น การทํางานหรือตัดสินใจในเรื่อง
ตางๆก็จะเปนไปในลักษณะท่ียินยอมปราศจากความตั้งใจและการรวมมืออยางจริงจัง การท่ีพนักงาน
มีวิสัยทัศนสวนบุคคลไดจะเกิดการรวมมือกันทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในองคกร วิสัยทัศนสวน
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บุคคลเปนเรื่องของความสามารถในการสรางภาพข้ึนในใจทีเกินกวาความเปนจริง โดยเกิดจาก
กระบวนการคิดของตัวเองและเปนอิสรภาพสวนบุคคลซ่ึงเสรีภาพสวนบุคคลท่ีจะเลือกหรือกระทํา
กิจการใดๆ องคกรสวนใหญสามารถแบงประเภทของสมาชิกในเรื่องของการมีวิสัยทัศนได 2 ประเภท คือ 
    ก. สมาชิกประเภทตั้งใจจริงเพ่ือปฏิบัติพันธกิจ ( commitment) จะอุทิศให
องคกร มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติตามคําสั่ง มีความรับผิดชอบสูง มีความคิดสรางสรรคในการ
ทํางาน 
    ข. สมาชิกประเภทยินยอมทําตาม ( compliance) มักจะยินยอม เชื่อฟง และ
ปฏิบัติตามคําสั่งอยางเครงครัด ทํางานภายใตกฎเกณฑท่ีวางไว ขาดความคิดสรางสรรค และความ
กระตือรือรน มีเปาหมายในการทํางานเพ่ือรักษาตําแหนงของตนไว ความคาดหวังในการเลื่อน
ตําแหนง และการทําใหเจานายมีความสุข มองวิสัยทัศนเปนเพียงการยอมรับ องคกรแบบดั้งเดิมมักให
ความสําคัญกับสมาชิกประเภทยินยอมทําตาม ผูนําจะนิยมใหสมาชิกอยูภายใตคําสั่ง และการควบคุม
ของพวกเขา แตผูนําในองคกรแหงการเรียนรูตองสมาชิกประเภทตั้งใจจริง คือการยอมใหสมาชิกมี
อิสระในการเลือกคิดและกระทํา 
   ( 2) พัฒนาวิสัยทัศนสวนบุคคลใหเปนวิสัยทัศนรวมกันขององคกร ผูนําในองคกร
ตองเลิกความคิดแบบเดิมท่ีวา วิสัยทัศนขององคกรมาจากผูนําหรือจากกระบวนการวางแผนในองคกร
เทานั้น อาจเรียกไดวาเปนวิสัยทัศนเชิงยุทธศาสตร ( strategic vision) หรือวิสัยทัศนแบบทางการ 
(official vision) ผูนํามักมองเปนวิธีใชแกปญหาหรือเปนยุทธศาสตรขององคกร เชนการแกไขปญหา
เรื่องขวัญกําลังใจท่ีต่ําลงของสมาชิกท่ีจริงแลวขัดกับหลักการขององคกรแหงการเรียนรู เพราะการมี
วิสัยทัศนรวมกันนั้นตองเกิดจากการมีสวนรวมของทุกคนในองคกร และเปนวิสัยทัศนท่ียั่งยืน ดําเนิน
ตอไป และไมสิ้นสุด สิ่งสําคัญท่ีผูนําจะตองจําเสมอคือ ผูนําจะตองเต็มใจท่ีจะสรางวิสัยทัศนรวมกับ
สมาชิกในองคกร โดยไมมองวาวิสัยทัศนของผูนําจะตองกลายเปนวิสัยทัศนขององคกรโดยอัตโนมัติ 
   ( 3) สรางทัศนคติตอวิสัยทัศนในระดับความผูกพัน ( commitment) มากท่ีสุด 
เพ่ือใหเกิดพฤติกรรมท่ีสนับสนุน โดยไมตองมีการควบคุมกัน สามารถสรางไดโดยใชการติดตอสื่อสาร
การสนทนาอยางตอเนื่องเพ่ือใหสมาชิกรูสึกอิสระท่ีจะแสดงความฝนหรือวิสัยทัศนออกมา ทําใหเกิด
การเรียนรูในการฟง  ผูนําในองคกรแหงการเรียนรูมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะเปดใจกวาง และเต็มใจท่ี
จะพิจารณายอมรับฟงความคิดเห็นตางๆของสมาชิก ผูนําไมควรทําลายความคิดใหมๆถาแนวคิดของ
สมาชิกไดรับการสนับสนุน สมาชิกจะมีสํานึกของความเชื่อม่ันในตนเองอยางแทจริง และจะมีการ
ตอบสนองในทางบวกเพ่ือประโยชนตอองคกร 
 
   ( 4) ทําใหวิสัยทัศนรวมกันเปนทิศทางไปสูจุดมุงหมายท่ีเห็นไดชัดและเปนรูปธรรม 
  4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) การเรียนรูรวมกันเปนทีม คือการเรียนรู
รวมกันของสมาชิก โดยอาศัยความรู และความคิด การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เพ่ือพัฒนา
ความรูและความสามารถของทีมใหเกิดข้ึน การเรียนรูรวมกันเปนทีมจะเกิดข้ึนไดตอเม่ือมีการรวมพลัง
ของสมาชิกในทีมใหมีโอกาสเรียนรูสิ่งตางๆรวมกัน โดยการแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็น และ
ประสบการณซ่ึงกันและกัน โดยการแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็น และประสบการณซ่ึงกันและกัน
อยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง จนเกิดเปนแนวคิดรวมกันของกลุม และกลุมควรลดลงสิ่งท่ีกอใหเกิด



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

39 
 

อิทธิพลครอบงําแนวความคิดของสมาชิกคนอ่ืนๆ พรอมท้ังกระตุนใหกลุมมีการสนทนา ( dialogue) 
และอภิปราย (discussion) กันอยางกวางขวาง ซ่ึงการอภิปราย เปนการนําวิสัยทัศนของแตละคนมา
แลกเปลี่ยนกัน และหาขอสรุปเพ่ือจัดทําเปนกิจกรรมรวมกันทําใหองคกรบรรลุเปาหมายไดการท่ีจะ
เกิดความคิดสรางสรรคใหมๆไดจะตองมีการสนทนาโดยจะตองปฏิบัติงานควบคูกันไป ดังนี้ทีมจึงตอง
ใชท้ังการสนทนาและการอภิปราย จึงจะเกิดการปฏิบัติงานเปนทีม เพ่ือนําไปสูเปาหมายขององคกร
แหงการเรียนรู การเรียนรูรวมกันเปนทีมมีองคประกอบพ้ืนฐาน คือ 
   ( 1) การสนทนาและอภิปราย ( dialogue and discussion) การสนทนาเปนวิธี
ชวยสมาชิกใหเปนตัวแทน เปนผูท่ีมีสวนรวมในความคิดและกลายเปนผูสังเกตการณความคิดของ
สมาชิก โดยแยกความคิดของตนเอง เพ่ือเตรียมรับความคิดของผูอ่ืนในกลุม ซ่ึงเปนสิ่งท่ีจะชวยใหเกิด
การพัฒนาเปลี่ยนแปลง เปนการสนทนาเชิงสรางสรรคและการโตแยงการสนทนาจะชวยพัฒนาให
กระบวนการคิดละเอียดออนยิ่งข้ึนซ่ึงสิ่งท่ีไดรับจากการสนทนา ไดแกพัฒนาความสัมพันธระหวาง
สมาชิกของกลุมท่ีเขารับการสนทนาเปนประจํา พัฒนาความไววางใจอยางลึกซ้ึงไมคอยไดรับในการ
อภิปราย  พัฒนาความรู ความเขาใจท่ีดียิ่งข้ึนของแตละคน และสมาชิกไดเรียนรูพูดคุยอยางเปนมิตร 
เปนเพ่ือนรวมงาน และลดการตอตานดวยการไมใหความสําคัญกับการเอาชนะกัน สวนการอภิปราย
เปนการนําเสนอความคิดเห็น ของแตละคนมาแลกเปลี่ยนมีการตัดสินใจ และใหความสําคัญในการหา
ขอสรุปเพ่ือนําไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการเรียนรูรวมกันเปนทีม การอภิปรายมีความจําเปนควบคูกับการ
สนทนา เพ่ือไปสูเปาหมายเดียวกัน 
   ( 2) การเรียนรูสภาพความเปนจริงในปจจุบัน สิ่งท่ีเปนสัญลักษณ หรือขอบงชี้การเรียนรู
เปนทีมคือขอคิดเห็นหลากหลายท่ีขัดแยงกันในการขัดแยงความคิดจะเปนกระบวนการใหเกิด
ความคิดสรางสรรคซ่ึงไดจากมุมมองหลากหลายของสมาชิกในกลุม ความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนเปนผลจาก
การสนทนาลักษณะสําคัญของการเรียนรูเปนทีม อยูท่ีเม่ือทีมตกลงท่ีจะเรียนรูรวมกันก็ควรจะมีการ
พูดคุยกันอยางเปดเผย และจริงใจท้ังในเรื่องราวความเปนจริงทางธุรกิจท่ีดําเนินอยู และสิ่งกําลัง
ดําเนินไปภายในกลุม เพราะการเขาใจความเปนจริงอยางถูกตองนั้น ทีมก็จะสามารถเขาใจไดวา
ยุทธศาสตรขององคกรนั้นสามารถนําไปใชไดในสภาพท่ีเปนจริง 
   ( 3) การเรียนรูวิธีการปฏิบัติ (learning how to practice) เปนการพัฒนาการฝกปฏิบัติ
ดวยกันเพ่ือท่ีวาทีมจะไดเริ่มตนการพัฒนาทักษะรวม ( join skill) และยังมีการเรียนรูวิธีใชเครื่องมือ 
(learning laboratories) มาเปนสวนชวยในการทํางานเม่ือเผชิญกับความยุงยากในการปฏิบัติงาน 
  5) การคิดอยางเปนระบบ (system thinking) การคิดอยางเปนระบบ มีหลักการวา
ปญหานั้นเปนลักษณะวงจร กลาวคือ ปญหาทุกวันนี้ ยอมเปนผลมาจากแนวทางแกปญหาท่ีผิดพลาด 
โดยการมองโลกแบบแยกสวนจึงทําใหเกิดปญหาตามมาเหมือนลูกโซ และยิ่งสรางแรงกดดันเพ่ือ
แกปญหาดวยวิธีการเชิงลบกลับมากข้ึนเทานั้น  แตหากแรงผลักดันใหเกิดการแกปญหาดวยวิธีการเชิง
บวกมากข้ึนเทาใดก็จะทําใหระบบตอบสนองกลับมาเชิงบวก ซ่ึงทําใหการแกปญหาอยางสมดุลและ
สรางสรรคมากข้ึนเทานั้นเพราะความจริงแลวพฤติกรรมของมนุษยมีแนวโนมไปในทางท่ีดีกอนท่ีจะ
เลวลง เพราะถูกกระทบจากการแกปญหาดวยวิธีการเชิงลบ โดยเฉพาะการแกปญหาโดยวิธีการแบบ
ซํ้าแลวซํ้าอีก ไมมีวิธีการแกปญหาใดท่ีจะใชไดกับทุกสถานการณ เนื่องจากเหตุและผลบางทีไม
สอดคลองกันเสมอไป หากเกิดข้ึนในเวลาและสถานท่ีท่ีแตกตาง ดังนั้นการแกปญหาเชิงรับ คือการ
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รักษาเยียวยาอาการท่ีเกิดข้ึนแลวขององคกร อาจทําใหอาการทรงตัวไวไมทรุดไปกวาเดิมชั่วคราว แต
จะทําใหเกิดอาการเรื้อรังไมสามารถแกไขได วิธีการแกปญหาเชิงรุกคือการปองกันหรืออาจตองตัด
เนื้อรายท่ีเปนอุปสรรคของการแกปญหาท้ิงไปอาจจะดีกวาการตัดสินใจแกปญหาดวยมุมมองแบบแยก
สวนแมวาจะเร็วกวาแตอาจทําใหเกิดการชะงักงันของระบบท้ังหมด หรือสรางปญหาท่ีซับซอนมากข้ึน
อีก ทําใหแทนท่ีจะแกปญหาไดเร็วก็กลับชาลงเพราะตองแกปญหาท่ีเพ่ิมข้ึนไปอีก ดังนั้นการแกปญหา
แบบองคกรรวมตองใครครวญและวางแผนในระยะยาว ซ่ึงอาจไมสามารถเห็นผลท้ังหมดไดในระยะ
สั้น การเปลี่ยนแปลงเล็กนอยสามารถสรางผลท่ียิ่งใหญได การจะมองโลกแบบองครวมหรือการคิด
อยางเปนระบบไดนั้นกอนอ่ืนตองมีการปรับเปลี่ยนจิตใจในหลายดาน คือ 
   ( 1) เปลี่ยนจากการมองโลกแบบแยกสวนมาเปนการมองภาพรวม 
   ( 2) เปลี่ยนจากการมองเพ่ือมนุษยวาเปนคนเฉ่ือยไรประโยชนมาเปนการมองวา
มนุษยเปนผูมีความกระตือรือรนในการมีสวนรวมกับการเปลี่ยนแปลงความจริงของพวกเขา 
   ( 3) เปลี่ยนจากการตั้งรับในปจจุบันไปเปนการสรางสรรคในอนาคต จึงตองมีการ
เปลี่ยนแปลงจิตใจ โดยตองมองเห็นความสัมพันธเชิงพ่ึงพากันระหวางสวนตางๆแบบใยแมงมุมหรือ
วงจร การสะทอนกลับจึงมีความสําคัญมากในการทําใหเขาใจถึงโครงสรางของระบบ ซ่ึงจะยอนกลับ
มาปรับปรุงระบบท่ีเปนอยูได โดยการสรางแรงสะทอนกลับนี้เอง กระบวนการสะทอนกลับมี 2 ชนิด
คือ กระบวนการสะทอนกลับแบบเสริมแรงท่ีทําใหเกิดการเจริญเติบโตข้ึน และการสะทอนกลับ แบบ
เสริมแรงชวยเสริมการสะทอนกลับแบบสรางความสมดุลทําใหเกิดพฤติกรรมเปาหมา ยทีละเล็กละ
นอย 
 

วินัยของผูนํา( leader discipline ) 
วินัยของการเรยีนรู( learning discipline) 

 
การคิดอยางเปนระบบ 
(system thinking) 

 
ความรอบรูแหงตน 

(personal mastery) 
 

แบบแผนความคิดอาน 
(mental models) 

    
วิสัยทัศนรวม 

(shared  vision) 
 

การเรียนรูของทีม 

วินัยระดับบุคคล 
(individual discipline) 

วินัยระดับทีม 
(team discipline) 
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เทคโนโลยี 
(technology) 

องคกร 
(organization) 

ความรู 
(knowledge) 

(team learning) 
    

องคกรแหงการเรียนรู 
(learning organizations) 

 
ผล ––องคกรอยูรอดรุงเรือง 
 

 
ภาพ2สรุปรวมแนวคิดเก่ียวกับวินัย 5 ดานของ Peter M.Senge(1990) 
ท่ีมา: (วีระวัฒน ปนนิตามัย, 2544, หนา 49) 
 
 
 
 แนวคิดทฤษฎีองคกรแหงการเรียนรูของ มารควอดท (Marquardt, 1996, p. 6) ไดเสนอแนวคิด
เก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูวามี 5 ระบบยอย ดังนี ้
  1) ระบบยอยดานการเรียนรู (learning subsystem) 
  2) ระบบยอยดานองคกร (organization subsystem) 
  3) ระบบยอยดานสมาชิกในองคกร (people subsystem)  
  4) ระบบยอยดานความรู (knowledge) 
  5) ระบบยอยดานเทคโนโลยี (technology subsystem) 
 องคประกอบ 5 ประกอบนี้มีความสัมพันธกันโดยจะตองมีการพัฒนาไปพรอมกัน ซ่ึงสามารถ
แสดงไดเปนภาพดังนี้ 
 
 
     
  
  
  
 
 
 
  
 
 
ภาพ3ตัวแบบของระบบองคกรแหงการเรียนรู (systems learning organization model) 
ท่ีมา: (Michael J. Marquardt,1996, p. 21) 

คน 
 (people) 

วินัยระดับองคกร
(organization discipline) 

 

การเรียนรู 
(learning) 
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 ระบบยอยท้ังหาประการนี้ มารควอดท ( Marquardt) มีความเห็นวาระบบยอยท่ีสําคัญท่ีสุด
คือ การเรียนรู  (learning) ซ่ึงสามารถเกิดข้ึนไดในระดับบุคคล ทีมงาน และองคกร เพราะการเรียนรู
เปนหัวใจสําคัญ หากสามารถสงเสริมใหเกิดการเรียนรูท่ีตอเนื่องและยั่งยืนแลวจะเปนพ้ืนฐานอัน
สําคัญของการพัฒนาระบบยอยในดานอ่ืนอีกสี่ดาน ถาการเรียนรูท่ีตอเนื่องและยั่งยืนเกิดข้ึนท่ัวถึงใน
ระดับบุคคล ทีมงาน และองคกรแลว จะสงผลใหสามารถจัดการกับความรู และเทคโนโลยีไดอยางมี
ประสิทธิภาพสงผลใหองคกรนั้นๆ กาวไปสู “องคกรแหงการเรียนรู” โดยท่ีระบบยอยขององคกรแหง
การเรียนรูแตละระบบสามารถอธิบายไดดังนี้(Michael J. Marquardt ,1996, p.6) 
  1) พลวัตแหงการเรียนรู (learning dynamics) ตองมีการสงเสริมใหเกิดพลวัตการเรียนรู
ท่ัวท้ังองคกร (learning dynamics) ซ่ึงองคประกอบหลักท่ีสําคัญท่ีสุด โดยการเรียนรูนั้นประกอบดวย
องคประกอบ 3 ประกอบ ไดแก 
   ( 1) ระดับการเรียนรู แบงเปน 3 ระดับ คือบุคคล ทีมงาน และองคกร ซ่ึงมีความสัมพันธกัน 
   ( 2) รูปแบบการเรียนรู รปูแบบของการเรียนรูในองคกร แบงไดเปน 4 วิธีการเรียนรู 
คือ1) การเรียนรูจากการปรบัเปลี่ยน การประยุกต (adaptive learning) 2) การเรียนรูดวยการวางแผน
สวนตัว (anticipatory learning) 3) การเรียนรูจากการทบทวนการเรียนรูท่ีผานมา (duero learning) 4) 
การเรียนรูจากการปฏิบัติ (action learning) 
   ( 3) ทักษะในการเรยีนรู ทักษะในการเรียนรู ประกอบดวย 6 องคประกอบดวยกัน
คือ 1) ความเปนเลิศสวนบุคคล (personal mastery) 2) โลกทัศน (mental models)3) การมีวิสัยทัศน
รวมกันของคนท่ัวองคกร (shared vision) 4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม ( team learning) 5) การคิด
เปนระบบ (systems thinking) 6) การสนทนาแบบมีแบบแผน (dialogue) 
 สําหรับองคประกอบแรก คือ พลวัต แหงการเรียนรูนั้น มารควอดท ( Marquardt) ไดให
ทัศนะวา องคกรจะตองใหความสําคัญตอการเรียนรู ตองสงเสริมใหมีการจัดการเรียนรู มีการอบรม
และเรียนรูการทํางานเปนทีมประกอบกับบุคลากร จะตองมีการพัฒนาทักษะในการเรียนรู และรู
วิธีการเรียนรู( learning how to learn)สามารถสงเสริมและเพ่ิมพูนความรูใหกับตนเองตลอดจนมี
การแลกเปลี่ยนความรู มีความสามารถในการคิด และปฏิบัติงานท่ีสลับซับซอนรวมกับทีมงานไดอยาง
เปนระบบ 
 ดังนั้น พลวัตแหงการเรียนรู (learning dynamics) หมายถึง การเพ่ิมพูนความรูใหกับตัวครู
และทีมงานอยางเปนระบบมีองคประกอบ 3 ประการ ไดแก ประการแรก คือ ระดับการเรียนรู แบงเปน
ระดับบุคคล ระดับทีมงาน ระดับองคกร ประการท่ีสอง คือ รูปแบบการเรียนรู แบงเปน การปรับเปลี่ยน
การวางแผนลวงหนา การทบทวนแผน การลงมือปฏิบัติ และประการท่ีสาม คือ ทักษะในการเรียนรู 
เชนการเรียนรูของสมาชิกในองคกร มองโลกตามความจริง การมองวิสัยทัศนรวมกัน การคิดเปนระบบ 
และการสนทนา 
  2) การปรับเปลี่ยนองคกร (organization transformation) ซ่ึงตองมีการปรับเปลี่ยนใน
ทุกองคประกอบยอยเพ่ือเอ้ือตอการเรียนรู มีรายละเอียดของแตละองคประกอบมีดังนี้ 
 วิสัยทัศน ( vision) เปนภาพในอนาคตและความตองการท่ีจะมุงไปสูความปรารถนาของ
สมาชิกท้ังองคกร ซ่ึงองคกรแหงการเรียนรูจะตองเปนองคกรท่ีสมาชิกทุกคนไดรับการพัฒนาวิสัยทัศน
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ของตนใหสอดคลองกับวิสัยทัศนรวมขององคกร ซ่ึงจะสนับสนุนใหเกิดการรวมพลังของสมาชิกท่ีมี
ความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลง 
 สาเหตุท่ีสําคัญของการมีวิสัยทัศนรวมกันขององคกรแหงการเรียนรู เนื่องจากการท่ีสมาชิก
ในองคกรไดนําเสนอความหวังและความฝน โดยกําหนดความหมายและคุณคาในสิ่งท่ีตองกระทําบน
เปาหมายท่ีไมยึดติดกับสถานะท่ีเปนอยูในปจจุบัน และตองตั้งเปาหมายใหสูงเพ่ือเปนเครื่องชี้นําใน
การรักษากระบวนการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนา ทําใหเกิดการเรียนรูแบบมุงสรางสิ่งใหมๆ ( generative 
learning) โดยคิดและมองลึกลงไป 
 วัฒนธรรมองคกร ( culture) เปนความเชื่อ ความคิด และวิธีปฏิบัติของคนในองคกร 
คานิยม บรรทัดฐานท่ีองคกรเปนลวนแลวแตเปนวัฒนธรรมองคกรท้ังสิ้น วัฒนธรรมองคกรสวนใหญ
เปนเรื่องหนึ่งของการไมเรียนรู เชน ปฏิเสธการเรียนรู การเสี่ยง หรือความพยายามตอวิธีการใหมๆ 
และการแบงปนการเรียนรู เปนตน  
 องคกรควรปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมใหเขากับเปาหมาย นั่นคือ มีคานิยมและความเชื่อรวมกัน
ในเรื่องการเรียนรูเพ่ือการปรับเปลี่ยนความสามารถของบุคลากรกลุม หรือทีมและเพ่ิมสมรรถนะของ
องคกรในอัตราท่ีเรงนําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยบทบาทของผูนําคือการทําความเขาใจ
วาจะปรับเปลี่ยนและใชวัฒนธรรมองคกรอยางไร จึงจะชวยสงเสริมใหสมาชิกในองคกรแหงการเรียนรู
รวมกันในความเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมตางๆขององคกร 
 กลยุทธ ( strategy) เปนวิธีการออกแบบใหเหมาะสมตอการกําหนดจุดหมายปลายทางใน
อนาคต หรือสิ่งท่ีตองการจะเปนในอนาคต 
 วิสัยทัศน เปนสิ่งท่ีกําหนดกอนกลยุทธ หรือกลยุทธเปนสิ่งท่ีข้ึนอยูกับวิสัยทัศนเพ่ือใหเกิด
รูปแบบและทิศทาง 
 กลยุทธตางๆ มีอิทธิพลตอการเริ่มตนในการสรางองคกรแหงการเรียนรู ซ่ึงกลยุทธดังกลาว
ไดแก 
  1) ประสานความสําเร็จของบุคคลและธุรกิจเขากับการเรียนรูในองคกรอยาง
กวางขวาง 
  2) สรางการเรียนรูเขาไปในการปฏิบัติการและกิจกรรมขององคกร  
  3) เชื่อมโยงนโยบายตางๆ ในการจัดคนในองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู  
  4) ตระหนักและใหรางวัลตอการเรียนรู  
  5) วัดผลและเผยแพรผลกระทบ รวมท้ังประโยชนตางๆ ท่ีองคกรจะไดรับ  
  6) สรางโอกาสในการเรียนรู และใหเวลาในการเรียนรู  
  7) สรางสรรคสภาพแวดลอมทางกายภาพและชองวางสําหรับการเรียนรู  
  8) ทําใหเกิดการเรียนรูในงานใหมากท่ีสุด  
 
 
 โครงสราง ( structure) 
 ลักษณะโครงสรางขององคกรแหงการเรียนรู ไดแก ความยืดหยุน ความเปดเผยเสรีภาพ 
และโอกาสโครงสรางขององคกรเปนความจําเปนพ้ืนฐานไปสูการเรียนรูหลักท่ีจะขับเคลื่อนองคกรจะ
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อยูท่ีเสรีภาพ การสนับสนุนและแหลงทรัพยากรท่ีสมาชิกจําเปนตองไดรับสิ่งเหลานี้โดยท่ีชิ้นงาน และ
การเขาถึงองคความรูก็คือแนวทางในการจัดโครงสรางองคกร ซ่ึงมีสิ่งท่ีตองคํานึง ดังนี้ 
  1) การปรับปรุงลําดับข้ันในแนวราบ ( flat hierarchy)  
  2) ลดการแบงแยก โดยมองเปนองครวม ( holistic) 
  3) การจัดองคกรและการดําเนินงานใหเปนรูปแบบ โครงการ ( project form) 
  4) การสรางเครือขาย ( networking) ท้ังภายในและภายนอกองคกร 
  5) การจัดการแบบเจาของกิจการ ( entrepreneurial) 
  6) ถอนรากโครงสรางแบบระบบราชการ ( bureaucracies) 
 สําหรับองคประกอบท่ีสอง การปรับเปลี่ยนองคกรนั้น มารควอดท ( Marquardt) ไดให
ทัศนะวาการสรางองคกรแหงการเรียนรูเปนวิสัยทัศนเชิงกลยุทธขององคกร ท่ีผูบริหารระดับสูงตองให
การสนับสนุนและสงเสริมในการพัฒนาไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู ซ่ึงโครงสรางสายการบังคับ
บัญชาตองไมซับซอน มีการแลกเปลี่ยนและเพ่ิมพูนความรู ท้ังในสายงานและขามสายงานมีการ
ทํางานท่ีคํานึงถึงองคกรเปาหมายหลักโดยท่ีพนักงานทุกคนในองคกรตองมีวัฒนธรรมในการเรียนรู
และใหความสําคัญในการเรียนรูรวมกันท่ัวท้ังองคกร 
 ดังนั้น การปรับเปลี่ยนองคกร (organization transformation) หมายถึงการสรางองคกร
โดยใชวิสัยทัศนเชิงกลยุทธในการพัฒนา มีการปรับเปลี่ยนทุกองคประกอบยอย ตั้งแตวิสัยทัศน พันธ
กิจ กลยุทธ โครงสรางซ่ึงสมาชิกในองคกรตองไดมีสวนรวมกันคิดรวมกันสรางวิสัยทัศน พันธกิจ และ
กลยุทธ รวมท้ังโครงสรางสายการบังคับบัญชาตองไมซํ้าซอน ปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว เปนทิศทาง
เดียวกันทําใหภาพรวมอนาคตท่ีสมาชิกปรารถนาเปนจริงข้ึนมา 
  3) การเพ่ิมอํานาจแกบุคคล (people empowerment)  
 ในองคประกอบการเพ่ิมอํานาจแกบุคคลนั้น มารควอดท ( Marquardt) ไดใหความสําคัญ
ท้ังพนักงานในระดับปฏิบัติการและผูบริหาร ลูกคา บริษัทผูแทนจําหนาย คูคาทางธุรกิจ และชุมชน 
ลวนแลวแตตองมีการเรียนรูรวมกัน จะเห็นไดวาองคกรในสมัยนั้นจะมีความสัมพันธกันเปนเครือขาย
และมีการทําประโยชนใหกับสังคมและชุมชน 
 สําหรับองคประกอบ ท่ีสาม  การเพ่ิมอํานาจแกบุคคลนี้ มารควอดท ( Marquardt) ไดให
ทัศนะวาองคกรแหงการเรียนรู ผูบริหารทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยง ผูสอนแนะ และมีการทํางานรวมกับ
ผูปฏิบัติงานเปนทีมตองมีการเรียนรูและแกปญหารวมกัน พรอมท้ังมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูมา
ติดตอ เพ่ือรับทราบแนวคิดและเปนแนวทางการเรียนรูท่ีจะพัฒนาผลผลิตหรือบริการ นอกจากนี้
องคกรตองมีการเรียนรูจากแหลงตางๆ เชน ลูกคา คูแขงทางธุรกิจ และตองใหความสําคัญในการสงเสริม
ใหผูเก่ียวของมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูและการฝกอบรมดวย 
 ในองคประกอบการเสริมความรูแกสมาชิกองคกรนั้น Marquardt ไดแบงออกเปนองคประกอบยอย 
6 องคประกอบ ดังนี้ 
 องคประกอบ 3ประกอบนี้มีความสัมพันธกันโดยจะตองมีการพัฒนาไปพรอมกัน ซ่ึงสามารถ
แสดงไดเปนภาพดังนี้ 
   
 

ผูบริหาร 
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ภาพ4องคประกอบการเพ่ิมอํานาจแกบุคคล (people empowerment) 
 
 ในแตละองคประกอบยอยดานบุคลากรอันประกอบดวยสมาชิกตางๆ ตามท่ี Marquardt 
ซ่ึงสรุปไวในภาพ4 มีสาระรายละเอียดดังนี้ 
 บุคลากร ( employees) 
 หลักในการพิจารณาการเพ่ิมอํานาจแกบุคคล (people empowerment) ไดแก  
  1) ปฏิบัติตอบุคลากรในฐานะผูเรียนรู บุคลากรท่ีมีความสามารถและมีวุฒิภาวะ  
  2) สงเสริมใหบุคลากรมีอิสระ มีกําลังความสามารถและความกระตือรือรน  
  3) มอบหมายงานโดยใหท้ังอํานาจและความรับผิดชอบสูง  
  4) บุคลากรมีสวนเก่ียวของกับการพัฒนากลยุทธและการวางแผน  
  5) พยายามท่ีทําใหเกิดความสมดุลระหวางความตองการของบุคลากรและองคกร  
 
 
 ผูบริหารผูนํา ( managers/leaders) 
 ผูบริหารจะถูกเปลี่ยนจากสภาพท่ียึดติดกับการควบคุมไปสูการเปลี่ยนแปลง การเสริม
ความรูและเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง โดยท่ีองคกรแบบใหมเรียกรองผูนําประเภทใหม ซ่ึงมีบทบาท
และภาระใหมของผูบริหารองคกรแหงการเรียนรู ดังนี้ 
 บทบาทของผูบริหารองคกรในปจจุบัน บทบาทใหมของผูบริหารองคกรแหงการเรียนรู  
 การเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง  มีการปรับเปลี่ยน  
 การปรับปรุงคุณภาพ   กระบวนการทํางานท่ีเปนระบบ  
 โครงสรางแบบ Matrix   โครงสรางแบบเครือขาย Network 
 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การบริหารจัดการดานการปฏิบัติงาน  
 กลัวเทคโนโลยี    การประยุกตใชเทคโนโลยี  
 ปฏิบัติตามหนาท่ี   ปฏิบัติตามกระบวนการ  
 เนนการควบคุม    เนนการเพ่ิมอํานาจ  
 การจางงาน     การจางงานตามความสามารถ  

สมาชิก 

ชุมชน 

พันธมิตร

หุนสวน 

ลูกคา 

คูคา บุคลากร 
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 บทบาทใหมของผูบริหารท่ีเอ้ือใหเกิดเปนองคกรแหงการเรียนรู ไดแก  
  1) ผูสอน ( instructor) ผูสอนแนะ (coach) และพ่ีเลี้ยง (mentor) 
  2) ผูบริหารท่ีมีความรูและประสานผูเรียนกับรูปแบบของการเรียนรู  
  3) ผูออกแบบ  
  4) ผูประสานงาน  
  5) สนับสนุนและผูนําดานโครงการและกระบวนการเรียนรู  
 สําหรับภาระใหมของผูบริหาร ไดแก  
  1) สรางวิสัยทัศนรวมกัน  
  2) ประสานงานท่ีหลากหลายทีม ท่ีเนนชิ้นงาน  
  3) โฉมหนาและการทดสอบแบบแผนทางความคิด  
  4) สงเสริมความคิดอยางเปนระบบ  
  5) สงเสริมความคิดสรางสรรค นวัตกรรม และความปรารถนาท่ีจะลองเสี่ยง  
  6) มีมโนคติและแรงบันดาลใจในการเรียนรูและการปฏิบัติ  
 ผูรับบริการลูกคา (customers) 
 ลูกคานั้นสามารถเปนแหลงกําเนิดของขอมูลขาวสารและความคิดตางๆ ท่ีควรเชื่อมโยง
อยางใกลชิดในกระบวนการเรียนรู และกลยุทธขององคกร ลูกคา สามารถจัดหาขอมูลสารสนเทศของ
ผลิตภัณฑท่ีทันสมัย สามารถเปรียบเทียบการแขงขันเจาะลึกในการเปลี่ยนแปลงความชอบพิเศษและ
ใหขอมูลยอนกลับโดยทันที เก่ียวกับการบริหารและแบบแผนตางๆ ท่ีนํามาไว ดังนั้น องคกรแหงการ
เรียนรูควรท่ีจะ 
  1) ดําเนินการจัดหาโอกาสท่ีสามารถเขาถึงการอบรมและการเรียนรู เพ่ือศึกษา
ลูกคาและผลิตภัณฑของลูกคา รวมท้ังสรางความภักดีจากการเปนผูเรียนและหุนสวนกับลูกคา 
  2) สงเสริมและสนับสนุนความคาดหวังจากลูกคา จากคุณภาพท่ีไดรับการปรับปรุง  
คุณภาพ ไดรับปรับปรุงนวัตกรรมใหมและความรวดเร็ว เนื่องจากการเรียนรูนี้ จะทําใหผลตอบแทนท่ี
ดีข้ึนอยางแนนอน 
  3) คนหาขอมูลปอนกลับคําแนะนําและการใหคําปรึกษากับลูกคาอยางกระตือรือรน  
   ดังนั้น การเพ่ิมอํานาจแกบุคคล (people empowerment) หมายถึง การใหสมาชิก
มีการเรียนรูรวมกัน มีเครือขายและใหความสําคัญกับบุคลากรทุกระดับ โดยมีผูบริหารทําหนาท่ีเปนผู
แนะนํา และมีการแลกเปลี่ยนขาวสาร ขอมูลเพ่ือรับทราบแนวคิด พรอมท้ังเปนแนวทางการเรียนรูท่ี
จะพัฒนาการปฏิบัติงาน รวมท้ังทําประโยชนใหกับสังคมและชุมชน 
  4) การจัดการความรู (knowledge management)  
   สําหรับองคกรการจัดการกับความรูนี้  มารควอดท ( Marquardt) ไดใหทัศนะวา
องคกรจะตองมีระบบการจัดการกับความรูในองคกรตั้งแตการจัดหาความรูจากแหลงภายในและ
ภายนอกองคกร แลวนํามาสรางใหสามารถใชไดกับองคกรของเรา เม่ือเหมาะสมแลวตองมีระบบท่ี
สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไว จากนั้นนํามาถายทอดหรือนําไปใชใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพ 
 ความรูไดกลายเปนสิ่งสําคัญสําหรับองคกรมากกวาทรัพยากรดานการเงิน ท่ีตั้งการตลาด 
เทคโนโลยีหรือทรัพยสินอ่ืนๆ ความรูเปนทรัพยากรหลักท่ีใชในการทํางาน โดยท่ีประเพณี วัฒนธรรม 
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เทคโนโลยีการปฏิบัติการ ระบบตางๆ และข้ันตอนการทํางานขององคกรลวนมาจากพ้ืนฐานของ
ความรูความชํานาญท้ังสิ้น 
 เครื่องมือหรือแรงขับเคลื่อนหลักในการปฏิบัติงาน จะตองยกระดับจากขอมูล ( data) และ
สารสนเทศ ( information) ไปเปนความรู ( knowledge) และเปนความรูท่ีตองการใชในการ
ปฏิบัติงานซ่ึงมีอยูท้ังในรูปของความรูชัดแจง ( explicit knowledge) ซ่ึงหมายถึงความรูในรูปของ
หนังสือ ตํารา วารสาร หนังสือพิมพ วีดีโอ (electronic) และความรูรูปท่ีอยูในเรื่องของความรูท่ีฝงลึก
อยูในสมองคน (tacit knowledge) ซ่ึงยากตอการเลาหรือเขียนออกมาใหผูอ่ืนทราบหรือเขาใจ ความรูท่ี
ใชในการทํางาน สวนใหญ รอยละ 80 ถือเปนความรูฝงลึก (วิจารณ พานิช,2547, หนา 76) 
 การปฏิบัติงานสมัยเกาเนนการใชความรูชัดแจงท่ีมี “ผูรู” กําหนดไวแตการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการทัศนในยุคปจจุบันจะเนนใหผูปฏิบัติใชความรูฝงลึกอยูในสมองของตนเองและเนนการ
รวมมือกันสรางความรูข้ึนใชงาน ซ่ึงจะทําใหการปฏิบัติงานมีความเปนพลวัตสอดคลองกับสถานการณ
หรือบริบทท่ีแตกตางกันหรือเปลี่ยนแปลงไป ในการปฏิบัติราชการเชนกัน จะตองมีการจัดตาม
กฎระเบียบอยางเครงครัด แมจะทําใหงานลาชา หรือไมสําเร็จก็ตาม แตราชการสมัยใหมตองการ
ผลสัมฤทธิ์และความรวดเร็ว จึงจําเปนตองใชฐานอางอิงเปนความรูมากข้ึนเรื่อยๆ 
 ความรู ( knowledge) แบงเปน 2 ชุด 
 ความรูยุคท่ี 1เปนความรูท่ีสรางข้ึน โดยนักวิชาการ มีความเปนวิทยาศาสตร เนนความเปน
เหตุผล พิสูจนเปนเหตุผล พิสูจนไดโดยวิธีการทางวิทยาศาสตรหรือวิชาการ มีการจําแนกแยกแยะเปน
ความรูเปนสาขาวิชาเฉพาะดาน (specialization) 
 ความรูยุคท่ี 2เปนความรูท่ีผูกพันอยูกับงานหรือกิจกรรมของบุคคลและองคกร เปนความรู
ท่ีใชงานและสรางข้ึนเพ่ือปฏิบัติงานหรือกลุมผูปฏิบัติงานเอง โดยอาจสรางข้ึนจากการเลือกความรูเชิง
ทฤษฎีหรือความรูภายนอกมาปรับแตงเพ่ือใชงาน หรือสรางข้ึน โดยตรงจากประสบการณทํางาน 
ความรูเหลานี้มีลักษณะบูรณการและมีความจําเปนจําเพาะตอบริบทของงาน กลุมผูปฏิบัติงาน 
หนวยงานและองคกรนั้นๆ 
 การจัดการความรูมีเปาหมาย 3 ประการใหญๆ คือ 
  1) เพ่ือพัฒนางานใหมีคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ข้ึน  
  2) เพ่ือพัฒนาคน หรือ พัฒนาผูปฏิบัติงานซึงสมาชิกทุกระดับ แตจะไดประโยชน
มากท่ีสุด คือ ระดับปานกลาง และระดับลาง 
  3) เพ่ือพัฒนาฐานความรูขององคกรหรือหนวยงาน เปนการเพ่ิมพูนหรือความรูหรือ
ทุนปญญาขององคกร ซ่ึงจะชวยทําใหองคกรมีศักยภาพในการฟนฝาความยากลําบาก หรือความไม
แนนอนในอนาคตไดดีข้ึน 
   ( 1) ความหมายของความรู จึงมีหลายนัยและหลายมิติ เชน 
   ( 2) ความรูคือสิ่งท่ีเม่ือนําไปใชจะไมหมดหรือสึกหรอ แตยิ่งงอกเงยหรืองอกงามข้ึน 
   ( 3) ความรูคือสารสนเทศท่ีนําไปสูการปฏิบัต ิ
   ( 4) ความรูเปนสิ่งท่ีคาดเดาไมได 
   ( 5) ความรูเกิดข้ึน ณ จุดท่ีตองการความรูนั้น 
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 ในการจัดการสมัยใหม หรือความรูสําหรับสรางคุณคา และมูลคา ( value) การจัดการ
ความรูเปนกระบวนการใชทุนปญญา นําไปสรางคุณคาและมูลคา ซ่ึงอาจเปนมูลคาทางธุรกิจหรือ
คุณคาทางสังคมซ่ึงความรูมี 4 ระดับ ไดแก 
   ( 1) know-what เปนความรูเชิงทฤษฎีลวนๆ เปรียบเสมือนความรูของปริญญาตรี 
เม่ือนําความรูเหลานี้ไปใชงาน ก็จะไดผลบางไมไดผลบาง 
   (2) know-how เปนความรูท่ีมีเชิงทฤษฎีและเชิงบริบท เปรียบเสมือนความรูของ
ผูจบปริญญา และประสบการณทํางานระยะหนึ่ง จะมีความรูท่ีรูจักปรับใหเขากับสภาพแวดลอมหรือ
บริบท 
   ( 3) know-why เปนความรูระดับท่ีอธิบายเหตุผลวา ทําไมความรูนั้นๆ จึงใชไดใน
บริบทหนึ่ง แตไมไดผลอีกบริบทหนึ่ง 
   ( 4) care-why เปนความรูในระดับคุณคา ความเชื่อซ่ึงเปนแรงขับดันมาจากภายใน
จิตใจใหกระทําสิ่งนั้นๆ เม่ือเผชิญสถานการณ 
 การจัดการความรูเปนกระบวนการ ( process) ท่ีดําเนินการรวมกัน โดยผูปฏิบัติงานใน
องคกร หรือหนวยงานของงานยอยขององคกร เพ่ือสรางและใชความรูในการทํางานใหเกิดผลสัมฤทธิ์
ดีข้ึนกวาเดิมการจัดการความรู ความหมายนี้จึงเปนกิจกรรมของผูปฏิบัติงาน ไมใชกิจกรรมของ
นักวิชาการของนักทฤษฏี แตนักวิชาการหรือนักทฤษฎี อาจเปนประโยชนในฐานะแหลงความรู 
(resource person)  
 การจัดการความรูเปนกระบวนการท่ีเปนวงจรตอเนื่อง เกิดจากการพัฒนางานอยางตอเนื่อง
อยางสมํ่าเสมอ เปาหมายคือการพัฒนางานและพัฒนาคน โดยมีความรูเปนเครื่องมือ จึงสรุปไดวาการ
จัดการความรูเปนเครื่องมือมิใชเปาหมาย 
 หลักการสําคัญ 4 ประการในการจัดการความรู 
  1) ใหคนหลากหลายทักษะหลากหลายชีวิตคิดทํางานรวมกันอยางสรางสรรค การจัดการ
ความรูท่ีมีพลังตองทํา โดยคนท่ีมีพ้ืนฐานแตกตางกัน มีความเชื่อหรือวิธีคิดแตกตางกัน แตมีจุดรวมพลัง
คือเปาหมายของงาน หากกลุมท่ีดําเนินการจัดการความรูประกอบดวยคนท่ีคิดเหมือนๆ กัน การจัดการ
ความรูจะไมมีพลัง ในการจัดการความรูนั้นจะแตกตางหลากหลาย ( heterogeneity)มีคุณคามากกวา
ความเหมือน (homogeneity)  
  2) รวมกันพัฒนาวิธีทํางานในรูปแบบใหมๆ รวมกันพัฒนาวิธีทํางานในรูปแบบใหม 
เพ่ือบรรลุประสิทธิผลท่ีกําหนดไวหรือฝนวาจะได ซ่ึงจะประสิทธิผลประกอบดวยองคประกอบ 4 
ประการ คือ 
   (1) การตอบสนองความตองการ ( responsiveness) ของลูกคา ความตองการ
ของสังคม หรือความตองการท่ีกําหนด โดยผูบริหารองคกร 
   (2) นวัตกรรม (innovation) ซ่ึงอาจเปนนวัตกรรมดานผลิตภัณฑใหมๆ 
   (3) ขีดความสามารถ (competency) ของสมาชิกองคกร 
   (4) ประสิทธิภาพ (efficiency) ในการทํางาน 
  3) ทดลองและเรียนรู  
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   เนื่องจากกิจกรรมการจัดกิจกรรมความรูเปนกิจกรรมสรางสรรค ซ่ึงหมายถึงการ
คิดแบบหลุดโลก จึงตองมีการดึงกลับมาสูโลกแหงความจริง หรือสังคมโดยการทดลองเพียงเล็กนอยๆ 
ซ่ึงถาลมเหลวก็กอผลเสียหายไมมากนัก ถาไดผลไมดีก็ยกเลิกความคิดนั้น ถาไดผลดีจึงขยายการ
ทดลองเปนการทํามากข้ึน ในท่ีสุดเปนวิธีในแบบสุดหรือได best practice ใหมนั่นเอง 

 4) นําเขาความรูจากภายนอกอยางเหมาะสม  
   โดยตองถือวาความรูจากภายนอกยังเปนความรูท่ียังดิบอยูตองมาทําใหสุก ให
พรอมใชในบริบทของเรา โดยการเติมความรูในเชิงบริบทลงไป 
   การแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนหัวใจของการจัดการเรียนรู การจัดบรรยากาศและชวย
อํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ถือเปนการจัดความรูท้ังสิ้น 
   บุคลากรตองการความรูเพ่ือเพ่ิมเติมความสามารถในการปรับปรุงคุณภาพของ
ผลิตภัณฑและบริการใหกับลูกคาท้ังภายในและภายนอก ความรูท่ีทันสมัยเพ่ือเปลี่ยนแปลงระบบ
โครงสราง และสื่อสารการแกไขปญหาตางๆ รวมท้ังยังสรุปวา ความรูเปรียบเสมือนอาหารขององคกร
แหงการเรียนรู 
   ความรูท่ีไดจากการจัดการ โดยการใชประโยชนและประยุกตใชความรูจากการ
ไดรับความรู ( acquired) สรางองคกรความรู ( created) จัดเก็บความรู ( storage) และถายโอน
ความรู (transferred) 
   ดังนั้น การจัดการความรู (knowledge management)หมายถึง การจัดหาองคความรู
จากแหลงตางๆ ท้ังภายในและภายนอกองคกรมาเก็บรวบรวม และนํามาถายทอดอยางเปนระบบและ
เกิดประโยชน มีประสิทธิภาพทุกข้ันตอน เพ่ือนํามาสรางสรรคและประยุกตใชกับองคกร 
  5) การนําเทคโนโลยไีปใช (technology application)  
   เทคโนโลยีนับเปนปจจัยท่ีสําคัญมากสําหรับศตวรรษนี้ เพราะองคกรใดก็ตามท่ีมี
อํานาจทางเทคโนโลยีสูง จะทําใหสามารถท่ีจะกาวล้ําหนาองคกรอ่ืนได ซ่ึงระบบยอยของเทคโนโลยี
เพ่ือสรางองคกรแหงการเรียนรู ไดแก 1) เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) การเรียนรูการใชคอมพิวเตอร 3) 
ระบบสนับสนนุการใชอีเล็กโทรนิกส 
   สําหรับองคประกอบการใชเทคโนโลยี มารควอ ทด (Marquartd) ไดใหทัศนะวา
องคกรจะตองจัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกและเอ้ือตอการเรียนรู เชนหองประชุมฝกอบรม
คอมพิวเตอร สื่อวีดีทัศน โสตทัศนูปกรณเสริมการเรียนรู มีการจัดตั้งทีมเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
การจัดอบรมบุคลากรใหสามารถใชระบบคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  
   เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information technology) หมายถึง เทคโนโลยีท่ีเก่ียวของ
กับการจัดเก็บ ประมวลและเผยแพรสารสนเทศ ซ่ึงรวมแลวก็คือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสื่อสาร โทรคมนาคม หรือ computer and communicationท่ีนิยมเรียกยอๆ วา C&C 
และท่ีเก่ียวของเขาเปนเทคโนโลยีสารสนเทศดวย เชน เทคโนโลยีไมโครอิเล็กทรอนิกส เทคโนโลยี
ระบบอัตโนมัติ เทคโนโลยีการพิมพ เทคโนโลยีสํานักงานอัตโนมัติ เทคโนโลยีทางการศึกษา 
   เทคโนโลยีสารสนเทศจะครอบคลุมถึงเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการบันทึก
จัดเก็บประมวลผลการสืบคน สงและรับขอมูล ซ่ึงรวมถึงเครื่องมือและอุปกรณตางๆ เชน 
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คอมพิวเตอรอุปกรณจัดเก็บขอมูล บันทึกและสืบคน เครือขายสื่อสาร ขอมูลอุปกรณสื่อสารและ
โทรคมนาคม เปนตน รวมท้ังระบบท่ีควบคุมการทํางานของอุปกรณเหลานี้ 
   เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู ( technology –based learning) 
   ในปแหงองคกรแหงการเรียนรู จะใชประโยชนของเทคโนโลยี ซ่ึงรวมถึง
คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ระบบวีดีโอท่ีมีการตอบโตและการเรียนรูทางไกล จัดหาอุปกรณสื่อสารท่ี
ติดตอท้ังทางเดียว และสองทางระหวางผูใหการศึกษาและผูเรียน สภาพแวดลอมการทํางานของ
องคกรจะเปนแบบ 
   (1) modularดวยโปรแกรมตางๆ สําหรับทักษะเพียงอยางเดียวมากกวาหลักสูตรท่ีมี
ทักษะหลายทักษะ 
   (2) multi–sensory กระตุนการมองเห็น เสียง สัมผัสในหลายวิธีทางของนวัตกรรม 
   (3) portableเคลื่อนยายจากบานสูท่ีทํางานไดงาย 
   (4) transferableเคลื่อนยายขามภาษาและวัฒนธรรม 
   (5) interruptibleมีความสามารถปด-เปดไดงาย 
 พ้ืนฐานเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูดังกลาวนั้น จะอยูภายใตควบคุมของบุคลากรดวย
ปฏิบัติการและควบคุมโดยอัตโนมัติ ท่ีใชระบบเอกสารแบบออนไลน บุคลากรจะเรียนรูโดยเทคโนโลยี 
หรือหนังสือคูมือการทํางาน โดยชี้นําตนเองในการเรียนรูมากข้ึนกวาจากศูนยกลางท่ีทําการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย บุคลากรมีอิสระท่ีจะเริ่มประเภทของการเรียนรูจากประสบการณท่ีจําเปนตอการ
ปรับปรุงความสําเร็จในงาน 
 ดังนั้น การนําใชเทคโนโลยไีปใช (technology application) หมายถึง หมายถึง การท่ีองคกร
จัดใหสิ่งอํานวยความสะดวก และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังมีการจัดอบรมบุคลากรให
สามารถใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหบุคลากรไดใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ    
 แนวคิดทฤษฎีองคกรแหงการเรียนรูของ วิจารณ พานิช  
 วิจารณ พานิช ( 2550, หนา 167) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูวาเปน
องคกรท่ีทํางานผลิตผลงานไปพรอมๆ กับเกิดการเรียนรู สั่งสมความรู และสรางความรูจาก
ประสบการณในการทํางานพัฒนาวิธีทํางาน และระบบงานขององคกรไปพรอมๆ กัน ผลลัพธของ
องคกรแหงการเรียนรู คือ ผลงานตามภารกิจท่ีกําหนด การสรางศาสตรหรือสรางความรูในสวนท่ี
เก่ียวของกับการปฏิบัติภารกิจขององคกรนั้น รวมท้ังการสรางคน ผูท่ีปฏิบัติงานอยูในองคกร หรือมี
สวนเก่ียวของสัมพันธกับองคกร จะเกิดการเรียนรูแบบบูรณาการโดยอาศัยการทํางานเปนฐาน องคกร
แหงการเรียนรู จะมีลักษณะเปนพลวัต ( dynamic) มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะของพัฒนาการดาน
ตางๆ คลายมีชีวิต มีผลงานดีข้ึนเรื่อยๆ ท้ังในดานคุณภาพ ประสิทธิภาพ และการสรางนวัตกรรม 
(innovation) รวมท้ังมีบุคลิกขององคกร ในลักษณะท่ีเรียกวา วัฒนธรรมองคกร ( corporate 
culture) ท่ีผูเก่ียวของสัมพันธสามารถรูสึกไดการสรางคนเพ่ือใหมีความรูและทักษะอันเก่ียวกับงาน
ขององคกรและมีเจตคติ โลกทัศน วิธีคิด ในลักษณะ “บุคคลรอบรู” (learning person)รวมท้ังมีทักษะ
ของการเปนบุคคลเรียนรู องคกรแหงการเรียนรู เปนองคกรท่ีประหยัดพลังงาน เพราะมีความสามารถ
ในการรวมพลังในองคกร และดึงดูดพลังจากภายนอกองคกรเขามาใชในการสรางผลลัพธขององคกร 
องคกรแหงการเรียนรูพัฒนาสรางสรรคองคกร โดยการผลิตผลงาน สรางศาสตรและสรางตน องคกร
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แหงการเรียนรูปฏิสัมพันธกับภายนอกองคกรอยางชาญฉลาด องคกรแหงการเรียนรูมีกระบวนการ
เรียนรูรวมกันจากการกระทําท้ังในหมูบุคลากร และระหวางองคกรกับภายนอก ทําใหเกิดแนวคิด
หลักการ ทฤษฎีการบริหารจัดการสมัยใหม อาทิ การบริหารการเปลี่ยนแปลง (change management) 
การจัดการความรู (knowledge management) ฯลฯ องคกรและหนวยงานรวมท้ังสถาบันการศึกษาตางๆ 
จึงตระหนักถึงการใชการบริหารจัดการอยางเปนระบบ (knowledge management) มีกระบวนการเรียนรู
ท่ีเกิดประโยชน สําหรับพัฒนาบุคลากร ซ่ึงเปนตนทุนมนุษย (human capital) ใหเกิดทักษะและประสบการณ
มีความชํานาญเชี่ยวชาญเกิดทุนความรู (knowledge capital) สรางคานิยมขององคกร (corporate value) 
และวัฒนธรรมองคกร (corporate culture) สรางคานิยมขององคกร (corporate value) และวัฒนธรรม
องคกร (corporate culture) เพ่ือการกาวเขาสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู (learning organization) 
หลักสําคัญ 5 ประการของการเปนองคกรแหงการเรียนรูและบุคคลรอบรู ไดแก( 1) การคิดเชิงระบบ 
(system thinking (2) การเปนบุคคลรอบรู (personal mastery) (3) การมีแบบแผนความคิด (mental 
models (4) การมีวิสัยทัศนรวมกัน (shared vision) (5) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) 
 วิจารณ พานิช ( 2550, หนา 168) ไดอธิบายรายละเอียดของหลักการดังกลาวไวพอสังเขป 
ดังนี้ 
  1) การคิดเชิงระบบ ( system thinking) การคิดเชิงระบบเปนหลักการท่ีสําคัญท่ีสุด
ในหลัก5 ประการขององคกรแหงการเรียนรูและบุคคลเรียนรู เปนลักษณะของการคิดเชื่อมโยงมอง
ภาพรวม คิดเชิงสังเคราะหมากกวาวิเคราะหแยกแยะ มองเห็นปฏิสัมพันธระหวางสวนตางๆ ของ
ระบบท้ังความสัมพันธเชิงลึกและความสัมพันธแนวกวาง ในลักษณะท่ีเปนความสัมพันธท่ีซับซอน
มากกวาคิดแบบเหตุผลเชิงเสนตรง คิดเนนท่ีกระบวนการหรือแบบแผน มากกวาภาพเปนจุดๆ การคิด
เชิงระบบ จะเนนมุมมองแบบเปนวงจรไมใชมุมมองเชิงเสนตรงสัจธรรม 3 ประการแหงระบบ หรืออาจ
เรียกวา ภาษาแหงระบบ 3 ประการ เปนเรื่องของผลปอนกลับ หรือ feedback ซ่ึงผูคิดเชิงระบบ
จะตองเขาใจ เพ่ือไมใหอานระบบผิดพลาดและกอปญหาข้ึน เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงข้ึนภายในระบบ 
จะตองรอเวลาชวงหนึ่งจึงจะเห็นผล 
  2) การเปนบุคคลรอบรู (personal mastery) องคกรการเรียนรู เกิดจากบุคคลเรียนรู
จํานวนหนึ่งมาทํางานรวมกัน ถาไมมีบุคคลเรียนรู จะไมมีทางเกิดองคกรการเรียนรูข้ึนได แตในทาง
ตรงกันขามการมีบุคคลเรียนรูหลายๆ คนมาทํางานรวมกัน ก็ไมใชวาจะเกิดองคกรเรียนรูเสมอไปยัง
จะตองมีเครื่องมือสรางความเปนหนึ่งเดียว หรือความสามัคคีของบุคคลเรียนรูเหลานั้น ซ่ึงจะกลาวถึง
ตอไปมนุษยเปนผูท่ีมีความฉลาดหรือสติปญญาสูงสุด แตมนุษยโดยท่ัวไปไมมีความชํานาญในการดึง
ศักยภาพของตนออกมา ใชมักใชศักยภาพของตนเพียงเล็กนอย เนื่องจากขาดทักษะเชิงกระบวนการท่ี
ทําใหตนเองเกิดการเรียนรูเชิงสรางสรรคตลอดชีวิต ยิ่งถาเปนผูบริหารหรือนักจัดการก็จะตองเรียนรู
ทักษะในการทําใหเพ่ือนรวมงานมีทักษะแหงการเรียนรูเชิงสรางสรรคตลอดชีวิตเชนเดียวกันดวย 
  3) การมีแบบแผนความคิด (mental models) บุคคลเรียนรูจะตองรูจักวิธีคิด และ
มีวิธีคิดท่ีถูกตอง รูจักวิธีคิดหลายๆ วิธี สําหรับใชในสถานการณท่ีตางกัน รวมท้ังมีวิธีสรางแบบจําลอง
ความคิดท่ีถูกตอง สําหรับทําใหตนเองไมตกเปนทาสของความคิดผิดๆ ท่ีปดกันศักยภาพในการเปน
บุคคลเรียนรู แบบจําลองความคิดอาจเปนเรื่องของการตีตราในลักษณะท่ีฝรั่งเรียกวา generalization
แบบจําลองความคิดอันเลื่องลือในทางการบริหาร คือ ทฤษฎีเอกซ กับทฤษฎีวาย ทฤษฎีเอกซ มาจาก
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แบบจําลองความคิดวามนุษยมีลักษณะข้ีเกียจ คอยแตจะหาโอกาสเบี้ยวงานสวนทฤษฎีวายมาจาก
แบบจําลองความคิด คิดวามนุษยมีพ้ืนฐานดี รักดี อยากประสบความสําเร็จในชีวิตจะเห็นวา
แบบจําลองความคิดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนอยางมากมาย แบบจําลองความคิด ท่ีถูกตอง เปน
บอเกิดของพลังในการเปนบุคคลเรียนรู ความเขาใจอิทธิพลของแบบจําลองคิดท่ีถูกตอง เปนบอเกิดของ
พลังในการเปนบุคคลเรียนรู ความเขาใจอิทธิพลของแบบจําลองความคิดทําใหเราเขาใจผูอ่ืน เขาใจความ
หลากหลายของความคิด และสามารถใชพลังของความหลากหลายในการเรียนรู และในการสราง
ความสําเร็จใหแกองคกร 
  4) การมีวิสัยทัศนรวมกัน (shared vision) เปนเรื่องของการรวมใจเปนหนึ่งเดียว ซ่ึงจะ
ทําใหองคกรมีพลังมากอยางไมนาเชื่อ เกิดปรากฎการณทางจิตวิทยาท่ีทําใหสมาชิกขององคกรทํางาน
ในลักษณะทุมเทใจ ท่ีภาษาอังกฤษเรียกวา commitment และ conviction ตอองคกร เนื่องจาก
วิสัยทัศนรวมเขาไปกระทบใจ กระทบความเชื่อ คานิยม ความใฝฝนในชีวิตของคนในองคกร วิสัยทัศน
รวมไมใชตกลงท่ีกําหนดโดยผูมีอํานาจ แลวทําใหสมาชิกขององคกรยอมรับ แตขอตกลงกระบวนการมี
สวนรวมจนทุกคนเห็นพองตองกัน โดยท่ีวิสัยทัศนสวนบุคคลของสมาชิก แตละคนไมจําเปนจะตอง
เหมือนกันท้ังหมด กระบวนการกําหนดวิสัยทัศนรวมดําเนินการไปอยางตอเนื่อง และวิสัยทัศนรวมก็มี
ความชัดเจนมากข้ึนเรื่อยๆ คลายกับวิสัยทัศนเปนสิ่งมีชีวิตเปนเครื่องมือสรางความกระตือรือรน สราง
พลังรวมอยางไมมีสิ้นสุด การกําหนวิสัยทัศนมีได 2 แนวแรกเปนการเปรียบเทียบกับภายนอกองคกร 
เชน คูแขง การกําหนด benchmarking แนวท่ีสองเปนการเปรียบเทียบภายใน ซ่ึงเปนการทําให
ดีกวาเดิม การไปสูความเปนเลิศ การมีเปาหมายไปสูความสมบูรณแบบหรือดีเลิศ การกําหนด
วิสัยทัศนรวมกันเปนเครื่องมือใหคนในองคกรมีมุมมองระยะยาว เกิดแรงบันดาลใจรวมกัน และเกิด
การทุมเทใจรวมกัน เพ่ือบรรลุวิสัยทัศนรวมขององคกร 
  5) การเรียนรูรวมกันเปนทีม ( team learning) องคกรแหงการเรียนรู ประกอบดวย 
พลัง 2 สวน คือ พลังความสามารถเฉพาะตัวของสมาชิกองคกร กับพลังกลุมท่ีเกิดจากการเสริมแรงใน
การเรียนเปนทีมและทํางานเปนทีม องคกรโดยท่ัวไปสมาชิกมีการทํางานโดยมีเปาหมายไปคนละ
ทิศทาง ทําใหพลังความสามารถเฉพาะตัวหักลบกันเองบาง เสริมบางหรือนําไปสูเปาหมายคนละ
เปาหมายบาง ทําใหองคกรขาดพลังขาดประสิทธิภาพ มีผลงานนอยหรือผลงานไมมีคุณภาพ แตถา
องคกรมีความสามารถในการทํางานเปนทีม จะเกิดพลังแหงการเสริมแรงทํางานมุงเปาไปในทาง
เดียวกัน มุงม่ันผลสําเร็จอันเดียวกัน เข็มทิศดังกลาว คือ วิสัยทัศน ความมุงม่ัน และพันธกิจในสภาพ
ดังกลาว องคกรและสมาชิกขององคกรยังคงดํารงความแตกตางหลากหลายอยู แตใชพลังท้ังหมดมุง
เปาไปสูความสําเร็จตามวิสัยทัศน ความมุงม่ัน และพันธกิจรวมกัน จึงเกิดพลังจากการเสริมแรงได
อยางไมนาเชื่อ พลังแหงการเสริมแรงจะไมเขมแข็งมาก หากสมาชิกขององคกรไมมีความแตกตาง
หลากหลาย นี่คือคุณคาความแตกตางหลากหลายตอการสรางพลังรวมใหแกองคกรการเรียนเปนทีม
และทํางานเปนทีม หมายความวาสมาชิกของทีมมีความตองการซ่ึงกันและกัน แตละคนมีอิสระเปน
ของตัวเองไปพรอมๆ กันมีความตองการพ่ึงพาเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน โดยตระหนักวาถาเรียนรูหรือ
ทํางานเดี่ยวๆ ตนเองอาจเรียนรูหรือทํางานไดผลนอย แตถาเรียนหรือทํางานเปนทีม ตนเองจะเรียนรู
หรือผลิตผลงานไดมากกวา 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

53 
 

 หลัก 5 ประการนี้เก้ือกูลและพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน อาศัยแหงการเรียนรูเปนกลุมพลังแหง
การมองภาพรวม มองความเชื่อมโยง มองความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงเปนพลวัตมองอนาคต มองเชิงบวก
มองเห็นสภาพความเปนจริง มองแบบไมยึดติด ลดอัตรา มองท่ีประโยชน หรือความมุงม่ัน เพ่ือสวนรวม
หรือคุณคาอันยิ่งใหญ และอาศัยพลังแหงทักษะของการเรียนรูรวมกัน การเปลี่ยนสภาพหรือสิ่งท่ีดู
เสมือนเปนจุดออนหรือปญหาทําใหกลายเปนจุดแข็งเปนโอกาสหรือพลัง 
 ดังนั้น เม่ือพิจารณาองคประกอบท่ีเปนหัวใจสําคัญท้ัง 5 ประการของ เซ็งเก (Senge) พบวาเปน
องคประกอบท่ีเปนเชิงปรัชญา เปนแนวคิดและนามธรรมท่ีลึกซ้ึงตองอาศัยการศึกษาท่ีถองแท และการ
กระทําทุกองคประกอบเปนวงจรอยางตอเนื่อง สวนองคประกอบตามแนวคิดของ มารควอรด (Marquardt), 
เพ็ดเลอร, บอยเดล (Pedler, Burgoyne &Boydell), เก็ปฮารทและคนอ่ืนๆ (Boydell, Gephart, et al.) 
และของ วิจารณ พานิช มีความเปนรูปธรรมมากกวาในการศึกษาองคกรมากกวาจึงเปนอีกแนวทางหนึ่งท่ี
สามารถใชบงชี้ศักยภาพในการพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูได 
 
 2.2.5 ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู 
 องคกรท่ีมีการเรียนรูจะมีกระบวนการลักษณะท่ีเคลื่อนไหว ยืดหยุน เปนพลวัตท่ีไมหยุดนิ่ง
หรือพึงพอใจกับความสําเร็จท่ีมีอยู สมาชิกขององคกรตองมีการขวนขวาย หาความรูเพ่ือมาแบงปน
และเผยแพรแกกัน เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีใหมีประสิทธิภาพสูงสุด มารควอดทและเรยโนลด 
(Marquardt & Reynolds, 1994, หนา 105) ไดระบุคุณลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูไว11 ประการ 
คือ 
  1) มีโครงสรางท่ีเหมาะสม ไมมีสายการบังคับบัญชามากเกินไป มีลักษณะยืดหยุน
คลองตัว มีคําพรรณนา หนาท่ีความรับผิดชอบของงานในตําแหนงท่ียืดหยุนเอ้ือตอการจัดตั้งทีมงาน
ได ซ่ึงในอนาคตอาจตองใชสมรรถนะ (competencies) แทนการพรรณนางาน(job description) 
  2) มีวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร บุคลากรในองคกรแหงการเรียนรูจะมีนิสัยใฝรู 
ศึกษาคนควาและเผยแพรซ่ึงกันและกัน มีแรงจูงใจท่ีจะสรางสรรคสิ่งใหมๆอยูเสมอ ผูบริหารใหการ
สนับสนุนใหขวัญกําลังใจ 
  3) มีการเพ่ิมอํานาจการปฏิบัติงาน องคกรจะเปดโอกาสใหบุคลากรเรียนรู มีอิสระ
ในการตัดสินใจ ลดความรูสึกตองพ่ึงพิงผูอ่ืนในการแกไขปญหา บุคลากรขยายผลการเรียนรู ใหเกิดผล
งอกงาม สรางสรรคอยางเต็มท่ี มีการสงเสริมใหระดับลางสุดมีความรับผิดชอบ และตัดสินใจแกไข
ปญหาได 
  4) มีการตรวจสอบ คาดคะเนการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจกระทบตอสภาพแวดลอมของ
องคกร องคกรปรับตัวไดทันกับการเปลี่ยนแปลงและสามารถเลือกเปาหมายในสภาพแวดลอมท่ี
องคกรมุงท่ีจะมีปฏิสัมพันธดวย 
  5) ทุกคนมีสวนสรางและถายโอนความรู ทุกคนมีบทบาทเสริมสรางความรูเรียนรู
จากสวนอ่ืน ฝายอ่ืนจากเครือขายสัมพันธ มีการติดตอกันผานชองทางการสื่อสารและเทคโนโลยีตางๆ มี
การแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางกัน 
  6) มีเทคโนโลยีสนับสนุนการเรยีนรู องคกรแหงการเรียนรูจะประยุกตใชเทคโนโลยี
ในการปฏิบัติงานในการเรียนรูอยางท่ัวถึง เพ่ือใหการเก็บประมวลถายทอดขอมูลไดอยางรวดเร็วและ
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ถูกตอง สรางเครือขายทําใหการฝกอบรมในอนาคตรวดเร็ว สั้น กระชับ นาสนใจ และสามารถ
ประยุกตใชได 
  7) มุงเนนคุณภาพ องคกรแหงการเรียนรูจะพัฒนาคุณภาพใหเปนท่ียอมรับของ
ผูบริหาร 
  8) เนนความมีกลยุทธ กระบวนการการเรียนรูขององคกรแหงการเรียนรู จะเปนไป
อยางมีกลยุทธท้ังในดานการวางแผน การดําเนินการและการประเมิน ผูบริหารจะเปนผูทําหนาท่ีให
ความเก้ือหนุนมากกวาจะเปนผูกําหนดแนวทางหรือมีคําตอบไวได 
  9) มีบรรยากาศท่ีเก้ือหนุน องคกรแหงการเรียนรูมุงสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ผูปฏิบัติงานเพ่ือใหเขาไดพัฒนาศักยภาพของตนไดเต็มท่ี  เคารพศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยมีความ
อดทนตอความแตกตางความหลากหลายใหความเทาเทียมเสมอภาคกัน ใหความเปนอิสระสราง
บรรยากาศท่ีเปนประชาธิปไตยและการมีสวนรวม 
  10)มีการทํางานเปนทีม ( teamwork and networking) การทํางานเปนทีมจะชวย
สงเสริม และความรวมมือและสรางพลังรวมเครือขายทรัพยากรท้ังภายในทีม และระหวางทีมกับ
บุคคลภายนอกทีม มีวิสัยทัศนรวมกัน วิสัยทัศนจะเปนแรงผลักดัน ใหการปฏิบัติงาน มุงเขาสู
เปาหมายอยางมีเจตนาและมีขอผูกพันบนพ้ืนฐานของคานิยม ปรัชญา ความคิด ความเชื่อท่ีคลายกัน 
ซ่ึงจะสงผลใหมีการรวมกันทํากิจกรรมท่ีมีเปาหมายเดียวกัน (สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา,
สํานักงานปลัดกระทรวง, กระทรวงศึกษาธกิาร 2548, หนา 91-92 )    
 2.2.6 ข้ันตอนในการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 มารควอรด (Marquardt, p.179) การเปนองคกรแหงการเรียนรูเปนสิ่งทาทายซ่ึงจําเปนตอง
ทําความเขาใจ และมีคําม่ันสัญญาตอองคประกอบยอยท้ังหาของแบบจําลอง ระบบองคกรแหงการ
เรียนรูไมมีวิธีใดท่ีจะรับประกันไดวาจะทําใหองคกรกลายเปนองคกรแหงการเรียนรูได สิ่งสําคัญสิ่ง
หนึ่งท่ีควรจําไวก็คือ ไมมีองคกรใดท่ีจะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางเต็มท่ีเนื่องจากมีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอยูเสมอ ดังนั้น ความจําเปนในการเรียนรูจึงไมเคยสิ้นสุดสิ่งท่ีองคกรแหงการ
เรียนรูแตกตางจากองคกรแหงการเรียนรูคือ การท่ีองคกรการฝกและปฏิบัติตามวินัย และหลักการ
ของการเรียนรูของท้ัง 5 องคประกอบยอย 
 จากการวิเคราะหข้ันตอนท่ีบริษัทตางๆ ท่ีใชในการสรางองคกรแหงการเรียนรูพบวา มีการ
ใชกลยุทธและการกระทําท่ีคอนขางจะคลายกัน ท่ีจะทําใหบริษัทเหลานั้นประสบความสําเร็จในการ
สรางองคกรแหงการเรียนรู ความตั้งใจ และการมีคําม่ันสัญญาอยางจริงจังเทานั้นท่ีจะทําใหองคกร
ประสบความสําเร็จไดไมใชดวงหรือโอกาสใดๆ ในท่ีนี้จะขอนําเสนอข้ันตอน 16 ข้ันตอนเหลานี้เปนเพียง
แนวทางหนึ่งไมใชขอกําหนด จึงเปนหนาท่ีของแตละองคกร ท่ีจะตองพิจารณาเอาเองวาวิธีการใด 
หรือทางเลือกท่ีจะดีทีสุดกับองคกรแตละองคกร 
 ข้ันตอนในการเปนองคกรแหงการเรียนรู ไดแก  
  1) การมีคําม่ันสัญญาตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู ( commit to becoming 
learning organization) มีความเห็นพองกันวาข้ันตอนแรกในการสรางองคกรแหงการเรียนรู คือ 
ผูนําสูงสุดท้ังหลายตองมีคําม่ันสัญญาตอการสรางองคกรแหงการเรียนรูพวกเขาตองตระหนักวา
ความสําเร็จของธุรกิจข้ึนอยูกับการประสบความสําเร็จในการเรียนรู 
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  2) เชื่อมตอการเรียนรูเขากับการดําเนินการทางธุรกิจ ( connect learning with 
business operations) ข้ันตอนตอไปก็คือ เชื่อมกระบวนการและผลิตภัณฑของการเรียนรูเขากับ
เปาหมายทางกลยุทธขององคกรอยางชัดเจน บางองคกรก็จัดตั้งทีมการเรียนรูท่ีจะแนะนําให
คําปรึกษาและทบทวนทิศทางโดยรวมของการเรียนรูเพ่ือท่ีจะทําใหม่ันใจวาการเรียนรูจะสนับสนุน
ทิศทางของกลยุทธขององคกร 
  3) ประเมินสมรรถภาพขององคกร ในแตองคประกอบยอยของแบบจําลององคกร
แหงการเรียนรูอยางเปนระบบ เชนเดียวกับการเปลี่ยนแปลงท่ัวๆไป ข้ันตอนแรกๆ ท่ีสําคัญ คือ การ
ประเมินสถานะขององคกร เพ่ือท่ีจะระบุจุดแข็ง จุดออน ทรัพยากร และชองวางตางๆ ท่ีมีอยูหลายๆ 
องคกรทําข้ันตอนนี้อยางไมเปนทางการ แตหลายองคกรก็ตระหนักถึงความสําคัญของการพิจารณา
ความสามารถในการเรียนรูขององคกรอยางเปนระบบ และครอบคลุม เครื่องมือหนึ่งสามารถใชในการ
ประเมินสถานะของบริษัทคือ “ action learning in action” เครื่องมือนี้ไดมีการนําไปใชทดสอบกัน
อยางกวางขวาง และมีการนําไปใชไดผลดีกับองคกรกวา 100 องคกรจากท่ัวทุกสวนของโลกมาแลว 
  4) ทําการสื่อสารวิสัยทัศนของการเปนองคกรแหงการเรียนรู ( communicate the 
vision of learning organization) ควรมีการสื่อสารวิสัยทัศนขององคกรแหงการเรียนรูใหกับทุกคน
ในองคกร เชนเดียวกับผูมีสวนอ่ืนๆ ภายนอกองคกรทุกๆคน ก็จะไดมีแนวทางเดียวกัน เม่ือมีคน
จํานวนมากมีความเขาใจ พวกเขาก็จะสนับสนุน และตื่นเตนไปกับวิสัยทัศนนั้นๆ 
  5) ตระหนักถึงความสําคัญของการคิดและทําอยางเปนระบบ ( recognize the  
importance of systems thinking and action) ในการสรางองคกรแหงการเรียนรูมันเปนสิ่งสําคัญ
ท่ีบุคคลควรจะเริ่มคิดและกระทําอยางเปนระบบ นั่นคือเนนไปท่ีความสัมพันธระหวางกันของทุกๆ 
สวนในองคกรมองปญหาและแนวทางแกไขปญหาในลักษณะของความสัมพันธท่ีเปนระบบการคิด
อยางเปนระบบจะชวยใหสมาชิกขององคกรรูปแบบท่ีไมชัดเจนไดชัดเจนข้ึน และสามารถระบุวิธีการท่ี
จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบตางๆ ใหมีประสิทธิผลมากข้ึน บริษัทหนึ่งๆ จะไมสามารถกาวไปสูการเปน
องคกรแหงการเรียนรูโดยเนนไปท่ีระบบหนึ่งระบบยอยใด หรือเพียงสวนหนึ่งสวนใดขององคกร 
  6) ผูนําแสดงตัวอยาง และเปนตัวแบบของการมีคําม่ันสัญญาตอการเรียนรู ( leader 
demonstrate and model commitment to learning) เวทคินสและมารสิค (Watkins &Marsick; Citing 
in Marquardt, 1996, p.181) ไดแนะนําวา ผูนําควรจะปฏิบัติตามข้ันตอนตอไปนี้ 
ในการสงเสริมการเรียนรูในองคกรและสรางวฒันธรรมองคกรในการเรียนรู คือ 
   ( 1) จัดหาโอกาสในการฝกอบรมและฝกปฏิบัติในเรื่องการเรียนรูในองคกร 
   ( 2) สนับสนุนและกระตุนพนักงานใหไมกลัวและไมละอายเม่ือทําผิดพลาด 
   ( 3) สอนงานและใหรางวัลแกความพยายาม และสรางบรรทัดฐานในการใหรางวัล
แกความคิดสรางสรรคและการทดลอง 
  7) แปลงวัฒนธรรมองคกรใหเปนหนึ่ง ในการเรียนรูและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  
(transform the organization culture to one of continuous learning and improvement)         
แรงขับดันในองคกรแหงการเรียนรูทุกๆ องคกร ก็คือการมีคําม่ันสัญญาตอการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
เพ่ือท่ีจะสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา นั่นก็คือเหตุผลท่ีวาทําไมองคกรซ่ึงมีความเชื่อและใหการ
บริหารคุณภาพโดยรวมไดเขาสูแนวทางของการเรียนรูระดับองคกรแลว การบริหารคุณภาพจะใช
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หลักการในการเรียนรูแบบครอบคลุมทุกดาน ซ่ึงทุกคนจะเรียนรูอยางตอเนื่องวาจะทําสิ่งตางๆ ใหดี
ข้ึนไดอยางไร วัฒนธรรมในการปรับปรุงอยางตอเนื่อง จึงเปนวัฒนธรรมการเรียนรูอยางชัดเจน
นอกจากนั้นการเรียนรูตลอดเวลา ก็ควรจะถูกฝกใหเปนนิสัย เปนความสนุกสนาน หรือเปนสวนหนึ่ง
ของการทํางานของทุกคนในองคกร และการเรียนรูควรเกิดข้ึนในทุกๆ กิจกรรมขององคกรอยาง
อัตโนมัติ 
  8) จัดตั้งกลยุทธระดับบริษัทเพ่ือการเรียนรู (establish corporate wide strategies 
for learning) สวนหนึ่งของกลยุทธท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุด ไดแก 
   ( 1) การกระตุนใหมีการทดลอง 
   ( 2) ตระหนักและยกยองผูท่ีเรียนรู 
   ( 3) ใหรางวัลแกการเรียนรู 
   ( 4) เผยแพรการเรียนรูใหม  ๆ
   ( 5) นําการเรียนรูใหมๆ มาประยุกตใช 
  9) ยกเลิกระบบการทํางานท่ีลาชา และทําใหโครงสรางองคกรมีความคลองตัว( cut 
bureaucracy and streamline the structure) ขอแนะนําในการปรับโครงสรางองคกรใหมีความ
คลองตัว ไดแก 
   ( 1) การรื้อปรับระบบ (reengineering) 
   ( 2) สรางภาพรวมมากกวาท่ีจะเนนไปท่ีแตละฝาย 
   ( 3) กระจายศูนย (decentralize) 
   ( 4) ขจัดโครงสรางท่ีไมยืดหยุน 
   (5) ขจัดอุปสรรคท้ังทางดานแนวตั้งและแนวนอน 
   ( 6) แนะนําเก่ียวกับความคลองตัวเชื่อมกิจกรรมดานหนาท่ีตางๆ เขาเปนหนึ่ง
เดียวกัน 
  10)ใหอํานาจแกพนักงาน ( empower and enable employees) ผูนําองคกรควร
กระจายอํานาจในการตัดสินใจและความสํานึกในหนาท่ีไปสูระดับปฏิบัติควรจะทําในสิ่งท่ีจะทําให
คนงานมีอิสระท่ีจะบริการลูกคา รวมท้ังความสามารถท่ีจะรวมหรือขามขอบเขตของแตละหนาท่ีได
เพ่ือการทํางานท่ีมีผลิตผล และสรางสรรคบุคคลแตละคนตองไดรับอํานาจท่ีจะทําและเรียนรู 
  11)ขยายการเรียนรูในองคกร ไปสูสายโซธุรกิจท้ังหมด ( extend organizational 
learning to the entire business chain) เพ่ือใหองคกรแหงการเรียนรูสามารถนําศักยภาพของ
ความรูและความคิดตางๆ มาใชใหเกิดประโยชนพวกเขาตองกระจายการเรียนรูไปสูผูมีสวนไดสวนเสีย
ตางๆ เชน ลูกคา ผูขาย ผูจัดหาวัตถุดิบ และชุมชน องคกรควรมีการจัดตารางเวลา และจัดกิจกรรม
ดานการเรียนรูใหกลุมตางๆ เหลานี้เพ่ือท่ีบริษัทจะไดชวยฝกอบรมใหลูกคาสามารถประยุกตใชการ
เรียนรูในสถานท่ีทํางานของเขา 
  12) สั่งสมการเรียนรูแบบกระจายความรู (capturelearning andreleaseknowledge) 
องคกรควรจัดหาโอกาสและสถานการณท่ีจะทําใหเกิดการเรียนรูตองวางโครงสราง ระบบชวงเวลา 
และตรวจสอบความรูเหลานั้นดวย การตรวจสอบการเรียนรูควรถูกจัดข้ึน เพ่ือท่ีจะวัดวาโครงสราง
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เวลา และทรัพยากรอ่ืนๆ มีพรอมท่ีจะสราง เพ่ิมพูน และเกิดการเรียนรูท่ีดีท่ีสุดหรือไมการเชื่อมเอา
การเรียนรูใหมๆ เขากับผลิตขององคกรควรถูกประเมินเพ่ือจะไดมีผลสําเร็จท่ีดีข้ึน 
  13)ทําใหไดมาและประยุกตใชสิ่งท่ีดีท่ีสุด จากเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูท่ีดีท่ีสุด 
(acquire and apply best of technology to the best of learning) เทคโนโลยีจะสงผลกระทบ
ตอคุณภาพและปริมาณของการเรียนรูภายในองคกร ศูนยกลางการเรียนรูท่ีประกอบไปดวยเทคโนโลยี
สื่อประสมอิเล็กทรอนิกส (multimedia technology) จะทําใหมีการกระตุน และทาทายตอการบุคคล
และกลุมไดมากข้ึน นอกจากนั้นบริษัทยังจําเปนตองแนะนําระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานดวย
อิเล็กทรอนิกสภายในองคกร ระบบนี้จะทําใหบุคลากรเรียนรูไดดีท่ีสุดทุกเวลาและทุกสถานท่ี 
  14)กระตุน คาดหวัง และเพ่ิมพูนความรูในระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคกร 
(encourage, expect, and enhance at individual, group and organization levels) หลักการ
สําคัญคือ สําหรับองคกร องคกรตองมีการกระตุนใหทุกคนมีการเรียนรูแตการเรียนรูก็ควรจะเปนสวน
หนึ่งของหนาท่ีของแตละคนดวย องคกรควรจะจัดหาแผนในการเรียนรูอยางตอเนื่องซ่ึงจะกระตุนให
ทุกคนมองการเรียนรูเปนเสมือนประสบการณประจําวัน และใชทุกโอกาสในการเรียนรูและพัฒนาการ
เรียนรูจะตองถูกวางแผนและปฏิบัติท่ัวท้ังองคกร 
  15)เรียนรูเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูใหมากข้ึน (learn more aboutlearning 
organization) อานบทความเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูเขารวมการประชุมสัมมนา หรือการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูอยูเสมอ 
  16)มีการปรับตัว ปรับปรุง และเรียนรูอยางตอเนื่อง (continuous adaptation,  
improverment and learning) องคกรแหงการเรียนรูโดยนัยก็คือการเรียนรูท่ีจะทําสิ่งตางๆ ใหดีกวา
อยูเสมอ รูวาความรูไมมีท่ีสิ้นสุด หรือไมหยุดนิ่ง และการเปลี่ยนแปลงก็ยังมีอยูตลอดเวลา ดังนั้น จึงตอง
มีการเรียนรูอยูตลอดเวลา ตระหนักวาจะไมสามารถมีความสมบูรณแบบในการเรียนรูและการเรียนรู
จะไมมีวันสิ้นสุด 
 องคกรแหงการเรียนรู (learning organization) เปนกลยุทธท่ีสําคัญและจําเปนตอการบริหาร
องคกรยุคใหมซ่ึงจะเปนยุคท่ีเนนการพัฒนาไปท่ีทรัพยากรบุคคล โดยมีการสรางฐานความรูเพ่ือ
นําไปใชในการพัฒนาการทํางานในรูปแบบตางๆ องคกรแหงการเรียนรูเปนองคกรท่ีจะมุงม่ันขยายขีด
ความสามารถของตน โดยผานกระบวนการเรียนรูกันอยางเปนทีม และเปนองคกรท่ีมีบรรยากาศ
เอ้ืออํานวยตอการเรียนรูและพัฒนาความรูความสามารถ รวมท้ังมีการสรางสรรค ถายโอนความรูและ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อันเปนผลมาจากความรูใหมๆ มีการกระจายอํานาจ ( empowerment) 
ใหกับสมาชิกในองคกรเพ่ือกระตุนใหเกิดความรวมมือ และมีการเรียนรูรวมกันเปนทีม มีการสงเสริม
การสนทนาอยางเปดเผย และเชื่อมโยงระหวางบุคคลองคกร รวมถึงชุมชนท่ีองคกรตั้งอยูโดยใช
แนวคิดทางการบริหารจัดการความรู และเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเพ่ือสรางองคกรความรูหรือนวัตกรรม
ใหมๆ โดยองคกรมีสวนสนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการเรียนรูท่ัวท้ังองคกร และเพ่ือเปนองคกรท่ีมี
คุณภาพท่ีสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและสามารถดํารงอยูภายใตสภาวะแวดลอมท่ี
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาของสังคมโลกไดอยางสงางาม ซ่ึงจากการเปลี่ยนแปลงของโลกจากการ
จัดการองคกรระบบ เดิมท่ีเปนระบบปด (machine) เปนองคกรท่ีพ่ึงพาการใชความคิด (ideas) ซ่ึงองคกร
ในระบบใหมจําเปนตองเปนองคกรท่ีมีความสามารถในการเรียนรูแหงการเรียนรูมีองคประกอบสําคัญ
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ท่ีทําใหไดเปรียบในการแขงขันในดานการเงิน การตลาด และเทคโนโลยีนําไปสูการเปลี่ยนแปลง
ความสามารถของบุคลากรใหสูงข้ึน เพราะบุคลากรจําเปนตองรวมกันแกปญหาท่ีจะนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงองคกร คือยิ่งความสามารถในการเรียนรูมากข้ึนเทาไร นําไปสูการปรับตัว เพ่ือ
ความสําเร็จขององคกร เชน สาเหตุท่ีองคกรตางๆ มีความจําเปนตองพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหง
การเรียนรู 
 ดังนั้น แนวคิดองคกรแหงการเรียนรู เปนองคกรท่ีสมาชิกในองคกรท่ีมีความตื่นตัวและมี
แรงบันดาลใดท่ีจะนําไปพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง มีความคิดริเริ่มสรางสรรคสิ่งแปลกๆ 
ใหมๆ ใหเกิดข้ึนกับองคกร ซ่ึงมีความสัมพันธกับการเรียนรูรวมกันระหวางสมาชิกตองคิดอยางมีระบบ
ไมคิดอยางแยกสวน ดังนั้น ในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ในองคกรใหพัฒนาสูการเปนองคกรแหงการ
เรียนรู โดยผูบริหารองคกร ตลอดจนสมาชิกทุกๆ คน ตองมีเขาใจเก่ียวกับคุณลักษณะ ความหมาย
ของแนวคิดขององคกรแหงการเรียนรู ท่ีจะพัฒนาไปเปนองคกรแหงการเรียนรูไดซ่ึงเปนเรื่อง
ละเอียดออนลึกซ้ึง ดําเนินไปและเห็นผลอยางคอนขางชา เพราะวาองคกรแหงการเรียนรูไดให
ความสําคัญกับการเรียนรูท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคกร ซ่ึงเปนทราบกันดีอยูแลววา
บุคคลนั้นมีความคิดแตกตางกันมาก ท้ังในดานทัศนคติความตองการ คานิยมแตละองคกรท่ี
รับผิดชอบในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นก็มีความแตกตางกันไปตามสภาพแวดลอมท้ังภายในและ
ภายนอกองคกร อยางไรก็ตาม การท่ีจะนําแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูนําไปประยุกตใชจะตองมี
การศึกษาองคประกอบทุกประการอยางลึกซ้ึงและนําไปใชเหมาะสม เพ่ือสนับสนุนองคกรไปสูองคกร
แหงการเรียนรูตอไป  
 เม่ือพิจารณาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูของนักวิชาการ ไดแก เซงเก 
(Senge, 1990), มารควอรด ( Marquardt, 1996), เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล ( Pedler, 
Burgoyne &Boydell, 1988), เก็บฮารทและคนอ่ืนๆ ( Gephart, et al.1996) และวิจารณ พานิช 
(2550, หนา 167-170) ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหแนวคิดทฤษฎี สามารถเปรียบเทียบเปนตารางดังนี้ 
 
ตาราง 1สรุปการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีหาองคประกอบหลักการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
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การคิดเชิงระบบ       4  

การเรียนรูรวมกันเปนทีม       4  
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 จากตาราง 1จะเห็นไดวา นักการศึกษาไดเสนอแนวคิด พอสรุปไดดังตอไปนี้ 
  1)การคิดเชิงระบบ (system thinking) ไดมีนักการศึกษาท่ีไดเสนอแนวคิดในสวนท่ีเหมือนกัน
ตรงกัน 4 ทาน คือ เซ็งเก (Senge), มารควอรด (Marquardt), เก็บฮารทและคนอ่ืนๆ (Gephart, et al.)และ
วิจารณ พานิช 
  2)การเรียนรูรวมกันเปนทีม(team learning) ไดมีนักการศึกษาท่ีไดเสนอแนวคิดในสวนท่ี
ตรงกัน 4 ทาน คือ เซ็งเก (Senge), มารควอรด (Marquardt), เก็บฮารทและคนอ่ืนๆ (Gephart, et al.)และ
วิจารณ พานิช 
  3)การมีแบบแผนความคิด(mental models) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดในสวนท่ี
เหมือนตรงกัน4 ทานคือ เซงเก (Senge), มารควอรด (Marquardt),เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล 
(Pedler,Burgoyne&Boydell), เก็บฮารดและคนอ่ืนๆ (Gephart, et al.) และวิจารณ พานิช 
  4)การเปนบุคคลรอบรู(personal mastery) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดในสวนท่ี
เหมือนกันตรงกัน 5 ทาน คือ เซงเก (Senge),มารควอรด (Marquardt), เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล 
(Pedler, Burgoyne&Boydell), เก็บฮารดและคนอ่ืนๆ (Gephart, et al.), และวิจารณ พานิช  
  5)การมีวิสัยทัศนรวมกัน(shared vision) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดในสวนท่ีเหมือนกัน
ตรงกัน 4 ทานคือ เซงเก ( Senge),มารควอรด ( Marquardt), เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล 
(Pedler,Burgoyne&Boydell)และวิจารณ พานิช  
  6)พลวัตการเรียนรู(learning dynamics) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดในสวนท่ีเหมือนกัน
ตรงกัน1 ทานคือ มารควอรด (Marquardt) 
  7)การจัดการความรู(knowledge management) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดในสวน
ท่ีเหมือนกัน2 ทานคือ มารควอรด (Marquardt), และเก็บฮารดและคนอ่ืนๆ (Gephart, et al.), 
  8)การเพ่ิมอํานาจแกบุคคล(people empowerment) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดใน
สวนท่ีเหมือนกัน1 ทาน คือมารควอรด (Marquardt) 
  9)การปรับเปลี่ยนองคกร(organization transformation) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดใน
สวนท่ีเหมือนกัน4 ทาน คือเซงเก ( Senge), มารควอรด (Marquardt),เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล 
(Pedler, Burgoyne&Boydell),เก็บฮารดและคนอ่ืนๆ (Gephart, et al.) และวิจารณ พานิช 

การมีแบบแผนความคิด       4 
 

การเปนบุคคลรอบรู       5 

การมีวิสัยทัศนรวมกัน       4  

พลวัตการเรียนรู       1  

การจัดการความรู       2  

การเพ่ิมอํานาจแกบุคคล       1  

การปรับเปลี่ยนองคกร       4  

การนําเทคโนโลยีไปใช       3  

บรรยากาศองคกร       1  
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  10) การนําเทคโนโลยีไปใช(technology application) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดใน
สวนท่ีเหมือนกัน3 ทาน คือเซงเก ( Senge), มารควอรด (Marquardt),เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล
(Pedler, Burgoyne&Boydell) 
  11) บรรยากาศองคกร (organization atmosphere) ไดมีนักการศึกษาท่ีเสนอแนวคิดใน
สวนท่ีเหมือนกัน1 ทาน คือ เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล(Pedler, Burgoyne&Boydell) 
 จากการศึกษาแนวคิดจากทฤษฎีองคกรแหงการเรียนรูของนักวิชาการของ เซงเก ( Senge),        
มารควอรด (Marquardt),เพ็ดเลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล (Pedler, Burgoyne&Boydell),เก็บฮารดและ
คนอ่ืนๆ ( Gephart, et al.),และวิจารณ พานิชผูวิจัยไดวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีสําคัญท้ังในสวนท่ี
แตกตางกัน และในสวนท่ีเหมือนกัน ของนักการศึกษาหลายๆทานนั้น และผูวิจัยไดกําหนดเกณฑ โดย
การวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดท่ีสําคัญในสวนท่ีเหมือนของนักวิชาการ ตั้งแต 3 ทานเปนตนไปโดย
การคัดเลือกจากองคประกอบหลัก โดยใชตารางความถ่ี 3 ใน 7 เพ่ือใชเปนองคประกอบหลักในการ
ศึกษาวิจัยตอไป จากตาราง2จะไดองคประกอบหลัก 7 องคประกอบหลัก ดังนี้ 
  1) การคิดเชิงระบบ ( system thinking) หมายถึงการคิดอยางมีข้ันตอน สามารถ
เรียงลําดับความสําคัญของความคิดกอน-หลัง มีความสามารถในการวางแผนการทํางาน โดยสามารถ
ประเมินผลในการทํางานแลวนําผลมาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงงานใหดีข้ึน มีความมุงม่ันในการทํางานโดย
มีการศึกษา หาขอมูลในทํางานกอนทํางานกอนลงมือปฏิบัติจริง และมีการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ
ครบวงจร มีการรวบรวมความคิดเปนหนึ่งความคิด 
  2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม(team learning)หมายถึงการท่ีสมาชิกมีการแลกเปลี่ยน 
ประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยางสมํ่าเสมอ การแสดงความคิดเห็นและพัฒนาความรูการสอนงานการ
คิดรวมกันเพ่ือพัฒนาศักยภาพของทีมงานโดยรวม 
.  3) การมีแบบแผนความคิด ( mental model) หมายถึง การเขาใจแยกแยะสิ่งท่ีเชื่อ
กับสิ่งท่ีปฏิบัติ เขาใจบทบาทหนาท่ีและสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการคิดใหสอดคลองกับเปาหมายของ
องคกร รวมท้ังมีทักษะในการคิดไตรตรอง สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหเหมาะสมกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปได 
  4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) หมายถึงบุคคลในองคกรมีการเรียนรู 
ความสามารถ ความรู มีความกระตือรือรนในการทํางาน มีความสามารถในการสรางสรรคผลงานท่ีมี
คุณคา มีวิสัยทัศนกวางไกล มีวินัยในตนเอง และรูกฎระเบียบวินัยขององคกร มีความอยากรูอยากเห็น 
เปนคนท่ีใฝรู ใฝเรียน ใฝหาสิ่งท่ีจะเรียนรูสิ่งใหมๆ อยูเสมอ ดวยการเขารับการฝกอบรมหม่ันศึกษาหา
ความรูอยางตอเนื่องตลอดเวลา ดวยการใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูล มีการพัฒนาความคิดเพ่ือ
นําไปสูการวิจัยองคกรแหงการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  5) การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision)หมายถึง การท่ีสมาชิกชวยกันสรางภาพ
อนาคตขององคกรท่ีอยากจะใหเกิดข้ึนกับสถานศึกษา เพ่ือการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน โดยมี
ความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาท่ี
สงผลตอการปฏิบัติงาน 
  6) การปรับเปลี่ยนองคกร (organization transformation)หมายถึง การสรางองคกร
โดยใชวิสัยทัศนเชิงกลยุทธในการพัฒนา มีการปรับเปลี่ยนทุกองคประกอบยอย ตั้งแตวิสัยทัศน พันธกิจ
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กลยุทธโครงสรางซ่ึงสมาชิกในองคกรตองไดมีสวนรวมกันคิดรวมกันสรางวิสัยทัศน พันธกิจ และกลยุทธ 
รวมท้ังโครงสรางสายการบังคับบัญชาตองไมซํ้าซอน ปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว เปนไปในทิศทาง
เดียวกัน ทําใหภาพรวมอนาคตท่ีสมาชิกปรารถนาเปนจริงข้ึนมา 
  7) การนําเทคโนโลยีไปใช (using technology) หมายถึง การท่ีองคกรจัดใหสิ่งอํานวย
ความสะดวก และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังมีการจัดอบรมบุคลากรใหสามารถใช
คอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบุคลากรไดใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.2.7 ดัชนีช้ีวัดความเปนองคกรแหงความรู 
 วีระวัฒน ปนนิตามัย (2544, หนา98-100)ไดกลาววา  การประเมินการเปนองคกรแหงการ
เรียนรูนั้นทําไดยากความรูเปนสิ่งนามธรรม  เนื่องจากตองประเมินในรูปกระบวนการ ( process)  
มิใชพิจารราแตเพียงผลลัพธท่ีปรากฏออกมาบางองคกรดูไดจากงบประมาณท่ีใชในการพัฒนา
บุคลากรหรือเพ่ิมขีดความสามารถดานตนทุนของปญญานอกจากนั้น ยังไดเสนอดัชนีบางตัวแปรใน
การประเมินการเปนองคกรแหงการเรียนรู ดังนี้ 
  1) องคกรทํางานบรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไวมากนอยเพียงใด ความสําเร็จในท่ีนี้ควรจะ
วัดผลลัพธเปนสําคัญอาจจะวัดจากportfolio analysisการเติบโตของยอดกําไรสุทธิยอดขายผลิตภาพท่ี
เพ่ิมข้ึน ความคุมทุน เปอรเซ็นตท่ีครองสวนแบงของตลาดในธุรกิจนั้นๆ การมีสวนชวยเหลือบํารุง
สังคมขององคกร(philanthropic activities) 
  2) คุณภาพและปริมาณนวัตกรรม ( Innovation)ท่ีเปนผลจากการคนพบ
(discovery)และการประดิษฐคิดคน ( Invention) ท่ีถือไดวามีความเปนเอกลักษณ เปนผูคิดประดิษฐ
ทําเปนคนแรกแหงแรก มีความเปนประโยชนในผลกระทบท่ีดีงามแกสังคม สามารถประยุกตใช
ประโยชนไดหลากหลายอยาง ท้ังนี้ไมควรนับผลงานท่ีเปนการลอกเลียนหรือปรับแปลงจากของเดิมท่ี
มีผูทําไวลวงหนานี้แลว หรือลิขสิทธิ์ท่ีจดทะเบียนไวแลว 
  3) รางวัลและเกียรติคุณท่ีองคกรไดรับท่ีเปนหลักประกันถึงความมีคุณภาพ มีการ
พัฒนาอยางตอเนื่องไดมาตรฐานจนเปนท่ียอมรับ 
  4) ดัชนีชี้วัดคุณภาพในการทํางาน ( quality of work life)ของพนักงานรายบุ คคล
หรือรายกลุมขององคกรนั้นๆ ระดับความพึงพอใจกับงานระดับความจงรักภักดี ความผูกพันตออาชีพ
และตอองคกรของพนักงาน การมีสุขภาพกายใจท่ีแข็งแรงและเปนสุข 
  5) ความเปนผูนําขององคกรตอการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูในองคกร ท่ีแสดงใหเห็น
เปนรูปธรรม เชนงบประมาณท่ีจัดสรรใหกับการสงเสริมการเรียนรูนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาความรู 
และสมรรถนะของผูปฏิบัติ จํานวนชั่วโมงท่ีพนักงานไดรับการฝกอบรมและพัฒนาการสงเสริม การ
เรียนแบบทีมทํางานในลักษณะกลุมอิสระ (self manage teams) และระดับของการเพ่ิมอํานาจปฏิบัติและ
การตัดสินใจออกจากศูนยกลางไปสูระดับลางสุดตลอดจนแนวบริหารท่ีมุงคํานึงถึงคุณภาพตางๆ 
 
 

2.3การบริหารงานวิชาการ 
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 การบริหารงานวิชาการถือเปนงานหลัก หรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ซ่ึงมุงใหกระจายอํานาจในการบริหาร
จัดการใหสถานศึกษามากท่ีสุด ดวยเจตนารมณท่ีจะใหสถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระคลองตัว
รวดเร็วสอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชนทองถ่ิน และการมีสวนรวมจากผูมี
สวนไดเสียทุกฝาย ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการ
สามารถ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมท้ังการวัดปจจัย
เก้ือหนุนและการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ิน ไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
 2.3.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 ไดมีนักวิชาการใหความหมายของงานวิชาการไดหลายทาน เชน  
 ศิริพรรณจินดาทอง ( 2540,หนา 10อาง ถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2546) ไดให
ความหมายของการบริหารงานวิชาการไววาการจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนในสถานศึกษา
รวมถึงการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือพัฒนานักเรียน
ใหเปนนักเรียนท่ีดีมีคุณธรรมสามารถประกอบอาชีพชวยพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนาตอไป 
 อุทัย บุญประเสริฐ ( 2540, หนา 12) ไดสรุปวา การบริหารงานวิชาการมีความหมายและ
ขอบเขตกวางมากกวาตัวหลักสูตรและการสอน แตจะมีหลักสูตรเปนแกนกลาง โดยเฉพาะในกิจกรรม
การเรียนการสอนของโรงเรียนนั้น หลักสูตรจะเปนตัวกํากับเนื้อความรู ทักษะ คุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค 
 รุง ลอยเลิศ ( 2542, หนา 20) ไดใหความหมายของงานวิชาการวา หมายถึง การจัดการ
สอนและการจัดกิจกรรมทุกอยางภายในโรงเรียนใหเกิดความรูและการศึกษาของเด็ก 
 ปรีชา คัมภีรปกรณ (2544, หนา 160) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึงการบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาเก่ียวกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผลดีและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพราะหนาท่ีของสถานศึกษาคือการใหความรูในดานวิชาการแกผูเรียน มี
ผูบริหารสถาบันเปนผูนําทาวิชาการ มีการทํางานรวมกันกับครูอาจารยใหคําแนะนํา และประสานงาน
ใหทุกคนรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
 กมล ภูประเสริฐ( 2544,หนา 6) ไดใหความหมายของงานวิชาการวาหมายถึงการบริหารท่ี
เก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจสถานศึกษา  
 รุจิร ภูสาระ และจันทรานี สงวนนาม (2545, หนา 56) ไดใหความหมายของงานวิชาการวา 
หมายถึง เปนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซ่ึงเก่ียวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียน
การสอนใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
 รุจิร ภูสาระ ( 2545, หนา 56) กลาววาการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดสถานศึกษาซ่ึงเก่ียวของกับการปรับปรุงหลักสูตร พัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผล
ตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ   
 ปริยาพร วงศอนุตรโรจน ( 2546, หนา 2) ไดใหความหมายของงานวิชาการวา หมายถึง 
เปนการจัดกิจกรรมทุกอยางท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีและมี
คุณภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียนจากความหมายของนักการศึกษาท่ีกลาวมาอาจสรุป
ความหมายของงานวิชาการ การบริหารกิจกรรมทุกอยางทางดานวิชาการในสถานศึกษาท่ีเก่ียวของ
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กับหลักสูตรการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอน ใหไดผลดีมีประสิทธิภาพ สงผลตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาเพ่ือใหผูเรียน มีคุณภาพอันเปาหมายสูงสุดของสถานศึกษา 
 ดังนั้น การบริหารงานวิชาการ หมายถึง หมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
เก่ียวของกับการพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ ดําเนินการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตรเก่ียวของกับการบริหารงานวิชาการ 
 2.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
 นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ ไดดังนี้ 
 การบริหารงานวิชาการโรงเรียน ถือวาเปนหัวใจของการบริหารสถานศึกษาท้ังนี้ เพราะ
จุดมุงหมายของสถานศึกษาก็คือ การจัดการศึกษา คุณภาพ และมาตรฐานของสถานศึกษา จึงอยูท่ีงาน
ดานวิชาการ ซ่ึงประกอบดวยงานดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การจัดบุคลากรท่ี
เก่ียวของกับการจัดสิ่งสงเสริมงานดานวิชาการ รวมถึงงานดานการวัดและประเมินผล ข้ันตอนการ
ดําเนินงานดานวิชาการ จะมีข้ันการวางแผนงานดานวิชาการ ข้ันการจัดการและดําเนินการ และข้ันสงเสริม
และติดตามผลดานวิชาการ หลักการบริหารงานวิชาการ คือ หลักแหงประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนทุกระดับตองใหความสําคัญ และผูบริหารโรงเรียนตองเปนผูนําครูในดาน
วิชาการดวย ท้ังนี้เพราะวาหนาท่ีของโรงเรียน คือ การใหความรูแกนักเรียนในดานวิชาการ ผูบริหาร
โรงเรียนเปนผูนําดานวิชาการ โดยการทํางานรวมกับครู กระตุนและจูงใจใหครูปฏิบัติหนาท่ีอยางมี
ประสิทธิภาพ พยายามหาทางสงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารย กาวหนาในการเรียนการสอน ได
เนนงานวิชาการเปนสําคัญเพราะงานวิชาการเปนหัวใจของการบริหารโรงเรียนจะทําใหการจัดการ
เรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช(2542,หนา 82) กลาววา งานวิชาการจะดําเนินไปดวยดี มี
ประสิทธิภาพ ตองมีการวางแผนลวงหนาเสมอ การวางแผนงานวิชาการ มีหลักปฏิบัติดังนี้ 
  1) การจัดองคกรของงานวิชาการใหเกิดระบบ และสายงานใหมีคลองตัวและราบรื่น 
  2) การวางแนวประสานงานวิชาการกับหนวยงานอ่ืนในโรงเรียนใหเกิดการประสาน
ประโยชนตอการเรียนการสอน 
  3) การเตรียมอาคารสถานท่ี วัสดุอุปกรณตางๆ เพ่ือใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
  4) การจัดงบประมาณ ก็เปนสิ่งสําคัญในการวางแผนและนําไปใชในการจัดการเรียน
การสอน 
  5) การจัดบุคลากรดานวิชาการไดเหมาะสมตามวุฒิ และประสบการณ 
 ปรีชา คัมภีรปกรณ ( 2544,หนา 160) การบริหารงานวิชาการใหประสบผลสําเร็จนั้น มี 3
ข้ันตอน คือข้ันตอนแรก การวางแผนวิชาการโดยโรงเรียนจะตองวางแผนนโยบายในการปฏิบัติงาน 
ข้ันตอนท่ี 2การติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนและโครงการโดยควรจัดใหมีปฏิทินปฏิบัติงานของ
โรงเรียน เพ่ือติดตามและควบคุมงานใหดําเนินไปตามแผนและข้ันตอนสุดทายการประเมินผลเปนการ
ประเมินระบบงานหรือแผนงานท่ีวางไว การประเมินผลจะตองกระทําเปนระยะๆ และเม่ือโครงการ
หรือแผนงานเสร็จแลว เพ่ือดูวาไดผลตามเปาหมายหรือต่ํากวาเปาหมาย จะไดหาทางแกไขตอไป 
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 ธีระ รุญเจริญ ( 2546, หนา 71) ไดกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการวาต อง
ประกอบดวยสิ่งสําคัญตอไปนี้ 
  1) ยึดหลักใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหเปนไปตามกรอบหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสอดคลองกับสภาพปจจุบันและความตองการของชุมชนและสังคม
อยางแทจริงโดยมีครู ผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินงาน 
  2) มุงเสริมสถานศึกษาใหจัดกระบวนการเรียนรู โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญสูงสุด  
  3) มุงสงเสริมใหชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการกําหนดหลักสูตรกระบวนการ
เรียนรู รวมท้ังเปนเครือขายและแหลงการเรียนรู 
  4) มุงจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดใหมีดัชนีชีวัดคุณภาพการจัด
หลักสูตร และกระบวนการเรียนรู และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาไดทุกชวงชั้นท้ัง
ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
  5) มุงสงเสริมใหมีการรวมมือเปนเครือขาย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพใน
การจัดและพัฒนาการศึกษา 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวาการ
บริหารงานวิชาการนั้นถือเปนงานสําคัญท่ีผูบริหารตองใหความสนใจและตระหนักถึงหนาท่ีและความ
รับผิดชอบ รูจักปรับปรุงตนเองใหรูและเขาใจงานวิชาการ สามารถเปนผูนําของครูวิชาการได 
ขณะเดียวกันตองมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนไดมีโอกาสเขารับการอบรมสัมมนาเก่ียวกับ
การพัฒนาวิชาการท่ีหนวยงานตางๆ จัดข้ึนเพ่ือไดนําเอาวิทยาการใหมๆ มาประยุกตใหใชเกิด
ประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน และตองมีการประสานงานกับคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ชุมชนหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือสรางเครือขายแหงการเรียนรู และเพ่ือ
แลกเปลี่ยนแนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตามลําดับ 
 2.3.3 ความสําคัญของงานวิชาการ 
 งานวิชาการเปนงานหลักของสถานศึกษาท่ีมีความสําคัญยิ่งเปนงานหัวใจหลักของ
สถานศึกษา โรงเรียนจะมีคุณภาพหรือไมข้ึนอยูกับงานวิชาการเปนสําคัญ สวนงานอ่ืนๆ เปนงาน
สงเสริมการบริหารงานวิชาการใหมีคุณภาพ และชวยอํานวยความสะดวกแกงานวิชาการ 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน ( 2546, หนา3) ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการไว ดังนี้ 
  1) งานวิชาการเปนงานท่ีมุงเนนการพัฒนาสติปญญา ความรู ความสามารถ 
คุณธรรม จริยธรรม เจตคติและคานิยมใหผูเรียนเปน คนเกง คนดี และมีความสุขในการดํารงชีวิต
ตลอดจนเปนผูมีคุณคาในสังคม  
  2) งานวิชาการเปนตัวกําหนดปริมาณงานของโรงเรียน เม่ือโรงเรียนมีงานวิชาการมาก  
ปริมาณงานดานอ่ืนๆ ยอมมีมากตามไปดวย       
  3) งานวิชาการเปนเครื่องกําหนดการจัดสรรทรัพยากรใหแกนักเรียน ไมวาจะเปนใน
รูปของงบประมาณวัสดุ ครุภัณฑจะจัดใหตามสัดสวนของปริมาณงานวิชาการของโรงเรียน โรงเรียน
จะไดรับการจัดสรรงบประมาณมากนอยข้ึนอยูกับปริมาณงานของโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งปริมาณ
งานดานวิชาการ  



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

65 
 

  4) งานวิชาการเปนเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียนการพิจารณาคุณภาพของ
โรงเรียนตองอาศัยทางดานวิชาการของโรงเรียน โดยพิจารณาวิธีการและผลผลิตของระบบงาน
วิชาการอันไดแก วิธีการสอนของครู การบริหารงานวิชาการ ผลสําเร็จของครู ท้ังดานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคเปนตน 
  5) งานวิชาการเปนเครื่องชี้วัดความสําเร็จ และความสามารถของผูบริหาร
สถานศึกษา เนื่องจากงานวิชาการเปนงานหลักในสถานศึกษา ท่ีผูบริหารสถานศึกษาตองดําเนินการ 
กระตุนและสงเสริมใหครูรวมมือกัน ในการปรับปรุงงานวิชาการของโรงเรียนอยูเสมอ ดังนั้น ผูบริหาร
สถานศึกษาตองรูจักการวางแผน การติดตอสื่อสารการประสานงาน การควบคุมบังคับบัญชา การ
วินิจฉัยสั่งการ การมอบหมายใหถูกตองและเหมาะสมเพ่ือใหการปฏิบัติงานวิชาการบรรลุ จุดมุงหมาย
ของหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ และอุทัย บุญประเสริฐ ( 2539, หนา 5) กลาววา งานวิชาการมี
ความสําคัญ คือ เปนงานหลักท่ีเปนหัวใจของโรงเรียน มีหลักสูตรเปนสวนสําคัญท่ีสุดของงานวิชาการ 
ใชกํากับกระบวนการผลิตและกํากับการจัดระบบในสวนตางๆของโรงเรียนใหตอบสนองและสนับสนุน
การทํางานของโรงเรียนใหไดผลผลิตท่ีมีคุณภาพใหไดคนท่ีมีความสมบูรณ งานวิชาการจึงเปนงาน
ศูนยกลางของโรงเรียนครอบคลุม โรงเรียน ท้ังระบบ และรัตนศักดิ์ มณีรัตน ( 2540, หนา 22 อางถึง
ใน กมล ภูประเสริฐ, 2544) ไดกลาววา งานวิชาการเปนงานหลักท่ีสําคัญท่ีสุดในการบริหารงาน ใน
โรงเรียน เพราะผลท่ีเกิดข้ึนจากงานวิชาการสงผลตอตัวนักเรีย นโดยตรง สวนงานอ่ืนๆ นั้น เปนงานท่ี
สนับสนุนใหงานวิชาการมีประสิทธิภาพสูงข้ึนพนัส หันนาคินทร ( 2525, หนา 281) กลาววาการ
บริหารงานวิชาการเปนหัวใจของโรงเรียน ซ่ึงเปนชีวิตจิตใจของสถาบัน สวนงานอ่ืนๆนั้นเปนเพียง
องคประกอบท่ีจะทําใหของสถาบันสามารถดําเนินไปดวยความเรียบรอย สวนภิญโญ สาธร ( 2526, 
หนา 324) กลาววางานวิชาการเปนกิจกรรมทุกชนิดของโรงเรียน ซ่ึงไดเก่ียวของกับการพัฒนา 
ปรับปรุงการเรียนการสอนของผูเรียนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพท่ีสุด ซ่ึงบริหารโรงเรียน จะตองเปน
ผูนําดานวิชาการ เพราะหนาท่ีของสถานศึกษาทุกแหง ไดแก การใหความรูแกผูเรียนดานวิชาการ 
ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจะมีความสําคัญเปนอันดับแรกของการบริหารการศึกษา นอกจากนี้ 
ยุทธศักดิ์ ฮมแสน(2535, หนา 17) ไดกลาวไววางานวิชาการเปนหัวใจของโรงเรียนและมีความสําคัญ
มากท่ีสุด โรงเรียนจะตองรับผิดชอบในการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน และมีการควบคุมดานการ
เรียนการสอน พรอมท้ังการวัดและประเมินผลใหเปนไปตามความตองการของประเทศชาติ 
 จากความสําคัญของงานวิชาการดังกลาวมาอาจสรุปไดวา งานวิชาการเปนงานหลักของ
สถานศึกษาท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาผูเรียน เปนตัวกําหนดปริมาณงานของสถานศึกษา การจัดสรร
ทรัพยากรใหแกโรงเรียน คุณภาพของโรงเรียน และเครื่องชี้วัดความสําเร็จความสามารถของผูบริหาร
สถานศึกษาในฐานะผูนําองคกร ท้ังนี้เพราะการจัดการศึกษาเปนการวางพ้ืนฐานในการพัฒนาคนใหมี
ความรูความสามารถปรับตัวอยูกับสังคมไดอยางมีความสุข โรงเรียนจะสามารถจัดการศึกษาตาม
วัตถุประสงคของหลักสูตรได จะตองสามารถบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 2.3.4 ขอบขายการบริหารงานวิชาการ 
 กระทรวงศึกษาธกิาร (2551,หนา 32) ไดกําหนดขอบขายทิศทางดานการจัดการศึกษาและ
พัฒนาวิชาการ 12ดานดังนี้ 
  1) ดานการบริหารหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  
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  2) ดานการจัดการเรียนการสอน  
  3) ดานการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน  
  4) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
  5) ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
  6) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู  
  7) ดานการนิเทศการศึกษา  
  8) ดานการแนะแนวการศึกษา  
  9) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
  10) ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
  11) ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาและ
องคกรอ่ืน   
  12) ดานการสงเสริม สนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน
และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
 การบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษามุงใหกระจายอํานาจในการ
บริหารจัดการไปใหสถานศึกษามากท่ีสุด ผูบริหารตองพัฒนางานวิชาการใหมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพซ่ึงเก่ียวของกับการเรียนการสอนการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีมี
ประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายดังนี้ 
  1) ดานการบริหารหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 กําหนดใหมีการจัดทําหลักสูตร
ข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือความเปนไทยพลเมืองดีของชาติ การดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพตลอดจนการศึกษาตอ 
ใหสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจัดทําสาระหลักสูตรท่ีเก่ียวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน 
คุณลักษณะอันพึงประสงคเปนสมาชิกทีดีของสังคมและใหสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยมี
แนวปฏิบัติซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา 34) ไดกลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาไวดังนี้ 
   (1) ศึกษาวิเคราะหเอกสารหลักสูตรสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 สาระแกนกลาง
กระทรวงศึกษาธิการ ขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับสถานภาพปญหาและความตองการของสังคมชุมชน
และทองถ่ิน 
   (2) วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพ่ือกําหนด 
วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะท่ีพึงประสงค โดยการมีสวนรวมของทุกฝายรวมท้ัง 
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   ( 3) จัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตางๆท่ีกําหนดใหมีในหลักสูตรสถานศึกษาท่ี
สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระท้ัง
ในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกันและระหวางกลุมสาระการเรียนรูตามความเหมาะสม 
   (4) นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการใชหลักสูตรให
เหมาะสม 
   (5) นิเทศการใชหลักสูตร 
   (6) ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 
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   (7) ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 
 พิสมัย ถีละแกว (ม.ป.ป., หนา 117-118) ไดกลาวถึง บุคลากรท่ีเก่ียวของกับการใชหลักสูตรไว 3 
กลุม คือ ผูบริหาร ครู และบุคลากร ในฝายอ่ืนดังนี้ 
 ผูบริหาร ในการนําหลักสูตรไปใช โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักสูตรระดับโรงเรียน ในสวนของ
ผูบริหารจะเก่ียวของกับงานดานวิชาการ เชนความรับผิดชอบในการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน  ซ่ึง
จะประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 
   (1)การนําหลักสูตรแมบทมาจัดทําประมวลการสอน หรือโครงการสอน เพ่ือกําหนด
ระยะเวลาของการสอนเนื้อหาในแตละตอน ซ่ึงอาจจะรวมท้ังโครงการสอนระยะสั้น และระยะยาว 
   (2) การสรางแผนการสอนซ่ึงจะครอบคลุมดานการสอน เนื้อหาในแตละตอน
พรอมท้ังวตัถุประสงค กิจกรรมเสนอแนะการเรียนการสอน อุปกรณการสอน การวัดและประเมินผล 
พรอมท้ังรายชื่อหนังสือประเภทการสอน 
   ( 3) การสรางหนังสือแบบเรียนและคูมือครู จากความรับผิดชอบในการจัดทํา
โครงการสอนและแผนการสอนแลวผูบริหาร ยังมีหนาท่ีในการสรางหรือจัดหาหนังสือแบบ และการ
ทําคูมือครู ประกอบการสอน แตละวิชา ท้ังนี้เพ่ืออํานวยความสะดวก และสงเสริมใหการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรไดผลตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว 
 ในทํานองเดียวกัน อําภา บุญชวย (2533,หนา 30) ไดกลาวถึงผูท่ีมีบทบาทในการนําหลักสูตร
ไปใช คือ 
   (1) ผูบริหารโรงเรียน การนําหลักสูตรไปใช ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทอยางมากตอง มี
ความรูความเขาใจในหลักสูตรยิ่งกวาใครๆ เพราะผูบริหารโรงเรียนเปนตัวจักรสําคัญท่ีสุด ในการบริหาร
โรงเรียนใหไดดีบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ การท่ีจะใหผลดังกลาวนั้น จําเปนตองมีแนวปฏิบัติใน
การบริหารหลักสูตร ดังนี้ 
    ก.จัดใหมีปรัชญาและเปาหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
    ข.จะตองการกําหนดนโยบายทางดานวิชาการของโรงเรียนไวใหชัดเจน และ
แจงใหครูทุกคนไดทราบและเขาใจ 
    ค. ตองทําความเขาใจองคประกอบและโครงการศึกษาท่ีมีข้ึนภายใน โรงเรียน
ท้ังหมด และสื่อสารใหครูทุกคนเขาใจ 
    ง. เขาใจหลักสูตร และองคประกอบหลักสูตร มีการฝกอบรม ใหมีความรูใน
ดานนี้ใหไดทุกคน 
    จ. ใหมีการทําเอกสารหลักสูตรท่ีครูจะตองใชในโรงเรียน เชน หลักสูตร 
โครงการสอนแผนการสอน หนังสือเรียน คูมือครู หนังสืออานประกอบ 
    ฉ.การคัดเลือกและใชครูใหถูกตองตามความถนัด ความสามารถและวิชาการ
ท่ีไดศึกษามาและใหเหมาะสมกับระดับชั้นเรียน 
    ช.อํานวยความสะดวกในดานอาคารสถานท่ี และสื่อการสอน เชน หองสมุด 
หองปฏิบัติทางวิทยาศาสตร การใชวัสดุทองถ่ินในการผลิตอุปกรณการสอน 
    ซ. ดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน โดยการพัฒนาครูทางดานการสอน 
เชน ใหครูสังเกตการสอน เยี่ยมเยียนดูการสอน เขารับการอบรม ประชุมทางวิชาการ 
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    ฌ.กอนการปดภาคเรียนควรมีการประชุมครู ชี้แจงหลักสูตร แผนการสอน จัด
ประชุมปฏิบัติการเก่ียวกับการสอน และปญหาการสอน จัดทําวัสดุอุปกรณ และการสาธิตการสอน 
แลกเปลี่ยนความรูกัน 
    ญ.การจัดตารางสอน มีความสําคัญมากประการหนึ่ง หลักสูตรไดกําหนด
คาบเวลาไวแลว 
    ฎ.การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรใหกับนักเรียนเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง มี
ความสําคัญมากสําหรับวัยเด็ก และเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนาลักษณะนิสัยเด็กดวย 
    ฏ.จัดโครงการสอนซอมเสริม สําหรับเด็กท่ีเรียนออน และการสอนสงเสริม
เด็กเรียนเร็ว 
    ฐ. รูจักประเมินผลหลักสูตร โดยการประเมินไดจากผลการศึกษาของนักเรียน 
การใชแผนการสอนของครู ติดตามนักเรียนท่ีเรียนจบแลว 
   (2)ครู ครูถือวามีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการใชหลักสูตร คือ เปนผูจัดการเรียนการ
สอนใหแกผูเรียน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งท่ีพึงปรารถนา และตรงตามหลักการ และจุดหมายของ
หลักสูตรครูตองรับผิดชอบในกิจกรรมตางๆ ท่ีจัดข้ึน ท้ังภายในและภายนอกหองเรียน เพ่ือให ผูเรียน
เกิดการเรียนรู นอกจากจัดกิจกรรมแลว ครูยังตองประเมินผลการเรียนของผูเรียนอีกดวย เพ่ือจะได  
ทราบวา เด็กเรียนรูในเรื่องนั้นๆ หรือไม และเรียนอยูในระดับใด ดังนั้นครูควรจะไดศึกษาบทบาทและ
หนาท่ีของตนเองใหเขาใจแจมแจง และพิจารณาปฏิบัติตามความเหมาะสม คือ 
    ก.ครูจะตองศึกษาทําความเขาใจกับจุดหมาย หลักการและโครงสรางของ
หลักสูตรใหเขาใจชัดเจนและจะตองศึกษาความสัมพันธระหวางหลักสูตรกับหนังสือแผนการสอน 
ตลอดจนวัสดุหลักสูตรอ่ืนๆ เพ่ือจะไดเลือกไปใช และแปลงไปสูการสอนไดอยางถูกตองเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมทองถ่ินตลอดจนปญหาและความตองการของเด็ก 
    ข. ครูจะตองเปนผูท่ีใฝใจศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมอยูเสมอ ท้ังนี้นอกจากจะเปน
การเพ่ิมพูนความรูใหแกตนเองใหทันตอเหตุการณสามารถนําเรื่องใหมๆ มาดัดแปลงสอนเด็กนับเปน
ตัวอยางท่ีดีในการนําเด็กใหเปนคนท่ีจะศึกษาหาความรูอยางไมหยุดยั้งอีกดวย 
    ค. ทําแผนการสอนทุกครั้งอยางมีจุดหมาย ครูจะตองรูอยูตลอดเวลาวาวิชาท่ีตน
กําลังสอนนี้ มีวัตถุประสงคอะไร และสามารถทําการวัดผลประเมินผลตามจุดประสงคท่ีวางไว 
นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามท่ีวางไว หรือไมเพียงใด ถายังไมไดผลตามท่ีคาดหวังไว 
จะตองปรับปรุงแกไขท่ีตรงจุดไหน 
    ง. ครูควรใหความใกลชิดสนิทสนมกับเด็ก เอาใจใสและสนองตอปญหาของเด็ก
แตละคน เด็กมีความรูสึกท่ีไวท่ีจะรับความรัก หรือความไมใยดีของครู ถาเด็กมีความรูสึกใกลชิดสนิทสนม
กับครู เด็กยอมพรอมท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามแนวท่ีครูชี้แนะ 
    จ. การสอนใหเด็กคิดเปนนั้น ครูจะตองคิดเปนดวย ครูตองหม่ันฝกตั้งคําถาม 
ฝกเด็กใหเปนคนชางสังเกตตอสิ่งแวดลอม และแนะใหมีการติดตามอยางมีระบบ 
    ฉ.พยายามจัดหองเรียนใหมีบรรยากาศท่ีสงเสริมการเรียนการสอน เพ่ือไมให
เด็กเกิด ความจําเจ ชินชาครู ควรใหเด็กชวยกันแสดงความคิดเห็นวาจะตองจัดหองเรียนอยางไร ก็จะ
เปนการสงเสริมใหเด็กมีความคิดสรางสรรค 
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    ช. จัดทําและใชวัสดุอุปกรณการสอนใหเหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน และบทเรียน 
    ซ.เพ่ือชวยใหมีการเรียนรูมีความหมายตอเด็ก นอกจากการจัดกิจกรรม และ
อุปกรณการสอนใหเหมาะสมกับสภาพทองถ่ินดังกลาวแลว ครูอาจจะจัดทําแบบฝกหัดเพ่ิมเติม หนังสือ
อานเพ่ิมเติม ท่ีสอดคลองกับปญหา และความตองการของทองถ่ินใชประกอบการสอนดวย  
    ฌ.ครูจะตองรับทราบวาการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร หรือการเปลี่ยนแปลง
หนังสือเรียน จะไรความหมาย ถาครูไมเปลี่ยนแปลงวิธีสอนใหเหมาะสมกับนักเรียน สภาพทองถ่ิน 
ลักษณะเนื้อหาวิชา และจุดประสงคการเรียนรูตามหลักสูตร 
   (3) บริหารการศึกษา ซ่ึงมีหลายระดับและหลายสาย เชน ผูบริหารจากสาย
สถานศึกษา ไดแกผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีสวนสนับสนุนสงเสริมการนําหลักสูตรไปใช จึงจําเปนตอง
รูเขาใจ ในหลักการ จุดหมาย โครงสรางหลักสูตร 
   ( 4) บุคคลอ่ืนๆ ไดแก ผูปกครอง บุคคลท่ีเขาใจเรื่องหลักสูตรประถมศึกษา เพราะ
การเรียนการสอนจากหลักสูตรนั้น มุงใหผูเรียนคนควาหาคําตอบในปญหาตางๆ 
 นอกจากนี้ อํานาจ จันทรแปน ( 2532,หนา 108-190) ไดเสนอความคิดเห็นไววาผูบริหาร
โรงเรียนควรมีบทบาทในการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ 
   (1) ศึกษาวิเคราะหเจตนารมณ (นโยบาย) การจัดการศึกษาของชาติและทองถ่ิน 
   (2) กําหนดแผนนโยบายและแผนปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดแนวทางปฏิบัติใหเหมาะสม
กับสถานการณของสถานการณของสถานศึกษาและสภาพแวดลอม 
   (3) ประชุมชี้แจงทําความเขาใจเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติอยางท่ัวถึงและตอเนื่อง 
   ( 4) สงเสริมสนับสนุน ปจจัยท่ีจําเปนในการใชหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
   ( 5) เปนผูนําทางความคิดในการพัฒนาหลักสูตร 
   ( 6) กําหนดโครงการ กิจกรรม เพ่ือสงเสริมสนบัสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน 
   ( 7) กําหนดโครงการ พัฒนาบุคลากรและสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการใหครูใช
ความรู ความสามารถไดเต็มท่ี 
   (8) ประเมินการใชหลักสูตร 
 ดังนั้น การบริหารหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช เปนการจัดทํารวมกันระหวาง
สถานศึกษากับชุมชน ผูปกครอง ทองถ่ิน รวมกันจัดทําข้ึนเพ่ือเปนหลักสูตรท่ีสถานศึกษาตองจัดการศึกษา
ใหบรรลุเปาหมายของหลักสูตรท่ีกําหนดไว กําหนดจุดหมาย หลักการและโครงสรางของหลักสูตรให
เขาใจชัดเจน และนําหลักสูตรไปใชไดอยางเหมาะสม นโยบาย แนวปฏิบัติ การกําหนดการสอน 
หลักการ วิเคราะหหลักสูตร จุดออน จุดแข็งของหลักสูตร จัดทําเอกสารคูมือหลักสูตร และเอกสารท่ี
เก่ียวของกับหลักสูตร แผนการจัดการเรียนรูท่ีเนนกระบวนการไปใชในการจัดการเรียนการสอน
ตลอดจนการประเมินผลและการติดตามผลใชหลักสูตร  

 2) ดานการจัดการเรียนการสอน 
   ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววาการดําเนินงาน
วิชาการดานการจัดการเรียนการสอน ประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ 
   (1) การจัดทําแผนการเรียนรู โดยผูเรียนมีสวนรวม 
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   (2) การจัดกระบวนการเรียนรูใหยืดหยุนตามความเหมาะสมท้ังดานเวลา สาระ
การเรียนรู และผูเรียน 
   (3) การจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญใหผูเรียน ไดเรียนรูดวยการ
ปฏิบัติจริงจากแหลงการเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 
   (4) การใชการแนะแนวใหเปนสวนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรู ให
ผูปกครอง ครอบครัว ชุมชน  และสังคมเขามามีสวนรวมในการจัดกระบวนการเรียนรู 
   (5) การสงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูอยาง
หลากหลายและตอเนื่อง 
  นอกจากนี้ ดําริ บุญชู ( 2546, หนา16) ไดใหความหมายของก ารจัดการเรียนการ
สอนวาหมายถึง การดําเนินการอยางเปนข้ันตอน หรือการใชวิธีการตางๆ ท่ีจะชวยบุคคลเกิดการ
เรียนรูกระบวนการเรียน ตางกับกระบวนการสอน เปนกระบวนการท่ีบุคคลชวยใหผูอ่ืนเกิดการเรียนรู 
โดยผูสอนมีหนาท่ีสรางสิ่งแวดลอม เพ่ือเรงเรา ชี้แนะ และคอยชวยเหลือเก้ือกูลใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู จึงมีองคประกอบการเรียนรู มีดังนี้ 
   (1) สวนท่ีเปนสาระการเรียนรู คือ ความรู ความเขาใจ ทักษะ และเจตคติ
เก่ียวกับสาระการเรียนรู 
   (2) สวนท่ีเปนสาระการเรียนรู หรือวิธีการเรียนรูอันเปนเครื่องมือสําคัญ ในการ
เรียนรูครั้งตอไป 
  การจัดการเรียนการสอน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542
ไดกําหนดแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีมีคุณภาพไวในมาตรา 24 ดังนี้ 
   (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของ
ผูเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
   (2) ฝกทักษะ กระบวนการคิด กระบวนการกลุม การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ และการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 
   (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได 
คิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
   ( 4) จัดการเรียนการสอน โดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางไดสัดสวน
สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา 
   ( 5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการ
เรียนและอํานวยความสะดวก เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรู รวมท้ัง สามารถใชการวิจัย
เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ท้ังนี้ ผูสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ 
 แนวการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2542 ซ่ึงเปน
กลไกสําคัญยิ่งอยางหนึ่งของการปฏิรูปการเรียนรู ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 มาตรา 22 ไดกําหนดแนวทางในการจัดการศึกษาวา การจัดการศึกษาตองยึดหลัก
วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด ฉะนั้น
ครูผูสอนและผูจัดการศึกษาจะตองเปลี่ยนแปลงบทบาทจากเปนผูชี้นํา ผูถายทอดความรูไปเปนผู
ชวยเหลือสงเสริม และสนับสนุนผูเรียน ในการแสวงหาความรูจากสื่อและแหลงการเรียนรูตางๆ และ
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ใหขอมูลท่ีถูกตองแกผูเรียน เพ่ือนําขอมูลเหลานั้นไปใชสรางสรรคความรูของตน การจัดการเรียนรู
ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน นอกจากจะมุงปลูกฝงดานปญญา พัฒนาการคิดของผูเรียนใหมี
ความสามารถในการคิดสรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณแลว ยังมุงพัฒนาความสามารถทางอารมณ 
โดยการปลูกฝงใหผูเรียนเห็นคุณคาของตนเอง เขาใจตนเอง เห็นอกเห็นใจผูอ่ืนสามารถแกปญหาขอ
ขัดแยงทางอารมณไดอยางถูกตองเหมาะสม การเรียนรูในสาระการเรียนรูตางๆ มีกระบวนการและวิธีการ
ท่ีหลากหลายผูสอนตองคํานึงถึงพัฒนาการทางดานรางกาย และสติปญญา วิธีการเรียนรูความสนใจและ
ความสามารถของผูเรียนเปนระยะๆ อยางตอเนื่อง ดังนั้นการจัดชวงชั้น ควรใชรูปแบบ วิธีการท่ี
หลากหลาย เนนการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริงการเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูรวมกัน การ
เรียนรูจากธรรมชาติ การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง และการเรียนรูแบบบูรณาการ การใชการวิจัยเปนสวน
หนึ่งของการจัดการเรียนการสอน การเรียนรูคูคุณธรรม ท้ังนี้ตองพยายามนํากระบวนการทางวิทยาศาสตร
ไปสอดแทรกในการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู เนื้อหาและกระบวนการตางๆขามกลุมสาระการ
เรียนรู ซ่ึงการเรียนรูในลักษณะองครวมการบูรณาการเปนการกําหนดเปาหมายการเรียนรวมกันยึดผูเรียน
เปนสําคัญ โดยการนํากระบวนการเรียนรูจากกลุมสาระเดียวกันหรือตางกลุมสาระการเรียนรูมาบูรณาการ
ในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงจัดไดหลายลักษณะ คือ 
   (1) การบูรณาการแบบผูสอนคนเดียว ผูสอนสามารถจัดการเรียนรู โดยเชื่อมโยง
สาระการเรียนรูตางๆ หัวขอเรื่องท่ีสอดคลองกับชีวิตจริงหรือสาระท่ีกําหนดข้ึนมา เชน สิ่งแวดลอม 
น้ํา เปนตน ผูสอนสามารถเชื่อมโยงสาระ และกระบวนการเรียนรูของกลุมสาระตางๆ เชนการอาน 
การเขียน การคิดคํานวณ การคิดวิเคราะหตางๆ ทําใหผูเรียนไดใชทักษะและกระบวนการเรียนรูไป
แสวงหาความรูความจริงจากหัวขอเรื่องท่ีกําหนด 
   (2) การบูรณาการแบบคูขนาน มีผูสอนตั้งแตสองคนข้ึนไป รวมกันจัดการเรียน
การสอน โดยอาจยึดหัวขอเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งแลวบูรณาการเชื่อมโยงแบบคูขนาน เชน ผูสอน
คนหนึ่งสอนวิทยาศาสตร เรื่องเงา ผูสอนอีกคนอาจสอนคณิตศาสตร เรื่องการวัดระยะทางโดยการวัดเงา
คิดคํานวณ ในเรื่องเงา ในชวงเวลาตางๆ จัดทํากราฟของเงาในระยะตางๆ หรืออีกคนหนึ่งอาจใหผูเรียนรู 
ศิลปะ เรื่องเทคนิคการวาดรูปท่ีมีเงา 
   (3) การบูรณาการแบบสหวิทยาการ การบูรณาการในลักษณะนี้ นําเนื้อหาจาก
หลายกลุมสาระมาเชื่อมโยงเพ่ือจัดการเรียนรู ซ่ึงโดยท่ัวไปผูสอนมักจัดการเรียนการสอนแยกตาม
รายวิชา หรือกลุมวิชาแตในบางเรื่อง ผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกันในเรื่องเดียวกัน เชน 
เรื่องวันสิ่งแวดลอมของชาติ ผูสอนภาษาไทยจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนรูภาษา คําศัพทเก่ียวกับ
สิ่งแวดลอม ผูสอนวิทยาศาสตร จัดกิจกรรมคนควาเก่ียวกับวันสิ่งแวดลอม ผูสอนสังคมศึกษาให
ผูเรียนคนควาหรือทํากิจกรรมชมรมเก่ียวกับสิ่งแวดลอม และครู ผูสอนสุขศึกษาอาจจัดใหจัดทํา
กิจกรรมเก่ียวกับการรักษาสิ่งแวดลอมใหถูกสุขลักษณะ 
   ( 4) การบูรณาการแบบโครงการ ผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนโดยบูรณา
การเปนโครงการโดยผูเรียนและผูสอนรวมกันสรางสรรคโครงการนั้น โดยใชเวลาการเรียนตอเนื่องกัน
ไดหลายชั่วโมง ดวยการนําเอาจํานวนชั่วโมงของวิชาตางๆ ท่ีครูผูสอนเคยสอนแยกกันนั้น มารวมเปน
เรื่องเดียวกัน มีเปาหมายเดียวกันในลักษณะของการสอนเปนทีม เรียนเปนทีมในกรณีท่ีตองการเนน
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ทักษะบางเรื่องเปนพิเศษ ครูผูสอนสามารถแยกกันสอนได เชน กิจกรรมเขาคายดนตรี กิจกรรมเขาคาย
ภาษาอังกฤษ กิจกรรมเขาคายศิลปะ เปนตน 
 ดังนั้น การจัดการเรียนการสอน หมายถึงภารกิจท่ีผูบริหารตองสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการ
เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงจากแหลงเรียนรูท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 
จัดกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน นําภูมิปญญาทองถ่ิน และชุมชน
เขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน มีการนิเทศเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
 
 
  3) ดานการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน  
   การศึกษางานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนเก่ียวกับการกําหนดระเบียบหลักฐาน 
แนวปฏิบัติเก่ียวกับการวัดผล สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผลและประเมินผลแตละรายวิชา พัฒนา
เครื่องมือวัดและประเมินผล การจัดระบบการเก็บขอมูล การดําเนินการวัดผล โดยเนนการประเมิน
ตามสภาพจริง การเทียบโอนความรูงานวัดผลและประเมินผลทางการศึกษา มีความสําคัญตอระบบ
การศึกษาซ่ึงเปนกิจกรรมทางวิชาการ การเรียนการสอนจะไดผลเพียงใดหรือบรรลุจุดมุงหมายหรือไม
ยอมสามารถรูไดจากการวัดผลและประเมินผล ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาว ดังนี้ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ( 2539, หนา 26-28) ไดเสนอวาการประเมินผล
ท่ีดีจะตองดําเนินเปน 3 ระยะ คือ การประเมินการกอนการดําเนินงานการประเมินระหวางการดําเนินงาน และ
ประเมินเม่ือสิ้นสุดเวลาดําเนินการ และเนนวาผูบริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติหนาท่ีในการประเมินผล
วิชาการ ดังนี ้
   ( 1) การประเมินผลของนักเรียน มีแนวปฏิบัติคือ 
    ก.จัดใหครูมีเครื่องมือท่ีใชประเมินผลทุกชนิด ท้ังประเมินผลกอนเรียนระหวางเรียน 
และประเมินผลหลังเรียนหรือปลายป เพ่ือใหครูมีความสะดวกในการท่ีจะทําการประเมิน 
    ข . จัดใหมีเอกสารประเมินผลการเรียนใหครบถวน และดําเนินการใหถูกตอง
ตามระเบียบและใหเปนปจจุบัน 
    ค. สงเสริมใหครูประเมินผลการเรียนของนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ และมุงท่ีจะ
ประเมินเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนเปนสําคัญ 
    ง. รับฟงในการประเมินผลการเรียน เพ่ือจะไดแนะนําชวยเหลือ และใหการ
นิเทศในลักษณะตางๆ 
    จ. จัดใหมีวัสดุอุปกรณ สื่อการเรียนการสอนท่ีจะชวยไดดีในการสอนซอมเสริม
แกนักเรียน และสนับสนุนการปรับปรุงการสอนดวย 
    ฉ. สงเสริมใหการประสานสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองนักเรียนใน
อันท่ีจะใหทางบานทราบผลการเรียนของนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือรวมมือพัฒนานักเรียน
ประเมินผลความกาวหนาทางวิชาการของสถานศึกษา นําผลมาเทียบกับการประเมินผลในปกอนๆ
เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีข้ึนตลอดเวลา 
   (2) การประเมินผลโครงการวิชาการของสถานศึกษา มีแนวปฏิบัติท่ีสําคัญ ดังนี้ 
    ก. เปนผูริเริ่มและสงเสริมการจัดโครงการวิชาการของสถานศึกษา 
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    ข.  พิจารณาและประเมินความสําคัญของโครงการรวมกับครู 
    ค. ติดตามและชวยเหลือการดําเนินงานตามโครงการ 
    ง.  ใหขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานตามโครงการ 
    จ. เปนผูประเมินหรือแตงตั้งคณะทํางานโครงการ 
    ฉ.  เปนผูตรวจสอบและตัดสินใจในการปรับปรุงปฏิบัติงานหรือจัดทําโครงการ
ตอเนื่อง 
    ช.  เผยแพรผลท่ีไดจากโครงการ 
   (3) การประเมินการปฏิบัติงานของครูโดยวิธีการตางๆ มีแนวปฏิบัติดังนี้ คือ 
    ก. สังเกตพฤติกรรมการสอนของครู 
    ข.  ตรวจสอบการสอนตามแผนการสอน 
    ค. ตรวจสอบแผนการสอนหรือบันทึกการสอน 
    ง.  ตรวจผลการปฏิบัติงานของครูโดยวิธีการตางๆ เชน สังเกตความกาวหนา
ของนักเรียน ตรวจผลงานของนักเรียน 
    จ. รับฟงขอมูลจากผูปกครองนักเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของครู  
    ฉ. ตั้งคณะกรรมการทดสอบนักเรียนตามจุดประสงคการเรียนรู  
    ช. จัดประชุมประเมินผลงานของครูและนักเรียน 
    ซ. สรุปผลการประเมินการทํางานโครงการวิชาการท่ีไดรับมอบหมาย 
    ฌ. ทําการประเมินตามเกณฑมาตรฐานของโรงเรียน 
 ดังนั้น ดานการ วัดผลประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน เปนหนาท่ีสําคัญของ
ผูบริหารสถานศึกษาในการท่ีจะตองสนใจและเอาใจใสเรื่องนี้เปนอยางดี จะตองกําหนดนโยบายท่ัวๆไป 
เก่ียวกับระเบียบการวัดผลและประเมินผลเปนระยะๆ และประเมินผลอยางหลากหลายโดยยึด
ระเบียบอยางเครงครัด และใหเหมาะสมกับจุดประสงค ตลอดจนแจงผลการเรียนของนักเรียนในดาน
การปฏิบัติงานของครูผูสอน ท้ังนี้เพ่ือนํามาเปนขอมูลในการปรับปรุงดานการวัดผลและประเมินผลให
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 4) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม มาตรา 
30(2542, หนา 9) กลาวไววา “ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับ
การศึกษา” ดังนั้น การวิจัยในหนวยงานปฏิบัติอยางสถานศึกษาจึงเปนเรื่องท่ีควรตระหนักและสนใจ 
ในเรื่องนี้ ดร.รุง แกวแดง ไดกลาววา “บทบาทใหมท่ีสําคัญอีกประการหนึ่ง ซ่ึงไมมีตําราท่ีไหนในโลก
กําหนดไว คือ มาตรา 30 ผูสอนสามารถ “วิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู” ท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละ
ระดับการศึกษา” ฉะนั้น ผูบริหารสถานศึกษาตองสงเสริม เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียน และเพ่ือให
ผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอการแกปญหาหรือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดเปนอยางดีสถานศึกษา
ควรเนนการวิจัยท้ังในหองเรียนและการวิจัยในภาพรวมของสถานศึกษา ซ่ึงการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามคูมือแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาไดกําหนดบทบาทและหนาท่ีของสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา ดังนี้ 
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   (1) สงเสริมและสนับสนุนใหครูทําวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน หลักสูตรกระบวนการ
เรียนรู การใชสื่อและอุปกรณการเรียนการสอน 
   ( 2) รวบรวม และเผยแพรผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมท้ัง
สนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยมาใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   (3) การกระตุนความสนใจหรือการสรางความตระหนักถึงความสําคัญของการ
วิจัยโดยเฉพาะการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือใหบุคคลในสถานศึกษาเกิดความตื่นตัวท่ีจะเริ่มทํา 
   (4) มีการพัฒนาความสามารถของบุคลากรในการวิจัยโดยการจัดหาหนังสือและ
เอกสารตางๆ ใหบุคลากรไดศึกษา หรือจัดประชุมเชิงปฏิบัติการพรอมท้ังเชิญวิทยากรมาฝกการวิจัย 
หรือการสงบุคลากรเขารับการอบรมตามหนวยงานตางๆ ท่ีเปดการอบรม 
   (5) ประชุมปรึกษาหารือเพ่ือวิเคราะหปญหาของสถานศึกษาในดานวิชาการและ
รวมกันวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน เพ่ือใหการมองเห็นปญหาชัดเจน จากนั้นชวยกันแสวงหา
วิธีการแกปญหา 
   (6) การกํากับดูแลและสงเสริมใหดําเนินการแกปญหาในลักษณะของงานวิจัยโดย
การอํานวยความสะดวก หรือใหความชวยเหลืองานวิจัย 
   (7) การสนับสนุนใหมีการแสดงงานวิจัยของสถานศึกษาและการวิจัยในชั้นเรียน
เพ่ือใหผูปฏิบัติงานนี้เกิดความภาคภูมิใจ และเกิดความมุงม่ันท่ีจะพัฒนาตนเองตอไป 
 ในมาตรา 30 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ไดมุงเนนสถานศึกษา
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู ท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา เปนการจัดการศึกษาพัฒนาบุคลากร
ในสถานศึกษาทําการวิจัย เพ่ือวิเคราะหปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนซ่ึงสถานศึกษาตอง
อํานวยความสะดวก กํากับดูแล เพ่ือใหการพัฒนางานเปนไปตามเปาประสงคท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับ 
กระทรวงศึกษาธกิาร ( 2546, หนา 35) ท่ีกําหนดไวในคูมือบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติ
บุคคล เก่ียวกับแนวปฏิบัติการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
  (1) ศึกษา วิเคราะห วิจัยการบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ
ในภาพรวมของสถานศึกษา 
  (2) สงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะห วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละกลุม
สาระการเรียนรู   
  ( 3) ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัยตลอดจนการเผยแพรผลงาน
การวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน 
 ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนเพ่ือใหเกิดการเรียนรูสามารถใช
กระบวนการวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมี
รูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือใหสอดคลองกับความถนัด ความสนใจ และความตองการของ
ผูเรียน โดยใหผูสอนนํากระบวนการวิจัยมาผสมผสานหรือบูรณาการใชในการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนา
คุณภาพของผูเรียน และเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู สามารถใชกระบวนการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ
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การจัดการเรียนการสอน โดยมีข้ันตอนการปฏิบัติตามหลักสูตรสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 ดังนี้ 
   ( 1) การวิเคราะหปญหา 
   ( 2) การวางแผนแกปญหาหรือพัฒนาการดําเนินการแกปญหาหรือพัฒนา 
   (3) การเก็บรวบรวมขอมูล  
   ( 4) การสรุปผลการแกปญหาหรือพัฒนา 
   ( 5) การรายงานผลการเรียนรู 
   ( 6) การนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 
 ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววาการดําเนินงาน
วิชาการ ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยสิ่งตอไปนี ้

(1) ศึกษา วิเคราะห วิจัยการบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ 
ในภาพรวมของสถานศึกษา 

(2) สงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะห วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูในแตละกลุม
สาระการเรยีนรู 

(3) ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัย ตลอดจนการเผยแพรผลงาน 
การวิจัย หรือเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน 
 ดังนั้น ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การสงเสริม ประสานความ
รวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัย การบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการใน
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละกลุมสาระการเรียนรู ตลอดจนการเผยแพรผลงาน
การวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน 
 
  5) ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   การจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และหลักสูตรสถานศึกษา มุง
สงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง เรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต และใชเวลาอยางสรางสรรค รวมท้ังมี
ความยืดหยุน สนองความตองการของผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ผูเรียนสามารถเรียนรูทุก
ประเภท รวมท้ังจากเครือขายการเรียนรูตางๆท่ีมีอยูในทองถ่ินและแหลงอ่ืนๆ เนนสื่อท่ีผูเรียนและผูสอนใช
ศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง ผูเรียนสอนสามารถจัดทําและพัฒนาสื่อสารเรียนรูข้ึนเองหรือนําสื่อตางๆ
ท่ีมีอยูรอบตัวเรา และในระบบสารสนเทศมาใชในการเรียนรูโดยใชวิจารณาญาณในการเลือกใชสื่อและแหลง
เรียนรูโดยเฉพาะหนังสือเรียน ควรมีเนื้อหาสาระครอบคลุมตลอดชวงชั้น สื่อสิ่งพิมพควรจัดใหมีอยาง
เพียงพอ ท้ังนี้ควรใหผูเรียนสามารถยืมไดจากศูนยสื่อ ลักษณะของสื่อการเรียนรูท่ีนํามาใชในการเรียนรูควร
มีลักษณะความหลากหลาย ท้ังสื่อธรรมชาติ สื่อสิ่งพิมพ สื่อเทคโนโลยีและสื่ออ่ืนๆ ซ่ึงชวยสงเสริมใหการ
เรียนรูเปนไปอยางมีคุณคา นาสนใจ ชวนคิด ชวนติดตามเขาใจงาย และรวดเร็วข้ึน รวมท้ังกระตุนใหผูเรียน
รูจักวิธีการแสวงหาความรูเกิดการเรียนรูอยางกวางขวาง ลึกซ้ึง และตอเนื่องตลอดเวลา เพ่ือใหการใชสื่อ
การเรียนรูเปนไปตามแนวการจัดการเรียนรู และพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริง สถานศึกษา



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

76 
 

เปนผูมีหนาท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนี้ 
(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2551, หนา 39-40) 
   (1) จัดทําและจัดหาสิ่งท่ีม่ีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนสื่อการเรียนรู 
   ( 2) ศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนรูใหสอดคลองกับกระบวนการ
เรียนรูของผูเรียน 
   ( 3) จัดทําจัดหาสื่อการเรียนรู สําหรับการศึกษาคนควาของผูเรียน และสําหรับ
เสริมความรูของผูสอน 
   ( 4) ศึกษาวิธีการเลือก และการใชสื่อการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพเหมาะสม
หลากหลายและสอดคลองกับวิธีการเรียนรู ธรรมชาติของสาระการเรียนรู และความแตกตางระหวาง
บุคคลของผูเรียน 
   ( 5) ศึกษาวิธีการวิเคราะหและประเมินคุณภาพมาตรฐานสื่อการเรียนรูท่ีจัดทําข้ึน
เอง และท่ีเลือกนํามาใชประกอบการเรียนรู โดยมีการวิเคราะหและประเมินสื่อการเรียนรูท่ีใชอยูนั้น
อยางเหมาะสมสมํ่าเสมอ 
   ( 6) จัดหาหรือจัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยสื่อการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพใน
สถานศึกษาและในชุมชน เพ่ือการศึกษาคนควาแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู และพัฒนาสื่อ
การเรียนรู 
   (7) จัดใหมีเครือขายการเรียนรู เพ่ือเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนการเรียนรูระหวาง
สถานศึกษา ทองถ่ิน ชุมชน และสังคมอ่ืน 
   ( 8) จัดใหมีการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินการเก่ียวกับสื่อและการใช
สื่อการเรียนรูเปนระยะ 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม มาตรา 64 กําหนดวา 
“รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ตํารา หนังสือทางวิชาการ สื่อ
สิ่งพิมพอ่ืนๆ วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืนๆ แกผูอ่ืน และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา ท้ังนี้โดยเปดโอกาสใหมีการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม” ดังนั้น สื่อและเทคโนโลยีจึงมี
บทบาทในการถายทอดความรู ความเขาใจ ความรูสึก เพ่ิมพูนทักษะ และประสบการณ 
  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ตามคูมือแนวทางการบริหาร
และการจัดการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ไดกลาวถึงบทบาทและหนาท่ีของ
สถานศึกษา มีดังนี้ 
   (1) สงเสริมและสนับสนุนใหครูผลิต พัฒนา และใชสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
เพ่ือการศึกษา 
   (2) จัดหาจัดทําสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาใหกับครูและผูเรียนอยางเพียงพอ
และหลากหลาย 
  สอดคลองกับกระทรวงศึกษาธิการ (2546,หนา 36) ไดเสนอแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพัฒนา
สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไวในคูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล ดังนี้ 
   ( 1) ศึกษาวิเคราะห ความจําเปนในการใชสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียน
การสอน และการบริหารงานวิชาการ 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

77 
 

   (2) สงเสริมใหครูผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน 
   ( 3) จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนา
งานดานวิชาการ 
   (4) ประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใช สื่อนวัตกรรม และ
เทคโนโลยี เพ่ือการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน 
 ดังนั้น ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เปนการสงเสริมและ
สนับสนุนใหครูผลิต พัฒนาใชสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพ่ือการศึกษาและจัดหาจัดทําสื่อและ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาใหกับครูและผูเรียนอยางเพียงพอและหลากหลาย การใชสื่อในการจัดการ
เรียนรูนั้น เพ่ือใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู คนควา แสวงหาความรูไดดวยตนเอง เพ่ิมประสิทธิภาพของ
การจัดการศึกษา เลือกใชสื่อและแหลงเรียนรูท่ีเหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 
 
 
  6) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู  
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม มาตรา 25 (2542, 
หนา 8) กําหนดวา “รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก
หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี ศูนยการกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูลและแหลงการเรียนรูอ่ืนอยางเพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดการเรียนรูโดยใชแหลงเรียนรู นักเรียนจะไดเรียนรูจากประสบการณจริง ไดฝกปฏิบัติ
หาความรู และสรุปความรูไดดวยตนเอง จนเปนผูท่ีคิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูใฝเรียนอยาง
ตอเนื่อง เปนการเรียนรูท่ีมีความสุข เพราะไดมีโอกาสเรียนรูนอกหองไดไปสัมผัสและสัมพันธกับธรรมชาติ 
สังคม ชุมชน และภูมิปญญาทองถ่ิน เปนการสรางประสบการณตรงตอการดํารงชีวิต ไดเรียนรูได
คนพบสาระความรูท่ีนอกเหนือจากหนังสือเรียน และครูก็ไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูไปกับนักเรียน
ดวย เปนบรรยากาศการเรียนรู การเรียนรูท่ีมีความสุขสอดคลองกับการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ท่ีเปนนิติบุคคล” ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีของสถานศึกษาจะตองดําเนินการจัดและพัฒนาแหลงการเรียนรู
เพ่ือใหสามารถบริการผูเรียน ครูผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ เพ่ือ
ตอบสนองการเรียนรูของผูเรียนอยางตอเนื่องและตลอดชีวิต 
  การพัฒนาแหลงการเรียนรูตามคูมือแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา สถานศึกษามีบทบาทและหนาท่ีท่ีจะตองดําเนินการ ดังนี้ 
   (1) สํารวจแหลงการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท้ังใน
สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใกลเคียง 
   (2) จัดทําเอกสารเผยแพรการเรียนรูแกครู สถานศึกษาอ่ืน บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน ท่ีจัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 
   (3) จัดตั้งและพัฒนาแหลงการเรียนรูรวมท้ังพัฒนาใหเกิดองคความรู และ
ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาอ่ืน บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน ท่ีจัด
การศึกษาในการจัดตั้ง สงเสริม พัฒนาแหลงเรียนรูท่ีใชรวมกัน 
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   (4) สงเสริมใหครูและผูเรียนไดใชแหลงการเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษาเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 
 แหลงเรียนรูมีมากมายท่ีจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู มีดุลยภาพอยางบูรณาการตอ
ธรรมชาติ เห็นคุณคาบุคคล สถานท่ี และวัฒนธรรม สถานศึกษาจะตองใหความสําคัญกับแหลงเรียนรู 
ในการบริหารจัดการกับแหลงเรียนรูโดยท่ีสถานศึกษารวมแหลงเรียนรู เพ่ือเปนขอมูลสําคัญทาง
การศึกษา ซ่ึงเปนสิ่งอํานวยความสะดวก ในการจัดการศึกษา อยางไรก็ตามการไดมาซ่ึงขอมูลและการ
นําขอมูลมาใชเกิดประโยชนอยางสูงสุดนั้น สถานศึกษาตองบริหารจัดการอยางมีระบบ ดังนี้ 
   ( 1) การวิเคราะหศึกษาหาความจําเปนของแหลงการเรียนรู สถานศึกษาควรให
ครูผูสอนหรือผูเก่ียวของวิเคราะหหลักสูตร กําหนดการสอน และแผนการสอนในทุกวิชาหรือทุกกลุม
ประสบการณโดยคํานึงถึงกิจกรรม และสาระการเรียนรูในทุกระดับชั้น 
   ( 2) สํารวจและรวบรวมขอมูล เปนการแสวงหาขอมูล และแหลงเรียนรู อาจเปน
การสอบถามจากบุคคลสําคัญ แหลงคนควา ศูนยขอมูล หองสมุด 
   ( 3) การเลือกแหลงเรียนรู สถานศึกษาควรคํานึงถึงความสอดคลองกับกิจกรรม
การเรียนการสอน การเลือกแหลงเรียนรูเปนการจัดลําดับความสําคัญของสาระเรียนรูใหตรงกับ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
   ( 4) การบริหารจัดการแหลงเรียนรู เปนการนํารายการแหลงเรียนรูมาจัดทําขอมูล
ในระบบแฟมตามความเหมาะสมแยกเปนหมวดรายวิชาหรือประเภท เชน สถานท่ี วัฒนธรรม
ประเพณี บุคคล โดยจัดทําเปนรหัส สามารถเรียกหรือคนควาไดอยางสะดวกรวดเร็วการบริหาร
จัดการควรมีผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน 
   ( 5) การประเมินผลมีความสําคัญ กับการพัฒนาแหลงเรียนรู ซ่ึงรวมถึงการ
ตรวจสอบประเมินและรายงานผล เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขตอไป 
  จากการพัฒนาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย หองสมุดก็เปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญและ
สนองตอการปฏิรูปการศึกษาเพราะหองสมุดเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนท่ีมีการจัดประสบการณท้ังมวล
ใหแกผูเรียนตามการปฏิรูปการเรียนรู คือ มุงใหนักเรียนเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ ดวยการ
คนควาแสวงความรู เพ่ือนําไปสูการคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูอยาง
ตอเนื่อง สอดคลองกับชูศักรวิชญ แสนปญญา (2546,หนา 43) ไดกลาววา หองสมุดเปนสวนหนึ่งของ
โรงเรียนและเปนสวนหนึ่งของการศึกษาท่ีมีการจัดประสบการณท้ังมวลใหแกเด็กตามการปฏิรูปการ
เรียนรูและหลักสูตรใหม ตามความตองการหองสมุดมีมากเพราะการปฏิรูปการเรียนรูและหลักสูตร
ใหมเนนผูเรียนเปนสําคัญ และสงเสริมใหผูเรียนรูจักศึกษาคนควาดวยตนเองทํางานเปนกลุม นํา
กระบวนการเรียนรู และกระบวนการทางวิทยาศาสตรมาใชมากข้ึน หองสมุดเปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญ
สถานศึกษาควรจัดใหมีข้ึน โดยมีวัตถุประสงค คือ 
   ( 1) เพ่ือใหโรงเรียนมีหองสมุดเปนแหลงคนควาหาความรูและสงเสริม
ความสามารถในการอานของนักเรียนและประชาชนท่ัวไปในชุมชนนั้น 
   (2) เพ่ือใหหองสมุดเปนแหลงเรียนรูสําหรับครู นักเรียน ไดใชประโยชน ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีเนนใหนักเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเองมากข้ึน 
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   ( 3) เพ่ือสงเสริมลักษณะนิสัยบางประการของนักเรียนใน ดานการรักการอาน 
การจัดการเก็บรักษาหนังสือ และการศึกษาหาความรูดวยตนเอง 
 จากการพัฒนาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายโดยไมจํากัดอยูแตเฉพาะหนังสือแบบเรียน และคําสอน
ของครูในชั้นเรียนเทานั้น ครูและนักเรียนตองพยายามรวมกันวางแผนการเรียนการสอนใหผูเรียนมี
โอกาสไดเรียนรูจากแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย สอดคลองกับการดํารงชีวิตในครอบครัว ชุมชน และ
ทองถ่ิน สงเสริมใหนักเรียนรูจักคนควา รักการอาน และเกิดการใฝรูใฝเรียนอยางตอเนื่อง 
 ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววา การดําเนินงาน
วิชาการ ตองประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ 
   1) การพัฒนาแหลงการเรียนรู ประกอบดวย 
   2) การจัดใหมีแหลงเรียนรูท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาใหพอเพียงและ 
สอดคลองกับการจัดกระบวนการเรียนรู 
   3) การสงเสริมใหครูและผูเรียนไดใชแหลงเรียนรู ท้ังในและนอกสถานศึกษาเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู  
  ดังนั้น ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู หมายถึงการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูในการสํารวจแหลงเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังใน
สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ินในพ้ืนท่ีการศึกษา และพ้ืนท่ีใกลเคียง และจัดทําเอกสารเผยแพรแหลง
เรียนรูใหแก ครู นักเรียน สถานศึกษา หนวยงาน องคกร และสถาบันอ่ืนๆ ท่ีจัดการศึกษาใกลเคียง 
รวมท้ังจัดตั้งและพัฒนาแหลงการเรียนรูใหเกิดองคความรูรวมกับสถานบันอ่ืน และจัดใหมีการพัฒนา
แหลงเรียนรูท่ีใชรวมกัน เพ่ือจัดเตรียมแหลงสําหรับการศึกษาคนควาอยางเพียงพอและเหมาะสม 
  7) การ นิเทศการศึกษา 
   การศึกษางานวิชาการของผูบริหารเก่ียวกับการจัดระบบการนิเทศ การ
ดําเนินการนิเทศกระบวนการนิเทศการแนะนําชวยเหลือ การสงเสริมครูใหมีความรูเพ่ิมข้ึนการ
ประเมินผลการจัดระบบการประสานงานกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบและกระบวนการ
นิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายของ
หลักสูตรงานนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการเพ่ิมพูนความรูความสามารถแกบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน ความสําเร็จของการดําเนินงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา จะข้ึนอยูกับวิธีการสอนของครูและกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนกระบวนการ 
และในโลกปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนใ นวงการศึกษาและมีแนวความคิดและแนวการเรียน
การสอนใหมๆเพ่ิมข้ึน รวมท้ังมีการเปลี่ยนแปลงจุดมุงหมายของการศึกษาและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยใน
การดําเนินการจัดการเรียนการสอนนั้นๆ ครูเปนผูมีความสําคัญยิ่ง เนื่องจากเปนผูดําเนินกิจกรรมการ
เรียนการสอนในชั้นเรียน แมวาครูสวนใหญจะมีความรูเก่ียวกับวิชาและหลักการตางๆมาแลวก็ตาม 
แตในสภาพปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ครูจึงตอง
มีการพัฒนาตัวเองและวิธีการ ตลอดจนเทคนิคในการเรียนการสอนใหกาวหนาอยูเสมอ และเพ่ือให
การจัดการเรียนการสอนของครูมีผลใหผูเรียนประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายของหลักสูตรท่ี
กําหนด ครูจึงจําเปนตองไดรับการแนะนําชวยเหลืออยูเสมอ โดยการนิเทศการศึกษา และมีนักศึกษา
ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไวตางๆกันดังนี้ 
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   ชารี มณีศรี (2538, หนา 19) กลาวไววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง ความพยายาม
อยางหนึ่งในหลายๆอยาง ท่ีจะชวยสงเสริมใหการศึกษามีคุณภาพทางการเรียนการสอน เชนเดียวกับ 
มานพ กาละดี ( 2535, หนา 269) กลาววา การนิเทศงานวิชาการภายในสถานศึกษา หมายถึง
กิจกรรมหรือกระบวนการท่ีผูนิเทศนํามาใชในการพัฒนาความรู ทักษะและเจตคติของครูใหมีผลตอ
การปฏิบัติงานการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้นงานนิเทศการศึกษา หมายถึงการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุน
ความรวมมือของผูนิเทศ ครูผูสอน และบุคลากรอ่ืนท่ีเก่ียวกับการใหการศึกษาท่ีกระตุน และสงเสริม
ใหมีการปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพและทันสมัยอยูเสมอ รวมท้ังการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
ประสบการณจัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนๆ หรือเครือขายนิเทศ
การศึกษาภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา อันจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนบรรลุสูงสุด 
  8) ดานการแนะแนวการศึกษา 
   การจัดการศึกษาโดยท่ัวไปเนนการพัฒนาคุณภาพชีวิต ใหผูเรียนมีคุณลักษณะท่ี
พึงประสงค คือ เปนคนดี มีปญญา และมีความสุข ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม มาตรา 6 กลาวไววา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทย
ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดําเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข” 
   การพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีปญญาและมีความสุข สถานศึกษาจะตองพัฒนา
ระบบแนะแนวท่ีมุงการพัฒนาคนใหมีความรูอยางลึกซ้ึง ประเมินการจัดการท่ีมีคุณภาพโดยกําหนด
พันธกิจระหวางบาน ชุมชน และสถานศึกษา เนนการรวมมือระหวางบานในฐานะแหลงเรียนรูแรก
ของผูเรียน ชุมชนจะเปนเครือขายท่ีสําคัญของการแนะแนว ชวยปองกัน แกไขปญหาของสังคม 
พัฒนาเครือขายแนะแนวใหเขมแข็ง เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพสูงสุด ท้ังดานวิชาการ ดานบุคลากร 
และดานบริหารท่ัวไป (วัฒนาพร ระงับทุกข,2545,หนา 311) 
   การแนะแนวจะสําเร็จไดอยูกับความรวมมือของบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา
ทุกคนตองปฏิบัติงานใหสอดคลองกับระเบียบขอบังคับของกระทรวงศึกษาธิการ รวมท้ังนโยบายท่ี
คณะกรรมการสถานศึกษากําหนดไวดวย ซ่ึงหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา ครูแนะแนว หรือผูให
คําปรึกษาและครูผูสอนท่ัวไป (กระทรวงศึกษาธกิาร,2545,หนา 21-25) กลาวไวมีดังนี้ 
 
 

(1) หนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา เปนผูนําดําเนินงานแนะแนวของสถานศึกษา  
กําหนดโปรแกรมแนะแนวใหเปนลายลักษณอักษร มอบหมายงานตามโปรแกรมแนะแนวใหเหมาะสม
กับบุคลากร จัดใหมีการพัฒนาท่ีจําเปนภายในสถานศึกษา จัดใหมีการประเมินผลและปรับปรุง
โปรแกรมแนะแนวเปนระยะๆ อยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหม่ันใจไดวางานแนะแนวไดจัดข้ึนเพ่ือนักเรียนทุก
คน จัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ และใหนักเรียนทุกคนมีสวนรวมในโปรแกรมแนะแนวทุกดาน
ท่ีสถานศึกษาจัดข้ึน 
   (2) หนาท่ีของครูแนะแนวหรือผูใหคําปรึกษา ชวยเหลือผูบริหารสถานศึกษาและ
บุคคลอ่ืน วางแผนและปฏิบัติงานโปรแกรมแนะแนว ประสานงานการดําเนินงานแนะแนวและให
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คําปรึกษาแกนักเรียนทุกคนในสถานศึกษา จัดตั้งและดูแลรักษาศูนยวิทยาการแนะแนวและให
คําปรึกษาแกนักเรียนทุกคนในสถานศึกษา โดยใหมีขอสนเทศท่ีทันสมัยท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน 
แนะแนว ชวยเหลือจัดสงนักเรียนไปรับความชวยเหลือจากแหลงบริการและหนวยงานตางๆท่ี
เหมาะสมในชุมชนตามท่ีตองการ ชวยเหลือนักเรียนในการลงทะเบียนเรียนท่ีเก่ียวของกับโปรแกรม
และบริการจัดวางบุคคล ปรึกษาหารือกับครูประจําชั้น ครูท่ีเปนวิทยากรและบุคลากรอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของกับการชวยเหลือผูเรียน ทําหนาท่ีเปนผูประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพระหวางโรงเรียน 
รวมท้ังพอ แม ผูปกครอง หนวยงานตางๆ ในชุมชน หนวยงานธุรกิจ และอุตสาหกรรมและ
สถาบันการศึกษาท่ีสูงกวาระดับมัธยมศึกษา ปฏิบัติงานดานการบริหารท่ีจําเปน เพ่ือใหโปรแกรม
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เขารวมประเมินผลการดําเนินงานแนะแนวใน
สถานศึกษาใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุมเพ่ือใหผูเรียนไดพัฒนาแผนการศึกษา และอาชีพ 
วางแผน ชวยใหพอแมผูปกครองมีการศึกษาหาความรู เพ่ือใหมีบทบาทชวยเหลือบุตรหลานของตน 
ในดานการพัฒนาอาชีพ 
   ( 3) หนาท่ีของครูผูสอนท่ัวไป ชวยเหลือพัฒนาและดําเนินงานตามโปรแกรม  แนะ
แนวในสถานศึกษา สอนหรือจัดกิจกรรมในวิชาการท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาอาชีพนําองคประกอบท่ี
สําคัญของอาชีพศึกษาเปนแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนในวิชาตางๆ ชวยใหนักเรียนมีพัฒนาการ
และมโนทัศนในแงดี และมีสัมพันธภาพท่ีดีในชั้นเรียน 
  การแนะแนวการศึกษาตามคูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคลตาม
กฎหมาย กําหนดแนวทางการปฏิบัติไวดังนี้ 
   (1) จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ และวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยงกับ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียนการสอน 

(2) ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
(3) ติดตามและประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการแนะแนวการศึกษา 

ในสถานศึกษา 
(4) ประสานความรวมมือ และแลกเปลี่ยนเรียนรู และประสบการณดานการแนะแนว

การศึกษากับสถานศึกษา หรือเครือขายการแนะแนวภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววา การดําเนินงาน
วิชาการ ดานการแนะแนวการศึกษา ตองประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ 
   (1) จัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษาโดยเชื่อมโยงกับ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียนการสอน 
   (2) ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
   (3) ประสานความรวมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณดานการแนะ
แนวการศึกษากับสถานศึกษาหรือเครือขายการแนะแนวภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   (4) ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษา 
ในสถานศึกษา 
  นอกจากนี้ คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล ไดกลาวถึง การแนะแนว
วาการแนะแนวตองดําเนินการตามแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
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   (1) จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยง
กับระบบขอมูลดูแลชวยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 
   ( 2) ดําเนินการแนะแนวการศึกษาโดยความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
   (3) ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษา
ในสถานศึกษา 
   (4) ประสานความรวมมือ และแลกเปลี่ยนความรู และประสบการณดานการแนะแนว
กับการศึกษาสถานศึกษา หรือเครือขายการแนะแนวภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 ดังนั้น ดานการแนะแนวการศึกษา เปนการจัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายใน
สถานศึกษาโดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียนการสอน   
ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา ประสานความรวมมือ
และแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณดานการแนะแนวการศึกษากับสถานศึกษาหรือเครือขายการ
แนะแนวภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะ
แนวการศึกษาในสถานศึกษา  
  9) ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมมาตรา 48 
(2542, หนา 14)กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพใน
สถานศึกษา โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของ
และเปดเผยตอสาธารณชน โดยยึดกรอบหลักเกณฑ 8 องคประกอบตามประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร 
ลงวันท่ี 26 พฤศจกิายน 2544 เรื่อง ระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพในสถานศึกษา 
ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและปฐมวัย ซ่ึงองคประกอบ 8 ขอ มีดังนี้  
   (1) การจดัระบบบริการและสารสนเทศ  
   (2) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
   (3) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   (4) การดําเนินงานตามแผนพัฒนา 
   (5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
   (6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 
   (7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
   (8) การผดุงระบบการประกันคุณภาพ 
  นอกจากนี้ยังดําเนินการพัฒนาระบบประกันคุณภายในสถานศึกษาดวยกระบวนการ 
PDCA คือ plan = การวางแผน, do = ปฏิบัติตามแผน, check = ติดตามตรวจสอบประเมิน และ 
act = ปรับปรุงพัฒนา (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา,2547หนา 14-16) 
  “การประกันคุณภาพภายใน” หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง หรือ
โดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษานั้น (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.
2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม มาตรา 4 (3) 
  โรงเรียนจะตองพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารจัดการศึกษา โดยอาศัยหลักการ ดังนี้  
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การรายงานผล 

   (1) เปาหมายสําคัญของการประกันคุณภาพ คือ การพัฒนาผูเรียน  
   (2) ถือวาการประเมินคุณภาพการศึกษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร 
   (3) ถือวาบุคลากรทุกคนรวมท้ังท่ีเก่ียวของ เชน คณะกรรมการศึกษา มีหนาท่ี
รวมรับผิดชอบในการประกันคุณภาพตั้งแตการวางแผน การติดตามประเมินผล การพัฒนาปรับปรุง
การชวยคิด ชวยทํา ชวยผลักดัน ฯลฯ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,2543,หนา 11) 
 ในการนี้ สามารถเขียนแผนภูมิแสดงความสัมพันธของกระบวนการประกันคุณภาพภายใน
ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 การเตรียมการ    การดําเนินการ ( PDCA) 

1) การเตรียมความพรอมของบุคลากร 1)การจัดทําแผนพัฒนา (P) 
- สรางความตระหนัก   2)การปฏิบัติตามแผน (D) 

 - สรางเสริมความรู    3)การประเมินตนเอง (C) 
 - กําหนดความรับผิดชอบ   4)การปรับปรุง/การนําไปใช (A) 
 2) การศึกษาขอมูลสารสนเทศ  
 
ภาพ 5ข้ันตอนการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ท่ีมา: ธีระ รุญเจริญ,2546หนา 162 
 
 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามคูมือแนวทางการบริหารและการ
จัดการในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ไดกําหนดบทบาทและหนาท่ีของสถานศึกษา ดังนี้ 
   (1) จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 
   ( 2) สนับสนุน สงเสรมิใหมีระบบการประกันคุณภาพในระดับหนวยงานภายใน
สถานศึกษา 
   (3) กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 
   (4) ปรับปรุงและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววา การดําเนินงาน
วิชาการ ตองประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ 
   (1) จัดระบบโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  
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   (2) กําหนดเกณฑประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษา และตัวชี้วัดของกระทรวง เปาหมายความสําเร็จของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หลักเกณฑและ
วิธีการประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
   (3) วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาให
บรรลุเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 
   (4) ดําเนินการพัฒนางานตามแผนและติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ
ภายในเพ่ือปรับปรุง พัฒนาอยางตอเนื่อง 
 
   (5) ประสานความรวมมือกับสถานศึกษา และหนวยงานในการปรับปรุง และ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
   (6) ประสานงานกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาและระบบการประกันคุณภาพภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   (7) ประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) ในการประเมินสถานศึกษาเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 หมวด 6 มาตรา 47 (2542, หนา 14)
กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาการ
ประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปนกลไก สําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือสรางความม่ันใจ
ใหแกผูเก่ียวของวาผูเรียนทุกคนจะไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา เปนการประเมินผล
และการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ตรวจสอบโดยบุคลากรของ
สถานศึกษา หรือหนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษานั้น การประกันคุณภาพ
การศึกษาจึงเปนกระบวนการท่ีสถานศึกษากําหนดข้ึนเปนแนวปฏิบัติเพ่ือใหมีความเชื่อม่ันในใจวา ถา
กําหนดตามกระบวนการท่ีกําหนดนี้แลว การศึกษาจะมีคุณภาพเปนหนาท่ีพึงพอใจของผูรับบริการ 
สถานศึกษาจะตองมีระบบการประกันคุณภาพภายใน จัดระบบการทํางานภายในสถานศึกษาให
บุคลากรท่ีเก่ียวของทุกฝายปฏิบัติ โดยมีความเชื่อม่ันวาถาปฏิบัติแลวจะทําใหสถานศึกษามีคุณภาพ 
นักเรียนและผูปกครองพอใจในผลการเรียนรู จะสงผลใหสถานศึกษามีความม่ันคงเปนท่ีเชื่อถือ
ไววางใจของผูอ่ืน แนวทางปฏิบัติในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามคูมือ
การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล ไดใหแนวปฏิบัติไวดังนี้ 
   (1) จัดระบบโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
   (2) กําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา ตามมาตรฐาน
การศึกษาและตัวบงชี้ของกระทรวง เปาหมายความสําเร็จของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หลักเกณฑและ
วิธีการประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
   (3) วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาใหบรรลุผลตามเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 
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   (4) ดําเนินการพัฒนางานตามแผนและติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ
ภายใน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 
   (5) ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาและหนวยงานอ่ืน ในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา 
   (6) ประสานงานกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   ( 7) ประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพ
การศึกษาในการประเมินสถานศึกษาเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
  จํารัส นองมาก ( 2546,หนา 51) ไดกลาวไววา ระบบการประกันคุณภาพภายใน 
หมายถึง สิ่งท่ีองคกรกําหนดข้ึนเพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติของบุคลากรในองคกร ใหม่ันใจไดวา ถา
ดําเนินการตามท่ีกําหนดแลว จะทําใหองคกรนั้นมีคุณภาพเปนท่ีพอใจของผูเก่ียวของทุกฝาย การ
ดําเนินงานในองคกรจะเก่ียวของกับสิ่งท่ีเปนปจจัยเก้ือหนุนในการทํางาน กระบวนการทํางานและ
ผลผลิตการประกันคุณภาพขององคกรก็จะทําใหผูประกอบการ คนทํางาน ผูบริโภคและผูรับการ
บริการรวมท้ังผูเก่ียวของกับธุรกิจขององคกรนั้นๆ มีความรูสึกม่ันคงปลอดภัยและพอใจในผลงาน การ
ประกันคุณภาพของสถานศึกษา ตองมีการประเมินผลการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
ของสถานศึกษาวาไดดําเนินการครบถวนถูกตองตามลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงคหรือไม มีแนว
ปฏิบัติ ดังนี้ 
   (1) การจัดทําแผนพัฒนา เพ่ือทราบทิศทาง นโยบาย เปาหมาย ยุทธศาสตร ซ่ึง
เปนความตองการท่ีจะทําใหสําเร็จในอนาคต รวมท้ังกรอบของงานแตละกลุม 
   (2) การดําเนินงานตามแผน เปนการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป ลงมือปฏิบัติ
ตามแผน รวมท้ังการอํานวยการ การชวยเหลือแนะนํา เพ่ือใหงานไดดําเนินการไปตามกรอบท่ีกําหนด 
   (3) การติดตามตรวจสอบ ปรับปรุงการดําเนินงานเปนการควบคุมกํากับ ตรวจสอบ 
และประเมินผลการทํางาน นําผลการตรวจสอบและประเมินผล มาแกไข ปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือ
พัฒนาตอๆไป 
   (4) การประเมินผล เปนการประเมินเพ่ือสรุปสภาพและผลท่ีเกิดข้ึนจากการ
ดําเนินงานของโรงเรียน ตามแผนพัฒนาโรงเรียนวาประสบผลสําเร็จอยางไร และจะดําเนินการตอไป
อยางไร ในแตละเรื่องซ่ึงเปนเกณฑมาตรฐานคุณภาพท่ีหนวยงานกําหนด 
 ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววา การดําเนินงาน
วิชาการ ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ 
   (1) การจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 
   (2) สนับสนนุ สงเสรมิใหมีระบบการประกันคุณภาพในระดับหนวยงานภายใน
สถานศึกษา 
   (3) การกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลการประกันคุณภาพ                
การศึกษาของสถานศึกษา 
   (4) การปรับปรุงและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
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  ดังนั้น ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาหมายถึง การบริหาร
จัดการและการดําเนินงานกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียน
อยางตอเนื่องโดยการจัดระบบ โครงสรางองคกรใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา กําหนดเกณฑการประเมินเปาหมายความสําเร็จตามมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดของ
กระทรวง และเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยการวางแผน พัฒนาติดตาม ตรวจสอบอยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง ประสานงานกับเขตพ้ืนท่ีและสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา เพ่ือประเมินสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง 
  10) ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
    ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดระบุใหการจัดการศึกษา
ยึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกร
วิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันอ่ืน รวมท้ังสงเสริมความเขมแข็งของชุมชน 
โดยการจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน เพ่ือใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรมมีการแสวงหา
ความรู ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรร ภูมิปญญา และวิทยาการตางๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนให
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ รวมท้ังหาวิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ การพัฒนาระหวางชุมชน โดยเฉพาะในมาตรา 41 ระบุใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่ง หรือทุกระดับตามความพรอม ความเหมาะสมและความ
ตองการภายในทองถ่ิน เปดโอกาสใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร สถาบันอ่ืนๆ มีสวนรวมจัดการศึกษา
อันจะสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีหลากหลาย พัฒนาระบบบริหารจัดการในทุกระดับใหมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส สามารถตรวจสอบไดท้ังดานคุณภาพและมาตรฐานซ่ึงมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
   (1) การศึกษาสํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 
   (2) จัดใหความรู เสริมสรางความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพ่ือการ
พัฒนา ทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน 
   ( 3) การสงเสริมใหประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง
วิชาการของสถานศึกษา และท่ีจัดโดยบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัด
การศึกษา 
   ( 4) สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณระหวาง บุคคล ครอบครัว 
ชุมชน ทองถ่ิน 
  เจตนารมณของรัฐตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
มาตรา 29 ไดกําหนดใหสถานศึกษาสงเสริมความเขมแข็งของชุมชน ดังนี้  

(1) รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน   
เอกชนองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน  

(2) จัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน เพ่ือใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม  
มีการแสวงหาความรู ขอมูลขาวสาร รูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนให
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ รวมท้ังหาวิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน จากขอกําหนดดังกลาว เปนเจตนารมณของกฎหมายท่ี
ตองการใหทุกฝายมีสวนรวมในการสงเสริมความเขมแข็งของชุมชน โดยการจัดกระบวนการเรียนรู
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ภายในชุมชน พบวา การจัดกระบวนการเรียนรูของชุมชน ตองอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา “ชีวิตความเปนอยู
ของชาวบานและชุมชนในชนบทโดยท่ัวไปประกอบอาชีพทางการเกษตร ประสบการณของชาวบาน
และชุมชนจึงใกลเคียงกัน และฐานะทางเศรษฐกิจก็ไมแตกตางกันมากนัก ตลอดจนจิตใจท่ี
เอ้ือเฟอเผื่อแผ เอ้ืออาทรตอญาติพ่ีนองและเพ่ือนบานสงผลใหความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวางชาวบาน
และชุมชนเหลานี้อยูในฐานะเทาเทียมกัน หรือท่ีเรียกวา ความสัมพันธแนวราบ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีเอ้ือให
เกิดการเรียนรู ตางจากระบบการศึกษาท่ีจัดอยูในสถาบันการศึกษาท่ัวๆไป ท่ีเนนความสัมพันธแนวตั้ง 
ซ่ึงแสดงออกถึงความไมเทียมกัน เชน ครู-นักเรียน ผูรู-ผูไมรู เปนตน ฉะนั้นสิ่งท่ีเกิดข้ึนในหองเรียนจึง
เปนการรับรูมิใชการเรียนรูตามความหมายนี้ ประกอบกับสถานการณของชุมชน ในชวงกอนหนานี้
ไดรับแรงกระแทกจากภายนอกคอนขางมาก สงผลใหการรวมตัวของชาวบาน และชุมชนเพ่ือแสวงหา
ทางออกรวมกันเกิดข้ึนไดไมยากนัก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,2539, 19-21) 
  จากกระบวนการเรียนรูของชุมชน พบวา การเรียนรูดังกลาว ประกอบดวย
กระบวนการ ดังตอไปนี้ (ไพรัช อรรถกามานนท,2545, 42) 
   (1) การวิเคราะหและสังเคราะหปญหาท้ังของตนเอง ชุมชนและเชื่อมโยงสิ่ง
เหลานี้ เขากับสังคมไทย ตลอดจนสังคมโลก 
   (2) การแสวงหาทางออกท่ีเหมาะสมกับตนเองและชุมชนดวยวิธีการตางๆ เชน 
การประชุม สัมมนา การศึกษาดูงาน และการเรียนรูผานสื่อตางๆ 
   (3) การสรางสรรคกิจกรรมท่ีเปนผลจากการตัดสินใจของตนและชุมชน กิจกรรม
ท่ีทําข้ึนเรียกวา กิจกรรมเครือขาย เพราะเปนตัวชักและเชื่อมโยงคนเขาดวยกัน 
   (4) การประเมินผลกิจกรรม และนําผลท่ีไดไปแกไขปรับปรุงกระบวนการท้ังหมด 
  ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววา การดําเนินงาน
วิชาการ ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   (1) การศึกษา สํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 
   (2) จัดใหความรู เสริมสรางความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพ่ือพัฒนา
การศึกษาทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน 
 ดังนั้น ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชนเปน การจัดใหความรู เสริมสราง
ความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพ่ือพัฒนาการศึกษาทักษะวิชาชีพ คุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในชุมชน ทองถ่ินการสงเสริมใหประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง
วิชาการของสถานศึกษาท่ีจัดโดยบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา
สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณระหวางบุคคล ครอบครัว ชุมชน ทองถ่ิน 
  11)ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
    การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน เปน
การมีสวนรวมในการวางแผนรวมกันในการพัฒนาวิชาการ การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติ ในการพัฒนา
วิชาการ การดําเนินการพัฒนาวิชาการ การสรุปผลและรายงานผล การประสานความรวมมือในการพัฒนา
วิชาการ 
    ในสภาพปจจุบัน องคกรและหนวยงานตางๆ มีขนาดใหญ และมีความสลับซับซอน
ขององคกร ความแตกตางของงานตลอดจนบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ ความตองการ 
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บุคลิกภาพ ภูมิหลังทางการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม แนวคิดความเชื่อถือ และวัฒนธรรม
ยอยของแตละบุคคลท่ีแตกตางกันอยูมาก จากเหตุผลดังกลาวยอมกอใหเกิดความยุงยากและความ
ขัดแยงในการบริหารงานอยูเสมอๆ (สงา โพธิ์วัง และระวีวรรณเสวตามร,2535,หนา 35) 
    การศึกษามีสวนเก่ียวของกับคนในชุมชนและองคกรอ่ืนท่ีรวมกันจัดการศึกษา 
การจัดการท่ีดีจะตองคํานึงถึงชุมชน ทองถ่ิน สนองความตองการของคนในทองถ่ินบุคคลท่ีอยูในชุมชน 
จะตองมีสวนในการตัดสินใจในกิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษา สงผลใหการจัดการศึกษา
ในปจจุบันเนนเรื่องการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของคนในชุมชน และสังคม โดย
พัฒนาสถานศึกษาใหเปนสวนหนึ่งของชุมชนเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา ซ่ึงมีแนวการปฏิบัติ ดังนี้ 
    (1) ประสานความรวมมือ ชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ 
เอกชน และองคกรปกครองทองถ่ิน ท้ังท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและระดับอุดมศึกษา ท้ังบริเวณ
ใกลเคียงภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ตางเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
    (2) สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับองคกรตางๆ ท้ังภายในประเทศ 
และตางประเทศ 
 นอกจากนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 พุทธศักราช 2550–2544      
กลาวถึง การทํางาน ประสานความรวมมือในรูปแบบของประชาคม ผนึกกําลังทุกฝายทํางานรวมกัน 
เพ่ือใหมีสวนรวมในกระบวนการการพัฒนา ท้ังนโยบายการบริหารและจัดการศึกษา โดยใชโรงเรียน
เปนฐาน เปนการเนนการกระจายอํานาจสูสถานศึกษาใหชุมชนเขามามีสวนรวม ในการจัดการศึกษา
ใหมากท่ีสุด และยังมีกฎกระทรวงท่ีกําหนดบุคคลในการแตงตั้งเปนคณะกรรมการสถานศึกษาไววา 
คณะกรรมการสวนหนึ่งจะตองประกอบดวยชุมชน องคกรสวนอ่ืนๆ ทําใหสถานศึกษาตองหันมาให
ความสนใจ ประสานงานรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา ประโยชนและคุณคาของการ
ประสานงานรวมกันในการจัดการศึกษาซ่ึงเปนผลดีท้ังสถานศึกษาและชุมชน ตางฝายใหความรวมมือ
ชวยเหลือ มีความรับผิดชอบกอใหเกิดผลดีหลายประการ คือ 
   (1) เกิดกระบวนการกลุมและทํางานรวมกันการปฏิบัติงานเปนไปตามความ
ตองการของทองถ่ินหรือชุมชน 
   ( 2) เปนการกระจายอํานาจใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมบริหารจัดการศึกษา ได
ทราบปญหาท่ีแทจริง 
   ( 3) ทําใหใชทรัพยากรในชุมชนอยางคุมคาจะชวยกันดูแลการใชทรัพยากรตางๆ 
ในชุมชนท้ัง คน เงิน วัสดุและสิ่งแวดลอม รวมท้ังการใชภูมิปญญาทองถ่ินใหเกิดประโยชนของคน
สวนรวม 
   ( 4) ชวยในเรื่องระบบการติดตามผล สถานศึกษาและชุมชนจะควบคุมดูแล 
ตรวจสอบการทํางานใหเปนไปตามขอตกลงรวมกันเพ่ือผลประโยชนรวมกัน 
   ( 5) สรางจิตสํานึกท่ีดีในการทํางาน เพ่ือเด็กเพ่ือสังคมและสวนรวมมากกวาการ
ทํางานเพ่ือตนเอง 
  บทบาทของชุมชนในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  
   (1) การมีสวนรวมในการจัดและสงเสริมกระบวนการเรียนรูของผูเรียนท้ังท่ีบาน
และท่ีโรงเรียนรวมท้ังเปนแหลงเรียนรูตางๆ 
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   (2) การกําหนดนโยบาย เปาหมายในการจัดการศึกษาแกสถานศึกษา 
   (3) การประชาสัมพันธสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา รวมสรางความรู ความ
เขาใจและเจตคติท่ีถูกตองแกผูเรียน ครู ผูปกครอง และผูเก่ียวของอ่ืนๆ นําไปสูการมีสวนรวมในการ
สงเสริมวิชาการให 
   (4) การเปนผูสนับสนุนทรัพยากรและบุคลากรในการจัดการศึกษา 
   (5) การตรวจสอบการจัดการศึกษา เปนการตรวจสอบผลจากผลการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียนในเรื่องการวัดผลการปฏิบัติ การพัฒนาตนเองของครูและนักเรียน การปรับปรุง
บรรยากาศการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 
  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประสานความรวมมือพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษากับองคกรอ่ืน 
   (1) การสรางศรัทธาในตนเอง ผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียน ตองพยายาม
พัฒนาตนเองใหชุมชนไดเกิดความศรัทธารวมมือกันปฏิบัติจริง เชน การใหความรูใหเปนผูรอบรู
ปฏิบัติงานตามหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ พัฒนาคุณลักษณะนิสัย คุณธรรมใหเปนท่ียอมรับและ
ชุมชนปรารถนา 
   (2) การรวมกันสรางศรัทธาใหสถาบัน ผูบริหารและคณะครู รวมกันพัฒนา
โรงเรียนใหชุมชนมีความภูมิใจและเชื่อม่ันในการเรียนการสอน เชน การพัฒนาโรงเรียนใหกาวหนามี
ชื่อเสียงมีคุณภาพนักเรียนมีคุณลักษณะ ความรูความสามารถ ตรงตามหลักสูตรและสังคมตองการ
สภาพโรงเรียนรมรื่นเปนปจจุบันกาวทันตอความเจริญกาวหนา 
   ( 3) การสรางความสนับสนุนกับชุมชน ผูบริหารและคณะครูผูสอนตองให
ความสัมพันธในการสรางความสนิทสนมกับชุมชน ดวยการใหเวลาตอนรับใหการบริการดวยความเต็ม
ใจไปรวมงานชวยเหลือพัฒนาชุมชนเปนประจาํ 
   ( 4) การเสริมสรางเกียรติคุณชุมชน ผูบริหารและคณะครูจะตองไปใหเกียรติแก
ชุมชนหรือคณะบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของอยางเหมาะสมและเทาเทียมกัน 
   ( 5) การจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธกับ ชุมชน ผูบริหาร และคณะครูตอง
รวมกันจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธกับชุมชนอยางหลากหลายเปนประจําโดยถือหลักมนุษยสัมพันธ
เปนหลักมุงเนนความรวมมือมากกวาการตองการทรัพยสินมาพัฒนาโรงเรียน 
   ( 6) การรวมกันประชาสัมพันธโรงเรียน ผูบริหารและคณะครูทุกคนตองถือวามี
หนาท่ีในการประชาสัมพันธ งานใหชุมชนทราบ ดวยวิธีการตางๆ ตามท่ีมีโอกาสและตอเนื่อง
ตลอดเวลา จะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปตามบทบาทมากยิ่งข้ึน 
  ประโยชนและคุณคาของการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองคกรอ่ืน ดังนี้ 
   ( 1) เกิดกระบวนการกลุมและทํางานรวมกันการปฏิบัติงานเปนไปตามความ
ตองการของทองถ่ินหรือชุมชน ตองใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการทํางานในการพัฒนาวิชาการ 
   (2) เปนการกระจายอํานาจใหชุมชน ทองถ่ิน มีสวนรวมบริหารจัดการศึกษา ได
ทราบปญหาท่ีแทจริงและยังเปนการลดภาระการทํางานสวนกลาง 
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   ( 3) ทําใหใชทรัพยากรในชุมชนอยางคุมคาการท่ีทุกคนไดมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาทุกคนจะรวมกันดูแลการใชทรัพยากรตางๆ ในชุมชน ท้ังคน เงิน วัสดุ อุปกรณ และ
สิ่งแวดลอม รวมท้ังการใชภูมิปญญาทองถ่ินใหเกิดประโยชนสูงสุด เพ่ือผลประโยชนของคนสวนรวม 
   (4) ชวยในเรื่องระบบการติดตามผล สถานศึกษา และชุมชนจะควบคุมดูแล 
ตรวจสอบการทํางานใหเปนไปตามขอตกลงรวมกันเพ่ือผลประโยชนรวมกัน 
   (5) สรางจิตสํานึกท่ีดีในการทํางานเพ่ือเด็กเพ่ือสังคมและสวนรวมมากกวาการ
ทํางานเพ่ือตนเอง 
 ดังนั้น ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืนโดยได
ประสานความรวมมือ ชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐเอกชน และองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ท้ังท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและระดับอุดมศึกษา ท้ังบริเวณใกลเคียง ภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาง
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับองคกรตางๆ ท้ังภายในประเทศและ
ตางประเทศ การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืนในในการบริหาร
สถานศึกษา ผูบริหารจะกระทําตามลําพังไมได ตองใชหลายๆ รูปแบบ หลายๆวิธี เพ่ือใหชุมชนยอมรับเกิด
ความรูสึกท่ีดีตอสถานศึกษา ผูบริหารตองอดทนและเปนคนท่ีชุมชนพึงพอใจดวย 
  12) ดานการสงเสริม สนับสนุน งานวิชาการ แกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
   การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา ตามคูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคลตาม
กฎหมายกําหนดแนวทางการปฏิบัติไวดังนี้ 
    (1) สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมท้ังความตองการในการไดรับการสนับสนุน
ดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
    (2) สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใน
การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
    (3) จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร 
หนวยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
  ธีระ รุญเจริญ (2546,หนา 72) ไดเสนอขอบขายการบริหารงานวิชาการไววา การดําเนินงาน
วิชาการ ดานการสงเสริม สนับสนุน งานวิชาการ แกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบัน
อ่ืนท่ีจัดการศึกษามีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    (1) สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมท้ังความตองการในการไดรับการ
สนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
    (2) สงเสริม สนับสนุนการพัฒนางานวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู
ในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
    (3) จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร 
หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
  ดังนั้น ดานการสงเสริม สนับสนุน งานวิชาการ แกบุคคล ครอบครัว องคกร 
หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษาซ่ึงไดสํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมท้ังความ
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ตองการในการไดรับการสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบัน
สังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษาสงเสริม สนับสนุนการพัฒนางานวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใน
การจัดการศึกษาของบุคคลครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษาจัดใหมี
การแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ี
จัดการศึกษา เปนการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ
สถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา เปนการสรางความเขาใจใหทุกคนในสังคมไดทราบและเกิดความตระหนัก
และรับผิดชอบรวมกันนั้นเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญมากเพราะการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนการจัด
การศึกษาเพ่ือปวงชน ดังนั้นปวงชนตองรวมกันจัดการศึกษา เพ่ือปฏิรูปการเรียนรูใหแกปญหาท้ังมวล
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.3.5 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 สถานศึกษามีสิทธิหนาท่ีหรืออํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวในกฎหมายคือ เปน
สวนราชการท่ีมีสภาพเปนนิติบุคคลตามกฎหมายวาดวยการบริหารราชการ มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และมีคุณธรรม และวัฒนธรรมใน
การดํารงชีวิต สามารถอยูผูอ่ืนได นอกจากจะมีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบใหถือปฏิบัติแลว 
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการดําเนินกิจการ หรือบริหารงานวิชาการ ใหมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการ
บริหาร โดยใชสถานศึกษาเปนฐาน ( school-based management) และหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมท่ีดี ( good governance) ท่ียึดหลักท้ังนิติบุคคล หลักคุณธรรม หลักการมีสวน
รวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา เปนเครื่องมือในการนําวิสัยทัศน และนโยบายไปสูการ
ปฏิบัติ (กระทรวงศึกษาธกิาร,2546,หนา 32-33) แนวคิดในการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
 การบริหารสถานศึกษาตองเปนระบบการกระจายอํานาจจากสวนกลางไปสวนภูมิภาคและ
ทองถ่ิน จึงจะสามารถจัดการศึกษาไดทันกับความตองการของสังคม 
 การขยายโอกาสทางการศึกษา ตองดําเนินการในทุกระดับชั้น ทุกกลุมประชากรและ
ดําเนินการครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี โดยเฉพาะการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือปวงชนจาก 6 ป เปน 12 ป จะตอง
ครอบคลุมกลุมเปาหมายประชากรวัยเรียนตามกลุมอายุ 
 การจัดการศึกษาดานอาชีพ จะมีความเปนสากล มีศูนยฝกอบรม/พัฒนาฝมือประสบการณ
ตรงตามความตองการ ความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนในการจัดการศึกษาจะประสานและ
พัฒนาการศึกษาไปในทิศทางท่ีตรงกัน 
 การศึกษากับสังคมจะพัฒนาควบคูกันไปตางเปนตัวกําหนดสภาพซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะ
ทรัพยากรมนุษยท่ีไดรับการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพจะชวยกําหนดแนวทางของสังคมตาม
วิวัฒนาการของโลก 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวา  การบริหารสถานศึกษาหมายถึง กระบวนการตางๆ ในการดําเนินงาน
ของกลุมบุคคลท่ีรวมมือกันใหการศึกษาแกสมาชิกท่ีอยูในสังคมเพ่ือใหเกิดการพัฒนาดานความรู 
ความสามารถ ทักษะ กระบวนการอยางมีระบบ มีทัศนคติคานิยม พฤติกรรม และคุณธรรมจริยธรรม
โดยมีความรับผิดชอบและผลักดันใหการดําเนินการบรรลุผลตามคุณลักษณะอันพึงประสงคและตาม
หลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือใหไดเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมและประเทศชาติ 
 2.3.6 ขอบขายภารกิจของการบริหารสถานศึกษา 
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 กระทรวงศึกษาธิการ ( 2546, หนา 32) ไดกําหนดขอบขายภารกิจการบริหารสถานศึกษาท่ี
จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยใหสถานศึกษาแบงสวนราชการภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
  1) การบริหารวิชาการ ประกอบดวยภารกิจ ดังนี้ 
   ( 1)งานพัฒนาหลักสูตรการศึกษา 
   ( 2)งานพัฒนากระบวนการเรยีนรู 
   ( 3)งานวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
   ( 4)การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   ( 5)การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   ( 6) การพัฒนาแหลงเรียนรู 
   ( 7) การนิเทศการศึกษา 
   ( 8) การแนะแนวการศึกษา 
   ( 9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   ( 10)การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
   ( 11)การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 
   ( 12)การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 
หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
  2) การบริหารงบประมาณ  ประกอบดวยภารกิจ ดังนี้ 
   ( 1) การจัดทําและเสนอของบประมาณ 
   ( 2) การจัดสรรงบประมาณ 
   ( 3) การตรวจสอบติดตามประเมินผลและรายงานผลการใชเงินและผลการ
ดําเนินงาน 
   ( 4) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   ( 5) การบริหารการเงิน 
   ( 6) การบริหารบัญช ี
   ( 7) การบริหารพัฒนาพัสดุและสินทรัพย 
  3) การบริหารงานบคุคล  ประกอบดวยภารกิจ ดังนี้ 
   ( 1) การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 
   ( 2) การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 
   ( 3) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
   ( 4) วินัยและการรักษาวินัย 
   ( 5) การออกจากราชการ 
   ( 6) งานวินัยนักเรียน 
  4) การบริหารท่ัวไป ประกอบดวยภารกิจดังนี้ 
   ( 1) การงานธุรการ 
   ( 2) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   ( 3) งานพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

93 
 

   ( 4) การประสานและพัฒนาเครือขาย 
   ( 5) การจดัระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
   ( 6) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ( 7) การสงเสริม สนับสนุนดานวิชาการ 
   ( 8) การดูแลสถานท่ีและสภาพแวดลอม 
   ( 9) การจัดทําสํามะโนในผูเรียน 
   ( 10) การรับนักเรียน  
   ( 11) การสงเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบนอกระบบและตาม
อัธยาศัย 
   ( 12) การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  
   ( 13) งานสงเสริมงานกิจกรรมการเรียน  
   ( 14) การประชาสัมพันธงานการศึกษา  
   ( 15) การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ขุมชน องคกร 
หนวยงานและ สถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
   ( 16) งานประสานงานราชการกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหนวยงานอ่ืน  
   ( 17) การจดัระบบการควบคุมในหนวยงาน  
   ( 18) งานบริการสาธารณะ  
   ( 19) งานท่ีไมไดระบุไวในงานอ่ืน  
 ดังนั้นจึงสรุปไดวา ขอบขายภารกิจของการบริหารสถานศึกษานั้น สถานศึกษาเปนนิติ
บุคคล ผูบริหารมีอํานาจบริหารอยางอิสระ ขณะเดียวกันก็รับผิดชอบตอผลการตัดสินใจของตนอยาง
เต็มท่ี สามารถจัดการศึกษาไดตามบทบาท ภารกิจ ขนาดของสถานศึกษา และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวทางขอบขาย การบริหาร
สถานศึกษาไวกวาง 4 กลุมงานไดดังนี้ กลุมอํานวยการ กลุมจัดการศึกษาและพัฒนาวิชาการ  กลุม
กิจการนักเรียนและชุมชนสัมพันธ กลุมบริหารงานบุคคล สวนบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา
เปนบทบาทหนาท่ีสําคัญยิ่งของผูบริหารสถานศึกษาท่ีตองรับผิดชอบใหการปฏิบัติงานทุกดานบรรลุ
ตามเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีหนาท่ีตัดสินใจ สั่งการ การอํานวย
ความสะดวก และประสานงานในการดําเนินงานสถานศึกษาโดยตรง 
 2.3.7 การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 
 การบริหารงานวิชาการเปนงานหลัก หรือเปนภารกิจของสถานศึกษาท่ีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม มุงใหกระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปใหสถานศึกษา ให
มากท่ีสุด ดวยเจตนารมณท่ีจะใหสถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระคลองตัวรวดเร็วสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซ่ึง
เปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการสามารถพัฒนา
หลักสูตรและกระบวนการเรียนรูตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมท้ังการวัดปจจัยเก้ือหนุนและการ
พัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ิน ไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
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 สรุปไดวาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาการ
เรียนการสอนในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายของหลักสูตรเก่ียวของกับการบริหารงานวิชาการ  
 กระทรวงศึกษาธกิาร (2546, หนา 32) ไดกําหนดขอบขายทางดานการจัดการศึกษาและ 
พัฒนาวิชาการ จํานวน 5 ดาน เปนการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษามุง
ใหกระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปใหสถานศึกษามากท่ีสุดผูบริหารตองพัฒนางานวิชาการใหมี
คุณภาพและประสิทธิภาพซ่ึงเก่ียวกับการเรียนการสอน ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีมี
ประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายของหลักสูตร ดังนี้ 
  1) ดานการจัดการเรียนการสอนหมายถึง ดานการจัดการเรียนการสอน หรืองานบริหาร
กิจกรรมการเรียนการสอนเปนกระบวนการท่ีครูนําหลักสูตรไปใชกับนักเรียนโดยตรง ซ่ึงจะทําให
นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรรมจากการท่ีไดรับประสบการณจากกิจกรรมการเรียนการสอน 
และยังเปนกระบวนการท่ีชวยใหผูเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตรดวย ดังนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองแสดงพฤติกรรมเปนผูนําทางวิชาการในการบริหารกิจกรรมการเรียนการสอนของ
สถานศึกษาเปนไปอยางราบรื่นสํานักงานทดสอบการศึกษา กรมวิชา กระทรวงศึกษา ( 2546, หนา 
43-52) ไดกําหนดแนวทางการประเมินการใชหลักสูตรดวยตนเองของสถานศึกษาในดานการจัดการ
เรียนรู ซ่ึงการจัดและการพัฒนาการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับจุดหมายของหลักสูตรมีแนวปฏิบัติ
ดังนี้ 
   ( 1) กําหนดจุดประสงคการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน
และสอดคลองกับหลักสูตร 
   ( 2) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดเหมาะสมกับจุดประสงค เนื้อหา 
สภาพแวดลอมและความสามารถของผูเรียน 
   ( 3) เลือกใช จัดหา หรือจัดทําสื่อการเรียนการสอนไดเหมาะสมกับจุดประสงค 
เนื้อหาและสภาพแวดลอม 
   ( 4) มีการประเมินกอนเรียน ระหวางเรียน เพ่ือพัฒนาความสามารถของผูเรียนมี
การมอบหมายงานใหเหมาะสมกับจุดประสงค เนื้อหา เวลา และความสามารถของผูเรียน 
 วัลลภา กันทรัพย (2541,หนา 8-10) ไดเนนการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุจุดประสงคไว3 
ประการ คือ 
   ( 1) ไมวาจะสอนวิชาใดก็ตามตองสอนใหถึงข้ันนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
   ( 2) ตองสอนใหผูเรียนรับรูกระบวนการและนําไปใช 
   ( 3) ตองสอนใหผูเรียนเห็นชองทางในการนําสิ่งท่ีไดเรียนไปประกอบอาชีพหรือหา
รายได 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวาการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและครู ในการสงเสริมใหครูจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง จากแหลงเรียนรูท่ีเอ้ือ
ตอการจัดการเรียนรู จัดกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน นํา
ภูมิปญญาทองถ่ิน และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน มีการนิเทศการสอนเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน    
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  2) ดานการ นิเทศการศึกษา หมายถึง การศึกษางานวิชาการของผูบริหาร เก่ียวกับ 
การจัดระบบการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ กระบวนการนิเทศการแนะนําชวยเหลือ การสงเสริมครู
ใหมีความรูเพ่ิมข้ึน การประเมินผลการจัดระบบ การประสานงานกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือพัฒนา
ระบบและกระบวนการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
และบรรลุเปาหมายของหลักสูตร 
   การ นิเทศการศึกษาเปนกระบวนการเพ่ิมพูนความรูความสามารถแกบุคลากรทาง
การศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน ความสําเร็จของการดําเนินงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา จะข้ึนอยูกับวิธีการสอนของครู และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนกระบวนการ 
และในโลกปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนในวงการศึกษาและมีแนวความคิดและแนวการเรียน
การสอนใหมๆเพ่ิมข้ึน รวมท้ังมีการเปลี่ยนแปลงจุดมุงหมายของการศึกษา และเทคโนโลยีท่ีทันสมัยใน
การดําเนินการจัดการเรียนการสอนนั้นๆครูเปนผูมีความสําคัญยิ่ง เนื่องจากเปนผูดําเนินกิจกรรมการ
เรียนการสอนในชั้นเรียน แมวาครูสวนใหญจะมีความรูเก่ียวกับวิชาและหลักการตางๆมาแลวก็ตาม 
แตในสภาพปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ครูจึงตอง
มีการพัฒนาตัวเองและวิธีการ ตลอดจนเทคนิคในการเรียนการสอนใหกาวหนาอยูเสมอ และเพ่ือให
การจัดการเรียนการสอนของครูมีผลใหผูเรียนประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายของหลักสูตรท่ี
กําหนด ครูจึงจําเปนตองไดรับการแนะนําชวยเหลืออยูเสมอโดยการนิเทศการศึกษา และมีนักการ
ศึกษาไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไวตางๆ กันดังนี้ 
  การนิเทศ คือ งานท่ีเก่ียวกับความพยายามท่ีจะใหการแนะนําชวยเหลือ รวมมือ
สนับสนุนและสงเสริมใหครูมีความรู หาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ่งมุงพัฒนาผูสอนใหมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน อันจะชวยสงผลไปยังผูเรียนท่ีจะออกไปเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม 
  ดังนั้นจึงสรุปไดวา การนิเทศเปนงานท่ีเก่ียวของกับการใหคําแนะนําชวยเหลือ
รวมมือ สนับสนุนและสงเสริมใหครูมีความรู หาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือนํามาปรับปรุงการเรียนการสอน
ใหมีประสิทธิภาพและบรรจุจุดมุงหมายของหลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ่งมุงพัฒนาครูใหมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน อันจะชวยสงผลไปยังผูเรียนท่ีจะออกไปยังผูเรียนท่ีจะออกไปเปนสมาชิกท่ีดีของ
สังคม และการนิเทศการศึกษาเปนสิ่งจําเปนสําหรับสถานศึกษา หากขาดการนิเทศการศึกษาแลว 
สถานศึกษาไมอาจจะพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพ ก็จะสงผลในดานการเรียนการสอนอันเปนงาน
วิชาการท่ีเปนงานในหนาท่ีหลักของสถานศึกษาขาดคุณภาพ 
  3) ดานการ วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การศึกษางานวิชาการของ
ผูบริหารเก่ียวกับการวิเคราะห วิจัยการจัดการ การพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ การวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการเรียนรูการประสานความรวมมือ การเผยแพรผลงานการวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนและงานวิชาการกับสถานศึกษา องคกรกับหนวยงานอ่ืน 
   การ วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา เปนการจัดการเรียนรูตามหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน
ความถนัด ความสนใจ โดยใหผูสอนนํากระบวนการวิจัยมาผสมผสานหรือ บูรณาการใชในการจัดการ
เรียนรูเพ่ือพัฒนาของผูเรียน และเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู สามารถใชกระบวนการวิจัยเปนสวน
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หนึ่งของกระบวนการเรียนรู โดยมีข้ันตอนการปฏิบัติ เริ่มตั้งแตการวิเคราะหปญหา การวางแผน
แกปญหาหรือพัฒนา การดําเนินการแกปญหาหรือพัฒนาการเก็บรวบรวมขอมูล การสรุปผลการ
แกปญหาหรือพัฒนากา รรายงานผลการเรียนรู และการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช หลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2545, หนา 57) 
  4) ดานการ พัฒนาแหลงเรียนรู หมายถึง การศึกษางานวิชาการของผูบริหาร 
เก่ียวกับการจัดตั้งการสํารวจแหลงเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาใชเกิด
องคความรู การพัฒนาแหลงเรียนรู การประสานความรวมมือกับองคกร หนวยงานอ่ืน การสนับสนุน
ใหครูใชแหลงเรียนรูในและนอกโรงเรียน การจัดกระบวนการเรียนรูครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน การ
จัดทําเอกสารเผยแพร ซ่ึงมีแนวในการปฏิบัติ ดังนี้ 
   ( 1) สํารวจแหลงเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท้ังใน
สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใกลเคียง 
   ( 2) จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูแกครู สถานศึกษาอ่ืน บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน ท่ีจัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 
   ( 3) จัดตั้งและพัฒนาแหลงเรียนรูรวมท้ังพัฒนาใหเกิดองคความรู และประสาน
ความรวมมือกับสถานศึกษาอ่ืน บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษาใน
การจัดตั้ง สงเสริม พัฒนาแหลงเรียนรูท่ีใชรวมกัน 
   ( 4) สงเสริม สนับสนุนใหคร ูใชแหลงการเรียนรูในและนอกโรงเรียนในการจัด
กระบวนการเรียนรูโดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 
  5) ดาน การพัฒนาระบบประกันคุณภาพใน สถานศึกษา  หมายถึง การศึกษางาน
วิชาการของผูบริหารเก่ียวกับการจัดระบบโครงสรางองคกร การกําหนดเกณฑการประเมินและตัวชี้วัด
การวางแผนการพัฒนาตามระบบประกันคุณภาพ การดําเนินการพัฒนาตามแผน การประสานความ
รวมมือกับองคกรและหนวยงานอ่ืนมารองรับมาตรฐานการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 กําหนดไวในมาตรา 47 ระบุใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบดวยระบบประกันคุณภาพในและ ระบบ
ประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 กําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประกันคุณภาพ
ภายนอกอยางนอย1ครั้ง ในทุก 5 ป และตองเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตอ
หนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน ฉะนั้นสถานศึกษาตองพัฒนาการจัดการศึกษา ของตนและแสดง
ภาระความรับผิดชอบใหประจักษแกสังคมวาสถานศึกษามีประสิทธิผลใน 2 ประเด็นหลัก ตอไปนี้  
(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2545, หนา 2-4)  
   ( 1) ผูเรียนทุกคนมีความรู ความสามารถ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตาม
มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางแทจริง 
   ( 2) สถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษาใหผูเรียนบรรลุผลตามมาตรฐาน
อยางแทจริง การสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดมีการดําเนินการพัฒนาสู
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาเปนภารกิจเรงดวนของทุกสถานศึกษา โดยมีการสงเสริมความรูความ
เขาใจและมีการนิเทศใหคําแนะนําในเรื่องการประกันคุณภาพเพ่ือใหสถานศึกษาสามารถบริหาร
จัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและดําเนินการตอเนื่องการประกัน
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คุณภาพเปนแผนงานหลักของการปฏิรูปการศึกษา มีภาระสําคัญ คือ การพัฒนาระบบประกับ
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
 จากแนวคิดดังกลาวพอสรุปไดวา การบริหารงานโรงเรียนจะสําเร็จตามวัตถุประสงค
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา มีความสําคัญกับการบริหารงานวิชาการอยางยิ่งหรือไมข้ึนอยูกับ
การบริหารงานวิชาการ อันประกอบดวย ดานการจัด การเรียนการสอน ดานงานวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ดานงานพัฒนาแหลงเรียนรู  ดานการนิเทศการศึกษา ดานงานการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพในสถานศึกษา 
 

2.4งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
 สันติมา ศรีสังขสุวรรณ (2540, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการเรียนรูดวย
ตนเองเพ่ือกาวสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบวา 
ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเองในระดับบุคคล ตองอาศัยความพรอมท้ังทาง
รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ความตองการของแตละบุคคล การใหสงเสริมแรงเพ่ือเปน
แรงจูงใจใหเกิดความตองการท่ีจะเรียนรู ในระดับองคกรจะตองสนับสนุนสงเสริมบรรยากาศเพ่ือการ
เรียนรูเพ่ือใหบุคคลในองคกรไดเรียนรูจากประสบการณในการปฏิบัติงาน เรียนรูจากการแกปญหา 
เรียนรูจากการปฏิบัติงานรวมกัน และอุปสรรคของการเรียนรูเกิดจากลักษณะของความเปนปจเจก
บุคคล ลักษณะการบริหารงานในระบบราชการ หลักและวิธีการพัฒนาแบบแยกสวน และยงัพบวา
ขอจํากัดการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเองของคนไทยสวนหนึ่งเปนผลมาจากถูกปลูกฝงการพัฒนาใน
แตละชวงของชีวิต เชน จากการอบรมเลี้ยงดู และระบบการจัดการศึกษาของไทย 
 มาลี ธรรมศิริ  (2543,บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบองคกรแหงการเรียนรู 
โดยผานหนวยพัฒนาทรัพยากรมนุษย ในฐานะสวนขยายของการอุดมศึกษา ผลการวิจัยวา สภาพ
ปจจุบันขององคกรไทย อยูในระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูปานกลางและมีความเปนไปไดสูง
ในระบบยอยดานวิสัยทัศนและกลยุทธ นอกจากนั้น พบวา ลักษณะไทยท่ีเอ้ือตอการเปนองคกรแหง
การเรียนรู ไดแก 1) ปรับตัวตามกาลเทศะและโอกาส 2) การเรียนรูวาจะทําอะไร อยางไร เพ่ือบรรลุ
จุดประสงคของการศึกษา 3) ไวตอความรูสึกของผูอ่ืน ลักษณะไทยท่ีไมเอ้ือตอการเปนองคกรแหงการ
เรียนรู ไดแก 1) การนิยมการรวมอํานาจ 2) การปราศจากการริเริ่ม 3) ทําตามคําสั่งและหลักเลี่ยง
ความรับผิดชอบ 4) ความออมคอมและไมแสดงออกอยางชัดเจน 
 สุพัตรา จารุวัฒนพานิช (2543, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง องคกรแหงการเรียนรูแนวทางการ
สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูดวยตนเองของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
พบวา การเรียนรูดวยตนเองเปนรูปแบบการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนท่ีเปนผูใหญในวัยทํางาน ซ่ึง
ผูเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง ผูเรียนเปนผูชี้ตนเองมากกวาผูสอนเปนผูชี้นํา 
ผูเรียนสามารถเลือกเรียนไดตามความสนใจ และมีพรอมท่ีจะเรียนมากกวาเด็ก การเรียนรูเปนผลมา
จากแรงจูงใจภายใน ไมมีใครบังคับ และหากเขาใจถึงการเรียนรูวิธีการเรียนรูจะมีผลทําใหการเรียนรู
ดวยตนเองเปนไปอยางตอเนื่อง และเปนการเรียนรูตลอดชีวิต 
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 สมคิด สรอยน้ํา (2545, หนา 40-51) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวแบบองคกรแหงการ
เรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา 1) ระดับปจจัยทางการบริหารและระดับความเปนองคกรแหง
การเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เม่ือศึกษา
เปรียบเทียบคาเฉลี่ย พบวาคาเฉลี่ยระดับปจจัยโครงสรางของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ขนาด
กลาง ขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษ มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และคาเฉลี่ยระดับ
ปจจัยการปฏิบัติดานการจัดการของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง มีความแตกตางจาก
คาเฉลี่ยโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนคาเฉลี่ยระดับความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีความแตกตางจากคาเฉลี่ยโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 2) ปจจัยทางการบริหารท้ัง 11 ปจจัย รวมกัน
อธิบายความแปรปรวนในความเปนองคกรแหงการเรียนรูไดรอยละ 76.80 ปจจัยทางการบริหารท่ี
สามารถพยากรณองคกรแหงการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ การปฏิบัติงานของครูและ
ทีมงาน เปาหมายและขอมูลยอนกลบัการปฏิบัติงาน การจูงใจ บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน 
การพัฒนาครูและทีมงาน วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 3) ตัวแบบองคกรแหงการเรียนรูท่ีผูวิจัยพัฒนา
ข้ึน สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยตัวแบบสุดทายมีคาสถิติดังตอไปนี้ 2X = 34.537, df = 32, p-
value= 0.348, GFI = 0.986, AGFI = 0.965, RMSEA = 0.014, CN = 618.171 และเศษเหลือมาตรฐานท่ีมี
คาสูงสุด = 1.691 4) ปจจัยทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลรวมตอความเปนองคกรแหงการ
เรียนรู โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปหานอยมีดังนี้ 1)อิทธิพลทางตรง 6 ปจจัย คือการ
ปฏิบัติงานของครูและทีมงาน เทคโนโลยีและระบบงาน เปาหมายและขอมูลยอนกลับการปฏิบัติงาน การจูง
ใจ การปฏิบัติดานการจัดการและการปฏิบัติดานการบริหาร 2 ) อิทธิพลทางออมมี 7 ปจจัย คือบรรยากาศ
และวัฒนธรรมของโรงเรียน วิสัยทัศนพันธกิจและยุทธศาสตร การพัฒนาครูและทีมงาน ภาวะผูนําทาง
วิชาการ โครงสรางของโรงเรียน การจูงใจ เทคโนโลยีและระบบงาน 3) อิทธิพลรวมมี 11 ปจจัย คือ 
บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน การปฏิบัติของครูและทีมงาน เปาหมายและขอมูลยอนกลับการ
ปฏิบัติงาน วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร การปฏิบัติดานการจัดการ การพัฒนาครูและทีมงาน การจูงใจ 
ภาวะผูนําทางวิชาการ เทคโนโลยีและระบบงาน โครงสรางของโรงเรียนและการปฏิบัติดานการบริหาร 
 ลือชัย จันทรโป (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย พบวา 1) สภาพของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรู
ของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย ในภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบริหาร พบวา 
อยูในระดับมาก และตามความคิดเห็นของครู พบวา อยูในระดับปานกลาง 2) ระดับของการเปน
องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย ในภาพรวมตามความคิดเห็น
ของผูบริหารและครู พบวา อยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย พบวาความสัมพันธ
เชิงโครงสรางของรูปแบบจําลองปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเปนองคกรเรียนรูของโรงเรียนอาชีวศึกษา
คาทอลิกในประเทศไทย สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวม พบวา ปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย ดังนี้ พันธกิจและยุทธศาสตร วัฒนธรรมองคกร ภาวะผูนําบรรยากาศในการ
ทํางาน โครงสรางองคกร การดําเนินงานดานการจัดการ การจูงใจ และระบบองคกร 
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 วีรพล อมรปยะฤกษ ( 2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาการรับรูความเปนองคกร
การเรียนรูของครูในสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 1 พบวาครูในสถาบันการอาชีวะการศึกษา
กรุงเทพ 1 มีการรับรูความเปนองคกรการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณาแตละ
องคประกอบ พบวา ทุกองคประกอบอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยเรียงตามลําดับ ดังนี้การเปนบุคคล
ท่ีรอบรูการมีแบบแผนทางความคิด การมีวิสัยทัศนรวมกัน การคิดอยางเปนระบบ และการเรียนรู
ความเปนองคกรการเรียนรูในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายองคประกอบ พบวาครูท่ี
สอนประเภทวิชาอุตสาหกรรมกับพาณิชยกรรม มีการรับรูในองคประกอบการมีวิสัยทัศนรวมกัน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 และครูท่ีสอนประเภทวิชาศิลปกรรมกับอุตสาหกรรมมี
การรับรูในองคประกอบการคิดอยางเปนระบบ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ศิริมา ธนานิมิต (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง แนวทางการเสริมสรางองคกรแหงการ
เรียนรูในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในประเทศไทย พบวา คุณลักษณะองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในภาพรวม อยูในระดับปานกลางและเม่ือพิจารณารายดานพบวา ยุทธศาสตรการ
เรียนรูอยูในระดับมากเปนอันดับแรกรองลงมาคือการเรียนรูระหวางองคกร สวนคุณลักษณะอ่ืนๆอีก 
เกาดานอยูในระดับปานกลาง โดยท่ีดานการมีสวนรวมในการจัดทํานโยบาย ระบบสารสนเทศ และ
การพลิกแพลงรางวัลตอบแทนอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา และพบวาแนวทางการสงเสริม
องคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียน สังกัดมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในประเทศไทย เปนไปตามหลักการ
ของความมีวินัยหาประการของเซ็งเก (Senge) คือ 1) การมุงสูความเปนเลิศ 2) รูปแบบของความคิด
และมุมมองท่ีเปดกวาง 3)การสานวิสัยทัศน 4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม 5) การคิดอยางเปนระบบ 
และอีกสิ่งหนึ่งท่ีพบเพ่ิมจากหลักการท้ังหาคือ การเปนพยานในความเชื่อและความศรัทธาในศาสนา 
 นวลจันทร ปุยะกุล (2548,บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง โรงงานแหงการเรียนรู: กรณีศึกษาเสนทาง
แหงนวัตกรรมการอาชีวศึกษาไทย พบวา 1) จากแนวคิด 9 ขอ ซ่ึงรองรับดวยปรัชญา หลักการของโรงงาน
แหงการเรียนรู พบวาในการปฏิบัติจริงมีความสอดคลองในระดับสูงเพียง 2 ขอ นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง
และต่ํา ซ่ึงสวนใหญไมไดเปนผลจากการดําเนินงานของโครงการฯ โดยตรง แตเปนเพราะยังไมมีการพัฒนา
ระบบสนับสนนุการปฏิบัติจริง 2) ตนแบบโรงงานแหงการเรียนรู ท่ีพัฒนาจากการวิจัย มีองคประกอบหลัก4 
สวน ดังนี้ 1)ลักษณะโรงงานแหงการเรียนรูท่ีพึงประสงค 2)กลยุทธการพัฒนาโรงงานแหงการเรียนรู3) 
ปจจัยสงเสริม สนบัสนุน การพัฒนาโรงงานแหงการเรียนรู 4) การดูแลรักษาโรงงานแหงการเรียนรูให
ยั่งยืน ซ่ึงตนแบบนี้มีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการปฏิรูปดานการอาชีวศึกษาและฝกอบรมของชาติ 
อีกท้ังมีแนวทางการดําเนินงานท่ีสามารถใชเปนกลยุทธหนึ่งในการแกปญหาการอาชีวศึกษาและฝกอบรม
3)ในการขยายผลตนแบบโรงงานแหงการเรียนรู พึงใหความสําคัญกลไกหลัก 3 ประการ ไดแก 1) 
ผูบริหารระดับสูงของสถานประกอบการ ตองเห็นคุณคาของการพัฒนาบุคลากรอยางแทจริงและใหการ
สนับสนุนอยางตอเนื่อง 2) สถานศึกษาท่ีเปนฝายสนับสนุน ตองเนนการบริหารงานเชิงรุก เพ่ือสนับสนุน
กิจกรรมการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพในสถานประกอบการ 3) ตองสรางระบบความรวมมือจากทุกฝายใน
ลักษณะท่ีเปนหุนสวนการศึกษาอยางแทจริง 
 พระมหาถวัลย สังขสุจิต(2548, หนา 171-172) ทําการวิจัยเรื่อง องคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษากับโรงเรียนคาทอลิก พบวา 1) องคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาคกลางอยูในระดับปานกลางโดยภาพรวมอยูในระดับ
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มาก รายดานอยูในระดับมาก 3 ดาน คือ ดานองคกร ดานสมาชิก และดานความรู และอยูในระดับ
ปานกลาง 2 ดาน คือ ดานการเรียนรู และดานเทคโนโลยี 2) องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กับโรงเรียนคาทอลิก โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 สมคิด ชุมนุมพร (2549, หนา ค) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาสงเสริมองคกรแหงการเรียนรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ใน 5 ดาน ไดแก 
ดานความรอบรูแหงตน ดานแบบแผนความคิด ดานการมีวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 
และดานความคิดเชิงระบบ ผลการศึกษาพบวา 
   1) การสงเสริมองคกรแหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ใน 5 ดาน ไดแก ดานความรอบรูแหงตน ดานแบบแผน
ความคิด ดานการมีวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม และดานความคิดเชิงระบบ อยูใน
ระดับมาก 
   2) การสงเสริมองคกรแหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ใน 5 ดาน ไดแก ดานความรอบรูแหงตน ดานแบบแผน
ความคิด ดานการมีวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม และดานความคิดเชิงระบบ จําแนก
ตามขนาดสถานศึกษาและภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 
   3) การสงเสริมองคกรแหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีความสัมพันธกับภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพทางบวก 
ระดับสูงมากอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 
 ก่ิงกาญจน เพชรศรี (2552, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ศักยภาพการพัฒนาไปสูองคกรแหง
การเรียนรู กรณีศึกษา โรงพยาบาลกรุงเทพฯ ผลการศึกษา พบวา พนักงานโรงพยาบาลกรุงเทพฯมี
ความเห็นวา ศักยภาพในการพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูโดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เม่ือ
จําแนกในแตองคประกอบ พบวาอันดับแรก คือ ดานพลวัตการเรียนรู มีคะแนนอยูในระดับมาก 
อันดับสอง คือดานการปรับเปลี่ยนองคกร คะแนนอยูในระดับมาก อันดับสาม คือ ดานการเพ่ิม
อํานาจแกบุคคล มีคะแนนอยูในระดับกลาง อันดับสี่ ดานการจัดการความรู มีคะแนนอยูในระดับปาน
กลาง และอันดับสุดทาย คือ เทคโนโลยี  
 สุรัตน ดวงชาทม ( 2549,หนา ก) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรู กรณี
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 ผลการศึกษาวา ในการกําหนดจุดมุงหมายดัชนีชี้วัด 
และเปาหมายในการพัฒนานั้น ผูวิจัยเริ่มจากการใหความรูและสรางความตระหนักในการพัฒนา
องคกรสูองคกรแหงการเรียนรูกับสมาชิกทุกคนในหนวยงานโดยการอบรมและศึกษาดูงาน จากนั้นได
รวมกันวิเคราะหองคกร (SWOT analysis) เพ่ือใหไดแนวทางในการพัฒนาและรูสภาพองคกรแหงการ
เรียนรูของตนเองกอนการพัฒนา จากนั้นไดรวมสนทนากลุม (focus group discussion) เพ่ือกําหนด
วิธีการและกิจกรรมพัฒนา 
 2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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 บาเลส (Bales) (1993, p.47) ทําการวิจัยเรื่อง พัฒนาการของผูบริหารองคกรท่ีมีผลตอองคกร
แหงการเรียนรู โดยไดศึกษาวิจัยในหนวยงานของรัฐเท็กซัส สหรัฐอเมริกา พบวา บางครั้งการเรียนรู
จากเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในลักษณะของการอุบัติคือ เปนเหตุการณปจจุบันทันดวนหรือเหตุการณท่ีมิได
คาดคิดมากอนจะสงผลตอการเรียนรูของสมาชิกในองคกรมากกวาการเรียนรูท่ีเกิดจากประสบการณ
ขององคกรหรือการเรียนรูท่ีผานการดําเนินการอยางเปนกระบวนการ บอยครั้งท่ีการตอบสนองตอ
เหตุการณเฉพาะหนา หรือเหตุการณท่ีอุบัติข้ึนกอใหเกิดความคิดสรางสรรคและเกิดกระบวนการ
เรียนรูในองคกรไดมากกวา 
 เดวิด ( David) (1997, p.53) ทําการวิจัยเรื่องภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและองคกรแหง
การเรียนรู โดยไดศึกษาในแงการปฏิบัติกิจกรรมของผูบริหาร ในการกระตุนใหเกิดการเรียนรูเปน
รายบุคคลและรายกลุม พบวา พฤติกรรมและการปฏิบัติของผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตอการ
เรียนรูเปนรายบุคคลและรายกลุม นอกจากนี้ยังพบวา ผลการวิจัยมีลักษณะเฉพาะดังนี้ 1) หัวหนาทีม
ไดปฏิบัติบทบาทของผูนําการเปลี่ยนแปลง 2) ผูนําการเปลี่ยนแปลงตองมีการสรางบรรยากาศการ
เรียนรู โดยการสนับสนุนความรวมมือ และนําศักยภาพของทีมมาใช 3) ผูนํามีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
4) มีการทาทายใหทีมมีการตั้งคําถามและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 5) มีการแบงปนความรูและ
ขอมูลสารสนเทศเพ่ือชวยในการเรียนรูของทีม 6) ผูนําสงเสริมใหทีมมีโอกาสท่ีจะเรียนรูภาพรวม และ
วิธีปฏิบัติ รวมท้ังการตัดสินใจท่ีมีผลกระทบตอระบบ 7) ผูนําสงเสริมใหสมาชิกในทีมมีโอกาสเรียนรู
ความเปนผูนําดวยตนเอง 
 ไคเซอร ( Kaiser) (2000, p. 56) ทําการวิจัยเรื่อง แบบแผนการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
กรณีศึกษารูปแบบขององคกรแหงการเรียนรู โดยมีการทดลองตัวแปรขององคกรแหงการเรียนรูเพ่ือ
สรางแรงผลักดันในองคกรโดยไดทดลองกับพนักงาน 439 คนในบริษัทผลิตนิวเคลียรแหงหนึ่ง ผลการวิจัย
ครั้งนี้แสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของภาวะผูนํา วัฒนธรรม พันธกิจและยุทธศาสตร และโครงสรางองคกร 
ในขณะท่ีการดําเนินงานดานการจัดการ บรรยากาศในการทํางาน และการจูงใจมีอิทธิพลนอยกวา
สมมุติฐาน แตมีตัวแปรท่ีไมไดอยูในความคาดหมายของขอสมมุติฐาน คือ ระบบองคกรเพราะไมมี
อิทธิพลตอการเรียนรู 
 ซีดีเรโก (Zederayko) (2000, p.87)ทําการวิจัยเรื่อง ตัวแปรในโรงเรียนท่ีจะทําใหโรงเรียนกลายเปน
องคกรแหงการเรียนรู งานวิจัยนี้เปนการศึกษาหาตัวแปรท่ีผูบริหารและครูสามารถกลาวถึงเพ่ือสงเสริมการ
พัฒนาโรงเรียนในฐานะองคกรแหงการเรียนรู และใหความม่ันใจถึงประสิทธิภาพอยางตอเนื่องในการสอน 
และการเรียนรูในสภาพแวดลอมท่ีมีความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ผูวิจัยไดใชการสัมภาษณแบบก่ึงมี
โครงสราง สัมภาษณผูบริหารและครูของโรงเรียน 3 แหง (ระดับประถมศึกษา 1 แหง ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน 1 แหง ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 1 แหง) โรงเรียนแตละแหงท่ีไดรับการเลือกดวยเหตุผล
ท่ีวามีการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญในโรงเรียน ไดแก การลาออกของครูและผูบริหารคนสําคัญของ
โรงเรียน การนําโปรแกรมการเรียน โดยจัดหองเรียน ใหผูเรียนท่ีมีอายุแตกตางกันไปใชในโรงเรียน 
และการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง คําใหสัมภาษณของผูใหขอมูลไดถูกวิเคราะหดวยวิธีการ
ไตรตรองกับทฤษฎีพ้ืนฐาน และใชโปรแกรม Atlas Ti เพ่ือลักษณะเฉพาะของตัวแปรซ่ึงสงเสริม การ
พัฒนาตามวินัย 5 ประการ สําหรับองคกรแหงการเรียนรูของเซ็ งเก (Senge) คือ ความรอบรูของตน 
แบบแผนความคิดอาน การเรียนรูของทีม การคิดอยางเปนระบบ และวิสัยทัศนรวมและการสนับสนุน
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ใหเกิดองคกรแหงการเรียนรู การศึกษาวิจัยครั้งนี้ทําใหเห็นอยางชัดเจนถึงขอพิจารณาในภาคปฏิบัติท่ี
เก่ียวของกับความเชื่อ โครงสราง และกิจกรรมท่ีจะสงเสริมการเปนองคกรแหงการเรียนรู ครูใหญและ
ครูสามารถเนนย้ําการเปนองคกรแหงการเรียนรูไดโดยการทํากิจกรรมตา งๆตอไปนี้ คือ การเพ่ิมเวลา
ในการเรียนรู การพัฒนา การมีวัตถุประสงครวมของโรงเรียน พฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
โดยการกระจายอํานาจสนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพซ่ึงเปนการสนับสนุนการเรียนรูและการ
พัฒนาทักษะของปจเจกบุคคล การสงเสริมกิจกรรมการทํางานรวมกันและการเรียนรูเปนทีมการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียน การคัดเลือกบุคลากร และการสรางบรรยากาศของโรงเรียนให
เปนแบบเปดเผยและมีความไววางใจตอกันการศึกษาวิจัยสรุปไดวาความสามารถในการสงเสริม
องคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนเปนคําตอบท่ีมีความหวังตอความตองการอยางตอเนื่องท่ีจะ
พัฒนาข้ึนใหม 
 

2.5สรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ ในดานความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยตามแนวคิดองคกร
แหงการเรียนรูใชแนวคิดของเซงเก (Senge, 1990, p. 13), มารควอรด (Marquardt, 1996,p. 21), เพ็ด
เลอร, บูกอยนี่ และบอยเดล ( Pedler, Burgoyne&Boydell, 1988, p. 144), เก็บฮารท และคนอ่ืนๆ 
(Gephart, et al., 1996, p. 35-45) และวิจารณ พานิช (2550, หนา 167-170) จํานวน 7 ดาน คือ 1) การคิด
เชิงระบบ (systems thinking) 2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) 3)การมีแบบแผนความคิด 
(mental model) 4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) 5) การมีวิสัยทัศนรวมกัน (shared 
vision) 6)การปรับเปลี่ยนองคกร ( organization transformation) 7)การนําเทคโนโลยีไปใช ( using 
technology) 
 สวนในดานการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผูวิจัยใชแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา 71) จํานวน 5 
ดาน ดังนี้  1) ดานจัดการเรียนการสอน  2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) ดานการ
พัฒนาแหลงการเรียนรู4)ดานการนิเทศการศึกษา 5) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 ดานความเปนองคกรแหงการเรียนรู จํานวน 7 ดาน ดังนี้ 
  1) การคิดเชิงระบบ ( systems thinking) หมายถึง การคิดอยางมีข้ันตอน สามารถ
เรียงลําดับความสําคัญของความคิดกอน-หลัง มีความสามารถในการวางแผนการทํางาน โดยสามารถ
ประเมินผลในการทํางานแลวนําผลมาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงงานใหดีข้ึน มีความมุงม่ันในการทํางานโดย
มีการศึกษา หาขอมูลในทํางานกอนทํางานกอนลงมือปฏิบัติจริง และมีการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ
ครบวงจร มีการรวบรวมความคิดเปนหนึ่งความคิด 
  2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning)หมายถึงการท่ีสมาชิกมีการแลกเปลี่ยน 
ประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยางสมํ่าเสมอ การแสดงความคิดเห็นและพัฒนาความรู การสอนงาน
การคิดรวมกันเพ่ือพัฒนาศักยภาพของทีมงานโดยรวม 
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  3) การมีแบบแผนความคิด ( mental model) หมายถึง การเขาใจแยกแยะสิ่งท่ีเชื่อ
กับสิ่งท่ีปฏิบัติ เขาใจบทบาทหนาท่ีและสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการคิดใหสอดคลองกับเปาหมายของ
องคกร รวมท้ังมีทักษะในการคิดไตรตรอง สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหเหมาะสมกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปได 
  4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) หมายถึง บุคคลในองคกรมีการเรียนรู 
ความสามารถ ความรู มีความกระตือรือรนในการทํางาน มีความสามารถในการสรางสรรคผลงานท่ีมี
คุณคา มีวิสัยทัศนกวางไกล มีวินัยในตนเอง และรูกฎระเบียบวินัยขององคกร มีความอยากรูอยากเห็น 
เปนคนท่ีใฝรู ใฝเรียน ใฝหาสิ่งท่ีจะเรียนรูสิ่งใหมๆ อยูเสมอ ดวยการเขารับการฝกอบรมหม่ันศึกษาหา
ความรูอยางตอเนื่องตลอดเวลา ดวยการใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูล มีการพัฒนาความคิดเพ่ือนําไปสู
การวิจัยองคกรแหงการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  5) การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision)หมายถึง การท่ีสมาชิกชวยกันสรางภาพ
อนาคตขององคกรท่ีอยากจะใหเกิดข้ึนกับสถานศึกษา เพ่ือการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน โดยมี
ความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาท่ี
สงผลตอการปฏิบัติงาน 
  6) การปรับเปลี่ยนองคกร (organization transformation)หมายถึง การสรางองคกร
โดยใชวิสัยทัศนเชิงกลยุทธในการพัฒนา มีการปรับเปลี่ยนทุกองคประกอบยอย ตั้งแตวิสัยทัศน พันธกิจ 
กลยุทธโครงสรางซ่ึงสมาชิกในองคกรตองไดมีสวนรวมกันคิดรวมกันสรางวิสัยทัศน พันธกิจ และกลยุทธ 
รวมท้ังโครงสรางสายการบังคับบัญชาตองไมซํ้าซอน ปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว เปนไปในทิศทางเดียวกัน 
ทําใหภาพรวมอนาคตท่ีสมาชิกปรารถนาเปนจริงข้ึนมา 
  7) การนําเทคโนโลยีไปใช (using technology) หมายถึง การท่ีองคกรจัดใหสิ่งอํานวย
ความสะดวก และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังมีการจัดอบรมบุคลากรใหสามารถใชคอมพิวเตอรใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือใหบุคลากรไดใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดานการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ( 2551,หนา 32) จํานวน 5
ดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอนดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนา
แหลงการเรียนรู ดานการนิเทศการศึกษา ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ดังนี้ 
  1) ดานการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา
และครูในการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดกาเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนเรียนรูดวยการ
ปฏิบัติจริงจากแหลงเรียนรูท่ีเอ้ือตอการจัดการจัดการเรียนรู จัดกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับ
ความสนใจ และความถนัดของผูเรียนนําภูมิปญญาทองถ่ิน และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการ
เรียนการสอน มีการนิเทศการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
  2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู มีการสงเสริม ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัย การบริหารการ
จัดการ และการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละกลุม
สาระการเรียนรู ตลอดจนการเผยแพรผลงานการวิจัย หรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงาน
วิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน  
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  3) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู หมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูในการสํารวจแหลงเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังใน
สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน ในพ้ืนท่ีการศึกษา และพ้ืนท่ีใกลเคียง และจัดทําเอกสารเผยแพรแหลง
เรียนรูใหแกครู นักเรียน สถานศึกษา หนวยงาน องคกร และสถาบันอ่ืนๆ ท่ีจัดการศึกษาใกลเคียง 
รวมท้ังจัดตั้งและพัฒนาแหลงการเรียนรูใหเกิดองคความรูรวมกับสถาบันอ่ืนและจัดใหมีการพัฒนา
แหลงการเรียนรูท่ีใชรวมกัน เพ่ือจัดเตรียมแหลงสําหรับการศึกษาคนควาอยางเพียงพอและเหมาะสม 
  4) ดานการนิเทศการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและครู
ในการสนับสนุนความรวมมือของผูนิเทศ ครูผูสอน และบุคลากรอ่ืน ท่ีเก่ียวกับการใหการศึกษาท่ี
กระตุน และสงเสริมใหมีการปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพและทันสมัยอยูเสมอ รวมท้ัง การ
แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ จัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนๆ หรือ
เครือขายนิเทศการศึกษาภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา อันจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
บรรลุสูงสุด 
  5) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพในสถานศึกษา หมายถึง การปฏิบัติงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา และครูในการบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่อง โดยการจัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับ
การจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กําหนดเกณฑการประเมินเปาหมายความสําเร็จ
ตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้วัดของกระทรวง และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยการวางแผน พัฒนา 
ติดตาม ตรวจสอบอยางเปนระบบ ประสานงานกับเขตพ้ืนท่ี และสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา
เพ่ือประเมินสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องเพ่ือศึกษา “ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 
1”ผูวิจัยไดดําเนินการตามระเบียบวิจัย ดังตอไปนี้ 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.2เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.3การสรางเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 3.4การเก็บรวมขอมูล 
 3.5การวิเคราะหขอมูล 
 3.6สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 3.1.1 ประชากร ไดแกผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 ไดแก อําเภอเมือง อําเภอบางน้ําเปรี้ยว อําเภอบานโพธิ์ อําเภอบางปะกง มีสถานศึกษาจํานวน137แหง 
จํานวน 1,580 คน จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ดังนี้ 
  1) สถานศึกษาขนาดเล็กนักเรียน 1-120 คน จํานวน 56แหง ครู 312คน 
  2) สถานศึกษาขนาดกลางนักเรียน 121-300 คน จํานวน 55แหง ครู 587 คน 
  3) สถานศึกษาขนาดใหญนักเรียน 301 คนข้ึนไป จํานวน 26แหง ครู 681คน 
เปนผูบริหาร 137คน ครู 1,443คน รวมประชากรท้ังหมด 1,580  คน 
 3.1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครู สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา
เขต 1โดยมีวิธีการ คือ ผูบริหารโรงเรียนไดจากการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)ไดกลุมตัวอยาง
137คน  สําหรับครูผูสอน ไดจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน
(Krejcie& Morgan, 1970, p.p. 607-610) ได กลุมตัวอยาง 306คน โดยกําหนดตามสัดสวนของ
ประชากร ใชการเทียบบัญญัติไตรยางศตามขนาดโรงเรียน แลวคํานวณหากลุมตัวอยางตามสัดสวน
ประชากรแตละขนาดโรงเรียนรวมกลุมตัวอยางท้ังสิ้น443คนดังปรากฏจํานวนประชากร และกลุมตัวอยางใน
ตาราง 2 
ตาราง 2แสดงจํานวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในโรงเรียนแตละขนาด 
 

ขนาด
โรงเรียน 

จํานวน
โรงเรียน 

ประชากร กลุมตัวอยาง 
ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 

ขนาดเล็ก 56 56 256 312 56 54 110 
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ขนาดกลาง 55 55 532 587 55 113 168 
ขนาดใหญ 26 26 655 681 26 139 165 

รวม 137 137 1443 1580 137 306 443 

 
3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ เปนแบบสอบถามโดยแบงแบบสอบถาม
เปน 2ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ (checklist) ไดแก ผูบริหาร และครู 
 ตอนท่ี 2แบงแบบสอบถามเปน 2 สวน 
 สวนท่ี 1เปนแบบสอบถามความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร และครู จํานวน 7องคประกอบ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทร าเขต 1ไดแก1) การคิดเชิงระบบ ( systems thinking) 2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม 
(teamlearning) 3)การมีแบบแผนความคิด (mental model) 4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal 
mastery)5)การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision) 6)การปรับเปลี่ยนองคกร (organization 
transformation)7)การนําเทคโนโลยี ไปใช ( using technology) ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scales) ตามแนวคิดของ ลิเคิรท( Likert, 1967) (Best & Kahn, 
1993, p. 246) ดังนี้ 

5 หมายถึงระดับความคิดเห็นตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา อยูในระดับ
มากท่ีสุด  

4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา อยูใน
ระดับมาก  

3หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา อยูในระดับ
ปานกลาง  

2หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอความเปนองคกรแหงการเรียนรู ในสถานศึกษา อยูใน
ระดับนอย  

1หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอความเปนองคกรแหงการเรียนรู ในสถานศึกษา อยูใน
ระดับนอยท่ีสุด  

สวนท่ี2 เปนแบบสอบถามการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการ ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูจํานวน 5ดานไดแกดานการจัดการเรียนการสอนดาน
การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรูดานการนิเทศการศึกษา ดาน
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาลักษณะของแบบสอบถาม เปนมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ(rating scales) ตามแนวคิดของ ลิเคิรท ( Likert, 1967) (Best & Kahn, 1993, 
p. 246) ดังนี้  

5หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

123 
 

4หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับมาก 
3หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับปานกลาง 
2หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับนอย 
1หมายถึง ระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับนอยท่ีสุด 

 3.2.1 การสรางเครื่องมือ 
 การสรางเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
  1) ศึกษาแนวคิด เอกสารทฤษฎี ตํารา เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความเปน
องคกรแหงการเรียนรูเปนตัวแปรท่ี 1จํานวน 7องคประกอบ ไดแก 1) การคิดเชิงระบบ (systems thinking)2)
การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) 3)การมีแบบแผนความคิด (mental model) 4)การเปนบุคคลท่ี
รอบรู (personal mastery) 5)การมีวิสัยทัศนรวมกัน ( shared vision) 6)การปรับเปลี่ยนองคกร 
(organizationtransformation) 7)การนําเทคโนโลยีไปใช (using technology) ตัวแปรท่ี 2 การบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษา จํานวน 5ดาน ไดแก 1) ดานการจัดการเรียนการสอน 2)ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา3)ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 4)ดานการนิเทศการศึกษา 5)ดานการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  
  2)สรุปกรอบแนวคิด หรือขอบเขตในการวิจยั 
  3)สรางแบบสอบถามฉบับรางตามกรอบแนวคิดหรือขอบเขตในการวิจัย 
  4)นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธเพ่ือ
ตรวจสอบ 
 
 
 3.2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  1)นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรง ตาม
เนื้อหา (content validity)โดยใชเทคนิค IOC (index of item objective congruence) (ภาคผนวก ข) 
แลวนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ดังมีรายชื่อ
ตอไปนี้ 
   (1) ดร.นุสินธุ รุงเดช    รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ี 
         การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
         ดานเนื้อหา  

  ( 2) นางสาวณัฐนันท สุวรรณเจริญ ผูอํานวยการเชี่ยวชาญ 
         โรงเรียนวัดประชาบํารุง 

         ดานภาษา 
   ( 3) อาจารย ดร.อังคณา กุลนภาดล มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
         ดานสถิติวิจัย 
   (4) อาจารยอํานาจ บุญประเสริฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  
         ดานเนื้อหา 
   (5) อาจารย ดร.ลินดา นาคโปรย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  
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         ดานสถิติวิจัย 
   เกณฑการประเมิน มีดังนี้ 

  ใหคะแนน  +1  แนใจวาขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตองการวัด 
  ใหคะแนน    0  ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตองการวัด 
  ใหคะแนน   -1  แนใจวาขอคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตองการวัด 
  เกณฑการตัดสิน  
  คา IOC ท่ีคํานวณไดมากกวาหรือเทากับ0.5 ขอความนั้นใชได 
  คา IOC ท่ีคํานวณไดต่ํากวา 0.5 ขอความนั้นถูกตัดออกไป หรือตองนําไป

ปรับปรุงแกไขใหมใหดีข้ึน 
  ซ่ึงผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาของความเปนองคกรแหงการ

เรียนรู คา IOC = 0.87และความเท่ียงตรงตามเนื้อหาของการบริหารงานวิชาการ คา IOC = 0.96 
  2)นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใช  (try-out) เพ่ือหาคุณภาพของ
เครื่องมือวิจัย กับกลุมบุคคลท่ีมีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง แตไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 5 
โรงเรียน ๆละ 6 คน จํานวน 30 คน ไดแก โรงเรียนวัดญาณรังษาราม โรงเรียนสุเหราคลอง 15
โรงเรียนวัดเกตุสโมสรโรงเรียนวัดคลอง 18และโรงเรียนสุเหราปากคลอง 20  

 3)นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชแลวไปหาคาความเชื่อม่ันดวยวิธีของครอนบาค 
(Cronbach, 1990, p. 202-204) “สัมประสิทธิ์แอลฟา” ( a-coefficient) ซ่ึงผลตรวจสอบหาคาความ
เชื่อม่ัน= 0.91 

 4)นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวทําเปนฉบับสมบูรณเพ่ือเก็บขอมูลตอไป 
 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 3.3.1 บันทึกเสนอใหบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เพ่ือขอใหออก
หนังสือถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพ่ือขออนุญาต
เก็บขอมูลจากสถานศึกษาในสังกัดท่ีเปนกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว 
 3.3.2 นําหนังสือเสนอตอผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ แลวนําหนังสือท่ีผานการพิจารณาแลวเสนอตอ
ผูอํานวยการสถานศึกษาท่ีไดกําหนดเปนกลุมตัวอยางเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูลตอไป 
 3.3.3 การสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง คือผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผูวิจัยจัดสงดวยตนเอง 
 3.3.4 ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 2 
สัปดาห 
 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
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 3.4.1 ตรวจสอบ และความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาแตละฉบับ 
 3.4.2 วิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร 
 3.4.3 แบบสอบถามตอนท่ี 1วิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ของ
ผูบริหารและครู โดยใชความถ่ี ( frequency) และคารอยละ ( percentage) แลวนําเสนอในรูปตาราง
พรอมคําบรรยายประกอบ 
 3.4.4 แบบสอบถามตอนท่ี 2 วิเคราะหเปนสวน 2 สวน คือ 
 สวนท่ี 1วิเคราะหความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) แลว

นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 สวนท่ี 2วิเคราะหการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยใชคาเฉลี่ย ( X )และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) แลวนําเสนอใน

รูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 3.4.5เปรียบเทียบความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 แลว
นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 3.4.6 เกณฑการวิเคราะหขอมูลของ บุญชม ศรีสะอาด (2535, หนา 100) 
 สวนท่ี 1การแปลความหมายของคะแนน พิจารณาจากคาเฉลี่ย ( X )ของคะแนนโดยกําหนด

เกณฑในการวิเคราะหดานองคกรแหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษาไวดังนี้(Best, 1993, p.247) 
 คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ ตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ ตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา อยูในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ ตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา อยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ ตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา อยูในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ ตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 สวนท่ี 2 การแปลความของคะแนน พิจารณาจากคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนโดยกําหนด

เกณฑในการวิเคราะหการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของครู ไวดังนี้ (Best, 1993, p. 247) 
 คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา   
ในระดับมากท่ีสุด  
 คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา   
ในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา   
ในระดับปานกลาง 
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 คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา   
ในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา   
ในระดับนอยท่ีสุด 
 3.4.7 การวิเคราะหความสัมพันธ ( correlation) ของความสัมพันธความเปนองคกรแหง
การเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยใชเกณฑการพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s product 
momentcorrelation coefficient) 
 3.4.8 วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณคือ ความเปนองคกร
แหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน และแปลความหมายคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2540, หนา 348-349) 
 คามากกวา   +0.70    มีความสัมพันธในระดับสูง  
 คาระหวาง   +0.30 ถึง 0.70   มีความสัมพันธในระดับกลาง 
 คาต่ํากวา   +0.30   มีความสัมพันธในระดับต่ํา 
 เครื่องหมาย   + หรือ  - แสดงถึงลักษณะความสัมพันธ คือ ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เปนบวก หมายความวา ขอมูลท้ังสองมีลักษณะตามกัน ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปนลบ หมายความวา
ขอมูลท้ังสองตรงกันขามกัน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปน 0 แสดงวาไมมีความสัมพันธกัน 
 

3.5สถิติที่ใชการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิเคราะหขอมูลใชสถิติ ดังนี้ 
 3.5.1 ความถ่ีและคารอยละ 
 3.5.2 คาเฉลี่ย ( X )และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3.5.3 วิเคราะหความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 สถิติท่ีใช
คือ คาสัมประสิทธิ์สหพันธของเพียรสัน (Person’s Product Correelation coefficient)    
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บทท่ี 4  

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 เพ่ือใหการวิเคราะหขอมูลเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 1)เพ่ือศึกษาระดับความเปน องคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 2)
เพ่ือ ศึกษาระดับ การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และ3)เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง ความเปน องคกรแหงการ
เรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาซ่ึงเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 137แหง  
แตละโรงเรียนมีผูใหขอมูล คือ ผูบริหารและครู รวมผูใหขอมูลท้ังสิ้น จํานวน 443 คน วิจัยไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมา ครบท้ัง 137แหง  รวม 443ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ผูวิจัยนํามาวิเคราะห
และเสนอผลการวิจัยโดยจําแนกออกเปน 4ข้ันตอน  ดังตอไปนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  
ข้ันตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
ข้ันตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหระดับ การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
ข้ันตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหค วามสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการ 
 บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
ในการนําเสนอและแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ เพ่ือใหการนําเสนอผล

การวิเคราะหขอมูลมีความสะดวกและความเขาใจมากข้ึน  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณ ทางสถิติ ท่ีใช
ดังนี้ 

 

4.1สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย
ไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการแปลผลดังนี้  
  X     แทน  คาเฉลี่ย  
  S.D.   แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  n    แทน  กลุมตัวอยาง  
  **    แทน  ระดับของความมีนัยสําคัญ .05 

 
 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 
 
 

129 
 
  rxy    แทน  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน  
  X    แทน  องคกรแหงการเรียนรู  
  X1    แทน  การคิดเชิงระบบ  
  X2    แทน  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  
  X3    แทน  การมีแบบแผนความคิด  
  X4    แทน  การเปนบุคคลท่ีรอบรู  
  X5    แทน  การมีวิสัยทัศนรวมกัน  
  X6    แทน  การปรับเปลี่ยนองคกร  
  X7    แทน  การนําเทคโนโลยีไปใช  
  Y    แทน  การบริหารงานวิชาการ  
  Y1    แทน  การจัดการเรียนการสอน  
  Y2    แทน  การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
  Y3    แทน  การพัฒนาแหลงการเรียนรู  
  Y4    แทน  การนิเทศการศึกษา  
  Y5    แทน  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
  rx2y    แทน  ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม กับการบริหารงาน
วิชาการ 
  r x6y    แทน  ดานการปรับเปลี่ยนองคกร กับการบริหารงาน
วิชาการ 
  rx4y    แทน  ดานการเปนบุคคลรอบรู กับการบริหารงานวิชาการ  
  rx1y    แทน  ดานการคิดเชิงระบบ กับการบริหารงานวิชาการ  
 
 
 
 

4.2 ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 ข้ันตอนท่ี 1วิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือผูบริหารและครู
ภายในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 การวิเคราะห
พิจารณาตามปจจัยสวนบุคคล เพศ ตําแหนงหนาท่ี ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน และ 
ขนาดโรงเรียนของผูตอบแบบสอบถามโดยใชคาความถ่ีและคารอยละ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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ตาราง 3วิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพสวนตัว จํานวน รอยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
205 
238 

 
46.28 
53.72 

รวม 443 100 
2. ตําแหนงหนาท่ี 
ผูบริหาร 
คร ู

 
137 
306 

 
30.93 
69.07 

รวม 443 100 
3. ระดับการศึกษา 

ปริญญาเอก 
ปริญญาโท 
ปริญญาตรี 

 
0 

125 
318 

 
00.00 
28.22 
71.78 

รวม 443 100 
4. ประสบการณในการทํางาน 

ไมเกิน 5ป 
6 – 10  ป 
11 – 20ป 
20 – 30 ป 

      30  ปข้ึนไป 

 
0 
29 
87 
161 
166 

 
00.00 
6.55 
19.64 
36.34 
37.47 

 
ตาราง 3 (ตอ) 
 

สถานภาพสวนตัว จํานวน รอยละ 
5.   ขนาดโรงเรียนของผูตอบแบบสอบถาม  
 ขนาดเล็ก 110 24.83 
 ขนาดกลาง 168   37.92 
 ขนาดใหญ 165   37.25 

 รวม  443  100 

         
 จากตารางพบวา สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามโดยภาพรวมสวนใหญเปนเพศ
ชาย จํานวน 205คน  คิดเปนรอยละ46.28  เพศหญิงจํานวน238 คน  คิดเปนรอยละ53.72ตําแหนง
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หนาท่ีเปนผูบริหาร จํานวน 137 คน  คิดเปนรอยละ 30.93 เปนครู จํานวน 306 คน คิดเปนรอยละ 
69.07 ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ระดับปริญญาตรี จํานวน 318 คน  คิดเปนรอยละ 71.78 รองลงมา 
ระดับปริญญาโท จํานวน 125 คน  คิดเปนรอยละ 28.22 และสุดทาย คือ ผูท่ีจบระดับปริญญาเอกไม
มีประสบการณในการทํางานไมเกิน 5 ป ไมมี 6 – 10 ปจํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 6.55  11 – 20 
ปจํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 19.64  20 – 30 ป จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 36.34  และ 30 ป
ข้ึนไป จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 37.47 และจําแนกตามขนาดโรงเรียนของผูตอบแบบสอบถาม  
เปนโรงเรียนขนาดเล็กจํานวน 110 คน  คิดเปนรอยละ 24.83โรงเรียนขนาดกลางจํานวน 168คน  คิด
เปนรอยละ 37.92 และโรงเรียนขนาดใหญจํานวน 165 คน  คิดเปนรอยละ 37.25 
 
 ข้ันตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   

การวิเคราะหระดับความเปน องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพ่ือตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1 ท่ีวาเพ่ือศึกษาระดับ
ความเปน องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 1 ผูวิจัยวิเคราะหจากคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ขององคกร

แหงการเรียนรู ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  
ท้ังในภาพรวมและรายดาน ดังรายละเอียดตามตารางดังนี้ 
 
 
ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ในภาพรวมและรายดาน 

 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา               
n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1.การคิดเชิงระบบ 3.96 0.85 มาก 6 
2.  การเรียนรูรวมกันเปนทีม 3.96 0.84 มาก 6 
3.  การมีแบบแผนความคิด 4.08 0.93 มาก 1 
4.  การเปนบุคคลท่ีรอบรู 4.05 0.83 มาก 3 
5.  การมีวิสัยทัศนรวมกัน 4.08 0.99 มาก 1 
6.  การปรับเปลี่ยนองคกร 4.02 0.80 มาก 4 
7.  การนําเทคโนโลยีไปใช 4.01 0.79 มาก 5 
เฉลี่ยรวม 4.02 0.86 มาก  

 
 จากตาราง  พบวา  องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (X = 4.02)  โดยเม่ือพิจารณารายดาน พบวา 
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ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การมีวิสัยทัศนรวมกัน และการมีแบบแผนความคิด( X = 4.08) รองลงมา
คือ การเปนบุคคลท่ีรอบรู( X = 4.05)การปรับเปลี่ยนองคกร( X = 4.02)การนําเทคโนโลยีไปใช ( X = 
4.01)การเรียนรูรวมกันเปนทีม และการคิดเชิงระบบ( X = 3.96) 

 
ตาราง 5คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ดานการคิดเชิงระบบ 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการคิดเชิงระบบ 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1.  สถานศึกษามีการกําหนดวางแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนข้ันตอน 

4.13 0.83 มาก 1 

2.สถานศึกษามีการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอนเปน
ระบบครบวงจร 

3.87 0.75 มาก 9 

3.  บุคลากรมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานโดยมี
การศึกษาหาขอมูลกอนปฏิบัติงานจริง 

3.98 0.81 มาก 3 

ตาราง 5 (ตอ) 
 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการคิดเชิงระบบ 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
4.  บุคลากรมีการคิดอยางมีข้ันตอน สามารถ
จัดลําดับความสําคัญของความคิดเปนระบบและ
สามารถตรวจสอบรายละเอียดได 

3.98 0.96 มาก 3 

5. สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรไดใชทักษะ
กระบวนการคิดอยางมีระบบ เพ่ือพัฒนาการทํางาน 

4.01 0.82 มาก 2 

6. บุคลากรสามารถพัฒนาแผนงานตาง ๆ เพ่ือ
เพ่ิมพูนองคความรู และความเชี่ยวชาญท่ีมีอยูได 

3.92 0.84 มาก 5 

7. สถานศึกษามีการกําหนดขอบเขตในการทํา
กิจกรรมไดอยางเหมาะสมชัดเจน  

3.90 0.95 มาก 8 

8. สถานศึกษามีการสนับสนุนใหบุคลากรการจัดทํา
แผนพัฒนาตนเอง     (ID Plan) ในการเพ่ิม
ความสามารถและสมรรถนะของบุคลากร 

3.92 0,87 มาก 5 

9. บุคลากรมีการนําผลการประเมินการปฏิบัติงาน
มาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงงานใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

3.92 0.79 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 3.96 0.85 มาก  
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 จากตาราง พบวา องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการคิดเชิงระบบโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.96)เม่ือพิจารณา
คาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการกําหนดวางแผนการ
ปฏิบัติงานอยางเปน ข้ันตอน( X = 4.13) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรไดใชทักษะ
กระบวนการคิดอยางมีระบบ เพ่ือพัฒนาการทํางาน( X = 4.01) สวนท่ีมีคานอยท่ีสุด คือ สถานศึกษา
มีการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอนเปนระบบครบวงจร( X = 3.87) 

 
ตาราง 6คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1. บุคลากรมีความรวมมือกันในการพัฒนานโยบาย
และวางแผนจัดการศึกษา 

4.02 0.87 มาก 3 

2. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประชุม
ปรึกษาหารือรวมกันอยางตอเนื่อง 

4.10 0.77 มาก 1 

3. ผูบริหารสงเสริมการแสดงความคิดเห็นและ
พัฒนาความรูรวมกันของบุคลากรอยางตอเนื่อง 

4.01 0.85 มาก 4 

4. ผูบริหารมีการสงเสริมการทํางานและมอบหมายให
บุคลากรทํางานรวมกันเปนทีมตามความเหมาะสม 

3.87 0.83 มาก 11 

5. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดรายงานผลการ
ดําเนินงาน  ปญหาและอุปสรรคในการทํางานได   

3.80 0.89 มาก 12 

6. ผูบริหารชวยเหลือและสนับสนุนใหบุคลากร
ปฏิบัติงานใหสําเร็จตามเปาหมายขององคกร 

3.91 0.92 มาก 9 

7.บุคลากรมีความสามัคคีรวมกันในการปฏิบัติงาน
เปนอันหนึ่งอันเดียวกันดวยความเต็มใจ 

3.99 0.79 มาก 6 

8. ผูบริหารมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจดวย
การเพ่ิมอํานาจปฏิบัติงานแกบุคลากรในองคกรได
อยางเหมาะสม 

4.03 0.83 มาก 2 

9. ผูบริหารจัดบรรยากาศในการปรึกษาหารือ
ชวยเหลือและแลกเปลี่ยนเรียนรูในการพัฒนางาน 

3.90 0.86 มาก 10 

10. บุคลากรยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 3.95 0.84 มาก 7 
11. ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากรมีความ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

3.94 0.78 มาก 8 

12. ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
บริหารงาน และประสานการทํางานเพ่ือ
ผลประโยชนขององคกร 

4.00 0.88 มาก 5 
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เฉลี่ยรวม 3.96 0.84 มาก  

 จากตาราง  พบวา  องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีมโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 3.96)  
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
ประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยางตอเนื่อง( X = 4.10) รองลงมาคือ ผูบริหารมีการกระจายอํานาจการ
ตัดสินใจดวยการเพ่ิมอํานาจปฏิบัติงานแกบุคลากรในองคกรไดอยางเหมาะสม( X = 4.03) และนอยท่ีสุด 
คือผูบริหารมีการสงเสริมการทํางานและมอบหมายใหบุคลากรทํางานรวมกันเปนทีมตามความเหมาะสม (
X = 3.87) 

 
ตาราง 7คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการมีแบบแผนความคิด 
 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา               
ดานการมีแบบแผนความคิด 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1. ผูบริหารและคณะครูรวมกันระดมความคิดกําหนด
แนวทางในการบริหารเพ่ือใหนําไปสูการปฏิบัติไดตรง
ตามวัตถุประสงคของงานและระบบการปฏิบัตงิาน 

4.19 0.81 มาก 2 

2. ผูบริหารสงเสริมการดําเนินงานใหบุคลากรไดพัฒนา 
และปรับเปลี่ยนแนวคิดใหสอดคลองกับเหตุการณ
ปจจุบัน   

3.95 0.72 มาก 9 

3. ผูบริหารจดัระบบธุรการท่ีสนับสนุนการบริหารงาน 
ติดตามงานและการอํานวยความสะดวกใหกับบุคลากร 

4.03 0.82 มาก 7 

4. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเห็น
และมีสวนรวมระดมความคิดในการบริหารจัดการ
สอดคลองกับเปาหมายขององคกร ทําใหเกิด
ยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานใหมๆ     

4.31 2.09 มาก 1 

5. ผูบริหารและบุคลากรมีการรายงานผลการ
ดําเนินงานและประชาสัมพันธผลการดําเนินงานตาม
เปาหมายใหผูเก่ียวของรับทราบเปนระยะๆ 

4.09 0.74 มาก 3 

6. บุคลากรปรับความคิดของตนเองใหเขากับความคิด
ของเพ่ือนรวมงานได 

3.96 0.76 มาก 8 

 
 
 
 
 

    



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 
 
 

135 
 
 
ตาราง 7 (ตอ) 
 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา               
ดานการมีแบบแผนความคิด 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
7. ผูบริหารและบุคลากรมีการทบทวนการปฏิบัติงานนํา
ผลมาใชเปนขอมูลยอนกลับในการพัฒนาคุณภาพงาน
และองคกร 

4.05   0.93    มาก      6 

8. บุคลากรตางทําหนาท่ีของตนอยางประสานสัมพันธ
กับฝายอ่ืนๆ 

4.07 0.75 มาก 4 

9. สถานศึกษามีระบบการปฏิบัติงานสอดประสานกัน
อยางดีกับทุกฝายงาน 

4.06 0.75 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 4.08 0.93 มาก  

 
 จากตาราง  พบวา  องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1ดานการมีแบบแผนความคิดโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 4.08)  เม่ือ
พิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความ
คิดเห็นและมีสวนรวมระดมความคิดในการบริหารจัดการสอดคลองกับเปาหมายขององคกรทําใหเกิด
ยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานใหม (ๆ X = 4.31) รองลงมาคือ ผูบริหารและคณะครูรวมกันระดมความคิด
กําหนดแนวทางในการบริหารเพ่ือใหนําไปสูการปฏิบัติไดตรงตามวัตถุประสงคของงาน และระบบการ
ปฏิบัติงาน ( X = 4.19) และนอยท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมการดําเนินงานใหบุคลากรไดพัฒนาและ
ปรับเปลี่ยนแนวคิดใหสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน ( X = 3.95) 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู 

 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1. บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากภูมิปญญา
ทองถ่ิน  มาพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.13 0.86 มาก 1 

2. ผูบริหารมีการสงเสริมใหบุคลากรแลกเปลี่ยน 
เรียนรูเพ่ือแสวงหาขอมูลองคความรูใหมๆ ในการ
ปฏิบัติงาน 

 
4.07 

 
0.80 

 
มาก 

 
2 

3. บุคลากรมีการสืบคนขอมูล ยอมรับขอมูล และ
แสวงหาประสบการณ ใหมๆ เพ่ือนํามาปรับปรุง
พัฒนาวิธีการคิดอยางสรางสรรคในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

4.06 0.88 มาก 3 

4. บุคลากรมีการคิดริเริ่มสรางสรรคในการ
ปฏิบัติงานใหเกิดประโยชน 

4.06 0.86 มาก 3 

5. ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากรสรางนวัตกรรม 
และองคความรูใหมๆ ใหเกิดข้ึนในองคกร 

3.94 0.75 มาก 8 

6. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดเก็บขอมูลความรู
อยางเปนระบบเพ่ือความสะดวกตอการคนหาท่ีจะ
นําความรูไปใชใหเหมาะสมตอการใชงาน 

4.05 0.83 มาก 5 

7. ผูบริหารจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและนํา
ความรูไปใชในการพัฒนางานในองคกร 

4.05 0.84 มาก 5 

8. บุคลากรมีวินัยในตนเองปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ี
เก่ียวของ 

4.00 0.78 มาก 7 

เฉลี่ยรวม 4.05 0.83 มาก  

 
จากตาราง  พบวา  องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 4.05)  
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากภูมิ
ปญญาทองถ่ิน มาพัฒนางานอยางตอเนื่อง ( X = 4.13) รองลงมาคือ ผูบริหารมีการสงเสริมใหบุคลากร
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แลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือแสวงหาขอมูลองคความรูใหมๆ ในการปฏิบัติงาน( X = 4.07) และนอยท่ีสุดคือ 
ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากรสรางนวัตกรรมและองคความรูใหมๆ ใหเกิดข้ึนในองคกร( X = 3.94) 

  
 
 

ตาราง 9 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการมีวิสัยทัศนรวมกัน 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการมีวิสัยทัศนรวมกัน 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1. บุคลากรรวมกันกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาหมาย เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

4.22 2.55 มาก 1 

2. วิสัยทัศนเปนท่ีรับรูรวมกันของบุคลากรใน
โรงเรียนและชุมชน 

4.02 0.83 มาก 8 

3. บุคลากรรวมกันมุงม่ันในการปฏิบัติงานเพ่ือให
บรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดในวิสัยทัศน 

4.06 0.85 มาก 6 

4. บุคลากรรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติงานของ
โรงเรียนท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน 

4.11 0.80 มาก 2 

5. วิสัยทัศนขององคกรสอดคลองกับแนวโนมการจัด
การศึกษาในปจจุบัน 

4.02 0.82 มาก 8 

6. สถานศึกษามีการกําหนดแผนยุทธศาสตร
สอดคลองกับวิสัยทัศน 

4.11 0.81 มาก 2 

7. บุคลากรมีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงานไป
ในทิศทางเดียวกัน 

4.08 0.84 มาก 5 

8. บุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของและผูกพัน
รวมกันในการพัฒนาเพ่ือความกาวหนาขององคกร 

4.02 0.72 มาก 8 

9. สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดวัด
ความสําเร็จขององคกรไวอยางชัดเจน 

4.10 0.82 มาก 4 

10. สถานศึกษามีระบบการกํากับ ติดตาม และ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ท่ีมีประสิทธิภาพ 

4.05 0.89 มาก 7 

เฉลี่ยรวม 4.08 0.99 มาก  

 จากตาราง พบวา องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการมีวิสัยทัศนรวมกันโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.08)  
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ บุคลากรรวมกันกําหนดวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาหมาย เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ( X = 4.22) รองลงมาคือ บุคลากรรวมกันจัดทํา
แผนปฏิบัติงาน ของโรงเรียน ท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน และสถานศึกษามีการกําหนดแผนยุทธศาสตร
สอดคลองกับวิสัยทัศน  ( X = 4.11) และนอยท่ีสุด คือ วิสัยทัศนเปนท่ีรับรูรวมกันของบุคลากรใน
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โรงเรียนและชุมชนวิสัยทัศนขององคกรสอดคลองกับแนวโนมการจัดการศึกษาในปจจุบัน และ
บุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของและผูกพันรวมกันในการพัฒนาเพ่ือความกาวหนาขององคกร ( X = 
4.02) 

 
 

ตาราง 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ดานการปรับเปลี่ยนองคกร 

 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการปรับเปลี่ยนองคกร 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1.บุคลากรมีความรูความเขาใจและเห็นความสําคัญ
ของการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

4.11 0.80 มาก 3 

2. สถานศึกษาสรางบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบัติงาน
ในเชิงบวก 

4.05 0.78 มาก 6 

3.บุคลากรนํานวัตกรรมใหมๆ มาใชรวมกันในการ
ปฏิบัติงาน 

4.07 0.84 มาก 5 

4.บุคลากรมีปฏิสัมพันธเพ่ือสรางวัฒนธรรมใหมท่ีดี
งามรวมกัน 

3.91 0.80 มาก 8 

5.บุคลากรประพฤติ ปฏิบัติงานอยางมีความมุงม่ัน
ตั้งใจจนงานสําเร็จตามเปาหมาย 

4.08 0.80 มาก 4 

6. บุคลากรมีการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน
สมํ่าเสมอ 

4.16 0.81 มาก 2 

7.สถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหารงาน
วิชาการ ความรับผิดชอบฝายตางๆ ไดอยางเหมาะสม
ชัดเจน 

4.18 0.77 มาก 1 

 
ตาราง 10 (ตอ) 
 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการปรับเปลี่ยนองคกร 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
8.ผูบริหารมีการกําหนดตัวบุคลากรท่ีรับผิดชอบงาน
สอดคลองกับความรูความสามารถ 

3.89 0.79 มาก 9 

9.สถานศึกษามีมาตรฐานท่ีสามารถตรวจสอบการ
เรียนรูของบุคลากร 

3.92 0.87 มาก 7 

10. สถานศึกษามีการสงบุคลากรเขาอบรมให 3.86 0.77 มาก 10 
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เหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ 

เฉลี่ยรวม 4.02 0.80 มาก  

 
 จากตาราง พบวา องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการปรับเปลี่ยนองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.02)  
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการจัดโครงสราง
การบริหารงานวิชาการ ความรับผิดชอบฝายตางๆ ไดอยางเหมาะสมชัดเจน ( X = 4.18) รองลงมาคือ 
บุคลากรมีการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูกันสมํ่าเสมอ ( X = 4.16) และนอยท่ีสุด คือ สถานศึกษา
มีการสงบุคลากรเขาอบรมใหเหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ( X = 3.86) 

 
ตาราง 11 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ดานการนําเทคโนโลยีไปใช 
 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการนําเทคโนโลยีไปใช 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1.สถานศึกษามีการนําเทคโนโลยีมาชวยใหการ
ปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 

4.19 0.69 มาก 2 

2.สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล ประมวลผล
ขอมูลสารสนเทศใชเทคโนโลยีไดอยางเปนระบบ
และนําไปใชไดตรงตามตองการ 

4.14 0.76 มาก 3 

 
ตาราง 11 (ตอ) 
 

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา              
ดานการนําเทคโนโลยีไปใช 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
3.สถานศึกษามีการสรางองคความรูและเผยแพร
ขอมูลสารสนเทศท่ีเปนพ้ืนฐานองคความรูของ
องคกรไปยังผูเก่ียวของ 

3.87 0.82 มาก 12 

4.สถานศึกษามีกระบวนการจัดการความรูโดยการ
ใชเทคโนโลยี 

3.89 0.74 มาก 11 

5.สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารมา
ลดคาใชจายในการติดตอประสานงาน 

4.14 0.80 มาก 3 

6.บุคลากรมีการนําระบบเทคโนโลยีมาชวยในการ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน และการ
ปฏิบัติงานในสวนท่ีเก่ียวของ 

3.91 0.79 มาก 9 
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7.บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีอ่ืน 
เชนคอมพิวเตอรไดไมนอยกวารอยละ 80 

3.81 0.86 มาก 13 

8.สถานศึกษามีการอบรม สัมมนาใหกับบุคลากรให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงในดานเทคโนโลยีสมัยใหม 

3.90 0.86 มาก 10 

9.บุคลากรสามารถใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร
ภายในองคกรไดอยางเหมาะสม 

4.24 0.73 มาก 1 

10.สถานศึกษามีการนําวิทยาการคอมพิวเตอรเขา
มาสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางท่ัวถึง 

4.02 0.75 มาก 6 

11.ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีการนําเทคโนโลยีการ
สื่อสารมาใชในการผลิตสื่อดานการจัดการเรียนการสอ 

3.96 0.80 มาก 7 

12.สถานศึกษามีการจัดซ้ือ จัดหาคอมพิวเตอรมาใช
ในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 

3.92 0.88 มาก 8 

13.สถานศึกษามีการมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบ
ใหกับบุคลากรในการบํารุงรักษาอุปกรณเทคโนโลยี 

4.10 0.77 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 4.01 0.79 มาก  

 
จากตาราง พบวา องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการนําเทคโนโลยีไปใชโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 4.01) เม่ือพิจารณา
คาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ บุคลากรสามารถใชเทคโนโลยีในการสื่อสารภายใน
องคกรไดอยางเหมาะสม( X = 4.24) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการนําเทคโนโลยีมาชวยใหการปฏิบัติงาน
อยางเพียงพอ ( X = 4.19) และนอยท่ีสุด คือ บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีอ่ืน เชนคอมพิวเตอร
ไดไมนอยกวารอยละ 80 ( X = 3.81) 

 
 ข้ันตอนท่ี 3ผลการวิเคราะหระดับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   

การวิเคราะหระดับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพ่ือตอบวัตถุประสงคขอท่ี 2 ท่ีวาเพ่ือศึกษาระดับการบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผูวิจัยวิเคราะหจากคาเฉลี่ย
( X )และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ท้ังในภาพรวมและรายดาน ดังรายละเอียดตามตารางดังนี้ 
 
ตาราง 12 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ในภาพรวมและรายดาน 

 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา n = 443 
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X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1)ดานการจัดการเรียนการสอน 3.88 0.84 มาก 4 
2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3.98 0.82 มาก 2 
3) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 3.87 0.83 มาก 5 
4)  ดานการนิเทศการศึกษา 3.93 0.80 มาก 3 
5)ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษา 

4.05 0.82 มาก 1 

เฉลี่ยรวม 3.94 0.82 มาก  

 
 จากตาราง  พบวา  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 3.94) โดยเม่ือพิจารณารายดาน พบวา 
ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (X = 4.05)  
รองลงมาคือ ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา(X = 3.98) ดานการนิเทศการศึกษา (X = 3.93) 
ดานการจัดการเรียนการสอน ( X = 3.88) และดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู(X = 3.87) 
 

ตาราง 13 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการจัดการเรียนการสอน 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1.สถานศึกษาสงเสริมใหมีการพัฒนาครูเพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยางเหมาะสม 

4.02 0.81 มาก 1 

2.สถานศึกษาสงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนการ
สอน เทคนิควิธีสอน โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับความสนใจความ
ถนัดของผูเรียน 

3.94 0.81 มาก 4 

3. สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีการจัดเตรียมจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรูและบันทึกผลการเรียนรูของ
นักเรียน โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญตามกลุมสาระ
การเรียนรู 

3.84 0.90 มาก 5 

4. บุคลากรมีการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและ
บันทึกหลังสอนตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ อยาง
ครบถวน 

3.82 0.86 มาก 6 

5. สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรใหมี
ความสามารถในการจัดทํา จัดหาผลิตสื่อการเรียน
การสอน 

3.80 0.84 มาก 7 
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6. สถานศึกษาสงเสริมใหมีการนําภูมิปญญาทองถ่ิน
มาจัดการเรียนการสอน 

3.96 0.82 มาก 2 

7.บุคลากรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน
ใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริง 

3.95 0.84 มาก 3 

8. ผูบริหารมีการนิเทศ ติดตาม การเรียนการสอน
ของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ 

3.73 0.85 มาก 8 

เฉลี่ยรวม 3.88 0.84 มาก  

จากตาราง พบวา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
( X = 3.88) เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ สถานศึกษาสงเสริมให
มีการพัฒนาครูเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยางเหมาะสม( X = 4.02) รองลงมาคือ สถานศึกษา
สงเสริมใหมีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาจัดการเรียนการสอน ( X = 3.96) และนอยท่ีสุด คือผูบริหารมี
การนิเทศ ติดตาม การเรียนการสอนของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ( X =3.73) 

 
ตาราง 14 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนา 
 คุณภาพการศึกษา  

 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1.สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห วิจัย การ
บริหารงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา 

3.89 0.81 มาก 8 

2. สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรไดศึกษา วิเคราะห 
ทําวิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในแตละ
กลุมสาระการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

3.96 0.82 มาก 6 

3.สถานศึกษามีการประสานความรวมมือใน
การศึกษา วิเคราะห วิจัย ตลอดจนเผยแพรผลงาน
การวิจัย หรือ พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนกับ
สถานศึกษา หนวยงาน หรือสถาบันอ่ืน ๆ 

3.84 0.82 มาก 9 

4.ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูเขารับ การ
อบรมเก่ียวกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.02 0.87 มาก 4 

5.สถานศึกษามีโครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยกําหนดไวในแผนปฏิบตัิการประจําป  

3.93 0.83 มาก 7 

6.สถานศึกษามีการจัดเตรียมคูมือ เอกสาร สื่อวัสดุอุป
กรณ และเอกสารตางๆ ท่ีชวยในการทําวิจัยของครู 

4.19 0.78 มาก 1 
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7. สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูการทําวิจัยในชั้น
เรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจดัการเรียนการสอน 

4.05 0.83 มาก 3 

 
 
 
 
 

ตาราง 14 (ตอ) 
 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
8.สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูไดแลกเปลี่ยน และ
นําผลการวิจัยท่ีไดมาเผยแพรในโรงเรียนและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

3.79 0.74 มาก 10 

9.สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ
รวมกับสถานศึกษาอ่ืนอยางตอเนื่อง 

3.98 0.92 มาก 5 

10. สถานศึกษามีการนําองคความรูท่ีไดจากการวิจัย
มาใชในการพัฒนางาน 

4.12 0.73 มาก 2 

เฉลี่ยรวม 3.98 0.82 มาก  

 
จากตาราง พบวา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X
= 3.98) เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการจัดเตรียมคูมือ 
เอกสาร สื่อวัสดุอุปกรณ และเอกสารตางๆ ท่ีชวยในการทําวิจัยของครู ( X = 4.19) รองลงมาคือ 
สถานศึกษามีการนําองคความรูท่ีไดจากการวิจัยมาใชในการพัฒนางาน ( X = 4.12) และนอยท่ีสุด คือ 
สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูไดแลกเปลี่ยน และนําผลการวิจัยท่ีไดมาเผยแพรในโรงเรียนและหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของ( X =3.79) 

 
ตาราง 15 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ดานการพัฒนาแหลง การ
เรียนรู 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
1.สถานศึกษามีการสํารวจแหลงเรียนรูท้ังในและ
นอกสถานศึกษา ชุมชนและ ทองถ่ิน 

3.70 0.78 มาก 9 
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2.สถานศึกษาสงเสริมใหนักเรียนเรียนรูจากแหลง
เรียนรูท้ังในและนอกโรงเรียน 

3.79 0.89 มาก 7 

ตาราง 15 (ตอ) 
 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
3.สถานศึกษามีการพัฒนาแหลงเรียนรู ท้ังในหอง
เรียนและนอกหองเรียน 

3.97 0.84 มาก 2 

4.ผูบริหารพิจารณาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู 
ความสามารถเปนผูใหบริการดานเทคโนโลยีและ
แหลงเรียนรูอ่ืน 

3.83 0.82 มาก 6 

5.สถานศึกษามีการสงเสริมสนับสนุนใหครูใชแหลง 
เรียนรูท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน  

3.93 0.87 มาก 4 

6.สถานศึกษามีการประสานความรวมมือในการ
พัฒนาแหลงเรียนรูกับสถานศึกษาอ่ืนๆ อยูเสมอ 

4.05 0.87 มาก 1 

7.สถานศึกษามีการปรับปรุงแหลงเรียนรูใหมีความ
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและชุมชน 

3.89 0.76 มาก 5 

8.ผูบริหารจัดหาหนังสือใหมีในหองสมุดตามความ  
ตองการของบุคลากร 

3.72 0.84 มาก 8 

9.สถานศึกษามีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมารวม
พัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษา 

3.95 0.81 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.87 0.83 มาก  

 
 จากตาราง พบวา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรูโดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 3.87) 
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการประสานความ
รวมมือในการพัฒนาแหลงเรียนรูกับสถานศึกษาอ่ืนๆ อยูเสมอ( X = 4.05) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการ
พัฒนาแหลงเรียนรู ท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน ( X = 3.97) และนอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการ
สํารวจแหลงเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษา ชุมชนและทองถ่ิน( X =3.70) 

 
ตาราง 16 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด 
  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการนิเทศการศึกษา 
 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการนิเทศการศึกษา 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
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1.สถานศึกษามีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมารวม
พัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษาสถานศึกษามีการ
จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการ
สอนในสถานศึกษาไวอยางชัดเจน 

4.01 0.80 มาก 4 

2.สถานศึกษามีโครงการนิเทศภายในโรงเรียนใน
แผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียน 

3.94 0.76 มาก 5 

3.สถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศงานวิชาการ 
และการเรียนการสอนของครูในรูปแบบหลากหลาย
และเหมาะสมอยางตอเนื่องตามแผนปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียน 

3.84 0.82 มาก 10 

4.สถานศึกษาไดมีการชี้แจงทําความเขาใจแกครู
อาจารยเก่ียวกับการใหการนิเทศและการรับการ
นิเทศภายใน 

3.90 0.80 มาก 11 

5.สถานศึกษาสงเสริมการนิเทศภายในแบบ
กัลยาณมิตร 

4.07 0.78 มาก 2 

6.สถานศึกษาจัดใหมีการนิเทศโดยการมีสวนรวม
ของผูมีสวนเก่ียวของ 

3.93 0.76 มาก 6 

7.สถานศึกษาเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวาง
แผนการนิเทศภายในโรงเรียน 

4.04 0.76 มาก 3 

8.สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหครมีูสวนรวม
ในการนิเทศซ่ึงกันและกัน 

3.91 0.84 มาก 9 

9.สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรนําผลจากการ
นิเทศภายในมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการ
สอน 

3.87 0.77 มาก 12 

 
 
ตาราง 16  (ตอ) 
 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการนิเทศการศึกษา 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 
10.สถานศึกษามีการประเมินผลการจัดระบบ และ
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางเปน 
ระบบ 

3.91 0.86 มาก 9 

11.สถานศึกษามีการนําผลการนิเทศมาวางแผนเพ่ือ
พัฒนางานวิชาการในปตอๆ ไป 

4.08 0.78 มาก 1 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 
 
 

146 
 
12.ผูบริหารมีการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือทราบปญหา
และใหคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอนแกครู 

3.84 0.84 มาก 13 

13.ผูบริหารมีการแจงใหบุคลากรไดทราบถึงจุดออน
และจุดเดนในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนของ
บุคลากร 

3.82 0.83 มาก 15 

14.ผูบริหารมีการนิเทศ กํากับติดตามและสงเสริมการ
ทําวิจัยในชั้นเรียนของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ 

3.93 0.81 มาก 6 

15.ผูบริหารมีการนิเทศติดตามการใชแหลง เรียนรูใน
การจดักิจกรรมการเรยีนรูของบุคลากรอยางตอเนื่อง 

3.93 0.85 มาก 6 

เฉลี่ยรวม 3.93 0.80 มาก  

 
 จากตาราง พบวา ก ารบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการนิเทศการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.93)  
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการนําผลการนิเทศมา
วางแผนเพ่ือพัฒนางานวิชาการในปตอๆ ไป( X = 4.08) รองลงมาคือ สถานศึกษาสงเสริมการนิเทศภายใน
แบบกัลยาณมิตร ( X = 3.07) และนอยท่ีสุด คือ ผูบริหารมีการแจงใหบุคลากรไดทราบถึงจุดออนและจุด
เดนในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนของบุคลากร(X =3.82) 
 
ตาราง 17คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด  

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศึกษา 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 

1.สถานศึกษามีการจัดระบบโครงสรางองคกรให
รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

3.96 0.80 มาก 12 

2.สถานศึกษามีการกําหนดโครงสรางระบบการ
บริหารท่ีชัดเจน 

3.80 0.84 มาก 14 

3.บุคลากรในสถานศึกษามีความตระหนัก และความ4
เขาใจเก่ียวกับความสําคัญของการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาและการประเมินคุณภาพ
จากหนวยงานภายนอก 

3.94 0.85 มาก 13 

4.สถานศึกษามีการวางแผนการพัฒนาระบบประกัน 4.19 0.80 มาก 3 
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คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหบรรลุผลตามเปาหมายความสําเร็จของ
สถานศึกษารวมกับผูมีสวนเก่ียวของ 
5.สถานศึกษามีการดําเนินการจัดระบบการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยาง
ตอเนื่อง 

4.10 0.81 มาก 4 

6.สถานศึกษาพัฒนางานตามแผน ติดตาม 
ตรวจสอบ ทบทวน และประเมินคุณภาพภายใน 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาวิธีการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

4.02 0.87 มาก 9 

7.สถานศึกษาประสานงานกับสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา เพ่ือประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.07 0.81 มาก 6 

ตาราง 17(ตอ) 
 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศึกษา 

n = 443 

X  S.D. ระดับ อันดับท่ี 

8.สถานศึกษามีการจัดทําการรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําปและนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงพัฒนาในปการศึกษาตอไป 

4.09 0.81 มาก 5 

9.สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนมี 
สวนรวมในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

4.21 0.85 มาก 2 

10.ผูบริหารสงเสริมใหมีการรายงานการประเมิน
ตนเองตอผูมีสวนเก่ียวของไดรับทราบ 

4.22 0.74 มาก 1 

11.ผูบริหารมีการนําบุคลากรไปศึกษาดูงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีประสบ
ผลสําเร็จ 

4.07 0.82 มาก 6 

12.ผูบริหารมีการแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบงาน
ดานประกันคุณภาพการศึกษา 

3.99 0.78 มาก 10 

13.จัดสรรงบประมาณและสนับสนุนกิจกรรมอยาง
เหมาะสมและเพียงพอ 

3.99 0.87 มาก 10 

14.ผูบริหารมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจน
สามารถสรางมาตรฐานใหกับสถานศึกษาจนเปนท่ี

4.04 0.81 มาก 8 
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ยอมรับในสังคมภายนอก 
เฉลี่ยรวม 4.05 0.82 มาก  

 
จากตาราง พบวา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก (X = 4.05) เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด คือ ผู
บริหารสงเสริมใหมีการรายงานการประเมินตนเองตอผูมีสวนเก่ียวของไดรับทราบ( X = 4.22) รองลงมาคือ 
สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ( X = 4.21) และนอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการกําหนดโครงสรางระบบการบริหารท่ีชัดเจน(
X =3.80) 

 
 ข้ันตอนท่ี 4ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต1   
 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือหาความสัมพันธ ระหวาง ความเปน องคกรแหงการเรียนรูกับการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1เพ่ือ
ตอบคําถามการวิจัย ขอท่ี 3 ท่ีวาองคกรแหงการเรียนรูมีความสัมพันธกับการบริหารวิชาการในสถานศึกษา
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 หรือไมและวัตถุประสงค ขอท่ี 3 ท่ีวาเพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวาง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ท้ังในภาพรวมและจําแนกตามองคประกอบ 
ผูวิจัยวิเคราะหจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน ดังรายละเอียดตามตารางขางลางนี้ 
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ตาราง 18คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 x Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 y 
X1 1.00              
X2 .766** 1.00             
X3 .611** .673** 1.00            
X4 .773** .536** .672** 1.00           
X5 .667** .701** .703** .789** 1.00          
X6 .549** .705** .654** .656** .769** 1.00         
X7 .612** .354** 707** .866** .688** .778** 1.00        
X .510** .441** .386** .591** .490** .693** .710** 1.00       
Y1 .778** .546** .872** .496** .557** .668** .799** .754** 1.00      
Y2 .416** .503** .730** .641** .692** .598** .632** .678** .793** 1.00     
Y3 .601** .789** .714** .620** .667** .656** .771** .876** .904** .757** 1.00    
Y4 .622** .525** .698** .605** .660** .699** .426** .708* .799** .793** .727** 1.00   
Y5 .728** .572** .700** .661** .767** .618** .534** 546** .812** .864** .888** .696** 1.00  
y .601** .845** .728** .749** .712** .751** .698** .787** 801** .752** .755** .755** .877** 1.00 
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 จากตาราง  พบวา  ความเปน องคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูง
(rxy  = .787) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1รายดานพบวาดานท่ีมี
ความสัมพันธกันอยูในระดับสูงเรียงตามลําดับจากสูงสุดไปหานอยท่ีสุด คือ องคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม กับการบริหารงานวิชาการ (rx2y = .845) องคกรแหงการเรียนรู
ในสถานศึกษา ดานการปรับเปลี่ยนองคกร กับการบริหารงานวิชาการ (rx6y = .751) องคกรแหงการเรียนรู
ในสถานศึกษา ดานการเปนบุคคลรอบรู กับการบริหารงานวิชาการ (rx4y = .749) 
 สวนดานท่ีมีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด คือ องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา ดานการคิด
เชิงระบบ กับการบริหารงานวิชาการ (rx1y = .601)  
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บทท่ี 5  

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี1้)เพ่ือศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 2)เพ่ือศึกษาระดับการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 3)
เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
  จากการวิเคราะหขอมูลสถิติ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

5.1.1 ผลวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามโดยภาพรวมสวนใหญเปนเพศชาย 
จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 46.28เพศหญิง จํานวน 238 คน คิดเปนรอยละ 53.72ตําแหนงหนาท่ี
เปนผูบริหาร จํานวน 137 คน  คิดเปนรอยละ 30.93 เปนครู จํานวน 306 คน คิดเปนรอยละ 69.07 
ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ระดับปริญญาตรี จํานวน 318 คน คิดเปนรอยละ 71.78 รองลงมา ระดับ
ปริญญาโท จํานวน 125 คน คิดเปนรอยละ 28.22 และสุดทาย คือ ผูท่ีจบระดับปริญญาเอกไมมีประสบการณ
ในการทํางาน ไมเกิน 5 ป ไมมี 6-10 ปจํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 6.55 11-20 ปจํานวน 87 คน คิด
เปนรอยละ 19.64  20-30 ป จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 36.34 และ 30 ปข้ึนไปจํานวน 166 คน 
คิดเปนรอยละ 37.47 และจําแนกตามขนาดโรงเรียนของผูตอบแบบสอบถามเปนโรงเรียนขนาดเล็ก 
จํานวน 110 คน คิดเปนรอยละ 24.83โรงเรียนขนาดกลางจํานวน 168 คน คิดเปนรอยละ 37.92 และ
โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 37.25  
  5.1.2 ผลการวิเคราะหความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 4.02) โดยเม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การมีวิสัยทัศนรวมกัน และการมีแบบแผนความคิด ( X = 4.08) 
รองลงมาคือ การเปนบุคคลท่ีรอบรู (X = 4.05) การปรับเปลี่ยนองคกร (X = 4.02) การนําเทคโนโลยีไปใช (
X = 4.01) การเรียนรูรวมกันเปนทีม และการคิดเชิงระบบ (X = 3.96)เม่ือพิจารณารายดานพบวา 
 
 
  1) ดานการคิดเชิงระบบ (system thinking)   

 ผลการวิเคราะหดานการคิดเชิงระบบโดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 3.96)เม่ือพิจารณา
คาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ สถานศึกษามีการกําหนดวางแผนการ
ปฏิบัติงานอยางเปนข้ันตอน (X = 4.13) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรไดใชทักษะ
กระบวนการคิดอยางมีระบบ เพ่ือพัฒนาการทํางาน ( X = 4.01)บุคลากรมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานโดยมี
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การศึกษาหาขอมูลกอนปฏิบัตงิานจริง และบุคลากรมีการคิดอยางมีข้ันตอน สามารถจัดลําดับความสําคัญ
ของความคิดเปนระบบและสามารถตรวจสอบรายละเอียดได ( X = 3.98) สวนท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ 
สถานศึกษามีการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอนเปนระบบครบวงจร( X = 3.87) 

   2) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) 
 ผลการวิเคราะหดานการเรียนรูรวมกันเปนทีมโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 3.96)  

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ บุคลากรมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู ประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยางตอเนื่อง (X = 4.10) รองลงมาคือ ผูบริหารมีการกระจายอํานาจการ
ตัดสินใจดวยการเพ่ิมอํานาจปฏิบัติงานแกบุคลากรในองคกรไดอยางเหมาะสม ( X = 4.03) และบุคลากรมี
ความรวมมือกันในการพัฒนานโยบายและวางแผนจัดการศึกษา( X =4.02) สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ 

ผูบริหารมีการสงเสริมการทํางานและมอบหมายใหบุคลากรทํางานรวมกันเปนทีมตามความเหมาะสม (X = 
3.87) 

  3) การมีแบบแผนความคิด (mental models ) 
 ผลการวิเคราะหดานการมีแบบแผนความคิดโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 4.08)  

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารเปดโอกาสให
บุคลากรแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมระดมความคิดในการบริหารจัดการสอดคลองกับเปาหมายขององคกร 
ทําใหเกิดยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานใหม(ๆ X = 4.31) รองลงมาคือ ผูบริหารและคณะครูรวมกันระดม
ความคิดกําหนดแนวทางในการบริหารเพ่ือใหนําไปสูการปฏิบัติไดตรงตามวัตถุประสงคของงานและระบบการ
ปฏิบัติงาน( X = 4.19) และผูบริหารและบุคลากรมีการรายงานผลการดําเนินงานและประชาสัมพันธผลการ
ดําเนินงานตามเปาหมายใหผูเก่ียวของรับทราบเปนระยะๆ ( X = 4.09) สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ ผูบริหาร
สงเสริมการดําเนินงานใหบุคลากรไดพัฒนา และปรบัเปลี่ยนแนวคิดใหสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน( X = 
3.95) 

 4) ดานการเปนบุคคลรอบรู (personal mastery) 
 ผลการวิเคราะหดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X =4.05)  

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ บุคลากรมีการแสวงหา
ความรูจากภูมิปญญาทองถ่ิน  มาพัฒนางานอยางตอเนื่อง (X = 4.13) รองลงมาคือ ผูบริหารมีการสงเสริมให
บุคลากรแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือแสวงหาขอมูลองคความรูใหมๆ ในการปฏิบัติงาน( X = 4.07) และบคุลากรมี
การสืบคนขอมูล ยอมรับขอมูล และแสวงหาประสบการณใหมๆ เพ่ือนํามาปรับปรุงพัฒนาวิธีการคิดอยาง
สรางสรรคในกระบวนการปฏิบัติงาน (X = 4.06)สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากร
สรางนวัตกรรม และองคความรูใหมๆ ใหเกิดข้ึนในองคกร( X = 3.94) 

 5) ดานการมีวิสัยทัศนรวมกัน (shared vision) 
 ผลการวิเคราะหดานการมีวิสัยทัศนรวมกันโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 4.08)  

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ บุคลากรรวมกันกําหนด
วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน (X = 4.22) รองลงมาคือ บุคลากรรวมกันจัดทํา
แผนปฏิบัติงานของโรงเรียนท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนและสถานศึกษามีการกําหนดแผนยุทธศาสตรสอดคลอง
กับวิสัยทัศน ( X = 4.11) สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ วิสัยทัศนเปนท่ีรับรูรวมกันของบุคลากรในโรงเรียน
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และชุมชนวิสัยทัศนขององคกรสอดคลองกับแนวโนมการจัดการศึกษาในปจจุบันและบุคลากรมีความรูสึก
เปนเจาของและผูกพันรวมกันในการพัฒนาเพ่ือความกาวหนาขององคกร( X = 4.02) 

 6) การปรับเปลี่ยนองคกร (organization transformation) 
   ผลการวิเคราะหดานการปรับเปลี่ยนองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.02)  

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ สถานศึกษามีการจัด
โครงสรางการบริหารงานวิชาการ ความรับผิดชอบฝายตางๆ ไดอยางเหมาะสมชัดเจน ( X = 4.18) รองลงมา
คือ บุคลากรมีการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูกันสมํ่าเสมอ (X = 4.16) และบุคลากรมีความรูความเขาใจ
และเห็นความสําคัญของการเปนองคกรแหงการเรียนรู ( X = 4.11)สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ สถานศึกษา
มีการสงบุคลากรเขาอบรมใหเหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ( X = 3.86) 

  7) การนําเทคโนโลยีไปใช (using technology) 
 ผลการวิเคราะหดานการนําเทคโนโลยีไปใชโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 4.01)  

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ บุคลากรสามารถใช
เทคโนโลยีในการสื่อสารภายในองคกรไดอยางเหมาะสม( X = 4.24) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการนําเทคโนโลยี
มาชวยใหการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ ( X = 4.19) และสถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล ประมวลผล
ขอมูลสารสนเทศใชเทคโนโลยีไดอยางเปนระบบและนําไปใชไดตรงตามตองการ (X = 4.14) สวนคาเฉลี่ยท่ี
นอยท่ีสุด คือ บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีอ่ืน เชนคอมพิวเตอรไดไมนอยกวารอยละ 80 ( X
= 3.81) 
 5.1.3 ผลการวิเคราะหระดับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 3.94) โดยเม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (X = 4.05) 
รองลงมาคือ ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา (X = 3.98) ดานการนิเทศการศึกษา (X = 3.93) 
ดานการจัดการเรียนการสอน ( X = 3.88) และดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู(X = 3.87)เม่ือพิจารณาราย
ดานพบวา 
    1) ดานการจัดการเรียนการสอน 

 ผลการวิเคราะหดานการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.88) 
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ สถานศึกษาสงเสริมใหมี
การพัฒนาครูเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยางเหมาะสม( X = 4.02) รองลงมาคือ สถานศึกษา
สงเสริมใหมีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาจัดการเรียนการสอน ( X = 3.96) และบุคลากรมีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริง ( X =3.95)สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ ผูบริหารมีการนิเทศ 
ติดตาม การเรียนการสอนของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ( X =3.73) 
    2) ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 ผลการวิเคราะหดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (
X = 3.98) เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ สถานศึกษามี
การจัดเตรียมคูมือ เอกสาร สื่อวัสดุอุปกรณ และเอกสาร ตางๆ ท่ีชวยในการทําวิจัยของครู( X = 4.19) 
รองลงมาคือ สถานศึกษามีการนําองคความรูท่ีไดจากการวิจัยมาใชในการพัฒนางาน  ( X = 4.12) และ
สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูการทําวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ( X



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 
 
 

157 
 

= 4.05) สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูไดแลกเปลี่ยน และนําผลการวิจัยท่ีได
มาเผยแพรในโรงเรียนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ(X =3.79) 
    3) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู  

 ผลการวิเคราะหดานการพัฒนาแหลงการเรียนรูโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X
= 3.87)  เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ สถานศึกษามีการ
ประสานความรวมมือในการพัฒนาแหลงเรียนรูกับสถานศึกษาอ่ืนๆ อยูเสมอ( X = 4.05) รองลงมาคือ 
สถานศึกษามีการพัฒนาแหลงเรียนรู ท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน ( X = 3.97) และสถานศึกษามีการนํา
ภูมิปญญาทองถ่ินมารวมพัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษา(X = 3.95) สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามี
การสํารวจแหลงเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษา ชุมชนและทองถ่ิน(X =3.70) 
    4) ดานการนิเทศการศึกษา  
      ผลการวิเคราะหดานการนิเทศการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 3.93)
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ สถานศึกษามีการนําผลการ
นิเทศมาวางแผนเพ่ือพัฒนางานวิชาการในปตอๆ ไป( X = 4.08) รองลงมาคือ สถานศึกษาสงเสริมการนิเทศ
ภายในแบบกัลยาณมิตร (X = 3.07) และสถานศึกษาเปดโอกาสใหครมีูสวนรวมในการวางแผนการนิเทศภายใน
โรงเรียน (X = 4.04) สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ ผูบริหารมีการแจงใหบุคลากรไดทราบถึงจุดออนและ
จุดเดนในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนของบุคลากร(X =3.82) 
    5) ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 ผลการวิเคราะหดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก (X = 4.05) เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด3 อันดับ
แรก คือ ผูบริหารสงเสริมใหมีการรายงานการประเมินตนเองตอผูมีสวนเก่ียวของไดรับทราบ( X = 4.22) 
รองลงมาคือ สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา (X = 4.21) และสถานศึกษามีการวางแผนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุผลตามเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา
รวมกับผู มีสวนเก่ียวของ ( X = 4.19) สวนคาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการกําหนดโครงสราง
ระบบการบริหารท่ีชัดเจน( X =3.80) 
 5.1.4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1มีความสัมพันธกัน
ทางบวกในระดับสูง (rxy= .787) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวาง
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 รายดาน พบวา ดานท่ีมีความสัมพันธกันอยูในระดับสูงเรียงตามลําดับจาก
สูงสุดไปหานอยท่ีสุด คือ องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม กับการ
บริหารงานวิชาการ (rx2y = .845) องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา ดานการปรับเปลี่ยนองคกร กับการ
บริหารงานวิชาการ (rx6y = .751) องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา ดานการเปนบุคคลรอบรู กับการ
บริหารงานวิชาการ (rx4y = .749) สวนดานท่ีมีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด คือ องคกรแหงการเรียนรู  ใน
สถานศึกษา ดานการคิดเชิงระบบกับการบริหารงานวิชาการ (rx1y = .601) 
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 
  จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวาง ความเปน องคกรแหงการเรียนรูกับ การ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต1  มี
ประเด็นท่ีนาสนใจนํามาอภิปราย ดังนี้ 
 5.2.1 ผลการวิจัยพบวาความเปน องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากอาจเปน
เพราะ ความเปนองคกรแหงการเรียนรูเปนปจจัยสําคัญในการเก้ือหนุนการปฏิบัติงานใหเกิด
ประสิทธิผลในการบริหารงาน ซ่ึงจะเปนผลใหเกิดการถายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรู แลกเปลี่ยนองค
ความรู ประสบการณ ในการปฏิบัติงานระหวางกันและกัน สอดคลองผลการวิจัยของ สมคิด สรอยน้ํา 
(2545, หนา 40-51) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวแบบองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พบวา ระดับปจจัยทางการบริหารและระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ไดกลาววา องคกรแหงการเรียนรู เปนพ้ืนฐานใน
การกาวไปสูความสําเร็จขององคกรไดทุกประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่ง โรงเรียน ควรเปนองคกรแหง
การเรียนรูมากกวาองคกรประเภทใด ตองไมถูก ควบคุมโดยระบบราชการเพราะองคกรแหงการ
เรียนรูเปนวิธีปฏิบัติสําหรับการปรับปรุงโรงเรียน ในการคนหาวิธีการใหมๆ และการปรับโครงสราง
ใหมของโรงเรียน การพัฒนาโรงเรียนใหเปนองคกรแหงการเรียนรูนั้น ผูบริหารโรงเรียนเปนผูท่ีมีสวน
สําคัญในการนําทาง การมีวิสัยทัศน การสนับสนุนบรรยากาศทางบวก (positive climate)เปนตน 
และเปนไปตามท่ีลือชัย จันทรโป (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย พบวา ระดับของการเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประเทศไทยในภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบริหารและ
ครู พบวาอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาความเปนองคกรแหงการเรียนรูรายดาน พบวา ความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูดานการมีวิสัยทัศนรวมกัน และการมีแบบแผนความคิดมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด ซ่ึงบงบอกใหเห็นถึง
การมีวิสัยทัศนรวมกัน โดยจําเปนตองอาศัยความชัดเจนในเรื่องของการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาหมาย เพ่ือรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติงานของโรงเรียนท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน เปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของโรงเรียน เปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น เพ่ือนําความแตกตางทางความคิดมา
พัฒนางานในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังท่ีวิชิต แสงสวาง ( 2555, หนา 15) ไดกลาววา 
บุคลากรรวมกันกําหนดวิสัยทัศน และกลยุทธ ขององคกรเพ่ือการปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน ทํา
ใหสภาพการคาดหวังในอนาคตท่ีบุคลากรปรารถนาเปนจริงข้ึนมา และถา กําหนดวิสัยทัศนให
สอดคลองกับแนวโนมการจัดการศึกษาในปจจุบันข้ึนเพ่ือเปนทิศทางหรือเปาหมายในการปฏิบัติงาน 
โดยไดรับการรับรู และการยอมรับรวมกันจากบุคลากรภายในและภายนอก เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล 
เปดโอกาสใหบุคลากรสรางความสัมพันธ ประสานพลัง มุงม่ันในการดําเนินการปฏิบัติงานใหตรงกับ
เปาหมายวิสัยทัศนท่ีเกิดจากการวิเคราะหสภาพความเปนจริงขององคกร 
 ในบรรดาความเปนองคกรแหงการเรียนรูท้ัง 7 ดานนั้น ดานการคิดเชิงระบบและการเรียนรู
รวมกันเปนทีม อยูในระดับมาก แตมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดถึงแมวาผูบริหารจะมีการกําหนดขอบขายใน
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การทํากิจกรรมท่ีชัดเจน มีการสงเสริมการทํางานและมอบหมายงานใหบุคลากรทํางานรวมกันเปนทีม
ตามความเหมาะสม สอดคลองกับ นฤมล บุญพิมพ (2553, หนา 15) การพัฒนาใหเปนองคกรแหง การ
เรียนรูนั้น องคกรหรือหนวยงานจะตองจัดบรรยากาศกระตุนการเรียนรูของครูเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถของ
ตนสรางสรรคงาน และการบรรลุเปาหมาย 
 5.2.2 ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการ ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะงาน
วิชาการเปนงานหลักของการบริหาร การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีเก่ียวของกับการ
พัฒนาการสอนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรเก่ียวของกับการบริหารงานวิชาการ สอดคลองกับงานวิจัยของ สมชาย คําปลิว(2549, 
บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาบทบาทการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับ
มัธยมศึกษาอําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ พบวา จากการศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามภาระงานการบริหารงานวิชาการ 12 งานไดแกการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนการเรียนการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาการ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาการพัฒนาแหลงเรียนรูการนิเทศการศึกษาการแนะแนว
การศึกษาการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชนการ
ประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืนการสนับสนุนงานวิชาการแกครอบครัวองคกร
หนวยงานและสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษาโดยภาพรวมมีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดานและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาการแนะแนวการศึกษาผูบริหาร
มีบทบาทสูงสุดและรองลงมาคือการนิเทศการศึกษาโดยครูผูสอนท่ีมีเพศอายุและประสบการณในการสอน
ตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวมไมแตกตางกันสวนครูท่ีมี
ระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวม
แตกตางกัน 
 เม่ือพิจารณาการบริหารทางวิชาการรายดาน พบวา การบริหารทางวิชาการดานการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดซ่ึงบงบอกใหรูวา ผูบริหารมีการสงเสริม
สนับสนนุกิจกรรมระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
การศึกษา เปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง โดยใหสถานศึกษายึดหลักการมีสวน
รวมของชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยการสงเสริม สนับสนุนและกํากับ ดูแลของหนวยงานตนสังกัด 
สอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิมลสุขะวัธนกุล (2553, บทคัดยอ)พบวาการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรยีนตามมาตรฐานระบบประกันคุณภาพภายใน8ดานโดยภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก ท้ัง8ดานแสดงวา โรงเรียนมี กระบวนการตรวจสอบคุณภาพในการบริหารจัดการเพ่ือใหมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดและสามารถเผยแพรตอสาธารณชนไดเพ่ือใหการศึกษาไดรับการพัฒนาให
ดียิ่งข้ึนตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาซ่ึงมีการดําเนินงานอยางเปนระบบ 

ในบรรดาการบริหารงานวิชาการท้ัง 5 ดานนั้น ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู อยูในระดับมาก 
แตมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ถึงแมสถานศึกษามีการประสานความรวมมือในการพัฒนาแหลงเรียนรูท้ังใน
และนอกหองเรียนและสถานศึกษากับชุมชนและหนวยงานอ่ืน อีกท้ังนําภูมิปญญาทองถ่ินมามีสวน
รวมในดานการเรียนการสอน มีสวนชวยในการปรับปรุงและพัฒนาแหลงเรียนรูใน สถานศึกษา 
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สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชิตเย็นทรวง  (2537, บทคัดยอ )ไดศึกษาเรื่องการบริหาร งานวิชาการ
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครในภาค  2 พบวาครูและผูบริหารโรงเรียน ประถมศึกษา
ปฏิบัติงานท้ัง  4 ดานอยูในระดับปานกลางเม่ือพิจารณาตามรายดานพบวาครูท่ี ปฏิบัติการสอนมี
ความคิดเห็นการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสูงสุดคือดานการ จัดการเรียนการสอน
ในระดับมากท้ังนี้แสดงใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมีการพัฒนาวางแผนทางวิชาการใหความสําคัญในเรื่อง
ของการรับฟงความคิดเห็นของครูในการจัดชั้นเรียน จัดครูสอนและจัดตารางการสอนใหเหมาะสม
และสัดสวนเพียงพอตอเด็กเพ่ือเปนการสรางคุณภาพ ทางการศึกษาใหกับเด็กไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลรวมถึงมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูใชหองสมุดและแหลง
เรียนรูท้ังในและนอกโรงเรียนในการสอนและมีการสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนตรงตาม
หลักสูตรและสภาพของทองถ่ินไดอยางเหมาะสม  
 5.2.3 ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1มี
ความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงอาจเปนเพราะผูบริหาร
และครูรวมมือกัน แลกเปลี่ยนเรียนรูชวยเหลือกัน มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการปฏิบัติงานแก
บุคลากรในองคกรไดอยางเหมาะสม ใหความสําคัญในการพัฒนาบุคลากรสงผลใหการปฏิบัติงานดาน
วิชาการประสบความสําเร็จ นําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ1อัฐพงศ 
จารุทรัพยสดใส (2554, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย 1เรื่อง 1ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูนํา การ
เปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2พบวา 1)มีคุณลักษณะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากเรียง
ตามลําดับ คือ ดานการเนนคุณคาของทรัพยากรมนุษย ดานการมีวิสัยทัศนดานการปฏิบัติงานให เกิด
ความกาวหนาอยางตอเนื่องดานการมีความเชื่อวาองคกรเปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญหรือองคกรแหง การ
เรียนรูดานการสื่อสารและการเปนนักฟงท่ีดี และดานการใชหลักการบริหารความเสี่ยง 2)การบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวามีการ
บริหารงานวิชาการโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ คือดานการวัดผลประเมินผลและ
เปรียบเทียบโอนผลการเรียน ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรูดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ดานการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัว 
องคกร และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษาดานการแนะแนวการศึกษา ดานการประสาน
ความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืนดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน และดาน
การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3)คุณลักษณะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกับการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับ ไผท 
แถบเงิน (2552, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมมีความสัมพันธทางบวก สอดคลองกับฉัตรชัย  ไชยมงค (2552, 
บทคัดยอ) ไดศึกษา เรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับ
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ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีเปดสอนชวงชั้นท่ี 3-4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
นครพนม เขต 2 พบวาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนท่ีเปดสอนชวงชั้นท่ี 3-4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 มี
ความสัมพันธทางบวก 
 

5.3 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
 จากการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ซ่ึงผลท่ี
ไดรับจากการวิจัยในครั้งนี้สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอการบริหารจัดการของ สถานศึกษา
รวมท้ังสถานศึกษาอ่ืนๆ มีขอเสนอแนะดังนี้ 

  1) การวิจัยครั้งนี้พบวา องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
   2) ผูบริหารโรงเรียน ครู และผูเก่ียวของทุกฝาย ควรนํากระบวนการการสราง
องคกรแหงการเรียนรูมาจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอน เพ่ือปลูกฝงใหนักเรียนเปนบุคคลแหง
การเรียนรู อันจะนําไปสูการเปนสังคมแหงการเรียนรู 
   3) เพ่ือเปนแนวทางสําหรับผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder) ของโรงเรียนสามารถ
นําไปใชในการตรวจสอบการดําเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
   4) ควรมี การสงเสริมใหแนวคิดเก่ียวกับการเปนองคกรแหงการเรียนรู เกิดการ
แพรกระจายในองคกรอ่ืนมากข้ึน 
   5) หนวยงานหรือองคกรทางการศึกษาอ่ืนๆ  อาจจะนําไปประยุกตใชเปนแนวทาง
ในการพัฒนาการบริหารการดําเนินงานได 
 
 
 
 
 

5.4 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 

การวิจัยครั้งนี้ไดดําเนินการภายใตขอบเขตท่ีผูวิจัยไดกําหนดไวดังนั้นผูวิจัยจึงขอนําเสนอ
แนวทางบางประการท่ีอาจเปนประโยชนในการวิจัยในครั้งตอไปในประเด็นท่ีเก่ียวของกับองคกรแหง
การเรียนรู  ดังนี้ 
  1) ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอองคกรแหงการเรียนรู เพ่ือเปนตนแบบในการ
พัฒนาระบบการศึกษาอยางยั่งยืน 
 2) ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการกําหนดโครงสรางของหนวยงานท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบ 
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ติดตามได  ซ่ึงเปนหนวยงานภายในของ โรงเรียนเอง และควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม
ในการตรวจสอบติดตาม 
  3) ควรศึกษาเปรียบเทียบองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนรัฐบาลกับโรงเรียน
เอกชน เพ่ือนําผลการวิจัยไปพัฒนาโรงเรียน 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะหตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
 1. ดร.นุสินธุ รุงเดช    รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
        ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
        ดานเนื้อหา  
 2.นางสาวณัฐนันท สุวรรณเจริญ  ผูอํานวยการเชี่ยวชาญ 
        โรงเรียนวัดประชาบํารุง 

       ดานภาษา 
 3. อาจารย ดร.อังคณา กุลนภาดล  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  
        ดานสถิติวิจัย 
 4.อาจารย อํานาจ บุญประเสริฐ  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  
        ดานเนื้อหา 
 5.อาจารย ดร.ลินดา นาคโปรย  มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร  
        ดานสถิติวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
รายช่ือโรงเรียนท่ีทดลองใช (try out) เครื่องมือวิจัย 

กลุมตัวอยางแยกรายโรงเรียน 
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รายช่ือโรงเรียนท่ีทดลองใช (try out) เครื่องมือวิจัย 
 

1. โรงเรียนวัดญาณรังษาราม  
2. โรงเรียนสุเหราคลอง 15 
3. โรงเรียนวัดเกตุสโมสร 
4. โรงเรียนวัดคลอง 18  
5. โรงเรียนสุเหราปากคลอง 20   
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ตาราง 19แสดงจํานวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
1 บานเกาะดอน 1 5 6 1 1 2 
2 คลาดเปร็ง 1 5 6 1 1 2 
3 บานคลองเจา 1 6 7 1 1 2 
4 สุเหราหลวงแพง 1 3 4 1 1 2 
5 วัดเทพนิมิต 1 9 10 1 2 3 
6 วัดนิโครธาราม 1 1 2 1 0 1 
7 วัดเกาะจันทาราม 1 4 5 1 1 2 
8 วัดสมานรัตนาราม 1 2 3 1 0 1 
9 วัดแพรกนกเอ้ียง 1 4 5 1 1 2 
10 บานแขวงกลั่น 1 4 5 1 1 2 
11 บานคลอง 21 1 4 5 1 1 2 
12 วัดโพธิ์เฉลิมรักษ 1 3 4 1 1 2 
13 วัดราษฎรบํารุงศักดิ ์ 1 4 5 1 1 2 
14 วัดบึงตาหอม 1 5 6 1 1 2 
15 บานบึงพระอาจารย 1 3 4 1 1 2 
16 วัดสุวรรณเตมีย 1 2 3 1 0 1 
17 สุเหราสมอเอก 1 3 4 1 1 2 
18 วัดรามัญ 1 3 4 1 1 2 
19 บึงเทพยา 1 5 6 1 1 2 
20 สุเหราใหมปากคลอง 17 1 5 6 1 1 2 
21 วัดบึงน้ํารักษ 1 12 13 1 2 3 
22 สิทธิสุนทรอุทิศ 1 11 12 1 2 3 
23 วัดตะพังคล ี 1 5 6 1 1 2 
24 วัดนิลราษฎรศรัทธาบํารุง 1 4 5 1 1 2 
25 วัดบางไทร 1 7 8 1 2 3 
26 วัดหลวงแพง 1 5 6 1 1 2 
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ตาราง 19 (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
27 วัดแคราย 1 4 5 1 1 2 
28 ปากบึงสิงโต 1 6 7 1 1 2 
29 วัดพุทธอุดมวิหาร 1 4 5 1 1 2 
30 คลองพานทอง 1 6 7 1 1 2 
31 จันทรเจริญ 1 4 5 1 1 2 
32 วัดลาดยาว 1 5 6 1 1 2 
33 พระพิมลเสน ี 1 2 3 1 0 1 
34 วัดบางผึ้ง 1 4 5 1 1 2 
35 บานบางขาว 1 4 5 1 1 2 
36 สกัด 80 1 5 6 1 1 2 
37 คลองขวาง 1 2 3 1 0 1 
38 สกัด 40 1 5 6 1 1 2 
39 วัดหลอเจริญราษฎรวราราม 1 3 4 1 1 2 
40 คลองตาเอ่ียม 1 2 3 1 0 1 
41 วัดพนมพนาวาส 1 3 4 1 1 2 
42 วัดราษฎรศรัทธาธรรม 1 6 7 1 1 2 
43 วัดลาดบัว 1 7 8 1 1 2 
44 วัดใหมประเวศ 1 5 6 1 1 2 
45 วัดดอนทราย 1 5 6 1 1 2 
46 วัดประศาสนโสภณ 1 8 9 1 1 2 
47 วัดกลางราษฎรบํารุง 1 3 4 1 1 2 
48 วักผานิตาราม 1 3 4 1 1 2 
49 วัดคลองบานโพธิ ์ 1 3 4 1 1 2 
50 วัดคลองตนหมัน 1 5 6 1 1 2 
51 วัดกระทุม 1 3 4 1 1 2 
52 วัดสามกอ 1 5 6 1 1 2 
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ตาราง 19 (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
52 วัดสามกอ 1 5 6 1 1 2 
53 วัดอินทาราม 1 4 5 1 1 2 
54 วัดดอนสีนนท 1 5 6 1 1 2 
55 วัดหนองกระสังสามัคคี 1 4 5 1 1 2 
56 วัดอรัญญิการาม 1 4 5 1 1 2 

 รวม 56 256 312 56 54 110 
 
ตาราง 20  แสดงจํานวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยโรงเรียนขนาดกลาง 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
1 วัดจุกเฌอ 1 16 17 1 3 4 
2 วัดพรหมสุวรรณ 1 8 9 1 2 3 
3 วัดจรเขนอย 1 12 13 1 2 3 
4 สุเหราลาดน้ําขาว 1 8 9 1 2 3 
5 แพงพิทยาภูมิ 1 7 8 1 1 2 
6 วัดคูเกษมสโมสร 1 8 9 1 2 3 
7 วัดไชยธาราม 1 15 16 1 3 4 
8 วัดบานนา 1 7 8 1 1 2 
9 บานบางแกว 1 9 10 1 2 3 
10 วัดเท่ียงพิมลมุข 1 15 16 1 3 4 
11 วัดราษฎรศรัทธาทํา 1 11 12 1 2 3 
12 บานวนทาแครง 1 14 15 1 3 4 
13 วัดเกาะ 1 9 10 1 2 3 
14 วัดบางปลานัก 1 8 9 1 2 3 
15 วัดทด 1 9 10 1 2 3 
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ตาราง 20  (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
16 วัดโพธาราม 1 6 7 1 1 2 
17 วัดบางปรง 1 9 10 1 2 3 
18 วัดบางพระ 1 9 10 1 2 3 
19 บานวังตะเคียน 1 7 8 1 1 2 
20 วัดหนามแดง 1 7 8 1 1 2 
21 สุเหราดอนเกาะกา 1 8 9 1 2 3 
22 บานดอนเกาะกา 1 8 9 1 2 3 
23 สุเหราดอนกลาง 1 7 8 1 1 2 
24 สุเหราคู 1 8 9 1 2 3 
25 ปากคลองบางขนาด 1 14 15 1 3 4 
26 วัดประชาบํารุง 1 11 12 1 2 3 
27 สกุลดีประชาสรรค 1 7 8 1 1 2 
28 สุเหราดารุลนาอิม 1 12 13 1 3 4 
29 สุเหราคลองหกวา 1 8 9 1 2 3 
30 สุเหราคลอง 14 1 8 9 1 2 3 
31 วัดบางสาย 1 8 9 1 2 3 
32 วัดไผดํา 1 9 10 1 2 3 
33 วัดคลองเจา 1 9 10 1 2 3 
34 วัดบึงทองหลาง 1 8 9 1 2 3 
35 วัดโพธิ์แสงกาญจนราษฎร 1 9 10 1 2 3 
36 สุเหราคลอง 20 1 7 8 1 1 2 
37 สุเหราคลอง 19 1 12 13 1 3 4 
38 สุเหราคลอง 18 1 8 9 1 2 3 
39 บึงสิงโต 1 10 11 1 2 3 
40 วัดเขาดิน 1 12 13 1 3 4 
41 ประกอบราษฎรบํารุง 1 12 13 1 3 4 
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ตาราง 20 (ตอ) 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
42 วัดบางเกลือ 1 13 14 1 3 4 
43 วัดบน 1 8 9 1 2 3 
44 พรหมานุเคราะห 1 9 10 1 2 3 
45 สามัคคีราษฎรบํารุง 1 10 11 1 2 3 
46 บานสีลัง 1 7 8 1 1 2 
47 วัดสุขาราม 1 11 12 1 2 3 
48 วัดสุคันธศีลาราม 1 16 17 1 3 4 
49 วัดคลองสวน 1 16 17 1 3 4 
50 สุเหราเกาะไร 1 8 9 1 2 3 
51 สุเหราจรเขนอย 1 7 8 1 1 2 
52 วัดสนามจันทร 1 9 10 1 2 3 
53 วัดประชาบํารุงกิจ 1 13 14 1 3 4 
54 วัดแสนภูดาษ 1 8 9 1 2 3 
55 วัดศรีมงคล 1 8 9 1 2 3 
 รวม 55 532 587 55 113 168 

 
ตาราง 21แสดงจํานวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยโรงเรียนขนาดใหญ 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
1 วัดชนะสงสาร 1 18 19 1 4 5 
2 สุเหราสมอเซ 1 21 22 1 4 5 
3 สุเหราคลองใหญ 1 15 16 1 3 4 
4 วัดประตูน้ําทาไข 1 18 19 1 4 5 
5 วัดดอนทอง 1 104 105 1 22 23 
6 วัดนครเนื่องเขต 1 20 21 1 4 5 
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ตาราง 21(ตอ) 
 

ท่ี ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร คร ู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 
7 อนุบาลวัดปตุลาธิราชรังสฤษฎ 1 111 112 1 24 25 
8 บานปลายคลอง 20 1 18 19 1 4 5 
9 สุเหราลําชะลา 1 13 14 1 3 4 
10 ตลาดคลอง 16 1 26 27 1 6 7 
11 เฉลิมชวงวิทยาทาน 1 17 18 1 4 5 
12 ประชาฤกษสมบูรณ 1 20 21 1 4 5 
13 สุเหราแคราย 1 13 14 1 3 4 
14 สะแกโดดประชาสรรค 1 14 15 1 3 4 
15 วัดสวางอารมณ 1 20 21 1 4 5 
16 วัดบางแสม 1 18 19 1 4 5 
17 บานทาขามตั้งตรงจิตร 10 1 13 14 1 3 4 
18 วัดทาสะอาน 1 11 12 1 2 3 
19 วัดลาง 1 30 31 1 6 7 
20 วัดบางวัว 1 32 33 1 7 8 
21 วัดบางสมัคร 1 21 22 1 4 5 
22 วัดพิมพาราม 1 15 16 1 3 4 
23 แสมขาววิทยาคาร 1 15 16 1 3 4 
24 วัดสองคลอง 1 17 18 1 4 5 
25 วัดเทพราช 1 16 17 1 3 4 
26 วัดพิพิธประสาทสุนทร 1 19 20 1 4 5 
 รวม 26 655 681 26 139 165 
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ภาคผนวก ง 
ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย 
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ตารางท่ี 22 ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาดานความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 

องคกรแหงการเรียนรู คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คา IOC 
1. การคิดเชิงระบบ 0.83 0.75 0.83 0.75 0.75 0.78 
2. การเปนบุคคลรอบรู 0.83 1.00 1.00 1.00 0.67 0.90 
3. การมีแบบแผนความคิด 0.80 0.80 1.00 1.00 0.60 0.84 
4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม 0.89 0.89 0.78 1.00 0.78 0.87 
5. การมีวิสัยทัศนรวมกัน 0.90 1.00 0.60 1.00 1.00 0.90 
6. การปรับเปลี่ยนองคกร 0.80 1.00 1.00 1.00 0.60 0.90 
7. การนําเทคโนโลยีไปใช 0.86 1.00 0.71 1.00 1.00 0.91 
รวมคุณภาพแบบสอบถามท้ังฉบับ 0.84 0.92 0.85 0.96 0.77 0.87 

 
ตารางท่ี 23  ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาดานการบริหารงานวิชาการ 
 

การบริหารงานวิชาการ คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คา IOC 
1. ดานจัดการเรียนการสอน 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
2. ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษา 

0.90 1.00 1.00 1.00 1.00 0.98 

3. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 1.00 1.00 1.00 1.00 0.56 0.91 
4. ดานการนิเทศการศึกษา 1.00 1.00 0.87 1.00 1.00 0.97 
5. ดานการพัฒนาระบบการประกัน 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา 

0.93 1.00 1.00 1.00 0.86 0.96 

รวมคุณภาพแบบสอบถามท้ังฉบับ 0.97 1.00 0.97 1.00 0.88 0.96 
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ตาราง24ผลการตรวจสอบความเชื่อม่ันดานความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 

องคกรแหงการเรียนรู คาความเช่ือม่ัน 
1. การคิดเชิงระบบ 0.90 
2. การเปนบุคคลรอบรู 0.89 
3. การมีแบบแผนความคิด 0.87 
4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม 0.94 
5. การมีวิสัยทัศนรวมกัน 0.91 
6. การปรับเปลี่ยนองคกร 0.92 
7. การนําเทคโนโลยีไปใช 0.90 

รวมคุณภาพแบบสอบถามท้ังฉบับ 0.90 
 
ตาราง25ผลการตรวจสอบความเชื่อม่ันดานการบริหารงานวิชาการ 
 

องคกรแหงการเรียนรู คาความเช่ือม่ัน 
1. ดานจัดการเรียนการสอน 0.93 
2. ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษา 

0.90 

3. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 0.91 
4. ดานการนิเทศการศึกษา 0.89 
5. ดานการพัฒนาระบบการประกัน 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา 

0.92 

รวมคุณภาพแบบสอบถามท้ังฉบับ 0.91 
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ตาราง26  แสดงผลการหาคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือตามความคิดเห็นของ  
ผูเชี่ยวชาญดานความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา 

 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 
 

คา IOC 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

องคประกอบท่ี 1  การคิดเชิงระบบ 
1 สถานศึกษามีการกําหนดวางแผนการ

ปฏิบัติงานอยางเปนข้ันตอน 
+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใชได 

2 สถานศึกษามีการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอน
เปนระบบครบวงจร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 บุคลากรมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานโดย
มีการศึกษาหาขอมูลกอนปฏิบัติงานจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 บุคลากรมีการคิดอยางมีข้ันตอน สามารถ
จัดลําดับความสําคัญของความคิดเปนระบบ
และสามารถตรวจสอบรายละเอียดได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรไดใช
ทักษะกระบวนการคิดอยางมีระบบ เพ่ือ
พัฒนาการทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

6 บุคลากรสามารถพัฒนาแผนงานตาง ๆ เพ่ือ
เพ่ิมพูนองคความรู และความเชี่ยวชาญท่ีมี
อยูได 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 

7 สถานศึกษามีการกําหนดขอบเขตในการทํา
กิจกรรมไดอยางเหมาะสมชัดเจน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 สถานศึกษามีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก
เพ่ือตอบสนองตอความตองการของบุคลากร 

0 0 +1 0 0 1 0.20 ใชไมได 

9 สถานศึกษามีการพัฒนาองคความรูให
บุคลากรอยางตอเนื่อง 

+1 +1 0 0 0 2 0.40 ใชไมได 

10 มีการพัฒนาบุคลากรโดยมุงเนนการสงผลตอ
คุณภาพของนักศึกษาในองคกร 

0 0 0 +1 0 1 0.20 ใชไมได 
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ตาราง26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 
 

คา IOC 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

11 สถานศึกษามีการสนับสนุนใหบุคลากรการ
จัดทําแผนพัฒนาตนเอง (ID Plan) ในการ
เพ่ิมความสามารถและสมรรถนะของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 บุคลากรมีการนําผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานมาเพ่ือพัฒนาปรับปรุงงานใหดีข้ึน
อยางตอเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี 2  การเรียนรูรวมกันเปนทีม 
13 บุคลากรมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน และ

รวมมือกันในการพัฒนานโยบายและ
วางแผนจัดการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 บุคลากรมีการแลกเปลี่ยน ประชุม
ปรึกษาหารือรวมกันอยางตอเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 ผูบริหารสงเสริมการแสดงความคิดเห็นและ
พัฒนาความรูรวมกันของบุคลากรอยาง
ตอเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 ผูบริหารมีการสงเสริมการทํางาน และ
มอบหมายใหบุคลากรทํางานรวมกัน เปนทีม
ตามความเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

17 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดรายงานผล
การดําเนินงาน  ปญหาและอุปสรรคในการ
ทํางานได   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 ผูบริหารชวยเหลือและสนับสนุนใหบุคลากร
ปฏิบัติงานใหสําเร็จตามเปาหมายขององคกร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

19 บุคลากรมีความสามัคคีรวมกันในการ
ปฏิบัติงานเปนอันหนึ่งอันเดียวกันดวยความ
เต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 
 

คา IOC 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

20 ผูบริหารมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ
ดวยการเพ่ิมอํานาจปฏิบัติงานแกบุคลากร
ในองคกรไดอยางเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

21 ผูบริหารจัดบรรยากาศในการปรึกษาหารือ
ชวยเหลือและแลกเปลี่ยนเรียนรูในการ
พัฒนางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

22 บุคลากรยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
23 ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากรมีความ

กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 
-1 +1 +1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

24 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การบริหารงาน และประสานการทํางานเพ่ือ
ผลประโยชนขององคกร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี 3   การมีแบบแผนความคิด 
25 ผูบริหารและคณะครูรวมกันระดมความคิด

กําหนดแนวทางในการบริหารเพ่ือใหนําไปสู
การปฏิบัติไดตรงตามวัตถุประสงคของงาน
และระบบการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

26 ผูบริหารสงเสริมการดําเนินงานใหบุคลากร
ไดพัฒนา และปรับเปลี่ยนแนวคิดให
สอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

27 ผูบริหารมีปฏิสัมพันธท่ีดีกับผูรวมงาน -1 +1 +1 +1 -1 1 0.2 ใชไมได 
28 ผูบริหารจัดระบบธุรการท่ีสนับสนุนการ

บริหารงาน ติดตามงานและการอํานวย
ความสะดวกใหกับบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

29 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความ
คิดเห็นและมีสวนรวมระดมความคิดในการ
บริหารจัดการสอดคลองกับเปาหมายของ
องคกร ทําใหเกิดยุทธศาสตรและการ
ปฏิบัติงานใหม ๆ     

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

30 ผูบริหารและบุคลากรมีการรายงานผลการ
ดําเนินงานและประชาสัมพันธผลการ
ดําเนินงานตามเปาหมายใหผูเก่ียวของ
รับทราบเปนระยะ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

31 บุคลากรปรับความคิดของตนเองใหเขากับ
ความคิดของเพ่ือนรวมงานได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

32 ผูบริหารและบุคลากรมีการทบทวนการ
ปฏิบัติงานนําผลมาใชเปนขอมูลยอนกลับใน
การพัฒนาคุณภาพงานและองคกร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

33 บุคลากรตางทําหนาท่ีของตนอยางประสาน
สัมพันธกับฝายอ่ืน ๆ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

34 สถานศึกษามีระบบการปฏิบัติงานสอด
ประสานกันอยางดีกับทุกฝายงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

องคประกอบท่ี 4  การเปนบุคคลรอบรู 
35 บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากภูมิปญญา

ทองถ่ิน  มาพัฒนางานอยางตอเนื่อง 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

36 ผูบริหารมีการสงเสริมใหบุคลากร
แลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือแสวงหาขอมูลองค
ความรูใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

37 บุคลากรรูมีการสืบคนขอมูล ยอมรับขอมูล 
และแสวงหาประสบการณ ใหม ๆ เพ่ือ
นํามาปรับปรุงพัฒนาวิธีการคิดอยาง
สรางสรรคในกระบวนการปฏบิัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

38 บุคลากรมีการคิดริเริ่มสรางสรรคในการ
ปฏิบัติงานใหเกิดประโยชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

39 ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากรสราง
นวัตกรรม และองคความรูใหม ๆ ใหเกิดข้ึน
ในองคกร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

40 ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดเก็บขอมูล
ความรูอยางเปนระบบเพ่ือความสะดวกตอ
การคนหาท่ีจะนําความรูไปใชใหเหมาะสม
ตอการใชงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

41 ผูบริหารจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและ
นําความรูไปใชในการพัฒนางานในองคกร 

+1 +1 +1 +1 -1 4 0.8 ใชได 

42 บุคลากรมีวินัยในตนเองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

43 ทานเขียนระบุความตองการ สรางความเขาใจ
ความคิดของตนเองใหผูอ่ืนเขาใจได 

0 0 -1 +1 +1 1 0.2 ใชไมได 

องคประกอบท่ี 5  การมีวิสัยทัศนรวมกัน 
44 บุคลากรรวมกันกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 

เปาหมาย เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

45 วิสัยทัศนเปนท่ีรับรูรวมกันของบุคลากรใน
โรงเรียนและชุมชน 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.6 ใชได 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

46 บุคลากรรวมกันมุงม่ันในการปฏิบัติงาน
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดใน
วิสัยทัศน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

47 บุคลากรรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติงานของ
โรงเรียนท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

48 วิสัยทัศนขององคกรสอดคลองกับแนวโนม
การจัดการศึกษาในปจจุบัน 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

49 สถานศึกษามีการกําหนดแผนยุทธศาสตร
สอดคลองกับวิสัยทัศน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

50 บุคลากรมีความรู ความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

51 บุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของและผูกพัน
รวมกันในการพัฒนาเพ่ือความกาวหนาของ
องคกร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

52 สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดวัดความสําเร็จขององคกรไวอยาง
ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

53 สถานศึกษามีระบบการกํากับ ติดตาม และ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ท่ีมีประสิทธิภาพ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

องคประกอบท่ี 6  การปรับเปล่ียนองคกร 
54 บุคลากรมีความรูความเขาใจและเห็น

ความสําคัญของการเปนองคกรแหงการ
เรียนรู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

55 สถานศึกษาสรางบรรยากาศท่ีดีในการ
ปฏิบัติงานในเชิงบวก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5    
56 บุคลากรนํานวัตกรรมใหม ๆ มาใชรวมกันในการ

ปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

57 บุคลากรมีปฏิสัมพันธเพ่ือสรางวัฒนธรรมใหมท่ีดี
งามรวมกัน 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

58 บุคลากรประพฤติ ปฏิบัติงานอยางมีความมุงม่ัน
ตั้งใจจนงานสําเร็จตามเปาหมาย 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

59 บุคลากรมีการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน
สมํ่าเสมอ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

60 สถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหารงาน
วิชาการ ความรับผิดชอบฝายตาง ๆ ไดอยาง
เหมาะสมชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

61 ผูบริหารมีการกําหนดตัวบุคลากรท่ีรับผิดชอบงาน
สอดคลองกับความรูความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

62 สถานศึกษามีมาตรฐานท่ีสามารถตรวจสอบการ
เรียนรูของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

63 สถานศึกษามีการสงบุคลากรเขาอบรมให
เหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี  7  การนําเทคโนโลยีไปใช 
64 สถานศึกษามีการนําเทคโนโลยีมาชวยใหการ

ปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

65 สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล ประมวลผล
ขอมูลสารสนเทศใชเทคโนโลยีไดอยางเปนระบบ
และนําไปใชไดตรงตามตองการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

66 สถานศึกษามีการสรางองคความรูและ
เผยแพรขอมูลสารสนเทศท่ีเปนพ้ืนฐานองค
ความรูขององคกรไปยังผูเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

67 สถานศึกษามีกระบวนการจัดการความรูโดย
การใชเทคโนโลยี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

68 สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีทางการ
สื่อสารมาลดคาใชจายในการติดตอ
ประสานงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

69 สถานศึกษามีระบบสารสนเทศชวยประมวล
ความรูและประสบการณไวไดเปนอยางดี 

-1 +1 -1 +1 +1 1 0.2 ใชไมได 

70 บุคลากรมีการนําระบบเทคโนโลยีมาชวยใน
การออกแบบการจัดการเรียนการสอน และ
การปฏิบัติงานในสวนท่ีเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

71 บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี
อ่ืน เชนคอมพิวเตอรไดไมนอยกวารอยละ 
80 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

72 สถานศึกษามีการอบรม สัมมนาใหกับ
บุคลากรใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในดาน
เทคโนโลยีสมัยใหม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

73 บุคลากรสามารถใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร
ภายในองคกรไดอยางเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

74 สถานศึกษามีการนําวิทยาการคอมพิวเตอร
เขามาสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางท่ัวถึง 

+1 +1 -1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

75 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีการนํา
เทคโนโลยีการสื่อสารมาใชในการผลิตสื่อ
ดานการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

76 สถานศึกษามีการจัดซ้ือ จัดหาคอมพิวเตอร
มาใชในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

77 สถานศึกษามีการมอบหมายหนาท่ีความ
รับผิดชอบใหกับบุคลากรในการบํารุงรักษา
อุปกรณเทคโนโลยี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
ตารางท่ี 27  แสดงผลการหาคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ   

ดานการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

องคประกอบท่ี 1  ดานจัดการเรียนการสอน 
1 สถานศึกษาสงเสริมใหมีการพัฒนาครูเพ่ือ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยาง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 สถานศึกษาสงเสริมใหครูจัดกระบวนการ
เรียนการสอน เทคนิควิธีสอน โดยจัดเนื้อหา
สาระและกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับความสนใจความถนัดของ
ผูเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีการจัดเตรียม
จัดทําแผนการจัดการเรียนรูและบันทึกผล
การเรียนรูของนักเรียน โดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญตามกลุมสาระการเรียนรู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

4 บุคลากรมีการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู
และบันทึกหลังสอนตามกลุมสาระการเรียน
รูตางๆ อยางครบถวน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนบุคลากร
ใหมีความสามารถในการจัดทํา จัดหาผลิต
สื่อการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

6 สถานศึกษาสงเสริมใหมีการนําภูมิปญญา
ทองถ่ินมาจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 บุคลากรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีเนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 ผูบริหารมีการนิเทศ ติดตาม การเรียนการ
สอนของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี 2  ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
9 สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห วิจัย การ

บริหารงานวิชาการในภาพรวมของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรไดศึกษา 
วิเคราะห ทําวิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนในแตละกลุมสาระการเรียนรู
อยางตอเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 สถานศึกษามีการประสานความรวมมือใน
การศึกษา วิเคราะห วิจัย ตลอดจนเผยแพร
ผลงานการวิจัย หรือ พัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนกับสถานศึกษา หนวยงาน 
หรือสถาบันอ่ืนๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
12 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูเขารับ 

การอบรมเก่ียวกับการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

13 สถานศึกษามีโครงการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษา โดยกําหนดไวใน
แผนปฏิบัติการประจําป  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 สถานศึกษามีการจัดเตรียมคูมือ เอกสาร สื่อ
วัสดุอุปกรณ และเอกสาร ตางๆ ท่ีชวยใน
การทําวิจัยของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูการทําวิจัย
ในชั้นเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูได
แลกเปลี่ยน และนําผลการวิจัยท่ีไดมาเผย
แพรในโรงเรียนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพงาน
วิชาการรวมกับสถานศึกษาอ่ืนอยางตอเนื่อง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

18 สถานศึกษามีการนําองคความรูท่ีไดจากการ
วิจัยมาใชในการพัฒนางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี 3  ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 
19 สถานศึกษามีการสํารวจแหลงเรียนรูท้ังใน

และนอกสถานศึกษา รวมท้ังตลอดจนจัดทํา
ทะเบียนแหลงเรียนรู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

20 สถานศึกษาสงเสริมใหนักเรียนเรยีนรูจาก
แหลงเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
21 สถานศึกษามีการพัฒนาแหลงเรียนรู ท้ัง

ในหองเรียนและนอกหองเรียน 
+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

22 ผูบริหารพิจารณาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความ
รู ความสามารถเปนผูใหบริการดานเทค
โนโลยีและแหลงเรียนรู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

23 สถานศึกษามีการสงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรใชแหลงเรียนรูท้ังในหองเรียนและ
นอกหองเรียนในกิจกรรมการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

24 สถานศึกษามีการประสานความรวมมือใน
การพัฒนาแหลงเรียนรูกับสถานศึกษาอ่ืนๆ 
อยูเสมอ    

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

25 สถานศึกษามีการปรับปรุงแหลงเรียนรูใหมี
ความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา
และชุมชน 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

26 ผูบริหารจัดหาหนังสือใหมีในหองสมุดตาม
ความตองการของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

27 สถานศึกษามีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาร
วมพัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี 4  ดานการนิเทศการศึกษา 
28 สถานศึกษามีการจัดระบบการนิเทศงาน

วิชาการ และการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาไวอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

29 สถานศึกษามีโครงการนิเทศภายในโรงเรียน
ในแผนปฏิบตัิการประจําปของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

30 สถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศงาน
วิชาการ และการเรียนการสอนของบุคลากร
ในรูปแบบหลากหลายและเหมาะสมอยาง
ตอเนื่องตามแผนปฏิบัติการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

31 สถานศึกษาไดมีการชี้แจงทําความเขาใจแก
บุคลากรเก่ียวกับการใหการนิเทศและการ
รับการนิเทศภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

32 สถานศึกษาสงเสริมการนิเทศภายในแบบ
กัลยาณมิตร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

33 สถานศึกษาจัดใหมีการนิเทศโดยการมีสวนร
วมของผูมีสวนเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

34 สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม
ในการวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

35 สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนให
บุคลากรมีสวนรวมในการนิเทศซ่ึงกันและ
กัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

36 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรนําผลจาก
การนิเทศภายในมาปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

37 สถานศึกษามีการประเมินผลการจัดระบบ 
และกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
อยางเปนระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

38 สถานศึกษามีการนําผลการนิเทศมาวางแผน
เพ่ือพัฒนางานวิชาการในปตอ ๆ ไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

องคประกอบท่ี 4  ดานการนิเทศการศึกษา (ตอ) 
39 ผูบริหารมีการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือทราบป

ญหาและใหคําแนะนําดานการจัดการเรียน
การสอนแกครู 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.6 ใชได 

40 ผูบริหารมีการแจงใหบุคลากรไดทราบถึง
จุดออนและจุดเดนในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

41 ผูบริหารมีการนิเทศ กํากับติดตามและ
สงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียนของบุคลากร
อยางสมํ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

42 ผูบริหารมีการนิเทศติดตามการใชแหลง 
เรียนรูในการจดักิจกรรมการเรียนรูของ
บุคลากรอยางตอเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี 5  ดานการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 
       

43 สถานศึกษามีการจัดระบบโครงสรางองคกร
ใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

44 สถานศึกษามีการกําหนดโครงสรางระบบ
การบริหารท่ีชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

45 บุคลากรในสถานศึกษามีความตระหนัก และ
ความเขาใจเก่ียวกับความสําคัญของการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
และการประเมินคุณภาพจากหนวยงาน
ภายนอก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

46 สถานศึกษามีการวางแผนการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุผลตาม
เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา
รวมกับผูมีสวนเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

47 สถานศึกษามีการดําเนินการจัดระบบการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

องคประกอบท่ี 5  ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (ตอ) 
48 สถานศึกษาพัฒนางานตามแผน ติดตาม 

ตรวจสอบ ทบทวน และประเมินคุณภาพ
ภายใน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาวิธีการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

49 สถานศึกษาประสานงานกับสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือประเมินคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

50 สถานศึกษามีการจัดทําการรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําปและนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงพัฒนาในปการศึกษาตอไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

51 สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชน
มีสวนรวมในการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

52 ผูบริหารสงเสริมใหมีการรายงานการ
ประเมินตนเองตอผูมีสวนเก่ียวของไดรับ
ทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 
 
 
 
 



สาํน
กัวทิ

ยบ
ริก

าร
ฯ 

มหาว
ทิยา

ลยัร
าช

ภฏัรา
ชนคริน

ทร์

 
 

215 
 

ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

ขอ ขอคําถาม 
ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ (คนท่ี 1-5) 
 

รวม 

 
คา 
IOC 

 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

53 ผูบริหารมีการนําบุคลากรไปศึกษาดูงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีประสบ
ผลสําเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

54 ผูบริหารมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
รับผิดชอบงานดานประกันคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

55 จัดสรรงบประมาณและสนับสนุนกิจกรรม
อยางเหมาะสมและเพียงพอ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

56 ผูบริหารมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาจนสามารถสรางมาตรฐานใหกับ
สถานศึกษาจนเปนท่ียอมรับในสังคมภายนอก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการ            

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------  

คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดมุงหมาย เพ่ือ สอบถามความคิดเห็นของทานเก่ียวกับ
ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1แบงเปน 3 ตอน  คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  
   ตอนท่ี 2 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีจํานวน 7องคประกอบ คือ  1) การคิดเชิงระบบ 2) การเรียนรู
รวมกันเปนทีม 3) การมีแบบแผนความคิด 4) การเปนบุคคลท่ีรอบรู 5) การมีวิสัยทัศนรวมกัน 6)การ
ปรับเปลี่ยนองคกร 7) การนําเทคโนโลยีไปใช 
   ตอนท่ี 3 การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  มีจํานวน 5ดานไดแก 1) ดานการจัดการเรียนการสอน 2) ดานการวิจัย
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู 4) ดานการนิเทศการศึกษา 5) ดานการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 2. ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  ผูบริหาร  และครู 
 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามนี้จะนําไปใชในการวิจัยเพ่ือทําวิทยานิพนธ โดยขอเรียนวาการ
วิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยมิไดมุงศึกษาโรงเรียนหนึ่งโรงเรียนใดโดยเฉพาะ แตเปนการศึกษาโดยภาพรวม 
คําตอบของทานจึงไมมีผลกระทบตอตัวทานไมวากรณีใดๆ ดังนั้นในการตอบแบบสอบถามขอความ
กรุณาจากทานตอบใหครบทุกขอ และตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด ท้ังนี้เพ่ือใหผลการวิจัยมีความ
เชื่อถือได สามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี  และขอขอบพระคุณ
ทานเปนอยางยิ่งท่ีกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามการวิจัยในครั้งนี้ 
 
 
        นายปญญา  วิริยะศึกษา  
          นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
           มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  ลงใน หนาขอความท่ีตรงกับสถานภาพของทาน 
 

1. เพศ 

ชาย 

   หญิง 

2. ตําแหนงหนาท่ี 
ผูบริหาร 

ครู 

3. ระดับการศึกษา 

ปริญญาเอก 

   ปริญญาโท 

   ปริญญาตรี 

4. ประสบการณในการทํางาน 

ไมเกิน 5ป 

6 – 10  ป 

11 – 20ป 

20 – 30 ป 

30  ปข้ึนไป 

5. ขนาดโรงเรียนของผูตอบแบบสอบถาม 
ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ 
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ตอนท่ี 2 ความสัมพันธระหวางความเปนองคกรแหงการเรียนรูกับการบริหารงานวิชาการ              
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
 
คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอมูลเก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา วามีการปฏิบัติ
จริงระดับใดและทําเครื่องหมาย    ลงในชองระดับการปฏิบัติ โดยมีใหเลือกดังนี้ 
  5  หมายถึงระดับการปฏิบัติตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา อยูในระดับ
มากท่ีสุด มีคาน้ําหนักเทากับ 5 คะแนน 

 4  หมายถึงระดับการปฏิบัติตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา อยูในระดับ
มาก มีคาน้ําหนักเทากับ4 คะแนน 

 3  หมายถึง ระดับ การปฏิบัติ ตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาน้ําหนักเทากับ 3 คะแนน 

 2   หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอความเปนองคกรแหงการเรียนรู ในสถานศึกษา อยูใน
ระดับนอย มีคาน้ําหนักเทากับ 2 คะแนน 

 1   หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอความเปนองคกรแหงการเรียนรู ในสถานศึกษา อยูใน
ระดับนอยท่ีสุด มีคาน้ําหนักเทากับ 1 คะแนน 
 

ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบท่ี 1  การคิดเชิงระบบ      
1 สถานศึกษามีการกําหนดวางแผนการปฏิบัติงานอยางเปนข้ันตอน      
2 สถานศึกษามีการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอนเปนระบบครบวงจร      
3 บุคลากรมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานโดยมีการศึกษาหาขอมูลกอน

ปฏิบัตงิานจริง 
     

4 บุคลากรมีการคิดอยางมีข้ันตอน สามารถจัดลําดับความสําคัญของ
ความคิดเปนระบบและสามารถตรวจสอบรายละเอียดได 

     

5 สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรไดใชทักษะกระบวนการคิดอยางมี
ระบบ เพ่ือพัฒนาการทํางาน 

     

6 บุคลากรสามารถพัฒนาแผนงานตาง ๆ เพ่ือเพ่ิมพูนองคความรู และ
ความเชี่ยวชาญท่ีมีอยูได 

     

7 สถานศึกษามีการกําหนดขอบเขตในการทํากิจกรรมไดอยางเหมาะสม
ชัดเจน  
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ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
8 สถานศึกษามีการสนับสนุนใหบุคลากรการจัดทําแผนพัฒนาตนเอง     

(ID Plan) ในการเพ่ิมความสามารถและสมรรถนะของบุคลากร 
     

9 บุคลากรมีการนําผลการประเมินการปฏิบัติงานมาเพ่ือพัฒนาปรับปรุง
งานใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

     

องคประกอบท่ี 2  การเรียนรูรวมกันเปนทีม      
10 บุคลากรมีความรวมมือกันในการพัฒนานโยบายและวางแผนจัด

การศึกษา 
     

11 บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยาง
ตอเนื่อง 

     

12 ผูบริหารสงเสริมการแสดงความคิดเห็นและพัฒนาความรูรวมกันของ
บุคลากรอยางตอเนื่อง 

     

13 ผูบริหารมีการสงเสริมการทํางาน และมอบหมายใหบุคลากรทํางาน
รวมกันเปนทีมตามความเหมาะสม 

     

14 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดรายงานผลการดําเนินงาน  ปญหาและ
อุปสรรคในการทํางานได   

     

15 ผูบริหารชวยเหลือและสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานใหสําเร็จตาม
เปาหมายขององคกร 

     

16 บุคลากรมีความสามัคคีรวมกันในการปฏิบัติงานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน
ดวยความเต็มใจ 

     

17 ผูบริหารมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจดวยการเพ่ิมอํานาจ
ปฏิบัติงานแกบุคลากรในองคกรไดอยางเหมาะสม 

     

18 ผูบริหารจัดบรรยากาศในการปรึกษาหารือชวยเหลือและแลกเปลี่ยน
เรียนรูในการพัฒนางาน 

     

19 บุคลากรยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน      
20 ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากรมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน      
21 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารงาน และประสาน

การทํางานเพ่ือผลประโยชนขององคกร 
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ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบท่ี 3   การมีแบบแผนความคิด      
22 ผูบริหารและคณะครูรวมกันระดมความคิดกําหนดแนวทางในการ

บริหารเพ่ือใหนําไปสูการปฏิบัติไดตรงตามวัตถุประสงคของงานและ
ระบบการปฏิบัติงาน 

     

23 ผูบริหารสงเสริมการดําเนินงานใหบุคลากรไดพัฒนา และปรับเปลี่ยน
แนวคิดใหสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน   

     

24 ผูบริหารจดัระบบธุรการท่ีสนับสนุนการบริหารงาน ติดตามงานและ
การอํานวยความสะดวกใหกับบุคลากร 

     

องคประกอบท่ี 3   การมีแบบแผนความคิด (ตอ)      
25 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมระดม

ความคิดในการบริหารจัดการสอดคลองกับเปาหมายขององคกร ทําให
เกิดยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานใหม ๆ     

     

26 ผูบริหารและบุคลากรมีการรายงานผลการดําเนินงานและ
ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานตามเปาหมายใหผูเก่ียวของรับทราบ
เปนระยะ ๆ 

     

27 บุคลากรปรับความคิดของตนเองใหเขากับความคิดของเพ่ือนรวมงาน
ได 

     

28 ผูบริหารและบุคลากรมีการทบทวนการปฏิบัติงานนําผลมาใชเปน
ขอมูลยอนกลับในการพัฒนาคุณภาพงานและองคกร 

     

29 บุคลากรตางทําหนาท่ีของตนอยางประสานสัมพันธกับฝายอ่ืน ๆ      
30 สถานศึกษามีระบบการปฏิบัติงานสอดประสานกันอยางดีกับทุกฝาย

งาน 
     

องคประกอบท่ี 4  การเปนบุคคลรอบรู      
31 บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากภูมิปญญาทองถ่ิน  มาพัฒนางาน

อยางตอเนื่อง 
     

32 ผูบริหารมีการสงเสริมใหบุคลากรแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือแสวงหาขอมูล
องคความรูใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน 
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ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
33 บุคลากรมีการสืบคนขอมูล ยอมรับขอมูล และแสวงหาประสบการณ 

ใหม ๆ เพ่ือนํามาปรับปรุงพัฒนาวิธีการคิดอยางสรางสรรคใน
กระบวนการปฏิบัติงาน 

     

34 บุคลากรมีการคิดริเริ่มสรางสรรคในการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชน      
35 ผูบริหารมีการกระตุนใหบุคลากรสรางนวัตกรรม และองคความรูใหม 

ๆ ใหเกิดข้ึนในองคกร 
     

36 ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดเก็บขอมูลความรูอยางเปนระบบเพ่ือความ
สะดวกตอการคนหาท่ีจะนําความรูไปใชใหเหมาะสมตอการใชงาน 

     

37 ผูบริหารจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและนําความรูไปใชในการ
พัฒนางานในองคกร 

     

38 บุคลากรมีวินัยในตนเองปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ      
องคประกอบท่ี 5  การมีวิสัยทัศนรวมกัน      
39 บุคลากรรวมกันกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย เพ่ือเปนแนวทาง

ในการปฏิบัติงาน 
     

40 วิสัยทัศนเปนท่ีรับรูรวมกันของบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน      
41 บุคลากรรวมกันมุงม่ันในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามท่ี

กําหนดในวิสัยทัศน 
     

42 บุคลากรรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติงานของโรงเรียนท่ีสอดคลองกับ
วิสัยทัศน 

     

43 วิสัยทัศนขององคกรสอดคลองกับแนวโนมการจัดการศึกษาในปจจุบัน      
44 สถานศึกษามีการกําหนดแผนยุทธศาสตรสอดคลองกับวิสัยทัศน      
45 บุคลากรมีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน      
46 บุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของและผูกพันรวมกันในการพัฒนาเพ่ือ

ความกาวหนาขององคกร 
     

47 สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดวัดความสําเร็จของ
องคกรไวอยางชัดเจน 

     

48 สถานศึกษามีระบบการกํากับ ติดตาม และประเมินผลสัมฤทธิ์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

     

ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบท่ี 6  การปรับเปล่ียนองคกร      
49 บุคลากรมีความรูความเขาใจและเห็นความสําคัญของการเปนองคกร

แหงการเรียนรู 
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50 สถานศึกษาสรางบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบัติงานในเชิงบวก      
51 บุคลากรนํานวัตกรรมใหม ๆ มาใชรวมกันในการปฏิบัติงาน      
52 บุคลากรมีปฏิสัมพันธเพ่ือสรางวัฒนธรรมใหมท่ีดีงามรวมกัน      
53 บุคลากรประพฤติ ปฏิบัติงานอยางมีความมุงม่ันตั้งใจจนงานสําเร็จตาม

เปาหมาย 
     

54 บุคลากรมีการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูกันสมํ่าเสมอ      
55 สถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหารงานวิชาการ ความรับผิดชอบ

ฝายตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมชัดเจน 
     

56 ผูบริหารมีการกําหนดตัวบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานสอดคลองกับความรู
ความสามารถ 

     

องคประกอบท่ี 6  การปรับเปล่ียนองคกร (ตอ)      
57 สถานศึกษามีมาตรฐานท่ีสามารถตรวจสอบการเรียนรูของบุคลากร      
58 สถานศึกษามีการสงบุคลากรเขาอบรมใหเหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ      

องคประกอบท่ี  7  การนําเทคโนโลยีไปใช      
59 สถานศึกษามีการนําเทคโนโลยีมาชวยใหการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ      
60 สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล ประมวลผลขอมูลสารสนเทศใช

เทคโนโลยีไดอยางเปนระบบและนําไปใชไดตรงตามตองการ 
     

61 สถานศึกษามีการสรางองคความรูและเผยแพรขอมูลสารสนเทศท่ีเปน
พ้ืนฐานองคความรูขององคกรไปยังผูเก่ียวของ 

     

62 สถานศึกษามีกระบวนการจัดการความรูโดยการใชเทคโนโลยี      
63 สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารมาลดคาใชจายในการ

ติดตอประสานงาน 
     

64 บุคลากรมีการนําระบบเทคโนโลยีมาชวยในการออกแบบการจัดการ
เรียนการสอน และการปฏิบัติงานในสวนท่ีเก่ียวของ 

     

65 บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีอ่ืน เชนคอมพิวเตอรไดไม
นอยกวารอยละ 80 
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ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
66 สถานศึกษามีการอบรม สัมมนาใหกับบุคลากรใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงในดานเทคโนโลยีสมัยใหม 
     

67 บุคลากรสามารถใชเทคโนโลยีในการสื่อสารภายในองคกรไดอยาง
เหมาะสม 

     

68 สถานศึกษามีการนําวิทยาการคอมพิวเตอรเขามาสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานอยางท่ัวถึง 

     

69 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารมาใชในการ
ผลิตสื่อดานการจัดการเรียนการสอน 

     

70 สถานศึกษามีการจัดซ้ือ จัดหาคอมพิวเตอรมาใชในการปฏิบัติงาน
อยางเพียงพอ 

     

71 สถานศึกษามีการมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบใหกับบุคลากรในการ
บํารุงรักษาอุปกรณเทคโนโลยี 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาวามีการปฏิบัติจริง 
             ระดับใดและทําเครื่องหมาย    ลงในชองระดับการปฏิบัติ โดยมีใหเลือกดังนี้ 
 

 5  หมายถึง ระดับการปฏิบัตติอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด
มีคาน้ําหนักเทากับ5 คะแนน 

 4 หมายถึง ระดับการปฏิบัตติอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับมากมีคา
น้ําหนักเทากับ 4 คะแนน 

 3  หมายถึง ระดับการปฏิบัตติอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับปานกลาง 
มีคาน้ําหนักเทากับ 3 คะแนน 

 2 หมายถึง ระดับการปฏิบัติตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับนอย มี
คาน้ําหนักเทากับ2 คะแนน 
            1 หมายถึง ระดับการปฏิบัตติอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา อยูในระดับนอยท่ีสุดมี
คาน้ําหนักเทากับ1 คะแนน 
 

ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบท่ี 1  ดานการจัดการเรียนการสอน      
1 สถานศึกษาสงเสริมใหมีการพัฒนาครูเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอนอยางเหมาะสม 
     

2 สถานศึกษาสงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนการสอน เทคนิควิธีสอน 
โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับความ
สนใจความถนัดของผูเรียน 

     

3 สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีการจัดเตรียมจัดทําแผนการจัดการเรียนรู
และบันทึกผลการเรียนรูของนักเรียน โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญตามกลุม
สาระการเรยีนรู 

     

4 บุคลากรมีการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและบันทึกหลังสอนตามกลุ
มสาระการเรียนรูตางๆ อยางครบถวน 

     

5 สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรใหมีความสามารถในการ
จัดทํา จัดหาผลิตสื่อการเรียนการสอน 

     

 

ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
6 สถานศึกษาสงเสริมใหมีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาจัดการเรียนการสอน      
7 บุคลากรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ      
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จริง 
8 ผูบริหารมีการนิเทศ ติดตาม การเรียนการสอนของบุคลากรอยาง

สมํ่าเสมอ 
     

องคประกอบท่ี 2ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา      
9 สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห วิจัย การบริหารงานวิชาการในภาพรวม

ของสถานศึกษา 
     

10 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรไดศึกษา วิเคราะห ทําวิจัย เพ่ือพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในแตละกลุมสาระการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

     

11 สถานศึกษามีการประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัย 
ตลอดจนเผยแพรผลงานการวิจัย หรือ พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
กับสถานศึกษา หนวยงาน หรือสถาบันอ่ืน ๆ 

     

12 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูเขารับ การอบรมเก่ียวกับการวิจัย
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     

13 สถานศึกษามีโครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยกําหนดไว
ในแผนปฏิบตัิการประจําป  

     

14 สถานศึกษามีการจัดเตรียมคูมือ เอกสาร สื่อวัสดุอุปกรณ และเอกสาร 
ตางๆ ท่ีชวยในการทําวิจัยของครู 

     

15 สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูการทําวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือปรับปรุง
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

     

16 สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูไดแลกเปลี่ยน และนําผลการวิจัยท่ีไดมา
เผยแพรในโรงเรียนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

     

17 สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการรวมกับสถานศึกษาอ่ืนอย
างตอเนื่อง 

     

18 สถานศึกษามีการนําองคความรูท่ีไดจากการวิจัยมาใชในการพัฒนางาน      
 
 

ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
องคประกอบท่ี 3  ดานการพัฒนาแหลงการเรียนรู      
19 สถานศึกษามีการสํารวจแหลงเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษา ชุมชนและ 

ทองถ่ิน 
     

20 สถานศึกษาสงเสริมใหนักเรียนเรียนรูจากแหลงเรียนรูท้ังในและนอก
โรงเรียน 

     

21 สถานศึกษามีการพัฒนาแหลงเรียนรู ท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน      
22 ผูบริหารพิจารณาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถเปนผูให

บริการดานเทคโนโลยีและแหลงเรียนรูอ่ืน 
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23 สถานศึกษามีการสงเสริมสนับสนุนใหครูใชแหลงเรียนรูท้ังในหองเรียนและ
นอกหองเรียน  

     

องคประกอบท่ี 3(ตอ)      
24 สถานศึกษามีการประสานความรวมมือในการพัฒนาแหลงเรียนรูกับ

สถานศึกษาอ่ืนๆ อยูเสมอ 
     

25 สถานศึกษามีการปรับปรุงแหลงเรียนรูใหมีความเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาและชุมชน 

     

26 ผูบริหารจัดหาหนังสือใหมีในหองสมุดตามความตองการของบุคลากร      
27 สถานศึกษามีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมารวมพัฒนาแหลงเรียนรูใน

สถานศึกษา 
     

องคประกอบท่ี 4ดานการนิเทศการศึกษา      
28 สถานศึกษามีการนําภูมิปญญาทองถ่ินมารวมพัฒนาแหลงเรียนรูใน

สถานศึกษาสถานศึกษามีการจัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียน
การสอนในสถานศึกษาไวอยางชัดเจน 

     

29 สถานศึกษามีโครงการนิเทศภายในโรงเรียนในแผนปฏิบัติการประจําปของ
โรงเรียน 

     

30 สถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนของ
ครูในรูปแบบหลากหลายและเหมาะสมอยางตอเนื่องตามแผนปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียน 

     

31 สถานศึกษาไดมีการชี้แจงทําความเขาใจแกครูอาจารยเก่ียวกับการใหการ
นิเทศและการรับการนิเทศภายใน 

     

ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
32 สถานศึกษาสงเสริมการนิเทศภายในแบบกัลยานมิตร      
33 สถานศึกษาจัดใหมีการนิเทศโดยการมีสวนรวมของผูมีสวนเก่ียวของ      
34 สถานศึกษาเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวางแผนการนิเทศภายใน

โรงเรียน 
     

35 สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหครมีูสวนรวมในการนิเทศซ่ึงกันและกัน      
36 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรนําผลจากการนเิทศภายในมาปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนการสอน 
     

37 สถานศึกษามีการประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาอยางเปนระบบ 

     

38 สถานศึกษามีการนําผลการนิเทศมาวางแผนเพ่ือพัฒนางานวิชาการในปตอๆ 
ไป 

     

องคประกอบท่ี 4(ตอ)      
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39 ผูบริหารมีการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือทราบปญหาและใหคําแนะนําดานการ
จัดการเรียนการสอนแกครู 

     

40 ผูบริหารมีการแจงใหบุคลากรไดทราบถึงจุดออนและจุดเดนในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของบุคลากร 

     

41 ผูบริหารมีการนิเทศ กํากับติดตามและสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียนของ
บุคลากรอยางสมํ่าเสมอ 

     

42 ผูบริหารมีการนิเทศติดตามการใชแหลง เรียนรูในการจดักิจกรรมการเรียนรู
ของบุคลากรอยางตอเนื่อง 

     

องคประกอบท่ี 5ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา      
43 สถานศึกษามีการจัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับการจัดระบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     

44 สถานศึกษามีการกําหนดโครงสรางระบบการบริหารท่ีชัดเจน      
45 บุคลากรในสถานศึกษามีความตระหนัก และความเขาใจเก่ียวกับความสําคัญ

ของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและการประเมิน
คุณภาพจากหนวยงานภายนอก 
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ขอ ขอคําถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
46 สถานศึกษามีการวางแผนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุผลตามเปาหมาย
ความสําเร็จของสถานศึกษารวมกับผูมีสวนเก่ียวของ 

     

47 สถานศึกษามีการดําเนินการจัดระบบการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

     

48 สถานศึกษาพัฒนางานตามแผน ติดตาม ตรวจสอบ ทบทวน และประเมิน
คุณภาพภายใน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาวิธีการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

     

49 สถานศึกษาประสานงานกับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือประเมิน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

     

50 สถานศึกษามีการจัดทําการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปและนําผล
การประเมินไปปรับปรงุพัฒนาในปการศึกษาตอไป 

     

51 สถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

     

องคประกอบท่ี 5ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา      
52 ผูบริหารสงเสริมใหมีการรายงานการประเมินตนเองตอผูมีสวนเก่ียวของ

ไดรับทราบ 
     

53 ผูบริหารมีการนําบุคลากรไปศึกษาดูงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาท่ีประสบผลสําเร็จ 

     

54 ผูบริหารมีการแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบงานดานประกันคุณภาพ
การศึกษา 

     

55 จัดสรรงบประมาณและสนับสนุนกิจกรรมอยางเหมาะสมและเพียงพอ      
56 ผูบริหารมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจนสามารถสรางมาตรฐานให

กับสถานศึกษาจนเปนท่ียอมรับในสังคมภายนอก 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล    นาย ปญญา  วิริยะศึกษา 
วัน เดือน ปเกิด    21  มิถุนายน  2502 
สถานท่ีเกิด 5 หมู 12  ตําบลโพรงอากาศ  อําเภอบางน้ําเปรี้ยว 

จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ตําแหนงหนาท่ีการงาน   ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ  
สถานท่ีทํางาน    โรงเรียนวัดตะพังคลี (พิริยะราษฎรบํารุง)  

ตําบลโพรงอากาศ  อําเภอบางน้ําเปรี้ยว  
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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