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บทคัดยอ 

  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยสําคัญของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกและเพ่ือวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผล

ของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยไดแก ผูบริหารสถานศึกษา 250 คน

และครูผูสอน 470 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

สมการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

  1. ปจจัยสําคัญของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก

พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับตามคาเฉลี่ยไดดังนี้ คือ การมีสวนรวมการเรียนการสอน

การจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ภาวะผูนําทางการศึกษาและการปฏิบัติตามนโยบาย และ

ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับ

มากทุกขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ขอ คือ ครูไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม ผูบริหารไดรับความไววางไว

ใหรับผิดชอบในงานตางๆ และผูบริหารไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ขอ คือ ผูเรียน

มีคุณธรรมจริยธรรมตามคุณลักษณะอันพึงประสงค ครูมีขวัญกําลังใจท่ีดีในการปฏิบัติงาน และผูเรียน

มีความสามารถในการอาน การเขียน และการคิดวิเคราะหตามเปาหมายของโรงเรียน 

  2. ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก มีอํานาจ

พยากรณท่ีดีท่ีสุดไดแก ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย รองลงไปไดแก ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัย

ดานการจัดการเรียนการสอน ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอม

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และปจจัยการบริหารสามารถพยากรณปจจัยการริหารโดยภาพรวม ไดรอยละ 70.60 

แสดงวา ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษาและปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู

สงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสําคัญ สวนปจจัยดานการจัดการเรียน

การสอน ปจจัยดานการมีสวนรวม และปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย สงผลตอประสิทธิผลโรงเรียน

ขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 โดยสามารถเขียนเปนสมการในพยากรณในรูปของ

คะแนนมาตรฐานไดดังนี้ 
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  Zy = .150X1 +.156X2 + .197X3 +.486X4 + .046X5  

 

 

คําสําคัญ: ปจจัยการบริหาร, ประสิทธิผลการศึกษา, โรงเรียนขนาดเล็ก 
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ABSTRACT 

 The purpose of this research was to investigate the administrative factors of small 

schools in the eastern region and to analyze the influence of management factors that 

affect the effectiveness of small schools in the eastern The sample was comprised of 

250 directors and 470 teachers. The collected data were analyzed by the mean and 

standard deviation. The results of the study were as follows: 

  1. The important factors that affect the effectiveness of the administration of 

a small school in the east. Found that the overall level. Sort by average below is part of 

teaching. The environment is conducive to learning. Educational leadership and policy 

compliance and effectiveness of small schools in the east at a high level. When considering 

each item that is very cheap. Article 3 deals with the highest average teacher compensation 

is appropriate. Management has been placed in charge of various tasks and directors receive 

appropriate compensation. With an average minimum is 3, the students had the morals 

desired characteristics. Teachers have good morale in practice.And learners capable of 

critical thinking, reading, writing, and the goals of the school. 

  2. Factors that affect management effectiveness of small schools in the eastern 

region. Authority in the east are good predictors factors on policy compliance Including 

the inferior factors involved factors in the teaching and learning factors educational 

leadership and the factors concerning the environment that is conductive to learning and 

management factors predictive factors, management overall percentage of 70.60, indicating 

that factors leadership education and environment factors contributing to the learning 

effectiveness of small schools in the eastern region, were not significant. Those factors 
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related to teaching and learning. Factors involved and policy compliance factors. 

Effectiveness of small schools in the eastern region, significant at the level .05. As the 

following prediction equation:  

  Zy = .150X1 +.156X2 + .197X3 +.486X4 + .046X5  

Keyword: administrative factor, educational effectiveness, small school 
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ผูอํานวยการ ณัฎฐวี ทองวิไลกุล อาจารยปฐมารัตน ฤกษมงคล และอาจารยทุกทานที่ใหความกรุณา

ชี้แนะแนวทาง และใหขอมูลท่ีเปนประโยชนแกงานวิทยานิพนธในครั้งนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี 

 งานวิจัยครั้งนี้สําเร็จไดดวยกัลยาณมิตรทุกทานโดยเฉพาะอยางยิ่ง ศึกษานิเทศก ผูบริหาร
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ตลอดจนสิ่งตางๆ ท่ีอบรมสั่งสอน ถึงแมทานท้ังสองลวงลับไปแลว รวมท้ังเพ่ือนรวมรุนท่ีจากไป  
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บทท่ี 1 

บทนํา  

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  

           การศึกษาถือวาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาประชากร รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย

ป พ.ศ. 2550 มาตรา 49 ซ่ึงระบุวา บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวา 12 ป

ท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจายผูยากไรผูพิการหรือทุพพลภาพหรือ

ผูในสภาวะยากลําบากตองไดรับสิทธิและการสนับสนุนจากรัฐเพ่ือใหไดรับการศึกษาโดยทัดเทียมกับ

บุคคลอ่ืน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หนา 15) นอกจากนั้นพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ

พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ใหมีการจัดการศึกษาท่ีเนนกระบวนการเรียนรู

เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมการสรางองคความรู อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม

สังคมแหงการเรียนรูและปจจัยท่ีเก้ือหนุนใหบุคคลมีการเรียนรูตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, 

หนา 7) 
           กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) 

โดยมีวิสัยทัศนใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพภายในป 2561 จะตองมีการปฏิรูปการศึกษา

และการเรียนรูอยางเปนระบบใน 3 ประเด็นหลักคือ การพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการศึกษา และ

การเรียนรูของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูที่มีคุณภาพอยางทั่วถึง สงเสริม

การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งนี้ไดกําหนดกรอบแนวทาง

ในการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูอยางเปนระบบไว 4 ประการ คือ การพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม 

การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และแหลงเรียนรูยุคใหม และการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการใหม โดยกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ใหใชในโรงเรียนท่ัวประเทศ ตั้งแตปการศึกษา 2553 เปนตนไป โดยมุงหวัง

ใหผู เรียนไดรับการพัฒนาอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตรและพัฒนา

ไดอยางเหมาะสมไปพรอมกับเปาหมายของอาเซียน (ASEAN) ภายใน ป 2561 ท้ังนี้จากการติดตาม

ผลการใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ของโรงเรียนตนแบบเปนเวลา 1 ปการศึกษา 

พบวาการพัฒนาผูเรียนยังไมสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร โดยเฉพาะการพัฒนาใหผูเรียน

ไดเรียนรูอยางหลากหลาย ท้ังในมิติของวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู และแหลงเรียนรู ซ่ึงควรใหผูเรียน
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ไดมีโอกาสพัฒนาตนเองสูมาตรฐานการเรียนรู และมีความเหมาะสมกับศักยภาพท่ีแทจริงของตน

ในป พ.ศ. 2553 รัฐบาลไดประกาศนโยบายดานการศึกษาที่มุงเนนใหผูเรียนมีความสามารถ

ในการเรียนรู รักท่ีจะเรียนรูในรูปแบบท่ีหลากหลาย มีความสนุกกับการเรียนรู และมีโอกาสไดรับ

การเรียนรูจากนอกหองเรียนอยางสรางสรรค 
 สภาพปญหาของประเทศดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-NET NT TIMSS PISA ต่ําในวิชาหลัก 

ไดแก คณิตศาสตร ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ การคิดวิเคราะห ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน โดยสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา จึงไดนํานโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ

ท่ีสอง ซ่ึงเปนนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลและสภาพปญหาของการใชหลักสูตรที่ผานมา

เปนแนวทางในการขับเคลื่อนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และแนวทาง

การปฏิรูปการศึกษา โดยกําหนดจุดเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และแนวทางพัฒนาคุณภาพผูเรียน

ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของไดนําไปปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2552, หนา 9) 

 จากนโยบายการปฏิรูปการศึกษา นําไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิดกับผูเรียน 

ดังนั้นโรงเรียนจึงเปนองคกรในระบบการศึกษาท่ีใกลชิดกับนักเรียนมากท่ีสุด จึงควรไดรับการพัฒนา

ใหเขมแข็ง แตกลับพบวาโรงเรียนจํานวนมากยังไมสามารถพัฒนาคุณภาพนักเรียนไดอยางนาพึงพอใจ 

ซ่ึงในจํานวนนี้ สวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนไมเกิน 120 คน ซ่ึงมีจํานวน 13,251 แหง

คิดเปนรอยละ 41.48 ของจํานวนโรงเรียนท้ังหมดและมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป เนื่องจากอัตราการเกิด

ลดลงและผูปกครองนิยมสงบุตรหลานไปเรียนในเมือง และจากความไมม่ันใจเก่ียวกับคุณภาพการศึกษา

ความสะดวกปลอดภัยในการเดินทางไปโรงเรียนของบุตรหลาน ครูผูสอน ผูบริหารยายไปโรงเรียน

ขนาดใหญ ชุมชนกลัวโรงเรียนถูกยุบ การจัดสรรงบประมาณรายหัวตามจํานวนนักเรียนนอยมาก

ท้ังท่ีโรงเรียนขนาดเล็กเปนองคกรในระบบการศึกษาในชุมชน ที่ใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด

จึงมีความสําคัญท่ีสุดท่ีจะตองพัฒนาใหเขมแข็ง โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ดังนั้น

ภารกิจเรงดวนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ การสงเสริมระบบการศึกษาท่ีมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ โดยสงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนขนาดเล็กพัฒนาคุณภาพของนักเรียน

ใหไดตามมาตรฐานของหลักสูตร ภายใตแนวทางการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางคุมคา เรงการพัฒนา

โรงเรียนขนาดเล็กใหสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน, 2551, หนา 1-2)  

           กรอบการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กตามแผนยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาโรงเรียน

ขนาดเล็ก ป พ.ศ. 2551-2553 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551, หนา 7)  

ไดกําหนดนโยบายและวางแนวทางการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา และโรงเรียนตองตระหนักและพิจารณาวางแผนพัฒนาและบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก
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ใหสามารถจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพโดยไมดูดซับทรัพยากร สรางเสริมการพัฒนาอยางตอเนื่อง และ

ยั่งยืนโดยกําหนดวิสัยทัศนวา นักเรียนไดมีโอกาสไดรับบริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพเทาเทียมกัน

ทั้งนี้การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กเปนการดําเนินการเพื่อยกระดับและปรับปรุงงาน

ท้ังดานปริมาณและคุณภาพ การพัฒนาดานปริมาณเปนการดําเนินการดวยวิธีตางๆ เพ่ือเพ่ิมอัตราครู

ตอนักเรียน สวนการพัฒนาดานคุณภาพเปนการดําเนินการสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนเพ่ือใหสงผลตอการยกระดับคุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แนวทาง 

การดําเนินงานและเปาหมายของการปฏิบัติงาน มีแผนการจัดการเรียนรูและจัดกระบวนการเรียนรู

ใหเหมาะสม มีการสนับสนุนการสรางสื่อนวัตกรรมท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน สงเสริมการวิจัย

พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก และแกปญหาการขาดแคลน

ครูไมครบชั้น การใหความรวมมือกันระหวางโรงเรียน เพื่อดําเนินการใหมีคุณภาพ ใหบริการกับ

ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมจัดประชุมครู นักเรียน ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา 

เพ่ือรับฟงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานของโรงเรียน ประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ 

การพัฒนาองคกร มีการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู การวางแผนงานโครงการ ดําเนินการ 

มีขอมูลครู นักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก ขอมูลครูจบวิชาเอก ขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีแผน 

การจัดการความรูสูการปฏิบัติตามโครงการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนสูมาตรฐานประเมินคุณภาพ

นักเรียน การรายงานความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผน ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคล ไดรับ

การพัฒนาศักยภาพ และสงเสริมสนับสนุนดานทักษะท่ีใชในการปฏิบัติงาน สนับสนุนใหบุคลากรไดรับ

การพัฒนา สรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2551, หนา 5-7) 
 จากนโยบายการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กดังกลาว ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาดําเนินการตามนโยบาย คือ การพัฒนาผูบริหารและครูใหมีศักยภาพเพียงพอตอการจัด

การศึกษา จะสงผลใหการจัดการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ นักเรียน

มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงไดดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพ

โรงเรียนขนาดเล็ก ในดานพัฒนาระบบวางแผนและการบริหารจัดการ พัฒนาระบบการเรียนการสอน

และการประกันคุณภาพการศึกษามีแนวทางพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนสําหรับโรงเรียน

ขนาดเล็กโดยปรับหลักสูตรท่ีเอ้ือตอการสอน เสริมสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา 

มีแนวทางในการจัดอัตรากําลังครูในโรงเรียนขนาดเล็กใหเพียงพอตามเกณฑ ดวยการแกปญหา

การขาดแคลนครูดวยรูปแบบตางๆ การใชภูมิปญญาทองถิ่น มาตรการกําหนดแนวทางปฏิบัติ

ในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กําหนด

แนวทางไว ดานทักษะพ้ืนฐาน โดยเนนอานออกเขียนได คิดเลขเปนเพ่ือเปนสมรรถนะพ้ืนฐานท่ีนักเรียน

ใชในการเรียนรูทุกกลุมสาระ การจัดการชั้นเรียน โดยเนนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ โดยเฉพาะ
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ในโรงเรียนท่ีมีครูไมครบชั้น ในดานการปรับเปลี่ยนการสอน โดยเนนบทบาทหรือความเปนครูมืออาชีพ 

ในการออกแบบ การจัดการเรียนรู  และนวัตกรรมที่นาสนใจและทาทาย เพื่อจูงใจนักเรียน

ใหเกิดความมุงม่ัน ใฝรู ใฝเรียน และใหประสบผลสําเร็จในการเรียนอยางแทจริง มีความเอ้ืออาทรตอกัน 

การติดตอสื่อสาร การจัดบรรยากาศองคกร เนนการจัดบรรยากาศหองเรียนเสมือนบาน ครูและ

นักเรียนมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน สงเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตย ลดปญหาพฤติกรรมนักเรียน 

และการพัฒนาการรายบุคคล โดยเนนการติดตามพัฒนาการของนักเรียน ครูมีโอกาสดูแลและติดตาม

ความกาวหนาของนักเรียนไดอยางใกลชิด (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553, 

หนา 26) 

 อยางไรก็ตามการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กดังกลาวขางตน ยังไมประสบผลสําเร็จ 

ยังมีปญหา อุปสรรคในหลายดาน สรุปในภาพรวมของโรงเรียนขนาดเล็ก ตามสภาพปญหาท่ีคลายคลึงกัน  

คือ ปญหาดานการบริหารจัดการ เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กจํานวนมากท่ัวประเทศ มีจํานวนประชากร

ลดลง อัตราครูตอนักเรียนในแตละระดับชั้นต่ํากวามาตรฐาน และครูไมครบชั้น ปญหาดานการสอน 

ครูสวนใหญตองเผชิญกับสภาพครูไมครบชั้นและนักเรียนแตละชั้นมีจํานวนนอย หลักสูตรและ

แผนการจัดการเรียนรูไมสอดคลองกับนักเรียน สื่อการสอนและแหลงการเรียนรูมีจํานวนจํากัด 

สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําไปดวยและปญหาดานความพรอมเก่ียวกับปจจัยสนับสนุน 

โรงเรียนขนาดเล็กท่ีไดรับการจัดสรรงบประมาณจํานวนนอย อาคารเกาโรงเรียนไมสามารถระดมทรัพยากร

จากผูปกครอง และชุมชนไดมากนัก เนื่องจากผูปกครองและชุมชนสวนใหญฐานะยากจน สําหรับ

นักเรียนนั้น สวนใหญมาจากครอบครัวฐานะยากจน ปญหาดานการประสานงานกับหนวยงาน องคกรอ่ืน

ท้ังภาครัฐและเอกชนไมคลองตัว (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2551, หนา 7)  

 ในสภาพปญหาและวิธีการดําเนินการแกไขเพ่ือเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผูบริหาร

สถานศึกษา เปนบุคคลสําคัญท่ีสุดท่ีจะตองใชหลักการบริหารท่ีเหมาะสม สงผลใหโรงเรียนเติบโต   

ไปพรอมกับความเจริญทางดานจิตใจ คุณลักษณะการบริหารของผูบริหารโรงเรียน เปนสิ่งสําคัญ

ท่ีจะทําใหองคกรขับเคลื่อนไปตามวิสัยทัศน การมีผูบริหารท่ีทรงภูมิจะทําให ผูใตบังคับบัญชามีความสุข

กับการทํางาน ผูบริหารตองเปนผูมีปญญา รูจักความพอดี และไดรับความรวมมือจากองคกร

โดยมีอุดมคติรวมกัน มีการทํางานท่ีเปนเอกภาพและมีพลังผลักดันใหเกิดความสุข องคกร

จึงจะประสบความสําเร็จมีความยั่งยืน ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ สมศักดิ์ คงเท่ียง (2542, หนา 1) 

ท่ีกลาววา การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตางๆ ท่ีบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการ 

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายๆ อยางท่ีบุคคลรวมกัน กําหนดโดยใชกระบวนการ

อยางมีระบบและจัดสรรทรัพยากรให ตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม และบุญทัน ดอกไธสง 

(2537, หนา 1) ไดกลาววา การบริหาร คือ การจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด
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เพ่ือตอบสนองความตองการของบุคคล องคการ หรือประเทศ หรือการจัดการเพ่ือผลกําไรของทุกคน

ในองคการ 

 จากการศึกษางานวิจัย เรื่อง ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก และผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก (กมลวรรณ  

รอดจาย, 2552, บทคัดยอ) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กท่ีศึกษาประกอบดวย 

8 ตัวแปร ไดแก ภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา การบริหารจัดการ 

การจัดการเรียนรู การจัดสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชน การนํานโยบายสู

การปฏิบัติและประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยปจจัยดานสมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา

มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ปจจัยดานการจัดการเรียนรู 

ในขณะท่ี ปจจัยดานการนํานโยบายสูการปฏิบัติมีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 

โดยสงผานปจจัยดานการบริหารจัดการและปจจัยดานการจัดการเรียนรู นอกจากนี้ ปจจัยดานสมรรถนะ

ของครูและบคุลากรทางการศึกษามีอิทธิพลรวมตอประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูงสุด ดังนั้นผูวิจัย

จึงใชโครงสรางดังกลาว เปนขอมูลสําคัญท่ีแสดงใหเห็นถึงเสนทางปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผล

ของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก โดยนําโครงสรางดังกลาวมาเปนฐานในการวางแผนการวิจัย 

เพ่ือพัฒนาประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก เพราะผูวิจัยเชื่อวางานวิจัยนี้จะชวยแกปญหา

วิกฤตการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กได และจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ทําใหเชื่อไดวา หากวิเคราะหตัวแปรท่ีสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กไดแลว ทําการสนับสนุน

ตัวแปรดังกลาวจะชวยสงเสริมใหสถานศึกษามีประสิทธิผลในการดําเนินงานดีข้ึนได โดยสรางแบบปจจัย

การบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ใน 6 ดาน ตามแนวคิดของ ชีเรนส และโบสเกอร 

(Scheerens & Bosker, 1997; cited in Hoy & Miskel, 2005, p. 281) ไดแก 1) ปจจัยดานภาวะผูนํา

ของผูบริหาร 2) ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน 3) ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอ

การเรียนรู 4) ปจจัยดานการมีสวนรวมของชุมชน 5) ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย และ 

6) ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก และการรวบรวมขอมูลในเชิงปริมาณจากครูและผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก เพ่ือนําผลการวิจัยไปสูการพัฒนาแนวคิดการพัฒนาประสิทธิผล

ของโรงเรียนขนาดเล็ก ภายใตบริบทของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

 

1.2 คําถามในการวิจัย 

             

    ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดตั้งคําถามการวิจัยไวดังนี้ 

  1.2.1 ปจจัยสํา คัญของการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก

ในภาคตะวันออก มีปจจัยใดบาง 
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      1.2.2 ระดับปจจัยการบริหาร และประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก

อยูระดับใด  

     1.2.3 ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก 

มีความสัมพันธกันอยางไร 

  

1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 

 

      ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคไวดังนี้ 

    1.3.1 เพ่ือศึกษาปจจัยสําคัญของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

 ในภาคตะวันออก  

   1.3.2 เพ่ือวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก   

 

1.4 สมมติฐานการวิจัย 

 

 ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยไวตามแบบจําลองสมมติฐานการวิจัยที่สรางขึ้นจาก 

การประมวลแนวคิดทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวของ โดยตั้งสมมติฐานการวิจัยดังนี ้

            ปจจัยการบริหารท้ัง 5 ดาน สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก

อยูในระดับมาก 

  

1.5 ขอบเขตการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย ดังตอไปนี้ 

        1.5.1 ขอบเขตของเนื้อหา 

  1) ศึกษาปจจัยการบริหาร คือ ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา ปจจัยดานการจัด 

การเรียนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย3 และ3ปจจัยดานการจดั

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 

2               2) ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก คือ 2ดานผูเรียน ดานครูผูสอน และ

ดานการบริหารจัดการ   

 1.5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   1) ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก  
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        (1) ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 749 คน สังกัดสํานักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จํานวน 749 โรงเรียน ซ่ึงเปนขอมูลจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาภาคตะวันออก (สํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) 

      (2) ครใูนโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 2,996 คน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาภาคตะวันออก จํานวน 749 โรงเรียน (สํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) 

   2) กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ รวม 680 คน ไดแก  

      (1) ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวนโรงเรียนละ 1 คน ไดมาโดย

วิธีการคัดเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (purposive random sampling) โดยเลือกผูบริหารสถานศึกษา 

250 แหง โรงเรียนจํานวน 250 คน ในโรงเรียนขนาดเล็กแหงนั้น โดยใชเกณฑของ สุวิมล วองวาณิช 

และนงลักษณ วิรัชชัย (2546, หนา 122) 

         (2) ครโูรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 430 คน ไดมาจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

โดยใชตารางของ เครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) 

               3) ตัวแปรท่ีศึกษา 

                   (1) ตัวแปรตน 

                      ก. ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา ไดแก โอกาสทางการเรียน การนิเทศและ

วิจัย และศักยภาพการประเมิน   

                       ข. ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก คุณภาพหลักสูตรการสอน

มีแบบแผนและการสอนยืดหยุน เวลาการเรียนรูมีประสิทธิผล การสงผลยอนกลับและการใหแรงเสริม 

และการเรียนรูดวยตนเอง   

                        ค. ปจจัยดานการมีสวนรวม ไดแก ความสมานฉันท การมีสวนรวมของผูปกครอง   

                   ง. ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย ไดแก กฎ ระเบียบทางราชการ การตั้งเปา

ท่ีสัมฤทธิ์ผล   

                         จ. ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ไดแก บรรยากาศ

ในชั้นเรียน และบรรยากาศภายในโรงเรียน   

                      (2) ตัวแปรตาม ไดแกประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ใน 3 ดาน คือ ดานผูเรียน  

ดานครูผูสอน และดานการบริหารจัดการ 

 

1.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

           

 กรอบแนวคิดในการกําหนดปจจัยท่ีจะใชในเรื่องการนําเสนอ ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก ยึดหลักตามแนวคิดดังตอไปนี้   
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 1.6.1 ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา ไดแก 

                1) โอกาสทางการเรียน   

               2) การนิเทศและวิจัย   

                 3) ศักยภาพการประเมิน   

 1.6.2 ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก 

             1) คุณภาพหลักสูตร   

                 2) การสอนมีแบบแผนและการสอนยืดหยุน  

              3) เวลาการเรียนรูมีประสิทธิผล   

               4) การสงผลยอนกลับและการใหแรงเสริม   

                 5) การเรียนรูดวยตนเอง   

 1.6.3 ปจจัยดานการมีสวนรวม ไดแก 

               1) ความสมานฉันท   

                  2) การมีสวนรวมของผูปกครอง   

 1.6.4 ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย ไดแก 

              1) กฎ ระเบียบทางราชการ   

                 2) การตั้งเปาท่ีสัมฤทธิ์ผล   

 1.6.5 ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ไดแก 

  1) บรรยากาศในชั้นเรียน   

  2) บรรยากาศภายในโรงเรียน   

 1.6.6 ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ไดแก 

              1) ดานผูเรียน 

                2) ดานครูผูสอน 

                   3) ดานการบริหารจัดการ                    

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ จึงสรุปไดวาปจจัยสําคัญของ

การบริหารโรงเรียนที่สงผลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาประกอบดวย ปจจัยดานภาวะผูนํา

ทางการศึกษา ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยดานการปฏิบัติ

ตามนโยบาย3 และ3ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  มากําหนดเปนองคประกอบหลัก

ของประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก ดังกรอบแนวคิดในการวิจัยดังแสดงในภาพ 1 
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                ตัวแปรตน                                                       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก    

ไดแก 

1)  ดานผูเรียน    

2)  ดานครูผูสอน   

3) ดานการบริหารจัดการ  

  

 

ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา ไดแก 

    1) โอกาสทางการเรียน   

    2) การนิเทศและวิจัย   

    3) ศักยภาพการประเมิน   

 

ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก 

    1) คุณภาพหลักสูตร   

    2) การสอนมีแบบแผนและการสอน 

        ยืดหยุน   

    3) เวลาการเรียนรูมีประสิทธิผล   

    4) การสงผลยอนกลับและการใหแรงเสริม   

    5) การเรียนรดวยตนเอง   

 

 

 ปจจัยดานการมีสวนรวม ไดแก 

    1) ความสมานฉันท   

    2) การมีสวนรวมของผปกครอง   

 

 
 ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย ไดแก 

     1) กฎ ระเบียบทางราชการ   

     2) การตั้งเปาท่ีสัมฤทธิ์ผล   
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ภาพ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

1.7 นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดนิยามศัพทไวดังนี้ 

      1.7.1 การบริหาร หมายถึง คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนที่จะสงผลตอ

ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ไดแก ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา ปจจัยดานการจัดการเรียน

การสอน ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ปจจัยดานการมีสวนรวมของชุมชน   

ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย 

  1) ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา หมายถึง การมีความรูความเขาใจในการสราง

โอกาสทางการศึกษา สามารถนิเทศและวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา และตองเปนผูมีศักยภาพ

ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

   2) ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน หมายถึง คุณภาพของการจัดการเรียนการสอน 

และเวลาในการเรียนรูของผูเรียน การพิจารณาจัดข้ันตอนการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนมีความสามารถ

ไดอยางแทจริง ก็นับวาเปนเรื่องสําคัญท่ีผูสอนตองตระหนักในการจัดวางแผนการสอนระยะยาว และ

ระยะสั้นใหสอดคลองกัน รวมท้ังการพิจารณารายละเอียดขององคประกอบในการจัดการเรียนการสอน 

นับตั้งแตการเขาใจหลักการและทฤษฎีของวิชาท่ีทําการสอน การเลือกหรือสรางสรรควิธีการสอน และ

เทคนิคการสอน รวมท้ังความเขาใจกระบวนการพัฒนาหลักสูตร สื่อการสอน บทบาทของผูสอน และ

ผูเรียน รวมท้ังลักษณะของการเรียนรูท่ีผูเรียนควรมีโอกาสในการจัดการเรียนรูอยางครบวงจร 

   3) ปจจัยดานการมีสวนรวม หมายถึง การกระจายอํานาจและความรับผิดชอบ

ของผูบริหารไปยังผูใตบังคับบัญชา หรือกลุมงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหกลุมมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอ

การเรียนรู ไดแก 

    1) บรรยากาศในชั้นเรียน   

    2) บรรยากาศภายในโรงเรียน   
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กําหนดวิสัยทัศน เปาหมายและยุทธศาสตรขององคกร พรอมท้ังรวมดําเนินการใหงานบรรลุเปาหมาย

อยางเต็มใจ และเกิดความพึงพอใจของผูใชบริการ 

  4) ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย หมายถึง การดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อให

นโยบายนั้นบรรลุเปาหมายตามท่ีไดตั้งไว ซ่ึงตองอาศัยปจจัยตางๆ ท่ีจะเปนสิ่งเก้ือหนุนใหนโยบาย

บรรลุผลตามเปาหมาย  

   5) ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยาง

ท่ีอยูในบริเวณโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิสัมพันธกันระหวางบุคลากรในโรงเรียนทั้งปจจัย

ท่ีเสริมสรางหรือทําลาย ซ่ึงไดแกสิ่งแวดลอมทางกายภาพ สิ่งแวดลอมทางวิชาการ และสิ่งแวดลอม

ทางการบริหาร 

           1.7.2 ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง ผลสําเร็จของการบริหารจัดการ และ

การจัด การเรียนรูของครูท่ีสงผลถึงนักเรียนมีคุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ซ่ึงประกอบดวยความมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ความมีจิตสํานึกในการอนุรักษ

และพัฒนาสิ่งแวดลอม ทักษะในการทํางาน ความสามารถในการคิดวิเคราะห ความรูและทักษะท่ีจําเปน

ตามหลักสูตร ทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง ความมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี  

 1.7.3 ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกท่ีปฏิบัติหนาที่ ในปการศึกษา 2553 

และ 2554 

 1.7.4 ครูโรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง ขาราชการครูผูปฏิบัติการสอนท่ีเปนบุคลากรประจํา 

สังกัดอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออก 

ในปการศึกษา 2553 และ 2554 

 1.7.5 ภาคตะวันออก หมายถึง การจัดแบงภูมิภาคตามคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติ แบงภาคตะวันออกประกอบดวย 9 3จังหวัด 3

 ไดแก 3จังหวัดจันทบุรี 3 3จังหวัดชลบุรี

3  3จังหวัดตราด 3 3จังหวัดระยอง 3 3จังหวัดฉะเชิงเทรา 3 3จังหวัดปราจีนบุรี 3 3จังหวัดสระแกว 3 3จังหวัด

นครนายก3  และ3จังหวัดสมุทรปราการ3 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) 

 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

 

 ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จะเปนประโยชนตอผูท่ีเก่ียวของกับการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก

ดังตอไปนี ้

          1.8.1 ไดทราบปจจัยของการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเปนแนวทาง

ในการแกปญหาหรือพัฒนาระบบโรงเรียนขนาดเล็ก ไดอยางมีประสิทธิผล 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%89%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%A7
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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 1.8.2 เปนขอมูลสําคัญท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก และหนวยงานท่ีสนใจ นํารูปแบบปจจัยการบริหาร

ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก ไปใชในการพัฒนาและปรับปรุง 

การบริหารงานของสถานศึกษาหรือหนวยงานใหเกิดประสิทธิผล 

 1.8.3 การทราบถึงปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก เปนขอคนพบท่ีจะสามารถใชเปนแนวทางในการวางแผน กําหนดนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติเพ่ือใหมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 งานวิจัยนี้ไดรวบรวมเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของมานําเสนอ

เปนลําดับดังตอไปนี้ 

  2.1 การบริหารและประสทิธิผล 

  2.2 ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา 

  2.3 ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน 

  2.4 ปจจัยดานการมีสวนรวม  

  2.5 ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย 

  2.6 ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู    

 2.7 ปจจัยดานประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก 

 2.8 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  

2.1 การบริหารและประสิทธิผล 

  

 สังคมของมนุษยเปนสังคมท่ีมีการรวมตัวเปนกลุม หมูเหลา เปนชุมชนขนาดตางๆ ตั้งแต

หมูบาน ตําบล เมือง และประเทศ จึงตองมีการจัดระบบระเบียบของสังคมเพ่ือใหสามารถดําเนินกิจกรรม

ดานตางๆ เปนไปดวยความเรียบรอย เพ่ือความอยูรอดสงบสุข และบังเกิดความกาวหนาในชุมชนเหลานั้น 

จึงเปนสาเหตุใหเกิด “สถาบันสังคม” และ “การบริหาร” ข้ึนมา สถาบันสังคมท่ีจัดตั้งข้ึนไมวาจะเปน

ครอบครัว วัด โรงเรียนและองคกรอ่ืนๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน จึงตองอํานวยความสะดวกหรือบริการ

เพ่ือประโยชนสุขของสมาชิกและความเจริญของสังคม โดยดําเนินภารกิจตามที่สังคมมอบหมาย 

ดวยการจัดตั้ง “องคการบริหาร” ท่ีเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมนั้นๆ ดังนั้น สังคมกับองคการ

บริหารจึงเปนสิ่งท่ีไมอาจแยกจากกันได ดังเชน ศาสตราจารยวิลเลียมซิฟฟน (William S.Siffin) 

ไดกลาวไววา “หากปราศจากองคการบริหารแลวสังคมก็จะไมมี หากปราศจากสังคมแลวมนุษย

ก็ไมอาจจะดํารงชีวิตอยูได” (พิพัฒน ประดับเพชร และคนอ่ืนๆ, 2554, หนา 161-168) 

 การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตางๆ ท่ีบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการ 

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายๆ อยางท่ีบุคคลรวมกันกําหนด โดยใชกระบวน

อยางมีระบบและใหทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม สวนคําวา “การบริหารการศึกษา” 
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หมายถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีบุคคลหลายคนรวมกันดําเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน 

นับแตบุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับ

ความตองการของสังคมโดยกระบวนการตางๆ ท่ีอาศัยควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศัย

ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม เพื่อใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมายของสังคม

ท่ีตนดําเนินชีวิตอยูคําวา “สถานศึกษา” หมายความวา สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนยการศึกษา

พิเศษ ศูนยการศึกษานอกระบบ และตามอัธยาศัย ศูนยการเรียน วิทยาลัย วิทยาลัยชุมชน สถาบัน

หรือสถานศึกษาท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืนของรัฐ ท่ีมีอํานาจหนาท่ี หรือมีวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา

ตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ และตามประกาศกระทรวงบทบาทของผูบริหารในการบริหาร

สถานศึกษามีภารกิจขอบขายและการจัดการศึกษาตามโครงสรางสายงานท่ีเปลี่ยนแปลงใหมและ

เปนบทบาทท่ีผูบริหารตองนําไปใชหรือนําไปปฏิบัติ ในภารกิจ 4 ดาน ดังนี้ (พิพัฒน ประดับเพชร 

และคนอ่ืนๆ, 2554, หนา 161-168) 

 2.1.1 การบริหารงานวิชาการ เปนภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการไดโดยอิสระคลองตัว 

รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผู เรียนโดยยึดผู เรียนเปนสําคัญ ประสานความรวมมือกับ

ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นๆ จัดภารกิจงานใหครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล การวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรม

เทคโนโลยีทางการศึกษา แหลงเรียนรู และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  2.1.2 การบริหารงบประมาณเปนภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ มุงเนนความคลองตัว  

โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์ และบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน 

จัดภารกิจใหครอบคลุมการเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงานการเงิน บัญชี 

พัสดุและสินทรัพย การตรวจสอบติดตามและประเมินผล 

  2.1.3 การบริหารงานบุคคลเปนภารกิจงานในการบริหารงานบุคคลมุงสงเสริมใหสถานศึกษา 

สามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษาใหขวัญกําลังใจ 

ยกยองเชิดชูเกียรติ ความกาวหนางานในอาชีพ จัดภารกิจใหครอบคลุมการวางแผนอัตรากําลัง 

การบรรจุแตงตั้งการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตลอดจนวินัยและการรักษาวินัย 

  2.1.4 การบริหารท่ัวไป เปนภารกิจงานในการบริหารงานท่ัวไป เก่ียวของกับการจัดระบบ

การบริหารองคกรใหบรรลุผลตามมาตรฐานมุงเนนการมีสวนรวมของบุคคลจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล จัดภารกิจงานใหครอบคลุมงานสํานักงานการพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ

เครือขายการศึกษา งานอาคารสถานท่ี การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา การจัดระบบควบคุมภายใน

และประสานงานราชการกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหนวยงานอ่ืน แนวความคิดในการปฏิบัติจากหนังสือ

ทฤษฎ ีและแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษาสามารถลําดับข้ันตอนการนําไปประยุกตใช ดังรายละเอียด

ตอไปนี้ 
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   1) มุมมองของผูบริหาร มองเห็นผูใตบังคับบัญชา เปนผูทรงคุณคาดานคุณธรรม 

จริยธรรม มีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ผูไดรับแรงจูงใจท่ีดีจะสงผลตอการปฏิบัติงาน และมีความคิด

สรางสรรคท่ีดีข้ึน 

   2) ผูบริหารมีความเปนปญญาชนประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ทั้งกาย วาจาใจ 

ดวยความจริงใจกับทุกคนเปนท่ียอมรับของผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงานอยางเสมอตนเสมอปลาย 

   3) การบริหารดานความสัมพันธในโรงเรียนทําใหบุคลากรทุกคนมีคุณคา เม่ืออยูใน

โรงเรียนและอยูรวมกับผูอ่ืนท่ีรวมอาชีพเดียวกันไดดี 

   4) การพัฒนาครู เพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลงใชทฤษฎีความคาดหวังของ Vroom 

ความเจริญกาวหนาของ Hertzberg และการทํางานใหสําเร็จดวยตนเองของ Argyris 

   5) ความภาคภูมิใจของโรงเรียนสรางความรักโรงเรียน ภูมิใจ จงรักภักดีตอสถาบัน 

สรางจุดเดนใหโรงเรียน ทฤษฎีของ Barnard กระตุนใหบุคลากร พัฒนาอาคารสถานท่ีใหดูสวยงาม 

เนนการดูแล และเอาใจใสนกัเรียนใหมีระเบียบวินัย 

 จะเห็นไดวา การสรางแรงจูงใจใหเกิดกับขาราชการครู และบุคลากรการศึกษาผูเขารวม

พัฒนาการจัดการศึกษา มีความสําคัญอยางยิ่งในการบริหารการศึกษา การทําใหเกิดความเขาใจ 

ความสามารถนําไปประยุกตใช ทําใหเกิดประสิทธิผลในการพัฒนาการบริหารโรงเรียน และท่ีสําคัญ 

ผูบริหารจะไดรับการยกยองวาเปนผูบริหารมืออาชีพอยางแทจริง 

 คําวาประสิทธิผล (effectiveness) นั้น มีผูใหคํานิยาม ไวหลากหลายและไดใหความหมาย

ของคําวาประสิทธิผลคลายกันดังนี้  

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตราชสถาน พ.ศ. 2525 (2542, หนา 504) ไดใหความหมายของ

คําวาประสิทธิผล หมายถึง ผลสําเร็จหรือผลท่ีเกิดข้ึน 

 กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2543, หนา3) กลาววา ประสิทธิผลของนั้นเกิดจากความสามารถ

ของผูบริหารในการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะ

ท่ีพึงประสงค 

 วิทยา ดานธํารงกูล (2546, หนา 27) ไดใหความหมายประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถ

ในการเลือกเปาหมายท่ีเหมาะสม และบรรลุเปาหมายนั้นๆ ประสิทธิผลจึงวัดกันท่ีวาองคการสามารถ

สนองผูบริโภคสินคาหรือบริการท่ีเปนท่ีตองการหรือไม และสามารถบรรลุในสิ่งที่พยายามจะทํา

มากนอยเพียงใด 

 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546, หนา 169) กลาววา ประสิทธิผล หมายถึง ผลสําเร็จหรือ 

ผลท่ีเกิดของงานตามวัตถุประสงค 

 วิจลน โกษาแสง (2548, หนา 43) กลาววา ประสิทธิผล หมายถึง การทํางานที่มุงใหเกิด 

ผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีองคการกําหนดไว 
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 กิบสัน และคนอ่ืนๆ (Gibson & et al., 1982, p. 19) นิยามประสิทธิผลวา ประสิทธิผล

เปนเรื่องของการกระทําใดๆ ท่ีมีความมุงหมายจะไดรับผลอะไรสักอยางใหเกิดขึ้น การกระทําหรือ 

ความพยายามจะมีประสิทธิผลสูงต่ําเพียงใด ข้ึนกับวาผลท่ีไดรับตรงนั้น ตรงครบถวนท้ังเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ และใชพลังงานนอยเพียงใด 

 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, p. 379) ไดกลาวถึง ประสิทธิผลวา หมายถึง 

ผลสําเร็จท่ีบรรลุตามจุดประสงคขององคการท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

  รุง แกวแดง และชัยณรงค สุวรรณสาร (2536, หนา 107) กลาววา ประสิทธิผลมีความสัมพันธ

กับผลงานท่ีองคกรพึงประสงค หมายถึง ความสําเร็จของการปฏิบัติท่ีเปนไปหรือบรรลุตามเปาหมาย

และวัตถุประสงคขององคกร ดังนั้น ประสิทธิผลจึงหมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนของงานนั้นจะตองสนองตอบ 

หรือบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการ  

 สพุจน ทรายแกว (2545, หนา 18) กลาววาประสิทธิผล หมายถึง การทํากิจกรรม

การดําเนินงานขององคกร สามารถสรางผลงานไดสอดรับกับเปาหมาย/วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวลวงหนา 

ท้ังในสวนของผลผลิต และผลลัพธ เปนกระบวนการเปรียบเทียบผลงานจริงกับเปาหมายท่ีกําหนดไว 

กอใหเกิดผลผลิต ผลลัพธ ท่ีตรงตามความคาดหวัง ท่ีกําหนดลวงหนาไวมากนอยเพียงใดการมีประสิทธิผล

จึงมีความเก่ียวของกับผลผลิตและผลลัพธ การดําเนินงานเปนกระบวนการวัดผลงานท่ีเนนดานปจจัย

นําออก  

 โดยสรุปตามแนวคิดประสิทธิผลท่ีกลาวมาหมายถึง การทํางานใหบรรลุผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวขององคการ โดยมีการใชทรัพยากรทางการบริหารใหเกิดประโยชนสูงสุด

ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

 ประสิทธิผลองคการ (organization effectiveness) มีความสําคัญยิ่งในการบริหารองคการ 

เปนการตัดสินใจวาการบริหารองคการจะสําเร็จหรือไมเพียงใด โรงเรียนถือเปนองคการในระบบสังคมหนึ่ง 

ในท่ีนี้จะกลาวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนในความหมายเดียวกับประสิทธิผลองคการ 

 มีนักการศึกษาไดใหความหมายของคําวาประสิทธิผลองคการ ประสิทธิผลโรงเรียนไวแตกตางกัน 

สวนใหญมุงผลสําเร็จของงานหรือการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค ดังนี้ 

 มนตรี บุญธรรม (2544, หนา 33) ใหความหมายของประสิทธิผลโรงเรียนคือความสามารถ

ของโรงเรียนในการจัดการศึกษาใหผูเรียนมีคุณภาพดานการศึกษาและมีผลสัมฤทธิ์ ตามเปาหมายของ

โรงเรียน และตรงตามความตองการของสังคมดวย 

 สุรชัย ชวยเกิด (2547, หนา 17) ไดกลาววา ประสิทธิผลโรงเรียน คือการดําเนินการ

ใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายของโรงเรียนท่ีตั้งไว ซ่ึงเปนผลลัพธ (outcome) ของการปฏิบัติงาน

ในโรงเรียน 
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 ภารดี อนันตนาวี (2551, หนา 204) ใหความหมายประสิทธิผลองคการ หมายถึง การท่ีองคการ

ไดดําเนินงานใดๆ โดยการใชทรัพยากรตางๆ จนเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายตางๆ ท่ีองคการตั้งไว 

 เบนนิส (Bennis, 1917; cited in Dessler, 1986, pp. 68-69) ไดเสนอไววา ประสิทธิผล

ขององคการหรือของโรงเรียน เปนความสามารถในการวิวัฒนาการโรงเรียนใหเขากับสิ่งแวดลอม 

ท่ีเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ และความสามารถในการประสานงานเพ่ือความสัมพันธของสมาชิกในองคการ

ใหมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน 

 รอบบินส (Robbins, 1990, p. 25) ใหความหมายวา ประสิทธิผลขององคการ คือระดับ

ท่ีองคการบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 

 ซีชอร และยุชทแมน (Seashore & Yuchtman, 1967, p. 393; cited in Hall, 1991, 

p. 249) อธิบายวาประสิทธิผลขององคการ คือความสามารถขององคการในการแสวงหาผลประโยชน

จากสิ่งแวดลอมเพ่ือใหไดทรัพยากรท่ีหาไดยากและมีคุณคา เพ่ือจะนําไปใชสนับสนุนการดําเนินการ

ขององคการ 

 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา ประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึง การดําเนินการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนใหบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ซ่ึงเปนผลลัพธของโรงเรียนโดยที่ผูนํา 

มีภาวะผูนําเปนปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนการดําเนินการประสานงานกับบุคลากรและทุกสวน

ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูเรียนมีคุณภาพและตรงตามความตองการของสังคม 

 ฮอย และมิสเกล ไดศึกษางานวิจัยของ สมิธ และเพอรก้ี และชีเรนส และโบสเกอร (Smith 

& Purkey, 1983; Scheerens & Bosker, 1997; cited in Hoy & Miskel, 2005, p. 281) เก่ียวกับ

ประสิทธิผลโรงเรียน และซ่ึงงานวิจัยของท้ังสองทานมีลักษณะท่ีใกลเคียงกัน โดย เรนส และโบสเกอร 

มีแนวคิดขององคประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบดวย 1) ภาวะผูนําทางการศึกษา 2) คุณภาพ

ของหลักสูตร/โอกาสในการเรียนรู 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) ระยะเวลาที่ใชในการเรียนรู 

5) ผลยอนกลับและการเสริมแรง 6) บรรยากาศในชั้นเรียน 7) บรรยากาศในโรงเรียน 8) การมีสวนรวม

ของผูปกครอง 9) การเรียนรูแบบอิสระ 10) การประเมินศักยภาพของบุคคล 11) ความสามัคคี 

12) มีโครงสรางงานท่ีชัดเจน 13) มีการปรับโครงสรางงานท่ีเหมาะสม สวนสมิธ และเพอรก้ี มีแนวคิด

ขององคประกอบประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดวย 1) ภาวะผูนําทางวิชาการ 2) การวางแผน

และกําหนดเปาหมายของหลักสูตร 3) เปาหมายของโรงเรียนมีความชัดเจน และมีความคาดหวังสูง 

4) การใชเวลาในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน 5) ชื่อเสียงของความสําเร็จทางวิชาการ 6) บรรยากาศท่ีดี 

7) ใสใจในชุมชน 8) การมีสวนรวมของผูปกครอง 9) การบริหารจัดการ 10) การพัฒนาบุคลากร 

11) ความม่ันคงในหนาท่ีการงาน 12) การมีสวนรวมในการวางแผน 13) การสนับสนุนจากหนวยงานอ่ืน 

 แนวคิดของ ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2005, p. 274) ไดเสนอแนวคิดในการประเมิน
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ประสิทธิผลของโรงเรียน 3 มิติ โดยพิจารณาจาก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

2) ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากร 3) การจัดการคุณภาพของโรงเรียนโดยรวม 

 การประเมินประสิทธิผลโรงเรียนเปนเรื่องสําคัญและจาํเปน เพ่ือดูความแตกตางระหวาง

ความคาดหวังหรือเปาหมายท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับผลลัพธจากการปฏิบัติงาน การจะประเมินวา

โรงเรียนใดวาประสบผลสําเร็จหรือไม จึงควรเปรียบเทียบระหวางวัตถุประสงคของโรงเรียน

กับผลการดําเนินงานนั้นๆ (Madaus & et al., 1980) ดังนั้นโรงเรียนจะมีประสิทธิผลถาผลการดําเนิน

กิจกรรมตางๆ ท่ีตั้งไวบรรลุตามเปาหมายหรือเกินเปาหมายท่ีตั้งไว (วิจลน โกษาแสง, 2548, หนา 45)  

 บารนารด (Barnard; อางถึงใน ชวลิต หม่ืนนุช, 2535, หนา 38) มองการปฏิบัติงานในองคการ 

เปน 2 ลักษณะ คือ 

  1) ควรปฏิบัติงานท่ีกอใหเกิดความสําเร็จตามเปาประสงคขององคกร ซึ่งเรียกวา 

ประสิทธิผล (effectiveness) 

  2) การปฏิบัติงานท่ีถือเอาความพึงพอใจของบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของกับงาน

เปนเครื่องจักร ซ่ึงเรียกวาประสิทธิภาพ (efficiency) แนวคิดของบารนาดนํามาซ่ึงแนวทางการศึกษา

เก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในองคการ 

  ฮอลตัน (Halton, 1994;อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2544, หนา 21) ไดเสนอองคประกอบ

ท่ีแสดงถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียนออกเปน 3 กลุมใหญ โดยแตละกลุมมีองคประกอบยอย

ออกไปอีกดังนี้ 

   1) องคประกอบดานบรรยากาศการเรียนรู ประกอบดวยการมีสวนเก่ียวของ และ

ความรับผิดชอบของนักเรียน สภาพแวดลอมทางกายภาพ การยอมรับและการมีสิ่งจูงใจพฤติกรรม

ในทางบวกของนักเรียน การไดรับการสนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง 

   2) องคประกอบดานการมีจุดมุงหมายรวมกันของบุคลากรประกอบดวย การมีจุดหมาย

ท่ีชัดเจน การมีคานิยม และมีความเชื่อรวม และการมีภาวะผูนําทางดานการเรียนการสอน 

   3) องคประกอบดานการเรียนรูประกอบดวย เนนการสอนและหลักสูตร การพัฒนา

บุคลากรคาดหวังในความสําเร็จสูง และติดตามความกาวหนาของนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ 

 ประสิทธิผลของโรงเรียนมีครูเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผล สภาพแวดลอม

ในการทํางานของครูจะดีหรือไมนั้น ผูบริหารโรงเรียนมีสวนสําคัญอยางยิ่ง เพราะผูบริหาร

จะเปนผูประสานงานใหการทํางานของครูเปนไป อยางราบรื่น รวมท้ังสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมท่ีดี

ในการทํางาน เพ่ือใหครูเกิดความพึงพอใจในการทํางาน ในการพิจารณาสภาพแวดลอมการทํางาน

ของครูวาดีหรือไมนั้น อาจพิจารณาไดหลายประเด็น เชน ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และการไดรับ

การสนับสนุนทางสังคมของครู เปนตน เพราะการท่ีผูบริหารสามารถสรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนกับ

ผู ใตบังคับบัญชาและใหการสนับสนุนทางสังคมแกครู ท่ีเหมาะสม ยอมทําใหครูในโรงเรียน
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มีความสัมพันธท่ีดี สามารถอยูรวมกันไดมีขวัญและกําลังใจในการทํางาน ซ่ึงยอมสงผลไปถึงประสิทธิผล

ของโรงเรียน 

 จากขอคิดของนักวิชาการหลายทาน ท่ีกลาวมาพอสรุปไดวา ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน

ในโรงเรียนจะตองประกอบไปดวย การรวมมือ การเรียนรู การรวมใจกันตัดสินใจ แกปญหา การยอมรับ

กฎระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนแนวปฏิบัติและความรูสึกท่ีดีในการเปนเจาขององคการหรือโรงเรียน 

รวมท้ังการใหการสนับสนุนและผูกพันกับทุกคนในองคการและบุคคล  

 ในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ผูบริหารมีความสําคัญท่ีสุดท่ีจะนําพาโรงเรียนไปสูความสําเร็จ

ตามเปาหมาย คุณลักษณะท่ีผูบริหารตองมีซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีนําไปสูการมีประสิทธิผล ผูวิจัยไดวิเคราะห 

สังเคราะหตามแนวคิดกรอบนิยามของ ชีเรนส และโบสเกอร (Scheerens & Bosker, 1997; cited in 

Hoy & Miskel, 2005, p. 281) ดังกลาวมาเปนกรอบในการศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 5 ดาน ดังนี้  

  1) ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา   

  2) ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน  

  3) ปจจัยดานการมีสวนรวม  

  4) ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย  

  5) ปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  

 

2.2 ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา 

 

 ภาวะผูนํามีความสําคัญตอการปรับกระบวนการทํางานเพ่ือใหบรรลุประสิทธิผลขององคกรแลว 

ผูบริหารยังตองใหความสนใจตอบุคลากรในองคกรดวยภาวะผูนํานั้นถือวาเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง

สําหรับผูนําในการท่ีจะนําพาองคกรใหประสบความสําเร็จได ผูบริหารตองเปนผูนําในการบริหารจัดการ 

ซ่ึงสิ่งเหลานี้ถือเปนหนาท่ีของผูนําท่ีจะตองใหความม่ันใจ เพ่ือการยอมรับของคนในองคกร อันจะนําไปสู

ความไมไววางใจระหวางกัน ผูนําจะตองมุงเนนเรื่องของการสื่อความใหมีความชัดเจน และมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน การสื่อความท่ีดีนั้นถือวาเปนรากฐานท่ีสําคัญยิ่งในการสรางพันธสัญญา (commitment) 

และทําใหเกิดความรวมมือรวมใจกัน (cooperation) ในท่ีสุด” (ประพนธ ผาสุขยืด, 2541, หนา 91) 

ในการบริหารองคกรของผูบริหาร ยอมตองเผชิญความรุนแรงและความรวดเร็วท้ังกระแสของการแขงขัน 

และความเปลี่ยนแปลงตางๆ ดังนั้น จึงตองอาศัยศักยภาพของตนเองและของทีมงานรวมกัน รวมถึง

ความมีระบบท่ีตองดําเนินไปใหเกิดสิ่งท่ีถูกตองตลอดเวลา ความสําเร็จจึงจะเกิดข้ึนได โดยระบบท่ีถูกตอง

ของแตละองคกรนั้นก็จะอยูบนพ้ืนฐานของวิสัยทัศน (vision) คือตองการจะเปนอะไร และตั้งอยู

บนพ้ืนฐานของคานยิม (value) คือ จะไปใหถึงจุดนั้นโดยยึดอะไรเปนหลัก ซ่ึงถือวาองคประกอบท้ัง 3 นี้
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เปนสิ่งสาํคัญในการกําหนดทิศทางหรือเปาหมายขององคกร การมีเปาหมายขององคกรที่ชัดเจน

ตั้งแตแรก จะสามารถประเมินผลไดวา ผลในการดําเนินงานนั้นบรรลุประสิทธิผล (effectiveness) 

หรือไม ซ่ึงเปนกรอบความคิดใหมในการประเมินผลท่ีผูบริหารตองคํานึงถึงมากกวาท่ีจะมุงแตประสิทธิภาพ

(efficiency) เปนหลักอยางเดียว ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการสรางผลผลิตโดยใชทรัพยากรนอยท่ีสุด 

ใชเวลานอยท่ีสุด ซ่ึงจะเปนการเปรียบเทียบสิ่งท่ีได (output) กับปจจัยนําเขา (input) เปนหลัก 

แตสวนคําวาประสิทธิผลนั้นจะมองเนนไปท่ีวาสิ่งท่ีทํานั้นเปนไปตามเปาหมายหรือไม (ประพนธ ผาสุขยืด, 

2541, หนา 24-25)  

 มีนักการศึกษา กลาวถึงภาวะผูนําในการบริหารการศึกษาไวดังนี้ 

 ประชุม โพธิกุล (ออนไลน, 2555) กลาวไววา ภาวะผูนําเปนขบวนการสรางสิ่งเราขบวนการ

พัฒนาและการทํางานกับคนในองคการเปน การมุงคนการมุงสรางแรงจูงใจใหกับคน การใชมนุษยสัมพันธ

หรือการปฏิสัมพันธในองคการการสื่อสารระหวางบุคคลการสรางบรรยากาศในองคการ ความขัดแยง

ระหวางบุคคล ความเจริญและการพัฒนานอกเหนือจากนั้นก็คือปจจัยของมนุษยท่ีสงเสริมการผลิต 

ภาวะผูนํา จะเกิดข้ึนในการปฏิบัติการขององคการ เพราะฉะนั้นจึงเปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับความเขาใจ

ในจุดหมาย การตัดสินใจเลือกทางเลือกใหม การสนับสนุนสงเสริมการบริการการศึกษาใหมีคุณภาพ

มากข้ึน การนําหลักการเปลี่ยนแปลงมาใชในองคการและปจจัยตางๆ ซ่ึงสรางความพึงพอใจหรือบางครั้ง 

มีผลในทางตรงกันขาม คือสรางความไมพึงพอใจของมนุษยในองคการ 

 ภาวะผูนําทางการศึกษากับผูบริหารการศึกษาจะตองเหมือนกัน หมายความวาผูบริหาร

การศึกษาจะตองมีคุณสมบัติของภาวะผูนํานั้นเอง การเปนผูบริหารสมัยใหมตองการความเปนผูนํา 

ในการบริหารงานของตนจึงจะกลาวไดวาเปนผูบริหารสมัยใหม ท้ังนี้เพราะผูบริหารสมัยใหมตระหนักดีวา

มนุษยมีความแตกตางกันตามลําดับข้ันของความตองการจําเปน ซ่ึงตางกับการทํางานกับเครื่องกลหรือ

เครื่องคอมพิวเตอรท่ีเราใชกฎเกณฑตายตัวไดในการสั่งใหเครื่องทํางาน แตการสั่งใหมนุษยทํางาน

ดวยกฎเกณฑท่ีตายตัวอาจไดผลมากบางนอยบาง หรือไมไดผลเอาเสียเลยก็เปนได ดังนั้นผูบริหาร

จึงตองใชศาสตร คือความรูในเรื่องระเบียบ ทฤษฎีตางๆ และศิลปในการบริหารทฤษฎีจะเปนเครื่องมือ

และเครื่องชวยนําทางสําหรับผูบริหาร ถาไมมีทฤษฎีการบริหารงานจะประสบความสําเร็จ

ก็ดวยเหตุบังเอิญเทานั้น สวนศิลปะนั้นจะชวยใหผูบริหารสามารถนําเอาทฤษฎีไปสูการปฏิบัติได   

 พีดเลอร (Peedler) กลาววาภาวะผูนําหมายถึงความสัมพันธสวนบุคคลซ่ึงมีบุคคลหนึ่ง

คอยอํานวยการ ประสานงานและดูแลควบคุมคนอ่ืนๆ ในการปฏิบัติงานรวมกัน ตอมาในป ค.ศ. 1971 

พีดเลอร ไดใหความหมายท่ีเฉพาะเจาะจงซ่ึงมองเห็นไดในทางปฏิบัติไววา “การท่ีผูนํามีอํานาจเหนือ

บุคคลอื่นๆ อํานาจเหนือบุคคลอื่นๆ นี้จะชวยใหผูนําสามารถปฏิบัติงานซึ่งเขาไมสามารถปฏิบัติ

คนเดียวไดเปนผลสําเร็จ อยางไรก็ดี อํานาจเหนือบุคคลอ่ืนๆ ของผูนํานี้ รวมไปถึงการหามาตรการ

ท่ีจะใหผูตามไดยอมรับหรืออยางนอยท่ีสุดก็เต็มใจท่ีจะปฏิบัติตามความประสงคของผูนําอยูดวย ชมิดต 
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(Chamidt) ไดใหความหมายของภาวะผูนําไวอยางกวางๆ วาหมายถึงความสัมพันธระหวางคนคนหนึ่ง 

(ผูนํา) กับกลุม (ผูตาม) และความสัมพันธดังกลาวนี้เกิดจากการท่ีผูนําและกลุมผูตาม มีผลประโยชน

รวมกันและประพฤติตนอยูภายใตการอํานวยการหรือการกําหนดแนวทางผูนําจะเห็นไดวาความหมาย

ของภาวะผูนําของ ชมิดต (Chamidt) มีลักษณะคลายคลึงกับ พีดเลอร (Peedler) จากการพิจารณา 

ดูความหมายของภาวะผูนาํท่ีนักวิชาการใหไวนั้น สรุปวา ภาวะผูนําหมายถึงการท่ีบุคคลคนหนึ่ง (ผูนํา) 

พยายามท่ีจะใชกําลังสมอง กําลังกายและกําลังใจเพ่ือจูงใจหรือดลใจใหทําโดยจะตองไมเปนการบังคับ

ตลอดจนตองไดรับความยินยอมจากผูตามดวย สิ่งท่ีจะพิจารณาความเปนผูนํา คือ (ประชุม โพธิกุล, 

ออนไลน, 2555) 

   1) ผูนํามีผูใตบังคับบัญชา ไมใชผูบริหารท้ังหมดท่ีเปนผูนํา ผูบริหารมีผูใตบังคับบัญชา

ท่ีตองใหการนิเทศ แตถาบุคคลเหลานี้ไมเต็มใจยอมรับหรือปฏิบัติตามการนิเทศแสดงวา ผูบริหาร

มิไดเปนผูนําผูใตบังคับบัญชาอาจปฏิบัติตามเพราะเกิดความกลัวก็ได แตมิใชการปฏิบัติตาม

เพ่ือสนองตอบภาวะผูนําในลักษณะท่ีเหมือนกันนั้น ไมใชผูนําทุกคนท่ีเปนผูบริหาร ผูนําอาจไมใช

ผูบริหารก็ได ตัวอยางเชน ผูนําท่ีไมเปนทางการในกลุมการทํางานเปนผูนํามีภาวะผูนําแตไมไดเปน

ผูบริหาร 

    2) ผูนําตองเปนผูตัดสินใจ ซาเลซนิก (Zaleznik) ไดชี้ใหเห็นถึงความแตกตางของ

ความคาดหวังของพฤติกรรมของผูบริหารกับผูนํา ผูบริหารถูกคาดหวังใหเปนผูตัดสินใจและผูแกปญหา 

บรรดาผูบริหารท้ังหลายใชความคิดในการวิเคราะหในขบวนการท่ีจะนําใหเปาหมายขององคการ

ประสบผลสําเร็จ ผูนําถูกคาดหวังวาตองเปนบุคคลท่ีนานับถือ มีทรรศนะกวางไกล จะทําใหผูรวมงาน

มีความหวังและมีความคาดหวังสูง 

   3) ผูนําตองรูใจลูกนอง ท้ังผูบริหารและผูนําตองรูความตองการขององคการและ

ความตองการของสมาชิก อยางไรก็ตาม ผูบริหารตองปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ ในขณะท่ี

ผูนําตองรูความตองการของสมาชิก ผูบริหารไมสามารถจะเปนผูบริหารท่ีดีได ถาไมทราบเปาหมาย

ขององคการ ผูนําก็ไมสามารถเปนผูนําท่ีดีไดถาไมทราบความตองการและความพึงพอใจของสมาชิก

ของตนเองได 

 ภาวะผูนําแปรเปลี่ยนไปตามปจจัยตอไปนี้ 

   1) คุณลักษณะสวนบุคคล (personal trait) ผูบริหารมีคุณลักษณะเฉพาะ ทัศนคติ

แรงจูงใจและบุคลิกภาพ คุณลักษณะเหลานี้มีอิทธิผลตอพฤติกรรมตอผูนําตัวอยาง ผูบริหารผูท่ีเชื่อม่ัน

บุคคลอ่ืนยอมปรึกษาหารือกับผูใตบังคับบัญชามากกวาผูบริหารท่ีไมเชื่อม่ันผูใตบังคับบัญชา 

   2) พฤติกรรมผูนํา (leader behavior) ผูบริหารจะแสดงรูปแบบพฤติกรรมในการบริหาร

บุคคล พฤติกรรมผูนําเหลานี้เปนปฏิกิริยาจากคุณลักษณะสวนบุคคลของเขา และความตองการของ

สถานการณ พฤติกรรมตางๆ เหลานี้ก็คือ 
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    (1) การสั่งการ 

    (2) การสนับสนุน 

    (3) การมีสวนรวม 

    (4) พฤติกรรมมุงผลสัมฤทธิ์ 

   3) ปจจัยสถานการณ (situation factors) ผูบริหารไมไดทํางานอยูในสูญญากาศ 

สิ่งแวดลอมมีอิทธิผลตอพฤติกรรมของเขา ปจจัยสถานการณ ปจจัยตางๆ ท่ีสําคัญของสถานการณ 

    (1) กลุมงาน 

    (2) สมาชิกของกลุม 

    (3) การปฏิบัติงานในองคการ เปนอํานาจท่ีเปนทางการท่ีเปนท่ียอมรับ 

   4) ความกลมกลืนของภาวะผูนํา (leadership match) เมื่อผูบริหารไดทําหนาท่ี

อยางมีประสิทธิภาพเหมือนผูนํา ผูบริหารจําเปนตองใชพฤติกรรมผูนํา ซ่ึงเหมาะสมกับคุณลักษณะ

ประจําตัวของเขาและความตองการตามสถานการณ ถาไมกลมกลืนกันก็ยอมไมมีประสิทธิภาพ 

ภาวะผูนําจะกลมกลืนกันจะตองคํานึงถึงสิ่งตางๆ  

    (1) เลือกสถานการณของภาวะผูนําซ่ึงเหมาะสมกับคุณลักษณะสวนตัวของผูบริหาร

และพฤติกรรมของผูนํา 

    (2) ปรับปจจัยตางๆ ของสถานการณใหเหมาะสมกับผูบริหาร คุณลักษณะประจําตัว

และพฤติกรรมของผูบริหาร 

    (3) เพ่ิมแบบภาวะผูนําใหมากใหกลมกลืนกับสถานการณท่ีแปรเปลี่ยนไป 

   5) ประสิทธิผลของภาวะผูนํา ประสิทธิผลของภาวะผูนําอาจวัดไดโดยดูระดับซ่ึงผูบริหาร

บรรลุถึงเปาประสงคขององคการและผูใตบังคับบัญชาไดรับการสนองตอบความตองการ 

 ผูบริหารนอกจากจะตองตระหนักถึงเปาหมายขององคกรแลว ยังตองใหความสําคัญตอ 

การปรับกระบวนการทํางาน และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองคกรดวย ภาวะผูนํานั้นถือเปน

สิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับผูบริหารในการท่ีจะนําองคกรใหประสบความสําเร็จ เปนที่ยอมรับของ

คนในองคกรและของผูใชบริการคือผูปกครองและชุมชน ผูนําจึงตองมุงเนนเรื่องการสื่อสารใหชัดเจน 

และตองอาศัยศักยภาพของตนเองและของทีมงานรวมกัน โดยคํานึงการจัดระบบโครงสรางในองคกร 

ท่ีสําคัญ คือ การมีวิสัยทัศนของผูบริหารในการกําหนดทิศทางและเปาหมายขององคกร การมีเปาหมาย

ท่ีชัดเจนขององคกรตั้งแตแรกก็จะสามารถประเมินผลสําเร็จขององคกรได นั่นหมายถึง การมี

ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได  

 2.2.1 โอกาสทางการศึกษา (opportunity to learn) 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

ไดกําหนดบทบัญญัติท่ีถือเปนกรอบและแนวทางในการปฏิรูปการศึกษา ท้ังระบบ ท้ังในเรื่องสิทธิและ
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หนาท่ีทางการศึกษา ระบบการศึกษา แนวทางการจัดการศึกษา การบริหารและการจัดการศึกษา 

มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ทรัพยากรและ

การลงทุนเพ่ือการศึกษา และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยเฉพาะในหมวดท่ี 2 วาดวยสิทธิและหนาท่ี

ทางการศึกษาท่ีกําหนดใหการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน ในการรับการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย 

การจัดการศึกษาสําหรับบุคคลซ่ึงมีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม 

การสื่อสารและการเรียนรู หรือ มีรางกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซ่ึงไมสามารถพ่ึงตนเองได 

หรือไมมีผูดูแลหรือดอยโอกาส ตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

เปนพิเศษ การศึกษาสําหรับคนพิการ ใหจัดตั้งแตแรกเกิด หรือพบความพิการ โดยไมเสียคาใชจาย 

และใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิไดรับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความชวยเหลืออื่นใด

ทางการศึกษา ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง การจัดการศึกษาสําหรับบุคคล

ซ่ึงมีความสามารถพิเศษ ตองจัดดวยรูปแบบท่ีเหมาะสม โดยคํานึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น 

 กระทรวงศึกษาธิการ (ออนไลน, 2555) ไดเนนการขยายโอกาสทางการศึกษา 4 ดาน คือ 

1) โอกาสเขาถึงทรัพยากร สิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือใหไดรับการศึกษาอยางเทาเทียม 2) โอกาสเขาถึง

แหลงทุน เพ่ือท่ีนักเรียนและผูปกครองจะไดคลายความกังวลในเรื่องทุนการศึกษา 3) โอกาส

ในการเพ่ิมพูนและฝกฝนทักษะ นักเรียนทุกคนสามารถเติบโตไดในโลกท่ีเปนจริง การเรียนรูบนการทํา

กิจกรรม (activity-based learning) เพ่ือใหนักเรียนไดคนหาความถนัดของตนเองในทุกๆ สาขา 

4) โอกาส ในการเรียนรูตลอดชีวิต โดยจะสงเสริมการศึกษานอกระบบ โดยใชหองสมุด พิพิธภัณฑ 

แกลเลอรี่ ศูนยวัฒนธรรมตางๆ เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนคนหาความถนัดของตนเอง เรียนรูไดทุกท่ี 

ทุกเวลา  

 2.2.2 การนิเทศและการวิจัย (supervision and research) 

    1) ความหมายของการนิเทศ  

     อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2009, หนา 18) กลาววา การนิเทศ (supervision) แปลวา 

การใหความชวยเหลือแนะนํา หรือปรับปรุง ดังนั้น การนิ เทศการศึกษาก็นาจะหมายถึง

การใหความชวยเหลือแนะนํา หรือปรับปรุงเก่ียวกับการศึกษาโดยเฉพาะในโรงเรียน ไดมีผูใหความหมาย

คําวา การนิเทศการศึกษาไวแตกตางกันดังนี้ 

     สเปยรส (Spears, p. 89) ไดใหกลาวไววาการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการ

ท่ีจะทําใหเกิดการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยการทํางานรวมกับบุคคลท่ีเก่ียวของ

กับการนี้ เปนกระบวนกระตุนความเจริญกาวหนาของครู และมุงหวังท่ีจะชวยเหลือครู เพ่ือชวยใหครู

ไดชวยตนเองได 
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     กูด (Good, p. 34) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาวา เปนความพยายาม

ของผูทําหนาท่ีนิเทศท่ีจะชวยในการใหคําแนะนําแกครู หรือผูอ่ืนท่ีทําหนาที่เกี่ยวของกับการศึกษา

ใหสามารถปรับปรุงการสอนของตนใหดีขึ้น ชวยใหเกิดความเจริญงอกงามในดานอาชีพ ชวยพัฒนา

ความสามารถของครู 

    แฮรริส (Harris, p. 43) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา หมายถึง

สิ่งท่ีบุคลากรในโรงเรียนกระทําตอบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือจะคงไวหรือเปลี่ยนแปลง

ปรับปรุงการดําเนินการเรียนการสอนในโรงเรียน มุงใหเกิดประสิทธิภาพในดานการสอนเปนสําคัญ 

    มาคส และสทูปส (Marks & Stoops, p. 33) ไดกลาวถึงการนิเทศการศึกษาวา 

คุณคาของการนิเทศการศึกษาอยูท่ีการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสถานการณ

และสงผลสะทอนไปถึงการพัฒนานักเรียนดวย 

    ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2540, หนา 15) ไดใหคําจํากัดความวา การนิเทศการศึกษา

คือกระบวนการสรางสรรค ท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนํา และการชี้ชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง

แกครูและนักเรียน เพ่ือการปรับปรุงตัวของเขาเองและสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย

ทางการศึกษาท่ีพึงประสงค 

    อุทัย ปลีกล่ํา (2546, หนา 16) สรุปไววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ

ปฏิบัติรวมกันระหวางผูใหการนิเทศ ผูรับการนิเทศ เพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือบรรลุตามเปาหมายและเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

    ดังนั้นจึงอาจสรุปความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการพัฒนาครู 

เพ่ือใหครูปรับปรุงและพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุจุดมุงหมาย

ท่ีวางไว    

    การนิเทศการศึกษาจึงเปนกระบวนการในการแนะนําชวยเหลือ ครู ใหสามารถ

จัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการนิเทศนั้นอยูบนหลักการของประชาธิปไตย ไดแก 

การเคารพซ่ึงกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 

    การนิเทศการศึกษาจัดขึ้นเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหดียิ่งข้ึน 

ในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูนี้จะสําเร็จไดผลดีเพียงไรนั้น ยอมขึ้นอยูกับทักษะและ

ความสามารถของศึกษานิเทศกผูทํางานรวมกับครู ตลอดจนเทคนิคและวิธีการตางๆ ท่ีศึกษานิเทศก

นํามาใชในการนิเทศการศึกษาโดยใหครูมีโอกาสคนควางานที่จะตองทําดวยตนเอง เพื่อใหเกิด 

ความงอกงามข้ึนเม่ือไดเรียนรูและมีความเจริญงอกงามแลวยอมจะไดรูจักปรับปรุงงานดานการเรียน 

การสอนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน การนิเทศการศึกษามิใชเนนการปรับปรุงตัวครู โดยเห็นวาครู

ยังทําหนาท่ีไมสมบูรณในการสรางความเจริญงอกงามใหแกผูเรียน หากแตใหความสําคัญไปถึงนโยบาย

การศึกษาจุดประสงคของการใหการศึกษา การพิจารณาความเหมาะสมของหลักสูตรท่ีใชวัสดุอุปกรณ
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การสอนและวิธีสอนของครู สิ่งแวดลอมของครูและผูเรียน ในขณะที่เรียนตลอดจนปญหาดานตางๆ 

ในสวนตัวครูและผูเรียนซ่ึงสิ่งเหลานี้อยูในขอบเขตการนิเทศการศึกษาท้ังสิ้น 

   2) ความจําเปนในการนิเทศการศึกษามีดังนี้ 

     เกชา กลั่นเพ็ง (2545, หนา 12-13) ไดสรุปความสําคัญของการนิเทศภายใน

โรงเรียนประถมศึกษาเปนขอๆ ไดดังนี้  

     (1) การนิเทศภายในกระทําโดยบุคลากรทุกคนของโรงเรียนเอง ซ่ึงรูถึงปญหาและ

สาเหตุของปญหาดานการเรยีนการสอน ปญหาเก่ียวกับตัวเด็ก ผูปกครอง ชุมชนและสิ่งแวดลอมตางๆ ได 

เปนอยางดีเยี่ยมเพราะอยูใกลชิดกับปญหาหรือเผชิญปญหาดวยตนเอง จึงสามารถแกปญหาไดถูกตอง

ตรงจุดไดมากกวาบุคคลอ่ืนท่ีอยูภายนอกโรงเรียน  

     (2) การนิเทศภายใน บุคลากรผูทําหนาท่ีนิเทศกับครูมีความสนิทสนมคุนเคยกัน

ดีอยูแลว ทําใหมีบรรยากาศการนิเทศท่ีดี ไมเกิดความคับของใจอันเกิดจากความม่ันใจในกระบวนการ

นิเทศและผูนิเทศ  

     (3) การนิเทศภายใน เปนการสรางกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนที่มี

ความตอเนื่อง สมํ่าเสมอ เพราะท้ังผูนิเทศและครูโรงเรียนเดียวกันใกลชิดกันอยูแลว อาจใชเปน

แบบท้ังท่ีเปนทางการ และรูปแบบท่ีไมเปนทางการผสมผสานกันไป ซ่ึงกอใหเกิดผลดีตอการนิเทศ

การเรียนการสอน  

     (4) การนิเทศภายในชวยแกปญหาดานการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนไดทันทวงที

ในลักษณะรวมมือรวมใจกันระหวางครูกับศึกษานิเทศก  

     (5) การนิเทศภายในชวยใหครูและบุคลากรของโรงเรียนมีความรูเทาทันกับ

ความเปลี่ยนแปลงท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา วิทยากรและเทคโนโลยีท่ีพัฒนา

อยูตลอดเวลา โดยใชระบบติดตอสื่อสารชี้แจง แนะนําระหวางบุคคลในโรงเรียน  

     (6) การนิเทศภายในชวยลดปญหาท่ีเกิดจาการใชระบบการนิเทศจากภายนอก 

ซ่ึงมีขอจํากัด ท้ังดานอัตรากําลังคน งบประมาณ สิ่งอํานวยความสะดวก เวลา และอ่ืนๆ นานาประการ

ซ่ึงเปนเหตุใหการนิเทศจากภายนอกมีประสิทธิภาพไมดีพอโรงเรียนไดรับผลนอย ไมทันตอความตองการ

ในการพัฒนา  

     (7) การนิเทศภายใน เปนการใชบุคลากรท่ีมีอยูอยางคุมคาสามารถใชบุคลากรของ

โรงเรียน ทําหนาท่ีท้ังดานการสอนและดานการนิเทศท้ังสองอยางควบคูกันไป ท้ังนี้เพราะปจจุบัน

ครูประถมศึกษาไดรับการพัฒนาท้ังดานความรูความสามารถจนมีบุคลากรท่ีมีคุณวุฒิสูงท้ังท่ีจบปริญญาตรี 

ปริญญาโท ปริญญาเอก ทางดานการศึกษา บุคลากรบางสวนก็มีประสบการณสูงเพราะไดคลุกคลีกับ

กิจกรรมการเรียนการสอนบางกลุมประสบการณมาเปนเวลานานจนมีผลงานดีเดนเปนตัวอยางท่ียอมรับ
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ในวงการศึกษาจึงควรใหบุคลากรดังกลาวไดแสดงความสามารถใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาการศึกษา

ของโรงเรียนอยางเต็มศักยภาพ  

     (8) การนิเทศภายในเปนการสนองเจตนารมณสูงสุดของการนิเทศการศึกษา

ท่ีตองการใหครไูดนิเทศซ่ึงกันและกัน หรือสามารถนิเทศกันเองได 

    ดวยเหตุผลความจําเปนดังกลาวขางตน ผูมีหนาท่ีนิเทศจึงควรจะตองจัดดําเนินการ

เพ่ือชวยเหลือครูใหมีความสามารถในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู ทําใหครูกาวทันโลก

ท่ีกําลังเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี และกอใหเกิดประโยชนแกผูเรียนอยางเต็มท่ี 

    3) ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 

    กรมวิชาการ (2543, หนา 9) ไดกลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไว

ดังนี้ 

    (1) เพ่ือใหสถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน

ใหสอดคลองตามมาตรฐานหลักสูตร ระดับตางๆ ใหเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 

   (2) เพ่ือใหสถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนรูไดคลองตัวยิ่งข้ึน 

    (3) เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการ

ของชุมชน สังคม ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 

    (4) เพ่ือใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนาเพ่ิมพูนความรูทักษะและประสบการณ

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู และปฏิบัติงานตลอดจนความกาวหนาในวิชาชีพ 

    (5) เพ่ือสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูปการบริหารโดยใหทุกคนมีสวนรวมคิดรวมทํา 

    (6) เพ่ือใหเกิดการประสานงานและความรวมมือ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ระหวางผูเก่ียวของท้ังหลาย ไดแกชุมชน สังคม วัฒนธรรม วิชาชีพตางๆ 

   4) ผูทําหนาท่ีนิเทศการศึกษา 

    บุคคลท่ีทําหนาท่ีนิเทศการศึกษา ไมจําเปนตองเปนศึกษานิเทศกแตผูเดียว 

ใครก็ไดท่ีทําหนาท่ีชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเนนในเรื่องของกระบวนการเรียนการสอน ในปจจุบันบุคคลผูทําหนาท่ีนิเทศการศึกษาไดมีหลายกลุม 

ดังนี้ 

     (1) ศึกษานิเทศก คือบุคคลท่ีมีหนาท่ีในการนิเทศการศึกษาโดยตําแหนง 

     (2) ผูบริหารสถานศึกษา 

     (3) ครูอาจใหความชวยเหลือแนะนําเก่ียวกับการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

แกเพ่ือนครูดวยกัน 
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     (4) ผูเชี่ยวชาญ คือบุคคลท่ีสถานศึกษาเชิญมาเปนวิทยากร เพ่ือชวยเหลือแนะนํา

และใหความรูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

     (5) ผูบริหารการศึกษา 

     พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 30 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2553, 

หนา 10) ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการสงเสริมใหผูสอน

สามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา  

   5) ความหมายของการวิจัย 

     คําวาการวิจัยมาจากคําวา research มีรากศัพทมาจาก re + search re แปลวา 

ซํ้า search แปลวา คน ดังนั้น research แปลวา คนควาซํ้าแลวซํ้าอีก ซ่ึงนาจะหมายถึง การคนหา

ความรูความจริง คนแลวคนอีก ซ่ึงจะทําใหไดรับรูความรูความจริงที่นาเชื่อถือ ถูกตอง เพราะมีขอมูล

ท่ีเพียงพอตอการสรุปเปนความรูความจริงนั้นๆ  

     ศิริชัย กาญจนวาสี (2540, หนา 2) ใหความหมายไววา การวิจัยคือกระบวนการ

แสวงหาหรือพัฒนาองคความรูท่ีมีลักษณะเปนนัยทั่วไปอยางมีระบบแบบแผนโดยวิธีการอันเปนท่ี

เชื่อถือได  

    สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2540, หนา 1) ใหความหมายไววา การวิจัย หมายถึง 

กระบวนการแสวงหาความรูความเขาใจที่ถูกตองในสิ่งที่ตองการศึกษา มีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การจัดระเบียบ ขอมูล การวิเคราะหและการตีความหมายผลท่ีไดจากการวิเคราะห ท้ังนี้เพ่ือใหไดมาซ่ึง

คําตอบอันถูกตอง0  

    รัตนะ บัวสนธ (2543, หนา 3) ไดใหความหมายของการวิจัยไววา เปนการหา

ความจริงเชิงสาธารณะดวยวิธีการท่ีเรียกวากระบวนการวิจัยซ่ึงมีลักษณะเปนระบบมีข้ันตอน 

    ผองพรรณ ตรัยมงคลกูล (2543, หนา 21) สรุปความหมายของการวิจัยไววา 

การวิจัยคือการศึกษาคนควาอยางมีระบบระเบียบเพื่อทําความเขาใจปญหาและแสวงหาคําตอบ 

เปนกระบวนการท่ีอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนหลัก 

   สรุปความหมายการวิจัยไดวาการวิจัยคือกระบวนการหาความรูความจริงใหมท่ีมี

ระบบแบบแผนตามหลักวิชา อาศัยหลักเหตุผลที่รอบคอบ รัดกุม ละเอียดและเชื่อถือได และความรู

ความจริงนั้นจะนําไปเปนหลักการ ทฤษฎี หรือ ขอปฏิบัติท่ีทําใหมนุษยไดรับรูและนําไปใชเพ่ือใหสามารถ

ดํารงชีวิตดวยความสงบสุขหรือปองกันและหลีกเลี่ยงภัยอันตรายตางๆ ได 

  6) ลักษณะของการวิจัย 

    (1) การวิจัยเปนการคนควาท่ีตองอาศัยความรู ความชํานาญและความมีระบบ 

    (2) การวิจัยเปนงานท่ีมีเหตุผลและมีเปาหมาย  
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    (3) การวิจัยจะตองมีเครื่องมือหรือเทคนิคในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีความเท่ียงตรง 

และเชื่อถือได 

    (4) การวิจัยจะตองมีการรวบรวมขอมูลใหมและความรูใหม  

    (5) การวิจัยเปนการศึกษาคนควาท่ีมุงหาขอเท็จจริง  

     (6) การวิจัยตองอาศัยความเพียรพยายาม ความซ่ือสัตย กลาหาญ 

     (7) การวิจัยจะตองมีการบันทึกและเขียนการรายงาน การวิจัย อยางระมัดระวัง 

 2.2.3 ศักยภาพการประเมิน (evaluative potential) 

 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2544, หนา 20-21) กลาววาการประเมินหมายถึง กระบวนการ

ใชดุลยพินิจ และหรือคานิยมและขอจํากัดตางๆ ในการพิจารณาตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

โดยการเปรียบเทียบผลท่ีวัดไดกับเกณฑท่ีกําหนดไว และการประเมิน หมายถึง กระบวนการท่ีกอใหเกิด

สารสนเทศ (เชิงคุณคา) เพ่ือชวยใหผูมี อํานาจตัดสินใจไดตัดสินใจเลือกทางเลือกอยางมีประสิทธิภาพ

สูงสุด 

 ไทเลอร (Tyler, 1950, p. 28) กลาววา การประเมิน เปนการเปรียบเทียบระหวางสิ่งท่ีเปนจริง 

(what is) กับสิ่งท่ีควรจะเปน (what should be) และการใชขอมูลความไมสอดคลอง เปนหลัก

ในการตัดสินใจสรุปผลการดําเนินงาน 

 ครอนบาค (Cronbach, 1963, p. 1982) กลาววา การประเมิน คือ การเก็บรวบรวมขอมูล

อยางไดมาตรฐาน เพ่ือนําไปสูการตัดสินใจเก่ียวกับโครงการ 

 โพรวัส (Provus, 1971) กลาววา การประเมินเปนการเปรียบเทียบความสอดคลองระหวาง

การปฏิบัติตามท่ีวางแผนกับการปฏิบัติตามท่ีเปนจริง และผลลัพธที่คาดหวังตามแผนกับผลลัพธ

ท่ีเกิดข้ึนจริง ความสอดคลอง ไมสอดคลองท่ีเกิดข้ึน แสดงถึงขอดีขอเสียของโครงการ 

 อัลคิน (Alkin, 1969, p. 38) ไดใหความหมายของการประเมินวา คือ กระบวนการท่ีไดมาซ่ึง 

สิ่งท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ การเลือกเฟนขาวสารท่ีเหมาะสม การรวบรวมและวิเคราะหขาวสาร

เพ่ือรายงานขอสรุป เปนประโยชนตอผูท่ีทําการตัดสินใจในการเลือกหนทางตางๆ ท่ีเปนไปได 

 สคริฟเวน (Scriven, 1973, p. 78) กลาววา การประเมิน เปนกระบวนการตัดสินคุณคา

ท่ีแทจริงท้ังหมดของสิ่งท่ีมุงประเมินท้ังคุณคาของผลท่ีคาดหวังและมิไดคาดหวัง 

 สเตก (Stake,1975, p. 54) ไดใหความหมายของการประเมินวา เปนการบรรยายและตัดสิน 

คุณคาโปรแกรมการศึกษา ซ่ึงเนนเรื่องการบรรยายสิ่งท่ีจะถูกประเมิน โดยอาศัยผูทรงคุณวุฒิ หรือ

ผูเชี่ยวชาญในการตัดสินคุณคา 

 สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, 1971, p. 18) ไดใหความหมายของการประเมินวาเปนกระบวนการ 

กําหนดปญหา เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล เพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลท่ีเปนประโยชนในการตัดสินใจ

เลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด 
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 ศิริชัย กาญจนวาสี (2537, หนา 19) กลาววาความหมายของการประเมินไดรับการพัฒนา 

มาอยางตอเนื่อง เริ่มตนจากความเขาใจท่ีวาการประเมินเปนสิ่งเดียวกับการวัดผลการเรียนรูของผูเรียน 

(measurement-oriented) การประเมินเปนกระบวนการศึกษาสิ่งตางๆ โดยใชระเบียบวิธีวิจัย 

(research-oriented) การประเมินเปนการตรวจสอบการบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  

(objectives-oriented) การประเมินเปนการชวยเสนอสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ (decision oriented) 

การประเมินเปนการสนองสารสนเทศแกผู เ ก่ียวของท้ังหลายดวยการบรรยายอยางลุมลึก

(description-oriented) และการประเมินเปนการตัดสินคุณคาของสิ่งท่ีมุงประเมิน (judgment 

oriented)  

 สมคิด พรมจุย (2542, หนา 27-28) กลาววา การประเมินเปนกระบวนการท่ีกอใหเกิด 

สารสนเทศ เพ่ือชวยใหผูบริหารตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ เปนการตรวจสอบความกาวหนาของ

โครงการหรือแผนงาน ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธิ์วามีมากนอยเพียงใด เปนกระบวนการบงชี้ถึง

คุณคาของโครงการ กลาวคือ โครงการท่ีไดดําเนินการไปแลวไดผลตามวัตถุประสงคหรือไม เพียงใด 

 ปุระชัย เปยมสมบูรณ (2529, หนา 51) ใหความหมายของการประเมินวา หมายถึง กระบวนการ

ท่ีมุงแสวงหาคําตอบสําหรับคําถามท่ีวานโยบาย/แผนงาน/โครงการบรรลุผลตาม วัตถุประสงคและ

เปาประสงคท่ีกําหนดไวแตตนหรือไม และระดับใด 

 จากการศึกษาดังกลาวจึงสรุปไดวาประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กมีปจจัยดานภาวะผูนํา

ทางการศึกษา คือการมีความรูความเขาใจ มีความสามารถในการสรางโอกาสทางการศึกษา สามารถ

นิเทศและวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา และตองเปนผูมีศักยภาพในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

2.3 ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน 

 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 เปนกฎหมายท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือแกไขหรือแกปญหาทางการศึกษา และถือไดวา

เปนเครื่องมือสําคัญในการปฏิรูปการศึกษา อาจสรุปหลักการสําคัญได 7 ดาน ดังนี้ 

  1) ดานความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ปรากฏตามนัย มาตรา 10 

วรรค 1 คือ การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย มาตรา 8 (1) การจัด 

การศึกษาใหยึดหลักวาเปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 

  2) ดานมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (3) กําหนดมาตรฐานการศึกษา

และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา และ มาตรา 47 ใหมีระบบ
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ประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบ

ประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพภายนอก 

  3) ดานระบบบริหารและการสนับสนุนทางการศึกษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (2) 

การจดัระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษา ใหยึดหลักดังนี้ (1) มีเอกภาพดานนโยบายและ

หลากหลายในการปฏิบัติ (2) มีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน (3) ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชจัดการศึกษา (4) การมีสวนรวมของ

บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนๆ มาตรา 43 การบริหารและการจัดการศึกษา

ของเอกชนใหมีความเปนอิสระ โดยมีการกํากับ ติดตาม การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

จากรัฐและตองปฏิบัติตามหลักเกณฑการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเชนเดียวกับ

การศึกษาของรัฐ 

  4) ดานครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (4) มีหลักการ

สงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครู คณาจารย 

และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง มาตรา 52 ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต 

การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ และมาตรฐานที่เหมาะสมกับ 

การเปนวิชาชีพชั้นสูง โดยการกํากับและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย 

รวมท้ังบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหมและ 

การพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง รัฐพึงจัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู 

คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางเพียงพอ 

  5) ดานหลักสูตร ปรากฏตาม มาตรา 8 (3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู 

ใหเปนไปอยางตอเนื่อง มาตรา 27 ใหคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดหลักสูตรภาคบังคับ 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือความเปนไทย ความเปนพลเมืองที่ดีของชาติ การดํารงชีวิต และ

การประกอบอาชีพ ตลอดจนเพ่ือการศึกษาตอ ใหสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีหนาท่ีจัดทําสาระของหลักสูตร

ตามวัตถุประสงคในวรรคหนึ่ง ในสวนท่ีเก่ียวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน 

คุณลักษณะอันพึงประสงคเพ่ือเปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัวชุมชนสังคม และประเทศชาติ มาตรา 28 

หลักสูตรสถานศึกษาตางๆ รวมท้ังหลักสูตรสถานศึกษาสําหรับบุคคลพิการ ตองมีลักษณะหลากหลาย 

ท้ังนี้ใหจัดตามความเหมาะสมของแตละระดับ โดยมุงพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคล ใหเหมาะสมแกวัย

และศักยภาพ สาระของหลักสูตรท้ังท่ีเปนวิชาการและวิชาชีพ ตองมุงพัฒนาคนให มีความสมดุล

ท้ังดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบตอสังคม สําหรับหลักสูตร

การศึกษาระดับอุดมศึกษา นอกจากคุณลักษณะในวรรคหนึ่งและวรรคสองแลว ยังมีความมุงหมาย

เฉพาะท่ีจะพัฒนาวิชาการ วิชาชีพชั้นสูง และดานการคนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาองคความรูและพัฒนา



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

29 

ทางสังคม มาตรา 24 (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัด 

โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

  6) ดานกระบวนการเรียนรู ปรากฏตาม มาตรา 22 การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา

ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด 

กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการดังนี้ 

(1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึง

ความแตกตางระหวางบุคคล (2) ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและ

การประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจาก

ประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหคิดได คิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 

(4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝง

คุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา (5) สงเสริมสนับสนุนใหครูสามารถ

จัดบรรยากาศ สภาพแวดลอมสื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพื่อใหเกิดการเรียนรูและ

มีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนรู ท้ังนี้ครูและผูเรียน

อาจเรียนรูไปพรอมกัน จากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ (6) จัดการเรียนรู

ใหเกิดข้ึนไดทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความรวมมือกับบิดา มารดา ผูปกครองและบุคคล

ในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ มาตรา 25 รัฐตองเรงสงเสริมการดําเนินงาน 

และการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป 

สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยการกีฬาและ

นันทนาการ แหลงขอมูล และแหลงการเรียนรูอื่น อยางพอเพียงและมีประสิทธิภาพ มาตรา 26 

ใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกต

พฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรม และการทดสอบควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอน

ตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบการศึกษา มาตรา 8 (1) และ (3) การจัดการศึกษา

ยึดหลักดังนี้ (1) เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน (3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู

ใหเปนไปอยางตอเนื่อง 

  7) ดานทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (5) การจัดระบบ 

โครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษา ใหยึดหลักดังนี้ (5) ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใช 

ในการจัดการศึกษา มาตรา 58 ใหมีการระดมทรัพยากรการลงทุนดานงบประมาณ การเงิน และ

ทรพัยสิน ท้ังจากรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน เอกชน 

องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอ่ืน และตางประเทศ 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

30 

มาใชในการจัดการศึกษา มาตรา 60 ใหรัฐจัดสรรงบประมาณแผนดินใหกับการศึกษา ในฐานะที่มี

ความสําคัญสูงสุดตอความม่ันคงยั่งยืนของประเทศ โดยจัดสรรเปนเงินงบประมาณเพ่ือการศึกษา 

 จากหลักการสําคัญดังกลาวขางตนมีสวนเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนในดานตางๆ 

ดังนี้     

  1) ดานหลักสูตร กลาวถึงการปฏิรูปหลักสูตรใหตอเนื่อง เชื่อมโยง มีความสมดุล

ในเนื้อหาสาระ ท้ังท่ีเปนวิชาการ วิชาชีพ และวิชาวาดวยความเปนมนุษย และใหมีการบูรณาการเนื้อหา

หลากหลายท่ีมีประโยชนตอการดํารงชีวิต ไดแก 

    (1) เนื้อหาเก่ียวกับตนเองและความสัมพันธระหวางตนเองกับสังคม 

    (2) เนื้อหาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การบํารุงรักษาใชประโยชนจากธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 

    (3) เนื้อหาเก่ียวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปญญาไทย 

    (4) เนื้อหาความรูและทักษะดานคณิตศาสตรและภาษาเนนการใชภาษาไทย

อยางถูกตอง 

    (5) เนื้อหาความรูและทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 

  2) ดานกระบวนการเรียนรู กลาวถึง กระบวนการเรียนรูใหผูเรียนทุกคนมีความสามารถ

เรียนรูและพัฒนาตนเองได โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริม

ใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และเปนการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

ตลอดชีวิต ดังขอมูลท่ีระบุไวเปนหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาที่สํานักนโยบายและแผนการศึกษา 

ศาสนา และวัฒนธรรม สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา 39) ไดสรุปถึงลักษณะ

กระบวนการจัดการเรียนรูในสาระของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ไวดังนี้ 

    (1) มีการจัดเนื้อหาท่ีสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน 

    (2) ใหมีการเรียนรูจากประสบการณและฝกนิสัยรักการอาน 

    (3) จัดใหมีการฝกทักษะกระบวนการและการจัดการ 

    (4) มีการผสมผสานเนื้อหาสาระดานตางๆ อยางสมดุล ปลูกฝงคุณธรรม 

    (5) จัดการสงเสริมบรรยากาศการเรียนเพ่ือใหเกิดการเรียนรูและรอบรู 

    (6) จัดใหมีการเรียนรูไดทุกเวลา ทุกสถานท่ีและใหชุมชนมีสวนรวมในการจัด 

การเรียนรูดวย 

  3) ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู เพื่อใหสอดคลองกับการจัดการเรียนรู

โดยผูเรียนเปนสําคัญ จะตองประเมินผูเรียนตามสภาพจริง โดยการใชวิธีการประเมินผูเรียนหลายๆ วิธี 

ไดแก การสังเกตพฤติกรรมการเรียนและการรวมกิจกรรม การใชแฟมสะสมงาน การทดสอบ 

การสัมภาษณ ควบคูไปกับกระบวนการเรียนการสอน ผูเรียนจะมีโอกาสแสดงผลการเรียนรูไดหลายแบบ 
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ไมเพียงแตความสามารถทางผลสัมฤทธิ์การเรียน ซึ่งวัดไดโดยแบบทดสอบเทานั้น การวัดและ

การประเมิน ผลการเรียนรูแบบนี้แสดงใหเห็นความแตกตางอันเกิดจากผลการพัฒนาตนเองของผูเรียน

ในดานตางๆ ไดชัดเจนมากข้ึน  

 2.3.1 คุณภาพหลักสูตร (curriculum quality) 

 หลักสูตรมีความสําคัญยิ่งในการจัดการศึกษาทุกระดับ เพราะเปนโครงรางกําหนด

กรอบแนวทางการปฏิบัติท่ีจะนําไปสูการจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดรับประสบการณท่ีเปนประโยชน 

ตอการดําเนินชีวิตรวมท้ังเปนแนวทางในการใหการศึกษา ใหวิชาความรู การถายทอดวัฒนธรรม 

การปลูกฝงเจตคติและคานิยม การสรางความเจริญเติบโต ความสมบูรณทางรางกาย อารมณ สังคม 

และสติปญญา หรืออีกนัยหนึ่งก็คือการพัฒนาผูเรียนในทุกๆ ดาน เพ่ือใหผูเรียนไดพัฒนาไปในทิศทาง 

ท่ีสอดคลองกับความมุงหมายทางการศึกษาท่ีกําหนด 

  มีผู ใหความหมายของหลักสูตรไวมากมายแตไมสามารถทําให ทุกคนเห็นพองกับ

ความหมายใดเพียงความหมายเดียว เพราะหลักสูตรเปนสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาแตอาจแบงกลุม

ความหมายของหลักสูตรไดเปน 3 กลุม คือ 1) กลุมความหมายท่ีเนนถึงเนื้อหาสาระที่จะตองเรียนรู 

2) กลุมความหมายท่ีเนนความหมายสําคัญของจุดหมายท่ีตองการใหเกิดกับผูเรียน และ 3) กลุมความหมาย

ท่ีเนนกระบวนการท่ีจะพัฒนาผูเรียน ท้ังนี้ นักการศึกษาและนักพัฒนาหลักสูตรประเทศ ไดใหความหมาย

และคําจํากัดความของหลักสูตรไว โดยสรุปดังนี้  

 ชมพันธุ กุญชร ณ อยุธยา (2540, หนา 3-5) ไดอธิบายความหมายของ “หลักสูตร” วา 

มีความแตกตางกันไปตั้งแตความหมายท่ีแคบสุดจนจนถึงกวางสุด แตจําแนกความคิดเห็นของนักศึกษา

ท่ีไดใหนิยามความหมายของหลักสูตร ออกเปน 2 ใหญๆ ดังนี้ 

  1) หลักสูตร หมายถึง แผนประสบการณการเรียน นักการศึกษาท่ีมีความคิดเห็นวา

หลักสูตร หมายถึง แผนประสบการณการเรียนนั้น มองหลักสูตรในลักษณะท่ีเปนเอกสาร หรือโครงการ

การศึกษาท่ีสถาบันการศึกษาไดวางแผนไว เพ่ือใหผูเรียนไดศึกษาตามแผนหรือโครงการท่ีกําหนดไว 

หลักสูตรตามความหมายนี้หมายถึงรวมถึง แผนการเรียนหรือรายวิชาตางๆ ท่ีกําหนดใหเรียนรวมท้ัง

เนื้อหาวิชาของรายวิชาตางๆ กิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผล ซ่ึงไดกําหนดไวในแผน 

ความคิดเห็นของนักศึกษากลุมนี้ไมรวมถึงการนําหลักสูตรไปใชหรือการเรียนการสอนท่ีปฏิบัติจรงิ 

แตท้ังแผนประสบการณการเรียนกับการสอนท่ีปฏิบัติจริงมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด 

  2) หลักสูตร หมายถึง ประสบการณการเรียนรูของผูเรียนท่ีสถาบันการศึกษาจัดให

ซ่ึงหมายรวมถึงประสบการณการเรียนและการนําหลักสูตรไปใชดวย แนวคิดนี้สอดคลองกับแนวคิดของ

ท้ังทาบา และไทเลอร ท่ีเห็นวา หลักสูตรประกอบดวย จุดมุงหมายประสอบการณทางการศึกษาหรือ

เนื้อหาการจัดประสบการณทางการศึกษาหรือจัดการเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนและ

การประเมินผล 
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 ธํารง บัวศรี (2542, หนา 7) กลาววา หลักสูตร คือ แผนซ่ึงไดออกแบบจัดทําข้ึนเพ่ือแสดง

จุดมุงหมายการจัดเนื้อหาสาระกิจกรรมและมวลประสบการณในแตละโปรแกรมการศึกษา เพ่ือใหผูเรียน

มีพัฒนาการในดานตางๆ ตามจุดหมายท่ีไดกําหนดไว 

 มาเรียม นิลพันธุ (2543, หนา 6) กลาววา หลักสูตร หมายถึง เอกสารขอกําหนดเก่ียวกับ

มวลประสบการณ เพ่ือใหผูเรียนมีพัฒนาไปในแนวทางท่ีตองการ 

  ปฎล นันทวงศ และไพโรจน ดวงวิเศษ (2543 หนา 9) สรุปความสําคัญของหลักสูตรวา 

หลักสูตรมีความสําคัญยิ่งในฐานะที่เปนเอกสารที่กําหนดแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของ

โรงเรียน ซ่ึงผูท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาทุกฝายตองยึดถือเปนแนวปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาบุคคลใหมี

ประสิทธิภาพตามท่ีพึงประสงคใหแกสังคมและประเทศชาต ิ

  รุจิร ภูสาระ (2545, หนา 1) ไดอธิบายความหมายของหลักสูตรวา หมายถึง แผนการเรียน 

ประกอบดวยเปาหมาย และจุดประสงคเฉพาะท่ีจะนําเสนอและจัดการเนื้อหา รวมถึงแบบของการเรียน 

การสอนตามจุดประสงค และทายท่ีสุดจะตองมีการประเมินผลของการเรียน 

  บีน และคนอ่ืนๆ (Beane & et al, 1986, pp. 4 - 35) สรุปความหมายของหลักสูตรไว

โดยใชเกณฑความเปนรูปธรรม (concrete) ไปสูนามธรรม (abstract) และจากการยึดโรงเรียน

เปนศูนยกลาง (school-centered) ไปสูการยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (learner-centered)  

โดยไดอธิบายไว ดังนี้ 

   1) หลักสูตร คือ ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการจัดการศึกษา (curriculum as  

product) 

   2) หลักสูตร คือ โครงการหรือแผนการในการจัดการศึกษา (curriculum as program) 

   3) หลักสูตร คือ การเรียนรูท่ีกําหนดไวอยางมีความหมาย (curriculum as intended 

learning) 

   4) หลักสูตร คือ ประสบการณของผูเรียน (curriculum as experience of the  

learner) 

  โซเวลล (Sowell, 1996, p. 5) ไดกลาววา มีผูอธิบายความหมายของหลักสูตรไวอยางมากมาย 

เชน หลักสูตรเปนการสะสมความรูดั้งเดิม เปนวิธีการคิด เปนประสบการณท่ีถูกกําหนดไวเปนแผนการจัด

สภาพการเรียนรู เปนความรูและคุณลักษณะของผูเรียน เปนเนื้อหาและกระบวนการ เปนแผนการเรียน

การสอน เปนจุดหมายปลายทางและผลลัพธของการจัดการเรียนการสอนและเปนผลผลิตของระบบ

เทคโนโลยี เปนตน โซเวลล (Sowell) ไดอธิบายวา เปนเรื่องปกติท่ีนิยามความหมายของหลักสูตร

มีความแตกตางกันไปเพราะบางคนใหความหมายของหลักสูตรในระดับที่แตกตางกันหรือไมได

แยกหลักสูตรกับการจัดการเรียนการสอน แตอยางไรก็ตาม โซเวลล (Sowell) ไดสรุปวา หลักสูตร คือ 
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การสอนอะไรใหกับผูเรียน ซ่ึงมีความหมายที่กวางขวาง ที่รวมทั้งขอมูลขาวสาร ทักษะ และทัศนคต ิ

ท้ังท่ีไดกําหนดไวและไมไดกําหนดไวใหแกผูเรียนในสถานศึกษา 

  คาสเวล และแคมเบล (Caswell & Cambell, 1935, p. 66) ไดใหจํากัดความวาหลักสูตร

เปนสิ่งท่ีประกอบดวยประสบการณท้ังมวลของเด็ก ภายใตการแนะแนวของครู 

 ไทเลอร (Tyler, 1949, p. 79) ไดสรุปวาหลักสูตรเปนสิ่งที่เด็กจะตองเรียนรูทั้งหมด 

โดยมีโรงเรียนเปนผูวางแผนและกํากับเพ่ือใหบรรลุถึงจุดหมายของการศึกษา 

 ทาบา (Taba, 1962, p. 11) ใหคําสรุปเก่ียวกับหลักสูตรอยางสั้นๆ วาหลักสูตรเปนแผนการ

เก่ียวกับการเรียนรู 

 กูด (Good, 1973, p. 157) ไดใหความหมายของหลักสูตรไว 3 ประการ ดังนี้ คือ 

   1) หลักสูตร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจัดไวเปนระบบใหผูเรียนไดศึกษา เพ่ือสําเร็จหรือ

รับประกาศนียบัตรในสาขาวิชาหนึ่ง 

  2) หลักสูตร หมายถึง เคาโครงสรางท่ัวไปของเนื้อหาหรือสิ่งเฉพาะที่จะตองสอน 

ซ่ึงโรงเรียนจัดใหแกเด็กเพ่ือใหสําเร็จการศึกษาและสามารถเขาศึกษาตอในทางอาชีพตอไป 

  3) หลักสูตร หมายถึง กลุมวิชาและการจัดประสบการณท่ีกําหนดไวใหผูเรียนไดเรียน

ภายใตการแนะนําของโรงเรยีนและสถานศึกษา 

 โอลิวา (Oliva, 1992, pp. 8-9) ไดใหนิยามความหมายของหลักสูตรโดยแบงเปนการใหนิยาม

โดยยึดจุดประสงค บริบทหรือสภาพแวดลอม และวิธีดําเนินการหรือยุทธศาสตร ดังนี้  

  1) การใหนิยามโดยยึดจุดประสงค (purpose) หลักสูตรจึงมีภาระหนาทีที่จะทําให

ผูเรียนควรจะเปนอยางไรหรือมีลักษณะอยางไร หลักสูตรในแนวคิดนี้จึงมีความหมายในลักษณะท่ีเปน

วิธีการท่ีนําไปสูความสําเร็จตามจุดประสงคหรือจุดมุงหมายนั้นๆ เชน หลักสูตร คือ การถายทอดมรดก

ทางวัฒนธรรม หลักสูตร คือ การพัฒนาทักษะการคิดผูเรียน เปนตน 

  2) การใหนิยามโดยยึดบริบทหรือสภาพแวดลอม (contexts) นิยามของหลักสูตร

ในลักษณะนี้จึงเปนการอธิบายถึงลักษณะท่ัวไปของหลักสูตรซ่ึงแลวแตวาเนื้อหาสาระของหลักสูตรนั้น

มีลักษณะเปนอยางไร เชน หลักสูตรท่ียึดเนื้อหาวิชา หรือหลักสูตรที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง หรือ

หลักสูตรท่ีเนนการปฏิรูปสังคม เปนตน 

  3) การใหนิยามโดยยึดวิธีดําเนินการการหรือยุทธศาสตร (strategies) เปนการนิยาม

ในเชิงวิธีดําเนินการท่ีเปนกระบวนการ ยุทธศาสตรหรือเทคนิควิธีการในการจัดการเรียนการสอน เชน 

หลักสูตร คือ กระบวนการแกปญหา หลักสูตร คือ การอยูรวมกันเปนกลุม การทํางานกลุม หลักสูตร 

คือ การเรียนรูเปนรายบุคคล หลักสูตร คือ โครงการหรือแผนการจัดการเรียนการสอน เปนตน 

 โอลิวา ไดสรุปความหมายของหลักสูตรไววา หลักสูตร คือ แผนงานหรือโครงการ

ท่ีจัดประสบการณท้ังหมดใหแกผูเรียน ภายใตการดําเนินงานของโรงเรียน และในทางปฏิบัติหลักสูตร
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ประกอบดวยจํานวนของแผนการตางๆ ท่ีเขียนเปนลายลักษณอักษร และมีขอบเขตกวางหลากหลาย 

เปนแนวทางของการจัดประสบการณการเรียนรูท่ีตองการ ดังนั้น หลักสูตรอาจเปนหนวย (unit) 

เปนรายวิชา (course) หรือเปนรายวิชายอยตางๆ (sequence of courses) แผนงานหรือโครงการ

ทางการศึกษาดังกลาวนี้อาจจัดข้ึนไดท้ังในและนอกชั้นเรียนหรือโรงเรียนก็ได 

 จากท่ีกลาวมาแลวสามารถสรุปไดวาหลักสูตรหมายถึงมวลประสบการณความรูตางๆ 

ท่ีจัดใหผูเรียนท้ังในและนอกหองเรียน ซ่ึงมีลักษณะเปนกิจกรรม โครงการหรือแผน เพ่ือเปนแนวทาง

ในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียน ไดพัฒนาและมีคุณลักษณะตามความมุงหมายท่ีไดกําหนดไว 

 องคประกอบของหลักสูตร โดยท่ัวไปมี 4 องคประกอบ 

  1) ความมุงหมาย (objectives) คือ เปนเสมือนการกําหนดทิศทางของการจัดการศึกษา 

การจัดการเรียนการสอน เพ่ือมุงใหผูเรียนไดพัฒนาไปในลักษณะตางๆ ที่พึงประสงค อันกอใหเกิด

ประโยชนในสังคมนั้นการกําหนดความมุงหมายของหลักสูตรตองคํานึงถึงขอมูลพื้นฐานของสังคม 

เพ่ือประโยชนในการแกปญหา และสนองความตองการของสังคมและผูเรียน และตองสอดคลอง

สัมพันธกับนโยบายการจัดการศึกษาของชาติดวย กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ กําหนดองคประกอบ

ของหลักสูตรสวนนี้ เปน 2 ลักษณะ คือ “หลักการของหลักสูตร” หมายถึง แนวทางหรือทิศทาง

ในการจัดการศึกษาซ่ึงผูท่ีเก่ียวของทุกฝายในการจัดการศึกษาระดับนั้นๆ จะไดยึดถือเปนแนวปฏิบัติ 

“จุดหมายของหลักสูตร” หมายถึงพฤติกรรมตางๆ หรือคุณสมบัติตางๆ ท่ีตองการใหเกิดข้ึนแกผูเรียน 

เม่ือผานกระบวนการตางๆ ตามท่ีกําหนดไวในหลักสูตรนั้นแลว 

  2) เนื้อหาวิชา (content) เปนสาระสําคัญท่ีกําหนดไวในหลักสูตรใหชัดเจน โดยมุงให

ผูเรียนไดมีประสบการณการเรียนรูเพ่ือพัฒนาไปสูความมุงหมายของหลักสูตรเนื้อหาสาระท่ีไดกําหนด

ไวตองสมบูรณ ตองผนวกความรู ประสบการณ คานิยม แนวคิด และทัศนคติเขาดวยกันเพ่ือใหผูเรียน

ไดพัฒนาท้ังในดานความรู ความทัศนคติ และพฤติกรรมตางๆ อันพึงประสงค 

  3) การนําหลักสูตรไปใช (curriculum implementation) เปนองคประกอบท่ีสําคัญยิ่ง 

เพราะเปนกิจกรรมท่ีจะแปลงหลักสูตรไปสูการปฏิบัติกิจกรรมนั้นมีหลายลักษณะแตกิจกรรมท่ีสําคัญท่ีสุด 

คือกิจกรรมการเรียนการสอนหรืออาจกลาวไดวา “การสอนเปนหัวใจของการนําหลักสูตรไปใช” 

ดังนั้นครูผูสอนจึงเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในฐานะเปนผูจัดการเรียนรู การกําหนดวิธีการท่ีจะนําผูเรียน

ไปสูความมุงหมายของหลักสูตร ประกอบดวย 

    (1) วิธีการจัดการเรียนรู การกําหนดวิธีการจัดการเรียนรูหลักสูตรจะเนนแบบยึดครู

เปนสําคัญหรือยึดผูเรียนเปนสําคัญนั้น ยอมข้ึนอยูกับปรัชญาการศึกษา หรือแนวความคิด ความเชื่อ

ในการจัดการศึกษาท่ีพึงประสงค และข้ึนอยูกับจุดหมายของหลักสูตรนั้นเปนสําคัญ สําหรับวิธีการ

จัดการเรียนรูตามหลักสูตรในปจจุบันเนนแบบยึดผูเรียนเปนสําคัญ หรือเนน “การสอนคนมากกวา

การสอนหนังสือ” โดยมีแนวทางการจัดการเรียนรู เชน กระบวนการเรียนหรือวิธีการเรียนสําคัญพอๆ กับ
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เนื้อหาวิชาใหผูเรียนเปนผูแสดงและครูเปนผูกํากับการแสดงชี้แนะแนวทาง ผูเรียนคนหาความรู สรุป 

และตัดสินใจเอง สอนปฏิบัติควบคูไปกับทฤษฎี เปนตน 

    (2) วัสดุประกอบหลักสูตร หมายถึง วัสดุ เอกสาร รวมท้ังสื่อการเรียนการสอนตางๆ 

เพ่ือชวยใหครูใชหลักสูตรไดโดยงาย สะดวก และมีประสิทธิภาพสูงข้ึน แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 

       ก. วัสดุประกอบหลักสูตรสําหรับครู เชน แผนการจัดการเรียนรู คูมือครู คูมือ

การใชหลักสูตร คูมือการประเมินผล คูมือการแนะแนว คูมือการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เปนตน 

         ข. วัสดุประกอบหลักสูตรสําหรับนักเรียน เชน หนังสือเรียน หนังสือแบบฝกหัด 

บัตรงาน หนังสืออานเพ่ิมเติม แบบคัดลายมือ เปนตน 

    (3) การประเมินผล (evaluation) เปนองคประกอบท่ีชี้ใหเห็นวาการนําหลักสูตร 

แปลงไปสูการปฏิบัตินั้น บรรลุจุดมุงหมายหรือไม หลักสูตรเกิดสัมฤทธิผลมากนอยเพียงใด ขอมูลจาก

การประเมินผลนี้จะเปนแนวทางไปสูการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตอไป 

 ธํารง บัวศรี (2538, หนา 7-8) ท่ีกลาวเนนวา หลักสูตรประกอบดวย 1) จุดมุงหมายของ

หลักสูตร 2) จุดประสงคของการเรียนการสอน 3) เนื้อหาสาระและประสบการณ 4) วัสดุอุปกรณและ

สื่อการเรียนการสอน 5) ประเมินผล 

 

 

 จากแนวคิดตางๆ ท่ีกลาวมาท้ังหมด สรุปไดวาองคประกอบสําคัญของหลักสูตร คือ  

   1) จุดมุงหมายของหลักสูตร เปนผลสวนรวมที่ตองการใหเกิดแกผูเรียนหลังจาก

เรียนจบหลักสูตรไปแลว 

   2) โครงสรางเนื้อหาสาระ เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรู ทักษะและความสามารถท่ีตองการใหมี 

รวมท้ังประสบการณท่ีตองการใหไดรับ 

   3) อัตราเวลาเรียน เพ่ือใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดครบกระบวนการ และ

มีประสิทธิภาพ 

   4) กิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อ ท้ังนี้เพ่ือใหแนวทางในการนําหลักสูตรไปใช 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   5) การวัดและการประเมินผล เพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพและเพิ่มประสิทธิภาพ

ของหลักสูตรกอนและหลังการนําไปใช 

 องคประกอบหลักสูตรเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งและสงผลถึงลักษณะ โครงสราง รูปแบบของ

หลักสูตรวาจะเปนอยางไร โดยมีองคประกอบที่สําคัญของหลักสูตรคือความมุงหมาย (objectives) 

เนื้อหาวิชา (content) การนําหลักสูตรไปใช (curriculum implementation) การประเมินผล 

(evaluation) 
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 ลักษณะของหลักสูตรท่ีดี 

 หลักสูตรท่ีดียอมสงผลดีตอการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรูในโรงเรียน กลาวคือ 

หลักสูตรท่ีดีจะเปนแนวทางใหผูบริหารโรงเรียนนําไปปฏิบัติไดดี มีประสิทธิภาพทางดานครูสามารถ

นําไปใชในการจัดการเรียนการสอนใหเกิดผลดีตอผูเรียน หลักสูตรท่ีดีควรมีลักษณะดังนี้ คือ  

  1) หลักสูตรควรมีความคลองตัวและสามารถปรับปรุงและยืดหยุนใหเหมาะสมกับ

สภาพการณตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไดเปนอยางดี 

  2) หลักสูตรควรเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหการเรียนการสอนไดบรรลุตามความมุงหมาย

ท่ีกําหนดไว 

  3) หลักสูตรควรไดรับการจัดทําหรือพัฒนาจากคณะบุคคลหลายฝาย 

  4) หลักสูตรจะตองจัดไดตรงตามความมุงหมายของการศึกษาแหงชาติ 

  5) หลักสูตรควรจะมีกิจกรรมกระบวนการและเนื้อหาสาระของเรื่องท่ีสอนบริบูรณ

เพียงพอท่ีจะชวยใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน และพัฒนาการเรียนผูเรียนในทุกๆ ดาน 

  6) หลักสูตรควรบอกแนวทางดานสื่อการสอน การใชสื่อ การวัดและประเมินผลไว

อยางชัดเจน 

  7) หลักสูตรควรจะมีลักษณะท่ีสนองความตองการและความสนใจ ท้ังของนักเรียน

และสังคม 

  8) หลักสูตรควรสงเสริมความเจริญงอกงามในตัวผูเรียนทุกดาน รวมทั้งสงเสริม

ความคิดริเริ่มสรางสรรค 

  9) หลักสูตรควรชี้แนะแนวทางกระบวนการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนไดเพิ่มพูนความรู

ทักษะ และเจตคติไดดวยตนเอง จากสื่อตางๆ ท่ีอยูรอบตัว 

   10) หลักสูตรควรจัดทํามาจากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานดานตางๆ อยางรอบคอบ 

   11) เปนหลักสูตรท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ เนื้อหาและกิจกรรมตองเหมาะสมกับธรรมชาติ 

   12) เนื้อหาและประสบการณตองสอดคลองกับสภาพการดํารงชีวิตของผูเรียน 

ประสบการณตองเปนสิ่งท่ีใกลตัว และสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวัน 

   13) ตรงตามลักษณะของพัฒนาการของเด็กในวัยตางๆ 

  14) ตรงตามลักษณะวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและเอกลักษณของชาติ 

   15) หลักสูตรท่ีดี จะตองยืดหยุนไดตามความเหมาะสมกับสภาพการณตางๆ 

   16) หลักสูตรท่ีดียอมสงเสริมใหเด็กเกิดความรู ทักษะ เจตคติ ความคิดริเริ่มมีความคิด

สรางสรรคในการดําเนินชีวิต 

   17) หลักสูตรท่ีดียอมมีการประเมินผลอยูตลอดเวลา 
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   18) หลักสูตรท่ีดีจะตองวางกฎเกณฑไวอยางเหมาะสมแกการนําไปปฏิบัติและสะดวก

แกการวัดและประเมินผล 

 สรุปไดวา หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณความรูตางๆ ที่จัดใหผูเรียนทั้งใน และ

นอกหองเรียนซ่ึงมีลักษณะเปนกิจกรรม โครงการหรือแผน ซ่ึงประกอบดวย ความมุงหมายของการสอน 

เพ่ือเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน ใหผูเรียนไดพัฒนาและมีคุณลักษณะตาม ความมุงหมาย

ท่ีไดกําหนดไว หลักสูตรเปนสิ่งสําคัญในการจัดการศึกษาที่ชี้ใหเห็นถึงแนวทางการจัดการศึกษา

ของประเทศ หรือกลาวอีกในหนึ่งไดวาหลักสูตรเปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน โดยกําหนด

มาตรฐานคุณภาพการเรียนรูผสมผสานมาตรฐาน 3 สวน คือ 1) มาตรฐานสากลท่ีครอบคลุมวิทยาการ 

กระบวนการทักษะความสามารถเพ่ือยกระดับคนไทยใหทัดเทียมนานาชาติ ในดานวิทยาศาสตร 

คณิตศาสตร ภาษาตางประเทศ เทคโนโลยีตางๆ 2) มาตรฐานชาติท่ีเปนแกนรวมท่ีคนไทยควรมีความรู

ความเขาใจ ทักษะ จิตสํานึก ท่ีดีงามเก่ียวกับภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สังคม การเมือง การปกครอง 

ศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา คานิยม ท่ีพึงปรารถนา 3) มาตรฐานระดับทองถ่ินท่ีสะทอนภูมิปญญาทองถ่ิน 

การแกปญหาและพัฒนาชุมชน สิ่งแวดลอม วิถีวัฒนธรรม ศิลปะ การสรางความอบอุนเขมแข็ง 

ครอบครัว และชมุชน 

 2.3.2 การสอนมีแบบแผนและการสอนยืดหยุน (structured instruction and adaptive)  

 การจัดการเรียนรู หรือการจัดการเรียนการสอนเปนงานท่ีตองใชท้ังศาสตรและศิลป ผูสอน

หรือผูจัดการเรียนการสอนจะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพนอกจากจะตองมีความรู ในเรื่องท่ีจะสอน

เปนอยางดีแลวยังตองมีศิลปะในการถายทอดความรูหรือมีเทคนิคท่ีจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

ในเนื้อหาวิชาอยางถองแท พรอมๆ กับมีความสุขในการเรียน มีเจตคติท่ีดีตอวิชาท่ีเรียนและครูผูสอน 

ซ่ึง สพรินทอลล และสพรินทอลล (Sprinthall & Sprinthall, 1990, pp. 8-9) ไดกลาวไววา 

การจัดการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมายดังกลาวจําเปนตองคํานึงถึงองคประกอบ 4 อยาง ไดแก  

  1) ลักษณะผูเรียน ประกอบดวยลักษณะทางกายภาพ จิตใจ สติปญญา จริยธรรม 

คานิยม แรงจูงใจ พฤติกรรมสวนตัว พฤติกรรมกลุม ความตองการพิเศษ เพศ และวฒันธรรมท่ีติดตัวมา  

  2) ลักษณะของผูสอน ประกอบดวยเจตคติตอการเรียนรู เจตคติตอผูเรียน เจตคติ  

ตอตนเอง และความเขาใจในงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

  3) กลยุทธในการสอน ประกอบดวยการนําทฤษฎีการเรียนรูมาปฏิบัติจริง วิธีการสอน 

และตนแบบ วิธีสอนเฉพาะรายบุคคล แผนการสอน เทคนิคท่ีหลากหลาย วินัยของผูเรียน การใช

แบบทดสอบ  

  4) เนื้อหาวิชา ประกอบดวยโครงสรางท่ีสําคัญ แนวคิดพ้ืนฐานของเนื้อหาท่ีจะสอน

ลําดับของเนื้อหา การเลือกเนื้อหานําในการสอน ระดับความสําคัญของเนื้อหาแตละสวน ฯลฯ

การจัดการเรียนการสอน และข้ันตอนการเรียนรูท่ีประสบความสําเร็จ  



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

38 

 จอหน บี แครรอล (Carroll, 1974, pp. 116-118) ไดเสนอหลักการสาํคัญจากงานวิจัย 

เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนท่ีประสบความสําเร็จ ไว 5 ประการดังนี้  

  1) ความถนัดของผูเรียน (learner’s aptitude) ผูเรียนยอมมีความแตกตางกัน 

ในดานความถนัดในการเรียนรู การใชเวลาของผูเรียนแตละคนยอมแตกตางกัน แตทุกคนสามารถ

ประสบความสําเร็จในการเรียนรูได  

  2) ความสามารถทางสติปญญาของผูเรียน (learner’s intelligence) ผูเรียนยอมมี

ความสามารถทางสติปญญาท่ีแตกตางกัน เวลาท่ีใชในการเรียนรูก็ยอมแตกตางกันดวยในชั้นเรียน

แตละชั้น ยอมจะมีผูเรียนท่ีมีระดับสติปญญาแตกตางกัน  

  3) ความอุตสาหพยายามของผูเรียน (learner’s perseverance) ผูเรียนแตละคน

ยอมมีความสนใจและความตองการในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน และยอมจะมีผลตอแรงจูงใจ พรอมท้ัง

ความใฝสัมฤทธิ์ในการเรียนรูแตกตางกันดวย  

  4) คุณภาพในการสอน (quality of instruction) กลวิธีการสอนที่แตกตางกัน

ยอมมีผลในการเรียนรูของผูเรียนแตกตางกัน การสอนท่ีดียอมทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี  

  5) โอกาสในการเรียนรู (learning opportunities) ผูเรียนท่ีมีโอกาสในการเรียนรูมาก

ยอมมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูไดดี ผูสอนจะเปนผูใหโอกาสในการเรียนรูแกผูเรียนไดโดยการจัด

ประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนอยางเหมาะสม  

 จะเห็นไดวาองคประกอบสําคัญ 5 ประการของการเรียนการสอนท่ีประสบความสําเร็จนั้น 

ผูสอนจะตองคํานึงถึงผูเรียน (ขอ 1-3) ในดานความแตกตางทางสติปญญา ความสามารถและความสนใจ

ความสามารถของผูสอน (ขอ 4-5) จะเก่ียวของกับความสามารถในการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม

กับผูเรียนใหผูเรียนมีโอกาสในการเรียนรูมากท่ีสุด กลวิธีการสอนท่ีเหมาะสม จึงควรจัดใหเหมาะกับ

ข้ันตอนในการเรียนรูของผูเรียนแตละคนใหบรรลุเปาหมายของการเรียนอยางรูแจง (mastery learning) 

(Carroll, 1974) ดังนี้  

  1) ข้ันรับรู (acquisition stage) ในข้ันนี้ผูเรียนเขาใจสิ่งท่ีเรียนโดยการลองผิด ลองถูก

และยังไมมีความชํานาญมากนัก ยกตัวอยางเชน เม่ือเริ่มการรับรูการสอนของผูสอนใหมๆ  

  2) ข้ันคลองตัว (fluency stage) ในข้ันนี้ผูเรียนจะไดรับการฝกฝนสิ่งท่ีเรียนรูมากข้ึน

ผูเรียนจะมีความชํานาญในความรูท่ีเรียนมา เชน การฝกทําแบบฝกหัดตางๆ  

  3) ข้ันคงท่ี (maintenance stage) ในข้ันนี้ผูเรียนจะมีความชํานาญ และความสามารถ

จดจาํสิ่งท่ีเรียนรูไดอยางคงท่ีเนื่องจากประสบความสําเร็จในการฝกฝนจนคลองตัวแลวในขั้นท่ี 2 

จึงทําใหเกิดความทรงจําระยะยาวไดในสิ่งท่ีเรียนรู เชน การจําคําศัพท การจดัรูปประโยค  

  4) ข้ันนําไปใช (application stage) ในข้ันนี้ผูเรียนจะสามารถนําความรูท่ีมีความแมนยํา

ไปใช เชน การลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยใชความรูท่ีไดเรียนมาในสถานการณจริง  
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  5) ข้ันปรับตัว (adaptation stage) ในข้ันนี้ผูเรียนจะสามารถปรับการนําความรู 

ไปใชในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม เชน การสรางโครงงาน หรือแผนงาน ดวยความคิดสรางสรรค

ของผูเรียน  

 ข้ันตอนการเรียนรูดังกลาว สามารถนําไปใชในการสรางแผนการสอน รวมท้ัง การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนได เพ่ือใหม่ันใจวา ผูเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรูไดอยางแมนยํา

และสามารถนําความรูไปใชไดจริง  

 องคประกอบในการจัดแผนการเรียนการสอน (เสาวลักษณ รัตนวิชช, 2551) ท่ีประสบผลสําเร็จ 

ควรคํานึงถึงองคประกอบสําคัญ 6 ประการดังนี้  

  1) หลักการและแนวทฤษฎีของวิชาท่ีทําการสอน (approach) ศึกษาหลักการและ

ทฤษฎีของวิชาท่ีทําการสอนอยางละเอียด โดยพิจารณาหลักการและเหตุผลของแนวโนมในการจัด 

การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมจากตํารา หรือผลงานวิจัยตางๆ จากอดีตถึงปจจุบัน  

  2) วิธีการสอน (method of teaching) ศึกษาแนวโนมของหลักการและทฤษฎีหรือ

ผลงานวิจัยวิธีการสอนท่ีไดผลของวิชาท่ีทําการสอนท่ีเหมาะสมและจัดลําดับขั้นตอนการสอน

ใหสอดคลองตามแนวโนมของหลักการและทฤษฎีท่ีไดศึกษา  

  3) เทคนิคการสอน (techniques of teaching) ศึกษากลวิธีการสอนตางๆ ท่ีจะชวย

ทําใหข้ันตอนการสอนตางๆ ประสบความสําเร็จได เชน วิธีการสอนโดยใชการเรียนรูดวยคําถามเปนหลัก 

(problem-based learning) เทคนิคหรือกลวิธีการสอนท่ีสําคัญคือ การใชคําถาม การนําการอภิปราย 

การเสริมตอการเรียนรู ฯลฯ  

  4) หลักสูตร (curriculum) ผูเรียนตองเขาใจรายละเอียดของหลักสูตรตั้งแตปรัชญา 

หลักการ วัตถุประสงค รายละเอียดของรายวิชาท่ีกําหนด รวมท้ังการวัดและประเมินผล เพ่ือการวางแผน 

การจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพท้ังในระยะยาวและระยะสั้น  

  5) สื่อการเรียนการสอน อุปกรณการสอน (teaching materials) การเตรียมการ

เพ่ือนําเสนอเนื้อหาแกผูเรียนเปนเรื่องสําคัญท่ีตองมีการวางแผน และการเตรียมการวาจะนําเสนอ

เนื้อหา หรือแนวคิดอยางไรจึงจะเหมาะสม สื่อการเรียนการสอน และอุปกรณใดบางท่ีสมควรนํามาใช

ใหเหมาะสมกับวัยระดับความสามารถและความสนใจสอดคลองกับเนื้อหาตามวัตถุประสงคของ

หลักสูตร  

   6) บทบาทของผูสอนและผูเรียน (roles of teachers and students) การเตรียม 

การจัดการเรียนการสอนทั้งระยะยาวและระยะสั้นเพื่อพิจารณาบทบาทของผูสอนและผูเรียน

จากกิจกรรมการเรียนการสอนตางๆ ในแตละข้ันตอนเพ่ือการจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมใหการเรียนการสอน

เปนไปอยางราบรื่น  

 หลักการจัดแผนการเรียนการสอนท่ีไดผล  
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 การจัดแผนการเรียนการสอนท่ีไดผล ควรพิจารณาแผนการสอนระยะสั้น หรือแผนการสอน

ในแตละคาบเรียนใหสอดคลองกับแผนการสอนระยะยาว ซ่ึงกําหนดไวตามหลักสูตร และแบงชวงของ

การสอนออกเปน 3 ชวง ดังนี้  

   1) การใหรูปแบบการสอน (modeling) พิจารณาการนําเสนอรูปแบบของแนวคิดหรือ

เนื้อหาใหผูเรียนสนใจในรูปแบบตางๆ เชน การใชรูปภาพ การใชสื่อทัศนูปกรณตางๆ การเลาเรื่อง 

การใชกรณีศึกษา การใชคําถาม ฯลฯ การใชรูปแบบการสอน จะเนนการนําเสนอท่ีสามารถกระตุน

ใหผูเรียนเกิดแนวคิด หรือการคนควาท่ีตอเนื่อง โดยการนําหรือเสนอแนะวิธีการจากผูสอนเปนตัวอยาง  

  2) การใหฝกปฏิบัติ (practicing) ในชวงนี้ใหผูเรียนมีโอกาสฝกปฏิบัติในกลุมยอยกับ

เพ่ือนๆ หรือตามลําพัง ภายใตการดูแลเอาใจใสและการแนะนําของผูสอน  

  3) การปฏิบัติกิจกรรมอยางอิสระ (conducting independent activities) ในชวงนี้

ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ อยางอิสระตามแนวคิดของตนเอง หรือของกลุม

โดยใหประยุกตความรูและแนวคิดท่ีไดเรียนรูมาใชดวยความคิดสรางสรรคของตนเอง ที่สําคัญ

ในการพิจารณากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคือการพิจารณาหลักการจัดการเรียนรู 

ซ่ึงถือเปนเสาหลักของการศึกษา (Delors, 1998) ในยุคสหัสวรรษใหม ใหผูเรียนมีโอกาส ไดประสบการณ

การเรียนรูดังกลาวดังนี้  

   (1) การเรียนรูเพื่อเขาใจ (learning to know) ใหผูเรียนไดรับรูและเรียนรู

เนื้อหาตางๆ อยางมีวิจารณญาณดวยเหตุและผล เพ่ือเขาใจรายละเอียดของเนื้อหาหรือแนวคิดตางๆ 

ลักษณะของการเรยีนรูจึงควรเนนกระบวนการทางการคิด เชน การอภิปราย การคิดวิเคราะห ฯลฯ  

    (2) การเรียนรูเพื่อปฏิบัติ (learning to do) ใหผูเรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติ

กิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง เพ่ือใหเกิดประสบการณการเรียนรูโดยตรงจากการปฏิบัติ  

    (3) การเรียนรูเพ่ืออยูรวมกัน (learning to live together) ใหผูเรียนมีโอกาส

ทํางานรวมกันกับผูอ่ืน เพ่ือใหรูจักการแบงปน ความรับผิดชอบรวมกัน การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน

และการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  

    (4) การเรียนรูเพ่ือเปนตัวของตัวเอง (learning to be) ใหผูเรียนมีโอกาสไดรับ

ประสบการณการเรียนโดยการรูจักคิดและตัดสินใจในการแกปญหาตางๆ ดวยตัวเองอยางมีเหตุผล 

เพ่ือใหเกิดความม่ันใจในตนเอง และมีความเปนตัวของตัวเองไดอยางภาคภูมิใจ เปนท้ังคนดี คนเกง 

และมีความสุขในการเรียนรู  

 โดยสรุปหลักการและกระบวนการจัดการเรียนการสอน ผูสอนควรทําความเขาใจธรรมชาติ 

ของการเรียนรู โดยเฉพาะการทํางานของสมอง ซ่ึงเปนกลไกการเรียนรูท่ีสําคัญ แนวคิดจากกลไก

การเรียนรูจะชวยใหเขาใจระบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งแนวโนม

ในการจัดการเรียนการสอนใหประสบความสําเร็จยอมมีองคประกอบสําคัญที่ควรพิจารณา
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ท้ังในดานตัวผูเรียน และคุณสมบัติของผูสอน อันไดแก คุณภาพของการจัดการเรียนการสอน และ

เวลาในการเรียนรูของผูเรียน การพิจารณาจัดข้ันตอนการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนมีความสามารถ

ไดอยางแทจริง ก็นับวาเปนเรื่องสําคัญท่ีผูสอนตองตระหนักในการจัดวางแผนการ สอนระยะยาว และ

ระยะสั้นใหสอดคลองกัน รวมท้ังการพิจารณารายละเอียดขององคประกอบในการจัดการเรียนการสอน 

นับตั้งแตการเขาใจหลักการและทฤษฎีของวิชาท่ีทําการสอน การเลือกหรือสรางสรรควิธีการสอน และ

เทคนิคการสอน รวมท้ังความเขาใจกระบวนการพัฒนาหลักสูตร สื่อการสอน บทบาทของผูสอน และ

ผูเรียน รวมท้ังลักษณะของการเรียนรูท่ีผูเรียนควรมีโอกาสในการจัดการเรียนรูอยางครบวงจร 

 

 2.3.3 การเรียนรูมีประสิทธิภาพ (effective learning time) 

 คุณภาพของครูเปนองคประกอบสําคัญท่ีสุดในการพิจารณาคุณภาพของโรงเรียน บทความ

จาก teaching for excellence บอกคุณลักษณะสําคัญท่ีบงชี้ประสิทธิภาพของครู ประสิทธิผล

ของโรงเรียน สําคัญท่ีสุดก็คือคุณภาพของครู 15 ประการ 

  1) แสดงความกระตือรือรนท่ีจะสอน ทําใหการเรียนสนุก ความกระตือรือรนในการสอน

จะทําใหเกิดแรงจูงใจใหกับนักเรียน 

  2) รูเนื้อหา ติดตามหาความรู ติดตามความเคลื่อนไหวอยูเสมอ  

  3) ทํางานใหเปนระบบ ใชเวลาศึกษาหาความรูรวมกับนักเรียนใหมากขึ้น คิดคน

วิธีทํางานประจําวันท่ีมีประสิทธิผล รวบรวมผลงานของนักเรียน จัดหาวัสดุการเรียนการสอน 

ใหขอมูลขาวสารในชั้นเรียนใหถูกตอง ชัดเจน กําหนดวิธีการทํางานใหเปนระบบเพื่อควบคุมชั้น

ใหดําเนินไปไดตามแนวทางท่ีตองการ  

  4) สอนอยางกระฉับกระเฉง วุนอยูกับงาน ทําโนนทํานี่ ไมอยูนิ่ง จะยุงอยูตลอดเวลา 

วุนอยูกับนักเรียนและเพ่ือนครูอยางเอาจริงเอาจัง 

  5) แสดงเจตคติท่ีดี โวลแตร ปรัชญาเมธีชาวฝรั่งเศส เคยกลาวไววา “การตัดสินใจ

ท่ีกลาหาญชาญฉลาดท่ีสุดของคนเราในรอบหนึ่งวัน ก็คือ การตัดสินใจท่ีอยูในชวงอารมณดี” นักเรียน

ตองการตนแบบท่ีมีเจตคติดี ระมัดระวังอารมณ เอาใจใส  

  6) วางแนวทางการจัดชั้นใหประสบความสําเร็จ วางแนวทางและกําหนดระบบ 

การบริหารจัดการชั้นเรียนต้ังแตเขาชั้นเรียน การมีวินัยและความมีเหตุผลเปนสิ่งจําเปนตอนักเรียน 

ในการทํางานและการทําใหชั้นอยูในระเบียบแลวบริหารชั้นใหเปนไปตามกฎระเบียบอยางตอเนื่อง  

  7) กําหนดระยะเวลาในแผนการสอน เนื้อหาท่ีเรียนจะมากนอยยอมข้ึนอยูกับโอกาส

ท่ีจะเรียน วางแผนการสอนตามกําหนดเวลาตลอดหลักสูตร  

  8) ดํารงทักษะมนุษยสัมพันธไว ทักษะมนุษยสัมพันธท่ีดีจึงเปนสิ่งสําคัญสําหรับครู

ท่ีประสบความสําเร็จ 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

42 

  9) พูดจาสื่อความหมายใหไดความชัดเจน ครูท่ีมีประสิทธิภาพจะใหขอมูลขาวสารชัดเจน 

อธิบายใหชัดเจนพรอมท้ังแสดงใหดูขณะท่ีอธิบายดวย เม่ือตองการใหขอมูลใหม ครูตองใหแนวทางท่ีถูก

ซ่ึงรวมถึงการอธิบาย การกําหนดหัวขอ การสรุปยอและการทบทวน  

  10) ถามคําถามใหมีประสิทธิภาพ การถามเปนเครื่องมือการสอนท่ีมีอํานาจความคิด

สรางสรรคจะเกิดข้ึนไดจากการถามท่ีดี ตั้งคําถามกับนักเรียนท้ังชั้น  

  11) แยกแยะการสอนใหแตกตางกัน การสอนคือ การทํางานรวมกันกับนักเรียน 

ในรูปแบบตางๆ กัน ทั้งบุคลิกและอัตราเรงในการสอน ครูตองผสมผสานใหผูเรียนไดฟงไปดวย 

ไดเห็นดวยพรอมๆ กับใชเทคนิคมาประกอบ เชน บทเรียนพิเศษ ตองรวบรวมนักเรียนท่ีมีความออน

ดอยคลายๆ กัน หรือมีชองวางทักษะใกลเคียงกันมาเขากลุมยอย เปนตน 

  12) สรางความสําเร็จในชั้น อัตราความสําเร็จก็มีความสําคัญ ถางานท่ีทําตอเนื่องมาก 

นักเรียนเขาจะเกิดความคับของใจเปนผลใหมีปญหาทางพฤติกรรมและหมดความพยายาม รายงาน

การวิจัยชี้ใหเห็นวา อัตราความสําเร็จอยางนอยควรได 80%  

  13) ตั้งความหวังใหสูง ครูท่ีประสบผลสําเร็จตองไมเพียงแตคอยรับความรวมมือเทานั้น 

แตตองแสดงความตองการออกมาใหรูดวย คนเรายินดีใหความรวมมือหากไมถูกบังคับหรือไมใชวิธีการ

หยาบคาย ความจริงแลว นักเรียนมักเคารพครูท่ีคาดหวังในตัวเขาไวสูง 

  14) สรางบรรยากาศใหนาชื่นชมยินดี ทําบรรยากาศในหองเรียนใหสนุกสนานรื่นเริง 

เพ่ือจะไดกระตุนใหการเรียนรูไดผล ครูไมจําเปนตองสรางสิ่งวิเศษมหัศจรรยข้ึนมาชวยในการเรียน

การสอน แตหองเรียนท่ีสดชื่นขณะท่ีนักเรียนรูสึกสบายๆ เปนสิ่งจําเปนตอการเรียนรูมากกวา 

  15) จงยืดหยุน การสอนตองการความยืดหยุน ปรับหัวขอการเรียนใหเหมาะสมกับ

เวลาแทนท่ีจะยึดติดอยูกับแผนการเรียน ควรสนองตอบความตองการของนักเรียนเพ่ือจะไดปรับเปลี่ยน

ภารกิจประจําและกฎขอบังคับที่อยู เมื่อจําเปนตองชวยเด็ก ตองควบคุมอารมณ และนําบทเรียน

ใหเดินหนาไปไดเมื่อแผนการเรียนที่ทําไวอยางดีแลวตองมาเปลี่ยนไปตามสภาพแวดลอมเหนือ

การควบคุม ดังคํากลาวสมัยใหมวา “การยืดหยุนจะไมทําใหงานเสียได” 

 2.3.4 การสงผลยอนกลับและการใหแรงเสริม (feedback and reinforcement) 

 ทฤษฎีการเสริมแรง (reinforcement theory)  

 Miner (1992) ไดสรุปวา การเสริมแรง คือการกระทําใดๆ ก็ตามที่ดูมีทาทางวา

จะเพ่ิมพฤติกรรมเปนพิเศษ มานพ และภราดี (2548, หนา 15) กลาววาทฤษฎีเสริมแรงของ Skinner 

ถือเปนทฤษฎีท่ีอยูบนพ้ืนฐานทางพฤติกรรมแหงการจูงใจ ใชหลักการวางเง่ือนไขแบบการกระทํา และ

เห็นวาพฤติกรรมจะชักจูงโดยผลกรรม ซ่ึงผลกรรมเปนสิ่งท่ีไดรับหลังจากท่ีแสดงพฤติกรรมออกมา และ

จะมีสวนชวยเพ่ิมแรงจูงใจใหกระทําหรือแสดงพฤติกรรมนั้นอีก เรียกงายๆ วาตัวเสริมแรง (reinforce) 

ซ่ึง มานพ และภราดี (2548, หนา 31) ไดกลาวถึงตัวเสริมแรงวาแบงออกเปน 2 ชนิดคือ  
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  1) ตัวเสริมแรงทางบวก (positive rein forcers) หมายถึง รางวัลซ่ึงเปนท่ีพึงปรารถนา

ของบุคคล และรวมท้ังคําชม เงิน มีเพ่ือนคูหู  

  2) ตัวเสริมแรงทางลบ (negative rein forcer) คือ สภาพท่ีบุคคลพยายามหลีกเลี่ยง 

ไมพึงปรารถนา เชนการหนีจากงานท่ีเสียงดังหรือสับสนวุนวาย เปนตน  

 เชอริงตัน (Cherringtion, 1989; อางถึงใน นพคุณ นิศามณี, 2547, หนา 28) ไดสรุปถึง

หลักการเสริมแรงทางบวกไววาเปนการใหการเสริมแรงทางบวกหลังจากท่ีเกิดพฤติกรรมท่ีถูกตอง

ตามท่ีกําหนดไว ดังเชนเม่ือแมวน้ํากระโดดเก็บลูกบอลท่ีครูฝกโยนไปให ทุกครั้งก็จะไดปลาเปนอาหาร 

เม่ือพนักงานทํางานเสร็จตามกําหนดหัวหนาก็จะแสดงการยอมรับและยกยองการทํางานของคนงาน

ถาไดรับแรงเสริมทางบวกก็จะกระตุนใหทํางานไดผลดีขึ้นซํ้าแลวซํ้าเลา ซึ่งเปนการเพิ่มโอกาสของ

การตอบสนอง การเสริมแรงทางบวกนั้น สิ่งเหลานี้ลวนเปนประสบการณท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู

มาแลวท้ังสิ้นวา ผลของการกระทําเชนนี้จะทําใหเกิดอะไรตามมา การเสริมแรงทางบวกท่ีเปนเงิน 

ในบางครั้งก็จะถูกประเมินคาไวต่ําจากบุคคลท่ีมีเงินพอเพียงอยูแลว เพราะคนงานท่ีทํางานบางประเภท

ไดรับเงินมาก ตามความสามารถของเขาอยูแลว ดังนั้นเขาจึงตองการการเสริมแรงรูปแบบอ่ืนมากกวา 

เชน การยกยอง ชมเชยหรือการยอมรับจากเพ่ือนฝูง เปนตน  

 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคนอื่นๆ (2550, หนา 25) กลาววา การเสริมแรงเปนสิ่งลอใจ

ท่ีสามารถกอใหเกิดแรงกระตุนใหเกิดพฤติกรรมขึ้น เชน การใหรางวัล เปนเครื่องกระตุนใหบุคคล

อยากกระทํา เชน การชมเชย สามารถ กอใหเกิดพฤติกรรมท่ีตองการได  

 วินัย วิไลลักษณ (2549, หนา 26) กลาววา การเสริมแรง (positive reinforcement) 

เปนการเสริมความตอเนื่องของพฤติกรรมโดยการใหผลกรรมเปนตัวเสริมแรงบวก คือสิ่งตอบแทน 

ท่ีดึงดูดใจหรือพอใจเปนรางวัล เม่ือบุคคลนั้นมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติการเปนท่ีตองการ ตัวเสริมแรงบวก

ท่ีใชกันในการจูงใจการทํางานการเสริมแรงบวกเปนตัวจูงใจท่ีใชไดผลท่ีสุดในการเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน การไดรับรางวัลและการยอมรับความสามารถ (reward and recognition) ก็ถือเปน 

การเสริมแรง ซึ่งหมายถึง การใหรางวัล ใหคํายกยอง ชมเชย ประกาศเกียรติคุณและยอมรับ

ความสามารถของสมาชิก เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจ โดยมีการกระทําอยางสมํ่าเสมอ (Kanter, 1983; 

อางถึงใน ธัญพร ทองขาว, 2548, หนา 35)  

 หลักการตามทฤษฎีการเสริมแรง  

 รูปแบบการเสริมแรง (reinforcement model) ซ่ึง มานพ ชูนิล และภราดี บุตรศักดิ์ศรี 

(2548, หนา 45) ไดอธิบายไวมีดังนี้  

  1) continuous reinforcement schedule คือ การกระทําพฤติกรรมและไดรับ

รางวัลทุกครั้งท่ีแสดงพฤติกรรมก็จะไดรับรางวัล แตโลกการทํางานจริงๆ นั้น อาจไมไดเปนเชนนี้เสมอ

ไปการเสริมแรงอาจอยูในรปูแบบการเสริมแรงบางสวนหรือเปนบางครั้งบางคราว  
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   2) partial or intermittent reinforcement schedule เปนการเสริมแรงบางสวน

หรือบางครั้งบางคราว ซ่ึงจะมีการเสริมแรงแบบเกี่ยวของกับเวลา (interval) หรืออัตราที่แสดงออก 

(ratio) ถาเปน interval การเสริมแรงจะอยูบนพ้ืนฐานของเวลาท่ีผานไปที่บุคคลไดกระทําสิ่งหรือ

พฤติกรรมท่ีนาปรารถนา แตถาเปน ratio การเสริมแรงจะใหเมื่อบุคคลไดกระทํา ตามจํานวนครั้ง

ท่ีเปนพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา ท้ัง interval และ ratio อาจมีลักษณะเปนแบบ fixed หรือ variable 

ก็ได ดังนั้นจึงอาจแบงการเสริมแรงแบบนั้นไดเปน 4 แบบ  

    3) fixed interval schedule คือการใหการเสริมแรงหลังจากเวลาไดผานไประยะหนึ่ง 

ซ่ึงมีลักษณะสําคัญ 2 ประการ คือการเสริมแรงไมไดใหอยางสอดคลองกับการแสดงพฤติกรรมท่ีตองการ 

ดังนั้นจึงเพียงคาดวาในชวงเวลาท่ีกําหนดไว ไดทํางานตามท่ีไดรับมอบหมายซ่ึงไมไดคํานึงถึงวาทํางาน

ไดนอยหรือมาก  

  4) variable interval schedule เปนวิธีการท่ีใชนอยมาก วิธีการแบบนี้การเสริมแรง

จะถูกกําหนดโดยเวลาท่ีผานไป แตวามีลักษณะของเวลาท่ีไมแนนอน 

  5) fixed ratio schedule เปนการเสริมแรงท่ีผลของการกระทําที่มีการกําหนด

พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาในรูปของจํานวนท่ีแนนอน พฤติกรรมท่ีนาปรารถนาท่ีเสร็จสิ้น  

  6) variable ratio schedule เปนการเสริมแรงใหแกการแสดงพฤติกรรมท่ีนาปรารถนา

โดยพิจารณาจากจํานวนท่ีแสดงพฤติกรรมออกมา แตจํานวนครั้งแตกตางกันไปสําหรับการเสริมแรง 

 ทฤษฎีเสริมแรง (reinforcement theory) เชื่อวา การเรียนรูเปนปฏิกิริยาสะทอนหลังจาก

เกิดกระบวนการของสิ่งเราและการตอบสนอง ซ่ึงอาจเปนการเสริมแรง แบบมีเง่ือนไข เชน ไดรับ

ความพอใจจากรางวัลตางๆ หรือเปนการเสริมแรงแบบอุปนัย คือไดรับความพอใจท่ีมีความหวัง หรือ

เปนแรงจูงใจใหเกิดผลสัมฤทธิ์  

 

 

 นพคุณ นิศามณี (2547) กลาวไววา เราสามารถจูงใจคนได โดยใหคนคาดหวังถึงผลตอบแทน

ที่จะไดรับในอนาคตจากการกระทําหรือพฤติกรรมของเขาในปจจุบันนั่นเองและในทางปฏิบัติ

ผูบริหารก็ตองใหเขาสมหวัง ดวยทุกครั้งเม่ือเขาแสดงพฤติกรรมนั้น จนกระทั่งเขาเกิดการเรียนรู

พฤติกรรมและผลลัพธของพฤติกรรม นั่นคือการที่ผูบริหารสามารถจะใชความคาดหวังของเขา

เปนสิ่งจูงใจไดและสิ่งท่ีสําคัญยิ่งอีกประหนึ่งของพฤติกรรมในการเรียนรูก็คือแรงเสริม (reinforcement) 

ซ่ึงอาจทําไดหลายๆ วธิี เชน ยกยองชมเชย  

 สุรพล มีหนองหวา (2540, หนา 47) กลาววา การใหการเสริมแรงทางบวก (positive 

reinforcement) ซ่ึงเปนการใหรางวัลแกพฤติกรรมท่ีตรงกับความตองการของผูใหการเสริมแรง 

(desired behavior) ทั้งนี้ลักษณะของการเสริมแรงหรือรางวัลที่ใหนั้น อาจเปนไดทั้งสิ่งที่เปน
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ความตองการของรางกาย เชน น้ํา อาหาร และสิ่งท่ีเปนความตองการตามลักษณะงานและโครงสราง

ของงานในองคการ เชน การเลื่อนระดับ ตําแหนง การเพิ่มผลตอบแทน การใหคํายกยองชมเชย 

การจัดสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีข้ึน โดยท่ีการเสริมแรง เหลานี้จะมีความเหมาะสมแตกตางกัน

ไปข้ึนอยูกับความตองการและประสบการณเดิมของผูปฏิบัติงานแตละคน การใหรางวัลเปนกระบวนการ

และโครงสรางท่ีเสริมแรงและเปนการใหรางวัลตอบแทนพฤติกรรมท่ีเปนท่ีพึงประสงคแกผูปฏิบัติงาน

ในองคการ (Lawler, 1990; อางถึงใน นารีรัตน รูปงาม, 2542, หนา 38)  

 สิ่งลอใจ (incentive) หมายถึง สิ่งท่ีใชกระตุนใหบุคคลเกิดและไมเกิดพฤติกรรมอยางใด

อยางหนึ่งตามท่ีผูกระตุนตองการ นพคุณ (2547) ไดแบงสิ่งลอใจออกเปน 2 ปจจัย คือ  

  1) สิ่งลอใจท่ีเปนเงิน (financial incentive) เงินเปนคาตอบแทนท่ีใชแลกเปลี่ยนปจจัย

ที่มนุษย ตองการไดหลายๆ ประการ เครื่องมือที่ใชในการสรางงาน เปนปจจัยสุขอนามัยและ

เปนเครื่องลดความวิตกกังวลได เงินจึงเปนอิทธิพลเบื้องตนคอนขางสูงในการจูงใจใหบุคคลทํางาน 

การตอบแทน ท่ีเปนตัวเงินนี้อาจตอบแทนไดหลายรูปแบบ เชน เงินที่จายตามผลงาน เงินที่จาย

ตามกําหนดเวลา เงินท่ีจายตามอาวุโส เงินท่ีจายตามขีดความตองการ  

  2) สิ่งลอใจท่ีไมใชเงิน (non-financial incentive) นอกจากคาตอบแทนท่ีเปนเงินแลว 

คนเรายังตองการปจจัยอ่ืนๆ อีกหลายประการ เชน การไดทํางานท่ีเหมาะสม (fitting job) การท่ีบุคคล

ไดรับหมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกับตนเอง เปนสิ่งท่ีผูปฏิบัติตองการ และเปนการจูงใจใหบุคคลทํางาน

และรักท่ีจะทํางาน การรูวาผลงานเปนอยางไร (knowledge of results) คนงานจะรูสึกภูมิใจและดีใจ 

การไดรับการติดตามงานการทํางานวาประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด และมีวิธีเพ่ิมพูนความสามารถ

อยางไร การแขงขัน (competition) การแขงขันเปนการจูงใจในการทํางานใหดีข้ึน  

 ความรูสึกกาวหนา (experience of progress) ความรูสึกพอใจเม่ือการทํางานใดๆ ไดรับ

ผลสําเร็จ และสงผลความกาวหนาในหนาท่ีการงานใหแกตนและมีกําลังใจท่ีจะทํางานตอไป  

 การสรรเสริญ (praise) เปนสิ่งที่ทําใหคนเราภาคภูมิใจและพอใจมากกวาคําติเตียน 

เพราะคําสรรเสริญนั้นเปนการใหการสะสมความดีในทุกๆ เวลา เปนทางเดียวที่จะแกความไมพอใจ

หรือความคับของใจในการทํางานของคนงานได แตการสรรเสริญก็ควรกระทําในขอบเขตท่ีเหมาะสม 

มิฉะนั้นจะกลายเปนเยินยอ  

 การทําใหรูสึกวางานมีความสําคัญ (making jobs important) เม่ือพนักงานรูวางานท่ีไดรับ 

มอบหมายนั้นมีความสําคัญก็จะเกิดความภาคภูมิใจ  

 การลดความจําเจหรือความนาเบื่อ (reducing boredom) คนงานบางคนเกิดอาการทอแท

เบื่อหนาย ไมอยากทํางานท่ีไดรับมอบหมายซํ้าซาก จึงไมกระตือรือรนท่ีจะทํา หัวหนาจึงควรหาวิธีการ

เพ่ือเสริมแรงจูงใจในการทํางานใหเพ่ิมมากข้ึน  
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 การใชอิทธิพลทางสังคม (social facilitation) คือการทําใหคนงานมีความรูสึกวา

ตนเปนสวนหนึ่งของงานนั้น ก็จะเกิดความเราใจ กระตือรือรน เพ่ิมความรับผิดชอบและตองการทํางาน  

ใหเสร็จ เพ่ือจะแสดงใหเห็นวาเขาก็มีความสําคัญเชนกัน  

 มาสโลว (Maslow, 1970; อางถึงใน นพคุณ นิศามณี, 2547, หนา 45) ไดกลาวไวในทฤษฎี

สิ่งลอใจท่ีเปนการพัฒนา การจูงใจออกเปน 2 ประการ คือ  

  1) การจูงใจแบบอิงเกณฑ (criterion based motivation) หมายถึงการจูงใจ

แบบตั้งเกณฑไวกอนหากผูปฏิบัติสามารถทําไดก็จะไดรางวัล เปนการจูงใจทางบวก หากผูปฏิบัติทําไมได 

ก็ไดรับโทษเปนการจูงใจประเภทลบ การจูงใจแบบอิงเกณฑนั้นจะคํานึงถึงหลัก 4 ประการคือ 

กิจกรรม (activity) เกณฑ (criterion) ระยะเวลา (time) สิ่งเราใจหรือสิ่งลอใจ (incentive) การจูงใจ

แบบอิงเกณฑยังแบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ การจูงใจแบบอิงเกณฑประเภทบวกหมายถึงถาผูบังคับบัญชา

ตองการใหผูใตบังคับบัญชา ทํางานเต็มความสามารถ ทุมเทใหกับงาน เอาใจใสและมีความรับผิดชอบ

สูงก็ควรมีการตั้งรางวัลเอาไว ซ่ึงหลักการตั้งรางวัลนี้อาจคิดโดยผูบริหารหลายๆ ระดับหรือกลุมคนงาน

ชวยกันคิดก็ได โดยมีขอเสนอแนะวาการตั้งเกณฑนั้นจะตองพิจารณาจากองคประกอบ 3 ประการ คือ 

ตองเปนท่ีปรารถนา ของผูรับตองสามารถทําไดไมยากหรืองายจนเกินไป ตองไดรับทันทีเม่ือจบกิจกรรม 

การจูงใจแบบอิงเกณฑประเภทลบ หมายถึง การทําโทษ เกณฑประเภทนี้ไมควรกระทํา ผูบังคับบัญชาท่ีดี

ควรตั้งเกณฑไวกอนเพ่ือความยุติธรรม เพ่ือผูใตบังคับบัญชาไดปฏิบัติตามเกณฑ และถาไมเปนไปตาม

เกณฑนั้นจึงจะลงโทษ 

  2) การจูงใจแบบไมอิงเกณฑ (non-criterion based motivation) หมายถึง การจูงใจ

ที่ผูบริหารไมไดวางเกณฑอะไรไวกอน จึงอาจมีทั้งสวนดีและสวนเสียเทาๆ กัน การจูงใจแบบนี้ 

มีความละเอียดออนมาก ผูใชจึงควรเปนนักบริหารท่ีมีความสามารถ เพราะเปนเรื่องของการใชจิตวิทยา

และเทคนิคตางๆ การจูงใจแบบไมอิงเกณฑนี้สามารถแบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ การจูงใจแบบไมอิงเกณฑ

ประเภทบวกหมายถึงผูบังคับบัญชาที่มีความสามารถในการมีปฏิสัมพันธที่ดีกับผูใตบังคับบัญชา 

การเขาใจธรรมชาติของคน การเขาใจพฤติกรรมมนุษย การรูจัก ตนเองและผูอื่น เชน การชมเชย

พนักงานตอหนาผูอ่ืน เยี่ยมเยียนเอาใจใสเม่ือพนักงานปวยหรือ บุคคลในครอบครัวปวยไข ใหเกียรติ 

มอบใหรักษาการเมื่อติดภารกิจ ยิ้มแยม ทักทาย ซื้อของมาฝาก ใหความเปนกันเอง สนับสนุน

ในหนาท่ีการงาน เปนตน นักบริหารท่ีประสบความสําเร็จสวนมากใชการจูงใจแบบ ไมอิงเกณฑท้ังสิ้น 

ผูบังคับบัญชาตองทําทุกวิถีทางเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาที่จะทํางาน เกิดความสนใจในการทํางาน

เพ่ือสวนรวม เพ่ือตนเอง และองคการ การจูงใจแบบไมอิงเกณฑประเภทลบ หมายถึงการทําโทษ

ผูใตบังคับบัญชาโดยไมบอกใหทราบวาจะทําอยางไร ซึ่งจะทําใหคนงานนั้นสนใจที่จะทํางาน

อยางรับผิดชอบเชนกัน แตผูใชควรพิจารณาใหรอบคอบ เพราะถาเกิดความผิดพลาดจะทําใหเกิดผลเสีย

กับองคกรในระยะยาว ทําใหพนักงานเสียขวัญ ขาดกําลังใจเกิดการสับสนมีพฤติกรรมการหยุดงาน มาสาย 
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ไมเต็มใจทํางาน การสรางกําลังใจใหพนักงานรักงาน รักเพ่ือนรวมงาน รักองคการนั้นจะมีประโยชน

มากกวาการลงโทษ ตัวอยางการจูงใจแบบไมอิงเกณฑทางลบไดแก การไมมอบงานใหทํา ไมสนับสนุน 

วางเฉย ไมสนใจ เปลี่ยนหนาท่ีใหม กลาวชมผูอ่ืนใหฟง ควบคุมอยางใกลชิด ไมใหสิทธิพิเศษเม่ือเดือดรอน 

การทําโทษ หรือการจูงใจแบบไมอิงเกณฑประเภทลบนี้ ผูใชไมควรกลั่นแกลงไมใหทํางาน เพราะไมใช

วิธีการท่ีถูกตองของการบริหารงาน ซ่ึงไมสงผลดีกับหนวยงานใดเลย  

 ในการจัดการเรียนการสอนครูก็ยังจําเปนตองใชหลักการเสริมแรงและการลงโทษ 

ในการจัดการพฤติกรรม เม่ือมีพฤติกรรมทีเปนปญหาเกิดข้ึน ครูตองคิดหาวิธีการจัดการแกไข วิธีการท่ัวไป

ท่ีครูใชคือ เสริมแรงและการลงโทษ การเสริมแรงและการลงโทษเพื่อจัดการพฤติกรรมจะเกิดผล

อยางมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อครูมีความเขาใจสาเหตุที่มาของพฤติกรรมและความตองการของเด็ก 

ตัวครูเปนผูมีอารมณม่ันคง มีเหตุผล และใชหลักการของการเสริมแรงและการลงโทษอยางเหมาะสม 

เปาหมายของการเสริมแรง คือใหเกเรียนรูวาพฤติกรรมใด พ่ึงประสงคควรทําตอไป และรูวาถาไมทํา

สิ่งท่ีไมพึงประสงคแลวจะไดรับการเสริมแรง เชน เม่ือเด็กไมลุกจากโตะ ครูสงสายตาพอใจ และยิ้ม 

ใหทุกครั้ง เด็กจะนั่งกับท่ีมากข้ึน สิ่งท่ีใชในการเสริมแรงไดแก คําชม ทาทีท่ีแสดงความรัก ความพอใจ 

รางวัล สิทธิพิเศษการไดทําสิ่งท่ีตัวเองชอบ เปนตน 

 การเสริมแรงเปนการทําใหผูเรียนมีพลังในการกระทําสิ่งท่ีพึงประสงคมากข้ึนเปนการเสริมแรง 

ซ่ึงมี 2 ชนิดคือ การเสริมชนิดบวก และการเสริมแรงชนิดลบ 

  การเสริมแรงชนิดบวก (position reinforcement) เปนการทําอะไรก็ตามท่ีทําใหผูเรียน

มีพลังตอบสนองเปนพฤติกรรมมากข้ึน จากการไดรับสิ่งท่ีเขาพึงพอใจ เชน เด็กตองการคําชม ทําแลว

คําชมเด็กทํางานแลวครูเอาผลงานไปติด แสดงใหเพ่ือนเห็นวาทําไดดี ทําใหเด็กพอใจและอยากจะทํา

เชนนั้นอีก 

 การเสริมแรงชนิดลบ (negative reinforcement) เปนการกระทําใดก็ตามที่ทําใหผูเรียน

มีพลังตอบสนองเปนพฤติกรรมที่พึงประสงคขึ้น จากการที่ไมตองพบกับสิ่งเราที่ไมพึงพอใจ เชน

เด็กท่ีไมยอมทํางานใหเสร็จตามเวลาท่ีกําหนด ครูจึงบอกวา "งานนี้ใหทําเสร็จในเวลา 15 นาที 

แลวเราจะไปดูวิดีโอท่ีหองโสตฯ กัน ถาใครไมเสร็จก็จะไมไดไปดู" เด็กกลัวการตองอยูคนเดียว

โดยไมไดไปดู VDO เหมือนคนอ่ืนๆ จึงรีบทําใหเสร็จเหมือนคนอ่ืนๆ 

 หลักการเสริมแรง 

  การเสริมแรงทําไดทุกท่ีทุกเวลาเม่ือพบวาเด็กมีพฤติกรรมที่พึงประสงค แตในการใชวิธีการ

เสริมแรงเพ่ือจัดการพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค จะตองทําใหเด็กเรียนรูวิธีปฏิบัติที่ถูกตอง และ

ใหทําพฤติกรรมนั้นกอน แลวตามดวยการเสริมแรง เชน เด็กท้ิงขยะไมถูกท่ี ครูจะบอกชี้แจงใหเด็ก

เขาใจกอนแลวใหเก็บขยะใสถังเม่ือเด็กทําครูก็เสริมแรงดวยคําชมและทาทีที่แสดงความพอใจและ
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ครูติดตามสังเกตตอไปเมื่อพบวาเด็กทําถูกก็จะเสริมแรงทุกครั้ง ในการเสริมแรงมีขอควรคํานึงถึง

หลายประการ เพ่ือใหเกิดประโยชนตรงตามเปาหมายมากท่ีสุด 

   1) เม่ือพบพฤติกรรมใดเปนพฤติกรรมที่พึงประสงคของเด็กคนใด เวลาใดก็ตาม 

จะตองเสริมแรงพฤติกรรมนั้นทันทีใหเด็กรูวาสิ่งท่ีทํานั้นดีแลว 

   2) ควรใหเพ่ือนและบุคคลอ่ืนเสริมแรงเด็กดวยและโดยวิธีการตางๆ 

   3) การเสริมแรงเด็ก ตองเกิดจากความจริงใจของครู และไมใชวิธีการเดียวซํ้าๆ 

   4) ตองแนใจวาสิ่งท่ีใชเสริมแรงเปนสิ่งท่ีเด็กตองการ 

  5) ควรเสริมแรงอยางตอเนื่องเพ่ือใหพฤติกรรมท่ีพึงประสงคข้ึนอยางถาวร 

   6) ในการเสริมแรงพฤติกรรมเด็กในชั้นเรียนตองเสริมแรงเด็กอยางท่ัวถึง ไมใช

เลือกเสริมแรงเฉพาะเด็กท่ีมีเปาหมายจะแกไขพฤติกรรม     

  7) ใชวิธีการไมเสริมแรงกับพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคหรือการไมใสใจกับพฤติกรรม

ท่ีไมพึงประสงค การใสใจโดยวิธีการใดก็ตามอาจเปนการเสริมแรงแกพฤติกรรมนั้นโดยครูไมตั้งใจ 

แตจะเสริมแรงพฤติกรรมที่ตรงกันขามแทน เชน เด็กตอบโดยไมยกมือ ครูจะไมแสดงกิริยารับรู 

แตเม่ือเด็กยกมือ ครูจะใสใจเรียกชื่อใหพูดทันที 

   8) ครูตองเปนแบบอยางท่ีดีในพฤติกรรมท่ีตองการ 

 ครูท่ัวๆ ไปมักจะนึกถึงวิธีการลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคโดยวิธีการลงโทษมากกวา

ใชวิธีการอ่ืน การลงโทษไมใชวิธีการแกปญหาท่ีแทจริง เปนเพียงการระงับพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค

ในระยะสั้น อาจมีผลทําใหเกิดปฏิกิริยาตอตาน เกิดความกาวราว และอาจจะแสดงหาวิธีการกระทํา 

หรือเกิดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคขึ้นมาใหมทดแทนพฤติกรรมเดิมที่ถูกลงโทษ นอกจากนั้น

จะมีผลโดยตรงตอการเรียนของเด็ก เด็กจะไมไดเรียนขณะที่ถูกลงโทษและผลทางอารมณทําให

ไมพรอมท่ีจะเรียนรูจึงควรหลีกเลี่ยงการลงโทษเด็ก 

  วิธีการลงโทษท่ีใชไดในหองเรียน  

    1) การใชเวลานอก (time out) หมายถึง การแยกตัวเด็กออกจากสภาพท่ีเด็กพอใจ 

ในขณะท่ีเด็กทําพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค 

    2) การแกไขเกินกวาความผิด (overcorrection) เปนการใหเด็กแกไขความผิดมากกวา

ท่ีไดทําในขณะนั้น เชน คัด คําผิดซํ้า 5 คํา 10 คํา เปนตน 

    3) การใชเง่ือนไขท่ีเปนการปรับ เปนการดึงเอาสิ่งท่ีพอใจออกไป หรือลดตัวเสริมแรง

ท่ีเด็กไดรับอยูหรือกําลังจะไดรับในขณะนั้นออกไป เมื่อเด็กทําพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ไดแก 

การริบของเลน การหักคะแนน หรือตัดสิทธิ์การไดออกไปเลนนอกหอง     

   4) การไมใสใจหรือการปฏิเสธพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค โดยครูจะไมมีปฏิกิริยา

ตอบสนองใดๆ เม่ือเด็กทําพฤติกรรมนั้นแตจะหันไปสนใจเด็กที่มีพฤติกรรมดีในขณะนั้นแทน 
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แตเม่ือเด็กทําพฤติกรรมดีภายหลังก็จะสนใจและชมเชย วิธีการไมใสใจหรือปฏิเสธนี้ ถาครูไดฝกใหเพ่ือน 

ในกลุมทําดวยก็จะเปนวิธีการท่ีใหผลดีแตตองระวังไมใชวิธีการไมใสใจกับพฤติกรรมบางอยาง เชน 

พฤติกรรมกาวราวท่ีทําใหเกิดความเสียหาหรือเปนอันตราย 

  มีขอควรคํานึงถึงบางประการท่ีชวยใหการลงโทษเกิดผลตามเปาหมาย ไดแก 

   1) ในการลงโทษจะตองใหเด็กรูวาไดรับโทษเนื่องจากกระทําพฤติกรรมใด 

   2) ตองลงโทษทันทีในขณะท่ีเกิดพฤติกรรมนั้น ถาเวลาหางไปนานเด็กจะลืมและ

ไมยอมรับวาเปนความผิด 

   3) การลงโทษตองทําใหเด็กรูสึกวาเปนการลงโทษจริงๆ คือ ใหมีความแรงพอ ถาเด็ก

รูสึกวาครูทําโทษไมจริงไมรูสึกวาเปนการลงโทษการลงโทษก็จะไมเกิดผล 

   4) การลงโทษทางกาย และการลงโทษทางจิตใจ ท่ีทําใหเด็กอายหรือรูสึกวา ถูกประจาน 

เปนสิ่งท่ีไมควรทํา 

   5) วิธีการลงโทษเด็กแตละคน จะใชวิธีการตางกัน เชน การติหรือตําหนิสําหรับ

เด็กบางคนจะรูสึกวาถูกลงโทษอยางรุนแรงแตสําหรับเด็กบางคนจะไมรูสึกวาถูกลงโทษ 

   6) ในการลงโทษและถามีขอตกลงกันไวกอนแลว ครูจะตองใชวิธีการนั้นโดยไมออนไหว 

ยึดหยุนจนทําใหเด็กขาดความเชื่อถือ จะทําใหการลงโทษขาดประสิทธิภาพ 

 ในกรณีท่ีมีการปองกันปญหาและการจัดการในข้ันตนแลว อาจยังมีปญหาพฤติกรรมบางอยาง

เกิดข้ึน ซ่ึงควรจะตองจัดการทันทีเฉพาะหนา ไดแก ปญหาที่จะเปนอันตรายทางกายตอตัวเด็กและ

ตอคนอ่ืน หรือเปนความประพฤติท่ีไมเหมาะสมกับบุคคล ไมเหมาะสมกับสถานการณท่ีมีปริมาณสูง 

เชน ตี ชก ทํารายตัวเองหรือคนอ่ืน กาวราวดวยวาจาและกิริยาทาทาง เปนตน 

  ปญหาพฤติกรรมจะลดความรุนแรงลง หรือปองกันปญหารุนแรงได ถาครูหูตาไว สังเกต

เด็กท่ัวหองตลอดเวลา และคาดการณไดทันทีวาจะมีปญหาข้ึน เม่ือเห็นสภาพท่ีแสดงวาจะเปนปญหา

ครตูองจับตามอง และอาจไปอยูใกลๆ ตัวเด็ก เพ่ือเตือนหรือกันไมใหเด็กกระทําสิ่งท่ีรุนแรง หากเกิด

ปญหาข้ึนสิ่งท่ีครูตองทําขณะนั้น คือ 

    1) ยุติพฤติกรรมนั้นทันโดยวิธีการท่ีเหมาะสม 

   2) คิดวาจะทําอยางไรในทัน ดวยอารมณเย็นและม่ันคง 

   3) บอก อธิบาย ใหรูวาการกระทํานั้นผิดเพราะอะไร 

 การจัดการพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนาตองอาศัยความเขาใจเก่ียวกับตัวเด็กเปนสําคัญ

ครูที่มีขอมูล รูจักลักษณะเฉพาะของเด็กอยูแลว จะเขาใจสาเหตุของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นนั้นไดดี 

การแกปญหาเฉพาะหนามีความสัมพันธกับสาเหตุที่มาของพฤติกรรม พฤติกรรมบางอยางที่เด็ก

แสดงออกมาท้ังโดยตั้งใจและไมตั้งใจ อาจจะเกิดจากความไมเชาใจ และไมรูวาจะเปนผลเสียตอตัวเอง 
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และคนอ่ืนอยางไร แตถาไดรับการบอก การอธิบายใหเขาใจอยางชัดเจน หากเด็กเชื่อถือครูพฤติกรรม

ดังกลาวอาจจะหายไปได 

 ในกรณีท่ีครูปองกันปญหาพฤติกรรมในชั้นเรียนขางตนแลวแกปญหาเฉพาะหนาท่ีเกิดข้ึน

แลวแตวาพฤติกรรมบางอยางยังไมเปลี่ยนแปลง ยังคงเปนปญหา จะตองจัดการแกไขอยางเปนระบบ

ตอไป วิธีการนี้ดูจะเปนเรื่องยุงยาก สําหรับครูท่ีจะปฏิบัติไปพรอมกับกระบวนการเรียนการสอน 

ในเวลาปกติดวยตัวเองคนเดียว แตมีความจําเปนท่ีจะตองทํา เพราะจะทําใหประสบความสําเร็จ

ในการจัดการพฤติกรรมได ถาไดตั้งใจทําอยางตอเนื่องไมเลิกลมเสียกลางคัน อาจจะตองอาศัยครูคนอ่ืน

ชวยในบางข้ันตอน 

 ข้ันท่ี 1 ข้ันสังเกต เม่ือพบวามีพฤติกรรมท่ีจะตองแกไขอยางเปนระบบ ครูจะตองเริ่มดวย

การสังเกต และบันทึกพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจริง รอบชั่วโมง / วัน / สัปดาห วาเด็กทําอะไร อยางไร 

มีปริมาณมากนอยเพียงใด เปนการบันทึกพฤติกรรมท้ังท่ีดีและไมดีควบคูกัน เพ่ือใหแนใจวาพฤติกรรม

นั้นเปนปญหาจริงๆ เชนพบวา ด.ญ.แววมีปญหาการเลนกับเพ่ือนทุกครั้งท่ีเลน 

 ข้ันท่ี 2 เขียนพฤติกรรมท่ีเปนปญหาและต้ังจุดมุงหมายกวางๆ วาตองการจะเปลี่ยนแปลง

ใหเปนอยางไร 

  ข้ันท่ี 3 จุดประสงคเชิงพฤติกรรมระบุชัดเจนวา เด็กจะมีพฤติกรรมอะไรเกิดขึ้น ระบุ

สถานการณท่ีเด็กทําและระบุเกณฑท่ีบงบอกวาเกิดพฤติกรรมตามจุดมุงหมายหรือไม 

 ข้ันท่ี 4 เลือกเทคนิควิธีการตางๆ ที่เหมาะสมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เชน การสอน

การอธิบายใหเขาใจการใหดูตัวแบบการชี้แนะกระตุนเตือนการทําสัญญา เปนตน 

 ข้ันท่ี 5 สรุปจากการประเมินพฤติกรรมหลังจากปฏิบัติตามโปรแกรมถามีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมไปตามเปาหมาย ก็ทําการปรับพฤติกรรมตอไป โดยคอยๆ ลดตัวเสริมแรงลง จนแนใจวา

มีพฤติกรรมใหมเกิดข้ึนแลวจึงยุติโปรแกรม 

 2.3.5 การเรียนรูดวยตนเอง (independent learning) 

  การเรียนรูดวยตนเองเปนการจัดการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะห สังเคราะห

กระบวนการทํางานเปนทีมเปนอยางดีเพราะผูเรียนสามารถเลือกวิธีเรียนรูและเนื้อหาดวยตนเอง 

ตามความสนใจ ความสามารถและความคิดสรางสรรคที่แตกตางกันของผูเรียนและสามารถสรุป

องคความรูใหม ซ่ึงเห็นวาเปนการเปลี่ยนแปลงแนวคิดที่ดีของผูสอนและมีประโยชนตอผูเรียน

เปนการฝกใหผูเรียนทํางานดวยตนเอง มีความม่ันใจในการทํางานและเปนการลดภาระของผูสอน

ท่ีจะตองใชเวลาควบคุมชั้นเรียนมากเกินไป 

  จากปญหาหลักท่ีเกิดข้ึนกอนนี้คือ 

   1) ผูเรียนคอนขางท่ีจะเบื่อหนายเปนบางครั้ง 

   2) ผูเรียนไมคอยคิดเอง 
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   3) ผูเรียนทําสิ่งท่ีมอบหมายใหทําดวยตนเองไมได (เพราะผูสอนจะเปนคนคิดเนื้อหา

และยกตัวอยางประโยค) 

   4) เปนเรื่องยากท่ีผูเรียนจะเรียนรูคําศัพทใหมดวยตนเอง 

  การจัดการเรียนรูดวยตนเอง independent learning คือผูเรียนรูจักจัดการ ความทาทาย

ของพวกเขาเอง โดยมีเปาหมายคือใหผูเรียนไดคิดและแสดงความคิดเห็นไดดวยตนเองโดยผูสอน

จะตองมอบความรับผิดชอบใหกับผูเรียนแตตองใชเวลาในการจัดกิจกรรม จัดหองเรียนเปนกลุม 

มอบหมายบทเรียนท่ีแตกตางกันใหผูเรียนไดทดลองและจินตนามีการตอบคําถามของผูสอนโดยผูสอน

จะตองกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนเปดโอกาสใหผูเรียนไดคิดการบานของตนเองทําใหผูสอนทํางานไดนอยลง

แตผูเรียนจะมีความรับผิดชอบมากข้ึน การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนตองมีความเปนพลวัตน 

กาวทันกับสิ่งตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลง ซ่ึงสานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดผลักดันใหมี

การปรับเปลี่ยนเพื่อเพิ่มศักยภาพการจัดการศึกษาไทยใหพรอมสาหรับการแขงขัน ในเวทีโลก

ในยุคศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ (มัณฑรา ธรรมบุศย, ออนไลน, 2555) 

  1) โรงเรียนเปนหนวยบริการทางการศึกษาในมิติท่ีกวางข้ึน เพราะในปจจุบันสังคมโลก

เปนสังคมท่ีไรพรมแดนท่ีมีการติดตอประสานสัมพันธระหวางประเทศตางๆมากข้ึน อีกท้ังการกาวไปสู

ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 จะมีผลตอการเปดเสรีทางการศึกษา ซึ่งจะทาใหเกิดการแขงขัน

ในการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษาท้ังในและตางประเทศ ดังนั้น ในอนาคตโรงเรียนแตละแหง

จะตองมีการแขงขันดานคุณภาพมากข้ึน โรงเรียนในประเทศไทยเองจําเปนตองพัฒนาใหเปนหนวยบริการ

ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพ่ือรองรับการแขงขันท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปดเสรีทางการศึกษา  

  2) หลักสูตรการเรียนการสอนมีความเปนสากล เนื่องจากยุคโลกาภิวัตนมีการเชื่อมโยง

ดานการคาและการลงทุน ทาใหตลาดแรงงานในอนาคตตองการคนท่ีมีศักยภาพในหลายดาน รวมท้ัง

ความสามารถดานภาษาตางประเทศ การคิดวิเคราะห การสื่อสาร คุณลักษณะในการเปนพลโลก 

การจัดหลักสูตรและการเรียนการสอนจึงตองปรับใหมีความเปนสากลมากข้ึน นอกจากนี้การเปดเสรี

ทางการศึกษา ทาใหสถาบันการศึกษาจากตางประเทศเขามาลงทุนดานจัดการศึกษาในประเทศไทย 

โรงเรียนควรหาภาคีเครือขายในการจัดหลักสูตรนานาชาติ หลักสูตรสมทบ หรือหลักสูตรรวมกับ

สถาบันตางประเทศ เพ่ือความเปนสากลของการศึกษา  

  3) การพัฒนาทักษะการคิด สภาพสังคมโลกท่ีมีการแขงขันสูงทำใหการจัดการศึกษา

จําเปนตองเนนการพัฒนาทักษะเปนสําคัญ ในปจจุบันโรงเรียนยังไมสามารถพัฒนาทักษะการคิดของ

ผูเรียนไดเทาท่ีควร เนื่องจากการเรียนการสอนยังเนนใหผูเรียนคิดตามสิ่งท่ีผูสอนปอนความรูมากกวา

การคิดสิ่งใหมๆ จึงควรมีการปรับรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสงเสริมทักษะการคิด

ใหมากยิ่งข้ึน  
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  4) การปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม แนวคิดของทุนนิยมท่ีมุงการแขงขันนั้น มีอิทธิพล

ทําใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนสวนใหญเนนและใหความสําคัญการพัฒนาความรูความสามารถ 

เพ่ือความกาวหนาในหนาท่ีการงานและการมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึนจนอาจละเลยการพัฒนาสงเสริม

ดานคุณธรรมจริยธรรมซึ่งจะสงผลตอปญหาทางสังคมตามมา ดังนั้นปรัชญาการจัดการศึกษา

จึงตองใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคคลในองครวมทั้งมิติของความรูและคุณธรรมคูกัน เพื่อใหเกิด

การพัฒนาอยางยั่งยืนและประชาคมโลกอยูรวมกันอยางสันติสุข  

  5) การสอนภาษาตางประเทศในยุคโลกไรพรมแดนนั้นผูมีความรูดานภาษาตางประเทศ 

โดยเฉพาะอยางยิ่ งภาษาท่ีใชสื่อสารกันอยางกวางขวาง เชน ภาษาอังกฤษ หรือภาษาจีน 

ยอมมีความไดเปรียบในการติดตอสื่อสาร การเจรจาตอรองในเรื่องตางๆ ตลอดจนการประกอบอาชีพ 

การจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสพัฒนาทักษะภาษาตางประเทศดวย

จากแนวคิดดังกลาวขางตน กระทรวงศึกษาธิการ จึงมีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน และไดประกาศใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

เพ่ือเปนกรอบทิศทางในการพัฒนาเยาวชนของชาติเขาสูโลกยุคศตวรรษที่ 21 โดยมุงสงเสริมผูเรียน

ใหมีคุณธรรม รักความเปนไทย ใหมีทักษะการคิดวิเคราะห สรางสรรค มีทักษะดานเทคโนโลยี 

สามารถทางานรวมกับผูอ่ืน และสามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมโลกไดอยางสันติอันจะสงผลตอ

การพัฒนาประเทศแบบยั่งยืน โดยมีจุดหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค สมรรถนะสําคัญ และ

มาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมายการพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะ และมีคุณธรรมบนพ้ืนฐานของ

ความเปนไทยควบคูกับความเปนสากล โดยหลักสูตรไดมุงเนนความสามารถในการสื่อสาร การคิด 

การแกปญหา การใช เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิตเ พ่ือใหผู เรียนมีศักยภาพเทียบเคียงกับ

นานาอารยประเทศ เปนการเพิ่มขีดความสามารถใหคนไทยกาวทันตอความเปลี่ยนแปลงและ

ความกาวหนาของโลก มีศักยภาพในการแขงขันในเวทีโลก อยางไรก็ตามผลจากการติดตามการใช

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 พบวา กระบวนการจัดการเรียนรู

ในโรงเรียนสวนใหญในปจจุบัน ยังไมสามารถพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณภาพตามเจตนารมณของ

หลักสูตรแกนกลางฯ ได โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานของทักษะการคิดวิเคราะห การฝกใชความคิดและ

แสวงหาความรู เพ่ือพัฒนาศักยภาพท้ังทางรางกาย จิตใจ และสติปญญาที่จะสงผลใหผูเรียน

เพ่ิมความสามารถในการเรียนรู และนาไปพัฒนาประยุกตใชไดกับการอยูรวมในสังคมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ผูเรียนยังขาดโอกาสในการลงมือปฏิบัติจริง การทดลอง และการคิดวิเคราะหดวยตนเอง 

และสิ่งเหลานี้จะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือครูตองมีความรูความเขาใจในเปาหมายของหลักสูตรและกระบวนการ

จัดการเรียนรูอยางถองแท สามารถนาไปถายทอดแกผูเรียน และสามารถประยุกตใชสื่ออุปกรณตางๆ 

ตลอดจนนวัตกรรม เทคโนโลยีใหมๆ  ท่ีเอ้ือตอการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
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 คุณลักษณะและศักยภาพผูเรียน การจัดการเรียนรู มุงเนนการเสริมสรางความรู ความสามารถ

และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 สอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และเปนไปตามปฏิญญาวาดวยการจัดการศึกษาของ UNESCO ไดแก 

learning to know: หมายถึง การเรียนเพ่ือใหมีความรูในสิ่งตางๆ อันจะเปนประโยชนตอไป ไดแก 

การรูจักการแสวงหาความรู การตอยอดความรูท่ีมีอยู และรวมท้ังการสรางความรูข้ึนใหม learning 

to do: หมายถึงการเรียนเพื่อการปฏิบัติหรือลงมือทํา ซึ่งอาจนาไปสูการประกอบอาชีพจากความรู

ท่ีไดศึกษา มารวมท้ังการปฏิบัติเพ่ือสรางประโยชนใหสังคม learning to with the others: หมายถึง

การเรียนรูเพ่ือการดําเนินชีวิตอยูรวมกับคนอ่ืนไดอยางมีความสุขท้ังการดําเนินชีวิตในการเรียน 

ครอบครัว สังคม และการทางาน learning to be: หมายถึงการเรียนรูเพ่ือใหรูจักตัวเองอยางถองแท 

รูถึงศักยภาพ ความถนัด ความสนใจ ของตนเอง สามารถใชความรูความสามารถของตนเอง

ใหเกิดประโยชนตอสังคม เลือกแนวทางการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ วางแผนการเรียนตอ

การประกอบอาชีพท่ีสอดคลองกับศักยภาพตนเองได ท้ังนี้เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ ท้ังในฐานะ

พลเมืองไทยและพลโลกเทียบเคียงไดกับนานาอารยประเทศ โดยมุงเนนใหผูเรียนมีศักยภาพท่ีสําคัญ 

ดังนี้  

  1) ความรูพื้นฐานในยุคดิจิทัล (digital-age literacy) มีความรูพื้นฐานที่จําเปน

ทาง วิทยาศาสตร เศรษฐศาสตร เทคโนโลยี รูภาษา ขอมูล และทัศนภาพ (visual & information 

literacy) รูพหุวัฒนธรรมและมีความตระหนักสํานึกระดับโลก (multicultural literacy & global 

awareness)  

  2) ความสามารถคิดประดิษฐอยางสรางสรรค (inventive thinking) มีความสามารถ

ในการปรับตัว สามารถจัดการกับสภาวการณท่ีมีความซับซอน เปนบุคคลท่ีใฝรู สามารถกําหนด/

ตั้งประเด็นคาถาม (hypothesis formulation) เพ่ือนาไปสูการศึกษาคนควา แสวงหาความรู 

มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห ขอมูล สารสนเทศ และสรุปองคความรู (knowledge 

formation) ใชขอมูลเพ่ือการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมไดอยางเหมาะสม  

  3) ทักษะการสื่อสารอยางมีประสิทธิผล (effective communication) ความสามารถ

ในการรับและสงสาร การเลือกรับหรือไมรับขอมูลขาวสารดวยหลักเหตุผลและความถูกตอง มีวัฒนธรรม

ในการใชภาษาถายทอดความคิด ความรู ความเขาใจ ความรูสึก และทัศนะของตนเอง เพ่ือแลกเปลี่ยน

ขอมูลขาวสารและประสบการณอันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและสังคม รวมท้ังมีทักษะ

ในการเจรจาตอรองเพ่ือขจัดและลดปญหาความขัดแยงตางๆ ตลอดจนสามารถเลือกใชวิธีการสื่อสาร

ท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีมีตอตนเองและสังคม  

  4) ความสามารถในการใชทักษะชีวิต ความสามารถในการนํากระบวนการตางๆ 

ไปใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูอยางตอเนื่อง เขาใจความสัมพันธ
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และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตางๆ ในสังคม สามารถจัดการปญหาและความขัดแยงตางๆ 

อยางเหมาะสมและนาไปสูการปฏิบัติ/นําไปใชใหเกิดประโยชนตอสังคม บริการสาธารณะ (public 

service) ซ่ึงหมายถึงการเปนพลเมืองไทยและพลเมืองโลก (global citizen)  

  5) ความสามารถในการใชเทคโนโลยี การสืบคนหาความรูจากแหลงเรียนรูและวิธีการ

ท่ีหลากหลาย (searching for information) เลือกและใชเทคโนโลยีดานตางๆ และมีทักษะกระบวนการ

ทางเทคโนโลย ีเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรูการสื่อสาร การทํางาน การแกปญหา

อยางสรางสรรค ถูกตองเหมาะสม และมีคุณธรรม 
 กระบวนการพัฒนาผูเรียนสูคุณภาพท่ีคาดหวังในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียน

มีคุณลักษณะและศักยภาพดังที่ระบุไวขางตน คือ เปนบุคคลที่มีคุณภาพ มีทักษะในการคนควา

แสวงหาความรูและมีความรูพ้ืนฐานท่ีจําเปน สามารถคิดวิเคราะห สังเคราะห สรางสรรค สามารถ

สื่อสารอยางมีประสิทธิผล ตลอดจนมีทักษะชีวิตรวมมือในการทางานกับผูอื่นไดเปนอยางดีนั้น 

จะตองมีกระบวนการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีลําดับขั้นตอนที่เหมาะสม และสอดคลองกับ

พัฒนาการของผูเรียนในแตละระดับชั้น โดยมีกระบวนการสําคัญในการจัดการเรียนรู ท่ีอาจกลาวไดวา

เปน “บันได 5 ข้ัน ของการจัดการเรียนการสอน” ไดแก 1) การตั้งประเด็นคําถาม/สมมุติฐาน 

(hypothesis formulation) เปนการฝกใหผูเรียนรูจักคิด สังเกต ตั้งขอสงสัย ตั้งคําถามอยางมีเหตุผล 

2) การสืบคนความรูจากแหลงเรียนรูและสารสนเทศ (searching for information) เปนการฝก

แสวงหาความรู ขอมูล และสารสนเทศ จากแหลงเรียนรูอยางหลากหลาย เชน หองสมุด อินเตอรเน็ต 

หรือจากการปฏิบัติทดลอง เปนตน 3) การสรุปองคความรู (knowledge formation) เปนการฝก

ใหนําความรูและสารสนเทศหรือขอมูลท่ีไดจากการอภิปราย การทดลอง มาคิดวิเคราะหสังเคราะห 

และสรุปเปนองคความรู 4) การสื่อสารและการนําเสนออยางมีประสิทธภิาพ (effective communication) 

เปนการฝกใหความรูท่ีไดมานาเสนอและสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพใหเกิด ความเขาใจ 5) การบริการ

สังคมและจิตสาธารณะ (public service) เปนการนําความรูสูการปฏิบัติ ซ่ึงผูเรียนจะตองมีความรู

ในบริบทรอบตัวและบริบทโลกตามวุฒิภาวะท่ีเหมาะสม โดยจะนําองคความรูไปใชใหเกิดประโยชน

อยางสรางสรรค 

 การศึกษาคนควาดวยตนเอง (independent study: IS ) เครื่องมือสําคัญในการพัฒนา 

การจดักระบวนการเรียนรูตามบันได 5 ข้ัน ดังกลาว สามารถดําเนินการไดหลากหลายวิธี และการให

ผูเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเอง “independent study: IS” นับเปนวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง

ท่ีใชกันอยางกวางขวางในการพัฒนาผูเรียน เพราะเปนการเปดโลกกวางใหผูเรียนไดศึกษาคนควา

อยางอิสระในเรื่องหรือประเด็นที่ตนสนใจ เริ่มตั้งแตการกําหนดประเด็นปญหา ซึ่งอาจเปน public 

issue และ global issue และดําเนินการคนควาแสวงหาความรูจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย 

มีการวิเคราะห สังเคราะห การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพ่ือนําไปสูการสรุปองคความรู 
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จากนั้นก็หาวิธีการท่ีเหมาะสมในการสื่อสารนําเสนอใหผูอ่ืนไดรับทราบ และสามารถนําความรูท่ีไดจาก

การศึกษาคนควาไปทําประโยชนแกสาธารณะ ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนกระบวนการท่ีเชื่อมโยงตอเนื่องกัน

ตลอดแนว ภายใต “การศึกษาคนควาดวยตนเอง (independent study: IS)” ซึ่งจัดแบงเปน

สาระการเรยีนรู 3 สาระ ประกอบดวย  

 IS 1- การศึกษาคนควาและสรางองคความรู (research and knowledge formation) 

เปนสาระท่ีมุงใหผูเรียนกําหนดประเด็นปญหา ตั้งสมมุติฐาน คนควา แสวงหาความรูและฝกทักษะ

การคิดวิเคราะห สังเคราะห และสรางองคความรู  

 IS 2- การสื่อสารและการนําเสนอ (communication and presentation) เปนสาระท่ีมุงให

ผูเรียนนําความรูท่ีไดรับ มาพัฒนาวิธีการการถายทอด/สื่อสารความหมาย/แนวคิด ขอมูลและองคความรู 

ดวยวิธีการนําเสนอท่ีเหมาะสม หลากหลายรูปแบบ และมีประสิทธิภาพ  

 IS 3- การนําองคความรูไปใชบริการสังคม (social service activity) เปนสาระท่ีมุงใหผูเรียน

ประยุกตองคความรูไปสูการปฏิบัติ หรือนําไปใชใหเกิดประโยชนตอสังคม เกิดบริการสาธารณะ 

(public service) โรงเรียนตองนําสาระการเรียนรู การศึกษาคนควาดวยตนเอง (independent 

study: IS) ไปสูการเรียนการสอน ในลักษณะของหนวยการเรียนรู รายวิชาเพ่ิมเติม หรือกิจกรรม

พัฒนาผูเรียนตามแนวทางท่ีกําหนด โดยพิจารณาใหสอดคลองกับบริบทและพัฒนาการ วัยของผูเรียน

ซ่ึงอาจแตกตางกันในระดับประถมศึกษามัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย  

 เปาหมายคุณภาพผูเรียนในการศึกษาคนควาดวยตนเอง การพัฒนาผูเรียนผานการศึกษา

คนควาดวยตนเอง (independent study) นั้น ครูผูสอนจะตองพิจาณาใหเหมาะสมกับวัยและ

พัฒนาการของผูเรียน กิจกรรมการเรียนรู ความยาก-งายของชิ้นงานหรือภาระงานที่ปฏิบัติ

จะตองเหมาะสม เปาหมายคุณภาพผูเรียนแตละระดับที่กําหนดนี้ เปนเปาหมายและกรอบทิศทาง

ท่ีครูจะใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผล 

 

2.4 ปจจัยดานการมีสวนรวม (participation) 

 

 การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (school-based management) เปนรูปแบบ

การบริหารการศึกษาของผูบริหารของโรงเรียนขนาดเล็กเปนการบริหารท่ีกระจายอํานาจการจัดการศึกษา

จากสวนกลางหรือเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไปยังสถานศึกษาเพ่ือใหสถานศึกษามีอํานาจหนาท่ี มีความรับผิดชอบ 

มีความเปนอิสระคลองตัวในการตัดสินใจ มีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได ทุกข้ันตอนในการบริหาร

จัดการศึกษาดวยการบริหารในรูปขององคคณะบุคคลท่ีประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ตัวแทนครู 

ตัวแทนผูปกครองและชุมชน ใหมีสวนเก่ียวของมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนใหสอดคลองและ

เปนไปตามความตองการของผูเรียน ตอบสนองความตองการของผูปกครองและชุมชนใหมากท่ีสุด 
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 โดยปจจุบันคําวา school-based management หรือ SBM ในภาษาอังกฤษยังไมมี      

การบัญญัติศัพทเฉพาะที่แนนอน สวนมากนิยามทับศัพทวา school-based management หรือ 

SBM แตไดพบวา เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ และคนอ่ืนๆ (2541, หนา 45) เริ่มใชคําวา “การบริหาร

โดยใชโรงเรียนเปนฐาน” ในการวิจัยเรื่อง การกระจายอํานาจทางการศึกษา และอุทัย บุญประเสริฐ 

(2543, หนา 28) ก็ไดใช “การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน” ในการเขียนตําราทางวิชาการ

ชื่อกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จึงใช “การบริหาร

โดยใชโรงเรียนเปนฐาน” เปนระบบบริหารสถานศึกษาที่มีการกระจายอํานาจไปถึงสถานศึกษา 

เพ่ือการตัดสินใจเก่ียวกับการระดมทรัพยากรเพ่ือการบริการจัดการศึกษาเปนรูปแบบการบริหาร

ที่สถานศึกษามีความเปนอิสระ (autonomy) มากขึ้น ครู ผูปกครองนักเรียน และผูแทนชุมชน

มีสวนรวมในการตัดสินใจมากข้ึน (Levacic, 1995, pp. 3-4; citing David, 1989, p. 46) การบริหาร

จะยืนอยูบนฐานการตัดสินใจแบบมีสวนรวม (participatory decision-making) จึงเชื่อม่ันไดวา

การบริหารในรูปแบบนี้จะเปนยุทธศาสตรในการพัฒนาคุณภาพของการตัดสินใจ (Cohen, 1989) 

เนื่องจากเปนการบริหารท่ีมีกฎหมายท่ีมอบอํานาจในการตัดสินใจแกคณะกรรมการสถานศึกษา 

(school committee) ซ่ึงอํานาจหนาท่ีในการตัดสินใจเก่ียวกับงบประมาณบุคลากร หลักสูตรเปนหลัก 

(Clune & White, 1988) 

 เง่ือนไขความสําเร็จของการนําการบริหารจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานไปสูการปฏิบัติ 

ความสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานนั้นข้ึนอยูกับเง่ือนไขสําคัญ 8 ประการ

ตอไปนี้ 

  1) ตองเลือกผูบริหารท่ีถูกตอง ผูบริหารจะตองมีคุณลักษณะของผูนําทางวิชาการ 

อยางแทจริง สามารถใชความชวยเหลือทางวิชาการได นิเทศได เปนแบบอยางท่ีดี 

  2) ผูบริหาร ครู และคณะกรรมการโรงเรียน ตองมีความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตน 

โดยเฉพาะกรรมการท่ีเปนพอแมผูปกครอง องคกรเอกชน องคกรชุมขน ซ่ึงยังไมคอยมีความรู และ

ประสบการณเรื่องการบริหารและการจัดการศึกษา ฉะนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองพยายามเขาหา

ชุมชนใหมากข้ึน และประการสําคัญท่ีสุดคือ ทุกฝายตองคํานึงถึงผลประโยชนของการศึกษาและ

ผูเรียนเปนสําคัญ 

  3) ตองมีการกระจายอํานาจอยางแทจริงท่ัวท้ังโรงเรียน ใหทุกคนท่ีเก่ียวของมีสวนรวม  

มากท่ีสุดในทุกกิจกรรม และเนนการทํางานเปนทีม 

  4) ตองเนนการพัฒนาวิชาชีพใหแกบุคลากรในโรงเรียน 

  5) ตองใหความสําคัญกับการสื่อสาร เผยแพรและประชาสัมพันธเพ่ือสรางความรู 

ความเขาใจและการยอมรับ 

  6) ตองใหรางวัลกับผูท่ีมีผลงานจริง โปรงใสและเปนระบบคุณธรรม 
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  7) ตองเนนท่ีผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน เพราะการเรียนรูคือหัวใจของการบริหารและ

การจัดการศึกษา ท่ีสถานศึกษาตองจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 

มีการประเมินผลตามสภาพจริง มีแผนการเรียนและมีการวิจัยในชั้นเรียน 

  8) ตองมียุทธศาสตรการสรางเครือขาย เชน เครือขายผูปกครอง เครือขายชุมชน 

เครือขายศิษยเกา  

 การบริหารแบบมีสวนรวม (participative management) กําลังเปนที่นิยม และ

ใชเปนขอไดเปรียบของเสนทางการแขงขันกันทางธุรกิจโดยเนนเปาหมายของการมีพันธสัญญา 

(commitment) รวมกัน การมีสวนรวม (involvement) ของผูบริหาร และผูใตบังคับบัญชา

ในการทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร แนวคิดหลักของการบริหารแบบมีสวนรวม คือ

การใหความสําคัญกับทรัพยากรบุคคล เปนนวัตกรรมในการบริหารท่ีสนับสนุน ใหกลุมงานมีสวนรวม

และเปนศูนยกลางของการดําเนินการ โดยมีการพัฒนาการติดตอสื่อสาร (developing communication)

การฝกอบรม (training) และการใชพลังอํานาจทางภาวะผูนําในการจูงใจและรวมมือกัน สอดคลองกับ

แนวคิดของ เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2542, หนา 4-5) ท่ีกลาววา การใหบุคคลมีสวนรวมนั้นบุคคล

จะตองมีสวนเกี่ยวของ (involvement) ในการดําเนินการหรือปฏิบัติภารกิจตางๆ การที่บุคคล

มีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ยอมทําใหบุคคลมีความผูกพัน (commitment) ตอกิจกรรมและตอองคการ

ในท่ีสุด การมีสวนรวมจึงเปนการท่ีบุคคลหรือ คณะบุคคลเขาชวยเหลือ สนับสนุน ทําประโยชน

ในเรื่องตางๆ อาจมีสวนรวมในการตัดสินใจ หรือในกระบวนการบริหาร ซึ่งสรุปไดวามีสวนรวม

ในการรวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ ชวยเหลือ สนับสนุน ทําประโยชนในเรื่องตางๆ อาจมีสวนรวม

ในการตดัสนิใจ หรือในกระบวนการบริหาร 

 แนวคิดการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม (participative management) เปนแนวคิด

ท่ีใหความสําคัญกับพนักงาน ในฐานะท่ีเปนทรัพยากรท่ีสําคัญ และควรคาแกการดูแลรักษาขององคการ

เปนอยางยิ่ง และเปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการบริหาร และจัดการองคการ ซ่ึงแนวคิด

นี้สอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ และสภาวการณปจจุบัน และองคการตางใหการยอมรับ และ

นํามาประยุกตใชกันอยางแพรหลาย นอกจากนี้ แนวคิดการจัดการแบบมีสวนรวม (participative 

management) ยังเก่ียวของกับเรื่องตางๆ ในองคการ ไดแก เรื่องการตัดสินใจ การสื่อสารขอมูล 

การกําหนดระบบการใหรางวัลและการเสริมสรางทักษะ และพัฒนาความรู  ความสามารถ 

โดยใหสมาชิกทุกคนในองคการเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดหรือแสดงความคิดเห็น และความตองการ  

ของตนในเรื่องตางๆ 

 เคท เดวิส (Keith Davis, 1972) ไดกลาวถึงการมีสวนรวม (involvement) วาหมายถึง

การรวมงานท่ีมีการเก่ียวของกันทางดานจิตใจและอารมณ ผลการเก่ียวของกันทําใหการดําเนินการ

บรรลุเปาหมายของกลุม พรอมท้ังเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอกลุมดวย 
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 ไวท (White, 1982) กลาววา การมีสวนรวมประกอบดวยสี่มิติ คือ 1) การมีสวนรวม

ในการตัดสินใจวาควรทําอะไร และทําอยางไร 2) การมีสวนรวมในการเสียสละและพัฒนา

ตามท่ีไดตัดสินใจ 3) มีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนท่ีไดจากการดําเนินงาน และ 4) การมีสวนรวม

ในการประเมินผล 

 สําหรับการบริหารแบบมีสวนรวม (participative management) เปนการสรางความมุงม่ัน

ผูกพัน (commitment) ระหวางหัวหนาและลูกนอง เพ่ือบรรลุเปาหมายขององคกร และการบริหาร

แบบมีสวนรวมในรูปแบบการใชภาวะผูนําอยางไมเปนทางการของผูบริหารที่จะจัดใหผูรวมงาน

มีสวนรวมในการตัดสินใจในงานท่ีทําเปนตัวอยางของการบริหารแบบประชาธิปไตยในแนวราบ 

 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2541, หนา 3-4) กลาวถึงการบริหารแบบมีสวนรวมวา เปนการท่ีบุคคล

หรือคณะบุคคลเขามาชวยเหลือสนับสนุน ทําประโยชนในเรื่องตางๆ อาจเปนการมีสวนรวม

ในกระบวนการตัดสินใจหรือในกระบวนการบริหารซ่ึงเก่ียวของกับการเขาไปเก่ียวของดวย 

(involvement) การชวยเหลือและทําประโยชน (contribution) และการรับผิดชอบ (responsibility)  

 สําหรับการมีสวนรวมในการปฏิรูปการศึกษาจะตองใหผูเรียน ครู ผูบริหาร ผูปกครอง และ

ชุมชน มีสวนรวมอยางจริงจัง ตั้งแตการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

ปรับปรุงสถานศึกษาและการติดตามประเมินผล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542, หนา 11) ซึ่งคุรุสภา

ไดกําหนดระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษา ระดับผูเชี่ยวชาญวา เปนการบริหารงานแบบผูรวมงานทุกคน

มีสวนรวมมุงเนนใหทุกคนรวมวางแผน และปฏิบัติตามแผนไดจริง สามารถบงชี้ไดชัดเจนวา ผลงาน

สวนใดเกิดจากผูรวมงานคนใด ขยายผลสูกลุมบุคคลใกลเคียงกับผูบริหารเปาหมายปฏิบัติงานคํานึงถึง

ผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับผูรับบริการและผูรวมงาน ซ่ึงเปนไปตามท่ีตกลงรวมกัน (สํานักงานเลขาธิการ

คุรุสภา, 2541, หนา 4) สอดคลองกับการกําหนดระดับคุณภาพผูบริหารของคณะกรรมการขาราชการครู 

(ก.ค.) ซึ่งไดกําหนดการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับเชี่ยวชาญพิเศษวาเปนผูบริหารที่เปดโอกาส

ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจและการบริหารงานเปนแบบผูรวมงาน มีสวนรวมมุงเนนใหทุกคน

วางแผนและปฏิบัติตามแผนไดจริง มีเปาหมายของการปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับ

ผูบริหารและผูรวมงาน ซ่ึงเปนไปตามท่ีตกลงรวมกัน สําหรับระดับผูบริหารทรงคุณวุฒิ หรือผูบริหาร

เกียรติคุณ เปนผูบริหารท่ียึดถือกระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรค เปนระบบเปดโอกาส

ใหทุกฝายท่ีเก่ียวของรวมพัฒนาและสรางเอกภาพของงาน และกลุมรวมทั้งสรางความสมดุล

ของสิ่งแวดลอม มีเปาหมายการปฏิบัติงานที่คํานึงถึงผล การพัฒนาที่ยืนยาวถาวรทั้งระบบ 

อันเกิดคุณประโยชนตอสวนรวมอยางกวางขวาง เปนผลท่ีทําใหทุกคนสรางงานท่ียืนยาวท้ังระบบ 

พัฒนาวิชาชีพอยางถาวร นํามาซ่ึงเกียรติคุณของนักบริหารเปนแบบอยางที่ดีทั้งดานวิชาชีพและชีวิต

สวนบุคคล (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2542, หนา 7-8) สอดคลองกับแนวคิดในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาในปจจุบันของไทยตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 กลาวคือ 
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ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรวิชาชีพ 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นๆ ในการสงเสริมความเขมแข็งของชุมชน 

โดยจัดกระบวนการเรียนรู (มาตรา 29) ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือทําหนาท่ีกํากับ 

สงเสริม สนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษาประกอบดวย ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกร

ชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา และผูทรงคุณวุฒิ (มาตรา 40) 

และใหมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจากชุมชนโดยเนนผูจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

บริจาคทรัพยสิน และทรัพยากรอ่ืนๆ ใหแกสถานศึกษา มาตรา 58 (2) และใหคณะกรรมการสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานมีหนาท่ีเสนอนโยบาย แผนพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

การสนับสนุนทรัพยากรการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (มาตรา 34) 

(ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา 19 สิงหาคม 2542) ซ่ึงกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

ไดนํามาเปนแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประการหนึ่ง โดยเนนการมีสวนรวมและการรวมคิด

รวมทํา (participation & collaboration) โดยมีแนวคิดหลักวา การศึกษาเปนแหลงของสาธารณชน

ท่ีทุกคน ทุกสวนของสังคมตองเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการดําเนินการ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด

กับบุคคลทุกคนและกับสังคมโดยสวนรวม การศึกษาจึงเปนเรื่องของทุกคน (all for education) 

โดยความคิดนี้เชื่อวา การใหทุกคน ทุกสวนของสังคมมีสวนรวมคิด และรวมทําเนนในการจัดการศึกษา 

ตลอดจนการมีสวนรวมในการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา จะทําใหเกิดความรูสึก

เปนเจาของ ใหการสนับสนุนและรวมรับผิดชอบตอการจัดการศึกษากอใหเกิดความมุงม่ันรวมกัน

พัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพ เปนท่ียอมรับของสังคมได (กรมสามัญศึกษา, 2542, หนา 6) 

 จึงสรุปไดวา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ การบริหารโดยใหบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ

ในการไดรับประโยชนท้ังทางตรง และทางออมจากการจัดการศึกษา ไดมีสวนรวมในการกําหนด

นโยบายและทิศทางในการจัดการศึกษา มีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

รวมดําเนินการใหการสนับสนุนท้ังดานกําลังความคิด กําลังกาย กําลังใจ และกําลังทรัพย พรอมทั้ง

รวมกํากับติดตามตรวจสอบและประเมินผล เพ่ือใหการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดและ

เปนท่ียอมรับในระดับสากล 

 นักทฤษฎีองคการมีแนวคิดเรื่องทฤษฎีการจูงใจท่ีคลายคลึงกันคือทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว 

(Maslow’s motivation theory) มีความเชื่อวามนุษยทุกคนมีความตองการเหมือนกันตราบใด

ท่ียังไมสามารถตอบสนองความตองการได ก็จะเกิดปญหาความตองการอยูร่ําไป แตถาความตองการ

ไดรับการตอบสนองก็จะเลิกสนใจมนุษยตอบสนองความตองการแตกตางกัน ทางดานปริมาณ

ความตองการระดับต่ําคอนขางมีขอบเขตจํากัด แตความตองการระดับสูงมักจะมีขอบเขตไมจํากัด 

 ทฤษฎีการจูงใจของเฮอรเบิรก (Herberg’s motivation hygine theory) มีความเชื่อวา

ปจจัยท่ีจะจูงใจใหคนทํางานประกอบดวย 
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  1) ความสําเร็จในงานท่ีทํา 

  2) การไดรับการยอมรับยกยองและนับถือ 

  3) ความกาวหนาในหนาท่ีการงานท่ีนําไปสูความสําเร็จ 

  4) ลักษณะของงานท่ีทํา 

  5) ความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย 

  6) ความเจริญเติบโตสวนบุคคล 

 จากการศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษย อากีริส (Argyris) พบวาบุคคลจะมีวุฒิภาวะและ

บุคลิกภาพเปนของตนเอง การบริหารแบบมีสวนรวมจะชวยใหบุคคลไดพัฒนาบุคลิกภาพของตนเอง

ในดานการตัดสินใจ การควบคุมการทํางาน การแสดงออก ทัศนคติและการใชความสามารถ

ท่ีจะประสบความสําเร็จ 

 ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 

 การบริหารแบบมีสวนรวม เปนความพยายามที่จะจูงใจใหผูที่รวมปฏิบัติงานในองคกร  

ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมรับผิดชอบและรวมมือกันพัฒนางานดวยความเต็มใจ สําหรับ

นักการศึกษาไทยไดใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมไว อาทิ 

 คุณวุฒิ คนฉลาด (2540, หนา 165)  ไดกลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม เปนเทคนิค  

ท่ียอมรับกันอยางกวางขวาง โดยหลักการ คือ มุงใหสมาชิกในองคการมีโอกาสทํางานรวมกันเปนทีม

หรือเปนกลุม ใหทุกคนมีสวนรวม งานจึงประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ การจัดการแบบมีสวนรวม 

เนนการจัดการท่ีผูเก่ียวของหรือควบคุมปญหาได มาชวยกันแกปญหาแบบเปนทีม ซ่ึงจะไดยอมรับ

ในปญหาและชวยกันแกปญหาไดดีขึ้นมักจะไดผลทางจิตวิทยา สรางขวัญกําลังใจในการทํางาน

ของทุกคนดวย 

 ธงชัย สันติวงษ (2543, หนา 138) ไดใหความหมายไววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ 

การที่ผูบริหาร หรือเจาของกิจการ ใชวิธีการแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวม

ในการบริหารงานดานตางๆ เชน การใหมีสวนรวมในการวางแผน ชวยเสนอแนะขอคิดเห็น เพ่ือประกอบ 

การตัดสินใจของผูบริหาร ตลอดจนการใหโอกาสและอิสระกับกลุมที่จะตัดสินใจทํางานเองภายใต

เปาหมาย และนโยบายท่ีมอบหมายไวใหกวาง 

 สมเดช สีแสง (2547, หนา 229) ไดสรุปความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมไววา 

การบริหารแบบมีสวนรวม (participation management) เปนการบริหารท่ีเปดโอกาสใหพนักงาน

ทุกระดับไดมีสวนรวมในการบริหารกิจการ ภายในขอบเขตหนาท่ีของตน ถือวาเปนการบริหารท่ีดีและ

เหมาะสมท่ีสุดกับคุณสมบัติของมนุษยในปจจุบัน การบริหารแบบมีสวนรวมนี้เปนหลักการสําคัญของ

การบริหารแบบใหมท่ีเรียกวา การบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคการ (total quality control หรือ TQC) 
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 สมยศ นาวีการ (2545, หนา 1) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ กระบวนการ

ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเก่ียวของในกระบวนการตัดสินใจ การบริหารแบบมีสวนรวมเนนการมีสวนรวม

เก่ียวของอยางแข็งขันของบุคคล โดยใชความคิดสรางสรรคและความเชี่ยวชาญของพวกเขา

ในการแกปญหาของการบริหาร ท่ีสําคัญการบริหารแบบมีสวนรวมอยูบนพ้ืนฐานแนวคิดของการแบง

อํานาจหนาที่การบริหารใหผูใตบังคับบัญชา ประการสุดทายการบริหารแบบมีสวนรวมตองการ

ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเก่ียวของอยางแทจริง ในกระบวนการตัดสินใจท่ีสําคัญขององคการ 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540, หนา 16) ไดใหความหมายของ

การบริหารแบบมีสวนรวมวา การบริหารแบบมีสวนรวมเปนการจูงใจใหผูรวมปฏิบัติงานในองคการ

ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบ และรวมมือกันในการพัฒนาปฏิบัติอยูดวยความเต็มใจ 

 จากความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมดังกลาวจะเห็นวามีผูใหความหมายไวแตกตางกัน

พอสรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การที่ผูบริหารใชการจูงใจใหผูปฏิบัติงาน หรือ

ผูท่ีเก่ียวของไดมีโอกาสมีสวนรวมในการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน รวมรับผิดชอบ 

เพ่ือการพัฒนาท่ีปฏิบัติใหมีคุณภาพสูงข้ึน นอกจากนี้ยังมีผูใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 

ไวอีกหลายทาน อาทิเชน 

 เคธ เดวิด (Keith David, 1972, p. 45) เสนอแนวคิดวาผูบริหารจะไมใชระบบอัตตาธิปไตย  

และไมปลอยตามสบายจนเกินขอบเขต ผูบริหารแบบมีสวนรวมจะใหทุกคนมีสวนรวมเรียนรูและ

รวมรับผิดชอบกับผูปฏิบัติงาน ผลท่ีตามมาคือ พนักงานเกิดการรับรูในเปาหมายของกลุมและ

เกิดความรวมมือรวมใจกับกลุมซ่ึง Keith David จะเนนการมีสวนรวมทางดานจิตใจ (emotional 

involvement) มากกวาเปนเพียงการรวมทํากิจกรรม (mere muscular activity) 

 วิลเลียม พี แอนโธนี (William P. Anthony, 1977, p. 34) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม

ผูบริหารจะปรึกษาหารือกับเพ่ือนรวมงานใหเขาไดรับรูปญหาและรวมตัดสินใจ และใหผูรวมงาน   

เปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานเก่ียวกับเรื่องนี้  

 เอดเวิรด อี ลอวเลอร (Edward E. Lawler, 1974, p. 26) กลาววา ขอปฏิบัติของการบริหาร 

แบบมีสวนรวม กอใหเกิดความพึงพอใจอยางสูง และสามารถจูงใจไดมากกวาการบริหารแบบเผด็จการ   

 ดังนั้น จึงสรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การกระจายอํานาจและ

ความรับผิดชอบของผูบริหารไปยังผูใตบังคับบัญชาหรือกลุมงานท่ีเก่ียวของ เพื่อใหกลุมมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ กําหนดวิสัยทัศน เปาหมายและยุทธศาสตรขององคกร พรอมท้ังรวมดําเนินการใหงาน

บรรลุเปาหมายอยางเต็มใจ และเกิดความพึงพอใจของผูใชบริการ 

 วิวัฒนาการของแนวคิด ทฤษฎีการบริหารแบบมีสวนรวม 

 เปนท่ียอมรับกันในปรัชญาท่ีวา มนุษยทุกคนมีความรู ความสามารถท่ีแตกตางกันหากไดมี

การนําความรู ความสามารถของบุคคลเขามาทํางานรวมกัน ยอมเกิดประโยชนตอองคการมากท่ีสุด 
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นักทฤษฎีทางการบริหารไดพยายามพัฒนาแนวคิด และวิธีการบริหารมาใชในการบริหารการศึกษา  

อาทิ โรลด แคมปเบล (Roald Campbell, 1987, p. 34) และเพ่ือนรวมงานไดพยายามพัฒนาแนวคิด

ทางการบริหารการศึกษา โดยการศึกษาการบริหารการศึกษาเปรียบเทียบกับการบริหารยุควิทยาศาสตร

ของเทเลอร (Talor, 1913, p. 28) ซ่ึงมีแนวคิดวาเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมทางกายภาพ คือ แรงจูงใจ

ใหมนุษยทํางานการศึกษาทางดานการบริหารเริ่มเปนที่สนใจของนักบริหาร แฟรงคลิน บอบบิท  

(Frankin Bobbit, 1911, p. 41) ไดใหความสนใจพฤติกรรมในองคการ โดยการวิเคราะหงานสังเกต        

การทํางานของผูบริหาร วิธีการทํางานท่ีประสบความสําเร็จและใหขอเสนอแนะท่ีเปนแนวทางใหองคการ

มีประสิทธิภาพสูงสุด ตอมาในป 1962 เรมอนด อี แคลลาหแอนส (Raymond E. Callahan’s, 1962, 

p. 25) ไดทําการศึกษาวิเคราะหประสิทธิภาพของโรงเรียนที่เปนที่เชื่อถือศรัทธาของคนทั่วไป 

จากบันทึกของ Campbell พบวา การใชระบบประชาธิปไตย ท้ังดานการบริหาร การนิเทศ การตัดสินใจ  

และการสอน เปนระบบท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ Campbell ยังใหความสําคัญของมนุษยสัมพันธ

ของคนในองคการในการทํางานรวมกันอีกดวย 

 การบริหารแบบมีสวนรวม (participative management) วิวัฒนาการมาจากแนวคิด 

การบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ (human relation approach) และการบริหารเชิงพฤติกรรม  

(behavioral approach) 

 การบริหารงานในยุคปจจุบันของผูบริหารสถานศึกษานั้น จะตองหมั่นศึกษาหาความรู

เพื่อพัฒนาตนเองใหกาวทันโลกยุคโลกาภิวัตนและสิ่งหนึ่งที่สําคัญเปนอยางยิ่ง สําหรับผูบริหาร

สถานศึกษา คือ การศึกษาหลักแนวคิดทฤษฎีตางๆ ที่จะไดนําไปประยุกตใชกับสภาวะจริง

ในการบริหารงานของตน เพ่ือใหสามารถขับเคลื่อนองคกรไปสูจุดมุงหมายไดสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

ดังนี้ 

 คริส อากีริส กลาววาการบริหารแบบมีสวนรวมเปนการจูงใจใหผูรวมปฏิบัติงานในองคการ

ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบและรวมมือในการพัฒนาองคการท่ีปฏิบัติอยูดวยความเต็มใจ

การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานขององคการควรประกอบดวย สาระสําคัญอยางนอย 3 ประการคือ 

  1) การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น สมาชิกขององคการยอมมีความผูกพันกับ

องคการท่ีตนเองปฏิบัติงานอยู และมีความปรารถนาท่ีจะไดมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการ

แมเพียงไดรับฟงความคิดเห็น ก็ทําใหรูสึกวาไดมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการ 

  2) การมีสวนรวมชวยใหเกิดการยอมรับในเปาหมาย เพราะนอกจากจะชวยกระตุน

ใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นแลว ยังชวยใหเกิดความชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ระหวาง

กลุมสมาชิกและความรวมมือนั้นจะแพรขยายไปท้ังองคการทําใหสมาชิกท้ังองคการมีเปาหมายเดียวกัน 

การมีสวนรวมเปนการยินยอมและพรอมท่ีจะปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจซึ่งจะมีผลทั้งทางใจ 

การยอมรับ การสนับสนุน และผลตอการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี 
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  3) การมีสวนรวมชวยใหเกิดความสํานึกในหนาท่ีความรับผิดชอบการที่บุคคล

ไดแสดงความคิดเห็นและยอมรับในเปาหมายเดียวกัน จะชวยกระตุนใหบุคคลเกิดความสํานึกในหนาท่ี 

ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานขององคการ 

 เทคนิคในการบริหารแบบมีสวนรวม 

 ธงชัย สันติวงษ (2543, หนา 138) กลาววา วิธีปฏิบัติในการใหผูปฏิบัติงาน หรือพนักงาน

มีสวนรวมในการบริหาร อาจทําไดหลายวิธีแตกตางกันสุดแตความเหมาะสม เชน การจัดใหมี

การรวมประชุมออกความคิดเห็น การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติใหขอเสนอแนะใหการบริหาร

โดยยึดวัตถุประสงค และใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการปรึกษาผลงานตางๆ และทบทวน

เปาหมายหรือจัดกลุมคุณภาพ กลุม Q.C. (quality control) เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชารวมกันพิจารณา 

และแกไขปญหาภายในกลุมงานดวยกันเอง 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540, หนา 16-17) ไดใหความเห็นวา

เทคนิคท่ีสําคัญในการบริหารแบบมีสวนรวม ไดแก 

  1) การใชกลุมงานเฉพาะกิจและคณะกรรมการ (special task forces and committee) 

  2) การมีคณะกรรมการคอยใหคําแนะนํา 

  3) การใชแนวคิดของหมุดเชื่อมโยง (linking pin) 

  4) การติดตอสื่อสารแบบเปดประตู 

  5) การระดมความคิด 

  6) การฝกอบรมแบบตางๆ 

  7) การบริหารแบบยึดหลักวัตถุประสงค (MBO) 

 วิธีการใชการบริหารแบบมีสวนรวมสมัยใหมแบงออกเปน 2 ระดับ คือ ระดับบุคคล และ

ระดับกลุม ระดับบุคคล (individual) เปนวิธีการพิจารณาและปรับปรุงบุคคลใหดีข้ึน มี 3 แบบ คือ 

  แบบท่ี 1 การฝกอบรมใหมีความรูสึกไว (sensitivity training) 

  แบบท่ี 2 ใชกับการวิเคราะหการติดตอ (transactional analysis) 

  แบบท่ี 3 การนั่งสมาธิแบบควบคุมจิต (transcendental meditation) 

 ระดับกลุมบุคคล (groups)  สามารถใชกับวิธีการดังตอไปนี้ คือ 

  1) ใชกับการรวมกลุมแบบครอบครัว (family grouping) 

  2) ใชกับการฝกอบรมเพียงในนาม (norminal group training) หมายถึงบุคคล

ถูกรวมเขาเปนกลุม แตไมไดสื่อสารดวยวาจา เปนการประชุมพรอมกันที่โตะเพื่อรวมกันแกปญหา 

ดวยการใชคําตอบท่ีเปนลายลักษณอักษรโดยสมาชิกแตละคนจะใชเวลาเขียนเพ่ือแสดงความคิดเห็น

โดยไมพูดจากัน 

  3) ใชเทคนิคเดลไฟ (delphi technique) 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540, หนา 17) ไดกลาวถึง ประโยชน

ของการบริหารแบบมีสวนรวมไว ดังนี้ 

  1) ชวยสรางความสามัคคีและรวมพลังบุคลากรในองคกร  

  2) ชวยใหทราบถึงความตองการขององคกรท้ังหมด 

  3) ชวยเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการทํางานใหสูงข้ึน ลดความเฉ่ือยชาในการปฏิบัติงาน

และการยายงาน 

  4) ชวยลดความขัดแยงและการตอตานจากพนักงานระดับต่ํา  

  5) ชวยสรางบรรยากาศในการทํางาน และใหสุขภาพจิตของคนในองคกรดีข้ึน  

  6) ชวยเพ่ิมผลผลิตในองคกร  

  7) สรางสรรคหลักการประชาธิปไตยใหเกิดข้ึนในองคกร 

  8) ชวยลดคาใชจายในการบริหารงานใชทรัพยากรอยางประหยัดและทะนุถนอม 

  9) ทําใหผูรวมงานเกิดความรูสึกวาเขาเปนสวนหนึ่งขององคกร  

  10) เปนการแบงเบาภาระหนาท่ีของผูบังคับบัญชา ในการควบคุมงานใหลดนอยลง 

และทําใหผลของงานดีข้ึน 

 สมเดช สีแสง (2547, หนา 230) ไดสรุปถึงประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวมวา

ประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหพนักงานรวมกลุมกันใชความรู 

ความสามารถ สติปญญา และประสบการณของแตละคน รวมกันปรับปรุงงานในหนวยงานของตน 

มีขอดี คือ 

  1) ผูท่ีรูปญหาดีท่ีสุด และสามารถแกปญหาไดดีที่สุด คือ ผูท่ีอยูใกลชิดกับปญหา

มากท่ีสุดจะแกปญหาไดถูกตองท่ีสุด 

  2) บุคลากรไดเรียนรูการทํางานเปนทีม และมีสวนรวมในการบริหาร 

  3) ผูปฏิบัติงานมีความรูสึกวาตนมีคุณคา มีความภาคภูมิใจ และทํางานเต็มความสามารถ 

 การมีสวนรวมของชุมชน 

 รุง แกวแดง (2542, หนา 277-278) กลาวถึงแนวคิดการมีสวนรวมของผูปกครอง ชุมชน 

และนักวิชาการในหนังสือปฏิวัติการศึกษาไทยวา การจัดการศึกษาเปนสิทธิและหนาท่ีของผูปกครอง

จึงตองกระจายความรับผิดชอบไปใหผูปกครอง ตองสงเสริมใหมีสมาคมผูปกครอง (parent teachers 

association) หรือ PTA ในทุกสถานศึกษา เพ่ือใหมีบทบาทความรวมมือ ดานวิชาการกิจการนักเรียน 

สามารถแสดงความคิดเห็นในการประชุมผูปกครอง และผานผูแทน ท่ีอยูในคณะกรรมการโรงเรียน 

เปนวิธีท่ีใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนมากข้ึน 

 แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชน (people’s participation) ไดเขามามีบทบาทสําคัญ

ในการพัฒนาชนบท ท้ังนี้ ตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 5 ท่ีมุงเนนคนเปนสําคัญ
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มากกวาการเติบโตทางเศรษฐกิจ ไดพยายามเปลี่ยนแปลงแนวทางการพัฒนาจากระดับบนลงลาง

(top-down) มาเปนจากระดับลางข้ึนบน (bottom-up) แนวทางดังกลาวสอดรับกับแนวคิดของ โอคเลย

(Oakley, 1984, p. 25) ไดกลาววา แนวทางจากระดับลางข้ึนบนนี้เกี่ยวของอยางยิ่งกับแนวคิด

การมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีขาดหาย (missing ingredient) ในกระบวนการพัฒนา 

การมีสวนรวมของชุมชน 

 การมีสวนรวมของชุมชนนั้นมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไว ดังนี้ 

 สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (2547, หนา 28) ศึกษาเรื่องชุมชนกับการมีสวนรวมจัดการศึกษา สรุปไดวา  

การมีสวนรวมของชุมชน แบงไดออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 

    1) ลักษณะการมีสวนรวม จากความเก่ียวของทางดานเหตุผล โดยการเปดโอกาส

ใหสังคม องคกรตางๆ ในชุมชน ประชาชนมีบทบาทหลักตามสิทธิ หนาท่ีในการเขามามีสวนรวม

ในการดําเนินงานตั้งแตการคิดริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ วางแผน การรวมปฏิบัติ และการรับผิดชอบ

ในผลกระทบท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังสงเสริม ชักนํา สนับสนุนใหการดําเนินงานเกิดผลประโยชนตอชุมชน

ตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดดวยความสมัครใจ 

       2) ลักษณะการมีสวนรวมจากความเก่ียวของทางดานจิตใจ เปนการมีสวนรวม

ของชุมชนท่ีการเก่ียวของทางดานจิตใจ อารมณ รวมทั้งคานิยมของประชาชนเปนเครื่องชี้นําตนเอง

ใหเขามามีสวนรวม แสดงความคิดริเริ่มสรางสรรค การกระทําใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ทําให

ผูท่ีเขามามีสวนรวม เกิดความผูกพัน มีความรูสึกรับผิดชอบตอกิจกรรมท่ีดําเนินงานดวยความสมัครใจ 

นอกจากนี้ โคเฮน และอัฟฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1981, p. 12) ไดใหความหมายการมีสวนรวม

ของชุมชนวา สมาชิกของชุมชนตองเขามามีสวนเก่ียวของใน 4 มิติ ไดแก  

  1) การมีสวนรวมการตัดสินใจวาควรทําอะไรและทําอยางไร 

  2) การมีสวนรวมเสียสละในการพัฒนา รวมท้ังลงมือปฏิบัติตามท่ีไดตัดสินใจ 

  3) การมีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน 

  4) การมีสวนรวมในการประเมินผลโครงการ 

 จากแนวคิดและทัศนะท่ีไดกลาวมาขางตนทั้งหมด สามารถแยกประเด็นสรุปไดวา

การมีสวนรวมของประชาชนเกิดข้ึนจากเปาหมายท่ีตองการ คานิยม ความเชื่อ วัฒนธรรม ประเพณี

ความผูกพัน การเสริมแรง โอกาส ความสามารถ การสนับสนุน ความคาดหมายในสิ่งที่ตองการ

โดยมีพ้ืนฐานของการมีสวนรวม ดังนี้  

 1) การมีสวนรวมบนพ้ืนฐานของเหตุผล 

 2) การมีสวนรวมบนพ้ืนฐานของคานิยม 

 3) การมีสวนรวมบนพ้ืนฐานของประเพณี 

 4) การมีสวนรวมบนพ้ืนฐานของความผูกพัน ความเสนหา 
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 โดยสรุป การมีสวนรวมของชุมชนนั้นเกิดจากจิตใจที่ตองการเขารวมในกิจกรรมใด

กิจกรรมหนึ่ง เพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของกลุมคนที่สอดคลองกับวิถีชีวิตทางสังคม ซ่ึงการเราให

คนในชุมชนเขามามีสวนรวมนั้น ผูดําเนินงานจะตองมีความเขาใจในวิธีการดําเนินชีวิต คานิยม 

ประเพณี ทัศนคติของบุคคล เพ่ือใหเกิดความสมัครใจเขารวมกิจกรรม โดยสรางโอกาสใหสมาชิกทุกคน

ของชุมชน ไดเขามามีสวนรวมชวยเหลือและเขามามีอิทธิพลตอกระบวนการดําเนินกิจกรรม  

ในการพัฒนา รวมถึงไดรับผลประโยชนจากการพัฒนานั้นอยางเสมอภาค องคการสหประชาชาติ

(United Nation, 1981, p. 21) และรีเดอร (Reeder, 1974, p. 13) ไดใหความหมายเจาะจงถึง

การมีสวนรวมวาการมีสวนรวมเปนการปะทะสังสรรคทางสังคม ท้ังในลักษณะการมีสวนรวมของ

ปจเจกบุคคล และการมีสวนรวมของกลุม 

 การที่ชุมชนจะเขามามีสวนรวมนั้นมีปจจัยที่สงผลใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

ซ่ึงมีนักวิชาการไดเสนอแนวคิด ดังนี้ 

 คูฟแมน (Koufman, 1949, p. 28) ศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาชุมชนในชนบท 

พบวาอายุ เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว อาชีพ รายได และระยะเวลาการอยูอาศัยในทองถ่ิน

มีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของประชาชน 

 นอกจากนี้ ประยูร ศรีประสาธน (2542, หนา 5) ไดนําเสนอปจจัยของการมีสวนรวมวา

ปจจัยท่ีสงผลตอการมีสวนรวม มีดวยกัน 3 ปจจัย คือ 

  1) ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อาย ุเพศ 

  2) ปจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจ ไดแก การศึกษา อาชีพ รายได และการเปนสมาชิกกลุม 

  3) ปจจัยดานการสื่อสาร ไดแก การรับขาวสารจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคล 

 จากแนวคิดท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปปจจัยตอการมีสวนรวมทํากิจกรรมได ดังนี้ 

  1) ลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณตางๆ 

  2) ลักษณะทางเศรษฐกิจ ไดแก อาชีพ รายได 

  3) การไดรับขอมูลขาวสาร ไดแก ความถ่ีในการรับรูขาวสาร และแหลงท่ีมาของขาวสาร 

 กองนโยบายและแผน สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543ก, 

หนา 91-95) ไดกลาวถึงข้ันตอนกระบวนการมีสวนรวม ดังนี้ 

  1) การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานกอนดําเนินการ 

  2) การสรางความสัมพันธกับคนในชุมชน 

  3) การสรางเครือขายของกลุมผูมีสวนรวม 

  4) การสรางกิจกรรม 

  5) การตอรองเพ่ือดําเนินกิจกรรม 

  6) การรวมกันดําเนินการ 
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  7) การรวมกันประเมินผลการดําเนินการ 

  8) การรวมกันรับผลการดําเนินการ 

 กระบวนการมีสวนรวมดังกลาวการทํางานท่ียึดการทํางานแบบมีสวนรวมตองมีการทํางาน

เปนระบบทีม มีการทํางานเปนกลุม ท่ีมีการเนนพฤติกรรมกระบวนการกลุม มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

เนนการบริหารโดยยึดวัตถุประสงคท่ีรวมกันกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน เนนคุณภาพนักเรียน 

 การเขามามีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เพ่ือการกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหเกิด

ประโยชนตอชุมชนนั้น มีนักวิชาการไดเสนอแนวคิดถึงข้ันตอนการมีสวนรวมของชุมชน ดังนี้ 

 ฟอรนารอฟ (Fornaroff, 1980, p. 23) เสนอวากระบวนการมีสวนรวมของชุมชน มีข้ันตอน 

การมีสวนรวม ดังนี้ 

  1) การวางแผน รวมถึงการตัดสินใจในการกําหนดเปาหมาย กลวิธี ทรัพยากรท่ีตองใช

ตลอดจนการติดตามประเมินผล 

  2) การดําเนินงาน 

  3) การใชบริการจากโครงการ 

  4) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน 

 นอกจากนี้ อภิญญา กังสนารักษ (2544, หนา 14-15) ไดนําเสนอขั้นตอนการมีสวนรวม

ของชุมชนวา ชุมชนตองมีสวนรวมใน 4 ข้ันตอน คือ 

  1) การมีสวนรวมในการริเริ่มโครงการรวมคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาภายใน

ชุมชน รวมตัดสินใจกําหนดความตองการและรวมลําดับความสําคัญของความตองการ 

  2) การมีสวนรวมในข้ันการวางแผน กําหนดวัตถุประสงค วิธีการ แนวทางการดําเนินงาน

รวมถึงทรัพยากรและแหลงวิทยากรท่ีจะใชในโครงการ 

  3) การมีสวนรวมในข้ันตอนการดําเนินโครงการ ทําประโยชนใหแกโครงการ

โดยรวมชวยเหลือดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณ และแรงงาน 

  4) การมีสวนรวมในการประเมินผลโครงการ เพื่อใหรูวาผลจากการดําเนินงาน

บรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไม โดยสามารถกําหนดการประเมินผลเปนระยะตอเนื่องหรือ

ประเมินผลรวมท้ังโครงการในคราวเดียวก็ได 

 สวน อคิน รพีพัฒน  (2547, หนา 49) ไดแบงข้ันตอนการมีสวนรวมออกเปน 4 ข้ันตอน คือ 

  1) การกําหนดปญหา สาเหตุของปญหา ตลอดจนแนวทางแกไข  

  2) การตัดสินใจเลือกแนวทาง และวางแผนพัฒนา แกไขปญหา 

  3) การปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนาตามแผน 

  4) การประเมินผลงานกิจกรรมการพัฒนา 
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 ข้ันตอนการเขามามีสวนรวมของชุมชน วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2547) ไดสรุปและนําเสนอ

ข้ันตอนการมีสวนรวมใน 2 ลักษณะ ไดแก 

 ลักษณะท่ี 1 มีข้ันตอน ดังนี้  

  1) การคิด 

  2) การตัดสินใจ 

  3) การวางแผน 

  4) การลงมือปฏิบัติ 

 ลักษณะท่ี 2 มีข้ันตอน ดังนี้  

  1) การกําหนดปญหา 

  2) การวางแผน 

  3) การดําเนินงาน 

  4) การประเมินผล 

  5) การบํารุงรักษา และพัฒนาใหคงไว 

 จากแนวคิดเก่ียวกับข้ันตอนการมีสวนรวมของชุมชนท้ังหมด สรุปไดวา ข้ันตอนของการเขามา 

มีสวนรวมของชุมชนนั้นมี 6 ข้ันตอน ไดแก   

  1) การคนหาปญหา สาเหตุของปญหา และแนวทางแกไข 

  2) ตัดสินใจกําหนดความตองการ 

  3) ลําดับความสําคัญ 

  4) วางแผน กําหนดวัตถุประสงค วิธีการ แนวทางการดําเนินงาน ทรัพยากร 

  5) ดําเนินงานตามโครงการ และ/หรือ สนับสนุนการดําเนินงาน 

  6) ประเมินผล 

 รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา 

 จากขั้นตอนของการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อการรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง

ใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้น บนพ้ืนฐานของการเขามามีสวนรวม ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547, 

หนา 22) ไดนําเสนอความคิดเห็นผานบทความ “แลหนาเศรษฐกิจสังคมไทย” สรุปการเขามีสวนรวม

ของประชาชนไดใน 2 ลักษณะ ไดแก 

  1) การมีสวนรวมของประชาชนท่ีรัฐเปนผูนํา การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปนการมอง

มาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม 

  2) การมีสวนรวมท่ีเกิดจากความตองการของประชาชนดวยความสมัครใจ โดยที่รัฐ

คอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความสะดวกเทานั้น 
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 ท้ังนี้ จากการท่ีกฎหมายไดกําหนดบทบาทของทองถ่ินกับการจัดการศึกษาในสาระมาตรา 41

ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ที่ระบุไววา

องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพรอม

ความเหมาะสม และความตองการภายในทองถิ่น ทั้งนี้ วิชิต นันทสุวรรณ และจํานงค แรกพินิจ

(2541, หนา 21-29) ไดนําเสนอรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาไว ดังนี้ 

   1) รูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาตนเอง การจัดการศึกษาในลักษณะนี้ เกิดจาก

ความสามารถและความตองการของคนในชุมชน ที่มุงใหเกิดการเรียนรูที่สอดคลองกับวิถีชีวิต

และตอบสนองความตองการของสมาชิกในชุมชน โดยยึดหลักใหผูเรียนไดเรียนรูอยางไมมีขีดจํากัด

ของระยะเวลา สถานท่ี เพศ และอายุ เปนการเปดโอกาสใหคนไดเรียนรูตามอัธยาศัยท่ีแทจริง ชุมชน

ไดเขามามีบทบาทหลักในการจัดการศึกษาทั้งนี้รูปแบบการมีสวนรวมตามแนวทางนี้ ตองอาศัย

องคประกอบ 3 อยางท่ีมีอยูในชุมชน ไดแก คน ความรู และทรัพยากร โดยมีกระบวนการดําเนินการ 

คือ  

    (1) การวิเคราะห-สังเคราะหปญหาชุมชน 

    (2) หาทางออกท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับวิถีชีวิต 

    (3) ดําเนินการสรางกิจกรรมเพ่ือใหผูเรียนไดแกไขปญหาท่ีมีอยู 

    (4) ประเมินผลกิจกรรม 

   โดยการกําหนดเนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียนรูจะเริ่มจากจุดเล็กๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ชีวิตประจําวันแลวขยายออกไปสูเนื้อหาหรือกิจกรรมท่ีซับซอน และเก่ียวของกับวิถีชีวิตท้ังหมด 

  2) รูปแบบการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ชุมชนมีสวนรวมกับ

โรงเรียนในการสรางหลักสูตรทองถิ่นที่สัมพันธ และสอดคลองกับความเปนจริงของสภาพชุมชน

สนองความตองการและวิถีชีวิตของชุมชนในทองถ่ิน โดยบุคคลในทองถ่ิน เชน ปราชญชาวบาน ผูรู

ผูนําชุมชนผูปกครอง มาจัดทําหลักสูตรทองถ่ินและประเมินผล 

  3) รูปแบบการเชื่อมประสานการจัดการศึกษาระหวางโรงเรียนกับชุมชน การมีสวนรวม 

ของชุมชนในรูปแบบนี้จะเกิดข้ึนเฉพาะกับชุมชนท่ีมีกระบวนการเรียนรูที่เขมแข็ง มีองคกรชุมชน

เพ่ือจัดการเรียนรูรวมกัน มีเครือขายการเรียนรูเพ่ือการแลกเปลี่ยนประสบการณกับชุมชนอ่ืน 

 รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามท่ีไดกลาวมานั้น สรุปไดวารูปแบบ

การมีสวนรวมในการจัดการศึกษานั้น นอกจากจะเปนการมีสวนรวมกับโรงเรียนในการพัฒนา 

การจดัการเรียนการสอนแลว นอกจากจะเปนการมีสวนรวมกับโรงเรียนในการพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนแลว ยังเปนไปในลักษณะของการรวมกันจัดการศึกษาใหแกคนในชุมชน เพ่ือสรางความเขมแข็ง

ใหแกชุมชนนั้นๆ ดวยบนพ้ืนฐานของการมีสวนรวมในระดับสูง 

 แนวทางในการบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวมตามบริบทของสถานศึกษา 
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 การบริหารและจัดการศึกษาของประเทศไทยในระดับทองถ่ินแตเดิมมานั้น เริ่มตนจากการมี

สวนรวมของประชาชนมากพอสมควร อันเปนการวางรากฐานประชาธิปไตยในแงของการมีสวนรวม

ของประชาชน แตเม่ือรัฐบาลตองการท่ีจะเรงรัดการศึกษา ก็ไดดึงเอาการบริหารจัดการมารวมอยูใน

อํานาจของรัฐมากข้ึน การโอนการศึกษาประชาบาลใหเทศบาล หรือองคการบริหารสวนจังหวัด

ในป  พ.ศ. 2509 เปนการโอนใหกับราชการ ในระดับทองถ่ินเนนผูบริหารและจัดการ เพ่ือแกปญหา

บางอยางของรัฐ ทําใหไมไดมีการบริหารจัดการศึกษา โดยนักการศึกษาวิชาชีพและประชาชนผูมี   

ภูมิปญญาโดยตรงการบริหารและจัดการศึกษาท่ีมิไดอยูในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีมาจาก

ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาและประชาชนผูมีภูมิปญญาดังกลาวนับวาเปนการเสียโอกาสในการบริหาร

จัดการศึกษาท่ีประชาชนไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษาและเม่ือโอนการศึกษา

ประชาบาลกลับไปอยูภายใตการบริหารและจัดการของกระทรวงศึกษาธิการ ตามพระราชบัญญัติ

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2523 ในรูปของคณะกรรมการระดับตางๆ แลว พบวา

การบริหารจัดการทุกระดับยังขาดการมีสวนรวมของประชาชนอยางแทจริง จนทําใหยากตอการพัฒนา 

การศึกษาใหตอบสนองความตองการของประชาชน 

 แมวาการศึกษาไทย จะไดเริ่มเปนจริงเปนจังและกวางขวางมากข้ึนเปนเวลานานพอสมควร

และไดรับการปรับปรุงแกไขพัฒนามาตลอดแตยังมีอุปสรรคในการจัดการศึกษาและการบริหาร 

หลายประการ กลาวคือ 1) คุณภาพการจัดการศึกษายังไมเปนท่ีพอใจท่ีพอจะสูประเทศอ่ืนในเวทีโลกได   

2) การบริหารจัดการศึกษายังรวมศูนยอํานาจไวสวนกลาง กอปรท้ังขาดเอกภาพทางดานนโยบายและ

มาตรฐาน 3) ขาดประสิทธิภาพของการประกันคุณภาพทางการศึกษา 4) ขาดการมีสวนรวมของ

ประชาชน 5) ขาดการพัฒนานโยบายอยางตอเนื่อง 6) ขาดการเชื่อมโยงกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

และเอกชน นอกจากปญหาและอุปสรรคดงักลาว ประเทศไทยในปจจุบันยังประสบวิกฤตทางการศึกษา

หลายประการ ท่ีเปนสาเหตุทางการนําไปสูการปฏิรูปการศึกษา 

 แนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ไดกําหนดหลักการ

สําคัญไว (มาตรา 81) 3 ประการคือ การศึกษาตลอดชีวิต การมีสวนรวมและการพัฒนาอยางตอเนื่อง    

ประเด็นการมีสวนรวมนั้นไดกลาวถึง การมีสวนรวมของสังคมในการจัดการศึกษา ซึ่งแสดงออก

ไดหลายลักษณะ เชน รวมเปนกรรมการ รวมแสดงความคิดเห็น รวมสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา 

รวมสนับสนุนทรัพยากร รวมติดตามประเมินผล รวมแกไขปญหาอุปสรรคของการจัดการศึกษา และ

ชวยสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาไปตามเปาหมาย  

 สรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวมเปนปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียน

ขนาดเล็ก ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยสรางเครื่องมือวิจัยจากแนวคิดของ เรมอนด อี แคลลาหแอนส 

(Raymond E. Callahan’s, 1962, p. 13) ในการสรางเครื่องมือปจจัยการบริหารโรงเรียน
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แบบมีสวนรวม ท่ีมีผลตอประสิทธิภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก ใน 2 ดานคือ ดานความสมานฉันท 

(consensus and cohesion) และการมีสวนรวมของผูปกครอง (parental involvement) 

 2.4.1 ความสมานฉันท (consensus and cohesion) 

 ความผูกพันของปจเจกบุคคลในสังคม ท่ีตางฝายตางก็มีตอกันและกันนั้น เปรียบเหมือน

เปนแรงยึดเหนี่ยวระหวางปจเจกบุคคลในสังคมหรือการนําปจเจกบุคคลรวมเขาดวยกันเปนสังคม 

เพราะสมาชิกในสังคมแตละคนมีตําแหนงทางโครงสรางทางสังคม รวมถึงมีการเรียนรูวัฒนธรรมรวมกัน 

ซ่ึงท้ังตัวโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรมเปนสิ่งผูกมัดสมาชิกในสังคมไวดวยกัน การกระทําของสมาชิก

ในสังคมจึงไมใชการกระทําในฐานปจเจกบุคคล แตเปนการกระทําในฐานสมาชิกของกลุมทางสังคม 

ซึ่งนักสังคมวิทยาอยาง durkheim เรียกคําอธิบายดังกลาวดวยคําสั้นๆ วา ความเปนปกแผน

(solidarity) จุดเริ่มตนของการมองความเปนปกแผน (solidarity) ทางสังคมวิทยาไดกอรูปข้ึนจาก

ความคิดของ Auguste Comte, Herbert Spencer & Ferdinand Tonnies ท่ีพยายามจะคนหา

คําตอบวาสังคมมีลักษณะเฉพาะท่ีเปนตัวของตัวเอง และเปนเอกภาพ (unity) ภายใตความหลากหลาย

และความแตกตางของปจเจกบุคคลไดอยางไร (Landecker, 1951, p. 332; อางถึงใน สามชาย ศรีสันต, 

2541, หนา 13-14) 

 ดัคฮิม (Durkheim, 1956; อางถึงใน ภาวินี เพ็งศาสตร, 2532, หนา 22) เปนนักสังคมวิทยา

คนสาํคัญท่ีใชแนวคิดความเชื่อมแนนทางสังคม (social cohesion) วิเคราะหถึงการเสื่อมสลาย

ของอํานาจสังคม และสภาวะไรบรรทัดฐาน (anomic) Durkheim มองวาความเชื่อมแนนทางสังคม

จะเปนเครื่องผูกยึดบุคคลกับคานิยมและบรรทัดฐานของสังคม ความเชื่อมแนนทางสังคมนอยลง     

ความผูกพันของบุคคลกับคานิยมและบรรทัดฐานทางสังคมก็ลดนอยตามไปดวย  

  พารสัน (Parsons, 1902-1979) เปนนักสังคมวิทยาชาวอเมริกันท่ีมีอิทธิพลตอแนวคิด

สังคมวิทยามากท่ีสุดในระหวางป ค.ศ. 1950-1970 ไดพัฒนาแนวคิดเชิงโครงสรางและหนาท่ีของตัวเอง

ข้ึนมาจนไดชื่อวา Parsonian functionalism แนวคิด Parsons ไดรับการวิพากษวิจารณ

อยางกวางขวางท้ังจากผูที่เห็นดวยและผูที่คัดคานไมยอมรับ ดังนั้นนักสังคมวิทยาจึงควรศึกษา

แนวคิดของเขาใหเขาใจถองแทแนวคิดของ Parsons (1902-1979) มีความกวางขวางครอบคลุม

ตั้งแตเรื่องโครงสรางการกระทําทางสังคม ไปจนถึงการอธิบายระบบสังคมทั้งระบบ ซึ่งรวมไปถึง

กระบวนการท่ีทําใหสังคมเกิดความเปนหนึ่งเดียวกัน (solidarity) ซ่ึงปจจุบันถูกนํามาใชในการพัฒนา

สังคมและชุมชน ภายใตจุดเนนและคําท่ีคอนขางหลากหลาย เชน สมานฉันท สามัคคี กลมเกลียว 

กลมกลืน ปรองดอง และความเปนปกแผน โดยคําที่ถูกยกมาขางตนนั้นลวนมีความหมายที่เปนไป

ในทิศทางเดียวกัน แตมีจุดเนนที่แตกตางกัน ซึ่งแบงออกเปนสองกลุม คือ เนนที่กระบวนการ

กับเนนที่ผลลัพธ แตเนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยเนนที่การศึกษาขั้นตอนการขับเคลื่อน

ความเปนหนึ่งเดียวกัน จึงใหน้ําหนักของการสรุปความหมายท่ีเนนกระบวนการ 
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 ความหมายของความเปนหนึ่งเดียวกัน 

 ในการกําหนดความหมายของความเปนหนึ่งเดียวกัน ผูวิจัยไดนํา ความกลมเกลียว และ 

ความสมานฉันท เขามาประยุกตเพื่อใหเกิดความชัดเจนมากขึ้น โดยความกลมเกลียวจะเขามา 

มีบทบาทสําคัญในสวนของกระบวนการท่ีผลักดันใหความเปนหนึ่งเดียวกันเกิดข้ึน และมีประสิทธิภาพ 

โดยใชแรงดึงดูดท่ีกลุมสรางข้ึนทําใหสมาชิกเขากันได สมาชิกจะมีความสัมพันธระหวางกันเพิ่มขึ้น 

ซ่ึงจะชวยใหเกิดความรวมมือ และชวยเหลือซ่ึงกันและกันตามมา นําไปสูเปาหมายท่ีกลุมกําหนดเอาไว 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา 74) ไดใหความหมายของคําวากลมเกลียว หมายถึง 

เขากันไดเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

 ศิริพร โสภณธรรมธร (2548, หนา 52) สรุปความหมาย ความกลมเกลียวของกลุม หมายถึง

ความดึงดูดของกลุมท่ีมีตอสมาชิกในกลุมท้ังในดานการทํางานและในทางสังคม (หรือความสัมพันธ

ระหวางบุคคล) ซ่ึงสงผลใหสมาชิกยังคงตองการอยูในกลุม ในฐานะสมาชิกกลุมตอไป โดยท่ีความดึงดูด

ของกลุมในดานการทํางานนั้นจะพิจารณาไดจากความรวมมือกันการใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน

ระหวางสมาชิกในกลุม เพ่ือใหเปาหมายบรรลุผลสําเร็จเม่ือความกลมเกลียวเกิดข้ึนในกลุม จะทําให

สมาชิกเห็นความสําคัญของการมีสวนรวมมากข้ึน มีความคิดเห็นพองไปในทิศทางเดียวกัน 

มีความเขาใจกันเชื่อใจกันเอื้ออาทรเกื้อกูล และตระหนักในหนาที่ทั้งของตนและของสวนรวม 

ซ่ึงสิ่งเหลานี้ถูกเรียกวาความสมานฉันท ท่ีจะกอใหเกิดความเปนหนึ่งเดียวกันตอไป 

 วินัย พงศศรีเพียร (2548, หนา 1) กลาววา ความสมานฉันท (harmony) หมายถึง  

ความกลมเกลียว ความสามัคคี ความรวมใจ ความเห็นพรอมกัน ทําใหเกิดความเขาใจ ไดเรียนรู

ซ่ึงกันและกันและมีความเอ้ืออาทรและชวยเหลือเก้ือกูลกัน 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา 1130) ใหความหมายของคําวาสมานฉันท หมายถึง

ความพอใจรวมกันและความเห็นพองกัน 

 โสภณ สุภาพงษ (2548; อางถึงใน ไชยรัตน ปราณี และคนอ่ืนๆ, 2553, หนา 9) กลาวถึง

ความหมายของสมานฉันท คือ การเขาใจคนอ่ืน 

 เกษม ศิริสัมพันธ (2548; อางถึงใน ไชยรัตน ปราณี และคนอื่นๆ, 2553, หนา 9) กลาววา

คําวาสมานฉันท ความหมายในเชิงภาษาอังกฤษ คือคําวา harmony ซึ่งแปลวา ความกลมกลืน

ความปรองดอง 

 ไชยรัตน ปราณี และคนอ่ืนๆ (2553, หนา 10) ความสมานฉันท หมายถึง ความพอใจรวมกัน 

พรอมใจกัน การประนีประนอม การไกลเกลี่ย การทําใหปรองดอง การทําใหคืนดีกัน การทําใหลงรอยกัน

รวมถึงความกลมเกลียว ความสามัคคี ความรวมใจ ความเห็นพองกัน ทําใหเกิดความเขาใจ ไดเรียนรู

ซ่ึงกันและกัน และมีความเอ้ืออาทร และชวยเหลือเก้ือกูลกัน 
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 ประเวศ วะสี (2548, หนา 8) ไดนิยามความหมายของ สังคมสมานฉันทวา หมายถึง การรวม

ตัวอยางเปนปกแผน มีการรวมคิดรวมทํา ใชหลักธรรมในการดําเนินชีวิตอยูรวมกัน เชน ความรัก

ความเมตตา ความอดทน หากมีการรวมตัว รวมคิด รวมทําในลักษณะตางๆ ในทุกพ้ืนท่ีทุกองคกรและ

ทุกเรื่อง เชน ในทุกครอบครัว ทุกหนวยงาน ในเรื่องสิ่งแวดลอม เรื่องสุขภาพ เปนตน 

 กรุณา แดงสุวรรณ (2553, หนา 16) มองวาความสมานฉันท หมายถึง ความเห็นพองตองกัน

ในดานความคิดเห็น ความไวเนื้อเชื่อใจกัน ความสามัคคี การใหอภัยกัน รวมไปถึงการเลิกแลวตอกัน 

 นอกจากนี้ ดัคฮิม (Durkheim, 1956; อางถึงใน ภาวินี เพ็งศาสตร, 2532, หนา 22) 

ยังไดอธิบายถึงความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันไววา เปนเรื่องของการสั่งสมความเชื่อและสํานึกรวมกัน

ของคนในสังคม มีศีลธรรมเปนเครื่องเหนี่ยวรั้ง ยึดม่ันในประเพณีอยางเครงครัด มีความคิดความเชื่อ

ผูกพัน รวมอยูกับกลุม ทําใหสังคมมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันไมแตกสลาย 

 จากการวิเคราะหความหมายของความเปนหนึ่งเดียวกัน ความกลมเกลียว และความสมานฉันท 

ท่ีไดรวบรวมมาขางตน ทําใหผูวิจัยพอจะสรุปไดวา ความเปนหนึ่งเดียวกัน หมายถึง การสรางแรงดึงดูด 

โดยใชประเพณี ความเชื่อ ศีลธรรม และสํานึกรวมของคนในสังคม เพื่อใหเกิดความรูสึกรวมกัน 

เกิดความสัมพันธระหวางกัน รวมมือกัน ชวยเหลือกัน นําไปสูความสมานฉันท ซ่ึงสมาชิกจะใหความสําคัญ

ตอการมีสวนรวม มีความเห็นพองไปในทิศทางเดียวกัน เขาใจกัน เชื่อใจกัน เอื้ออาทร เก้ือกูลตอกัน 

มีความตระหนักในหนาท่ีท้ังของสวนตน และสวนรวม ทําใหสังคมมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

ไมแตกสลาย 

 ลักษณะของความเปนหนึ่งเดียวกัน 

 จากการรวบรวมความหมายของความเปนหนึ่งเดียวกันที่มีผูใหคําจํากัดความเอาไว

อยางหลากหลาย มาวิเคราะห เปรียบเทียบ ทําใหผูวิจัยสามารถสรุป และนํามาประยุกตเปนลักษณะของ

ความเปนหนึ่งเดียวกันไดดังนี้ 

   1) มีการสรางแรงดึงดูด โดยใชประเพณี ความเชื่อ ศีลธรรม และสํานึกรวมของ

คนในสังคม เพ่ือใหสมาชิกเกิดความรูสึกรวมกัน เปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ซึ่งจะกอใหเกิดพลังที่สําคัญ

ในการขับเคลื่อนชุมชน ใหเปนไปในทิศทางท่ีตองการ 

   2) มีความคิดเห็นพองกันเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยความสมัครใจ เพราะถา

ความคิดเห็นไมตรงกันตั้งแตตน ก็ไมสามารถท่ีจะปฏิบัติงานรวมกันได ความรวมมือในดานตางๆ

จึงไมอาจเกิดข้ึน ดั้งนั้นการท่ีจะสรางความเปนหนึ่งเดียวใหเกิดขึ้นนั้น ควรท่ีจะปรับแนวคิด ทัศนคติ

ของแตละคนใหเปนไปในทิศทางเดียวกันกอน 

   3) มีความเขาใจกัน เชื่อใจกัน เพ่ือใหการดําเนินงานของกลุมเปนไปอยางราบรื่น

ซ่ึงความเชื่อใจกันนั้นถือเปนกุญแจดอกสําคัญที่จะทําใหสมาชิกสามารถทําหนาที่ของตนเองได

อยางไมลังเล จนสามารถพาชุมชนไปสูเปาหมายท่ีสมาชิกในชุมชนไดกําหนดไวรวมกัน อยางมีประสิทธิภาพ
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   4) เ อ้ืออาทร และเก้ือกูลตอกัน เปนสิ่ ง ท่ีขาดไมได เลย  เพราะมนุษยอยูกัน

เปนกลุมสังคม ซ่ึงจําเปนท่ีจะตองพ่ึงพาอาศัยกัน ชวยเหลือ แบงปน ดูแลเวลาเจ็บปวย ความหวงใย

และใหกําลังใจกัน ซ่ึงสถาบันทางสังคมท่ีมีสวนในการเสริมสรางความเอ้ืออาทร คือ สถาบันศาสนา

สถาบันครอบครัว และสถาบันการศึกษา ดังจะเห็นไดจากความเห็นของ พระไพศาล วิสาโล (2550, 

หนา 293) ท่ีกลาววา ความเอ้ืออาทร คือ ศีล หมายถึง ความประพฤติดวยความเอ้ืออาทรตอกัน มีน้ําใจ

และไมละเมิดผูอ่ืน ตระหนักถึงหนาท่ีท่ีพึงมีตอสังคมและกระทําโดยคํานึงถึงประโยชน สวนรวม 

   5) ตระหนักในหนาท่ีสวนตน และสวนรวม ถือเปนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหความเปนหนึ่ง

เดียวกันดํารงอยูได เพราะถาหากสมาชิกบกพรองตอหนาท่ีของตน ก็จะสงผลกระทบตอสวนรวม

ดวยเชนกัน ซ่ึงลักษณะดังกลาวอาจแสดงออกทางพฤติกรรมการชวยเหลือกิจกรรมชุมชนหรือ

การปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย เชน การดูแลรักษาความสะอาดในเขตพ้ืนท่ีของตนเอง 

 องคประกอบของความเปนหนึ่งเดียวกัน 

 อภิชาติ สุขแสง (2555, หนา 12-14) ไดกําหนดองคประกอบของความเปนหนึ่งเดียวกัน 

ไว 5 ประการ ซ่ึงองคประกอบท้ัง 5 นี้ไดมาจากการนําความหมาย และลักษณะของความเปนหนึ่ง

เดียวกัน องคประกอบท่ีทําใหกระบวนกลุมมีประสิทธิภาพของ ครรชิต พุทธโกษา (2554, หนา 25) 

และองคประกอบของความสมานฉันทของ ประเวศ วะสี (2548, หนา 9) มาประยุกตและกําหนด

เปนองคประกอบของ ความเปนหนึ่งเดียวกัน ดังนี้ 

   1) สมาชิกมีสิ่งท่ีคลายคลึงกัน เชน ความคิด ทัศนคติ ความเชื่อ เชื้อชาติ หรือ

ศาสนา เปนตน หนวยของสมาชิกถือเปนองคประกอบเบื้องตน ที่จะทําใหเกิดการปฏิสัมพันธกัน

เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ และเปนปจจัยสําคัญท่ีจะขับเคลื่อนความเปนหนึ่งเดียวกัน 

ใหบรรลุตามเปาหมายของกลุม ดังนั้น หนวยของสมาชิกจึงเปนองคประกอบหลักที่กอใหเกิด

ความเปนหนึ่งเดียวกัน 

   2) มีเปาหมายรวมกัน หมายถึงการมองเห็นจุดหมายในอนาคตรวมกัน ระหวางสมาชิก

ในกลุม มีความเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน มีเปาหมายที่จะดําเนินไปดวยกัน สงผลใหการขับเคลื่อน

ความเปนหนึ่งเดียวอยางมีพลัง เกิดเอกภาพ และลดความขัดแยงท่ีเกิดจากการมีความเขาใจท่ีตางกันได 

   3) มีการปฏิสัมพันธกันอยางตอเนื่อง การท่ีสมาชิกมีการทํากิจกรรมรวมกัน 

เพ่ือหวังใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกและผลของการปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยนนั้นกอใหเกิด

การพัฒนาทางความรู ความคิด ประสบการณ ตลอดถึงเกิดความเหนียวแนนในความสัมพันธระหวางกัน 

   4) การมีสวนรวมของสมาชิก การมีสวนรวมมีผลตอการพัฒนาความเปนหนึ่งเดียวกัน

อยางมาก เพราะกระบวนการมีสวนรวม เปนเงื่อนไขที่ทําใหเกิดการรับรู รวมคิด รวมตัดสินใจ และ

รวมลงมือทําอยางแข็งขัน จนเกิดเปนพลังท่ีจะทําใหสามารถบรรลุเปาหมายของกลุม 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

75 

   5) การทําหนาท่ีอยางมีจิตสํานึก การท่ีแตละคนมารวมตัวกันไดนั้น นอกจาก

จะมีความสนใจหรืออุปนิสัยที่คลายคลึงกันแลว การทําหนาที่อยางมีจิตสํานึกถือเปนสิ่งสําคัญ

ท่ีชวยยึดโยง ใหแตละหนวยชีวิตมารวมตัวกันได เพราะหากขาดจิตสํานึกท่ีมาจากสวนลึกของจิตใจ  

การรวมตัวนั้นก็จะไมถือเปนหนึ่งเดียวกันอยางแทจริง 

 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความเปนหนึ่งเดียวกัน 

 อภิชาติ สุขแสง (2555, หนา 16-18) ไดนําความหมาย ลักษณะ และองคประกอบของ

ความเปนหนึ่งเดียวกัน มาสังเคราะหรวมกับองคประกอบ ความแนนแฟนของ สุรีย กาญจนวงศ และ

ปรีชา อุปโยคิน (2542, หนา 137) ทําใหสามารถกําหนดปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเปนหนึ่งเดียวกัน 

5 ประการ ดังนี้ 

   1) เปาหมายของกลุม (group goals) ความแนนแฟน จะเกิดข้ึนในกลุม หากเปาหมาย

ของกลุมเปนท่ียอมรับหรือเห็นดวยของสมาชิกในกลุม หากเปาหมายไมเปนที่ยอมรับ ก็จะไมเกิด

ความกระตือรือรนท่ีจะรวมกิจกรรมกลุม 

   2) การตอบสนองความตองการอยางพึงพอใจ (satisfaction of needs) การท่ีบุคคล

รวมเปนสมาชิกของกลุมก็เพราะคาดหวังวากลุมจะสามารถตอบสนองความตองการท้ังทางดานจิตใจ

และสังคมแตถาเม่ือใดท่ีกลุมไมสามารถตอบสนองความตองการดังกลาวไดบุคคลก็จะไมใหความสนใจ

กับการเปนสมาชิกกลุม 

   3) แรงดึงดูดใจจากสมาชิกกลุม (member attractiveness) ในบางครั้งถึงแมวา 

กลุมจะไมสามารถบรรลุเปาหมายที่วางไวได แคความพึงพอใจในสมาชิกกลุม ก็สามารถทําให

กลุมดํารงอยูได 

   4) กิจกรรมและผูนํากลุม (group activities and leadership) ผูนํากลุมก็มีความสําคัญ

เชนเดียวกัน ผูนําท่ีเปนประชาธิปไตย เปดโอกาสใหสมาชิกไดเขามามีสวนรวม ยอมสรางความแนนแฟน 

ในกลุมมากกวาผูท่ีแข็งกระดาง รวมศูนยอํานาจ และเผด็จการ 

   5) มีความเปนธรรม ถึงแมวาสมาชิกในกลุมจะมีเปาหมายท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

แตหากสมาชิกไมไดรับความเปนธรรมหรือทําใหเกิดความรูสึกวาตนไมไดรับความเปนธรรม

ยอมกอใหเกิดความแตกแยก การไมใหความรวมมือ หรือเกิดการตอตานได  

 2.4.2 การมีสวนรวมของผูปกครอง (parental involvement) 

 ความหมายของการมีสวนรวม 

 ยุพาพร รูปงาม (2545, หนา 5) ไดอธิบายความหายของไววา การมีสวนรวม (participation) 

คือ เปนผลมาจากการเห็นพองกันในเรื่องของความ ตองการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลงและ

ความเห็นพองตองกัน จะตองมีมากจนเกิด ความคิดริเริ่มโครงการเพ่ือการปฏิบัติ เหตุผลเบื้องแรก 

ของการท่ีมีคนมารวมกันไดควร จะตองมีการตระหนักวาปฏิบัติการทิ้งหมดหรือการกระทําท้ังหมด 
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ท่ีทําโดยกลุมหรือในนามกลุมนั้น กระทําผานองคการ (organization) ดังนั้นองคการจะตองเปนเสมือน

ตัวนําใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได  

 สนธยา ผลศรี (2547, หนา 62) ไดสรุปเอาไววา การมีสวนรวมของประชาชน เปนกระบวนการ

ท่ีประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการพัฒนาในทุกข้ันตอน คือรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผน

รวมแกปญหา รวมประเมินผล รวมรับผิดชอบ รวมรับผลของการพัฒนาท้ังในรูปของปจเจกและองคกร

อยางแทจริงและดวยความสมัครใจ ไมใชดวยความเกรงใจหรือถูกบังคับ การมีสวนรวมของประชาชน

จึงเปนหลักการพ้ืนฐานในการพัฒนา เพราะเปนการสรางความรูสึกเชื่อม่ันในตนเอง มองเห็นในศักยภาพ

และพลังความรูความสามารถของตนเอง เกิดความรูสึกเปนเจาของกลุมสามารถดําเนินงานตาม

เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพนําไปสูการพัฒนาดานอ่ืนตอไปอยางไมหยุดยั้งสําหรับการมีสวนรวม

ในความหมายทางการเมือง (สายทิพย สุคติพันธ, 2534, หนา 92) กลาววาเปนการเปลี่ยนแปลงกลไก

ในการพัฒนาจากการพัฒนาโดยรัฐมาเปนการพัฒนาที่ประชาชน มีบทบาทหลัก การมีสวนรวมของ

ประชาชนจึงหมายถึง การคืนอํานาจ (empowerment) ในการกําหนดการพัฒนาใหแกประชาชน 

อยางนอยท่ีสุดประชาชนตองมีสวนรวมในการริเริ่มวางแผนและดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสภาพ

ความเปนอยู การพัฒนาและการกําหนดอนาคตของเขาจากการใหคํานิยามขางตน ผูวิจัยสามารถสรุป

ความหมายของการมีสวนรวม หมายถึง การท่ีประชาชนหรือกลุมบุคคล ไดเขาไปมีสวนในการคิดริเริ่ม 

ตัดสินใจรวมปฏิบัติการ มีโอกาสเขามาแสดงบทบาท ทัศนคติ และความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับ

การดําเนินการพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจในการแกปญหาชุมชนของตนเอง เปนการเนนการมีสวนรวม

อยางสรางสรรค มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และมีทักษะในการแกปญหารวมกับการใชวิทยาการ 

ภูมิปญญาท่ีเหมาะสมชัดเจนโปรงใส ตอเนื่อง และเปนระบบ 

 ลักษณะของการมีสวนรวม 

 นอกจากความหมายของการมีสวนรวมในขางตนที่มีผูใหความหมายในแงที่แตกตางและ

หลากหลายแลว (ปาริชาติ วลัยเสถียร, 2543, หนา 198) ก็ไดสรุปถึงลักษณะของการมีสวนรวมนั้นมี  

2 ลกัษณะดวยกันดังนี้ 

   1) การมีสวนรวมในลักษณะท่ีเปนกระบวนการของการพัฒนา โดยใหประชาชน 

เขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา ตั้งแตเริ่มจนสิ้นสุดโครงการ ไดแกการรวมกันคนหาปญหา

การวางแผน การตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีในทองถิ่น การบริหารจัดการ 

การติดตามประเมินผล รวมท้ังการรับผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ โดยโครงการพัฒนาดังกลาว 

จะตองสอดคลองกับวิถีชีวิต และวัฒนธรรมชุมชน 

   2) การมีสวนรวมในนัยทางการเมือง แบงออกเปน 2 ประเภทคือ 1) การสงเสริม

สิทธิและพลังอํานาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของตนในการจัดการ 

เพ่ือรักษาผลประโยชนของกลุม ควบคุมการใชและการกระจายทรัพยากรของชุมชน อันจะกอใหเกิด
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กระบวนการและโครงสรางท่ีประชาชนในชนบทสามารถแสดงออก ซ่ึงความสามารถของตน และ

ไดรับผลประโยชนจากการพัฒนา 2) การเปลี่ยนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐ มาเปนกลไกการพัฒนา

ท่ีประชาชนมีบทบาทหลักโดยการกระจายอํานาจในการวางแผนจากสวนกลางมาเปนสวนภูมิภาค

เพ่ือใหภูมิภาคมีลักษณะเปนเอกเทศใหมีอํานาจทางการเอง การบริหารมีอํานาจในการตอรอง จัดสรร

ทรัพยากรอยูในมาตรฐานเดียวกัน โดยประชาชนสามารถตรวจสอบได 

 หลักการสําคัญประการหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ ก็คือ การใหทุกสวนของสังคมมีสวนรวมพัฒนาผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งพอแม ผูปกครอง 

ซ่ึงเปนผูท่ีอยูใกลชิดกับเด็กมากท่ีสุด พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดบัญญัติสาระท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวมของพอแมผูปกครองในการจัดและ

พัฒนาการศึกษาไวหลายมาตรา ดังตอไปนี้ 

   2) หนาท่ีของบิดา มารดา ผูปกครอง 

    มาตรา 11 บัญญัติวา บิดา มารดา หรือผูปกครอง มีหนาท่ีจัดใหบุตรหรือบุคคล

ซ่ึงอยูในความดูแลไดรับการศึกษาภาคบังคับตามมาตรา 17 และตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ ตลอดจน

ใหไดรับการศึกษานอกเหนือจากการศึกษาภาคบังคับตามความพรอมของครอบครัว 

   3) หนวยจัดการศึกษา 

    มาตรา 12 บัญญัติวา นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ใหบุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 

และสถาบันสังคมอ่ืน มีสิทธิในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท้ังนี้ใหเปนไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 

   4) สิทธิท่ีบิดา มารดา หรือผูปกครองไดรับ 

    มาตรา 13 บัญญัติวา บิดา มารดา หรือผูปกครอง มีสิทธิไดรับสิทธิประโยชน

ดังตอไปนี้ 1) การสนับสนุนจากรัฐใหมีความรูความสามารถในการอบรมเลี้ยงดูและการใหการศึกษา

แกบุตรหรือบุคคลซ่ึงอยูในความดูแล 2) เงินอุดหนุนจากรัฐสําหรับการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของบุตร

หรือบุคคลซ่ึงอยูในความดูแลท่ีครอบครัวจัดให ท้ังนี้ ตามท่ีกฎหมายกําหนด 3) การลดหยอนหรือ

ยกเวนภาษีสําหรับคาใชจายการศึกษา ตามที่กฎหมายกําหนด และมาตรา 18(3) บัญญัติวา 

การจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหจัดในศูนยการเรียน ไดแก สถานท่ีเรียนท่ีหนวยงาน

จัดการศึกษานอกโรงเรียน บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกร

เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย 

สถานสงเคราะห และสถาบันสังคมอ่ืน 

   5) แนวการจัดการศึกษา 
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    มาตรา 23 บัญญัติวา การจัดการศึกษาท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย ตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และ

บูรณาการตามความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษา ในเรื่องดังตอไปนี้ 

    ความรูเรื่องเก่ียวกับตนเองและความสัมพันธของตนเองกับสังคม ไดแก ครอบครัว 

ชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรูเก่ียวกับประวัติศาสตรความเปนมาของสังคมไทยและระบบ

การเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข   

    ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังความรูความเขาใจและ

ประสบการณเรื่องการจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมอยางสมดุลยั่งยืน 

    ความรูเก่ียวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทย และการประยุกต 

ใชภูมิปญญา  

    ความรูและทักษะดานคณิตศาสตรและดานภาษา เนนการใชภาษาไทยอยางถูกตอง 

    ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 

   6) กระบวนการเรียนรู 

    มาตรา 24(6) บัญญัติวา ใหสถานศึกษาจัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลาทุกสถานท่ี 

มีการประสานความรวมมือกับบิดามารดาผูปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนา

ผูเรียนตามศักยภาพ 

   7) หลักสูตร 

    มาตรา 27 วรรคสอง บัญญัติวา ใหคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนด

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือความเปนไทย ความเปนพลเมืองท่ีดีของชาติ การดํารงชีวิต 

และการประกอบอาชีพ ตลอดจนเพ่ือการศึกษาตอใหสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีหนาท่ีจัดทําสาระของ

หลักสูตรตามวัตถุประสงคในวรรคหนึ่ง ในสวนท่ีเก่ียวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญา

ทองถ่ิน คุณลักษณะอันพึงประสงคเพ่ือเปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

   8) ความเขมแข็งของชุมชน 

     มาตรา 29 บัญญัติวา ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร ชุมชน 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 

และสถาบันสังคมอ่ืน สงเสริมความเขมแข็งของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน 

เพ่ือใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญา

และวิทยาการตางๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ รวมท้ังหาวิธีการ

สนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน 

   9) การสงเสริมหนวยจัดการศึกษา 
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    มาตรา 38 บัญญัติวา ในแตละเขตพื้นที่การศึกษา ใหมีคณะกรรมการและ

สํานักงานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีอํานาจหนาท่ีสงเสริมและสนับสนุน

การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

   10) การบริหารการศึกษา 

    มาตรา 38 วรรคสอง บัญญัติวา คณะกรรมการการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษา

ประกอบดวย ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรเอกชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทน

สมาคมผูประกอบวิชาชีพครู ผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษา ผูแทนสมาคมผูปกครอง

และครู ผูนําทางศาสนา และผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

    11) การบริหารสถานศึกษา 

    มาตรา 40 บัญญัติวา ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ระดับต่ํากวาปริญญาของแตละสถานศึกษา และสถานศึกษาอาชีวศึกษา เพ่ือทําหนาท่ี

กํากับและสงเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ประกอบดวย ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทน

องคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา และผูทรงคุณวุฒิ 

 

2.5 ปจจัยดานการปฏิบัตติามนโยบาย (policy compliance) 

   

 นโยบาย (policy) หมายถึง การตัดสินใจข้ันตนท่ีจะกําหนดแนวทางทฤษฎีท่ัวไป เพ่ืออาศัย

เปนแนวทางในการอํานวยการใหการปฏิบัติงานเปนไปโดยถูกตองเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค นโยบาย

เปนแนวทางการบริหารที่จะใชกําหนดวิธีการ กระบวนการ การวางแผนและกําหนดโครงการ

เพ่ือใหสําเร็จตามวัตถุประสงคในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงหรือเปนสวนหนึ่งสวนใดของ

ความมุงหมาย หรือนโยบายก็คือการตัดสินใจขั้นตนที่จะกําหนดแนวทางตางๆ เพื่อใหเปนกรอบ

ในการปฏิบัติสําหรับการตัดสินใจข้ันตนของผูใตบังคับบัญชา 

 การนํานโยบายไปปฏิบัติ (policy implementation) เปนเรื่องของการศึกษาวา องคกร

ที่รับผิดชอบสามารถนําและกระตุนใหทรัพยากรในการบริหารตลอดจนกลไกที่สําคัญทั้งหมด

ปฏิบัติงานใหบรรลุตามนโยบายที่วางไวหรือไม แคไหน เพียงใด การศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติ

จึงเปนการแสวงหาวิธีการและแนวทางเพ่ือปรับปรุง นโยบาย แผนงานและการปฏิบัติงานโครงการ

ใหดีข้ึน โดยสามารถนําทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรทางกายภาพมาประสานเขาดวยกัน จูงใจ

ใหนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดหรือไมเพียงใด การศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติ

มีจุดมุงหมายเพ่ือคนหาความจริงท่ีเกิดข้ึนภายในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยมุงตอบคําถาม

ท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ มีอะไรเกิดข้ึน (what) และทําไมจึงเกิดข้ึน (why) ท้ัง นี้เพ่ือนําไปสูการศึกษา
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ถึงบทเรียนท่ีเกิดข้ึน การนําไปสูการพัฒนาแนวทางและการสรางกลยุทธท่ีจะชวยสรางความสําเร็จ

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติใหเกิดข้ึน 

         การนํานโยบายไปปฏิบัติวาเปนกิจกรรมท่ีมุงใหแผนงาน (program) บรรลุผล ซ่ึงกิจกรรม

ดังกลาวมีอยูดวยกัน 3 ประการ คือประการแรก “การดีความ” (interpretation) ซึ่งหมายถึง

การแปลงความหมายของแผนงานใหเปนคําสั่งท่ีปฏิบัติไดประการท่ี 2 คือ “องคการ” (organization) 

ซ่ึงหมายถึงการจัดตั้งองคการและระเบียบวิธีการปฏิบัติเพ่ือใหแผนงานบรรลุผลและประการสุดทายคือ 

“เรื่องของการปฏิบัติการ” (application) ซ่ึงใหแกการใหบริการตางๆ ความสําเร็จหรือความลมเหลว

ของนโยบาย นั้นบางสวนจะข้ึนอยูกับประเภทของนโยบาย นโยบายท่ีจะประสบความสําเร็จมากท่ีสุด

คือ นโยบายท่ีเรียกรองใหมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ นอยท่ีสุด และมีความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงค

ในระดับสูง ในทางตรงกันขามถานโยบายเรียกรองใหมีการเปลี่ยนแปลงมากและความเห็นพองตองกัน

ในวัตถุประสงคนอย โอกาสท่ีนโยบายนั้นจะประสบความสําเร็จในทางปฏิบัติจะมีนอย นอกจากนี้

ยังใหสรุปคุณสมบัติของหนวยงานท่ีรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติวาหมายถึง 

              1) จํานวนบุคลากร และความสามารถของบุคลากรในหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

              2) ระดับการควบคุมตามลําดับข้ันการบังคับบัญชาหนวยงานยอยตางๆ ภายใน

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

              3) ทรัพยากรทางการเมืองของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

              4) ระดับการสื่อสารในหนวยงานท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการติดตออยางเสรี ระหวาง

บุคลากรระดับเดียวกันและตางระดับกันและกับบุคคลภายนอกหนวยงานนั้น 

              5) สัมพันธภาพท่ีเปนทางการและไมเปนทางการของหนวยงานที่รับผิดชอบกับ

ผูกําหนดนโยบายในระดับตางๆ 

             Mazmanian & Sabatier (1980, pp. 20-35; อางถึงใน เอนก ณ นคร, 2538, หนา 51)    

ไดใหขอสรุปวานโยบายท่ีมุงหวังจะใหบรรลุวัตลุประสงคท่ีเก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลง เพียงเล็กนอย

จะมีโอกาสในการประสบความสําเร็จมากกวานโยบายท่ีมุงหวังการเปลี่ยนแปลงอยางใหญหลวง 

นอกจากนี้ยังชี้ใหเห็นวาความยากงายของปญหาท่ีนโยบายมุงจะแกไขนั้นจะมีสวนกําหนดความสําเร็จ

หรือความลมเหลวของนโยบายดวย ทั้งนี้ยังขึ้นอยูกับนโยบายที่รางขึ้นในการกําหนดโครงสราง

การนํานโยบายไปปฏิบัติโดยหลักการและวนโยบายท่ีดีจะตองสามารถกําหนดกระบวนการของการนํา

นโยบายไปปฏิบัติซ่ึงลักษณะของนโยบายจะประสบความสําเร็จไดจะตองมีลักษณะดังนี้ 

              1) มีวัตถุประสงคอยางแนนอน และจัดลําดับความตองการของวัตถุประสงค นโยบาย

ไวอยางดี ซ่ึงจะชวยใหเห็นแนวใหเจาหนาท่ีผูดําเนินการไดยึดถือปฏิบัติตรงกัน 

              2) ความถูกตองเหมาะสมของทฤษฎีท่ีเปนพ้ืนฐานของนโยบาย 

              3) การจัดสรรเงินอยางเพียงพอสําหรับหนวยงานท่ีรับไปปฏิบัติ 
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              4) การจัดสายการบังคับบัญชาและประสานงานภายในและระหวางหนวยงานปฏิบัติ 

              5) การกําหนดระเบียบปฏิบัติของหนวยงาน เปนตน  

           อุทัย เลาหวิเชียร และวรเดช จันทรศร (2528, หนา 105-117) ชี้ใหเห็นวาในเรื่องเก่ียวกับ

ตัวแบบของการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นมีตัวแบบหลายตัวแบบและไดนําเสนอ ตัวเก็บของการศึกษา

การนํานโยบายไปปฏิบัติไวรวมท้ังสิ้น 6 ตัวแบบ คือ 

              1) ตัวแบบยึดหลักเหตุผล 

               หัวใจสําคัญของตัวแบบคือการเนนการสรางประสิทธิภาพในการวางแผน และ

การควบคุม คือ ใหองคการนั้นๆ สามารถสงผลงานใหไดใกลเคียงกับเปาหมาย หรือวัตถุประสงค

ใหมากท่ีสุดโดยยึดหลัก คือ 

                   (1) ภารกิจ หรือ วัตถุประสงคท่ีกําหนดในแผนตองชัดเจน 

                   (2) มีการมอบหมายงานดี ลูกนองเขาใจ ทํางานได 

                   (3) มีการกําหนดมาตรฐานในการทํางานแกหนวยงานยอย เชน กําหนด คุณภาพ  

ปริมาณ และเวลา 

                   (4) กําหนดการวัดผลงานและการประเมินผลงาน 

                   (5) มีมาตรฐานในการใหคุณโทษ ท่ีเปนธรรม              

  2) ตัวแบบดานการจัดการ (management model) ใหความสนใจไปท่ีการเพ่ิมสมรรถนะ

ขององคการโดยเชื่อวาผลของการนาํนโยบายไปปฏิบัติข้ึนอยูกับตัวแปร ดานโครงสราง บุคลากร 

งบประมาณ สถานท่ีและอุปกรณเครื่องมือเครื่องใช ตัวแบบนี้เปนตัวแบบท่ีคิดวาความสําเร็จของ

การปฏิบัติข้ึนอยูกับสมรรถนะขององคการโดยโครงการจะประสบความสําเร็จไดจะตองประกอบดวย 

                   (1) การจัดสรางโครงสรางท่ีเหมาะสม 

                   (2) บุคลากรตองมีความรูความสามารถท้ังดานการบริหารและเทคนิค 

               (3) การวางแผนดานงบประมาณ 

               (4) ความพรอมดานวัตถุอุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวก 

               (5) สถานท่ีตั้งเหมาะสม 

                 3) ตัวแบบดานการพัฒนาองคการ (organization development model) ตัวแบบนี้

เนนการสรางความตองการทางจิตวิทยาและสังคมมนุษย โดยเชื่อวาผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ข้ึนอยูกับตัวแปรดานการจูงใจ ภาวะผูนํา การมีสวนรวมการทํางานเปนทีม ตลอดจนการสรางความผูกพัน

และการยอมรับตัวแบบนี้เนนการสรางความผูกพันและการยอมรับในนโยบายที่กําหนดขึ้น 

ในและนอก องคการโดยเนนท่ี           

    

   (1) การใชผูนําท่ีเหมาะสม 
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               (2) การจูงใจ 

               (3) การมีสวนรวม เฉพาะในกระบวนการ "การดําเนินงาน" 

               (4) การทํางานเปนทีม 

              4) ตัวแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (bureaucratic process model) 

ตัวแบบนี้ไดชื่อวาอํานาจขององคการไมไดอยูในตําแหนงทางรูปนัยแตอํานาจท่ีแทจริงจะอยูกระจัดกระจาย

ท่ัวไปในองคการ ในแงท่ีวาสมาชิกองคการทุกคนมีอํานาจในการใชวิจารณญาณของตนเองได ดังนั้น 

ตัวแบบนี้จึงเชื่อวาผลของการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นข้ึนอยูกับระดับความเขาใจสภาพความเปนจริง

ในการใหบริการของผูกําหนดนโยบาย และระดับการยอมรับนโยบายเขาเปนสวนหนึ่งของหนาท่ี

ประจําวันของผูปฏิบัติ 

               ตัวแบบนี้พัฒนามาจากนักสังคมวิทยาพยายามจะสรางกรอบการมองหาสภาพ

ความเปนจริง (social reality) ในองคการ ตัวแบบนี้เชื่อวาอํานาจขององคการไมไดอยูที่ตําแหนง

ทางรูปนัย (formal positions) ซึ่งไดแกหัวหนาองคการหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะ 

ในทางตรงกันขามอํานาจท่ีแทจริงอยูกระจัดกระจายกันท่ัวไปในองคการซ่ึงหมายความวาสมาชิกของ

องคการทุกคนมีอํานาจในแงของการใชวิจารณญาณ โดยเฉพาะอยางยิ่งขาราชการมีหนาท่ีตองติดตอกับ

ประชาชนอยางใกลชิด หรือท่ี lipsky เรียกวา "street-level bureaucrats" สามารถใชวิจารณญาณ

ในการปฏิบัติ หนาท่ีของตนโดยที่ผูบังคับบัญชาไมอาจจะควบคุมได การยัดเยียดโครงการใหมๆ 

ท่ีจะไปมีผลกระทบหรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติในวิถีชีวิตประจําวันของขาราชการเหลานี้ มักจะไรผล

นอกเสียจากขาราชการหรือผูปฏิบัติจะยอมรับหรือปรับนโยบาย แนวทาง การปฏิบัติเหลานี้เขาไปเปน

สวนหนึ่งของหนาท่ีประจําวันของเขาเอง ดังนี้การท่ีจะนําเทคนิคทางการบริหารหรือวิธีการพัฒนาใหมๆ 

มาใชก็ดี การออกระเบียบแบบแผน เพ่ือหวังจะใหขาราชการท่ีรับผิดชอบในดานการบริการประชาชน 

ทํางานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนก็มักจะไรผลคุณคาของตัวแบบนี้อยูท่ีการแสดงใหเห็นวาในบางครั้ง

การกําหนดนโยบายก็ ดี การออกแบบโครงการเพ่ือสนองตอบความตองการของผูปฏิบัติซ่ึงอาจจะเปน

ขาราชการหรือประชาชนที่เขามามีสวนรวมดวยก็ดีจําเปนที่จะดองพัฒนามาจากเบื้องลาง และ

การพัฒนาในลักษณะดังกลาวท่ีจะเกิดข้ึนไดอยางสมบูรณนั้นจําเปนจะตองผานกระบวนการเรียนรู 

(learning process) เพ่ือใหเขาใจสภาพความเปนจริงและพฤติกรรม การปฏิสัมพันธท่ีเกิดข้ึนจริงๆ 

อยางแจมชัด 

              5) ตัวแบบทางการเมือง (political model) ตัวแบบนี้เชื่อวาความสําเร็จของการนํา

นโยบายไปปฏิบัติเกิดจากความสามารถของผูเลน (players) หรือบุคคลท่ีเปนตัว แทนขององคการกลุม 

หรือสถาบันและความสัมพันธกับปจจัยภายนอกองคการ ดังนั้น ตัวแบบนี้เชื่อวาผลของการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติข้ึนอยูกับตัวแปรดานจํานวนหนวยงานท่ีเก่ียวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ความสามารถ
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ในการตอรอง ตลอดจนการสนับสนุนจากสื่อมวลชน นักการเมือง หัวหนาหนวยงานอ่ืนๆ กลุมอิทธิพล 

กลุมผลประโยชน และบุคคลสําคัญ 

               ตัวแบบนี้มีความคิดท่ีวา ความสําเร็จในการปฏิบัติตามนโยบายท่ีกําหนดจะเกิดจาก

ความสามารถในการปฏิบัติเปนสวนบุคคลของผูที่ไดรับมอบหมายใหเปนตัว แทนขององคการ

ในการเจรจาตอรองปญหาตางๆ และความสัมพันธท่ีเขามีตอบุคคลอ่ืน ภายนอกองคการ คือ การเจรจา

ตอรอง (lobby) จําใหสําเร็จตามความตองการ จะตองข้ึนอยูกับ 

                     (1) ความรูเก่ียวกับสาระสําคัญตางๆ ของนโยบายท่ีกําหนด 

                   (2) บุคลิกภาพของผูแทน 

                   (3) สถานอํานาจและทรัพยากร 

              6) ตัวแบบท่ัวไป (general model) ตัวแบบนี้เปนผลงานของ van meter และ 

van horn ท่ีพัฒนามาจากตัวแบบการวิเคราะหระบบการเมืองของ easton ผนวกกับการนําผลการศึกษา

ทางดานทฤษฎีองคการท่ีสงผลหรือเก่ียวของกับผลการปฏิบัติงานมาประยุกตเขาดวยกัน ตัวแบบนี้

แมจะไมใชเปนความพยายามโดยตรงท่ีจะประสานตัว แบบตางๆ ท้ังทางแนวขางตนไวดวยกันก็ตาม 

แตกรอบของตัวแบบก็ไดรวมตัวแปรบางสวนจากตัวแบบอ่ืนๆ เขาไวดวยกันมากพอท่ีจะชวยใหการศึกษา

ภาพท่ัวไปของปญหา การนํานโยบายไปปฏิบัติไดในลักษณะท่ีกวางกวาตัวแบบอ่ืนๆ แตอยางไรก็ตาม

ก็ไมไดหมายความวาตัวแบบท่ัวไปนี้จะสงผลไปสูความสามารถในการวิเคราะหที่เจาะลึก เฉพาะสวน

ไดเทากับตัวแบบอ่ืนๆ บางตัวแบบ โดยในรายละเอียดตัวแบบนี้ใหความสําคัญตอปจจัยหลัก 3 ปจจัย

ดวยกัน คือ กระบวนการในการสื่อขอความ ปญหาดานสมรรถนะขององคการท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ

และความรวมมือสนับสนุนของผูปฏิบัติ กรณีตามตัวแบบท่ัวไปนี้เปนการมององคการในเชิงระบบ

ซ่ึงสาระสําคัญของตัวแบบนี้มี 3 ประการ คือ 

                   (1) กระบวนการในการสื่อขอความ  

                   (2) ปญหาทางสมรรถนะขององคการ 

                   (3) ความรวมมือและสนับสนุนของผูปฏิบัติ 

          จากตัวแบบตางๆ ขางตนสามารถกลาวไดวานโยบายทุกอยางเม่ือนําไปปฏิบัตินั้นมีเปาหมาย

อยูท่ีการทําใหนโยบายนั้นประสบผลสําเร็จ คือ บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว การชี้ใหเห็นถึงความสําเร็จ

และความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นเปนสิ่งจําเปนซ่ึงพิจารณาจาก 

              1) ระดับความรวมมือท่ีผูรับนโยบายไปปฏิบัติมีตอผูออกคําสั่ง หรือผูกําหนดนโยบาย 

ถาระดับความรวมมืออยูในระดับสูง ระดับของความสําเร็จในการนํานโยบาย ไปปฏิบัติก็จะมีสูง

ตามไปดวย ในทางกลับกันถาระดับของความรวมมือตํ่า ยอมหมายความวาระดับของความลมเหลว

นโยบายไปปฏิบัติจะมีอยูสูง 
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              2) การบรรลุผลการปฏิบัติตามนโยบาย ตามภาระหนาท่ีขององคการท่ีรับผิดชอบ

ดวยความราบรื่นและปราศจากปญหา ถาหากการปฏิบัติงานตามนโยบายใดเต็มไปดวยความขัดแยง 

หรือมีอุปสรรคขอขัดแยงมากเทาใดระดับของความลมเหลวก็นาจะมีมากข้ึนเทานั้น 

              3) นโยบายนั้นกอใหเกิดผลในทางปฏิบัติ หรือกอใหเกิดผลกระทบตามท่ีพึงปรารถนา

หรือไม หากนโยบายสามารถนําไปปฏิบัติไดก็กลาวไดวากับความสําเร็จ ประการหนึ่ง และ

ในทางตรงกันขามเม่ือนํานโยบายไปปฏิบัติแลวผลท่ีไดไมเปนไป ตามความคาดหมายก็กลาวไดวา

เปนความลมเหลวนั่นเอง 

 จึงสามารถท่ีจะสรุปไดวา การนํานโยบายไปปฏิบัตินั้น มีเปาหมายหรือวัตถุประสงค

อยูที่การกระทํา หรือการดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อใหนโยบายนั้นบรรลุเปาหมายตามที่ไดตั้งไว 

ซ่ึงตองอาศัยปจจัยตางๆ ท่ีจะเปนสิ่งเก้ือหนุนใหนโยบายบรรลุผลตามเปาหมาย เพราะนโยบายท่ีนําไป

ปฏิบัตินั้นมิใชวาจะไดรับความสําเร็จเสมอไป เพราะความสําเร็จหรือความลมเหลวของนโยบายนั้น 

นอกจากจะข้ึนอยูกับคุณคาในตัวของนโยบายแลว ยังมีปจจัยภายนอกท่ีเปนตัวกําหนดท่ีสําคัญอีกดวย 

           วอลเทอร วิลเลียม (2Walter William, 1979, pp. 531-567; อางถึงใน อุทัย เลาหวิเชียร, 

2528, หนา 140) สรุปวา การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการคํานึงถึงความพรอมขององคการ

ท่ีจะนําเอาคนและวัสดุมารวบรวมเปนหนวย และจูงใจใหคนเอาวัตถุประสงคขององคการไปปฏิบัติ 

           มิลเบรย แมคลองฮิน ( 2Milbrey Mclaughlin, 1975; อางถึงในศุภชัย ยาวะประภาษ, 

2538, หนา 89) ชี้ใหเห็นวามาตรการนโยบายเปนกลไกสวนหนึ่งในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงจะ

ครอบคลุม การดําเนินการ 2 อยางดังนี้คือ 

              1) การจัดเตรียมจัดหาและเตรียมวิธีการท้ังหลายท้ังปวงเพ่ือใหการดําเนินการสําเร็จ 

              2) ใชกลไกท่ีไลเตรียมไวดําเนินการใหสําเร็จตามเปาหมาย 

            โดยสรุปแลว มาตรการทางนโยบายจึงหมายถึงกลไกตางๆ ท่ีไดจัดเตรียมไวเพ่ือเปนเครื่องมือ

ในการทําใหนโยบายท่ีวางไวบรรลผุลนั่นเอง 

         ศุภชัย ยาวะประภาษ (2533, หนา 33) ไดแยกแยะขั้นตอนนโยบายออกเปน 6 ขั้นตอน

คลายคลึงกันคือ 

  1) การจัดโครงสรางของปญหา 

  2) การทํานายทางเลือกตางๆ 

  3) การชั่งน้ําหนักแตละทางเลือก 

  4) การเสนอทางเลือกหนึ่งเปนนโยบาย 

  5) การควบคุมตรวจตรา การนํานโยบายไปปฏิบัติ 

  6) การประเมินผลนโยบาย และการปรับเปลี่ยนนโยบาย 

 2.5.1 กฎระเบียบทางราชการ (government regulation) 
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 การบริหารโรงเรียนเพ่ือใหเกิดประสิทธิผล มีพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา พ .ศ . 2547 เปนกฎระเบียบท่ีตองถือปฏิบัติอยางเครงครัด  ผูวิจัย

ไดยกในสวนท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของกับผูบริหารและครู ดังนี้ 

 พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 (หนา 18) มาตรา 29 การดําเนินการตาม

พระราชบัญญัตินี้ใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีโดยยึดถือระบบคุณธรรม 

ความเสมอภาคระหวางบุคคล และหลักการไดรับการปฏิบัติและการคุมครองสิทธิอยางเสมอภาค

เทาเทียมกันการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม เพราะเหตุแหงความแตกตางในเรื่องถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ 

ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อ

ทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นท่ีไมตรงกัน ในเรื่องอ่ืนๆ จะกระทํามิได  

  มาตรา 82 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองรักษาวินัยท่ีบัญญัติเปนขอหามและ

ขอปฏิบัติไวในหมวดนี้โดยเครงครัดอยูเสมอ 

 มาตรา 83 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองสนับสนุนการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

ดวยความบริสุทธิ์ใจและมีหนาท่ีวางรากฐานใหเกิดระบอบการปกครองเชนวานั้น 

 มาตรา 84 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตย

สุจริต เสมอภาคและเท่ียงธรรม มีความวิริยะ อุตสาหะ ขยันหม่ันเพียร ดูแลเอาใจใส รักษาประโยชน

ของทางราชการ และตองปฏิบัติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชพีอยางเครงครัดหามมิใหอาศัย

หรือยอมใหผูอ่ืนอาศัยอํานาจและหนาท่ีราชการของตนไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม หาประโยชน

ใหแกตนเองหรือผูอ่ืนการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยมิชอบ เพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืน

ไดรับประโยชนท่ีมิควรได เปนการทุจริตตอหนาท่ีราชการ เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

 มาตรา 85 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองปฏิบัติหนาท่ีราชการใหเปนไปตาม

กฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการและหนวยงานการศึกษา มติคณะรัฐมนตรี หรือนโยบายของ

รัฐบาลโดยถือประโยชนสูงสุดของผูเรียน และไมใหเกิดความเสียหายแกทางราชการ การปฏิบัติหนาท่ี

ราชการโดยจงใจไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการและหนวยงานการศึกษา 

มติคณะรัฐมนตรีหรือนโยบายของรัฐบาล ประมาทเลินเลอหรือขาดการเอาใจใสระมัดระวังรักษา

ประโยชนของทางราชการ อันเปนเหตุใหเกิดความเสียหายแกราชการอยางรายแรงเปนความผิดวินัย

อยางรายแรง 

 มาตรา 86 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชา

ซ่ึงสั่งในหนาท่ีราชการโดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ โดยไมขัดขืนหรือหลีกเลี่ยง 

แตถาเห็นวาการปฏิบัติตามคําสั่งนั้นจะทําใหเสียหายแกราชการ หรือจะเปนการไมรักษาประโยชน
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ของทางราชการจะเสนอความเห็นเปนหนังสือภายในเจ็ดวัน เพ่ือใหผูบังคับบัญชาทบทวนคําสั่งนั้นก็ได

และเม่ือเสนอความเห็นแลว ถาผูบังคับบัญชายืนยันเปนหนังสือใหปฏิบัติตามคําสั่งเดิม ผูอยูใตบังคับบัญชา

จะตองปฏิบัติตามการขัดคําสั่งหรือหลีกเลี่ยงไมปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชา ซ่ึงสั่งในหนาท่ีราชการ

โดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ อันเปนเหตุใหเสียหายแกราชการอยางรายแรง

เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

 มาตรา 87 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองตรงตอเวลา อุทิศเวลาของตนใหแก

ทางราชการและผูเรียน จะละท้ิงหรือทอดท้ิงหนาท่ีราชการโดยไมมีเหตุผลอันสมควรมิได การละท้ิงหนาท่ี

หรือทอดท้ิงหนาท่ีราชการโดยไมมีเหตุผลอันสมควร เปนเหตุใหเสียหายแกราชการอยางรายแรง หรือ

การละท้ิงหนาท่ีราชการติดตอในคราวเดียวกันเปนเวลาเกินกวาสิบหาวัน โดยไมมีเหตุผลอันสมควร

หรือโดยมีพฤติการณอันแสดงถึงความจงใจไมปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการเปนความผิดวินัย

อยางรายแรง 

 มาตรา 88 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองประพฤติเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน 

ชุมชน สังคม มีความสุภาพเรียบรอย รักษาความสามัคคี ชวยเหลือเก้ือกูลตอผูเรียนและระหวาง

ขาราชการดวยกันหรือผูรวมปฏิบัติราชการตอนรับใหความสะดวกใหความเปนธรรมแกผูเรียนและ

ประชาชนผูมาติดตอราชการการกลั่นแกลง ดูหม่ิน เหยียดหยาม กดข่ี หรือขมเหงผูเรียน หรือประชาชน

ผูมาติดตอราชการอยางรายแรง เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

 มาตรา 89 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองไมกลั่นแกลง กลาวหาหรือรองเรียน

ผูอ่ืนโดยปราศจากความเปนจริง 

 การกระทําตามวรรคหนึ่งถาเปนเหตุใหผูอ่ืนไดรับความเสียหายอยางรายแรงเปนความผิดวินัย

อยางรายแรง 

 มาตรา 90 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองไมกระทําการหรือยอมใหผูอื่น

กระทําการหาประโยชนอันอาจทําใหเสื่อมเสียความเท่ียงธรรมหรือเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์ในตําแหนงหนาท่ี

ราชการของตนการกระทําตามวรรคหนึ่ง ถาเปนการกระทําโดยมีความมุงหมายจะใหเปนการซ้ือขาย 

หรือใหไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงหรือวิทยฐานะใดโดยไมชอบดวยกฎหมาย หรือเปนการกระทํา

อันมีลักษณะเปนการให หรือไดมาซ่ึงทรัพยสินหรือสิทธิประโยชนอื่น เพื่อใหตนเองหรือผูอื่นไดรับ

การบรรจุและแตงตั้งโดยมิชอบหรือเสื่อมเสียความเท่ียงธรรม เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

  มาตรา 91 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองไมคัดลอกหรือลอกเลียนผลงาน

ทางวิชาการของผูอ่ืนโดยมิชอบ หรือนําเอาผลงานทางวิชาการของผูอ่ืน หรือจางวาน ใชผูอ่ืนทําผลงาน

ทางวิชาการเพ่ือไปใชในการเสนอขอปรับปรุงการกําหนดตําแหนง การเลื่อนตําแหนง การเลื่อนวิทยฐานะ

หรือการใหไดรับเงินเดือนในระดับท่ีสูงข้ึน การฝาฝนหลักการดังกลาวนี้ เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีรวมดําเนินการคัดลอกหรือลอกเลียนผลงานของผูอ่ืนโดยมิชอบ 
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หรือรับจัดทําผลงานทางวิชาการไมวาจะมีคาตอบแทนหรือไม เพ่ือใหผูอ่ืนนาํผลงานนั้นไปใชประโยชน

ในการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

 มาตรา 92 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองไมเปนกรรมการผูจัดการ หรือผูจัดการ 

หรือดํารงตําแหนงอ่ืนใดท่ีมีลักษณะงานคลายคลึงกันนั้นในหางหุนสวนหรือบริษัท 

 มาตรา 93 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองวางตนเปนกลางทางการเมือง

ในการปฏิบัติหนาท่ี และในการปฏิบัติการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับประชาชน โดยตองไมอาศัยอํานาจและ

หนาท่ีราชการของตนแสดงการฝกใฝ สงเสริม เก้ือกูล สนับสนุนบุคคล กลุมบุคคล หรือพรรคการเมืองใด 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองไมเขาไปเกี่ยวของกับการดําเนินการใดๆ อันมีลักษณะ

เปนการทุจริตโดยการซ้ือสิทธิหรือขายเสียงในการเลือกตั้งสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาทองถ่ิน ผูบริหาร

ทองถ่ิน หรือการเลือกตั้งอ่ืนท่ีมีลักษณะเปนการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยรวมท้ัง

จะตองไมใหการสงเสริม สนับสนุน หรือชักจูงใหผูอื่นกระทําการในลักษณะเดียวกัน การดําเนินการ

ท่ีฝาฝนหลักการดังกลาวนี้ เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

 มาตรา 94 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองรักษาชื่อเสียงของตนและรักษา

เกียรติศักด์ิของตําแหนงหนาท่ีราชการของตนมิใหเสื่อมเสีย โดยไมกระทําการใดๆ อันไดชื่อวา

เปนผูประพฤติชั่วการกระทําความผิดอาญาจนไดรับโทษจําคุก หรือโทษท่ีหนักกวาจําคุก โดยคําพิพากษา

ถึงท่ีสุดใหจําคุกหรือใหรับโทษท่ีหนักกวาจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาท 

หรือความผิดลหุโทษ หรือกระทําการอ่ืนใดอันไดชื่อวาเปนผูประพฤติชั่วอยางรายแรง เปนความผิดวินัย

อยางรายแรงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเสพยาเสพติดหรือสนับสนุนใหผูอ่ืนเสพยาเสพติด 

เลนการพนันเปนอาจิณ หรือกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอผูเรียนหรือนักศึกษา ไมวาจะอยูใน

ความดูแลรับผิดชอบของตนหรือไม เปนความผิดวินัยอยางรายแรง 

 มาตรา 95 ใหผูบังคับบัญชามีหนาท่ีเสริมสรางและพัฒนาใหผูอยูใตบังคับบัญชามีวินัย 

ปองกันมิใหผูอยูใตบังคับบัญชากระทําผิดวินัย และดําเนินการทางวินัยแกผูอยูใตบังคับบัญชา

ซ่ึงมีกรณีอันมีมูลท่ีควรกลาวหาวากระทําผิดวินัยการเสริมสรางและพัฒนาใหผูอยูใตบังคับบัญชามีวินัย 

ใหกระทําโดยการปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี การฝกอบรม การสรางขวัญและกําลังใจ การจูงใจ หรือ

การอ่ืนใดในอันท่ีจะเสริมสรางและพัฒนาเจตคติ จิตสํานึก และพฤติกรรมของผูอยูใตบังคับบัญชา    

ใหเปนไปในทางท่ีมีวินัย 

 มาตรา 30 ภายใตบังคับกฎหมายวาดวยสภาครูและบุคลากรทางการศึกษาสําหรับ

การเปนผูประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูซ่ึงจะเขารับราชการเปนขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาไดตองมีคุณสมบัติท่ัวไป ดังตอไปนี้ 

  1) มีสัญชาติไทย 

  2) มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ 
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  3) เปนผูเลื่อมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุขตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

  4) ไมเปนผูดํารงตําแหนงทางการเมือง สมาชิกสภาทองถ่ิน หรือผูบริหารทองถ่ิน 

  5) ไมเปนคนไรความสามารถ หรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ หรือเปนโรคตามท่ีกําหนด

ในกฎ ก.ค.ศ. 

  6) ไมเปนผูอยู ในระหวางถูกสั่งพักราชการ ถูกสั่งใหออกจากราชการไวกอน

ตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามกฎหมายอ่ืน หรือถูกสั่งพัก หรือเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดในกฎหมายองคกรวิชาชีพนั้นๆ 

  7) ไมเปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดีสําหรับการเปนผูประกอบวิชาชีพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

  8) ไมเปนกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเจาหนาท่ีในพรรคการเมือง 

  9) ไมเปนบุคคลลมละลาย 

  10) ไมเปนผูเคยตองโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

  11) ไมเปนผูเคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกจากรัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน 

หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ หรือองคการระหวางประเทศ 

  12) ไมเปนผูเคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกเพราะกระทําผิดวินัย

ตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามกฎหมายอ่ืน 

  13) ไมเปนผูเคยกระทําการทุจริตในการสอบเขารับราชการหรือเขาปฏิบัติงาน

ในหนวยงานของรัฐ (พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553, หนา 18) 

  จรรยาบรรณวิชาชีพครู คือ กฎแหงความประพฤติสําหรับสมาชิกวิชาชีพครู ซ่ึงองคกรวิชาชีพครู

เปนผูกําหนด และสมาชิกในวิชาชีพทุกคนตองถือปฏิบัติโดยเครงครัด หากมีการละเมิดจะมีการลงโทษ 

 จรรยาบรรณวิชาชีพครูมีความสําคัญตอวิชาชีพครู เชนเดียวกับที่จรรยาบรรณวิชาชีพ

มีความสําคัญตอวิชาชีพอ่ืนๆ ซ่ึงสรุปได 3 ประการ คือ (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2541, หนา 1-10) 

  1) ปกปองการปฏิบัติงานของสมาชิกในวิชาชีพ 

  2) รักษามาตรฐานวิชาชีพ 

  3) พัฒนาวิชาชีพ 

 

 ลักษณะของจรรยาบรรณวิชาชีพครูมีลักษณะ 4 ประการ คือ 

  1) เปนคําม่ันสัญญาหรือพันธะผูกพันตอผูเรียน (commitment to the student) 
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  2) เปนคําม่ันสัญญาหรือพันธะผูกพันตอสังคม (commitment to the society) 

  3) เปนคําม่ันสัญญาหรือพันธะผูกพันตอวิชาชีพ (commitment to the profession) 

  4) เปนคําม่ันสัญญาหรือพันธะผูกพันตอสถานปฏิบัติงาน (commitment to the 

employment practice) 

 แบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณครู พ.ศ. 2539 

  1) ครูตองรักและเมตตาศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือสงเสริมใหกําลังใจ

ในการศึกษาเลาเรียนแกศิษยโดยเสมอหนา7  

  2) ครูตองอบรม สั่งสอน ฝกฝน สรางเสริมความรู ทักษะและนิสัยท่ีถูกตองดีงาม

ใหแกศิษย อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ7  

  3) ครูตองประพฤติ ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกศิษยท้ังทางกาย วาจา และจิตใจ7  

  4) ครูตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ 

และสังคมของศิษย7  

  5) ครูตองไมแสดงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากศิษยในการปฏิบัติหนาท่ี

ตามปกติ และไมใชศิษยกระทําการใดๆ อันเปนการหาประโยชนใหแกตนโดยมิชอบ7  

  6) ครูยอมพัฒนาตนเองท้ังในดานวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพและวิสัยทัศนใหทันตอ

การพัฒนาทางวิชาการ เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอยูเสมอ7  

  7) ครูยอมรักและศรัทธาในวิชาชีพครู และเปนสมาชิกท่ีดีขององคกรวิชาชีพครู7  

  8) ครูพึงชวยเหลือเก้ือกูลครูและชุมชนในทางสรางสรรค7  

  9) ครูพึงประพฤติปฏิบั ติตนเปนผูนําในการอนุรักษและพัฒนาภูมิปญญาและ

วัฒนธรรมไทย7 

 2.5.2 การตั้งเปาท่ีสัมฤทธิ์ผล (achievement orientation) 

 การมุงผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมุงม่ันจะปฏิบัติราชการใหดีหรือใหเกินมาตรฐานท่ีมีอยู  

โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ท่ีสวนหนวยงาน

กําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมาย

ท่ียากและทาทายชนิดท่ีไมเคยมีผูใดสามารถกระทําไดมากอน พฤติกรรมคาดหวังรับรู ทําความเขาใจ

และใหความรวมมือในการดําเนินงานตามนโยบายสําคัญขององคกรอันประกอบดวย การควบคุมภายใน 

การประกันคุณภาพการศึกษาท้ังระบบ การจัดองคกร แหงการเรียนรู การจัดการความรูกิจกรรม 5 ส. 

และนํานโยบายดังกลาวสูการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบของตนเองใหไดตามมาตรฐานท้ังดานประสิทธิภาพ 

(efficiency) ประสิทธิผล (effectiveness) และประสิทธิคุณ (efficacy) ปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบ

ใหบรรลุเปาหมายตามกรอบของแผนงานที่กําหนดใชกระบวนการ ขั้นตอนและวิธีการของแผน

เปนเครื่องมือสําคัญในการบริหารจัดการ สามารถวางแผนปฏิบัติการ และนําแผนกลยุทธสูการปฏิบัติ

http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-01.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-01.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-02.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-02.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-03.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-04.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-04.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-05.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-05.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-06.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-06.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-07.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-08.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-09.htm
http://www.edu.chula.ac.th/knowledge/rule/rule2539-09.htm
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ไดอยางมีประสิทธิภาพ วางแผนพัฒนางาน และพัฒนาตนใหสอดคลองกับเปาหมายองคกร (internal 

performance agreement) อยางเปนระบบ พัฒนาตนเองใหมีความสามารถตามมาตรฐานสากล

ดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการ การใชภาษา เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง

รวมสืบสานสงเสริม อนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

 ระบบการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์นั้นมักจะมีชื่อเรียกท่ีแตกตางกันออกไปเชน การบริหารงาน

โดยยึดวัตถุประสงค (management by objective; MBO) การบริหารแบบเนนผลสําเร็จ 

(managing for results) การบริหารท่ีเนนผล (results-oriented management) หรือการบริหาร

ผลการดําเนินงาน (performance management) ซึ่งนักวิชาการไดใหความหมายของการบริหาร

แบบมุงผลสัมฤทธิ์ไวดังตอไปนี้ 

 canadian international development agency; CIDA (1999) กลาววา การบริหาร

แบบมุงผลสัมฤทธิ์ เปนวิธีการในการปรับปรุงการบริหารใหเกิดประสิทธิผล (effectiveness) และ

โปรงใสสามารถตรวจสอบได (accountability) โดยท่ีผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการกําหนด

เปาหมาย ประเมินความเสี่ยง กํากับติดตามกระบวนการดําเนินงานเพ่ือการบรรลุผลตามเปาหมาย

ท่ีกําหนดไว รวมถึงการมีสวนรวมในการตัดสินใจทางบริหารและการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

 ทศพร ศิริสัมพันธ (2543, หนา 146) กลาววา การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ เปนการบริหาร

ท่ีเนนการวางแผน การกําหนดวัตถุประสงค เปาหมาย และกลยุทธการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

ผูบริหารในแตละระดับขององคการตองยอมรับและคํานึงถึงผลงาน รวมท้ังตองใหความสําคัญกับ

จัดวางระบบการตรวจสอบผลงานและการใหรางวัลตอบแทนผลงาน (performance related pay) 

 ทิพาวดี เมฆสวรรค (2543, หนา 3) ไดใหความหมายของการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 

วาเปนการบริหารโดยมุงเนนท่ีผลลัพธหรือความสัมฤทธิ์ผลเปนหลัก ใชระบบการประเมินผลงาน

ท่ีอาศัยตัวบงชี้เปนตัวสะทอนผลงานใหออกมาเปนรูปธรรม เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงาน ใหดียิ่งข้ึนและแสดงผลงานตอสาธารณะ 

 จากท่ีกลาวมาสามารถสรุปไดวา การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ (results based management; 

RBM) เปนการบริหารท่ีใหความสําคัญตอผลการดําเนินงานและการตรวจวัดผลสําเร็จในการดําเนินงาน

ขององคการ ท้ังในแงของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ ซึ่งจะตองมีการกําหนด

ตัวบงชี้วัดผลการดําเนินงาน (key performance indicators; KPIs) รวมท้ังการกําหนดเปาหมาย 

(targets) และวัตถุประสงค (objectives) ไวลวงหนา โดยอาศัยการมีสวนรวมระหวางผูบริหาร 

สมาชิกขององคการ และตลอดถึงผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ (stakeholders) ท่ีเก่ียวของกับ

การปฏิบัติงานขององคการ 

 การบริหารงานของภาครัฐในอดีตจะเนนท่ีการการบริหารปจจัยนําเขา (inputs) ซ่ึงไดแก 

ทรัพยากรตางๆ ท่ีรัฐจะนํามาใชในการปฏิบัติงาน คือ เงิน คน วัสดุ ครุภัณฑตางๆ โดยเนนการทํางาน
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ตามกฎ ระเบียบ และความถูกตองตามกฎหมาย และมาตรฐาน แตการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์

จะเนนท่ีผลลัพธ (outcomes) ของงาน โดยจะใหความสําคัญท่ีการกําหนดพันธกิจและวัตถุประสงค

ของโครงการ/งาน เปาหมายท่ีชัดเจน การกําหนดผลผลิตและผลลัพธที่ตองการของทุกโครงการ

ในองคการใหสอดคลองเปนไปในทางเดียวกับภารกิจและวัตถุประสงคขององคการ มีการกําหนด

ตัวบงชี้วัดผลการทํางานหลัก (key performance indicators) ไวอยางชัดเจน เปนท่ีเขาใจของทุกคน

ในองคการ การวัดความกาวหนาของการปฏิบัติงานโดยใชตัวบงชี้ การยืดหยุนทางการบริหารและ

สนับสนุนทรัพยากรแกผูบริหารระดับลางอยางเหมาะสม การประเมินผลการปฏิบัติงานและ

การใหคาตอบแทนตามผลงานตลอดจนถึงการปรับปรุงพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงข้ึน

เพ่ือใหสามารถสนองตอบตอปญหาและความตองการของประชาชนในฐานะผูรับบริการจากองคกร

ของรัฐไดเปนอยางดี 

 ดังนั้นการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ (results based management; RBM) จึงเปนการบริหาร

เพ่ือการจัดหาใหไดทรัพยากรการบริหารมาอยางประหยัด (economy) เนนใชทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพ (efficiency) และการไดผลงานที่บรรลุเปาหมายขององคการ (effectiveness) 

การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์จะประกอบดวยข้ันตอนท่ีสําคัญๆ 4 ข้ันตอน (Richard S. Williams, 

1998, pp. 25-27 และทศพร ศิริสัมพันธ, 2543, หนา 151-152) ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

  1) การวางแผนกลยุทธขององคการ ซ่ึงองคการจะตองทําการกําหนดทิศทางโดยรวม

วาตองการท่ีจะทําอะไรอยางไรซ่ึงเปนเรื่องของการวางยุทธศาสตรหรือวางแผนกลยุทธเพ่ือทําการวิเคราะห

สภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในองคการ (SWOT analysis) และใหไดมาซ่ึงเปาประสงคสุดทาย

ท่ีตองการขององคการหรือวิสัยทัศน (vision) อันจะนําไปสูการกําหนดพันธกิจ (mission) วัตถุประสงค 

(objective) เปาหมาย (target) และกลยุทธการดําเนินงาน (strategy) รวมท้ังพิจารณาถึงปจจัยสําคัญ

แหงความสําเร็จขององคการ (critical success factors) และสรางตัวบงชี้วัดผลการดําเนินงาน 

(key performance indicators) ในดานตางๆ 

  2) การกําหนดรายละเอียดของตัวบงชี้วัดผลดําเนินงานเมื่อผูบริหารขององคการ 

ไดทําการตกลงรวมเก่ียวกับตัวบงชี้วัดผลการดําเนินงานแลวจะเริ่มดําเนินการสํารวจเพ่ือหาขอมูล

หลักฐานเก่ียวกับสภาพในปจจุบัน (baseline data) เพ่ือนํามาชวยในการกําหนดความชัดเจนของ  

ตัวบงชี้ดังกลาว ท้ังในเชิงปริมาณ (quantity) คุณภาพ (quality) เวลา (time) และสถานท่ีหรือ

ความครอบคลุม (place) อันเปนเปาหมายท่ีตองการของแตละตัวบงชี้ 

  3) การวัดและการตรวจสอบผลการดําเนินงาน ผูบริหารจะตองจัดใหมีการตรวจสอบ

และรายงานผลการดําเนินงานของแตละตัวบงชี้ตามเงื่อนไขที่กําหนดไว เชน รายเดือน รายไตรมาส 

รายป เปนตน เพ่ือแสดงความกาวหนาและสัมฤทธิ์ผลของการดําเนินงานวาเปนไปตามเปาหมาย
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ท่ีตองการหรือไม อยางไร นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะจัดใหมีคณะบุคคลเพื่อทําการตรวจสอบ

ผลการดําเนินงานเปนเรื่องๆ ไปก็ได 

  4) การใหรางวัลตอบแทน หลังจากท่ีไดพิจารณาผลการดําเนินงานแลวผูบริหาร

จะตองมีการใหรางวัลตอบแทนตามระดับของผลงานที่ไดตกลงกันไว นอกจากนี้อาจจะมีการให

ขอเสนอแนะหรือกําหนดมาตรการบางประการเพ่ือใหมีการปรับปรุงผลงานใหเปนไปตามเปาหมาย   

ท่ีกําหนดไว 

 จากรายละเอียดของกระบวนการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์นั้นสามารถจะสรุปเปนแผนภาพ

เพ่ือเพ่ิมความเขาใจไดดังนี้ 

 

 

 

 

 
 

 

                                               การวางแผนกลยุทธ 

                                                      ขององคการ 

 

การใหรางวัล      การกําหนดรายละเอียด 

ผลตอบแทน             ของตัวบงชี้ 

 

                                                การวัดและตรวจสอบ 

                                                  ผลการดําเนินงาน 

 

 

ภาพ 2  กระบวนการของการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 

ท่ีมา: (Richard S. Williams, 1998, pp. 25-27 และทศพร ศิริสัมพันธ, 2543, หนา 152) 

 

 ลักษณะขององคการท่ีบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 

 องคการท่ีไดใชระบบการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์จะมีลักษณะท่ัวๆ ไป ดังตอไปนี้  

(ทิพาวดี เมฆสวรรค, 2543, หนา 21-23) 
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  1) มีพันธกิจ วัตถุประสงคขององคการท่ีชัดเจน และมีเปาหมายที่เปนรูปธรรม 

โดยเนนท่ีผลผลิตและผลลัพธ ไมเนนกิจกรรมหรือการทํางานตามกฎระเบียบ 

  2) ผูบริหารทุกระดับในองคการตางมีเปาหมายของการทํางานท่ีชัดเจน และ

เปาหมายเหลานั้นสั้นกระชับ ไมคลุมเครือ และเปนเปาหมายท่ีมีฐานมาจากพันธกิจขององคการนั้น 

  3) เปาหมายจะวัดไดอยางอยางเปนรูปธรรม โดยมีตัวบงชี้ ที่สามารถวัดได 

เพ่ือใหสามารถติดตามผลการปฏิบัติงานได และสามารถเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับองคกรอ่ืน

ท่ีมีลักษณะงานท่ีเทียบเคียงกันได 

  4) การตัดสินในการจัดสรรงบประมาณใหหนวยงานหรือโครงการตางๆ จะพิจารณาจาก

ผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลัก ซ่ึงจะสอดคลองกับการใหคาตอบแทน สวัสดิการและรางวัลแกเจาหนาท่ี

ท่ีจะประเมินจากผลการปฏิบัติงานเปนหลัก 

  5) เจาหนาท่ีทุกคนรูวางานท่ีองคการคาดหวังคืออะไร ทุกคนในองคการจะคิดเสมอวา

งานท่ีตนทําอยูนั้นเพ่ือใหเกิดผลอยางไรผลท่ีเกิดข้ึนจะชวยใหบรรลุเปาหมายของโครงการและองคการ

อยางไร และทุกคนรูสึกรับผิดชอบตอผลงานท่ีไดกําหนดไวอยางเหมาะสมกับกําลังความสามารถของ

แตละคน 

  6) มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ การบริหารเงิน บริหารคน สูหนวยงานระดับลาง

เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุผลไดอยางเหมาะสมเปนการเปดโอกาสใหผูบริหารระดับตนและระดับกลาง 

ซ่ึงเขาใจปญหาเปนอยางดีไดเปนผูแกปญหาและสะสมประสบการณเพ่ือกาวสูผูบริหารระดับท่ีสูงข้ึนตอไป 

ซ่ึงนอกจากชวยลดข้ันตอนในการทํางาน แกปญหาการทํางานท่ีลาชาแลว ยังเปนการเพ่ิมความยืดหยุน

และประสิทธิภาพในการทํางานอีกดวย 

  7) มีวัฒนธรรมและอุดมการณรวมกันเพ่ือการทํางานท่ีสรางสรรค เปนองคการท่ีมุงม่ัน

จะทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว เปนองคการเอ้ือการเรียนรูท่ีเปดกวางตอความคิด

และความรูใหมๆ สามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณตางๆ ไดดี 

  8) เจาหนาท่ีมีขวัญและกําลังใจดี เนื่องไดมีโอกาสปรับปรุงงานและใชดุลยพินิจ

ในการทํางานท่ีกวางขวางข้ึน ทําใหผูรับบริการไดรับความพึงพอใจ สวนเจาท่ีผูปฏิบัติงานเองก็จะได

การตอบแทนตามผลการประเมินจากผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 การวัดผลการปฏิบัติงานเปนกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการกําหนดเปาหมาย ตัวบงชี้วัดผลสําเร็จ

ของกิจกรรมการจัดเก็บขอมูลและเปรียบเทียบผลงานกับเปาหมายที่กําหนดไวลวงหนา การวัดผล

การปฏิบัติงานจะชวยใหองคการ/ผูปฏิบัติงานไดรับขอมูลและสารสนเทศยอนกลับท่ีแสดงถึงผลสําเร็จ

ของการดําเนินงาน ปญหาหรือความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน เพ่ือนําไปสูการแสดงถึงการมีพันธะ หนาท่ีและ

ความรับผิดชอบตอสาธารณะ ผูกําหนดนโยบาย แหลงสนับสนุนงบประมาณ ฯลฯ การเสริมสราง

การเรียนรูใหแกบุคลากรและองคการเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงการบริหารการพัฒนาองคการ การออกแบบ/
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ทบทวนโปรแกรม กระบวนการดําเนินงานขององคการหรือของทีมงานที่รับผิดชอบกิจกรรม

การดําเนินงาน รวมท้ังชวยใหการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการสนับสนุนการดําเนินงานใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การวัดผลการปฏิบัติงานเปนกระบวนการที่พึงตองดําเนินการคูขนาน

หรือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการผลงาน มีกิจกรรม/กระบวนการท่ีสําคัญสรุปไดดังแผนภาพ

ตอไปนี้ 

 

                                                    การกําหนดผลลัพธ 

                                                  (ตัวบงชี้และมาตรฐาน) 

                                                    define results 

 

 

การรายงานผลลัพธ       การวัดผลการปฏิบัติงาน 

  report results                measure performance 

 

 

 

 

ภาพ 3  กระบวนการวัดผลการปฏิบัติงาน 

ท่ีมา: (ทิพาวดี เมฆสวรรค, 2543, หนา 23) 

 

 การกําหนดผลลัพธ (ตัวบงชี้วัดผลงานและมาตรฐาน) ซ่ึงเปนข้ันตอนแรกของการวัดผล

การปฏิบัติงาน ผูดําเนินการ/องคการจะตองระบุหรือคัดเลือกกิจกรรมหลักที่มีความสัมพันธกับ

วัตถุประสงค และพันธกิจขององคการ พรอมท้ังระบุหรือกําหนดตัวบงชี้วัดผลงานและมาตรฐาน

ท่ีตองการบรรลุถึงของแตละกิจกรรม การกําหนดตัวบงชี้วัดผลงานเพ่ือดําเนินการวัดผลการปฏิบัติงาน

จะดําเนินการภายใตกรอบของระบบการดําเนินงานท่ัวไป โดยมีจุดเนนในการดําเนินการสรุปไดตาม

ภาพตอไปนี้ 

 

 

   วัตถุประสงค          ปจจัยนําเขา  กิจกรรม             ผลผลิต    ผลลัพธ 

   objectives            inputs           process            outputs outcomes          
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                        ความประหยัด 

                            ความมีประสิทธิภาพ 

 

 

                                                                               ความมีประสิทธิผล 

 

ภาพ 4  หลักการพ้ืนฐานของการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ 

ท่ีมา: (ทิพาวดี เมฆสวรรค, 2543, หนา 24) 

 

 จากแผนภาพจะเห็นไดวา การดําเนินกิจกรรมจะมีจุดเริ่มตนที่วัตถุประสงคการดําเนินงาน 

ซ่ึงไดแก การระบุถึงรายละเอียดของผลงาน (ผลผลิตและผลลัพธ) ท่ีคาดหวัง ท่ีสวนใหญจะตองพัฒนา

มาจากวิสัยทัศนและวัตถุประสงคเชิงกลยุทธขององคการ ซึ่งมีปจจัยนําเขา อันไดแก ทรัพยากร

ท่ีจะเปนสําหรับการดําเนินกิจกรรมท่ีจะเปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขาใหเปนผลผลิตและผลลัพธ การวัดผล

การปฏิบัติงานโดยท่ัวไปจะมีจุดเนนของการดําเนินการ 3 ดาน อันไดแก 

  1) ความประหยัด (economy) หมายถึง การใชทรัพยากรนอยที่สุดในการผลิตหรือ

การดําเนินกิจกรรม 

  2) ความมีประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง การสรางผลผลิตในระดับท่ีสูงกวา

ปจจัยนําเขา ความมีประสิทธิภาพสามารถวัดไดโดยนําปจจัยนําเขาจริงหารดวยผลผลิตจริง 

หากไดคานอยแสดงวามีผลผลิตเ พ่ิมข้ึนมากกวาการเพ่ิมข้ึนของปจจัยนํา เขา  ซึ่ งหมายถึง

การดําเนินกิจกรรม/องคกรมีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

  3) ความมีประสิทธิผล (effectiveness) หมายถึง ระดับการบรรลุวัตถุประสงค

ท่ีกําหนดไวลวงหนา วาไดกอใหเกิดผลผลิต ผลลัพธตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวมากนอยเพียงใด 

 ตัวบงชี้วัดผลงานตามแนวทางการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์จะประกอบดวยตัวบงชี้ท่ีสําคัญ

ดังตอไปนี้ (ทศพร ศิริสัมพันธ, 2543, หนา 148-150 และสุพจน ทรายแกว, 2543, หนา 137-138) 

  1) ตัวบงชี้วัดปจจัยนําเขา (input indicators) ไดแก จํานวนทรัพยากรโดยรวม

ท่ีใชในการดําเนินกิจกรรมหรือบริการ เพ่ือกอใหเกิดผลผลิตผลลัพธ เชน จํานวนเงินท่ีใช จํานวนบุคลากร    

ท่ีจําเปนในการใหบริการ จํานวนวัตถุดิบและอุปกรณการผลิต เปนตน 

  2) ตัวบงชี้วัดผลผลิต (output indicators) เปนตัวบงชี้ท่ีแสดงถึงปริมาณ จํานวน

สิ่งของท่ีผลิตไดจากการดําเนินกิจกรรม  เชน จํานวนผูเขารับอบรมการพัฒนาอาชีพ จํานวนนักเรียน 

ท่ีรับเขาเรียน จํานวนบัณฑิตท่ีจบการศึกษา เปนตน 
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  3) ตัวบงชี้วัดผลลัพธ (outcome indicators) หมายถึง ตัวชี้วัดท่ีแสดงถึงผลสัมฤทธิ์

ของกิจกรรม เชน จํานวนผูจบการศึกษาท่ีมีงานทํา จํานวนกิโลเมตรของทางดวนท่ีมีสภาพอยูในเกณฑดี 

และยังรวมถึงตัวบงชี้วัดผลลัพธคุณภาพของการบริการ (quality indicators) เชน จํานวนสินคา

ท่ีบกพรอง จํานวนใบแจงหนี้ท่ีผิดพลาด จํานวนหนี้คางชําระ ระดับความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอ

การทํางานขององคการ เปนตน 

  4) ตัวบงชี้วัดประสิทธิภาพ (efficiency indicators) หมายถึง ตัวบงชี้วัดผลงาน

ท่ีแสดงคาใชจายตอหนวยของผลผลิต หรือระยะเวลาในการใหบริการตอรายการ เชน คาใชจายตอหัว

ของนักเรียนสําเร็จการศึกษา เวลาการทํางานในการปรับสภาพพ้ืนผิวถนน 1 กิโลเมตร 

  5) ตัวบงชี้วัดความคุมคา (cost-effectiveness) หมายถึง ตัวบงชี้ท่ีแสดงคาใชจาย 

ของผลลัพธท่ีแสดงถึงความคุมคา (value for money) ท่ีเกิดจากการดําเนินกิจกรรม เชน ตนทุน

เฉลี่ยในการชวยใหผูวางงานไดงานภายหลังการฝกอบรมพัฒนาฝมือแรงงาน คาใชจายเฉลี่ย

ในการซอมบํารุงรถยนตใหพรอมใชงาน 

  6) ตัวบงชี้วัดปริมาณงาน (workload indicators) หมายถึง ขอมูลท่ีแสดงถึง

ความตองการในการใชบริการ หรือภาระงานในหนาท่ีของบุคลากร เชน จํานวนแพทยตอประชากร 

จํานวนพยาบาลตอคนไขในจํานวนใบสมัครงานท่ีไดรับในแตละวัน เปนตน 

  7) ตัวบงชี้สารสนเทศเชิงอธิบาย (explanatory information) หมายถึง ขอมูล

ท่ีอธิบายถึงองคประกอบท่ีมีผลกระทบตอผลการปฏิบัติงานขององคการ ซ่ึงอาจจะอยูภายใตหรือ

อยูนอกเหนือการควบคุมขององคการก็ได เชน อัตราสวนของนักเรียนตอครู อายุการใชงานของ

อุปกรณท่ีใชในการซอมถนน รอยละของนักเรียนท่ีนับถือศาสนาพุทธ เปนตน 

 ในกระบวนการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ การวัดผลการปฏิบัติงานจะมีวัตถุประสงค

หลักอยูท่ีการทําใหไดมาซ่ึงขอมูลสารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหาร เพ่ือนําไปสูการปรับปรุง

การปฏิบัติงานขององคการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ระบบการวัดผลการปฏิบัติงานท่ีดี

จึงควรเปนระบบท่ีสามารถผลิตขอมูลสารสนเทศท่ีแสดงถึงความกาวหนาของผลการดําเนินงานท่ีมี

ความครอบคลุม ครบถวน สมบูรณและทันกาล  

 กระบวนการวัดผลการปฏิบัติงานในปจจุบันไดรับการพัฒนาใหสอดรับกับบริบททางบริหาร

มากข้ึนโดยเปลี่ยนมาใชแนวทางในการวัดผลการปฏิบัติงาน ในเชิงกลยุทธ (strategic performance 

approach) ท่ีเนนการวดัผลการปฏิบัติงานแบบองครวม กลาวคือ พิจารณาผลสําเร็จของการปฏิบัติงาน

โดยใหความสําคัญกับปจจัยภายในและภายนอกองคการในสัดสวนท่ีทัดเทียมกัน มีการคํานึงหรือ

ใหความสําคัญถึงความเชื่อมโยงระหวางโครงสรางองคการและพันธกิจในการทํางานแตละระดับของ

องคการ รวมท้ังใหความสนใจในดานการตอบสนองความคาดหวังของผูรับบริการ และผูมีสวนได

สวนเสียทุกๆ ฝาย จึงมีผลทําใหตัวบงชี้วัดความสําเร็จขององคการมีหลายมิติ 
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2.6 ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู  

  

           การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู กรมสามัญศึกษา มีนโยบายในการสงเสริม

การเรียนรูในโรงเรียนโดยจัดการศึกษาบรรยากาศและสภาพแวดลอมไว ประการ 4 ดังนี้ 

  1) นักเรียนเปนหัวใจของการจัดการศึกษา จัดการศึกษาตองยึดนักเรียนเปนตัวตั้ง 

มุงพัฒนาใหนักเรียนมีความรูความสามารถตามหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับ

ความตองการของนักเรียนและทองถ่ินตามท่ีหลักสูตรเปดโอกาสไวใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได 

  2) บรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีดีของโรงเรียน จะมีสวนรวมในการสงเสริมความคิด 

จิตใจ และคุณธรรมตางๆ อันพึงประสงคได บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียนถือวาเปนครูท่ีพูด

ไมได หากโรงเรียนสะอาด รมรื่น สดชื่น สงบ แจมใส มีชีวิตชีวา วัสดุ อาคารสถานท่ีไดรับการดูแล 

มีความเปนปจจุบัน พรอมที่จะใหครูนักเรียนไดใชตลอดเวลายอมจะทําใหครูและนักเรียนไดรับ

อิทธิพลทําใหเปนคนละเอียดออน จิตใจแจมใส รักสวยรักงาม รักความสะอาด รักความสงบ และ

รักความรมรื่น ถือวาคุณธรรมตางๆ อันพึงประสงคตามหลักสูตรจะเกิดขึ้นในตัวนักเรียน โดยครู

ประเภทท่ีพูดไมไดนี้จําเปนอยางมาก จึงเปนการสมควรท่ีโรงเรียนจะตองพยายามจัดบรรยากาศและ

สิ่งแวดลอมเพ่ือประโยชนในการท่ีนักเรียนจะไดพัฒนาใหเต็มความรูความสามารถ 

  3) โรงเรียนจะตองไมแยกจากชุมชนโรงเรียน จะตองมีสวนรวมในการพัฒนารวมคิด

และหรือรวมแกปญหาของชุมชน และโรงเรียนควรใชทรัพยากรของชุมชนเพื่อการเรียนการสอน

ในหลายเรื่องควรใชชุมชนเปนหองเรียน และในหลายกรณีควรเชิญผูรูในเรื่องตางๆ ของชุมชน

มาใหความรู แกนักเรียนและรวมในการพัฒนาการเรียนการสอนของโรงเรียนดวย 

  4) การรวมคิด รวมใหคําปรึกษาแนะนํายืนยันความถูกตองและใหการสนับสนุน

ท้ังดานความคิด ทรัพยากร ชวยเผยแพรผลงาน ตลอดจนสงเสริมใหมีสวัสดิการ จะทําใหผูบริหาร 

โรงเรียน ครู-อาจารยและนักเรียนมีขวัญและกําลังใจ อันจะทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูง 

(กรมสามัญศึกษา, 2532, หนา 1-4) 

 สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูแบงออกเปน 3 ดานดังนี้ 

  1) สภาพแวดลอมทางกายภาพ ไดแก สิ่งท่ีเรามองเห็นและจับตองได 

  2) สภาพแวดลอมทางวิชาการ ไดแก สภาพการจัดการเรียนการสอน ตลอดจน

กระบวนการและกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการเรียนรู 

  3) สภาพแวดลอมดานการบริหารการจัดการไดแก กระบวนการดําเนินการตางๆ ของ

โรงเรียนในอันจะผลักดันภารกิจใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน (กรมสามัญศึกษา, 2532, หนา 12) 
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 สรุปไดวา สภาพแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่อยูในบริเวณโรงเรียนท่ีมี

อิทธิพลตอการปฏิสัมพันธกันระหวางบุคลากรในโรงเรียนท้ังปจจัยท่ีเสริมสรางหรือทําลาย ซ่ึงไดแก

สิ่งแวดลอมทางกายภาพ สิ่งแวดลอมทางวิชาการและสิ่งแวดลอมทางการบริหาร 

 2.6.1 บรรยากาศในช้ันเรียน (classroom climate)  

 ภาพหองเรียนปจจุบัน บรรยากาศในชั้นเรียนมีสวนสําคัญในการสงเสริมความสนใจใครรู

ใครเรียนใหแกผูเรียน ชั้นเรียนที่มีบรรยากาศเต็มไป ดวยความอบอุน ความเห็นอกเห็นใจ และ

ความเอื้อเฟอเผื่อแผตอกันและกัน ยอมเปนแรงจูงใจภายนอกที่กระตุนใหผูเรียนรักการเรียน    

รักการอยูรวมกันในชั้นเรียน และชวยปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ความประพฤติอันดีงามใหแกนักเรียน 

นอกจากนี้การมี หองเรียนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนคือมีบรรยากาศแจมใส สะอาด สวาง 

กวางขวางพอเหมาะ มีโตะเกาอ้ีท่ีเปนระเบียบ เรียบรอย มีมุมวิชาการสงเสริมความรู มีการตกแตง

หองใหสดใส ก็เปนอีกสิ่งหนึ่งท่ีสงผลทําใหผูเรียนพอใจมาโรงเรียน เขาหองเรียนและพรอมท่ีจะมีสวนรวม

ในกิจกรรมการเรียนการสอน และเปนหองเรียนท่ีสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียน

ยุคใหมท่ีเหมาะแกสังคมแหงการเรียนรู ท้ังท่ีสงเสริมดานปฏิสัมพันธระหวางนักเรียน และการเขาถึง

แหลงขอมูลความรู ไดท่ัวโลก ดังนั้นผูเปนครูจึงตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับความหมาย ความสําคัญ 

ประเภทของบรรยากาศ หลักการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนและการจัดการเรียนรูอยางมีความสุข 

เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีลักษณะตามท่ีหลักสูตรไดกําหนดไว  

 การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนหมายถึงการจัดสภาพแวดลอมในชั้นเรียนใหเอ้ืออํานวยตอ

การเรียนการสอน เพ่ือชวยสงเสริมใหกระบวนการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และ

ชวยสรางความสนใจใฝรู ใฝศึกษา ตลอดจนชวยสรางเสริมความมีระเบียบวินัยใหแกผู เรียน 

การจัดหองเรียนท่ีสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนตองคํานึงถึงอีกหลายอยาง นอกจากความเปนระเบียบ 

สะอาด สวยงาม และบอรดวิชาการ หลักการจัดหองเรียนอยางงาย ครูอาจใชทฤษฏี “ลําดับขั้น

ความตองการของมาสโลว” (Maslow, 1968) ซ่ึงไดลําดับความตองการของมนุษยจากขั้นตนไปสู

ความตองการข้ันตอไปไวเปนลําดับดังนี้ 1) ความตองการทางดานรางกาย (physiological needs) 

2) ความตองการความปลอดภัย (safety needs) 3) ความตองการความรักและความเปนเจาของ 

(belongingness and love needs) 4) ความตองการไดรับความนับถือยกยอง (esteem needs) 

และ 5) ความตองการท่ีจะเขาใจตนเองอยางแทจริง (self-actualization needs) โดยลําดับข้ัน

ความตองการของมาสโลว มีการเรียงลําดับข้ันความตองการท่ีอยูในข้ันต่ําสุด จะตองไดรับความพึงพอใจ

เสียกอนบุคคลจึงจะสามารถผานพน ไปสูความตองการที่อยูในขั้นสูงขึ้นตามลําดับ จากทฤษฏี

ของมาสโลว จะเห็นวาเม่ือผู เรียนเขามาอยูในโรงเรียน ครูควรสรางบรรยากาศในหองเรียน

ใหสอดคลองกับความตองการของผู เรียนจะทําใหเขารูสึกพึงพอใจ นอกจากปจจัยพื้นฐาน



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

99 

เพ่ือการดํารงชีวิตอยู ไดแก อากาศ น้ํา อาหาร ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค แลวครูยังตองจัดบรรยากาศ

ของปจจัยอ่ืนๆ ไดแก ความปลอดภัย ความรัก ความนับถือยกยอง และการเรียนรูเพ่ือใหเขาใจตนเอง  

 สุมน อมรวิวัฒน (2530, หนา 13) ไดสรุปผลการวิจัยเรื่องสภาพในปจจุบันและปญหา

ดานการเรียนการสอนของครูประถมศึกษาไว สรุปไดวา บรรยากาศในชั้นเรียนตองมีลักษณะ

ทางกายภาพท่ีอํานวยความสะดวกตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู สรางความสนใจใฝรูและศรัทธาตอ    

การเรียน นอกจากนี้ปฏิสัมพันธระหวางกลุมนักเรียนและระหวางครูกับนักเรียน ความรักและศรัทธา 

ท่ีครูและนักเรียนมีตอกัน การเรียนท่ีรื่นรมยปราศจากความกลัวและวิตกกังวล สิ่งเหลานี้จะชวยสราง

บรรยากาศการเรียนไดดี ดังนั้นจึงสามารถแบงประเภทของบรรยากาศในชั้นเรียนได 2 ประเภทคือ 

บรรยากาศทางกายภาพ และบรรยากาศทางจิตวิทยา และโดยบรรยากาศท้ัง 2 ประเภทนี้ มีสวนสงเสริม

การเรียนรูโดยมีรายละเอียดดังนี้  

    1) บรรยากาศทางกายภาพ (physical atmosphere)  

     บรรยากาศทางกายภาพหรือบรรยากาศทางดานวัตถุ หมายถึง  การจัด

สภาพแวดลอมตางๆ ภายในหองเรียนใหเปน ระเบียบเรียบรอย นาดู มีความสะอาด มีเครื่องใช และ

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีจะสงเสริมใหการเรียนของนักเรียน สะดวกข้ึน เชน หองเรียนมีขนาด

เหมาะสม แสงเขาถูกทาง และมีแสงสวางเพียงพอ กระดานดํามีขนาดเหมาะสม โตะเกาอี้มีขนาด

เหมาะสมกับวัยนักเรียน เปนตน การจัดบรรยากาศทางดานกายภาพ เปนการจัดวัสดุอุปกรณ

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน รวมตลอดไปถึงสิ่งตางๆ ท่ีเสริมความรู เชน 

ปายนิเทศ มุมวิชาการ ชั้นวางหนังสือ โตะวางสื่อ การสอน ฯลฯ ใหเปนระเบียบเรียบรอย ทําใหเกิด

ความสบายตา สบายใจแกผูพบเห็น  

    2) บรรยากาศทางจิตวิทยา (psychological atmosphere)  

     บรรยากาศทางจิตวิทยา หมายถึง บรรยากาศทางดานจิตใจท่ีนักเรียนรูสึกสบายใจ     

มีความอบอุน มีความเปนกันเอง มีความสัมพันธอันดีตอกัน และมีความรักความศรัทธาตอผูสอน 

ตลอดจนมีอิสระในความกลาแสดงออกอยางมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน  

 นอกจากนี้ ฆนัท ธาตุทอง (2552, หนา 18) ไดเสนอวาในทางปฏิบัติครูอาจจัดหองเรียน

ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนได โดยคํานึงถึงองคประกอบใน 3 มิติ คือ  

    1) มิติดานกายภาพ เนนวิธีการจัดหองเรียนใหปลอดภัยและมีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอ

การเรียนแบบสรางเสริม  

    2) มิติดานการเรียนการสอน กลาวถึงวิธีการสอน และการจัดการเรียนรูท่ีนักเรียน

เปนสําคัญ  

    3) มิติดานการจัดการ จะตรวจสอบงานประจําท่ีมิใชการสอนและกระบวนการพ้ืนฐาน 

จะชวยจัดการใหหองเรียนดําเนินไปไดอยางราบรื่น 
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 บรรยากาศในชั้นเรียนมีสวนสําคัญในการสงเสริมความสนใจใครรูใครเรียนใหแกผูเรียน ชั้นเรียน

ท่ีมีบรรยากาศเต็มไปดวยความอบอุน ความเห็นอกเห็นใจ และความเอ้ือเฟอเผื่อแผตอกันและกัน 

ยอมเปนแรงจูงใจภายนอกท่ีกระตุนใหผูเรียนรักการเรียน รักการอยูรวมกันในชัน้เรียน และชวยปลูกฝง

คุณธรรม จริยธรรม ความประพฤติอันดีงามใหแกนักเรียน นอกจากนี้ การมีหองเรียนท่ีมีบรรยากาศ

แจมใส สะอาด สวาง กวางขวางพอเหมาะ มีโตะเกาอ้ีท่ีเปนระเบียบเรียบรอย มีมุมวิชาการสงเสริม

ความรู มีการตกแตงหองใหสดใสก็เปนอีกสิ่งหนึ่งท่ีสงผลทําใหผูเรียนพอใจมาโรงเรียน เขาหองเรียน

และพรอมท่ีจะมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน ดังนั้น ผูเปนครูจึงตอง มีความรูความเขาใจ

เก่ียวกับความหมาย ความสําคัญ ประเภทของบรรยากาศ หลักการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนและ

การจัดการเรียนรูอยางมีความสุข เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีลักษณะตามท่ีหลักสูตรไดกําหนดไว 

 การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดลอมในชั้นเรียนใหเอื้ออํานวยตอ

การเรียนการสอน เพ่ือชวยสงเสริมใหกระบวนการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และ

ชวยสรางความสนใจใฝรู ใฝศึกษา ตลอดจนชวยสรางเสริมความมีระเบียบวินัยใหแกผูเรียน 

จากการสํารวจเอกสารงานวิจัย (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2531, หนา ค) ไดคนพบวา

บรรยากาศในชั้นเรียนเปนสวนหนึ่งท่ีสงเสริมใหนักเรียนเกิดความสนใจในบทเรียนและเกิดแรงจูงใจ 

ในการเรียนรูเพ่ิมมากข้ึน การสรางบรรยากาศท่ีอบอุน ท่ีครูใหความเอื้ออาทรตอนักเรียน ที่นักเรียน

กับนักเรียนมีความสัมพันธฉันทมิตรตอกันท่ีมีระเบียบ มีความสะอาด เหลานี้เปนบรรยากาศท่ีนักเรียน

ตองการ ทําใหนักเรียนมีความสุขท่ีไดมาโรงเรียนและในการเรียนรวมกับเพ่ือนๆ ถาครูผูสอนสามารถ

สรางความรูสึกนี้ใหเกิดข้ึนตอนักเรียนได ก็นับวาครูไดทําหนาท่ีในการพัฒนาเยาวชนของประเทศชาติ

ใหเติบโตขึ้นอยางสมบรูณทั้งทางดานสติปญญา รางกาย อารมณ และสังคม โดยแทจริง ดังนั้น      

การสรางบรรยากาศในชั้นเรียนจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง ซ่ึงประมวลไดดังนี้ 

    1) ชวยสงเสริมใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางราบรื่น เชน หองเรียนท่ีไมคับแคบ

จนเกินไป ทําใหนักเรียนเกิดความคลองตัวในการทํากิจกรรม 

              2) ชวยสรางเสริมลักษณะนิสัยที่ดีงามและความมีระเบียบวินัยใหแกผูเรียน เชน 

หองเรียนท่ีสะอาด ท่ีจัดโตะเกาอ้ีไวอยางเปนระเบียบ มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผตอกัน นักเรียนจะซึมซับ

สิ่งเหลานี้ไวโดยไมรูตัว 

              3) ชวยสงเสริมสุขภาพท่ีดีใหแกผูเรียนเชน มีแสงสวางที่เหมาะสม มีที่นั่งไมใกล

กระดานดํามากเกินไป มีขนาดโตะและเกาอ้ีท่ีเหมาะสมกับวัย รูปรางของนักเรียนนักศึกษา ฯลฯ 

              4) ชวยสงเสริมการเรียนรู และสรางความสนใจในบทเรียนมากยิ่งข้ึน เชน การจัดมุม

วิชาการตางๆ การจัดปายนิเทศ การตกแตงหองเรียนดวยผลงานของนักเรียน 

              5) ชวยสงเสริมการเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม เชน การฝกใหมีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอกัน 

การฝกใหมีอัธยาศัยไมตรีในการอยูรวมกัน ฯลฯ 
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              6) ชวยสรางเจตคติท่ีดีตอการเรียนและการมาโรงเรียน เพราะในชั้นเรียนมีครูท่ีเขาใจ

นักเรียน ใหความเมตตาเอ้ืออารีตอนักเรียน และนักเรียนมีความสัมพันธอันดีตอกัน 

 กลาวโดยสรุปไดวา การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนจะชวยสงเสริมและสรางเสริมผูเรียน 

ในดานสติปญญา รางกาย อารมณ และสังคมไดเปนอยางดี ทําใหนักเรียนเรียนดวยความสุข 

รักการเรียน และเปนคนใฝเรียนใฝรูในท่ีสุด 

 ในการจัดการเรียนการสอน ผูสอนตางปรารถนาใหจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ดําเนินไปอยางราบรื่น และผูเรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงคท่ีกําหนดไวในหลักสูตร บรรยากาศ

ในชั้นเรียนมีสวนสําคัญในการสงเสริมใหความปรารถนานี้เปนจริง พรรณี ชูทัย (2522, หนา 261-263) 

กลาวถึงบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีจะนําไปสูความสําเร็จในการสอน จัดแบงได 6 ลักษณะ สรุปไดดังนี้ 

              1) บรรยากาศท่ีทาทาย (challenge) เปนบรรยากาศท่ีครูกระตุนใหกําลังใจนักเรียน

เพ่ือใหประสบผลสําเร็จในการทํางาน นักเรียนจะเกิดความเชื่อม่ันในตนเองและพยายามทํางาน

ใหสําเร็จ 

              2) บรรยากาศท่ีมีอิสระ (freedom) เปนบรรยากาศท่ีนักเรียนมีโอกาสไดคิดไดตัดสินใจ

เลือกสิ่งท่ีมีความหมายและมีคุณคา รวมถึงโอกาสท่ีจะทําผิดดวย โดยปราศจากความกลัวและวิตกกังวล 

บรรยากาศเชนนี้จะสงเสริมการเรียนรู ผูเรียนจะปฏิบัติกิจกรรมดวยความตั้งใจโดยไมรูสึกตึงเครียด 

              3) บรรยากาศท่ีมีการยอมรับนับถือ (respect) เปนบรรยากาศท่ีครูรูสึกวานักเรียน 

เปนบุคคลสําคัญ มีคุณคา และสามารถเรียนได อันสงผลใหนักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและ

เกิดความยอมรับนับถือตนเอง 

              4) บรรยากาศท่ีมีความอบอุน (warmth) เปนบรรยากาศทางดานจิตใจ ซ่ึงมีผลตอ

ความสําเร็จในการเรียน การท่ีครูมีความเขาใจนักเรียน เปนมิตร ยอมรับใหความชวยเหลือ จะทําให

นักเรียนเกิดความอบอุนสบายใจ รักคร ูรักโรงเรียน และรักการมาเรียน  

              5) บรรยากาศแหงการควบคุม (control) การควบคุมในท่ีนี้ หมายถึงการฝกใหนักเรียน

มีระเบียบวินัย มิใชการควบคุมไมใหมีอิสระ ครูตองมีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียนและฝกใหนักเรียน

รูจักใชสิทธิหนาท่ีของตนเองอยางมีขอบเขต 

              6) บรรยากาศแหงความสาํเร็จ (success) เปนบรรยากาศท่ีผูเรียนเกิดความรูสึก

ประสบความสําเร็จในงานท่ีทํา ซ่ึงสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน ผูสอนจึงควรพูดถึงสิ่งท่ีผูเรียน

ประสบความสําเร็จใหมากกวาการพูดถึงความลมเหลว เพราะการท่ีคนเราคํานึงถึงแตสิ่งที่ลมเหลว 

เพราะการท่ีคนเราคํานึงถึงแตความลมเหลวจะมีผลทําใหความคาดหวังต่ํา ซ่ึงไมสงเสริมใหการเรียนรู

ดีข้ึน 

           บรรยากาศท้ัง 6 ลักษณะนี้ มีผลตอความสําเร็จของผูสอนและความสําเร็จของผูเรียนผูสอน

ควรสรางใหเกิดในชั้นเรียน 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

102 

 บัญชา แสนทวี (2541, หนา 58-65) ไดศึกษารูปแบบเชิงเหตุผลของตัวแปรที่สงผลตอ 

ประสิทธิภาพของครูผูสอนในการจัดประสบการณใหแกเด็กระดับกอนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการปฐมศึกษาแหงชาติ ผลการวิจัย พบวา ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิภาพ

การสอนในการจัดประสบการณใหแกเด็กนั้น มี 8 ตัวแปร คือ ความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

โรงเรียน สมรรถภาพการใชสื่อการสอน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานบุคลิกภาพลักษณะของครูผูสอน 

บรรยากาศในชั้นเรียน สาขาปฐมวัยหรืออนุบาล สุขภาพจิตท่ีดีของครูผูสอน และการไดรับการสนับสนุน

ทางสังคมของครูผูสอน และตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางออมไดแก เจตคติของครูตอนักเรียน ตัวแปรท้ังหมด

สงผลตอประสิทธิภาพของครูผูสอนในการจัดประสบการณแกเด็กอยางมีนัยสําคัญ 

 บรรยากาศทางกายภาพหรือบรรยากาศทางดานวัตถุ หมายถึง การจัดสภาพแวดลอมตางๆ 

ภายในหองเรียนใหเปนระเบียบเรียบรอย นาดู มีความสะอาด มีเครื่องใช และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 

ท่ีจะสงเสริมใหการเรียนของนักเรียนสะดวกข้ึน เชน หองเรียนมีขนาดเหมาะสม แสงเขาถูกทาง และ 

มีแสงสวางเพียงพอ กระดานดํามีขนาดเหมาะสม โตะเกาอ้ีมีขนาดเหมาะสมกับวัยนักเรียน เปนตน 

สวนบรรยากาศทางจิตวิทยา หมายถึง บรรยากาศทางดานจิตใจท่ีนักเรียนรูสึก สบายใจ มีความอบอุน 

มีความเปนกันเอง มีความสัมพันธอันดีตอกัน และมีความรักความศรัทธาตอผูสอน ตลอดจนมีอิสระ

ในความกลาแสดงออกอยางมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 

 การจัดบรรยากาศทางดานกายภาพเปนการจัดวัสดุอุปกรณสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 

ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน รวมตลอดไปถึงสิ่งตางๆ ที่เสริมความรู เชน ปายนิเทศ มุมวิชาการ 

ชั้นวางหนังสือ โตะวางสื่อการสอน ฯลฯ ใหเปนระเบียบเรียบรอย ทําใหเกิดความสบายตา สบายใจ 

แกผูพบเห็น ถาจะกลาวโดยละเอียดแลว การจัดบรรยากาศทางดายกายภาพ ไดแก การจัดสิ่งตอไปนี ้

              1) การจัดโตะเรียนและเกาอ้ีของนักเรียน 

                 (1) ใหมีขนาดเหมาะสมกับรูปรางและวัยของนักเรียน 

                 (2) ใหมีชองวางระหวางแถวท่ีนักเรียนจะลุกนั่งไดสะดวก และทํากิจกรรมไดคลองตัว 

                 (3) ใหมีความสะดวกตอการทําความสะอาดและเคลื่อนยายเปลี่ยนรูปแบบท่ีนั่งเรียน 

                 (4) ใหมีรูปแบบท่ีไมจําเจ เชนอาจเปลี่ยนเปนรูปตัวที ตัวยู รูปครึ่งวงกลมหรือ

เขากลุมเปนวงกลม ไดอยางเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

                (5) ใหนักเรียนท่ีนั่งทุกจุดอานกระดานดําไดชัดเจน 

                 (6) แถวหนาของโตะเรียนควรอยูหางจากกระดานดําพอสมควร ไมนอยกวา 3 เมตร 

ไมควรจัดโตะติดกระดานดํามากเกินไป ทําใหนักเรียนตองแหงนมองกระดานดํา และหายใจเอาฝุนชอลก

เขาไปมาก ทําใหเสียสุขภาพ           

    2) การจัดโตะครู 
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                  (1) ใหอยูในจุดท่ีเหมาะสม อาจจัดไวหนาหอง ขางหอง หรือหลังหองก็ได งานวิจัย

บางเรื่องเสนอแนะใหจัดโตะครูไวดานหลังหองเพ่ือใหมองเห็นนักเรียนไดอยางท่ัวถึง อยางไรก็ตาม 

การจัดโตะครูนั้นข้ึนอยูกับรูปแบบการจัดท่ีนั่งของนักเรียนดวย 

                  (2) ใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย ท้ังบนโตะและในลิ้นชักโตะ เพ่ือสะดวกตอ

การทํางานของครู และการวางสมุดงานของนักเรียน ตลอดจนเพ่ือปลูกฝงลักษณะนิสัยความเปนระเบียบ

เรียบรอยแกนักเรียน          

    3) การจัดปายนิเทศ ปายนิ เทศไว ท่ีฝาผนังของหองเรียนสวนใหญจะติดไว ท่ี

ขางกระดานดําท้ัง 2 ขาง ครูควรใชปายนิเทศท่ีเปนประโยชนตอการเรียนการสอน โดย 

                 (1) จัดตกแตงออกแบบใหสวยงาม นาดู สรางความสนใจใหแกนักเรียน 

                 (2) จัดเนื้อหาสาระใหสอดคลองกับบทเรียน อาจใชติดสรุปบทเรียน ทบทวน

บทเรียน หรือเสริมความรูใหแกนักเรียน 

                 (3) จัดใหใหมอยูเสมอ สอดคลองกับเหตุการณสําคัญ หรือวันสําคัญตางๆ ท่ีนักเรียน

เรียนและควรรู 

                 (4) จัดติดผลงานของนักเรียนและแผนภูมิแสดงความกาวหนาในการเรียนของ

นักเรียนจะเปนการใหแรงจูงใจท่ีนาสนใจวิธีหนึ่ง 

       4) การจัดสภาพหองเรียน ตองใหถูกสุขลักษณะ กลาวคือ 

                   (1) มีอากาศถายเทไดดี มีหนาตางพอเพียง และมีประตูเขาออกไดสะดวก 

                   (2) มีแสงสวางพอเหมาะ เพ่ือชวยใหผูเรียนอานหนังสือไดชัดเจน เพ่ือเปนการถนอม

สายตา ควรใชไฟฟาชวย ถามีแสงสวางนอยเกินไป 

                   (3) ปราศจากสิ่งรบกวนตางๆ เชน เสียง กลิ่น ควัน ฝุน ฯลฯ 

                   (4) มีความสะอาด โดยฝกใหนักเรียนรับผิดชอบชวยกันเก็บกวาด เช็ดถู 

เปนการปลูกฝงนิสัยรักความสะอาด และฝกการทํางานรวมกัน 

    5) การจัดมุมตางๆ ในหองเรียน ไดแก 

                   (1) มุมหนังสือ ควรมีไวเพ่ือฝกนิสัยรักการอาน สงเสริมใหนักเรียนอานคลอง 

สงเสริมการคนควาหาความรู และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน ครูควรหาหนังสือหลายๆ ประเภท 

ท่ีมีความยากงาย เหมาะสมกับวัยของนักเรียนมาใหอาน และควรหาหนังสือชุดใหมมาเปลี่ยนบอยๆ 

การจัดมุมหนังสือควรจัดใหเปนระเบียบเรียบรอยเพ่ือสะดวกตอการหยิบอาน 

                   (2) มุมเสริมความรูกลุมประสบการณตางๆ ควรจัดไวใหนาสนใจ ชวยเสริมความรู 

ทบทวนความรู เชน มุมภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา มุมความรูขาวเหตุการณ 
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                   (3) มุมแสดงผลงานของนกัเรียน ครูควรติดบนปายนิเทศ แขวนหรือจัดวางไวบนโตะ 

เพ่ือใหนักเรียนเกิดความภูมิใจในความสําเร็จ และมีกําลังใจในการเรียนตอไป อีกท้ังยังสามารถแกไข

พัฒนาผลงานของนักเรียนใหดีข้ึนโดยลําดับไดอีกดวย 

                 (4) ตูเก็บสื่อการเรียนการสอน เชน บัตรคํา แผนภูมิ ภาพพลิก กระดาษ สี กาว ฯลฯ 

ควรจัดไวใหเปนระเบียบ เปนสัดสวน สะดวกตอการหยิบใช อุปกรณชิ้นใดท่ีเกาเกินไปหรือไมใชแลว

ไมควรเก็บไวในตูใหดูรกรุงรัง 

                   (5) การประดับตกแตงหองเรียน ครูสวนใหญมักนิยมประดับตกแตงหองเรียน

ดวยสิ่งตางๆ เชน มาน มูลี่ ภาพ ดอกไม คําขวัญ สุภาษิต ควรตกแตงพอเหมาะไมใหดูรกรุงรัง สีสันท่ีใช

ไมควรฉูดฉาด หรือใชสีสะทนแสง อาจทําใหนักเรียนเสียสายตาได การประดับตกแตงหองเรียน 

ควรคํานึงถึงหลักความเรียบงาย เปนระเบียบ ประหยัด มุงประโยชน และสวยงาม 

                   (6) มุมเก็บอุปกรณทําความสะอาด ตลอดจนชั้นวางเครื่องมือเครื่องใชของนักเรียน 

เชน แปรงสีฟน ยาสีฟน แกวน้ํา กลองอาหาร ปนโต ฯลฯ ควรจัดวางไวอยางเปนระเบียบ และ

หม่ันเช็ดถูใหสะอาดเสมอ 

  การจัดบรรยากาศทางดานจิตวิทยาหรือทางดานจิตใจ จะชวยสรางความรูสึกใหนักเรียน

เกิดความสบายใจในการเรียน ปราศจากความกลัวและวิตกกังวล มีบรรยากาศของการสรางสรรค

เราความสนใจ ใหนักเรียนรวมกิจกรรมการเรียนการสอนดวยความสุข นักเรียนจะเกิดความรูเชนนี้ 

ข้ึนอยูกับครูเปนสําคัญในขอเหลานี้ 

               1) บุคลิกภาพ 

      สภาพบรรยากาศของหองเรียนมีสวนสัมพันธกับบุคลิกภาพของครู ครูท่ีมีบุคลิกภาพดี 

เชน การแตงกาย การยืน การเดิน ทาทาง น้ําเสียง การใชคําพูด การแสดงออกทางสีหนา แววตา ฯลฯ 

เหมาะสมกับการเปนครู จะชวยสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูไดดี             

    2) พฤติกรรมการสอน 

      พฤติกรรมการสอนของครูมีบทบาทในการสรางความรูสึกท่ีดีใหแกนักเรียน 

เชนเดียวกับบุคลิกภาพของครู ในการสอนครูตองใชเทคนิคและทักษะการสอนท่ีสอดคลองเหมาะสม

กับนักเรียนและบทเรียน เพ่ือใหนักเรียนเกิดความรู เจตคติ และทักษะตามท่ีหลักสูตรกําหนด พฤติกรรม

ของครูควรเปนดังนี้ 

                (1) ตอบสนองพฤติกรรมของนักเรียนโดยใชเทคนิคการเสริมแรงท่ีเหมาะสม เชน 

ใชวาจา ใชทาทาง ใหรางวัล และสัญลักษณตางๆ ตลอดจนใหทํากิจกรรมท่ีนักเรียนชอบ ครูควรเสริมแรง

ใหท่ัวถึงและเหมาะสม 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

105 

                (2) เปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟงความคิดเห็นของนักเรียน 

แสดงใหนักเรียนเห็นวาความคิดของเขามีประโยชน พยายามนําความคิดเหลานั้นมาใชใหเกิดประโยชน

ในการเรียนรู              

      (3) ฝกการทํางานเปนกลุม การใหทํางานเปนกลุมจะชวยใหนักเรียนรูจักทํางาน

รวมกับผูอ่ืนไดใชความรูความคิดความสามารถท่ีมีอยูใหเกิดประโยชน ฝกการสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีและ

ไดผลงานนํามาสูความภาคภูมิใจในกลุมและตนเอง ในการมอบหมายงานใหกลุมทํานั้น ครูควรคํานึงถึง

ความยากงายของงานความรูและความสามารถของนักเรียนในกลุมเพ่ือใหงานกลุมประสบความสําเร็จ 

เปนการสรางความรูสึกทางบวกใหแกนักเรียน งานใดที่ครูเห็นวายาก ครูควรเขาไปดูแลกระตุนให

นักเรียนชวยกันคิดแกปญหาในกลุมของตน ครูจะตองมีความอดทนท่ีจะไมรีบชี้แนะ หรือบอกวิธีการ

แกปญหาตรงๆ ตองฝกใหนักเรียนใชวิธีการตางๆ หลายๆ แบบจนสามารถแกปญหาไดสําเร็จ 

               (4) ใชเทคนิคและวิธีสอนท่ีไมทําใหนักเรียนเบื่อหนายในการเรียน ครูควรคิดคนควา

และแสวงหาแนวทางวิธีการใหมๆ มาใชจัดการเรียนการสอน วิธีการสอนควรเปนวิธีท่ียึดนักเรียน

เปนศูนยกลาง หรือนักเรียนเปนผูกระทํากิจกรรม เชน วิธีการสอนแบบทดลอง แบบแกปญหา 

แบบแสดงบทบาทสมมุติ แบบสืบสวนสอบสวน แบบแบงกลุมทํากิจกรรม แบบอภิปราย แบบศูนยการเรียน 

ตลอดจนนวัตกรรมการสอนท่ีนาสนใจ การจะใชวิธีสอนแบบใดนั้นครูตองเลือกใหเหมาะสมกับบทเรียน 

ระยะเวลา สติปญญา และวัยของนักเรียน             

    3) เทคนิคการปกครองชั้นเรียน 

       เทคนิคหรือวิธีการท่ีครูใชปกครองชั้นเรียนมีสวนสงเสริมในการสรางบรรยากาศ

ทางจิตวิทยา กลาวคือ ถาครูปกครองชั้นเรียนดวยความยุติธรรม ยึดหลักประชาธิปไตย ใชระเบียบ

กฎเกณฑท่ีทุกคนยอมรับ ยินดีปฏิบัติ นักเรียนก็จะอยูในหองเรียนอยางมีความสุข เกิดความรูสึกอบอุน

พอใจและสบายใจ ในทางตรงกันขาม ถาครูโลเล ไมยุติธรรม เลือกท่ีรักมักท่ีชัง ปกครองชั้นเรียน

แบบเผด็จการ นักเรียนจะเกิดความรูสึกไมศรัทธาครู ไมเห็นคุณคาของระเบียบกฎเกณฑ สงผลให

นักเรียนไมสนใจเรียน ไมอยากมาโรงเรียนในที่สุด ดังนั้นเทคนิควิธีการปกครองชั้นเรียนของครู

จึงมีความสําคัญตอการสรางบรรยากาศทางจิตวิทยาดวย 

                 ในการปกครองชั้นเรียน ครูควรยึดหลักตอไปนี้ 

                 (1) หลักประชาธิปไตย ครูควรใหความสําคัญตอนักเรียนเทาเทียมกัน ใหความเสมอภาค 

ใหอิสระ ใหโอกาสแกทุกคนในการแสดงความคิดเห็น ขณะเดียวกันครูตองใจกวาง ยินดีรับฟงความเห็น

ของทุกคน และควรฝกใหนักเรียนปฏิบัติตนตามสิทธิหนาท่ี รูจักเคารพสิทธิของผูอ่ืน ใหรูจักการอยูรวมกัน

อยางประชาธิปไตย 
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      (2) หลักความยุติธรรม ครูควรปกครองโดยใชหลักความยตุิธรรมแกนักเรียนทุกคน

โดยท่ัวถึง นักเรียนจะเคารพศรัทธาครู และยินดีปฏิบัติตามกฎระเบียบของครู ยินดีปฏิบัติตามคําอบรม

สั่งสอนของครู ตลอดจนไมสรางปญหาในชั้นเรียน 

      (3) หลักพรหมวิหาร 4 อันไดแก เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา  

         เมตตา หมายถึง ความรักและเอ็นดุ ความปรารถนาท่ีจะใหผูอ่ืนเปนสุข 

        กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดจะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข 

        มุทิตา หมายถึง ความยินดีดวยเม่ือผูอ่ืนไดลาภยศ สุข สรรเสริญ  

        อุเบกขา หมายถึง ความเท่ียงธรรม การวางตัวเปนกลาง การวางใจเฉย 

        ถาครูทุกคนยึดหลักพรหมวิหาร 4 ในการปกครองชั้นเรียน นอกจากจะทําให

นักเรียนมีความเคารพรักศรัทธาคร ูและมีความสุขในการเรียนแลวยังเปนการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม 

ใหแกนักเรียนดวย 

      (4) หลักความใกลชิด การท่ีครูแสดงความเอาใจใส ความสนใจ ใหความใกลชิดกับ

นักเรียน เปนวิธีการหนึ่งในการสรางบรรยากาศทางดานจิตวิทยา วิธีการแสดงความสนใจนักเรียน

ทําไดหลายวิธี จิตรา วสุวานิช (2531, หนา 13) ไดเสนอแนะไวดังนี้       

       ก. ครูจะตองรูจักนักเรียนในชั้นทุกคน รูจักชื่อจริง ชื่อเลน ความสนใจของเด็ก

แตละคน เปนตนวา งานอดิเรก มีพ่ีนองก่ีคน จุดเดน จุดดอย ของนักเรียนแตละคน 

          ข. ครูจะตองแสดงความสนใจในสารทุกขสุขดิบของเด็กแตละคน เชน หม่ันถาม

ความเปนไปของพ่ีนอง ความคืบหนาของการสะสมแสตมป คือ ไมเพียงรูแตวาเด็กเปนอะไรในขอ ก 

แตรูขาวคราวเคลื่อนไหวของสิ่งเหลานั้นดวย 

         ค. ครูจะมอบเวลาของตนเพ่ือเด็ก เวลาท่ีนอกเหนือจากงานสอน ไดแก เวลาเย็น

หลังเลิกเรียน ชวงพักระหวางการเรียน เพ่ือชวยเด็กท่ีตองการการชวยเหลือเปนพิเศษ วาตองการ

ขอคําปรึกษา ตองการขอคําแนะนําในการหารายไดพิเศษ ครูจะตองพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือเด็ก

ไดตลอดเวลา 

         ง. ครูจะตองใกลชิด สัมผัสท้ังรางกายและจิตใจ คําสั่งสอนและการกระทําของ

ครจูะตองสอดคลองกัน เปนตนวา ถาครูจะอบรมสั่งสอนเด็กเรื่องความซ่ือสัตย ครูจะตองปฏิบัติตน

เปนคนซ่ือสัตยดวยเชนกัน กายสัมผัสก็เปนสิ่งจําเปน การจับตองตัวบาง จะเปนสื่อนําใหเด็กรูสึกถึง

ความใกลชิดสนิทสนม 

              4) ปฏิสัมพันธในหองเรียน 

     ปฏิสัมพันธ (interaction) หมายถึง ความสัมพันธทางสังคมระหวางบุคคล 2 คน 

หรือบุคคล 2 ฝาย โดยตางฝายตางมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน (ประดินันท อุปรมัย, 2523, หนา 133)

ปฏิสัมพันธในหองเรียนมี 3 ลักษณะ ไดแก 
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                (1) ปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน ถาปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน

เปนไปดวยดี หมายถึง ท้ังครูและนักเรียนตางมีความสัมพันธอันดีตอกัน ครูเปดโอกาสใหนักเรียน

ไดซักถาม ครูใหความเปนกันเองแกนักเรียน ใหนักเรียนมีอิสระและมีความสบายใจในการทํากิจกรรม 

บรรยากาศภายในหองเรียนก็จะไมตึงเครียด เปนบรรยากาศท่ีรื่นรมย นาเรียน นาสอน ซ่ึงจะสงเสริม

ใหเกิดการเรียนรูท่ีดี               

     (2) ปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับนักเรียน บรรยากาศในหองเรียนจะเต็มไปดวย

ความอบอุน สรางความรูสึกท่ีดีใหแกนักเรียนได ถานักเรียนมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน คือ มีความสมัคร

สมานสามัคคี รักใครกลมเกลียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีน้ําใจเอ้ือเฟอเผื่อแผซ่ึงกันและกัน ฯลฯ 

นักเรียนจะมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกันไดนั้น ข้ึนอยูกับครูเปนสําคัญ กลาวคือ เปนแบบอยางท่ีดีแกนักเรียน 

ปกครองดูแลนักเรียนไดท่ัวถึง สั่งสอนอบรมบมนิสัย และแกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของนักเรียน

ไดถูกตอง นักเรียนก็จะคอยๆ ซึมทราบและซับเอาสิ่งท่ีดีงามไวปฏิบัติจนเปนคุณลักษณะเฉพาะตน

ท่ีพึงประสงค เม่ือนักเรียนทุกคนตางเปนคนดี เพราะมีครูดี ทุกคนก็จะมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน 

อันเปนสวนสรางเสริมใหเกิดบรรยากาศท่ีพึงปรารถนาข้ึนในหองเรียน 

                (3) ปฏิสัมพันธทางวาจา หมายถึง การพูดจารวมกันในชั้นเรียนระหวางครูกับ

นักเรียน อาจเปนการบรรยาย การอภิปราย การถามคําถาม การมอบหมายงาน การพูดของนักเรียน 

เปนตน ท้ังหมดนี้มีอิทธิพลตอการสรางบรรยากาศในชั้นเรียนเชนกัน 

 พรเพ็ญ สุวรรณเดชา (2532, หนา 14) ไดกลาวถึงผลดีของการมีปฏิสัมพันธทางวาจาที่ดี

ตอกันไว สรุปไดดังนี้ 

              1) การแสดงออกทางวาจาดวยดีระหวางครูกับนักเรียน จะชวยสรางความเขาใจ

อันดีตอกัน 

              2) ชวยใหการเรียนไดผลดี เพราะมีการสื่อความหมายท่ีถูกตอง เขาใจกัน 

              3) ชวยใหนักเรียนรูสึกสบายใจท่ีจะรับวิชาการ หรือทําความเขาใจบทเรียนและ

กลาแสดงความคิดเห็นโดยไมหวาดกลัวครู 

              4) ชวยใหนักเรียนเกิดความไววางใจในตัวครู มีเหตุผล 

              5) ชวยใหแกปญหาการเรียนการสอนในชั้นได 

              6) ชวยสรางบรรยากาศท่ีเอ้ืออํานวยใหเกิดเจตคติ ความสนใจ คานิยม และผลการเรียนรู  

เปนไปตามจุดหมายท่ีกําหนดไว 

           การสรางปฏิสัมพันธทางวาจานั้นควรใชอิทธิพลทางออม (indirect influence) ซ่ึงหมายถึง 

พฤติกรรมทางวาจาท่ีครูกระตุนใหนักเรียนแสดงความคิดเห็น เชน ครูยอมรับความรูสึกของนักเรียน 

ครูชมเชยสนับสนุนใหกําลังใจ ครูยอมรับหรือนําความคิดเห็นของนักเรียนมาใช ครูถามเพ่ือใหนักเรียน

ตอบ ฯลฯ โดยครูหลีกเลี่ยงการใชอิทธิพลทางตรง (direct influence) ซึ่งหมายถึง พฤติกรรม
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ท่ีครูแสดงฝายเดียว เชน ครูบรรยาย ครูสั่งการ ครูวิจารณฝายเดียว ฯลฯ ดังนั้น ครูควรสรางปฏิสัมพันธ

ทางวาจาโดยใชอิทธิพลทางออม เพ่ือสงผลดีตอการเรียนการสอน           

 สรุปไดวา การจัดบรรยากาศทางดานจิตวิทยา มุงสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูสึกท่ีดีตอ

การเรียนการสอนและเกิดความศรัทธาในครูผูสอน ดังนั้น ครูผูสอนจึงควรตระหนักถึงความสําคัญของ

การสรางบรรยากาศทางจิตวิทยา โดยปรับบุคลิกภาพความเปนครูใหเหมาะสมปรับพฤติกรรมการสอน

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี มีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียน และสรางปฏิสัมพันธท่ีสงเสริมการเรียนรู

ใหแกผูเรียน 

 2.6.2 บรรยากาศภายในโรงเรียน (school climate) 

 โรงเรียนเปนองคการหนึ่งท่ีมีภารกิจหลักคือการจัดการศึกษา ผูวิจัยจึงศึกษาทฤษฎีความรู

เก่ียวกับบรรยากาศองคการ บรรยากาศองคการเปนสภาพแวดลอมท่ีเกิดข้ึนจากการมีปฏิสัมพันธ

ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมในองคการ และสงผลไปถึงความรูสึกของบุคลากรในองคการ บรรยากาศ

องคการมีอิทธิพลตอบุคลากรทุกคนในองคการ บรรยากาศองคการท่ีดีจะทําใหการทํางานของบุคลากร

ในองคการบรรลุจุดหมายตามตองการ บรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีดีองคการ มีสวนเสริมสรางความคิด 

จิตใจและคุณธรรมตางๆ ท่ีพึงประสงค จะทําใหบุคลากรในองคการเกิดความรูสึกพอใจ ภูมิใจและอบอุน  

รูสึกในความเปนเจาของและอยากมาทํางาน ถาหากองคการมีบรรยากาศไมดีจะทําใหสมาชิก

เกิดความเบื่อหนาย หางเหิน และไมอยากมาทํางาน ดังนั้นจะเห็นไดวาบรรยากาศองคการ เปนสิ่งท่ีมี

อิทธิพลตอความรูสึกของบุคลากรทุกฝาย 

 ความหมายของบรรยากาศองคการ 

 ฮอย และแฮนนัม (Hoy & Hannum, 1997, p. 291) ไดเขียนอธิบายไววา บรรยากาศ

โรงเรียนคือลักษณะภายในท่ีทําใหโรงเรียนหนึ่งแตกตางจากอีกโรงเรียนหนึ่งในสิ่งท่ีจํากัดเฉพาะ 

บรรยากาศโรงเรียนจะเปนลักษณะคงท่ีของสภาพแวดลอมโรงเรียนซ่ึงเกิดจากสมาชิกในองคการและ

มีผลตอพฤติกรรมของสมาชิก ซ่ึงอยูบนรากฐานของความเขาใจในพฤติกรรมของสมาชิกในองคการ 

 อักษร เมธสุทธิ์ (2540, หนา 17) ไดใหความหมายวา บรรยากาศองคการ หมายถึง 

สภาพแวดลอมในระบบงานของแตละสถานที่กลาวคือ บุคคลยอมจะตองมีบุคลิกภาพที่แสดงถึง

ความเปนตนเอง องคการหรือหนวยงานเชนกัน สามารถแสดงลักษณะเฉพาะในดานบรรยากาศของ

องคการหรือหนวยงาน 

 ลิทวิน และสตริงเจอร (Litwin & Stringer, 1968, pp. 45-65) ไดแบงลักษณะบรรยากาศ

ออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

  1) บรรยากาศการมุงการประชาสัมพันธ มีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ เปดโอกาส

ใหเกิดการรวมกลุมและมีความสัมพันธท่ีอบอุนจริงใจ ใหการสนับสนุน และสรางแรงจูงใจแกบุคลากร 
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ใหความเปนอิสระในการทํางาน มีโครงสรางองคการที่บีบบังคับนอย ใหการยอมรับวาบุคลากร

เปนสมาชิกของกลุม 

  2) บรรยากาศมุงการใหอํานาจ ลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ มีการกําหนดโครงสราง

องคการในรูปกฎ ระเบียบและข้ันตอนในการปฏิบัตงิาน บุคลากรยอมรับ ความรับผิดชอบในตําแหนง 

อํานาจหนาท่ีสถาบันอยูในระดับสูง กระตุนใหมีการใชอํานาจหนาที่ท่ีเปนทางการ ในการแกไขปญหา

ขอขัดแยงและความเห็นท่ีไมลงรอย 

  3) บรรยากาศมุงผลสําเร็จของงาน มีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ เนนความรับผิดชอบ

สวนตัวมีการคํานวณเรื่องการเสี่ยงและมีการเปลี่ยนแปลงใหม ใหมีการยอมรับและรางวัลสําหรับผูท่ีมี

ผลการปฏิบัติงานดี สรางความประทับใจท่ีบุคลากร เปนสวนหนึ่งของความกาวหนา และความสําเร็จ

ของทีม 

 จากความหมายของบรรยากาศองคการดังกลาวขางตน พอสรุปไดวาบรรยากาศองคการคือ

ความรูสึกหรือความคิดเห็นของสมาชิกในองคการท่ีมีตอองคการ ความรูสึกนั้นมีตอลักษณะตางๆ เชน 

โครงสรางขององคการ การปฏิสัมพันธ การใหผลตอบแทน การสนับสนุนในองคการ ความเปนอิสระ 

พฤติกรรมการบริหาร ซ่ึงเปนพฤติกรรมของผูบริหารและบุคลากรท่ีปฏิบัติงานรวมกัน 

 ความสําคัญของบรรยากาศองคการ 

 นักวิชาการหลายทานไดแสดงความคิดเห็นในเรื่องบรรยากาศองคการซึ่ง จะเห็นไดวา

บรรยากาศองคการมีอิทธิพลและความสําคัญตอบุคลากรในองคการอยูมาก ดังเชน สเตียร (Steers, 

1977, pp. 104-109) ไดกลาววาบรรยากาศองคการมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพขององคการ คือ 

  1) บรรยากาศองคการเปนการรับรูของบุคลากร ท้ังในระดับบุคคลและกลุม

ซ่ึงเปนพฤติกรรมองคการ ดังนั้น ผูบริหารจึงตองพิจารณาถึงความตองการของบุคลากรท้ังในระดับ

บุคคลและกลุม 

  2) บรรยากาศองคการซ่ึงเหมาะสมตอองคการหนึ่ง แตอาจจะไมเหมาะสมตอ

อีกองคการหนึ่ง ดังนั้นผูบริหารจึงตองพิจารณาถึงเปาหมายและความพยายามท่ีจะนําไปสูการสรางสรรค

บรรยากาศที่เอื้ออํานวยตอองคการ และสอดคลองกับเปาหมายของบุคลากร โดยบรรยากาศ

แบบเนนผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการจะเหมาะสมตอองคการท่ีเนนแตผลการปฏิบัติงานของ

องคการ ในขณะท่ีบรรยากาศองคการแบบเนนความอบอุน และความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของ

องคการนั้น จะเหมาะสมตอองคการท่ีเนนความพอใจในการทํางานของบุคลากรเปนหลัก 

  3) แมวาบรรยากาศจะมีผลตอทัศนคติและพฤติกรรมการขาดงานของบุคลากร 

แตไมสามารถคาดหวัง บรรยากาศองคการจะมีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานของบุคลากร พรอมนี้

ยังไดกลาวถึงบรรยากาศทําใหเกิดผลดีตอบุคลากรในองคการคือ 

          (1) ความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) 
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         (2) ผลการปฏิบัติงาน (job performance) 

 สรุปไดวาบรรยากาศองคการมีความสําคัญตอการบริหารคน ผูบริหารและบุคลากรอ่ืนๆ 

ในองคการ ดังนั้น การวิเคราะหพฤติกรรมการทํางานของบุคคล และประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ขององคการจะไมถูกตองสมบูรณ หากไมพิจารณาถึงสภาพแวดลอมในองคการ (internal environment) 

ซ่ึงมีสวนกําหนดทัศนคติและพฤติกรรมการทํางานของบุคคลในองคการซ่ึงก็คือ บรรยากาศองคการนั่นเอง 

 แนวคิดและองคประกอบของบรรยากาศองคการ 

 องคประกอบท่ีจะนํามาใชวัดถึงลักษณะของบรรยากาศองคการ ซ่ึงมีนักวิชาการหลายทาน

ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับองคประกอบขององคการ เพ่ือเปนแนวทางในการวัดถึงลักษณะของบรรยากาศ

องคการ ดังเชน  

 ฮาลพิน และครอฟท (Halpin & Croft, 1963, pp. 133-152) ไดกลาวถึงบรรยากาศองคการ

เปนพฤติกรรมของทุกคนในองคการท่ีเขาปฏิบัติงานรวมกัน สามารถวัดไดดวยแบบประเมินบรรยากาศ

องคการ OCDQ (organization climate description questionnaire) ซ่ึงเปนแบบสอบถามท่ีสรางข้ึน

โดยฮาลพิน และครอฟท (Halpin & Croft) ในป ค.ศ. 1963 เพ่ือใชสําหรับศึกษาเรื่องบรรยากาศ

องคการในโรงเรียนประถมศึกษาของสหรัฐอเมริกา ใหวัดบรรยากาศองคการ 8 ดาน โดยใหผูปฏิบัติงาน

ประเมินบรรยากาศจากพฤติกรรมผูรวมงาน จํานวน 4 ดาน และจากพฤติกรรมผูบริหาร 4 ดาน ดังนี้  

  1) ดานพฤติกรรมของผูรวมงาน (subordinate behavior) แบงเปน 4 ดาน คือ 

    (1) ดานไมใหความรวมมือ (disengagement) หมายถึง ความรูสึกของผูรวมงาน

ไมเห็นความสําคัญและประโยชนของการปฏิบัติงานรวมกัน ขาดความรูสึกท่ีจะชวยเหลือกันเพ่ือใหเกิด

การบรรลุเปาหมายตางคนตางทํา ไมมีความสามัคคี ทํางานไมประสานกัน และไมมีการพ่ึงพาอาศัยกัน 

    (2) ดานอุปสรรค (hindrance) หมายถึง ความรูสึกท่ีผูงานมีตอการปฏิบัติงาน

โดยขาดความคลองตัว ขาดความสะดวกสบายเพราะผูบริหารสั่งงานมากประกอบกับผูรวมงาน อึดอัด

ตอกฎระเบียบท่ีจะตองปฏิบัติโดยผูบริหารเปนผูตั้งข้ึนมาและเห็นวาเปนสิ่งท่ีไมจําเปน กอใหเกิด 

ความยุงยากลําบากยิ่งจะทําใหไมผลดีตอการทํางาน 

    (3) ดานขวัญและกําลังใจ (spirit) หมายถึง ความรูสึกของผูรวมงานท่ีรูสึกวา  

การทํางานเกิดขวัญและกําลังใจ มีความรักใครและปรองดองกันในหมูคณะ ตางเปนเพื่อนที่ดีตอกัน

ชวยเหลือกันและพึ่งพากัน แมจะเปนงานในหนาที่หรืองานสวนตัว เพราะเกิดจากการไดรับ

การตอบสนองความตองการดานสังคมและไดรับความสําเร็จตอการปฏิบัติงานสูง 

    (4) ดานความสนิทสนม (intimacy) หมายถึง ความรูสึกท่ีผูรวมงานสวนใหญ                          

มีความรูสึกสนิทสนมกันและดูแลทุกขสุขซึ่งกันและกัน ทํางานอยางสนุกสนาน มีความใกลชิด

พฤติกรรมเหลานี้ไมเก่ียวของกับการปฏิบัติงานในการทํางาน 

  2) ดานพฤติกรรมผูบริหาร (administrator behavior) แบงออกเปน 4 ดาน คือ 
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    (1) ดานโดดเดี่ยว (aloneness) หมายถึง ความรูสึกท่ีผูบริหารงานมีพฤติกรรม 

ในการบริหารงานแบบทางการ ยึดกฎระเบียบ ขอบังคับ กฎเกณฑและนโยบายมากกวาคํานึงถึงจิตใจ

ของผูรวมงาน และไมพยายามไมสรางความคุนเคย เปนกันเองกับผูรวมงาน 

    (2) ดานการมุงเนนการผลิตผลงาน (production emphasis) หมายถึง ความรูสึก

ของผูรวมงานท่ีมีตอพฤติกรรมของผูบริหารในการทํางานท่ีเนนแตผลงานและสั่งงาน และควบคุมดูแล

ใกลชิดตรวจตราเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมาย ซ่ึงทําใหผูรวมงานเกิดการทํางานดวยความเครียด 

    (3) ดานความไววางใจ (trust) หมายถึง ความรูสึกของผูรวมงานตอพฤติกรรมของ

ผูบริหารท่ีจะโนนนาวจูงใจและกระตุนใหผูรวมงานทํางานและพยายามชวยเหลือพรอมท้ังขอเสนอแนะ

และวิธีการแกปญหาตางๆ แกผูรวมงานทํางานและเปดโอกาสใหผูรวมงานได มีโอกาสแสดงความสามารถ

และแสดงความรับผิดชอบ พรอมท้ังผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีแกผูรวมงาน 

    (4) ดานการใหความใสใจ (consideration) หมายถึง ความรูสึกของผูบริหารท่ีมี 

พฤติกรรมแสดงความเมตตากรุณา ความเห็นอกเห็นใจ ชวยเหลือ ดูแลความเปนอยูพรอมสวัสดิการตางๆ 

แกผูรวมงาน (Halpin & Croft, 1963, pp. 150-151)  

 สรุปไดมีนักวิชาการไดกลาววามีหลายองคประกอบของบรรยากาศซ่ึงมีสวนท่ีเหมาะสมและ

แตกตางกันไปตามแนวความคิดของแตละบุคคล สําหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและ

ประมวลแนวคิดตางๆ และสรุปไดวา แนวคิดของฮาลพิน และครอฟท (Halpin & Croft, 1963, 

pp. 133-152) เปนแนวคิดท่ีสอดคลองกับการวิจัยครั้งนี้มากท่ีสุด เนื่องจากเปนแนวคิดท่ีครอบคลุม

แนวคิดบรรยากาศองคการของโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ โดย บาธ (Barth, 1990, p. 19) ท่ีกลาววาปจจัย               

ท่ีมีผลสําคัญตอคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนท่ีสําคัญที่สุดคือ ความสัมพันธอันดีตอกันระหวาง

ผูบริหารกับครูนอกจากนี้ก็ไดแกปจจัยเรื่องความสัมพันธอันดีตอกันระหวางครูดวยกันเอง การสงเสริม

สนับสนุนครูจากผูบริหารบรรยากาศในองคการท่ีแสดงถึงความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน รวมมือกันทํางาน

ในการสรางบรรยากาศทางวิชาการท่ีเปนไปอยางมิตรภาพ การพ่ึงพาอาศัยกัน และกันในการทํางานสู

เปาหมายรวมกัน และบุคลากรมีความหวงหาอาทรตอกัน ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนคือ ผูท่ีมีบทบาทสําคัญ

ในการสรางใหเกิดปรากฎการณท่ีเปนผลลัพธดังกลาวได โดยทฤษฎีบรรยากาศองคการ ที่ผูวิจัย

วิเคราะหวา เหมาะสมครอบคลุมถึงบรรยากาศองคการท่ีบาธ ไดกลาววาเปนอยางดี และสอดคลองกับ

การจัดบรรยากาศการบริหารงานในโรงเรียนขนาดเล็ก นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ สงบ ประเสริฐพันธ 

(2543, หนา 84-85) ไดสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการศึกษาตางชาติ สรุปผลการสังเคราะหไดวา

ปจจัยท่ีจะทําใหโรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพนั้น มีหลายประการหนึ่งในนั้น คือบรรยากาศโรงเรียนท่ีเอ้ือตอ

การทํางานและการเรียนรู สอดคลองกับ ไซเซอร (Sizer, 1990, pp. 6-8) กลาววาปจจัยที่สงผลตอ

โรงเรียนท่ีดีมี 3 ประการคือ  

  1) ตองมีบรรยากาศของความเชื่อถือในพลังความมุงม่ันตั้งใจในศักยภาพของกันและกัน  
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  2) มีสภาพกัลยาณมิตรรวมวิชาชีพ (collegiality) ซ่ึงแสดงไดจากพฤติกรรมของบุคลากร

ในโรงเรียนท่ีมีลักษณะใฝรู แบงปนความรูซ่ึงกันและกัน  

  3) ความสัมพันธอันดีตอกันและกันของผูบริหารกับครู และครูกับครู ซ่ึงประเด็นนี้  

ไซเซอร ใหความสําคัญมากท่ีสุด 

           อิทธิพลของบรรยากาศองคการท่ีมีตอคุณภาพการจัดการจัดการเรียนรู 

 บรรยากาศองคการมีอิทธิพลตอผลสําเร็จของงานในโรงเรียนซึ่งสะทอนออกมาในรูปของ

คุณภาพในการดําเนินการผลิต โดยบรรยากาศองคการมีอิทธิพลตอท้ังพฤติกรรมของสมาชิกแตละคน

ในโรงเรียน พฤติกรรมกลุมภายในโรงเรียน รวมทั้งพฤติกรรมองคการโดยรวมของโรงเรียนนั้น 

เนื่องจากบรรยากาศองคการซ่ึงวัดมาจากมุมมองของสมาชิกแตละคนซ่ึงสะทอนถึงทัศนคติของสมาชิก

ท่ีมีตอองคการ ทําใหบรรยากาศองคการมีอิทธิพลอยางยิ่งตอปจจัยทางจิตวิทยาที่สงผลตอจิตใจ

ของสมาชิกทําใหเกิดการแสดงพฤติกรรมท่ีมีผลตอประสิทธิผลองคการ (Cheng, 2006, p. 128) 

รายละเอียดดังภาพ 5 

 

 
 

ภาพ 5  อิทธิพลของบรรยากาศองคการท่ีมีตอคุณภาพ 

ท่ีมา: (Cheng, 2006, p. 128) 

 

 เช็ง (Cheng, 2006, p. 140) อธิบายวาบรรยากาศองคการแบบเปดเปนบรรยากาศ

แบบท่ีดีท่ีสุดทําใหเกิดประสิทธิผลองคการแตกตางจากบรรยากาศองคการแบบอ่ืนๆ โดยบรรยากาศ

องคการแบบเปดเปนบรรยากาศที่สมาชิกสามารถรับรูไดถึงมิตรภาพ การสนับสนุนจากองคการ 

การมุงสูเปาหมายเดียวกัน ซ่ึงผลท่ีตามมาจะทําใหเกิดประสิทธิผลท่ีดีตอองคการคือ ความพึงพอใจ

ในงานระดับสูง การพัฒนานวัตกรรมและผลการปฏิบัติงานในระดับที่สูงมากสิ่งเหลานี้จะนํามา

ซ่ึงประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิต (most effective in production) (Chen, 2006, pp. 128-140) 

นอกจากนี้ผลการศึกษาของ american society for training and development ที่ทดสอบวา 

บรรยากาศท่ีเปนสิ่งแวดลอมทางบวกขององคการสามารถสรางใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการ

ท่ัวท้ังองคกร (total quality management) ไดดีข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

บรรยากาศองคการ

ท่ีพึงประสงค 

ปจจัยทาง

จิตวิทยา 

 

ประสิทธิผลองคการ 
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 สรุปไดวา บรรยากาศองคการมีอิทธิพลตอผลสําเร็จของงานในโรงเรียนซ่ึงสะทอนออกมา

ในรูปของคุณภาพซ่ึงไดแก พฤติกรรมของผูเรียน ดังนั้นเราจึงควรเลือกสถานการณหรือบรรยากาศ

ใหเหมาะสมกับการเรียนรู 

 ธเนศ ขําเกิด (2532, หนา 25) กลาวถึงการจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีดีในโรงเรียนวา 

บรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาวะอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 

แลวสงผลถึงความรูสึกของบุคคล เปนสภาพการณท่ีไมอาจมองเห็นหรือจับตองได แตเปนภาพสะทอน

ทางความรูสึกของบุคคล เม่ือคนปะทะกับสิ่งแวดลอมแลวเกิดความรูสึกท่ีดีก็เรียกวา “บรรยากาศดี” 

ในทางตรงกันขาม เม่ือคนปะทะกับสิ่งแวดลอมแลวเกิดความรูสึกท่ีไมดี ก็เรียกวา “บรรยากาศไมดี” 

 โรงเรียนซ่ึงมีบรรยากาศท่ีดี จะทําใหนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียนเกิดความรูสึกพอใจ

ภูมิใจ อบอุนใจ สบายใจ รูสึกในความเปนเจาของ และอยากมาโรงเรียน โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศไมดี

จะทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกเบื่อหนาย หางเหิน เฉยเมย วาเหว และไมอยากมาโรงเรียน 

            โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศดี จะทําใหทุกคนทํางานรวมกันอยางเต็มท่ี และมีความสุข 

แตถาบรรยากาศของโรงเรียนไมดี ทุกคนก็จะมีแตความระทมทุกข 

            ในจํานวนนักเรียนท่ีมาโรงเรียน ลวนมาจากสภาพแวดลอมทางบานที่แตกตางกันออกไป

หากนักเรียนมีความทุกขเม่ืออยูท่ีบาน มาโรงเรียนก็เจอกับสภาพแวดลอมท่ีคับแคนใจอีก เขาคงไมมี

ทางออกอยางอ่ืน จึงดิ้นรนไปหาสิ่งท่ีคิดวาจะทําใหเขาสบายใจข้ึน โดยไมไดคํานึงถึงผลเสียท่ีจะตามมา 

หากโรงเรียนไมตระหนักถึงความสําคัญในการจัดสภาพแวดลอมท่ีคํานึงถึงความรูสึกจากหัวใจดวงนอยๆ 

ของนักเรียนแตละคน อาจจะทําใหแนวโนมสถิตินักเรียนท่ีมีพฤติกรรมไมพึงประสงคเพ่ิมจํานวนข้ึน

เรื่อยๆ 

       บรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาวะอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม

ในโรงเรียน แลวสงผลถึงความรูสึกของบุคคล ดังนั้นสิ่งสําคัญท่ีสุดท่ีจะสงผลใหเกิดสภาพบรรยากาศท่ีดี

ก็คือ การจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน หากจะมองโดยภาพรวมแลวเราอาจจัดสภาพแวดลอม

ของโรงเรียนไดเปน 3 กลุมใหญๆ คือ 

   1) สภาพแวดลอมทางกายภาพ 2 4 ไดแก สภาพแวดลอมท่ีเปนวัตถุ เชน บริเวณ

โรงเรียน อาคารเรียน อาคารประกอบ หองเรียน หองประกอบ ครุภัณฑ และวัสดุอุปกรณตางๆ 

สิ่งชี้วัดถึงลักษณะสภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีดี ไดแก ความชุมชื่น การถูกสุขลักษณะ ความรมรื่น 

ความสวยงาม ความสะอาด ความเปนระเบียบ ความสะดวก ฯลฯ การจะจัดและสราง

สภาพแวดลอมทางกายภาพอยางไรนั้นเปนเรื่องของแตละโรงเรียนท่ีตางก็มีสภาพของปญหาหรือ

ความตองการจําเปนท่ีแตกตางกัน ซึ่งขึ้นอยูกับแนวความคิดและดุลยพินิจของบุคคลภายใน

โรงเรียนนั้นๆ ที่จะสรางสรรค ใหเกิดขึ้น แตควรอยูภายใตหลักการของ "การรวมคิด รวมทํา" ซ่ึง

เปนการเสริมสรางความรูสึกท่ีดี ความรูสึกของการมีสวนรวม ความรูสึกของความเปนเจาของ 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

114 

โดยเฉพาะนักเรียนซ่ึงเปนหัวใจของ การจัดการศึกษา ผูบริหารและคุณครูควรยอมรับวา นักเรียนทุก

คนมีความสามารถและเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนท่ีมีความรักความผูกพันและปรารถนาดีตอโรงเรียน

ของเขา จึงควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นตัดสินใจรวมวางแผน จัดสภาพแวดลอมใน

โรงเรียนภายใตการแนะนําของผูบริหารและครูอาจารย 

   2) สภาพแวดลอมทางวิชาการ 2 4 ไดแก การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนทั้งใน

และนอกหองเรียน ตลอดจนการจัดบริการเพื่อสงเสริม สนับสนุนทางวิชาการตางๆ ที่จะทําให

นักเรียนไดรับความรู ประสบการณใหมากที่สุด ภายใตบรรยากาศที่มีชีวิตชีวา แจมใส นาเรียนรู 

สอนสนุก เรียนสนุก ครูรักเด็ก เด็กรักครู รักเพื่อน ไมมีบรรยากาศแหงความกลัว หวาดผวา วิตก

กังวล ทุกคนพูดเปนเสียงเดียวกันวา “อยากมาโรงเรียน” 

           การจัดสภาพแวดลอมทางวิชาการ ท่ีสงเสริมใหเกิดบรรยากาศดังกลาว ไดแก 

การจดักิจกรรมการเรยีนการสอนท่ีตรงตามจุดประสงคการเรียนรู สงเสริมความสามารถของนักเรียน

แตละบุคคล ใหนักเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนการสอน แลวดําเนินกิจกรรมดวยความเปนกันเอง     

ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน สงเสริมการเรียนเปนกลุม ชวยกันคิด ชวยกันทําระหวางผูสอนและผูเรียน 

สภาพแวดลอมเชนนี้จะทําใหทุกคนมีความสุขมีความม่ันใจ และตระหนักในคุณคาของตนเอง 

   3) สภาพแวดลอมทางการบรหิารการจัดการ24 ไดแก การดําเนินการใดๆ ภายในโรงเรียน

ใหการปฏิบัติงานสําเร็จลงดวยความรวมมือรวมใจของบุคลากร ซึ่งสังเกตไดจากการดําเนินงาน

อยางมีระบบ ความเอ้ือเฟอเผื่อแผ ชวยเหลือเก้ือกูลกันของบุคลากร ทุกคนในโรงเรียน ยิ้มแยมแจมใส

เปนมิตรตอกัน รักใครกลมเกลียวกัน ฯลฯ 

         ลักษณะการบริหารการจัดการท่ีกอใหเกิดบรรยากาศท่ีดีนั้น เริ่มตั้งแตการกําหนดนโยบาย 

ควรใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวม มีการนําขอมูลจากการสํารวจสภาพปจจุบันมากําหนดเปนนโยบาย

ในการแกปญหาและพัฒนางานของโรงเรียน การมอบหมายงานหรือการสั่งการก็เปนไปตาม

สายการบังคับบัญชา แจมชัด เหมาะสมกับความสามารถ ไมเกินกําลัง มอบหมายงานแลวติดตามดูแล 

ชวยเหลือถามไถ ดูแลความเหน็ดเหนื่อย ยกยองชมเชย มีการสรางขวัญกําลังใจ จัดสวัสดิการ

ใหหลายๆ รูปแบบ เปนตน 

       สรุปไดวาการจัดสภาพแวดลอมท้ังดานกายภาพ วิชาการ และการบริหารการจัดการ 

ตางเอ้ือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงโรงเรียนควรตระหนักและสรางเสริมใหเกิดข้ึน เพ่ือใหโรงเรียนเปนวิมาน

ท่ีนาอยู นาเรียน แลวทุกคนจะอยูรวมกันอยางมีความสุข 

 มีกิจกรรมและกระบวนการตางๆ มากมายท่ีโรงเรียนจํานวนมาก อาจดําเนินการอยูแลวดวย

การใหบุคลากรในโรงเรียนได รวมคิด รวมทํา ซึ่งจะมีผลใหเกิดบรรยากาศที่ดีในโรงเรียน เชน 

การสรางคุณภาพงาน (คิวซี) การวางแผนเปนทีม (team planning) กิจกรรม 5 ส กิจกรรมขอเสนอแนะ 

(suggestion system) การนิเทศภายในโรงเรียน การพัฒนาองคการ (organization development) 
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กระบวนการกลุม เปนตน กิจกรรมและกระบวนการดังกลาว หรือกิจกรรมอื่นใดก็ตาม ที่โรงเรียน

จะนํามาสงเสริมการสรางบรรยากาศท่ีดี ควรอยูภายใตหลักการ 5 ประการ คือ 

   1) หลักการมีสวนรวม 

   2) หลักความเสมอภาค 

   3) หลักเสียงสวนมากเปนครรลอง 

   4) หลักความถูกตองเปนเกณฑ 

   5) หลักความจําเปนเปนท่ีพ่ึง 

 โรงเรียนทุกแหงยอมปรารถนาใหนักเรียนของตนมีความสุขทั้งอยูที่บานและที่โรงเรียน 

ทุกขหรือสุขท่ีบาน บางครั้งโรงเรียนก็ไมสามารถเขาไปชวยผอนคลายได แตทุกขหรือสุขที่โรงเรียน 

นาจะเปนความรับผิดชอบของทุกฝายในโรงเรียน การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีดีของโรงเรียน

จะมีสวนในการเสริมสรางความคิด จิตใจ และคุณธรรมตางๆ อันพึงประสงคได โรงเรียนท่ีสะอาด  

สดชื่น รมรื่น เรียบงาย สงบ แจมใส มีชีวิตชีวา วัสดุอาคารสถานท่ีท่ีไดรับการดูแลมีความเปนปจจุบัน

พรอมที่จะใหครูและนักเรียนไดใชตลอดเวลา ยอมจะทําใหครูและนักเรียนไดรับอิทธิพลทําให

เปนคนละเอียดออน จิตใจแจมใส รักสวยรักงาม รักความสะอาด รักความสงบ เรียบงาย ทําใหเขาใจ

ตนเอง และผูอ่ืนไปดวย จึงเปนการสมควรท่ีโรงเรียนจะตองพยายามจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีดี

ของโรงเรียน เพ่ือประโยชนและความสุขของนักเรียนโดยถวนหนา 

 

2.7 ปจจัยดานประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก (school effectiveness) 

  

           การบริหารและประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ความสําเร็จเปนเรื่องสําคัญท่ีผูบริหาร ครู 

และผูเกี่ยวของควรศึกษาและทําความเขาใจ เพื่อสามารถบริหารองคการใหบรรลุวัตถุประสงค

ตามพันธกิจท่ีไดรับมอบหมาย ผูบริหารจะกําหนดระบบการบริหารองคการใหเกิดความสําเร็จ

อยางมีประสิทธิผลอยูไดยั่งยืนจําเปนตองอาศัยปจจัยและทรัพยากรบริหารจํานวนเพียงพอ และท่ีสําคัญ  

การบริหารโรงเรียนประสบความสําเร็จ 4 ประการ ไดแก 1) ความยั่งยืน (sustainable) 2) การมีสวนรวม 

(participation) 3) ความรับผิดชอบตอองคการ (accountability) และความจําเปนในการบริหาร

เพ่ือ 4) ความรู (knowledge) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2540, หนา 19) 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติป 2542 ไดกําหนดใหโรงเรียน สถานศึกษารวมกับบุคคล 

ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน และผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายในสังคมรวมสนับสนุนจัดการศึกษา

ใหสอดคลองกับสภาพปญหา ความตองการของชุมชน โดยมุงเนนใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหาร 

สูสถานศึกษาความสําเร็จ การบริหารโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหโรงเรียนอยูรอด และ         

มีเสถียรภาพอันม่ังคง (พนม พงษไพบูลย , 2532, หนา 7) ทั้งนี้จะเนนคุณภาพ มาตรฐาน
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ในการบริหารจัดการทําใหนักเรียนมีคุณภาพสูง เกิดการยอมรับจากชุมชนผูปกครองใหการสนับสนุน

โรงเรียน หัวใจสําคัญในการบริหารจัดการ ไดมีนักวิชาการสาขาตางๆ กลาวถึงการบริหารไวดังนี้  

 สุพัตรา สุภาพ (2536, หนา 190) ไดสรุปแนวคิดการบริหารองคการวาเปนการใชบุคลากร

ท่ีมีความรูความสามารถ กําหนดนโยบาย เปาหมายวัตถุประสงคอยางชัดเจน อธิบายวิธีการทํางาน 

การมอบอํานาจหนาท่ี สงเสริมใหผูรวมงานเกิดความเชื่อม่ันในตนเองวาสามารถทํางานไดสําเร็จ และ

ทุกคนแสวงหาความสําเร็จโดยยึดหลัก S-U-C-C-E-S-S กลาวคือ 1) S (select your goals) หมายถึง 

การกําหนดเปาหมายความสําเร็จที่เราตองการ 2) U (unlook your negative thinking) หมายถึง 

การหันมามองตนเอง อยามอง สิ่งอ่ืนในแงราย หาขอบกพรองเพ่ือปรับปรุงแกไข 3) C (commit 

yourself) หมายถึง การทุมความสําเร็จตองทําอยางขยันขันแข็ง ยอมรับการวิพากษวิจารณจากคนอ่ืน 

4) C (chart your course) หมายถึง การวางแผนถาตองการความสําเร็จตองมีการกําหนดแผน 

วางโครงการลวงหนา 5) E (expect problems & difficulties) หมายถึง การยอมรับปญหาและ

อุปสรรค ความสําเร็จ ตองใชเวลา 6) S (sacrifice yourself) การรูจักตนเอง อุทิศตัว อุทิศเวลา

เพ่ืองานแบบสรางสรรค ขยันมีมานะ ความสําเร็จอยูใกลตัว และ 7) S (stick with It) หมายถึง 

การไมยอมแพ อยาทอถอยจนกวาจะทําถึงท่ีสุด 

 สจวต-โคเซ และรอสกิน (Stuart-Kotze & Roskin, 1983, pp. 3-5) ไดทําการวิจัยและ

ศึกษาพฤติกรรมของบุคคลในองคการ สรุปผลเปนทฤษฎีการบริหารวามีปจจัยท่ีสําคัญนําไปสูความสําเร็จ

การบริหาร ไดแก  

  1) ความตองการบรรลุความสําเร็จในการบริหารสามารถรวบรวมพลังความสนใจไปสู

ทิศทางท่ีถูกตองได และจําเปนตองอางเหตุผลไปสูความสําเร็จไปยังปจจัยพ้ืนฐาน 3 ประการ คือ 

ปจจัยท่ี 1 จําเปนตองใชพลังและความเพียรพยายามในการทํางานตลอดแรงจูงใจและความตองการ

ท่ีจะทํางานเปนรากฐานอยางดีตอความสําเร็จ ปจจัยที่ 2 คือตองจัดลําดับความสําคัญของงาน 

ตัดสินใจวางานใดสําคัญไมสําคัญ ทุมเททํางานสําคัญกอน และขจัดงานท่ีไมสําคัญและไมจําเปนออกไป 

และปจจัยท่ี 3 คือแนวทางท่ีจะปฏิบัติตอผูรวมงานเปนสิ่งสําคัญตองไดรับความรวมมือ ไมมีใครทํางาน

ไดสําเร็จเพียงคนเดียว  

  2) ภารกิจของผูบริหาร ตองทํางานใหบรรลุสูงสุดตามเปาหมาย ความรับผิดชอบ

ในเรื่องท่ีสําคัญจริงๆ ใชทรัพยากรอยางจํากัดแตมีผลประโยชน และมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร

ก็จะประสบความสําเร็จ  

  3) การทํางานอยางชาญฉลาด มีความรูความสามารถ กลยุทธ เทคนิคทักษะ

การปฏิบัติงาน และมนุษยสัมพันธท่ีดี 

 เชียรเรนซ และโบสเคอร (Scheerrens & Bosker, 1997; อางถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 

2545, หนา 135) ไดสรุปถึงปจจัยท่ีเก่ียวของกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน คือ 1) มุงสัมฤทธิ์ผล 
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(achivement) 2) มีภาวะผูนําทางวิชาการ (educational leadership) 3) มีความสอดคลองและ

กลมเกลียว (consensus and cohesion) 4) หลักสูตรมีคุณภาพ และมีโอกาสในการเรียนรู 

(curriculum quality /opportunity to learn) 5) บรรยากาศของโรงเรียน (school climate) 

6) บรรยากาศในชั้นเรียน (classroom climate) 7) การมีสวนรวมของผูปกครอง (parental 

involvement) 8) ศักยภาพในการประเมิน (evaluative potential) 9) การใชเวลาในการเรียนรู

อยางมีประสิทธิภาพ (effective learning time) 10) มีรูปแบบการเรียนการสอน (structured 

instruction) 11) มีการเรียนรูแบบอิสระ (independent learning) 12) มีการปรับการเรียนการสอน 

(adaptive instruction) และ13) มีการใหขอมูลยอนกลับ (feedback and reinforcement) 

 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา การมีประสิทธิผลในการบริหาร มีปจจัยมาจากการปฏิบัติหนาท่ี

ดวยความความรับผิดชอบของผูบริหาร การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาคุณภาพ

นักเรียน ซ่ึงแนวคิดดังกลาวเปนการบริหารจัดการใหมีประสิทธิผลในโรงเรียนทุกขนาดรวมท้ังโรงเรียน

ขนาดเล็ก 

 มีผูใหความหมายของโรงเรียนขนาดเล็กไวดังนี้ 

 ธีระ รุญเจริญ (2546, หนา 17) ไดกลาววา โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง หนวยงานหรือ

องคการท่ีทําหนาท่ีจัดการเรียนการเรียนรูใหกับผูเรียนเพ่ือพัฒนาใหเกิดความเจริญงอกงามในตัวบุคคล 

โรงเรียนขนาดเล็ก มีจํานวนผูเรียนตั้งแต 1-120 คน 

 กมลวรรณ รอดจาย (2552, หนา 6) กลาววาประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง 

คุณภาพของนักเรียนซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวยคุณธรรม 

จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค ความมีจิตสํานึกในการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

ทักษะในการทํางาน ความสามารถในการคิดวิเคราะห ความรู และทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 

ทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง ความมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 

 สรุปไดวา โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจํานวนนักเรียนตั้งแต 1-120 คน

ประสิทธิภาพของโรงเรียนขนาดเล็กเปนไปตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ การเปนคนดี

ของครอบครัวและสังคม การคนเกงดานวิชาการ และมีทักษะชีวิตสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข

โรงเรียนขนาดเล็กแบงโครงสรางการบริหารงานออกเปน 4 ฝาย (กมลวรรณ รอดจาย, 2552, หนา 6-7) 

ดังนี ้

             1) งานบริหารวิชาการ หมายถึง  งานท่ีจัดกระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนตามเนื้อหา 

หลักสูตรแกนกลาง หลักสูตรทองถ่ิน ภูมิปญญาทองถ่ิน งานทะเบียน งานวัดผล และการทัศนศึกษา

แหลงเรียนรูนอกสถานศึกษา 
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              2) งานบริหารบุคลากร ประกอบดวย ผู อํานวยการโรงเรียน ครู ครูอัตราจาง 

ครูพ่ีเลี้ยงเด็กปฐมวัย พนักงานบริการ และลูกจางชั่วคราวรายเดือน ภาระงานเกี่ยวกับการเลื่อนข้ัน

เงินเดือน การใหสวัสดิการเชนการศึกษาตอและงานวินัย 

               3) งานบริหารงบประมาณ ผูอํานวยการโรงเรียนหรือผูอํานวยการสถานศึกษา

ตองบริหารงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนรายหัว เงินอุดหนุนอื่น และเงินนอกงบประมาณ เชน 

เงินบริจาคแบบมีวัตถุประสงค และเงินบริจาคแบบไมมีวัตถุประสงค ใหเกิดความยุติธรรม โปรงใส

ตรวจสอบได โดยใหคณะครู ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน 

นักเรียน ชุมชนมีสวนรวมในกระบวนการบริหาร โดยมีเปาหมายหลักลงไปสูผลผลิต คือตัวนักเรียน

ใหเปนคนดี คนเกง และดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

          4) งานบริหารท่ัวไป ผูอํานวยการโรงเรียนหรือผูอํานวยการสถานศึกษาบริหารงาน

เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหครู บุคลากร และนักเรียนจัดการเรียนรูงานบริหารทั่วไป ประกอบดวย 

งานกิจการนักเรียนงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน งานอาคารสถานท่ีและงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

เปนตน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยยึดกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

เปนเกณฑหลัก ประสานงานกับองคการ ชุมชน หนวยงานปกครองสวนทองถ่ิน ภาคธุรกิจเอกชน

เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอผูเรียนตามศักยภาพ 

            การบริหารท้ัง 4 งาน มีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ (กมลวรรณ รอดจาย, 2552, หนา 7) 

             1) ศึกษาระเบียบ คําสั่ง กฎกระทรวง คําสั่งมอบอํานาจตางๆ ท่ีเก่ียวของใหเขาใจ และ

สามารถตีความได 

             2) ประชุมปรึกษาหารือคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโรงเรียน คณะครู 

คณะผูปกครอง นักเรียนเพ่ือวางแผนการบริหารโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

            3) จัดทําแผนงาน/โครงการของโรงเรียนโดยยึดตัวชี้วัดไดแกมาตรฐานโรงเรียน

ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจํานวน 18  มาตรฐาน และสํานักงาน

ประเมินและรับรองมาตรฐานการศึกษา (สมศ.) จํานวน 14  มาตรฐาน 

           4) นําแผนงาน/โครงการลงสูการปฏิบัติโดยประเมินผล กํากับ ติดตาม นิเทศ

การดําเนินงาน /โครงการเปนระยะๆ 

         5) นําผลงานหรือชิ้นงาน/โครงการที่ประสบผลสําเร็จ จัดทําเปนผลงานคุณภาพ 

(best practice) ของโรงเรียน 

             6) จัดทํารายงานการประกันคุณภาพภายใน (SAR) ของโรงเรียนหรือสถานศึกษา

เพ่ือรายงานตอคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียน ประธานเครือขายวิชาการ ผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือรองรับ

การประกันคุณภาพการศึกษาจากสํานักงานประเมินและรับรองมาตรฐานการศึกษา  
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       การบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา บริหารโดยยึดทฤษฎีการบริหารโรงเรียน โดยใชโรงเรียน

เปนฐาน (SBM) ผสมผสานกับการบริหารโรงเรียนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล (good governance) 

ขององคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช รัชกาลท่ี 9 มุงใหเกิดความโปรงใส 

ยุติธรรม และตรวจสอบได โดยใหชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนมีสวนรวม

ในการบริหาร มุงใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดสูตัวผูเรียน เพ่ือใหเปนคนดี คนเกงและดํารงชีวิตอยูในสังคม

ไดอยางมีความสุข ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก (กมลวรรณ รอดจาย, 2552, หนา 6-7) ประกอบดวย

ภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา การบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู 

การจัดสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชน และดานการนํานโยบายสูการปฏิบัติ 

              1) ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง คุณลักษณะ พฤติกรรม และทักษะท่ีผูบริหาร

ใชในการบริหารจัดการและสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก ไดแก คุณลักษณะสวนบุคคล

ดานสติปญญาและความสามารถ บุคลิกภาพและลักษณะทางสังคม พฤติกรรมตามรูปแบบตางๆ      

ภาวะผูนํามี 4 แบบ ไดแก ภาวะผูนําแบบสั่งการ ภาวะผูนําแบบสนับสนุน ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน 

ภาวะผูนําเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําแบบผสมผสาน รวมถึงทักษะในดานเทคนิค ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

และทักษะดานความคิดรวบยอดดวย 

                  2) สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม    

ท่ีเปนผลมาจากความรู ประสบการณ ทักษะ ความสามารถ แรงจูงใจ และคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีสงผลตอ

ประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 

               3) การบริหารจัดการ หมายถึง รูปแบบ และวิธีการท่ีผูบริหารใชในการบริหารจัดการ

โรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวย การบริหารเชิงกลยุทธ การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และ     

การบริหารแบบศูนยเครือขายโรงเรียน 

                4) การจัดการเรียนรู หมายถึง กระบวนการท่ีครูใชในการจัดกิจกรรมและเนื้อหา

สาระการเรียนการสอนใหแกผูเรียน ประกอบดวย การเรียนรูแบบคละชั้น การบูรณาการสาระ

ในหลักสูตร การใชเทคโนโลยีทางการศึกษา การผสมผสานดวยวิธีหลากหลาย และการใชแหลงเรียนรู

และภูมิปญญาทองถ่ิน 

                   5) การจัดสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรู หมายถึง การจัดลักษณะทางกายภาพท้ังภายใน

และภายนอกของโรงเรียนขนาดเล็กใหเอ้ืออํานวยตอการเรียนรูของผูเรียน ประกอบดวย วัสดุ อุปกรณ 

สื่อและเทคโนโลยี อาคารสถานท่ี และแหลงการเรียนรู 

               6) การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การเปดโอกาสใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

เอกชน และประชาชน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 ประกอบดวย การกําหนดแนวทางการศึกษา การบริหารและจัดการศึกษา และการระดม

ทรัพยากร 
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                  7) การนํานโยบายสูการปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการดําเนินงานของสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน ขนาดเล็กใหมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 

การแปลงนโยบาย การจัดทรัพยากร การวางแผนและจัดองคการ และการปฏิบัติและดําเนินงาน 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีการประเมินประสิทธิผล สรุปไดวา การมีประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็กข้ึนอยู กับการบริหารโดยพิจารณาจากปจจัย 5 ดานคือ ดานภาวะผูนํา 

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการมีสวนรวม ดานการปฏิบัติตามนโยบาย และการจัดสภาพแวดลอม

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชแนวคิดของฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 

2005, p. 274) ในการสรางเครื่องมือประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กใน 3 ดาน คือ      

5ดานผูเรียน (student) ดานครูผูสอน (teacher) 5ดานการบริหารจัดการ (management) 

           2.7.1 ดานผูเรียน (student) 

 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใหใชมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา จํานวน 15 มาตรฐาน (ประกาศใช 16 กุมภาพันธ 2554) ประกอบดวย 4 ดาน 

15 มาตรฐาน ไดแก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554, หนา 1-10) 

   1) มาตรฐานคุณภาพผูเรียน มี 6 มาตรฐาน ดังนี้ 

     มฐ. 1 ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 

     มฐ. 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค 

     มฐ. 3 ผูเรียนมีทักษะแสวงหาความรูดวยตนเอง รักเรียนรูและพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง 

     มฐ. 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค ตัดสินใจ

แกปญหาอยางมีเหตุผล 

     มฐ. 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีจําเปนตามหลักสูตร 

     มฐ. 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได

และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 

   2) มาตรฐานดานการจัดการศึกษา มี 6 มาตรฐาน ดังนี้ 

     มฐ. 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

     มฐ. 8 ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

     มฐ. 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและผูปกครอง ชุมชนปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

     มฐ.10 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนอยางรอบดาน 
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     มฐ.11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใหผูเรียน

พัฒนาเต็มศักยภาพ 

     มฐ. 12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกําหนด

ในกฎกระทรวง 

   3) มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู มี 1 มาตรฐาน ดังนี้ 

     มฐ. 13 สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปนสังคม

แหงการเรียนรู 

   4) มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา มี 2 มาตรฐาน ดังนี้ 

     มฐ. 14 การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน ปรัชญาและจุดเนน

ท่ีกําหนด 

     มฐ. 15 การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเนนแนวทางปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพัฒนา

และสงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงข้ึน 

 ตัวบงชี้ของแตละมาตรฐานดานผูเรียนมีดังนี้ 

 ดานท่ี 1 มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 

 มาตรฐานท่ี 1 ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 

     1) มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 

     2) มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 

     3) ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะท่ีเสี่ยงตอ 

ความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ 

     4) เห็นคุณคาในตนเอง มีความม่ันใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 

     5) มีมนุษยสัมพันธท่ีดีและใหเกียรติผูอ่ืน 

     6) สรางผลงานจากการเขารวมกิจกรรมดานศิลปะดนตรี/นาฏศิลปกีฬา/นันทนาการ 

ตามจินตนาการ 

 มาตรฐานท่ี 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค 

     1) มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร 

 2) เอ้ืออาทรผูอ่ืนและกตัญูกตเวทีตอผูมีพระคุณ 

 3) ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมท่ีแตกตาง 

 4) ตระหนัก รูคุณคา รวมอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

 มาตรฐานท่ี 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง 
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   1) มีนิสัยรักการอานและแสวงหาความรูดวยตนเองจากหองสมุด แหลงเรียนรู และ

สื่อตางๆ รอบตัว 

   2) มีทักษะในการอาน ฟง ดู พูด เขียน และตั้งคําถามเพ่ือคนควาหาความรูเพ่ิมเติม 

   3) เรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรูระหวางกัน 

   4) ใชเทคโนโลยีในการเรียนรูและนําเสนอผลงาน 

 มาตรฐานท่ี 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค ตัดสินใจ

แกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล   

   1) สรุปความคิดจากเรื่องท่ีอาน ฟง และดู และสื่อสาร โดยการพูดหรือเขียน

ตามความคิดของตนเอง 

   2) นําเสนอวิธีคิด วิธีแกปญหาดวยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 

   3) กําหนดเปาหมาย คาดการณ ตัดสินใจแกปญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 

   4) มีความคิดริเริ่ม และสรางสรรคผลงานดวยความภาคภูมิใจ 

 มาตรฐานท่ี 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตามหลักสูตร 

   1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยแตละกลุมสาระเปนไปตามเกณฑ 

   2) ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรเปนไปตามเกณฑ 

   3) ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนเปนไปตามเกณฑ 

   4) ผลการทดสอบระดับชาติเปนไปตามเกณฑ       

 มาตรฐานท่ี 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  

และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 

   1) วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 

   2) ทํางานอยางมีความสุข มุงม่ันพัฒนางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 

   3) ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 

   4) มีความรูสึกท่ีดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพท่ีตนเองสนใจ 

 ประสิทธิผลของผูเรียนจึงประเมินจากมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช 

 

 

 2.7.2 ดานครูผูสอน (teacher) 

 ขณะนี้เราอยูในชวงเวลาของการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดดําเนินการตามขอเสนอของสานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในประเด็น

การพัฒนาระบบผลิตครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาดวยมาตรการหลัก 2 ขอดังนี้  
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   1) ปรับระบบการผลิต การคัดสรร คาตอบแทน และสวัสดิการใหสามารถดึงดูดคนเกง

และดี มีใจรักในวิชาชีพมาเปนครู คณาจารย เชน มีระบบการใหทุนการศึกษาแกผูเรียนดี มีใจรัก

มาเรียนครู และรับประกันบรรจุเปนขาราชการครูเม่ือสําเร็จการศึกษา จัดใหนิสิต/นักศึกษาครุศาสตร/

ศึกษาศาสตร ฝกประสบการณการสอนในสถานศึกษาไมนอยกวา 1 ป และใหถือเปนสวนหนึ่งของ

มาตรฐานวิชาชีพครู เปนตน  

   2) ใหมีสถาบันอุดมศึกษาท่ีเนนความเปนเลิศดานการผลิตครู วิจัยและพัฒนาเก่ียวกับ

วิชาชีพครู รวมท้ังมีระบบประกันและรับรองคุณภาพมาตรฐานวิชาชีพครูและสถาบันผลิตครูปจจุบันนี้ 

พ.ศ. 2556 นับแตเริ่มการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสองมาได 5 ป พบวามีนักเรียนท่ีจบมัธยมศึกษา

ตอนปลายเขาเรียนในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร เปนอันดับตนๆ มีหลายมหาวิทยาลัยที่มีผูสมัคร

เขาเรียนสายครูเปนจานวนมาก มหาวิทยาลัยหลายแหงมีโอกาสคัดคนดี คนเกง เขาศึกษาหลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต โดยมีโอกาสคัดนักเรียนไวรอยละ 10-15 ของจํานวนผูสมัครทั้งหมด ในวงการ

การศึกษาของประเทศขณะนี้ทุกคนมุงม่ันท่ีจะสรางครูมืออาชีพ เพราะครูมืออาชีพจะสรางคนใหมี

คุณภาพ เปนประชากรไทยท่ีเปนคนดี คนเกง ใชชีวิตไดอยางมีความสุขในสังคม ครูมืออาชีพ

เปนความคาดหวังของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองเปนอยางยิ่ง  

 คุณลักษณะของครูมืออาชีพ  

 หากยอนหลังไป 3 ปท่ีแลวเราเคยไดยินวาตองผลิตครูใหเปนครูพันธุใหม สังคมไทยมีคําถามวา

ครูพันธุใหมคืออะไร ครูพันธุเกาไมดีอยางไร มีผูพยายามอธิบายวาครูพันธุใหมก็มีความเปนครูท่ีดี

เหมือนครูเกา แตครูพันธุใหมตองเกง ICT เกงภาษาอังกฤษ มีสมรรถนะสูง เลยเลี่ยงมาพูดวา ครูยุคใหม 

อธิบายไดวาครูยุคใหมตองเปนครูมืออาชีพ เพราะครูเปนวิชาชีพชั้นสูง (profession) วิชาชีพชั้นสูงนั้น 

ตองไดรับการศึกษาอบรมใหมีความรูกวาง รูลึกโดยใชเวลาศึกษาอบรมยาวนานพอสมควร (long period 

trained) วิชาชีพชั้นสูงตองมีจรรยาบรรณ (professional ethic) ตองมีสถาบันวิชาชีพจรรโลง

ความเปนมาตรฐานวิชาชีพ  

 ครูมืออาชีพตองมีลักษณะดังตอไปนี้  

   1) ตองมีฉันทะและศรัทธาตอวิชาชีพ คือ มีใจรักในวิชาชีพครู มีความมุงม่ันใฝรูใฝเรียน

พัฒนาตนอยูเสมอ เพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหมๆ มาสงเสริม พัฒนา หรือแกปญหาใหลูกศิษย

เพ่ือความเจริญกาวหนาของลูกศิษย  

   2) มีความเปนครูเพ่ือศิษย หมายความวา เปนครูท่ีเห็นแกศิษยมากกวาเห็นแกตัวเอง 

มุงพัฒนาความสามารถของศิษย แกปญหาใหศิษยอยางตอเนื่อง สรางลูกศิษยใหเปนคนดี คนเกง  

มีความสุขท่ีไดเห็นศิษยประสบความสําเร็จในชีวิตตามอัตภาพของตน ครูเพ่ือศิษยเปนครูท่ีศิษยไววางใจ

เปนบุคคลท่ีพ่ึงพาได  
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   3) มีคุณธรรมจริยธรรม ครูมืออาชีพตองประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีของผูเรียน

ไดปฏิบัติประพฤติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู เปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม และดําเนินชีวิตตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง นอมนําพระราชดํารัสสูการปฏิบัติ   

   4) จัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ไดกําหนด 

การจัดกระบวนการเรียนรูไว 6 ขอ มิไดกําหนดเรื่องการถายทอดความรู ครูท่ีจัดไดวาเปนครูมืออาชีพ

ควรศึกษาขอกําหนดการจัดกระบวนการเรียนรูท้ัง 6 ขอ และนําไปใชกับผูเรียนดวยการพัฒนาเทคนิค

วิธีการของตนใหเหมาะสมกับผูเรียนท่ีจะเปนบุคคลในศตวรรษท่ี 21 เตรียมพรอมสูสังคมอาเซียน  

     (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของ

ผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ครูตองใชความรูเรื่องจิตวิทยาพัฒนาการและ

จิตวิทยาการเรียนรูครูจึงตองวิเคราะหผูเรียนศึกษาความแตกตางเปนรายบุคคล รายกลุม ใหโอกาส

ผูเรียนจัดกิจกรรมไดหลากหลายตามความสนใจ ความถนัดของผูเรียน หรือดึงเรื่องที่เปนปญหา

ในสังคมปจจุบัน และผูเรียนสนใจ มาบูรณาการในบทเรียน จัดกิจกรรมใหพัฒนาความสามารถ

ของผูเรียนใหสูงข้ึน เต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล คํานึงถึงการเพิ่มขีดความสามารถของผูเรียน 

ท่ีตองอยูในสังคมแหงการแขงขันมากข้ึนในสังคมอาเซียน  

     (2) ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและประยุกตความรู

มาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา ครูตองใชกระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเริ่มตนดวยปญหา ใชข้ันตอนของ 

problem based research based การสอนแบบโครงงานจะทําใหผูเรียนฝกทักษะกระบวนการคิด 

การจัดการ ทําอยางไรใหผูเรียนไดฝกการจัดการแกปญหา แมเปนเรื่องเล็กๆ ใกลตัว เชน การจัดการ

เวลา การจัดการใชเงินของตนเอง การโยงสูเหตุการณปจจุบัน ปญหาสังคมและนํามาวางแผนจัดการ

ในเรื่องตางๆ นอกจากฝกใหผูเรียนตอบคําถามแลว ครูควรฝกใหผูเรียนคิดโจทยใหสอดคลองกับ

คําตอบนั้น ขอสําคัญ ครูมืออาชีพตองเปนผูท่ีมีความรูความเขาใจในเรื่องทฤษฎี กระบวนการ และ

มิติของการคิดดวย จึงจะสามารถจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดคิดอยางมีสติ และรูเทาทันปญหาของสังคม

และของตนเองสามารถคิดแกปญหาได  

     (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทาได คิดเปน    

ทําเปน รักการอาน เกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง ครูมืออาชีพตองเปนผูใฝรู รักการอานแลวจะถายทอด

จิตสํานึกในการรักการอานใหผูเรียนได ตองจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติในเรื่องนั้นๆ 

แลวฝกใหเขียนสรุปองคความรูดวย การเขียนและการอานเปนทักษะท่ีเชื่อมโยงสัมพันธกัน ฝกใหผูเรียน

อานเรื่องสนุกๆ เปนการเริ่มตนแลวฝกเขียนสรุปจากบทความเรื่องนั้นๆ สามารถสอดแทรกไดทุกรายวิชา 

มีครูในตางประเทศเริ่มโครงการ young authors ใหผูเรียนเขียนหนังสือและเย็บเลมหนังสือดวยตัวเอง 

แลวจัดงานแสดงหนังสือประจําปในโรงเรียนนั้น ครูมืออาชีพตองจัดกระบวนการเรียนรูโดยกําหนด 
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work place ใหผูเรียนไดใชแหลงเรียนรูท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ใหผูเรียนเกิดองคความรู

จากประสบการณ มีขั้นตอนในการปฏิบัติ และสรุปองคความรู ฝกใหผูเรียนประเมินงานของตนเอง

แลวเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแกไข  

     (4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางไดสัดสวน

สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรมคานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกรายวิชา 

ครูมืออาชีพตองสอนคนไมใชสอนหนังสือ สอนคน คือ พัฒนา ปรับปรุงแกไข ความเปนตัวตน

ของผูเรียน/ลูกศิษย ครูมืออาชีพ จึงตองสรางคนใหมีความรู ความเกง เปนคนดี สอดแทรกคุณลักษณะ

ท่ีพึงประสงคปรับและพัฒนาบุคลิกภาพใหผูเรียน ใฝรูใฝเรียน สงเสริมสมรรถนะของผูเรียน ฝกคานิยม 

เชน ความซื่อสัตย ความขยัน ความพยายาม ความมีวินัย เสียสละ มีจิตอาสา มีความสามัคคี

ปรองดอง ฯลฯ นําไปสอดแทรกในกิจกรรมไดทุกรายวิชา  

     (5) จัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียนและอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ท้ังนี้

ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมๆ กัน ขอนี้มีความสําคัญมากในความพยายามท่ีจะปรับการเรียน

เปลี่ยนการสอน ครูมืออาชีพตองไมเกงการบรรยายเพื่อถายทอดความรู ตองเปน facilitator 

เปนผูเอ้ืออํานวย เปนผูจัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนคนพบองคความรูดวยตนเอง ครูตองวางแผน 

การจัดการเรียนรูลวงหนาทุกครั้งตอการสอน โดยเริ่มตนกําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง สําหรับผูเรียน

เสียกอน (learning outcome) แลวจึงจัด input และ process การวางแผนจัดการเรียนรู

ตองสอดแทรกทักษะภาษาอังกฤษและ IT ในทุกวิชาเพ่ือผูเรียนเห็นความสําคัญของการพัฒนาตนเขาสู

การแขงขันในสังคมเซียนได ครูมืออาชีพตองมีความรูและเทคนิควิธีการประเมินผลวาการจัดกระบวนการ

เรียนรูแตละข้ันตอนบรรลุวัตถุประสงคของ learning outcome หรือไม นําผลการประเมินมาปรับปรุง

แกไขผูเรียน ครูตองใชเทคนิควิธีการประเมินผลหลายวิธีเพื่อใหเหมาะสมกับการประเมินผูเรียน

เปนรายบุคคลและรายกลุม ฝกใหผูเรียนประเมินตนเอง เพ่ือนประเมินเพ่ือน ครูตองนําผลประเมิน

มาทําวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรียน  

     (6) จัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความรวมมือกับ

บิดามารดา ผูปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝายเพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ ครูตองสงเสริม

กระตุนใหผูเรียนเปนผูใฝรู ใฝเรียน ชางสังเกต และศึกษาในสิ่งแวดลอมตางๆ ท่ีไดพบ สามารถเรียนรู

ไดจากสภาพแวดลอมตลอดชีวิต นําความรูมาแกปญหาและใชประโยชนตอตนเองตอสังคม การท่ีผูเรียน

ไดไปทัศนศึกษากับเพ่ือนพอแมผูปกครองครูควรกระตุนสงเสริมใหเขาสรุปรายงานมาแลกเปลี่ยน

เรียนรูกัน เพ่ือผูเรียนจะไดตระหนักในความสําคัญวาการเรียนรูเกิดไดตลอดชีพ  

   5) มีความเปนกัลยาณมิตร ความเปนกัลยาณมิตรสําหรับครู หมายถึง กัลยาณมิตรธรรม 

7 ประการดังนี้  
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      (1) ปโย (นารัก) คือ ชวนใจผูเรียนใหอยากเขาไปปรึกษาไตถาม  

      (2) ครุ แปลวา นาเคารพ หมายถึง มีความประพฤติดีเหมาะสม ทําใหอบอุนใจ 

เปนท่ีพึงได ปลอดภัย  

      (3) ภาวนีโย นาเจริญใจ คือ มีความรูจริง ทรงภูมิปญญาแทจริง เปนผูปรับปรุงงาน

อยูเสมอ  

      (4) วัตตา รูจักพูดใหไดผล คือ รูจักชี้แจงใหเขาใจ รูวาเม่ือไรควรพูดอะไรอยางไร  

     (5) วจนักขโม ทนตอถอยคํา คือพรอมท่ีจะรับฟงปญหาแมจุกจิกอดทนฟงคําวิจารณ 

คําลวงเกินไดโดยไมเสียอารมณ  

     (6) คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา แถลงเรื่องล้ําลึกได คือ ชี้แจงอธิบาย สอนศิษยใหเขาใจ

เรื่องซับซอน เรียนรูเรื่องราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึนได  

     (7) โน จัฎฐาเน นิโยชะเย ไมชักนําในอฐาน คือ ไมชักจูงศิษยไปในทางเสื่อมเสีย 

หรือเหลวไหลไมสมควร  

 ปจจุบันสังคมไทยมีความคาดหวังสูงวาครจูะสามารถชวยสรางคนดี-คนเกงใหแกประเทศชาติได 

เพราะปญหาของชาติก็อันเนื่องมาจากทรัพยากรมนุษยเปนสําคัญ จึงมีคํากลาววา ครูสรางคน 

คนสรางชาติ จึงหวังวาผูท่ีประกอบอาชีพครูอยูแลว และผูตั้งใจจะเปนครู สามารถเปนครูมืออาชีพได

เพ่ือรวมพลังกูแผนดิน (เยาวภา ทนันชัยบุตร, 2543, หนา 9) 

 2.7.3 ดานผูเรียน (student) 

 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใหใชมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา จํานวน 15 มาตรฐาน (ประกาศใช 16 กุมภาพันธ 2554) ประกอบดวย 4 ดาน 

15 มาตรฐาน ไดแก 

   1) มาตรฐานคุณภาพผูเรียน มี 6 มาตรฐาน ดังนี้ 

     มฐ. 1 ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 

     มฐ. 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค 

     มฐ. 3 ผูเรียนมีทักษะแสวงหาความรูดวยตนเอง รักเรียนรูและพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง 

     มฐ.4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบคิดสรางสรรคตัดสินใจ

แกปญหาอยางมีเหตุผล 

     มฐ. 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีจําเปนตามหลักสูตร 

     มฐ. 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได

และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 

   2) มาตรฐานดานการจัดการศึกษา มี 6 มาตรฐาน ดังนี้ 
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     มฐ. 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

     มฐ. 8 ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

     มฐ. 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและผูปกครอง ชุมชนปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

     มฐ.10 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนอยางรอบดาน 

     มฐ. 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการท่ีสงเสริมใหผูเรียน

พัฒนาเต็มศักยภาพ 

     มฐ. 12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกําหนด

ในกฎกระทรวง 

   3)  มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู มี 1 มาตรฐาน ดังนี้ 

     มฐ. 13 สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปนสังคม

แหงการเรียนรู 

 

 

   4) มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา มี 2 มาตรฐาน ดังนี้ 

     มฐ. 14 การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน ปรัชญาและจุดเนน

ท่ีกําหนด 

     มฐ. 15 การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเนนแนวทางปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพัฒนา

และสงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงข้ึน 

 ตัวบงชี้ของแตละมาตรฐานดานผูเรียนมีดังนี้ 

 ดานท่ี 1 มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 

 มาตรฐานท่ี 1 ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 

   1) มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 

   2) มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 

   3) ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะท่ีเสี่ยงตอ 

ความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ 

   4) เห็นคุณคาในตนเอง มีความม่ันใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 

   5) มีมนุษยสัมพันธท่ีดีและใหเกียรติผูอ่ืน 

   6) สรางผลงานจากการเขารวมกิจกรรมดานศิลปะดนตรี/นาฏศิลปกีฬา/นันทนาการ 

ตามจินตนาการ 
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 มาตรฐานท่ี 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค 

   1) มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร 

   2) เอ้ืออาทรผูอ่ืนและกตัญูกตเวทีตอผูมีพระคุณ 

   3) ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมท่ีแตกตาง 

   4) ตระหนัก รูคุณคา รวมอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

 มาตรฐานท่ี 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง 

   1) มีนิสัยรักการอานและแสวงหาความรูดวยตนเองจากหองสมุด แหลงเรียนรู และ

สื่อตางๆ รอบตัว 

   2) มีทักษะในการอาน ฟง ดู พูด เขียน และตั้งคําถามเพ่ือคนควาหาความรูเพ่ิมเติม 

   3) เรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรูระหวางกัน 

   4) ใชเทคโนโลยีในการเรียนรูและนําเสนอผลงาน 

 มาตรฐานท่ี 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค ตัดสินใจ

แกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล   

   1) สรุปความคิดจากเรื่องท่ีอาน ฟง และดู และสื่อสารโดยการพูดหรือเขียน

ตามความคิดของตนเอง 

   2) นําเสนอวิธีคิด วิธีแกปญหาดวยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 

   3) กําหนดเปาหมาย คาดการณ ตัดสินใจแกปญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 

   4) มีความคิดริเริ่ม และสรางสรรคผลงานดวยความภาคภูมิใจ 

 

 มาตรฐานท่ี 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตามหลักสูตร 

   1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยแตละกลุมสาระเปนไปตามเกณฑ 

   2) ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรเปนไปตามเกณฑ 

   3) ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนเปนไปตามเกณฑ 

   4) ผลการทดสอบระดับชาติเปนไปตามเกณฑ       

 มาตรฐานท่ี 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  

และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 

1) วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 

2) ทํางานอยางมีความสุข มุงม่ันพัฒนางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 

3) ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 

    4) มีความรูสึกท่ีดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพท่ีตนเองสนใจ 
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 ประสิทธิผลของผูเรียนจึงประเมินจากมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช 

           2.7.3 ดานการบริหารจัดการ (management) 

 ความหมายและหลักการของการจัดการ 

 ความหมาย 

 การจัดการ (management) หรืออาจจะเรียกวา การบริหาร หรือ การบริหารจัดการ 

หมายถึง ชุดของหนาท่ีตางๆ ท่ีกําหนดทิศทางในการใชประโยชนจากทรัพยากรท้ังหลาย

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร การใชทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพ (efficient) หมายถึง การใชทรัพยากรอยางเฉลียวฉลาด และคุมคา สวนการใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล (effective) หมายถึงการตัดสินใจอยางถูกตอง และมีการปฏิบัติการ

ไดสําเร็จตามแผนท่ีกําหนดไว ดังนั้น ผลสําเร็จของการจัดการตองมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ควบคูกันไป (Griffin, 1997, p. 4) 

 การบริหาร (administration) หมายถึงกระบวนการวางแผนการจัดองคกร การนาํหรือ

การสั่งการ และการควบคุม ความสามารถของคนในองคกร และการใชทรัพยากรใหองคกรบรรลุ

เปาหมาย 

 กระบวนการบริหาร (administration process) ประกอบดวย planning หมายถึง 

การวางแผน organizing หมายถึง การจัดองคกร leading or directing หมายถึง การนําหรือ

การสั่งการ controlling หมายถึง การควบคุม 

 ระดบัการบริหาร อาจจะแบงการบริหารออกเปน 3 ระดับ คือ 

 first-line management หมายถึง การบริหารระดับตน ซึ่งสามารถสั่งการตอระดับ

ปฏิบัติการ-หัวหนางาน 

 middle management หมายถึง การบริหารระดับกลาง ซ่ึงเปนการปฏิบัติตามนโยบาย

และแผน-ผูจัดการแผนก 

 top management หมายถึง การบริหารระดับสูง ซ่ึงเปนการกําหนดนโยบายและแผน

กรรมการผูจัดการ 
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 ภาพ 6  แสดงระดับการบริหารจัดการ 

ท่ีมา: (Griffin, 1997, p. 4) 

 

 ทักษะของการจัดการ (managerial skills) ของ Robert L. Katz 

   1) ทักษะดานเทคนิค (technical skills) หมายถึง ความชํานาญดานวิธีการ

กระบวนการ ข้ันตอน 

   2) ทักษะดานมนุษย (human skill) หมายถึง ความสามารถในการรวมงานกับผูอ่ืน

ความสัมพันธกับผูอ่ืน (human relationship) 

   3) ทักษะดานความคิด (conceptual skill) มายถึง ความสามารถในการมองเห็น

ภาพรวม และเขาใจความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ  

   4) ทักษะดานการออกแบบ (design skill) หมายถึง ความสามารถในการแกปญหา 

สามารถออกแบบหรือกําหนดกระบวนการแกปญหาไดอยางเปนระบบ 

 ทักษะของการจัดการ (managerial skills) ของ Rickey W.Griffin 

                   1) ทักษะดานเทคนิค (technical skill) 

                   2) ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคล (interpersonal skill) 

                  3) ทักษะดานความคิด (conceptual skill) 

                   4) ทักษะดานวินิจฉัย (diagnostic skill) 

                   5) ทักษะดานการสื่อสาร (communication skill) 

 

ระดับบริหาร 

ระดับสูง 

ระดับกลาง 

ระดับตน 

การปฏิบัติการ ระดับปฏิบัติการ 
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                   6) ทักษะดานการตัดสินใจ (decision-making skill) 

                   7) ทักษะดานการบริหารเวลา (time-management skill) 

 

 บทบาทของการจัดการ (managerial rotes) ของ Henry Mintzberg 

   1) บทบาทดานความสัมพันธระหวางบุคคล (interpersonal roles) 

      (1) บทบาทการเปนหัวหนา (figurehead) 

      (2) บทบาทการเปนผูประสานงาน (liaison) 

      (3) บทบาทการเปนผูนํา (leader) 

   2) บทบาทดานขอมูลขาวสาร (informational roles) 

      (1) บทบาทการรับขาวสาร (monitor) 

      (2) บทบาทการกระจายขอมูล (disseminator)  

      (3) บทบาทของการแถลงขาว (spokesperson) 

   3) บทบาทดานการตัดสินใจ (decisional roles) 

      (1) บทบาทการเปนผูประกอบการ (entrepreneur) 

      (2) บทบาทการขจัดขอขัดแยง (disturbance handler)  

      (3) บทบาทการจัดสรรทรัพยากร (resources allocator)    

      (4) บทบาทการเจรจาตอรอง (negotiator)  

 การเพ่ิมผลผลิต (productivity) เปนไปไดใน 2 กรณีคือ 

   1) ประสิทธิผล (effectiveness) การใชทรัพยากรขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 

ประสิทธิผลจึงมุงท่ีจะทําใหเกิด “ทําสิ่งท่ีถูกตอง” (doing the right things) 

   2) ประสิทธิภาพ (efficiency) การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือใหเกิดความสิ้นเปลืองนอยท่ีสุด 

(โดยไดกําไรมากท่ีสุด) ประสิทธิภาพจึงมุงท่ีจะทําสิ่งตางๆ ใหถูกตอง (doing things right) 

 การจัดการเปนศาสตรและศิลป (science vs arts) 

 กลาวกันวา การจัดการหรือการบริหารเปนท้ังศาสตรและศิลปควบคูกันไป อยางไรก็ตาม

ผูสอนเห็นวา ควรจะใชใหสมดุลกัน คือ มีศาสตรพอๆ กับมีศิลป   

 ศาสตร (science) หมายถึงสามารถอธิบายปรากฏการณทางการจัดการโดยวิธีวิทยาศาสตร

ซ่ึงไดความรูมาจากประสาทสัมผัสของมนุษย (ตา หู จมูก ลิ้น ผิวกาย) ซ่ึงมีแนวความคิด (concept) 

ทฤษฎี (theory) 

 ศิลป (arts) หมายถึงสามารถใชความสามารถเฉพาะหรือความสามารถพิเศษท่ีจะเลือกใชขอมูล

ตามความเหมาะสมกับสถานการณอยางมีเหตุผล ซ่ึงมีความเขาใจปญหา ความสามารถในการแกปญหา 
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 ในการบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรมีหลกัและกระบวนการบริหาร การบริหารการศึกษา 

หลักการแนวคิดในการบริหาร ภาพรวมของการบริหารท้ังนี้เพ่ือใหการจัดการบริหารสถานศึกษา

มีความเหมาะสมผูเขียนจะไดกลาวถึงประเด็นดังกลาวเพ่ือใหเกิดความเขาใจและมุมมองในการบริหาร

สถานศึกษายิ่งข้ึนตอไป 

 คําวา “ 24การบริหาร” (administration) ใชในความหมายกวางๆ เชน การบริหารราชการ 

อีกคําหนึ่ง คือ “การจัดการ” (management) ใชแทนกันไดกับคําวา การบริหารสวนมาก หมายถึง 

การจัดการทางธุรกิจมากกวาโดยมีหลายทานไดระบุดังนี้ 

 Peter F Drucker: คือ ศิลปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 

2542, หนา 2) 

 Herbert A. Simon: กลาววาคือ กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป รวมมือกันดําเนินการ

ใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542, หนา 2) 

 การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําใหสิ่งตางๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จกลาวคือ 

ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีผูบริหาร

ตัดสินใจเลือกแลว (simon) 

 การบริหาร คือ กระบวนการทํางานรวมกับผูอื่นเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย

อยางมีประสิทธิภาพ (sergiovanni) 

 การบริหาร คือ การทํางานของคณะบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป ที่รวมปฏิบัติการใหบรรลุ

เปาหมายรวมกัน (barnard) 

 การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตางๆ ท่ีบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการ 

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายๆ อยางที่บุคคลรวมกันกําหนดโดยใชกระบวน

อยางมีระบบและใหทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม (สมศักดิ์ คงเท่ียง, 2542, หนา 1) 

 สวนคําวา “การบริหารการศึกษา2 4” หมายถึง กิจกรรมตางๆ ท่ีบุคคลหลายคนรวมกันดําเนินการ 

เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน นับแตบุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม 

คุณธรรม เพ่ือใหมีคานิยมตรงกันกับความตองการของสังคม โดยกระบวนการตางๆ ที่อาศัยควบคุม

สิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม เพ่ือใหบุคคล

พัฒนาไปตรงตามเปาหมายของสังคมท่ีตนดําเนินชีวิตอยู (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542, หนา 6) 

 คําวา “สถานศึกษา” หมายความวาสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนยการศึกษาพิเศษ 

ศูนยการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ศูนยการเรียน วิทยาลัย วิทยาลัยชุมชน สถาบันหรือ

สถานศึกษาท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีหรือมีวัตถุประสงคในการจัดการศึกษาตาม

กฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติและตามประกาศกระทรวง (พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู

และบคุลากรทางการศึกษา, 2547, หนา 23)    
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 การบริหารเปนสาขาวิชาท่ีมีการจัดการระเบียบอยางเปนระบบ คือมีหลักเกณฑและทฤษฎี

ท่ีพึงเชื่อถือได อันเกิดจาการคนควาเชิงวิทยาศาสตร เพื่อประโยชนในการบริหาร โดยลักษณะนี้ 

การบริหารจึงเปนศาสตร (science) เปนศาสตรสังคม ซ่ึงอยูกลุมเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา 

และรัฐศาสตรแตถาพิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติท่ีตองอาศัยความรู ความสามารถ 

ประสบการณและทักษะของผูบริหารแตละคนท่ีจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงเปนการประยุกต

เอาความรู หลักการและทฤษฎีไปรับใชในการปฏิบัติงานเพื่อใหเหมาะสมกับสถานการณ และ

สิ่งแวดลอม การบริหารก็จะมีลักษณะเปนศิลป (arts) ปจจัยสําคัญการบริหารที่สําคัญมี 4 อยาง 

ท่ีเรียกวา 4Ms ไดแก 

   1) คน (man) 

   2) เงิน (money) 

   3) วัสดุสิ่งของ (materials) 

   4) การจัดการ (management) 

 

 

24 กระบวนการบริหารการศึกษา 

 จากหลักการบริหารท่ัวไป 14 ขอของ Fayol ทําใหตอมา Luther Gulick ไดนํามาปรับตอ

ยอดเปนท่ีรูจักกันดีในตัวอักษรยอท่ีวา “POSDCORB” กลายเปนคัมภีรของการจัดองคการในตนยุค

ของศาสตรการบริหารซ่ึงตัวยอแตละตัวมีความหมายดังนี้ 

   P – planning หมายถึง การวางแผน 

   O – organizing หมายถึง การจัดองคการ 

   S – staffing หมายถึง การจัดคนเขาทํางาน 

   D – directing หมายถึง การสั่งการ 

   Co – coordinating หมายถึง ความรวมมือ 

   R – reporting หมายถึง การรายงาน 

   B – budgeting หมายถึง งบประมาณ 

24 ความหมายของทฤษฎีและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา 

  ทฤษฎี หมายถึง แนวความคิดหรือความเชื่อท่ีเกิดข้ึนอยางมีหลักเกณฑมีการทดสอบและ

การสังเกตจนเปนท่ีแนใจ ทฤษฎีเปน เซท (set) ของมโนทัศนท่ีเชื่อมโยงซ่ึงกันและกัน เปนขอสรุป

อยางกวางท่ีพรรณนาและอธิบายพฤติกรรมการบริหารองคกรการทางศึกษาอยางเปนระบบ ถาทฤษฎี

ไดรับการพิสูจนบอยๆ ก็จะกลายเปนกฎเกณฑ ทฤษฎีเปนแนวความคิดท่ีมีเหตุผลและสามารถนําไป

ประยุกต และปฏิบัติได ทฤษฎีมีบทบาทในการใหคําอธิบายเก่ียวกับปรากฏท่ัวไปและชี้แนะการวิจัย 
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24 ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการการบริหารการศึกษา 

24 ระยะท่ี 1 2 4 ระหวาง ค.ศ. 1887-1945 (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542, หนา 10) ยุคนักทฤษฎี

การบริหารสมัยดั้งเดิม (the classical organization theory) แบงยอยเปน 3 กลุมดังนี้ 

   1) กลุมการจัดการเชิงวิทยาศาสตรของ เทยเลอร (scientific management) 

ของ เฟรดเดอริก เทยเลอร (Frederick Taylor) ความมุงหมายสูงสุดของแนวคิดเชิงวิทยาศาสตรคือ 

จัดการบริหารธุรกิจหรือโรงงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด Taylor มองคนงานแตละคน

เปรียบเสมือนเครื่องจักรท่ีสามารถปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมผลผลิตขององคการได เจาของตํารับ “the one 

best way” คือประสิทธิภาพของการทํางานสูงสุดจะเกิดข้ึนไดตองข้ึนอยูกับสิ่งสําคัญ 3 อยางคือ 

      (1) เลือกคนท่ีมีความสามารถสูงสุด (selection) 

      (2) ฝกอบบรมคนงานใหถูกวิธี (training) 

       (3) หาสิ่งจูงใจใหเกิดกําลังใจในการทํางาน (motivation) 

                   เทยเลอร ก็คือผลผลิตของยุคอุตสาหกรรมในงานวิจัยเรื่อง “time and motion 

studies” เวลา และการเคลื่อนไหว เชื่อวามีวิธีการการทางวิทยาศาสตรที่จะบรรลุวัตถุประสงค

เพียงวิธีเดียวที่ดีที่สุด เขาเชื่อในวิธีแบงงานกันทํา ผูปฏิบัติระดับลางตองรับผิดชอบตอระดับบน 

เทยเลอร เสนอระบบการจางงาน (จายเงิน) บนพ้ืนฐานการสรางแรงจูงใจ สรุปหลักวิทยาศาสตรของ

เทยเลอร สรุปงายๆ ประกอบดวย 3 หลักการดังนี้ 

     (1) การแบงงาน (division of labors) 

     (2) การควบคุมดูแลบังคับบัญชาตามสายงาน (hierarchy) 

     (3) การจายคาจางเพ่ือสรางแรงจูงใจ (incentive payment) 

   2) กลุมการบริหารจัดการ (administration management) หรือทฤษฎีบริหาร

องคการอยางเปนทางการ (formal organization theory) ของ อังรีฟาโยล (Henri Fayol) บิดาของ

ทฤษฎีการปฏิบัติการและการจัดการตามหลักบริหาร ทั้ง Fayol และ Taylor จะเนนตัวบุคล

ปฏิบัติงานบวก วิธีการทํางาน ไดประสิทธิภาพและประสิทธิผลแตก็ไมมองดาน “จิตวิทยา” (ภาวิดา 

ธาราศรีสุทธ,ิ 2542, หนา 17) Fayol ไดเสนอแนวคิดในเรื่องหลักเก่ียวกับการบริหารท่ัวไป 14 ประการ 

แตลักษณะท่ีสําคัญ มีดังนี้ 

     (1) หลักการทํางานเฉพาะทาง (specialization) คือการแบงงานใหเกิดความชํานาญ

เฉพาะทาง 

     (2) หลักสายบังคับบัญชา เริ่มจากบังคับบัญชาสูงสุดสูระดับต่ําสุด 

     (3) หลักเอกภาพของบังคับบัญชา (unity of command) 

     (4) หลักขอบขายของการควบคุมดูแล (span of control) ผูดูแลหนึ่งคนตอ 6 คน  

ท่ีจะอยูใตการดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
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     (5) การสื่อสารแนวดิ่ง (vertical communication) การสื่อสารโดยตรงจาก

เบื้องบนสูเบื้องลาง 

     (6) หลักการแบงระดับการบังคับบัญชาใหนอยท่ีสุด คือ ไมควรมีสายบังคับบัญชา 

ยืดยาว หลายระดับมากเกินไป 

     (7) หลักการแบงความรับผิดชอบระหวางสายบังคับบัญชาและสายเสนาธิการ 

(line and staff division) 

   3) ทฤษฎีบริหารองคการในระบบราชการ (bureaucracy) มาจากแนวคิดของ แมกซ   

เวเบอร (Max Weber) ท่ีกลาวถึงหลักการบริหารราชการประกอบดวย 

     (1) หลักของฐานอํานาจจากกฎหมาย 

     (2) การแบงหนาท่ีและความรับผิดชอบ ท่ีตองยึดระเบียบกฎเกณฑ 

     (3) การแบงงานตามความชํานาญการเฉพาะทาง 

     (4) การแบงงานไมเก่ียวกับผลประโยชนสวนตัว 

     (5) มีระบบความม่ันคงในอาชีพ 

 จะอยางไรก็ตามระบบราชการก็มีท้ังขอดีและขอเสีย ซ่ึงในดาน ขอเสีย คือ สายบังคับบัญชา

ยืดยาวการทํางานตองอางอิงกฎระเบียบ จึงชักชาไมทันการแกไขปญหาในปจจุบัน เรียกวา ระบบ 

“red tape” ในดานขอดี คือ ยึดประโยชนสาธารณะเปนหลัก การบังคับบัญชา การเลื่อนข้ันตําแหนง

ท่ีมีระบบระเบียบ แตในปจจุบันระบบราชการกําลังถูกแทรกแซงทางการเมืองและทางเศรษฐกิจ 

ทําใหเริ่มมีปญหา 

24 ระยะท่ี 2 24 ระหวาง ค.ศ. 1945-1958 (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542, หนา 10) ยุคทฤษฎี

มนุษยสัมพันธ (human relation) Follette ไดนําเอาจิตวิทยามาใชและไดเสนอ 

24 การแกปญหาความขัดแยง (conflict) ไว 3 แนวทางดังนี้ 

   1) domination คือ ใชอํานาจอีกฝายสยบลง คือใหอีกฝายแพใหได ไมดีนัก 

   2) compromise คือ คนละครึ่งทาง เพ่ือใหเหตุการณสงบโดยประนีประนอม 

   3) integration คือ การหาแนวทางท่ีไมมีใครเสียหนา ไดประโยชนทั้ง 2 ทาง (ชนะ 

ชนะ) นอกจากนี้ follette ใหทัศนะนาฟงวา “การเกิดความขัดแยงในหนวยงานเปนความพกพรอง

ของการบริหาร” (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542, หนา 25) 

 การวิจัยหรือการทดลอง ฮอรทอรน (hawthon experiment) ที่ เมโย (Mayo) กับ

คณะทําการวิจัยเริ่มท่ีขอสมมติฐานวาสิ่งแวดลอมมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของคนงาน 

มีการคนพบจากการทดลองคือมีการสรางกลุมแบบไมเปนทางการในองคการ ทําใหเกิดแนวความคิดใหม

ท่ีวา ความสัมพันธของมนุษย มีความสําคัญมาก ซ่ึงผลการศึกษาทดลองของ เมโย และคณะ พอสรุปได

ดังนี้ 
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   1) คนเปนสิ่งมีชีวิต จิตใจ ขวัญ กําลังใจ และความพึงพอใจเปนเรื่องสําคัญในการทํางาน 

   2) เงินไมใช สิ่งลอใจท่ีสําคัญแตเพียงอยางเดียว รางวัลทางจิตใจมีผลตอการจูงใจ     

ในการทํางานไมนอยกวาเงิน 

   3) การทํางานข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมทางสังคมมากกวาสภาพแวดลอมทางกายภาพ

คับท่ีอยูไดคับใจอยูอยาก 

 ขอคิดท่ีสําคัญ การตอบสนองคน ดานความตองการศักดิ์ศรี การยกยอง จะสงผลตอ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานจากแนวคิด “มนุษยสัมพันธ” 

24 ระยะท่ี 3 2 4 ตั้งแต ค.ศ. 1958-ปจจุบัน (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542, หนา 11) ยุคการใช

ทฤษฎีการบริหาร (administrative theory) หรือการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร (behavioral 

science approach) ยึดหลักระบบงาน + ความสัมพันธของคน + พฤติกรรมขององคการ ซ่ึงมีแนวคิด 

หลักการ ทฤษฎีท่ีหลายๆ คนไดแสดงไวดังตอไปนี้ 

   1) เชสเตอร ไอ บารนารด (Chester I Barnard) เขียนหนังสือชื่อ the function of 

the executive ท่ีกลาวถึงงานในหนาท่ีของผูบริหารโดยใหความสําคัญตอบุคคลระบบของความรวมมือ

องคการและเปาหมายขององคการกับความตองการของบุคคลในองคการตองสมดุลกัน 

   2) ทฤษฎขีองมาสโลว วาดวยการจัดอันดับข้ันของความตองการของมนุษย (Maslow-

hierarchy of needs) เปนเรื่องแรงจูงใจแบงความตองการของมนุษยตั้งแตความตองการดานกายภาพ 

ความตองการดานความปลอดภัยความตองการดานสังคม ความตองการดานการเคารพนับถือ และ

ประการสุดทาย คือ การบรรลุศักยภาพของตนเอง (self actualization) คือมีโอกาสไดพัฒนาตนเอง

ถึงข้ันสูงสุดจากการทํางาน แตความตองการเหลานั้นตองไดรับการสนองตอบตามลําดับข้ัน 

   3) ทฤษฎี X ทฤษฎี Y ของแมคกรีกอร (Douglas MC Gregor Theory X,Theory Y) 

เขาไดเสนอแนวคิดการบริหารอยูบนพ้ืนฐานของขอสมมติฐานเก่ียวกับธรรมชาติของมนุษยตางกัน 

ทฤษฎี X (the traditional view of direction and control) ทฤษฎีนี้เกิดขอสมติฐานดังนี้ 

     (1) คนไมอยากทํางาน และหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ 

     (2) คนไมทะเยอทะยาน และไมคิดริเริ่ม ชอบใหการสั่ง 

     (3) คนเห็นแกตนเองมากกวาองคการ 

     (4) คนมักตอตานการเปลี่ยนแปลง 

     (5) คนมักโง และหลอกงาย 

 ผลการมองธรรมชาติของมนุษยเชนนี้ การบริหารจัดการจึงเนนการใชเงิน วัตถุ เปนเครื่องลอใจ 

เนนการควบคุม การสั่งการ เปนตน 

 ทฤษฎี Y (the integration of individual and organization goal) ทฤษฎีขอนี้เกิดจาก

ขอสมติฐานดังนี้ 
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     (1) คนจะใหความรวมมือ สนบัสนุน รับผิดชอบ ขยัน 

     (2) คนไมเกียจครานและไววางใจได 

     (3) คนมีความคิดริเริ่มทํางานถาไดรับการจูงใจอยางถูกตอง 

     (4) คนมักจะพัฒนาวิธีการทํางาน และพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

     ผูบังคับบัญชาจะไมควบคุมผูใตบังคับบัญชาอยางเขมงวด แตจะสงเสริมใหรูจัก

ควบคุมตนเองหรือของกลุมมากข้ึน ตองใหเกียรติซ่ึงกันและกันจากความเชื่อท่ีแตกตางกัน ทําใหเกิด

ระบบการบริหารท่ีแตกตางกันระหวางระบบท่ีเนนการควบคุมกับระบบท่ีคอนขางใหอิสรภาพ 

   4) อูชิ (Ouchi) ชาวญี่ปุนไดเสนอทฤษฎี Z (Z theory) (William G. Ouchi) 

ศาสตราจารยแหงมหาวิทยาลัย UXLA (I of california los angeles) ทฤษฎีนี้รวมเอาหลักการของ

ทฤษฎี X, Y เขาดวยกัน แนวความคิดก็คือ องคการตองมีหลักเกณฑที่ควบคุมมนุษย แตมนุษย

ก็รักความเปนอิสระ และมีความตองการหนาที่ของผูบริหารจึงตองปรับเปาหมายขององคการ

ใหสอดคลองกับเปาหมายของบุคคลในองคการ 

 สรุปสองทฤษฎี มีองคประกอบท่ีสําคัญ 4 ประการคือ 

 1) การทําใหปรัชญาท่ีกําหนดไวบรรลุ 

 2) การพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

 3) การใหความไววางใจแกผูใตบังคับบัญชา 

 4) การใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ 

 

2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 2.8.1 งานวิจัยในประเทศ 

    สุทธิพงศ ยงกมล (2543, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอนวิธีการดําเนินการวิจัยประกอบดวย 

การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอนและการตรวจสอบ

ปจจัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย กลุมตัวอยางมี 2 กลุม ตามวิธีดําเนินการวิจัย คือ กลุมท่ี 1 เปนผูทรงคุณวุฒิ

จํานวน 8 ทาน ในการตรวจสอบความสอดคลองระหวางรายการตัวบงชี้ประสิทธิผลกับมิติประสิทธิผล

ของโรงเรียน ท่ีใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอน กลุมที่ 2 เปนผู เชี่ยวชาญ จํานวน 22 ทาน 

ในการตรวจสอบปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอนดวยเทคนิค

เดลฟาย เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจํานวน 2 ชุด คือ 1) แบบสอบถาม

เพื่อตรวจความสอดคลอง ระหวางรายการตัวบงชี้ประสิทธิผลกับมิติประสิทธิผลของโรงเรียน

ท่ีใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอน 2) แบบสอบถามการตรวจสอบปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของ
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โรงเรียน การวิเคราะหขอมูล โดยหาคาเฉลี่ย หาคารอยละ คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล  

และคาฐานนิยม สําหรับแบบสอบถามชุดท่ี 2 

 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอน  

มี 12 ดาน และรายการสําคัญของปจจัยแตละดาน คือ 

   1) การกําหนดบทบาทหนาท่ีและการประสานงาน 

   2) เทคโนโลยีเพ่ือการดําเนินงานและประสานงาน 

   3) การถายทอดทางวัฒนธรรมดวยการอบรมบุคลากร 

   4) การทํางานเปนทีมสัมพันธ 

   5) การับรูในบทบาทหนาท่ี 

   6) ความมุงม่ันจริงจังตอความสําเร็จของงานและความพึงพอใจงาน 

   7) บุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับหนาท่ี 

   8) กระบวนการเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดเวลา 

   9) การมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกับลักษณะของแตละงาน 

   10) ความสอดคลองระหวางเปาหมายกับทรัพยากร 

   11) การจัดทําวัตถุประสงคท้ังในสวนท่ีใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดอยางสอดคลอง

กับเปาหมายของโรงเรียน 

   12) การเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถและการกํากับติดตาม ตรวจสอบ

การใชงบประมาณใหเกิดประโยชน  

 ทุกรายการของปจจัยท้ัง 12 ดาน ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบดวยเทคนิคเดลฟาย มีความเห็น

สอดคลองกันวา สงผลตอประสิทธิผลในระดับมาก และมากที่สุด ยกเวนปจจัยดานบุคลิกภาพ

ของบุคลากรเทานั้น ท่ีไมมีรายการใดสงผลตอประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด 

 ปติชาย ตันปติ (2547, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปจจัยเชิงระบบท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามแนวคิดทฤษฏีระบบเปด และแนวคิดการประเมิน

ประสิทธิผลองคกร โดยใชตัวแบบหนาท่ีทางสังคมของ Parsons ผลการวิจัยพบวา สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

มีความสามารถในการปรับตัวความสามารถในการบรรลุเปาหมาย ความสามารถในการบูรณาการ  

และความสามารถในการรักษาแบบแผนทางวัฒนธรรมอยูในระดับดีมากทุกดาน และมีปจจัยเชิงระบบ

ท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการ พบวามีตัวแปร 12 ตัว ท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผล

องคการไดรอยละ 78 คือ 

  1) ระบบยอยการจัดการ (การควบคุม) 

  2) ระบบยอยการจัดการ (การนํา) 

  3) ระบบยอยเทคโนโลย ี
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  4) ระบบยอยการจัดการ (การจัดองคการ) 

  5) การจัดทําหลักสูตร 

  6) ความรวมมือกับชุมชน 

  7) ความสามารถของนักเรียน 

  8) ระบบยอยโครงการ 

  9) ความพอเพียงของวัสดุ 

  10) ระบบยอยจิตสงัคม 

  11) ความสามารถของผูบริหาร 

  12) ระบบยอยเปาหมาย 

 ธวัช ทองแสน (2548, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาสภาพการบริหารจัดการและแนวทาง 

การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 ปการศึกษา 

2548 โรงเรียนในสังกัดจาํนวน 53 โรงเรียน ประชากรประกอบดวย ครู-ผูบริหาร จาํนวน 308 คน

โดยสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) โรงเรียนละ 2 คน ไดแก ผูบริหารและ

ครูผูสอน และการประมาณขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejeie & Morgan ไดกลุมตัวอยาง 

98 คน วัตถุประสงคของการวิจัย 1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูและ

ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 ตอรูปแบบหรือกลยุทธ

การบริหารจัดการของหนวยงานตนสังกัด 4) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูและผูบริหาร

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 1 ตอการบริหารจัดการ

ตามกลยุทธของหนวยงานตนสังกัด 

 การวิเคราะหขอมูล ใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากครูและผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก

ตามกลุมตัวอยางจํานวน 98 คน โดยใชสถิติวิเคราะหหาคาเฉลี่ย คารอยละ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและ

ตรวจสอบตัวแปรดวย t-test และใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows สรุปผลการวิจัย พบวา  

ผูตอบแบบสอบถามผูบริหาร รอยละ 93.88 เปนเพศชาย รอยละ 6.12 เปนเพศหญิง เปนครูผูสอน

รอยละ 44.90 เปนเพศชายรอยละ 55.10 เปนเพศหญิง มีอายุราชการระหวาง 21 ปข้ึนไปรอยละ 

65.30 ระหวาง 11-20 ป รอยละ 25.50 ระหวาง 6-10 ป รอยละ 5.12 ระหวาง 1-5 ป รอยละ 4.08  

มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 81.63 ระดับสูงกวาปริญญาตรีรอยละ 18.37 สภาพและ

แนวทางพัฒนาการคุณภาพทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

หนองคาย เขต 1 ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหารตอการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุน

ตามกลยุทธท้ัง 6 กลยุทธจากหนวยงานตนสังกัด สรุปไดดังนี้ การบริหารจัดการและแนวทางการพัฒนา
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คุณภาพตามกลยุทธเครือขายพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก มีการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุน     

ในระดับมาก แตการบริหารจัดการโดยหนวยคอมพิวเตอรเคลื่อนที่ (mobile unit) อยูในระดับ

นอยท่ีสุด สวนการไดรับการสนับสนุนสื่อท่ีจําเปนเพ่ือใชประกอบการเรียนรู โดยศูนยคอมพิวเตอร 

(office station) การจัดทําตารางสอนใหสอดคลองกับตารางกําหนดเวลาที่นํานักเรียนมาเรียน

ท่ีศูนยคอมพิวเตอร โรงเรียนมีการจัดทําวารสารเพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาและมีการประชุม

ปฏิบัติการของวิชาการรวมกัน อยูในระดับนอย กลยุทธการใชกลุมเครือขายพัฒนาสถานศึกษา  

มีการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุนอยูในระดับนอย โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพรวมกัน

ดานวิจัยในชั้นเรียนภายในกลุมเครือขาย การกําหนดเปาหมายและสนับสนุนบุคลากรตามสาขาวิชา

ท่ีขาดแคลน การไดรับการสนับสนุนดานสื่อ นวัตกรรมตามท่ีโรงเรียนขาดแคลน กลุมเครือขายไดมี

สวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การใชทรัพยากรรวมกันกับโรงเรียนขนาดใหญ กลางและ

เล็กในกลุมเครือขายการบริหารตองการแบบเครือขายในลักษณะบูรณาการ รวมท้ังการวัดและประเมิน

คุณภาพทางการศึกษาของผูเรียนรวมกันในกลุมเครือขาย มีการจัดอยูในระดับนอย สําหรับกลยุทธ

การนิเทศเชิงลึกจากหนวยงานตนสังกัด มีการจัดกิจกรรมและสนับสนุนอยูในระดับนอย ไดแก การใช

นวัตกรรมท่ีครูและศึกษานิเทศกผลิต และนําไปใชในหองเรียน การสังเกตการณสอนรวมผลิต ประชุม

วางแผนการเรียน การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศกรวมกันสรุปผลการนิเทศตลอด   

ปการศึกษา เพ่ือเผยแพรและพัฒนาที่ตอเนื่องและยั่งยืน การไดรับการนิเทศจากศึกษานิเทศก

อยางสมํ่าเสมอ และไดรับสื่อประกอบการนิเทศ ศึกษานิเทศกไดใชสื่อประกอบการนิเทศและ

กระบวนการนิเทศท่ีนาสนใจ กระบวนการนิเทศของศึกษานิเทศกมีการประเมินผลการทํางานและ

สามารถเผยแพรใหโรงเรียนทราบ กระบวนการนิเทศมีการดําเนินงานตามแผนและมีการวางแผน

ชัดเจน สวนกลยุทธดานศูนยพัฒนาการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูตางๆ มีการจัดกิจกรรมและไดรับ

การสนับสนุนในระดับนอย ไดแก การรวมกันผลิตและพัฒนาสื่อนวัตกรรมของโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี 

การสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยเนนโครงงานจากศูนยพัฒนาการเรียนรู การพัฒนางานวิจัย

ในชั้นเรียน การผลิตและการใชนวัตกรรมการเขียนแผนแบบบูรณาการโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

การวัดและประเมินผลการจัดการศึกษาตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ การพัฒนาบุคลากร

เพื่อจัดการเรียนรูแบบเนนทักษะกระบวนการและการสงเสริมสนับสนุนและการใหคําปรึกษา

ทางวิชาการ/ผลงาน ทางวิชาการ กลยุทธดานการบริหารจัดการโดยตรงจากหนวยงานตนสังกัด  

มีการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุน ในระดับปานกลาง ยกเวนกิจกรรมการจัดการศึกษาดูงาน

ในโรงเรียนขนาดเล็กดีเดนระดับประเทศ, การขาดแคลนครูโดยการจางครูอัตราจางสอนหมุนเวียน 

2 โรง, โครงการพ่ีชวยนอง การจัดอาสาสมัครในโรงเรียนขนาดแคลน กําหนดมาตรการชวยเหลือ 

สงเสริมแกปญหาในโรงเรียนท่ีขาดแคลนบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กอยางพอเพียง, การประสานงาน

กับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือระดมความคิดเห็นในการแกปญหาและเสนอแนวทางการพัฒนา 
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การประสานงาน ขอความอนุเคราะห สื่อมวลชนในทองถ่ินทุกแขนงเผยแพรตอสาธารณชน เอกสาร

สรุปผลการดําเนินงานออกเผยแพรมีการจัดกิจกรรมอยูในระดับนอย 

 สวนกลยุทธดานการใชสื่อนวัตกรรมเพ่ือพัฒนามีการจัดกิจกรรมในระดับนอย ไดแก การนิเทศ

ติดตามผลของการศึกษานิเทศกเพ่ือชวยเหลือ แนะนําการผลิตและการใชสื่ออินเตอรเน็ตของโรงเรียน 

การมีสวนรวมของ สพท. และโรงเรียนในการผลิตสื่อและใชสื่อ course ware เพ่ือการเรียนการสอน

ของครู, การสรุปผลการดําเนินงานของโรงเรียนขนาดเล็กในการใชระบบ internet, intranet 

เพ่ือการเรียนการสอนพรอมเผยแพรเครื่องมือท่ีใชในการตรวจผลการดําเนินการ โรงเรียนมีการใช 

E-learn หรือ E-library เพ่ือจัดการเรียนการสอน, สพท. กับครูรวมกันผลิตสื่อ E-learning 

เพ่ือใชในการสอนของครูรวมท้ังกิจกรรมการรับบริจาคสื่อการหนวยงาน ชุมชนและองคกรตางๆ 

เพ่ือการเรียนการสอน 

 สําหรับผลการพัฒนาประสิทธิภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก พบวา ดานการพัฒนาหลักสูตร

และการจัดทําแผนการจัดการเรียนการสอน โดยใชกลยุทธดานนี้อยูในระดับมาก ยกเวนการเปดโอกาส

ใหนักเรียนแสดงผลงาน เผยแพรใหเกิดความภูมิใจ การพัฒนาหลักสูตรมีความชัดเจนถูกตอง ครบถวน, 

การปฏิบัติจริง และการสรางองคความรูไดดวยตนเอง, หลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคลองกับ

ความตองการของทองถ่ินและนักเรียนมีผลงานหรือชิ้นงานท่ีเกิดจากการจัดกระบวนการเรียนรู 

โรงเรียนจัดอยูในระดับนอย สําหรับดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา, มีการจัดกิจกรรม

และไดรับการพัฒนาอยูในระดับมาก ทุกรายการ และดานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาพบวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 และ 6 ระดับชาติ (NT) 

ปการศึกษา 2548 อยูในระดับปานกลาง 

 สวนการศึกษา เปรียบเทียบการดําเนินกิจกรรมที่โรงเรียนไดจัดทําและไดรับการสนับสนุน

ตามกลยุทธของหนวยงานตนสังกัดในโรงเรียนขนาดเล็ก ตามทัศนะของครูและผูบริหาร อยูในระดับ

ปานกลาง, และมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางไมมีนับสําคัญทางสถิติ และมีหลายกลยุทธท่ีมีการจัด

กิจกรรมและการไดรับการสนับสนุนอยูในระดับนอย ไดแก กลยุทธกลุมเครือขายพัฒนาสถานศึกษา, 

ศูนยพัฒนาการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูตางๆ การนิเทศเชิงลึกและการใชนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา  

ครูและผูบริหารมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน สวนกลยุทธการพัฒนาหลักสูตรและการจัดทําแผน   

การเรียนรู ครูและผูบริหารมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

 พิธาน พ้ืนทอง (2548, บทคัดยอ) ไดศึกษางานวิจัย เรื่องขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนา

ศักยภาพโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยพบวา 

 ระยะท่ี 1 ผลการศึกษาความคาดหวังของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ดานโครงสราง โรงเรียนมีการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ  

โดยระดมทรัพยากรจากภาครัฐและเอกชน มาใชในการจัดการศึกษาเนนการมีสวนรวมของชุมชน 
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องคกรและสถาบันตางๆ ในการควบคุม กํากับ ดูแล ตรวจสอบ ประเมิน ประสิทธิภาพประสิทธิผล

และสงเสริมใหกรรมการสถานศึกษา ทําหนาท่ีกํากับ สงเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษาดานคน 

โรงเรียนมีสวนสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และจรรยาบรรณวิชาชีพครู โดยยึดหลักการกระจายอํานาจ การมีสวนรวม

ในการตรวจสอบคุณภาพของงาน และสิทธิประโยชนท่ีเปนธรรม สรางขวัญและกําลังใจแกครูและ

บุคลากร มีการระดมทรัพยากรในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและมีการยกยองเชิดชูเกียรติ

ผูท่ีสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา ดานเทคโนโลย ีโรงเรียนมีการระดมทุนเพ่ือผลิต พัฒนาเทคโนโลย ี 

นําเทคโนโลยีมาใชพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องมีประสิทธิภาพ มีการติดตามตรวจสอบ

การใชเทคโนโลยี ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะเก่ียวกับลักษณะโรงเรียนประถมศึกษาที่ดี ดานงานโรงเรียน

มีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและทองถ่ิน เพ่ือพัฒนาผูเรียน

ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจและสติปญญา ความรูและคุณธรรม มีวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 

สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข มีการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนโดยใชวิธีการ

ท่ีหลากหลาย ตามสภาพที่เปนจริง และสงเสริม สนับสนุนใหครูสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนและ

นํามามาใชในการพัฒนาผูเรียน ท้ังนี้สงเสริมใหมีกรรมการสถานศึกษา ทําหนาท่ีควบคุมกํากับ และ

สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา 

 ระยะท่ี 2 พบศักยภาพโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามความคาดหวัง

ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในภาพรวม

มีผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีเพียงดานเทคโนโลยีเทานั้นท่ีมี

การปฏิบัติอยูในระดับ ปานกลาง สวนดานท่ีเหลือ คือดานโครงสราง ดานคน และดานงานอยูในระดับ

มากท้ังหมด 

 ระยะท่ี 3–4 พบขอเสนอแนะเชิงนโยบายจากผูมีสวนไดเสีย เพ่ือพัฒนาศักยภาพ 

 การศึกษา โรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใน 4 ดาน คือ 

  1) การจัดโครงสรางระบบการบรหิารงานของโรงเรียนท่ีมีขนาดเล็กลงจะมีโครงสราง 

ซ่ึงยืดหยุนมากข้ึนแตกตางจากโครงสรางแบบระบบราชการ (bureacracy) ในโรงเรียนทั่วไปที่มี

ขนาดใหญกวา ซึ่งจะมีการมอบหมายงานใหบุคลากรตามความรูความสามารถ (division of labors) 

ในขณะท่ีโรงเรียนขนาดเล็กโครงสรางจะเปนแบบยืดหยุนมากข้ึน การท่ีโรงเรียนมีขนาดเล็กจะทําให

ความเปนระบบราชการจะลดลง การจัดโครงสรางการทํางานจะแบงงานกันทําตามสถานการณ 

ครูจะถูกมอบหมายงานใหทําหลายๆ อยาง และสอนหลายๆ วิชา ซ่ึงงานท่ีไดรับมอบหมายเปนงาน 

ท่ีทาทายความสามารถถามีการพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถและในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ

จะทําใหการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กดังกลาวเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2) รูปแบบการบริหารจัดการในโรงเรียนขนาดเล็ก จะตองมีความโปรงใส สามารถ 
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ตรวจสอบไดมีการประชาสัมพันธใหผู มีสวนได เสียไดรับทราบเพ่ือใหเ กิดศรัทธาในองคกร 

ในอันท่ีจะสรางความรวมมือในการบริหารจัดการทุกรูปแบบ ท้ังนี้การบริหารงานจะตองอาศัยระบบ

ขอมูลสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือใชในการวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอยางเปนระบบ 

  3) การจําแนกงานภายในโรงเรียน ควรแยกเปนงานจําเปนท่ีตองทําดวยตนเอง และ

งานท่ีไมสําคัญจําเปน การบริหารจัดการงานจําเปนตองทํา ผูบริหารตองดําเนินการอยางเปนระบบ 

มีการมอบหมายงาน การประสานงาน ควบคุม กํากับใหการดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพ ใชเวลา

นอยท่ีสุดเพ่ือใชเวลาสวนใหญจัดการเรียนการสอน สวนงานไมสําคัญจําเปนควรมีการประสานงาน 

เพ่ือขอความรวมมือ ความชวยเหลือจากชุมชนชวยดําเนินการ หรือใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

หรือโรงเรียนใกลเคียงเปนผูรับผิดชอบดําเนินการแทน 

  4) ขอจํากัดดานงบประมาณ เนื่องจากวางบประมาณท่ีจัดสรรใหโรงเรียนขนาดเล็ก 

ไมเพียงพอตอการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน จะตองมีการประสานงานอยางใกลชิด เพื่อใหชุมชน 

ชวยระดมทุนทรัพย แรงงาน ทั้งนี้เนนการมีสวนรวมตามหลัก education for all หรือ all for 

education โดยใหมีสวนรวมในการบริหารจัดการการติดตามตรวจสอบและประเมินผลงาน 

  5) การพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก ตองสงเสริมใหผูบริหาร และครูมีคุณธรรม 

จริยธรรม ปฏิบัติตนเปนแบบอยาง สงเสริมพัฒนาใหมีความรูความสามารถ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ประสบการณในการทํางานรวมกันควรมีการผสมผสานระหวางครูใหม กับครู เกาใหลงตัว

เพ่ือใชประสบการณของครูเกามาหลอหลอมครูใหมและครูอัตราจางใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล 

  6) สงเสริมและสนับสนุนใหผูบริหารและครูมีขวัญกําลังใจโดยสํานักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใหความชวยเหลือสงเสริมสนับสนุน

ในเรื่องการจัดสรรงบประมาณใหโรงเรียนจางครูชวยสอน แกปญหาครูไมครบชั้น จัดสรรวงเงินท่ีใช

พิจารณาความดีความชอบใหโรงเรียนขนาดเล็กเปนกรณีพิเศษ การประเมินผลงานควรคํานึงถึงขนาด

โรงเรียนและเนนคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ ไมควรมีการโยกยายผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กบอยเกินไป

ใหชุมชนมีสวนรวมในการแตงตั้งโยกยายและสรรหาผูบริหารครู และบุคลากรในโรงเรียน 

  7) สงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนจัดหา ผลิตและใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยใชแหลงเรียนรู 

ท้ังภายในภายนอกตลอดจนการใหบริการหนังสือแบบเรียนและอุปกรณการเรียนการสอน 

เพ่ือการเรียนการสอนหลายๆ รูปแบบ โดยใหชุมชนมีสวนรวม ในการบริหารจัดการ ติดตามตรวจสอบ

และประเมินการใชสื่อ ตลอดจนการสงเสริมสนับสนุนใหครูมีการทําวิจัยมาใชในการพัฒนาผูเรียนและ

นําผลวิจัยมาใชพัฒนาผูเรียน 

  8) การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็กมีขอจํากัดหลายดาน การจัดการเรียน     

การสอนมีการเปลี่ยนรูปแบบจาก 1 คน ตอ 1 ชั้น หรือการสอนในลักษณะกลุมใหญ (large group) 
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มาเปนการเรียนการสอนแบบกลุมยอยหรือรายบุคคล (individual) มากข้ึน จึงตองมีการฝกอบรมครู

ใหเกิดความรูความเขาใจ เกิดทักษะ สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูไดหลากหลาย และบูรณาการ

หลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมตามศักยภาพของโรงเรียน มีการใชแหลงเรียนรู

และภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือใหนักเรียนไดเรียนรูตามความสนใจความถนัดเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม

ประเพณี อาชีพในทองถ่ิน สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดมีการนิ เทศ  ชวยเหลือครู

มีการแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู และมีการวัดประเมินผลตามสภาพจริง มีการจัดทํา

แฟมผลงานและมีการสอนซอมเสริมเพ่ือชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหาดานการเรียน 

 สิทธิ์พงษ ภูมิภักดีพรรณ (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธ

เชิงสาเหตุของคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จํานวน 96 โรงเรียน และครูโรงเรียน

อาชีวศึกษาเอกชน จํานวน 419 คน ไดมาจากการสุมแบบหลายข้ันตอน ปจจัยท่ีศึกษาในโมเดลการวิจัย

ประกอบดวย 6 ปจจัย ไดแก ชีวสังคมของผูบริหาร วิสัยทัศนของผูบริหาร ภาวะผูนําเปลี่ยนสภาพ

ของผูบริหาร การติดตอสื่อสารในองคการ บรรยากาศองคการและคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

อาชีวะเอกชน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบประมาณคา การวิเคราะหขอมูล

ใชโปรแกรม SPSS หาคาสถิติพื้นฐานและใชโปรแกรม LISREL 8.50 ในการนําเสนอและตรวจสอบ

ความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวะเอกชน 

ผลการวิจัยแสดงวาองคประกอบของปจจัยทุกตัวในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนทีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง โดยโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ

ท่ีปรับเปนโมเดลทางเลือกแลวมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในเกณฑดี พิจารณาจากคา X2  

เทากับ 142.99, p-Value เทากับ RMSEA เทากับ .00 GFI เทากับ .97 AGI เทากับ .96 คา NFI 

เทากับ .98 และคา RFI เทากับ .98 โมเดลทางเลือกท่ีนําเสนอข้ึนมาสามารถใชอธิบายความแปรปรวน

ของคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนไดรอยละ 81 โดยปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอ

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิตมีจํานวน 2 ปจจัย ไดแก 

บรรยากาศองคการและการติดตอสื่อสารภายในองคการ มีความอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนเทากับ .69 และ .24 ตามลําดับ สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางออมตอ

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติไดแก 1) วิสัยทัศนของ

ผูบริหารและภาวะผูนําเปลี่ยนสภาพของผูบริหาร และการติดตอสื่อสารภายในองคการ 2) ภาวะผูนํา

เปลี่ยนสภาพของผูบริหารและการติดตอสื่อสารภายในองคการมีอิทธิพลทางออมผานบรรยากาศของ

องคการ โดยโมเดลทางเลือกทุกเสนทางมีนัยสําคัญทางสถิติสามารถใชอธิบายคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนไดดีกวาโมเดลตามสมมติฐานการวิจัย 

 ธวัช กรุดมณี (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเพ่ือวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความมีประสิทธิผล

ของโรงเรียนท่ีบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สังกัดสํานักงานงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงบรรยาย ใชแนวคิดพฤติกรรมของ Robbins โดยแบงตัวแปร เปน 3 ระดับ 

คือ ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ เปนกรอบแนวคิดในการวิจัย และแนวคิดการประเมิน

ประสิทธิผลองคการ ผูวิจัยวิเคราะห สังเคราะหขึ้นมาจากแนวคิดของนักวิชาการ เก็บรวบรวมขอมูล

โดยใชแบบสอบถามและแบบวัดประสิทธิผลองคกร ประชากร คือ สถานศึกษาประเภทท่ี 1 จํานวน 

597 โรงเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยาย และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

 ผลการวิจัยพบวาระดับปจจัยของโรงเรียนท้ังระดับบุคคล ระดับกลุมและระดับองคการอยูใน

ระดับมากกวาทุกระดับ สวนประสิทธิผลองคการของโรงเรียนอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

รายขอพบวาทั้ง 4 ดาน อยูในระดับมากและเมื่อพิจารณาปจจัยที่สงผลตอความมีประสิทธิผล

ของโรงเรียนในภาพรวม พบวา ปจจัยระดับองคการสงผลตอความมีประสิทธิผลองคการ โรงเรียน

สามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลขององคการ ไดรอยละ 71.30 และในระดับบุคคล

มี 2 ตัวแปรท่ีอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลขององคการ ไดรอยละ 38.10 ดังนี้ 1) แรงจูงใจ

ในการทํางาน และ 2) การมุงผลงานในระดับกลุม มี 3 ตัวแปร ท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวน

ประสิทธิผลขององคการ ไดรอยละ 58.50 ดังนี้ 1) การตัดสินใจ 2) ภาวะผูนํา และ 3) การสื่อสาร  

ระดับองคกรมี 4 ตัวแปรสามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลขององคการ ไดรอยละ 72.40 

ดังนี้ 1) ความสัมพันธกับชุมชน 2) โครงสรางองคการ 3) นโยบายและการปฏิบัติ 4) ทรัพยากรและ

เทคโนโลย ี

 เจริญศรี พันป (2553, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผล

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและ

การจัดการศึกษา กลุมตัวอยาง ที่ ใช ในการวิจัยคือ สถานศึกษาขั้น พื้นฐานที่บริหารงาน

ตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา 380 แหง ตัวแปรท่ีศึกษา

ประกอบดวย ตัวแปรแฝงจํานวน 6 ตัวแปร ไดแกลักษณะขององคการ สภาพแวดลอมภายนอก  

สภาพแวดลอมภายใน ลักษณะของบุคลากร นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และประสิทธิผล

ของสถานศึกษา โดยวัดจากตัวแปรสังเกตได 19 ตัว เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ 1) เครื่องมือ

ท่ีใชเก็บขอมูลเชิงปริมาณไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสถิติบรรยาย การวิเคราะห

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะหโมเดลริสเรล และ 2) การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ 

ไดแก แบบบันทึก แบบสังเกต และแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา   

 ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวง

วาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทั้ง 4 ดาน มีคาเฉลี่ย

ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานการเงิน

และงบประมาณมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ความพึงพอใจของผูรับบริการ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ 

การเรียนรูและพัฒนา เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในกลุมของผูใหขอมูล 
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พบวาประสิทธิผลท้ังสี่ดานตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษามีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 

ประธานกรรมการสถานศึกษา และครู ตามลําดับ 

           จากผลการวิเคราะหดังกลาว ผูวิจัยไดปรับโมเดลปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา 

โดยยอมใหความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธกันได ซ่ึงการปรับโมเดลในข้ันตอนนี้ผูวิจัยพิจารณาจาก

ดัชนีตัวแปรโมเดล (modification indices) และผลจากการปรับโมเดลผูวิจัยได โมเดลปจจัยท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจ

การบริหารท่ีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

        เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหโมเดลปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา พบวา 

โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจากคาสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลอง

ระหวางโมเดลกับขอมลเชิงประจักษ ไดแก คาไค-สแควร มีคาเทากับ 48.31 องศาอิสระเทากับ 69 

ท่ีระดับความนาจะเปน (p) เทากับ 0.972 ซ่ึงแสดงวาผลการทดสอบคาไค-สแควร ไมแตกตางจากศูนย

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานวาโมเดลการวิจัยท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI=1.00) ดัชนี

วัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGIF=0.99) ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 ดัชนีกําลังสองของสวนท่ีเหลือ

(RMR=0.012) มีคาเขาใกลศูนย คาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานระหวางตัวแปรสูงสุด (largest 

standardized residuals) เทากับ 1.99 ซ่ึงมีคาต่ํากวาเกณฑท่ีเหมาะสม (2.00) และกราฟคิวพล็อต

ของคาเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q plot of standardized residuals) มีความชันมากกวา 

แนวทแยงซ่ึงเปนการแสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

       เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณของสมการโครงสรางตัวแปรภายในแฝงประสิทธิผล

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจบริหารและการจัด

การศึกษา พบวา มีคาเทากับ 0.900 หรือตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร

ประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรอยละ 90.0 

      เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีสงผลตอตัวประสิทธิผลของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา

พบวาตัวแปรประสิทธิผลของสถานศึกษา ไดรับอิทธิพลทางตรงสูงสุดจากลักษณะขององคการ

(ORCHARAC) โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.67 รองลงมาคือ นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ

สภาพแวดลอมภายนอกโดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.63 0.12 ตามลําดับ แตปจจัยดานสภาพแวดลอม

ภายในและลักษณะบุคลากรมีอิทธิพลทางลบกับประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานซ่ึงมีคาอิทธิพล

เทากับ -0.18 และ -0.26 แสดงวา ตัวแปรเหลานี้มีอิทธิพลตอตัวแปรแฝงประสิทธิผลของสถานศึกษา
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ข้ันพ้ืนฐาน โดยปจจัยทางดานลักษณะขององคการ มีอิทธิพลสูงสุดตอประสิทธิผลของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน  

           จากผลการวิเคราะหผูวิจัยไดปรับโมเดลปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันฐาน

ท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาโดยยอมให

ความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธกันได ซ่ึงการปรับโมเดลในขั้นตอนนี้ผูวิจัยพิจารณาจากดัชนี

ดัดแปรโมเดล (modification indices) และผลจากการปรับโมเดลผูวิจัยได โมเดลปจจัยท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่บริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจ

การบริหารและการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และเมื่อพิจารณาตามลักษณะ

การสงอิทธิพล พบวา 

                1) ปจจัยมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สูงสุด คือ ลักษณะองคการ

โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.67 รองลงมา คือ นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยมีอิทธิพล

ทางบวกเทากับ 0.63 และสภาพแวดลอมภายนอก โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.12 โมเดลสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรอยละ 90.0 

                2) ปจจัยมีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สูงสุด คือ สภาพแวดลอม

ภายในโดยมีอิทธิทางบวกเทากับ 0.14 โมเดลสามารถอธิบาย ความแปรปรวนของตัวแปรประสิทธิผล

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรอยละ 90.0 

                3) ปจจัยมีอิทธิพลทางรวมตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สูงสุด คือ นโยบายการบริหาร

และการปฏิบัติ โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.38 รองลงมาคือลักษณะองคการโดยมีอิทธิพลทางบวก

เทากับ 0.26 สภาพแวดลอมภายในโดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.07 และสภาพแวดลอมภายนอก

โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.06 ตามลําดับ โมเดลสามารถอธิบาย ความแปรปรวนของตัวแปร

ประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรอยละ 90.0                 

 2.8.1 งานวิจัยในตางประเทศ 

 ดุค (Duke, 1987, Abstracts) ไดศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนพบวา โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล

จะตองมีลักษณะสําคัญ 7 ประการคือ 1) การนิเทศและพัฒนาครูตามศักยภาพของแตละคน 

2) การประเมินผลครูตามแนวนโยบาย 3) การจัดการเรียนการสอนและการสนับสนุนใหมีบรรยากาศ

ของความเปนเลิศ 4) การจัดทรัพยากรตามความสําคัญตามนโยบายและความจําเปน 5) การควบคุม

คุณภาพ ดวยการประเมินอยางตอเนื่อง 6) การประสานงานในระบบเมตริก 7) การแกปญหาแบบมี

สวนรวม 

 ออสติน (Austin, 1987, Abstracts) ไดศึกษาความแตกตางระหวางโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์

สูงกับโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ต่ํา พบวาปจจัยท่ีใหเกิดความแตกตางคือ 1) การท่ีผูบริหารเปนผูเก่ียวของ
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ในงานวิชาการ 2) การท่ีผูบริหารมีความคาดหวังสูง 3) ตัวครูผูสอนและผูเรียน 4) การเรียนการสอน

ท่ีเนนสติปญญาการเรียนรู 

 เทเลอร (Taylor, 1987, Abstracts) ไดศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน ตามแนวคิดของ 

Parsons ใน 4 ดาน คือ ความสามารถในการปรับตัว ผลผลิตของโรงเรียน ความกลมเกลียว และ

แรงจูงใจ จากผลการศึกษาพบวาความสามารถในการปรับตัวและความกลมเกลียว มีความสัมพันธกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 เบนทเลย (Bentley, 1988, Abstracts) ไดศึกษาเก่ียวกับการสรางประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศึกษา พบวา โรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผลครูจะมีความสามัคคี รวมกันในการทํางาน  

เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

 โกนี (G0ni, 1989, Abstracts) ไดศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของครูใหญ

โรงเรียนมัธยมศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียนในรัฐ Gaduma ประเทศ Nigeria ศึกษาจากโรงเรียน 

108 แหง พบวา พฤติกรรมของครูใหญมีอิทธิพลตอวัฒนธรรม คานิยม ทัศนคติ และสภาพแวดลอม

ภายในโรงเรียน 

 คริสพิล (Chrispeels, 1990, Abstracts) ไดศึกษาเก่ียวกับประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษา

จํานวน 8 แหง จากการวิเคราะหระดับประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษาจํานวน 8 แหง ศึกษา 4 ดาน 

คือ 1) วัฒนธรรมบรรยากาศในโรงเรียน 2) หลักสูตรและการสอน 3) โครงสรางขององคการ 4) ภาวะ

ผูนําของครูใหญ ใชเวลาในการศึกษา 5 ป ทําการเก็บรวบรวมโดยใชการสัมภาษณ แบบสอบถาม 

ผลของการทดลอง และแบบบันทึกขอมูล พบวา 1) การเปดโอกาสใหคณะกรรมการหลักสูตรและ

ครูไดทํางานรวมกันมีความจําเปนสําหรับการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 2) โรงเรียนท่ีมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงนั้น ครูใหญตองมีภาวะผูนํา 3) ตองมีการวางแผนการพัฒนาบุคลากรท่ีดี 

 วอรทแมน (Worthman, 1990, Abstracts) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความเปนระบบ

ราชการรับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสิทธิผลองคการ

ระบบราชการวายังคงมีอยูในโรงเรียนมัธยมศึกษาหรือไมและระบบราชการกับประสิทธิผลขององคการ 

มีความสัมพันธกันหรือไมและเพ่ือตัดสินใจวามิติแตละมิติของประสิทธิผลองคการคือ ความสามารถ

ในการผลิต การปรับตัว ความยืดหยุน มีความสัมพันธกับความเปนระบบราชการของโรงเรียนนั้นๆ 

หรือไม ผลการวิวัยพบวามีความสัมพันธในทางลบระหวางระบบราชการกับประสิทธิผลองคการ

ความสามารถในการผลิตของครูกับระดับของความเปนระบบราชการท่ีครู มีประสบการณ 

ความสามารถในการปรับตัวของครูกับระดับของความเปนระบบราชการ ผูวิจัยไดเสนอแนะใหโรงเรียน

และระบบโรงเรียนหนีหางจากความเปนองคการท่ีมีลักษณะความเปนระบบราชการและการมุงสู

การเปนองคกรท่ีมีรูปแบบของ ความรวมมือ เพราะสามารถสรางความชื่นชมใหเกิดข้ึนกับครูในฐานะ
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นักวิชาชีพ โรงเรียนจะไดรับการกระตุนใหเกิดความผูกพันตอวิชาชีพการสอน และเนนการเสริมสราง

ผูบริหารในการนํา 

 ดอนดีโร กราซ และแมรี (Dondero, Grace & Marie, 1993, p. 1607) ไดทําการศึกษา

วิจัยเรื่อง การบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ระดับการมีสวนรวมในการตัดสินใจของครู  

ประสิทธิผลของโรงเรียน และความพึงพอใจในการทํางาน ผลการวิจัยพบวา ผูท่ีเปนคณะทํางานและ

ไมไดเปนคณะทํางานตางมีความตองการ มีสวนรวมในการตัดสินใจเรื่องการบริหารโรงเรียน จะมีระดับ

ความพึงพอใจในการทํางานและประสิทธิผลของโรงเรียนสูงกวากลุมครูท่ีมิไดเปนคณะทํางาน  

 เคลย บาร และเคทไรน (Clay bar & Kathryn Reed, 1994, p. 1431) ไดทําการศึกษา

วิจัยเรื่อง การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การศึกษาแลกเปลี่ยนโครงการในการตัดสินใจและ

ปจจัยที่สงผลตอกระบวนการบริหารโรงเรียนผลการวิจัยพบวาการเปลี่ยนแปลงในองคการ

เปนแบบพัฒนาการมีการเพ่ิมข้ึนท่ีละนอย ปจจัยสําคัญในการบริหาร ไดแก การสื่อสาร ภาวะผูนํา 

การสนับสนุน การรวมมือของผูเก่ียวของ ความไววางใจ ความกลาเสี่ยง  
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บทท่ี 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยสําคัญของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผล

ของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก และเพ่ือวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามข้ันตอนตอไปนี้ 

  3.1 ข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย 

  3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  3.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 

3.1 ข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย  

  

  ผูวิจัยนําเสนอข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย ตามภาพ 7 
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ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาปจจัย

สําคัญของการบริหารท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของโรงเรียน

ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

ข้ันตอนการวิจัย การดําเนินงาน ผลท่ีไดรับ 

ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะหอิทธิพล

ของปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาด

เล็ก ในภาคตะวันออก 

1. วิเคราะหเอกสาร 

2. อภิปรายกลุม  

 ไดกรอบแนวคิด 

ในการวิจัยและ 

นํารางแบบสอบถาม 

สรางแบบสอบถาม

ตามกรอบแนวคิดให

ผูเชี่ยวชาญ 5 คน

ตรวจสอบความ

เท่ียงตรงของ

แบบสอบถาม 

 

ไดแบบสอบถาม

ปจจัยการบริหาร 

ท่ีสงผลตอประสิทธิผล

ของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก 

 

ประมวลความคดิเห็น

ของผูเช่ียวชาญ 12 คน 

โดยใชเทคนิค สนทนากลุม 

ประเมินรูปแบบ วิเคราะห

เครื่องมือการวิจัย 

 

ไดรูปแบบกรอบงานวิจัย

ปจจัยการบริหารท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก  

ในภาคตะวันออก 

เครื่องมือการวิจัย 
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ภาพ 7  ข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย 

3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

  3.1.1 ประชากร  

  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก  

    1) ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 749 คน สงักัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา จํานวน 749 โรงเรียน ซึ่งเปนขอมูลจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาภาคตะวันออก (สํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) 

    2) ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 2,996 คน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาภาคตะวันออก จํานวน 749 โรงเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2553) 

  3.1.2 กลุมตัวอยาง  

  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ รวม 680 คน ไดแก  

     1) ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวนโรงเรียนละ 1 คน ไดมาโดยวิธีการ

คัดเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (purposive random sampling) โดยเลือกผูบริหารสถานศึกษา 

250 แหง โรงเรียนจํานวน 250 คน ในโรงเรียนขนาดเล็กแหงนั้น โดยใชเกณฑของ สุวิมล วองวาณิช 

และนงลักษณ วิรัชชัย (2546, หนา 122) 

    2) ครูโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 430 คน ไดมาจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

โดยใชตารางของ เครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) 

 

3.3 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

ร วบ ร ว บข อ มู ล แล ะ

ดําเนินการวิเคราะหขอมูล 

ค า ส ถิ ติ เ บ้ื อ ง ต น  แ ล ะ

โปรแกรมสําเร็จรูป 

 

 

 

ปจจัยการบริหารท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของ

โรงเรียนขนาดเล็ก  

ในภาคตะวันออก 

เครื่องมือการวิจัย 

ผลการวิจัยสามารถ

นําไปใชพัฒนาโรงเรยีน
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 3.3.1 ประเภทและลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือวิจัยไดแกแบบสอบถามจํานวน 1 ชุด สําหรับถามครูและผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก แบงออกเปน 2 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก

ในภาคตะวันออก ประกอบดวย 5 ดาน คือ ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา ปจจัยดานการจัด 

การเรียนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย 3 และ3ปจจัยดานการจัด

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 2และ2ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก  

 สําหรับตอนท่ี 2 มีเกณฑการแปลความหมายของคะแนนกําหนดตามแนวคิดของ บุญชม 

ศรีสะอาด และบุญสง นิลแกว (2535, หนา 23-24) ดังนี้ 

 คาเฉลี่ยเลขคณิต  4.51 – 5.00  หมายถึง เห็นดวยกับขอความนั้นระดับมากท่ีสุด 

 คาเฉลี่ยเลขคณิต  3.51 – 4.50  หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนั้นระดับมาก 

 คาเฉลี่ยเลขคณิต  2.51 – 3.50  หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนั้นระดับปานกลาง 

 คาเฉลี่ยเลขคณิต  1.51 – 2.50 หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนั้นระดับนอย 

 คาเฉลี่ยเลขคณิต  1.00 – 1.50 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนั้นระดับนอยท่ีสุด 

 3.3.2 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ  

  1) ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 

   ผูวิจัยสรางเครื่องมือจากกการทบทวนเอกสารงานวิจัยและทฤษฏีที่เกี่ยวของ 

เพ่ือกําหนดเปนนิยามศัพทท่ีจะใชวัดตัวแปรในโมเดลการวิจัย จากนั้นจึงสรางขอความใหสอดคลองกับ

นิยามศัพทดังกลาว โดยแบงขอคําถามเปน 1 ชุด รวม 2 ตอนตามท่ีกําหนดไวขางตนแลว จึงนําเครื่องมือ

ท่ีสรางข้ึนมาไปสูกระบวนการหาคุณภาพตอไป 

  2) ข้ันตอนการหาคุณภาพ 

   (1) ความเท่ียงตรง (validity) โดยนําประเด็นในหัวขอของคําถามท่ีได เพ่ือทําการ

ตรวจสอบเพ่ือหาความสอดคลอง และหลังจากนั้นจึงใชสถิติการหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถาม

กับวัตถุประสงค โครงสรางเนื้อหา และภาษาท่ีใช (item–objective congruence index: IOC) 

โดยการตรวจสอบประเด็นความสอดคลองของแตละขอโดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ไดคาระหวาง 

0.8–1.0 และทําการปรับปรุงขอคําถามท่ีได ตามท่ีคณะกรรมการเสนอแนะจนครบสมบูรณ กรรมการ

ผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน ไดแก 

      ก. ดร.นุสินธ รุงเดช    รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  

           ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

      ข. ดร.อรัณย อัจฉรานิวัฒน  อาจารยพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครนิทร 
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      ค. ดร.เกษร มงคล    อาจารยพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

      ง. ดร.ขจรศักดิ ์บัวระพันธ   อาจารยประจํา มหาวิทยาลัยมหิดล นครปฐม 

      จ. ดร.สุรัตน ไชยชมภ ู   อาจารยพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

 3.3.3 ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

   1) คาความเชื่อม่ัน (reliability) 

     ผูวิจัยนําคําถามท่ีผานพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน จํานวน 91 ขอ และ

จากการสนทนากลุม ของผูเชี่ยวชาญ 12 คน ใหครูผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จาก 12 โรงเรียน 

จํานวน 30 คน ตอบแลววิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป เลือกเฉพาะขอที่คาอํานาจจําแนกรายขอ

มากกวา 0.2 ข้ึนไป โดยเลือกจํานวนขอท้ังหมด 91 ขอ หลังจากนั้นวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถามฉบับปรับปรุงใหมอีกครั้ง ผลการวิเคราะหคาความเชื่อมั่น ซึ่งแสดงไวดังตาราง 1 

โดยเกณฑในการพิจารณาคาความเชื่อม่ัน ผลการวัดท่ียอมรับไดและมีความถูกตองตองมีคาความเชื่อม่ัน

ตั้งแต .70 ข้ึนไป บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2543, หนา 199) กลาววา รายละเอียดแสดงไดดังนี้ 

 

ตาราง 1  แสดงคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามท่ีใชวัดตัวแปรดาน คาความเชื่อม่ัน 

(reliability) 

จํานวนขอในแบบสอบถาม 

1. ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา  .748 22 

2. ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน .723 26 

3. ปจจัยดานการมีสวนรวม .724 7 

ตาราง 1  (ตอ) 

 

แบบสอบถามท่ีใชวดัตัวแปรดาน คาความเชื่อม่ัน 

(reliability) 

จํานวนขอในแบบสอบถาม 

4. ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย .715 8 

5. ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอม 

    ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 

.718 11 

6. ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก .709 17 

 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมลู 
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  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการตามลําดับข้ัน ดังนี้ 

  3.4.1 ทําหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เพ่ือขอความรวมมือในการสราง

เครื่องมือการวิจัยจากผูเชี่ยวชาญ 

  3.4.2 ทําหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เพื่อขอความรวมมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากผูบริหารและครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 

  3.4.3 นําแบบสอบถามท่ีพัฒนาแลวไปเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 680 ฉบับ จากกลุมตัวอยาง

ท่ีสุมมาได โดยมีการทวงแบบสอบถามหลังจากผานไป 1 เดือน หลังจากนั้นผูวิจัยจึงสรุปจํานวน

แบบสอบถามท่ีไดรับตอบกลับคืนมาไดจํานวนรวมท้ังสิ้น 680 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100  

  

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

   

  ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางในการวิเคราะหดังตอไปนี้ 

  3.5.1 นําแบบสอบถามท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละฉบับ  

  3.5.2 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนโดยใชคาสถิติพ้ืนฐานบรรยาย เพ่ือใหทราบลักษณะ 

การแจกแจงของตัวแปรดวยคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแตละตัวแปร ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

  3.5.3 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) ปจจัยการบริหาร

ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับปจจัยการบริหารและประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก 

  ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน

ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก  

   เนื่องจากการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังนี้ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณตางๆ ของตัวแปรและสถิติท่ีใช

เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันไวดังนี้ 

n 

X1 

X2  

X3  

X4  

X5  

Ytot 

X  
S.D. 

R 

R2 

b 

B 

S.E.b. 

t 

หมายถึง กลุมตัวอยาง 

หมายถึง ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา  

หมายถึง ปจจัยดานการจดัการเรียนการสอน 

หมายถึง ปจจัยดานการมีสวนรวม 

หมายถึง ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย 

หมายถึง ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  

หมายถึง ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก 

หมายถึง คาเฉลี่ยคะแนนปจจัยการบริหาร 

หมายถึง คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

หมายถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

หมายถึง ประสิทธิภาพในการพยากรณ 

หมายถึง สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณซ่ึงพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การพยากรณท่ีปรับตัวแปรเปนคามาตรฐาน 

หมายถึง คาความคาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์การพยากรณ 

หมายถึง สถิติทดสอบคาคงท่ี 
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 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

 

ตาราง 2  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน  รอยละ หมายเหตุ 

เพศ  

   ชาย 

   หญิง 

   รวม  

ตําแหนง  

   ผูบริหาร  

   ครูผูสอน 

   รวม 

ประสบการณทํางาน  

   0-5 ป 

   6-10 ป 

   11-15 ป 

   16 ปข้ึนไป 

   รวม 

วุฒิการศึกษา  

   ปริญญาตรี 

   ปริญญาโท 

   อ่ืนๆ  

 

266 

414 

680 

 

250 

430 

680 

 

170 

73 

68 

369 

680 

 

451 

217 

12 

 

39.12 

60.88 

100.00 

 

36.86 

63.24 

100.00 

 

25.00 

10.74 

10.00 

54.26 

100.00 

 

66.32 

31.91 

1.76 

 

 

 รวม 680 100.00  
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  จากตาราง 2 พบวา สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยเรื่อง ปจจัยการบริหาร

ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกท่ีตอบแบบสอบถามเปนเพศชายมากกวา

เพศหญิง โดยเปนเพศชายรอยละ 60.88 และเปนเพศหญิงรอยละ 39.12 ผูตอบแบบสอบถาม

เปนผูบริหารรอยละ 36.86 เปนครูผูสอนรอยละ 63.24 มีประสบการณในการทํางาน 0-5 ป 

คิดเปนรอยละ 25.00 ระหวาง 6-10 ป คิดเปนรอยละ 10.76 ระหวาง 11-15 ป คิดเปนรอยละ 10.00 

และมีประสบการณในการทํางาน 16 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 54.26 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 

คิดเปนรอยละ 66.32 ระดับปริญญาโทคิดเปนรอยละ 31.91 และมีวุฒิการศึกษาอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 

1.76  

 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับปจจัยการบริหารและประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก  

 

  การวิเคราะหระดับปจจัยการบริหารและประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก 

โดยใชคาสถิติพ้ืนฐาน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังตาราง 3-9 

  

ตาราง 3  ผลการวิเคราะหปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก  

            ในภาคตะวันออกในภาพรวม 5 ดาน 
 

 

 

n = 680 คน ระดับ

ความ

คิดเห็น 

ลําดับ 

ท่ี 
X  S.D. 

1. ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา 4.11 0.82 มาก 4 

2. ปจจัยดานการเรียนการสอน 4.18 0.93 มาก 2 

3. ปจจัยดานการมีสวนรวม 4.18 0.76 มาก 1 

4. ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย 4.06 0.34 มาก 5 

5. ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 4.15 0.74 มาก 3 

 เฉลี่ยรวม 4.14 0.72 มาก  

  

  จากตาราง 3 พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู ในภาพรวม 5 ดาน อยูในระดับมาก ( X = 4.14 S.D. = 0.72)  
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เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน เรียงจากมากไปหานอยดังนี้  ปจจัย

ดานการมีสวนรวม ( X = 4.18 S.D. = 0.76) ปจจัยดานการเรียนการสอน ( X = 4.18 S.D. = 0.93) 

ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ( X = 4.15 S.D. =0.72) ปจจัยดานภาวะผูนํา

ทางการศึกษา ( X = 4.11 S.D. = 0.82) และปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย ( X = 4.06 S.D. = 0.34) 
  

ตาราง 4  ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

             ปจจัยดานภาวะผูนาํทางการศึกษา 
 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

 X  S.D.  คิดเห็น  

 

1. 

โอกาสทางการเรียนรู  

นักเรียนมีความอิสระในการท่ีจะเลือกชมรมตางๆ 

อยางเทาเทียมกัน 

 

 

4.19 

 

 

0.71 

 

 

มาก 

 

 

3 

2. นักเรียนทุกคนมีโอกาสเขารวมการแขงขันกีฬา 

ท่ีทางโรงเรียนจัดข้ึน 

 

4.32 

 

0.75 

 

มาก 

 

1 

ตาราง 4  (ตอ) 
 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

 X  S.D.  คิดเห็น  

3. นักเรียนมีโอกาสท่ีจะเขารวมกิจกรรมท่ีเสริมหลักสตูร 

ท่ีทางโรงเรียนจัดให 

 

4.13 

 

0.94 

 

มาก 

 

4 

4. นักเรียนมีความสะดวกในการใชบริการหองสมุด 4.31 0.74 มาก 2 

5. นักเรียนมีโอกาสคนหาขอมูลโดยอินเตอรเน็ต 4.05 0.77 มาก 6 

6. นักเรียนมีโอกาสใชประโยชนจากหองปฏิบัติการ 

ทางภาษา 

 

4.11 

 

0.85 

 

มาก 

 

5 

 เฉลี่ย 4.19 0.79 มาก  

 การนิเทศและการวิจัย  

7. ผูบริหารสนับสนุนใหมีการทําวิจัยในชั้นเรียน 3.95 0.92 มาก 7 

8. ผูบริหารกระตุนใหครูรูสึกวาจําเปนตองปรับวิธีเรียน     
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เปลี่ยนวิธีสอน และเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางาน 

ใหสอดคลองกับโลกปจจุบัน 

 

3.78 

 

0.93 

 

มาก 

 

10 

9. ผูบริหารสงเสริมพัฒนาใหครูทํางาน 

ดวยกระบวนการคิดท่ีเปนระบบ 

 

3.93 

 

0.92 

 

มาก 

 

8 

10. ผูบริหารใหความสําคัญในการทําแผนการเรียน 

การสอนกอนท่ีจะดําเนินการสอนจริงทุกครั้ง 

 

3.96 

 

0.88 

 

มาก 

 

6 

11. ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดอบรมทําสื่อการเรียน 

การสอน 

 

4.15 

 

0.84 

 

มาก 

 

3 

12. ผูบริหารใหการสนับสนุนในการจัดทําหลักสูตร

สถานศึกษา 

 

4.13 

 

0.86 

 

มาก 

 

2 

13. ผูบริหารใหการสนับสนุนการจัดทําแผนการจัด 

การเรียนรู 

 

4.33 

 

0.78 

 

มาก 

 

4 

14. ผูบริหารสนับสนุนใหมีการใชเครื่องมือ 

อยางหลากหลายในการประเมินผูเรียน 

 

4.37 

 

0.78 

 

มาก 

 

1 

15. ผูบริหารสงเสริมใหครูไดพัฒนาความรูในสาระวิชา 

ท่ีตนเองสอนอยู 

 

4.00 

 

0.92 

 

มาก 

 

5 

16. ผูบริหารนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

มาเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

 

3.85 

 

0.96 

 

มาก 

 

9 

 เฉลี่ย 4.05 0.88 มาก  

 

 

ตาราง 4  (ตอ) 
 

 

  ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

 X  S.D.  คิดเห็น  

 ศักยภาพในการประเมิน  

17. ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจในการพัฒนา

หลักสูตร 

 

4.10 

 

0.77 

 

มาก 

 

4 

18. ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจในการพัฒนา 

การเรียนการสอน 

 

4.17 

 

0.80 

 

มาก 

 

2 
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19. ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ พิจารณา 

จุดดอย จุดแข็งของโรงเรียน 

 

4.15 

 

0.91 

 

มาก 

 

3 

20. ผูบริหารใชระบบบัญชีในการตัดสินใจถึงความคุมคา

ในการลงทุนในแตละโครงการ 

 

3.92 

 

0.97 

 

มาก 

 

5 

21. ครูมีความสามารถในการประมวลผลสัมฤทธิ์ 

การเรียนของผูเรียนไดอยางถูกตอง 

 

3.91 

 

0.83 

 

มาก 

 

6 

22. ผูบริหารมีความสามารถในการใชขอมูล พิจารณา

ตัดสินผลการปฏิบัติงานของครู 

 

4.25 

 

0.78 

 

มาก 

 

1 

 เฉลี่ย 4.08 0.84 มาก  

 เฉลี่ยรวม 4.11 0.82 มาก  

 

  จากตาราง 4 ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.11 

S.D. = 0.82) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา โอกาสทางการเรียนรู (opportunity to learn) อยูใน

ระดับมาก ( X = 4.19 S.D. = 0.79) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ 

นักเรียนทุกคนมีโอกาสเขารวมการแขงขันกีฬาท่ีทางโรงเรียนจัดข้ึน ( X = 4.32 S.D. = 0.75) นักเรียน

มีความสะดวกในการใชบริการหองสมุด ( X = 4.31 S.D. = 0.74) นักเรียนมีความอิสระในการท่ีจะเลือก

ชมรมตางๆ อยางเทาเทียมกัน ( X = 4.19 S.D. = 0.71) นักเรียนมีโอกาสท่ีจะเขารวมกิจกรรมท่ีเสริม

หลักสูตรท่ีทางโรงเรียนจัดให ( X = 4.13 S.D. = 0.94) นักเรียนมีโอกาสใชประโยชนจากหองปฏิบัติการ 

( X = 4.11 S.D. = 0.85) ทางภาษานักเรียนมีโอกาสคนหาขอมูลโดยอินเตอรเน็ต ( X = 4.05 

S.D. = 0.77) ตามลําดับ 

 ดานการนิเทศและการวิจัย 4( 0supervision and research) 0 อยูในระดับมาก ( X = 4.05 

S.D. = 0.88) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากทุกขอเรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ คือ 

ผูบริหารสนับสนุนใหมีการใชเครื่องมืออยางหลากหลายในการประเมินผูเรียน ( X = 4.37 S.D. = 0.78) 

ผูบริหารใหการสนับสนุนในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 4.33 S.D. = 0.78) ผูบริหารสนับสนุน

ใหครูไดอบรมทําสื่อการเรียนการสอน ( X = 4.15 S.D. = 0.84) ผูบริหารใหการสนับสนุนการจัดทํา

แผนการจัดการเรียนรู ( X = 4.33 S.D. = 0.86) ผูบริหารสงเสริมใหครูไดพัฒนาความรูในสาระวิชา

ท่ีตนเองสอน ( X = 4.00 S.D. = 0.92) ผูบริหารใหความสําคัญในการทําแผนการเรียนการสอน

กอนท่ีจะดําเนินการสอนจริงทุกครั้ง ( X = 3.96 S.D. = 0.88) ผูบริหารสนับสนุนใหมีการทําวิจัย

ในชั้นเรียน ( X = 3.95 S.D. = 0.92) ผูบริหารสงเสริมพัฒนาใหครูทํางานดวยกระบวนการคิดท่ีเปนระบบ

( X = 3.93 S.D. = 0.92) ผูบริหารนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนมาเปนขอมูลในการพัฒนา 
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การจัดการเรียนการสอน ( X = 3.85 S.D. = 0.85) ผูบริหารกระตุนใหครูรูสึกวาจําเปนตองปรับวิธีเรียน 

เปลี่ยนวิธีสอน และเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานใหสอดคลองกับโลกปจจุบัน ( X = 3.78 S.D. = 0.93) 

ตามลําดับ 

 ดานศักยภาพในการประเมิน (evaluative potential) อยูในระดับมาก ( X = 4.08 S.D. = 0.84) 

มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูบริหารมีความสามารถในการใชขอมูล 

พิจารณาตัดสินผลการปฏิบัติงานของครู ( X = 4.25 S.D. = 0.78) ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ

ในการพัฒนาการเรียนการสอน ( X = 4.17 S.D. = 0.80) ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ 

พิจารณาจุดดอย จุดแข็งของโรงเรียน ( X = 4.15 S.D. = 0.91) ผูบริหารใชขอมูลประกอบ 

การตัดสินใจในการพัฒนาหลักสูตร ( X = 4.10 S.D. = 0.77) ผูบริหารใชระบบบัญชีในการตัดสินใจถึง

ความคุมคาในการลงทุนในแตละโครงการ ( X = 3.92 S.D. = 0.97) ครูมีความสามารถในการประมวล

ผลสัมฤทธิ์การเรียนของผูเรียนไดอยางถูกตอง ( X = 3.91 S.D. = 0.83) ตามลําดับ 

 

ตาราง 5  ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

             ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน 

 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

คิดเห็น 

อันดับ 

ท่ี 

 X  S.D.  

 คุณภาพหลักสูตร      

1. โรงเรียนมีการวิเคราะหความตองการของผูเรียน 

เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 

4.05 

 

0.86 

 

มาก 

 

3 

2. หลักสูตรสถานศึกษามีเปาหมายชัดเจนตรง 

ตามปรัชญา นโยบายของโรงเรียน 

 

3.98 

 

0.93 

 

มาก 

 

4 

3. โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึน 

มีความสอดคลอง และตรงกับความตองการ 

ของผูเรียน 

 

4.13 

 

0.87 

 

มาก 

 

1 

4. โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึน 

มีความสอดคลองกับสภาพทองถ่ินของโรงเรียน 

 

4.10 

 

0.87 

 

มาก 

 

2 

 เฉลี่ย 4.06 0.88 มาก  

 

 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

142 

ตาราง 5  (ตอ) 

 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

คิดเห็น 

อันดับ 

ท่ี 

 X  S.D.  

 การสอนแบบมีแบบแผนและการสอนยดืหยุน  

5. ครูกําหนดเนื้อหาในการสอนอยางชัดเจน 4.23 0.75 มาก 4 

6. ครูมีแผนปฏิบัติการสอนอยางชัดเจน 4.16 0.78 มาก 5 

7. ครูจัดการเรียนรูตามลําดับข้ัน ตามแผนการสอน 4.33 0.77 มาก 1 

8. ครูวัด และประเมินผล ตามวิธีการท่ีกําหนด 4.25 0.78 มาก 3 

9. ครูกําหนดเนื้อหาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ

บริบทของผูเรียน 

 

4.06 

 

0.88 

 

มาก 

 

6 

10. ครูวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล 4.01 0.93 มาก 7 

11. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูตามความสามารถของผูเรียน 4.27 0.73 มาก 2 

12. ครูประเมินผลตามสภาพผูเรียน 4.27 0.73 มาก 2 

  4.20 0.79 มาก  

 เวลาในการเรียนรูที่มีประสิทธผิล  

13. โรงเรียนจัดตารางกิจกรรมการเรียนการสอนใหมี

ความเหมาะสมกับกลุมสาระวิชา 

4.18 0.72 มาก 3 

14. โรงเรียนจัดตารางการปฏิบัติงานของครูอยางเหมาะสม 4.20 0.70 มาก 2 

15. โรงเรียนจัดสรรเวลาใหครูมีการประชุมแลกเปลี่ยน

ความรู และแกไขปญหา 

 

4.18 

 

0.73 

 

มาก 

 

4 

16. นักเรียนมีชั่วโมงเวลาท่ีจะศึกษาเรียนรูดวยตนเอง 4.22 0.74 มาก 1 

 เฉลี่ย 4.20 0.72 มาก  

 การสงผลยอนกลับ และการใหแรงเสริม  

17. ผูบริหารมีการจัดประชุมครู เพ่ือสรุปผล 

การดําเนินงานในแตละเดือน 

4.13 0.80 มาก 4 

18. ผูบริหารมีการใหกําลังใจกับครูท่ีปฏิบัติงาน  

ยังไมประสบผลสําเร็จ 

 

4.34 

 

1.69 

 

มาก 

 

1 

19. ผูบริหารมีการชมเชย และมอบรางวัลกับครู 

ท่ีปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ 

 

4.18 

 

0.80 

 

มาก 

 

3 
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20. ผูบริหารมีขอมูลท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงความไมสําเร็จ

ในการปฏิบัติงาน 

 

4.31 

 

2.28 

 

มาก 

 

2 

 เฉลี่ย 4.24 1.39 มาก  

 

 

ตาราง 5  (ตอ)  
 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

  X  S.D. คิดเห็น  

 การเรียนรูดวยตนเอง   

21. นักเรียนทํางานรวมกันและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

โดยผานกระบวนการพูด คุยสนทนา 

 

4.20 

 

0.79 

 

มาก 

 

6 

22. ครูจัดแหลงสืบคนขอมูลใหกับผูเรียน 

อยางหลากหลาย 

 

4.23 

 

0.74 

 

มาก 

 

3 

23. ครูกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดในการแกไข

ปญหาอยางหลากหลาย 

 

4.20 

 

0.71 

 

มาก 

 

4 

24. ผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดจากโครงงาน 

ไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 

 

4.25 

 

0.74 

 

มาก 

 

1 

25. ครูผลักดันใหผูเรียนไดแสดงออกถึงผลท่ีผูเรียน 

ไดรับรูจากการทําโครงงาน 

 

4.20 

 

0.74 

 

มาก 

 

5 

26. ผูสอนใชวิธีการประเมินผลท่ีหลากหลาย 4.24 0.71 มาก 2 

 เฉลี่ย 4.22 0.73 มาก  

 เฉลี่ยรวม 4.18 0.93 มาก  
 

  จากตาราง 5 ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.18 

S.D. = 0.93) เม่ือพิจารณาพบวา ดานคุณภาพหลักสูตร (curriculum quality) อยูในระดับมาก

( X = 4.06 S.D. = 0.86) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ โครงสราง

หลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึนมีความสอดคลอง และตรงกับความตองการของผูเรียน ( X = 4.13 

S.D. = 0.87) โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึนมีความสอดคลองกับสภาพทองถิ่นของโรงเรียน 
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( X = 4.10 S.D. = 0.88) โรงเรียนมีการวิเคราะหความตองการของผูเรียน เพื่อพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา ( X = 4.05 S.D. = 0.86) หลักสูตรสถานศึกษามีเปาหมายชัดเจนตรงตามปรัชญา นโยบาย

ของโรงเรียน ( X = 3.98 S.D. = 0.93) ตามลําดับ 

 ดานการสอนแบบมีแบบแผนและการสอนยืดหยุน (structured instruction and adaptive 

instruction) อยูในระดับมาก ( X = 4.20 S.D. = 0.79) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมาก

เรียงตามลําดับดังนี้ คือ ครูจัดการเรียนรูตามลําดับข้ัน ตามแผนการสอน ( X = 4.33 S.D. = 0.77) 

ครจูัดกิจกรรมการเรียนรูตามความสามารถของผูเรียน และครูประเมินผลตามสภาพผูเรียน ( X = 4.27 

S.D. = 0.73) ครูวัด และประเมินผล ตามวิธีการท่ีกําหนด ( X = 4.15 S.D. = 0.84) ครูกําหนดเนื้อหา

ในการสอนอยางชัดเจน ( X = 4.13 S.D. = 0.86) ครูมีแผนปฏิบัติการสอนอยางชัดเจน ( X = 4.00 

S.D. = 0.92) ครูกําหนดเนื้อหาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับบริบทของผูเรียน ( X = 3.96 

S.D. = 0.88) ครูวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล ( X = 4.01 S.D. = 0.93) ตามลําดับ 

  เวลาในการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล (effective learning time) อยูในระดับมาก ( X = 4.20 

S.D. = 0.72) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ นักเรียนมีชั่วโมงเวลา

ท่ีจะศึกษาเรียนรูดวยตนเอง ( X = 4.22 S.D. = 0.74) โรงเรียนจัดตารางการปฏิบัติงานของครู

อยางเหมาะสม ( X = 4.20 S.D. = 0.70) โรงเรียนจัดตารางกิจกรรมการเรียนการสอนใหมี

ความเหมาะสมกับกลุมสาระวิชา ( X = 4.18 S.D. = 0.72) โรงเรียนจัดสรรเวลาใหครูมีการประชุม

แลกเปลี่ยนความรู และแกไขปญหา ( X = 4.18 S.D. = 0.74) ตามลําดับ 

 ดานการสงผลยอนกลับ และการใหแรงเสริม (feedback and reinforcement) อยูใน

ระดับมาก ( X = 4.24 S.D. = 1.39) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ 

ผูบริหารมีการใหกําลังใจกับครูท่ีปฏิบัติงาน ยังไมประสบผลสําเร็จ ( X = 4.34 S.D. = 1.69) ผูบริหาร

มีขอมูลท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงความไมสําเร็จในการปฏิบัติงาน ( X = 4.31 S.D. = 2.28) ผูบริหาร

มีการชมเชย และมอบรางวัลกับครูท่ีปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ ( X = 4.18 S.D. = 0.80) ผูบริหาร

มีการจัดประชุมครู เพ่ือสรุปผลการดําเนินงานในแตละเดือน ( X = 4.13 S.D. = 0.80) ตามลําดับ 

 ดานการเรียนรูดวยตนเอง (independent learning) อยูในระดับมาก ( X = 4.22 S.D. = 0.73) 

มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดจากโครงงาน

ไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน ( X = 4.25 S.D. = 0.74) ผูสอนใชวิธีการประเมินผลท่ีหลากหลาย 

( X = 4.24 S.D. = 0.71) ครูจัดแหลงสืบคนขอมูลใหกับผูเรียนอยางหลากหลาย ( X = 4.23 

S.D. = 0.74) ครูกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดในการแกไขปญหาอยางหลากหลาย ( X = 4.20 

S.D. = 0.71) ครูผลักดันใหผูเรียนไดแสดงออกถึงผลท่ีผูเรียนไดรับรูจากการทําโครงงาน ( X = 4.20 

S.D. = 0.74) นักเรียนทํางานรวมกันและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน โดยผานกระบวนการพูด คุยสนทนา 

( X = 4.20 S.D. = 0.79) ตามลําดับ 
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ตาราง 6  ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

             ปจจัยดานการการมีสวนรวม  

 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

  X  S.D. คิดเห็น  

 ความสมานฉันท  

1. โรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และ

ตัดสินใจรวมกันในการท่ีจะพัฒนา เรื่องหนึ่งเรื่องใด 

โดยใชเสียงสวนใหญเปนขอยุต ิ

 

 

4.22 

 

 

0.69 

 

 

มาก 

 

 

2 

2. โรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และ

ตัดสินใจรวมกัน ในการท่ีจะแกไขปญหา โดยใชเสียง

สวนใหญเปนขอยุติ 

 

 

4.31 

 

 

0.76 

 

 

มาก 

 

 

1 

 เฉลี่ย 4.26 0.73 มาก  

 

ตาราง 6  (ตอ) 

 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

  X  S.D. คิดเห็น  

 การมีสวนรวมของผูปกครอง   

3. โรงเรียนเชิญผูปกครองเขารวมประชุม ในการจัด 

กิจกรรมตามโครงการของโรงเรียน 

 

4.14 

 

0.93 

 

มาก 

 

2 

4. ผูปกครองมีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมาณ 

เพ่ือใชในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 

 

4.31 

 

0.74 

 

มาก 

 

1 

5. ผูปกครองมีสวนรวมในการเขาประชุม  

เพ่ือปรับเปลี่ยนระเบียบขอบังคับตางๆ ของโรงเรียน 

 

4.05 

 

0.77 

 

มาก 

 

4 

6. โรงเรียนมีสมาคมผูปกครอง และครู 4.11 0.85 มาก 3 

7. ผูปกครองมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร  

ของโรงเรียนตอคนท่ีอยูรอบขาง 

 

3.95 

 

0.92 

 

มาก 

 

5 
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 เฉลี่ย 4.11 0.84 มาก  

 เฉลี่ยรวม 4.18 0.76   

 

  จากตาราง 6 ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกปจจัยดานการการมีสวนรวม พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.18 S.D. = 0.76) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ดานความสมานฉันท (consensus and cohesion) อยูในระดับมาก 

( X = 4.26 S.D. = 0.73) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ โรงเรียน

เปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจรวมกัน ในการท่ีจะแกไขปญหา โดยใชเสียงสวนใหญ

เปนขอยุติ ( X = 4.31 S.D. = 0.76) และโรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจ

รวมกันในการท่ีจะพัฒนา เรื่องหนึ่งเรื่องใด โดยใชเสียงสวนใหญเปนขอยุติ ( X = 4.22 S.D. = 0.69) 

 ดานการมีสวนรวมของผูปกครอง (parental involvement) อยูในระดับมาก ( X = 4.11 

S.D. = 0.84) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูปกครองมีสวนรวม

ในการสนับสนุนงบประมาณ เพ่ือใชในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน ( X = 4.31 S.D. = 0.74) โรงเรียน

เชิญผูปกครองเขารวมประชุม ในการจัดกิจกรรมตามโครงการของโรงเรียน ( X = 4.14 S.D. = 0.93) 

โรงเรียนมีสมาคมผูปกครอง และครู ( X = 4.11 S.D. = 0.85) ผูปกครองมีสวนรวมในการเขาประชุม

เพ่ือปรับเปลี่ยนระเบียบขอบังคับตางๆ ของโรงเรียน ( X = 4.05 S.D. = 0.77) ผูปกครอง

มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของโรงเรียนตอคนท่ีอยูรอบขาง ( X = 3.95 S.D. = 0.92) ตามลําดับ 

 

 

 

 

ตาราง 7  ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

             ปจจัยดานปฏิบัติตามนโยบาย  

 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

  X  S.D. คิดเห็น  

 กฎ ระเบียบทางราชการ  

1. ผูบริหารปฏิบัติงานตามพ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ 3.78 0.93 มาก 3 

2. ผูบริหารปฏิบัติงานตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน

พุทธศักราช 2551 

 

3.93 

 

0.92 

 

มาก 

 

2 
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3. ผูบริหารปฏิบัติงานตามโครงสรางงาน 4 ฝาย คือ 

ฝายวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และ 

บริหารงานท่ัวไป 

 

 

3.96 

 

 

0.88 

 

 

มาก 

 

 

1 

 เฉลี่ย 3.89 0.91 มาก  

 การตั้งเปาไปท่ีสัมฤทธิ์ผล   

4. โรงเรียนมีปรัชญาท่ีชัดเจน ในการจัดการศึกษา 4.15 0.84 มาก 2 

5. โรงเรียนมีเปาหมายในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ 

ของผูเรียน 

 

4.13 

 

0.86 

 

มาก 

 

3 

6. โรงเรียนมีแผนการพัฒนาผลการสอบ O-NET  

ของผูเรียน 

 

4.33 

 

0.78 

 

มาก 

 

1 

7. โรงเรียนมีแผนการพัฒนาครู เพ่ือยกระดับ 

การจัดการเรียนการสอน 

 

4.12 

 

0.73 

 

มาก 

 

4 

8. โรงเรียนมีโครงการแลกเปลี่ยนบุคลากร เพ่ือพัฒนา

งานวิชาการใหหลากหลาย 

 

4.06 

 

0.72 

 

มาก 

 

5 

 เฉลี่ย 4.16 0.78 มาก  

 เฉลี่ยรวม 4.06 0.34 มาก  

 

  จากตาราง 7 ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก ปจจัยดานปฏิบัติตามนโยบาย พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.06 

S.D. = 0.34) เ ม่ือพิจารณาเปนรายขอพบว า ด านกฎ ระเบียบทางราชการ 

(0government regulations)0 อยูในระดับมาก ( X = 3.89 S.D. = 0.91) มีรายละเอียดรายขออยูใน

ระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูบริหารปฏิบัติงานตามโครงสรางงาน 4 ฝาย คือฝายวิชาการ 

งบประมาณ บุคลากร และบริหารงานท่ัวไป ( X = 3.96 S.D. = 0.88) ผูบริหารปฏิบัติงานตาม

หลักสูตรขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ( X = 3.93 S.D. = 0.92) ผูบริหารปฏิบัติงานตามพ.ร.บ.

การศึกษาแหงชาติ ( X = 3.78 S.D. = 0.93) ตามลําดับ 

 ดานการต้ังเปาไปท่ีสัมฤทธิ์ผล (achievement orientation) อยูในระดับมาก ( X = 4.06 

S.D. = 0.34) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ โรงเรียนมีแผนการพัฒนา

ผลการสอบ O-NET ของผูเรียน ( X = 4.33 S.D. = 0.78) โรงเรียนมีปรัชญาท่ีชัดเจน ในการจัดการศึกษา 

( X = 4.15 S.D. = 0.84) โรงเรียนมีเปาหมายในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน ( X = 4.13 

S.D. = 0.86) โรงเรียนมีแผนการพัฒนาครู เพื่อยกระดับการจัดการเรียนการสอน ( X = 4.12 
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S.D. = 0.73) โรงเรียนมีโครงการแลกเปลี่ยนบุคลากร เพ่ือพัฒนางานวิชาการใหหลากหลาย ( X = 4.06 

S.D. = 0.72) ตามลําดับ 

 

ตาราง 8  ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

             ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  

 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

  X  S.D. คิดเห็น  

 บรรยากาศภายในชั้นเรียน  

1. ครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น 

ตอเนื้อหาวิชาท่ีสอนอยางเต็มท่ี 

 

4.09 

 

0.72 

 

มาก 

 

5 

2. ครูใหความอิสระกับผูเรียนในการคนหาความรู

เพ่ิมเติม 

 

4.15 

 

0.72 

 

มาก 

 

3 

3. ครูจัดกลุมอภิปรายใหกับผูเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 4.16 0.69 มาก 1 

4. ผูเรียนใหความเคารพ และปฏิบัติตามท่ีครูผูสอน

แนะนํา 

 

4.11 

 

0.71 

 

มาก 

 

4 

5. ผูเรียนมีความตั้งใจ คนควาหาความรูตามเนื้อหา 

ท่ีครูผูสอนกําหนด 

 

4.15 

 

0.68 

 

มาก 

 

2 

 เฉลี่ย 4.13 0.70 มาก  

 บรรยากาศภายในโรงเรียน   

6. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการทํางาน 4.16 0.76 มาก 3 

7. ผูบริหารลดความเขมงวด และจัดหาสิ่งอํานวยความ

สะดวกในการทํางานของครู 

 

4.12 

 

0.75 

 

มาก 

 

5 

8. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูแลกเปลี่ยนความรูในการ

ทํางานซ่ึงกันและกัน 

 

4.22 

 

0.73 

 

มาก 

 

2 

9. ผูบริหาร และครู มีทัศนคติท่ีดีตอกัน 4.31 0.77 มาก 1 

10. ครูมีความสัมพันธท่ีสนิทสนม และใหความรวมมือ 

ในการทํางาน 

 

4.12 

 

0.94 

 

มาก 

 

6 

11. ผูบริหารรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน 4.13 0.74 มาก 4 

 เฉลี่ย 4.17 0.78 มาก  
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 เฉลี่ยรวม 4.15 0.74 มาก  

 

  จากตาราง 8 ปจจัยของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูพบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก 

( X = 4.15 S.D. = 0.74) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ดานบรรยากาศภายในชั้นเรียน (classroom 

climate) อยูในระดับมาก ( X = 4.13 S.D. = 0.70) มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับ

ดังนี้ คือครูจัดกลุมอภิปรายใหกับผูเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู ( X = 4.16 S.D. = 0.69) ผูเรียน

มีความต้ังใจ คนควาหาความรูตามเนื้อหาท่ีครูผูสอนกําหนด ( X = 4.15 S.D. = 0.68) ครูใหความอิสระ

กับผูเรียนในการคนหาความรูเพ่ิมเติม ( X = 4.15 S.D. = 0.72) ผูเรียนใหความเคารพ และปฏิบัติตามท่ี

ครูผูสอนแนะนํา ( X = 4.11 S.D. = 0.71) ครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นตอเนื้อหาวิชา

ท่ีสอนอยางเต็มท่ี ( X = 4.09 S.D. = 0.72) ตามลําดับ 

 ดานบรรยากาศภายในโรงเรียน (school climate) อยูในระดับมาก ( X = 4.17 S.D. = 0.78) 

มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูบริหาร และครู มีทัศนคติที่ดีตอกัน 

( X = 4.31 S.D. = 0.77) ผูบริหารเปดโอกาสใหครูแลกเปลี่ยนความรูในการทํางานซ่ึงกันและกัน

( X = 4.22 S.D. = 0.73) ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการทํางาน ( X = 4.16 S.D. = 0.76)

ผูบริหารรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน ( X = 4.13 S.D. = 0.74) ผูบริหารลดความเขมงวด และ

จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางานของครู ( X = 4.12 S.D. = 0.75) ครูมีความสัมพันธ

ท่ีสนิทสนม และใหความรวมมือในการทํางาน ( X = 4.12 S.D. = 0.94) 
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ตาราง 9  ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

 

 

ขอ 

  

รายการ 

ความคิดเห็น 

(n=680) 

ระดับ 

ความ 

อันดับ 

ท่ี 

  X  S.D. คิดเห็น  

1. ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนสอดคลองกับเปาหมาย 

ของโรงเรียน 

 

4.05 

 

0.77 

 

มาก 

 

13 

2. ผลการสอบ O-NET สูงกวาเดิมรอยละ 5 4.11 0.85 มาก 12 

3. ผูเรียนมีความสามารถในการอานการเขียน  

การคิดวิเคราะห ตามเปาหมายของโรงเรียน 

 

3.95 

 

0.92 

 

มาก 

 

15 

4. ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ตามคุณลักษณะ 

อันพ่ึงประสงค 

 

3.78 

 

0.93 

 

มาก 

 

17 

5. ครูมีขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน 3.93 0.92 มาก 16 

6. ครูมีความสัมพันธอันดีในการทํางานรวมกัน 3.96 0.88 มาก 14 

7. ครูสามารถทําในสิ่งท่ีตนเองถนัด และ 

มีความพึงประสงค 

 

4.15 

 

0.84 

 

มาก 

 

10 

8. ครูมีความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ีการงาน 4.13 0.86 มาก 11 

9. ครูไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม 4.33 0.78 มาก 1 

10. ครูมีความภาคภูมิใจในผลสําเร็จของตนเอง 4.26 0.61 มาก 6 

11. ครูไดรับความไววางใจ ใหรับผิดชอบในงานตางๆ 4.28 0.58 มาก 4 

12. ผูบริหารไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม 4.29 0.57 มาก 3 

13. ผูบริหารไดรับการจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม 4.24 1.64 มาก 7 

14. ผูบริหารมีความภาคภูมิใจในผลสําเร็จของตนเอง 4.23 0.59 มาก 8 

15. ผูบริหารไดรับความไววางใจ ใหรบัผิดชอบ     
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ในงานตางๆ  4.33 2.23 มาก 2 

16. ผูบริหารมีความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ีการงาน 4.23 0.62 มาก 9 

17. ความพึงพอใจของผูปกครอง ครู ผูเรียน 

และผูเก่ียวของ 

 

4.26 

 

0.59 

 

มาก 

 

5 

 เฉลี่ยรวม 4.15 0.89 มาก  

 

  จากตาราง 9 ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก พบวา ภาพรวมอยูใน

ระดับมาก ( X = 4.15 S.D. = 0.89) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 ขอ ดังนี้ครูไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม ( X = 4.33 S.D. = 0.78) ผูบริหารไดรับ

ความไววางใจ ใหรับผิดชอบในงานตางๆ ( X = 4.33 S.D. = 2.23) ผูบริหารไดรับคาตอบแทน

ท่ีเหมาะสม ( X = 4.29 S.D. = 0.57) ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยสุด 3 ขอ ดังนี้ ผูเรียน

มีความสามารถในการอานการเขียน การคิดวิเคราะห ตามเปาหมายของโรงเรียน ( X = 3.95 

S.D. = 0.92) ครูมีขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน ( X = 3.93 S.D. = 0.92) ผูเรียนมีคุณธรรม 

จริยธรรม ตามคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค ( X = 3.78 S.D. = 0.93) ตามลําดับ 

 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

 ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก  

 ผลการเคราะหปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

ดังตาราง 10-11 

 

ตาราง 10  การวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณโดยใชปจจัยการบริหาร 5 ดาน เปนตัวพยากรณ 

 

Source of Variation  df  SS MS F 

Regression 5 26665.804 5333.161 324.314* 

Residual 669  11001.316 16.444  

 Total 674     

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

  จากตาราง 10 ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพห ุพบวา ปจจัยการบริหาร มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05  
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ตาราง 11  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

              ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

 

ตัวพยากรณ b  S.E.b B     t          Sig 

คาคงท่ี constant 13.313 1.771  7.519 .000* 

ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา  .092 .037 .150 2.512 .012 

ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน  .081 .013 .156 6.192 .000* 

ปจจัยดานการมีสวนรวม  .376 .090 .197 4.160 .000* 

ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย  .813 .079 .486 10.330 .000* 

ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู .062 .041 .046 1.498 .135 

 R =.841* R2 = .706 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

  จากตาราง 11 พบวาปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก มีอํานาจพยากรณท่ีดีท่ีสุดไดแก ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย โดยมีคาสัมประสิทธิ์

การพยากรณเทากับ .486 รองลงไปไดแก ปจจัยดานการมีสวนรวม (X3) โดยมีคาสัมประสิทธิ์พยากรณ

เทากับ .197 ปจจัยดานการจดัการเรยีนการสอน (X2) โดยมีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณเทากับ .156 

ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา (X1 ) โดยมีคาสัมประสิทธิ์พยากรณเทากับ .150 และปจจัย

ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู  (X5 ) โดยมีคาสัมประสิทธิ ์พยากรณเทากับ 

.046 คาสัมประสิทธิ์ในการพยากรณของ (R2) เทากับ .706 หมายถึง ปจจัยการบริหารสามารถ

พยากรณปจจัยการริหารโดยภาพรวม (Ytot) ไดรอยละ 70.60 แสดงวา ปจจัยดานภาวะผูนําทาง

การศึกษา (X1) และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู (X5) สงผลตอประสิทธิผล

โรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสําคัญ สวนปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน 

(X2 ) ปจจัยดานการมีสวนรวม (X3 ) และปจจัยดานการปฏิบัต ิตามนโยบาย (X4 ) สงผลตอ

ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 

  จากความสัมพันธของปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก สามารถเขียนเปนสมการพยากรณท้ังในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได

ดังนี้ 

  สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

  y = 13.313 + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5  
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y = 13.313 + .092X1 + .081X2 + .376 X3 + .813 X4 + .062X5 

  สมการพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐาน 

  Z y= B1 X1 + B2X2 + B 3X3 + B 4X4 + B 5X5  

Z y= .150X1 + .156X2 + 197X3 + .486X4 + .046X5  

 

  จากสมการพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐานสามารถอธิบายสมการไดดังนี้ 

  ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกจะลดลง .150 หนวยมาตรฐาน 

เม่ือปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษาเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐาน ในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ 

ใหคงท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับมาก .156 หนวยมาตรฐาน 

เม่ือปจจัยดานการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐานในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ 

ใหคงท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับมาก .197 หนวยมาตรฐาน

เม่ือปจจัยดานการมีสวนรวมเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐานในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ ใหคงท่ี 

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับมากท่ีสุด .486 หนวยมาตรฐาน 

เม่ือปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบายเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐานในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ 

ใหคงท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับนอย .016 

หนวยมาตรฐาน เม่ือปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐาน

ในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ ใหคงท่ี 
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บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

  การศึกษาคนควาครั้งนี้เปนการศึกษาปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน

ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

  1. ศึกษาปจจัยสําคัญของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก  

  2. เพ่ือวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเลก็ 

ในภาคตะวันออก  

  กลุมตัวอยาง ไดแก ครู ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก โดยใชวิธีการเทียบคา

จากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางไดมาจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตารางของ เครจซ่ี 

และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) จํานวน 680 คน  

  การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางในการวิเคราะหดังตอไปนี้ 

  1. นําแบบสอบถามท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละฉบับ  

  2. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนโดยใชคาสถิติพ้ืนฐานบรรยาย เพ่ือใหทราบลักษณะการแจกแจง

ของตัวแปรดวยคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแตละตัวแปร ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

  3. การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multip regression analysis) ปจจัยการบริหาร

ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปพรรณนา

(description) และการพรรณนาวิเคราะห (analytical description)  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 

  5.1.1 ผลการวิเคราะหระดับปจจัยการบริหารและประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก สรุปไดดังนี้ 

   1) ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรยีนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครู ในภาพรวม 5 ดาน อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับ

มากทุกดานเรียงจากมากไปหานอยดังนี้ ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยดานการเรียนการสอน ปจจัย



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

152 

ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา และปจจัย

ดานการปฏิบัติตามนโยบาย  

    มีรายละเอียดแตละดานดังนี้  

    (1) ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอพบวา โอกาสทางการเรียนรู อยูในระดับมาก 

มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือนักเรียนทุกคนมีโอกาสเขารวมการแขงขัน

กีฬาท่ีทางโรงเรียนจัดข้ึนนักเรียนมีความสะดวกในการใชบริการหองสมุด นักเรียนมีความอิสระ

ในการท่ีจะเลือกชมรมตางๆ อยางเทาเทียมกัน นักเรียนมีโอกาสท่ีจะเขารวมกิจกรรมท่ีเสริมหลักสูตร

ท่ีทางโรงเรียนจัดใหนักเรียนมีโอกาสใชประโยชนจากหองปฏิบัติการทางภาษานักเรียนมีโอกาสคนหา

ขอมูลโดยอินเตอรเน็ต  

     ดานการนิเทศและการวิจัยอยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมาก

ทุกขอเรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ คือ ผูบริหารสนับสนุนใหมีการใชเครื่องมืออยางหลากหลาย

ในการประเมินผูเรียนผูบริหารใหการสนับสนุนในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ผูบริหารใหการสนับสนุน 

     การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู ผูบริหารสงเสริมใหครูไดพัฒนาความรู

ในสาระวิชาท่ีตนเองสอน ผูบริหารใหความสําคัญในการทําแผนการเรียนการสอนกอนท่ีจะดําเนินการ

สอนจริงทุกครั้งผูบริหารสนับสนุนใหมีการทําวิจัยในชั้นเรียนผูบริหารสงเสริมพัฒนาใหครูทํางาน

ดวยกระบวนการคิดท่ีเปนระบบผูบริหารนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนมาเปนขอมูลในการพัฒนา 

การจัดการเรียนการสอน ผูบริหารกระตุนใหครูรูสึกวาจําเปนตองปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน และ

เปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานใหสอดคลองกับโลกปจจุบัน  

     ดานศักยภาพในการประเมินอยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูในระดับ

มากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูบริหารมีความสามารถในการใชขอมูล พิจารณาตัดสินผลการปฏิบัติงาน

ของครู ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจในการพัฒนาการเรียนการสอน ผูบริหารใชขอมูล

ประกอบการตัดสินใจ พิจารณาจุดดอย จุดแข็งของโรงเรียน ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ

ในการพัฒนาหลักสูตร ผูบริหารใชระบบบัญชีในการตัดสินใจถึงความคุมคาในการลงทุนในแตละโครงการ 

ครูมีความสามารถในการประมวลผลสัมฤทธิ์การเรียนของผูเรียนไดอยางถูกตอง  

    (2) ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

พบวา ดานคุณภาพหลักสูตรอยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ 

คือโครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึนมีความสอดคลองและตรงกับความตองการของผูเรียน

โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึนมีความสอดคลองกับสภาพทองถ่ินของโรงเรียน โรงเรียน

มีการวิเคราะหความตองการของผูเรียนเพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรสถานศึกษา

มีเปาหมายชัดเจนตรงตามปรัชญา นโยบายของโรงเรยีน  
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      ดานการสอนแบบมีแบบแผนและการสอนยืดหยุนอยูในระดับมาก มีรายละเอียด

รายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ครูจัดการเรียนรูตามลําดับขั้น ตามแผนการสอน 

ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูตามความสามารถของผูเรียน และครูประเมินผลตามสภาพผูเรียน ครูวัดและ

ประเมินผลตามวิธีการท่ีกําหนด ครูกําหนดเนื้อหาในการสอนอยางชัดเจน ครูมีแผนปฏิบัติการสอน

อยางชัดเจน ครูกําหนดเนื้อหาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับบริบทของผูเรียน ครูวิเคราะหผูเรียน

เปนรายบุคคล  

      เวลาในการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล อยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูใน

ระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ นักเรียนมีชั่วโมงเวลาท่ีจะศึกษาเรียนรูดวยตนเอง โรงเรียนจัดตาราง

การปฏิบัติงานของครูอยางเหมาะสม โรงเรียนจัดตารางกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีความเหมาะสม

กับกลุมสาระวิชา โรงเรียนจัดสรรเวลาใหครูมีการประชุมแลกเปลี่ยนความรูและแกไขปญหา 

    ดานการสงผลยอนกลับและการใหแรงเสริม อยูในระดับมาก มีรายละเอียด

รายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูบริหารมีการใหกําลังใจกับครูท่ีปฏิบัติงาน ยังไมประสบ

ผลสําเร็จ ผูบริหารมีขอมูลท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงความไมสําเร็จในการปฏิบัติงาน ผูบริหารมีการชมเชย 

และมอบรางวัลกับครูที่ปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ ผูบริหารมีการจัดประชุมครู เพื่อสรุปผล

การดําเนินงานในแตละเดือน  

    ดานการเรียนรูดวยตนเอง อยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมาก

เรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดจากโครงงานไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 

ผูสอนใชวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย ครูจัดแหลงสืบคนขอมูลใหกับผูเรียนอยางหลากหลาย 

ครกูระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดในการแกไขปญหาอยางหลากหลาย ครูผลักดันใหผูเรียนไดแสดงออก

ถึงผลท่ีผูเรียนไดรับรูจากการทําโครงงาน นักเรียนทํางานรวมกันและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

โดยผานกระบวนการพูด คุยสนทนา  

    (3) ปจจัยดานการการมีสวนรวม พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอพบวา ดานความสมานฉันท อยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมาก

เรียงตามลําดับดังนี้ คือ โรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจรวมกัน ในการท่ีจะ

แกไขปญหา โดยใชเสียงสวนใหญเปนขอยุติ และโรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และ

ตัดสินใจรวมกันในการท่ีจะพัฒนา เรื่องหนึ่งเรื่องใด โดยใชเสียงสวนใหญเปนขอยุติ 

     ดานการมีสวนรวมของผูปกครองอยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูใน

ระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูปกครองมีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมาณ เพ่ือใชในการจัด

กิจกรรมของโรงเรียน โรงเรียนเชิญผูปกครองเขารวมประชุมในการจัดกิจกรรมตามโครงการของ

โรงเรียน โรงเรียนมีสมาคมผูปกครอง และครู ผูปกครองมีสวนรวมในการเขาประชุมเพื่อปรับเปลี่ยน
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ระเบียบขอบังคับตางๆ ของโรงเรียน ผูปกครองมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของโรงเรียนตอ

คนท่ีอยูรอบขาง  

    (4) ปจจัยดานปฏิบัติตามนโยบาย พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอพบวา ดานกฎ ระเบียบทางราชการ อยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูในระดับมาก

เรียงตามลําดับดังนี้ คือ ผูบริหารปฏิบัติงานตามโครงสรางงาน 4 ฝาย คือฝายวิชาการ งบประมาณ 

บุคลากร และบริหารงานท่ัวไป ผูบริหารปฏิบัติงานตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ผูบริหาร

ปฏิบัติงานตามพ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ  

     ดานการต้ังเปาไปท่ีสัมฤทธิ์ผล อยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูใน

ระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ คือ โรงเรียนมีแผนการพัฒนาผลการสอบ O-NET ของผูเรียน โรงเรียน

มีปรัชญาท่ีชัดเจนในการจัดการศึกษา โรงเรียนมีเปาหมายในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 

โรงเรียนมีแผนการพัฒนาครู เพ่ือยกระดับการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนมีโครงการแลกเปลี่ยน

บุคลากร เพ่ือพัฒนางานวิชาการใหหลากหลาย 

    (5) ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูพบวา ภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ดานบรรยากาศภายในชั้นเรียนอยูในระดับมาก มีรายละเอียด

รายขออยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้คือ ครูจัดกลุมอภิปรายใหกับผูเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ผูเรียนมีความตั้งใจ คนควาหาความรูตามเนื้อหาที่ครูผูสอนกําหนดครูใหความอิสระกับผูเรียน

ในการคนหาความรูเพ่ิมเติม ผูเรียนใหความเคารพ และปฏิบัติตามที่ครูผูสอนแนะนํา ครูเปดโอกาส

ใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นตอเนื้อหาวิชาท่ีสอนอยางเต็มท่ี  

      ดานบรรยากาศภายในโรงเรียนอยูในระดับมาก มีรายละเอียดรายขออยูใน

ระดับมากเรียงตามลาํดับดังนี้ คือ ผูบริหาร และครู มีทัศนคติท่ีดีตอกัน ผูบริหารเปดโอกาสใหครู

แลกเปลี่ยนความรูในการทํางานซ่ึงกันและกัน ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการทํางานผูบริหาร

รับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน ผูบริหารลดความเขมงวด และจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก

ในการทํางานของครู ครูมีความสัมพันธท่ีสนิทสนม และใหความรวมมือในการทํางาน  

  5.1.2 ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ขอ ดังนี้ครูไดรับคาตอบแทน

ท่ีเหมาะสม ผูบริหารไดรับความไววางใจ ใหรับผิดชอบในงานตางๆ ผูบริหารไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม 

สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยสุด 3 ขอ ดังนี้ ผูเรียนมีความสามารถในการอานการเขียน การคิดวิเคราะห 

ตามเปาหมายของโรงเรียน ครูมีขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 

ตามคุณลักษณะอันพ่ึงประสงค  

  5.1.3 ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ พบวา ปจจัยการบริหารมีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05  
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  ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก มีอํานาจ

พยากรณท่ีดีท่ีสุดไดแก ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย รองลงไปไดแก ปจจัยดานการมีสวนรวม 

ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา และปจจัยดานการจัด

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  

  ปจจัยการบริหารสามารถพยากรณปจจัยการริหารโดยภาพรวม (Ytot ) ไดรอยละ 70.60 

แสดงวา ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู

สงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสําคัญ สวนปจจัยดานการจัด 

การเรียนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวม และปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย สงผลตอประสิทธิผล

โรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 

  สมการพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐาน  

  Z y= .150X1 + .156X2 + 197X3 + .486X4 + .046X5  

  จากสมการพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐานสามารถอธิบายสมการไดดังนี้ 

  ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกจะลดลง .150 หนวยมาตรฐาน 

เม่ือปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษาเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐาน ในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ 

ใหคงท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับมาก .156 หนวยมาตรฐาน 

เม่ือปจจัยดานการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐานในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ 

ใหคงท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับมาก .197 หนวยมาตรฐาน

เม่ือปจจัยดานการมีสวนรวมเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐานในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ ใหคงท่ี 

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับมากท่ีสุด .486 หนวยมาตรฐาน 

เม่ือปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบายเพ่ิมข้ึน 1 หนวยมาตรฐานในขณะท่ีควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ 

ใหคงท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกจะเพ่ิมข้ึนในระดับนอย .016 หนวยมาตรฐาน 

เม่ือปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูเพิ่มขึ้น 1 หนวยมาตรฐานในขณะที่ควบคุม

ตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ ใหคงท่ี 

 

5.2 การอภิปรายผล 

 

  5.2.1 ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครู ในภาคตะวันออก พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับตามคาเฉลี่ย

ไดดังนี้ คือ การมีสวนรวม การเรียนการสอน การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ภาวะผูนํา

ทางการศึกษาและการปฏิบัติตามนโยบายผลการศึกษาเปนเชนนี้เนื่องจาก ปจจัยดานภาวะผูนํา

นักเรียนทุกคนมีโอกาสเขารวมการแขงขันกีฬาท่ีทางโรงเรียนจัดข้ึน นักเรียนมีความสะดวกในการใช
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บริการหองสมุด นักเรียนมีความอิสระในการท่ีจะเลือกชมรมตางๆ อยางเทาเทียมกันนักเรียนมีโอกาส

ท่ีจะเขารวมกิจกรรมท่ีเสริมหลักสูตรท่ีทางโรงเรียนจัดใหนักเรียนมีโอกาสใชประโยชนจากหองปฏิบัติ 

การทางภาษานักเรียนมีโอกาสคนหาขอมูลโดยอินเตอรเน็ต ดานการนิเทศและการวิจัย ผูบริหาร

สนับสนุนใหมีการใชเครื่องมืออยางหลากหลายในการประเมินผูเรียนผูบริหารใหการสนับสนุน

ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ผูบริหารใหการสนับสนุนการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู ผูบริหาร

สงเสริมใหครูไดพัฒนาความรูในสาระวิชาท่ีตนเองสอน ผูบริหารใหความสําคัญในการทําแผนการเรียน

การสอนกอนท่ีจะดําเนินการสอนจริงทุกครั้ง ผูบริหารสนับสนุนใหมีการทําวิจัยในชั้นเรียน ผูบริหาร

สงเสริมพัฒนาใหครูทํางานดวย กระบวนการคิดท่ีเปนระบบ ผูบริหารนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผูเรียนมาเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารกระตุนใหครูรูสึกวา

จําเปนตองปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน และเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานใหสอดคลองกับโลกปจจุบัน 

ดานศักยภาพในการประเมิน ผูบริหารมีความสามารถในการใชขอมูลพิจารณาตัดสินผลการปฏิบัติงาน

ของครู ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจในการพัฒนาการเรียนการสอน ผูบริหารใชขอมูล

ประกอบการตัดสินใจ พิจารณาจุดดอย จุดแข็งของโรงเรียน ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ

ในการพัฒนาหลักสูตร ผูบริหารใชระบบบัญชีในการตัดสินใจถึงความคุมคาในการลงทุนในแตละโครงการ 

ครูมีความสามารถในการประมวลผลสัมฤทธิ์การเรยีนของผูเรียนไดอยางถูกตอง สอดคลองกับผลการศึกษา

ของ ธวัช ทองแสน (2548, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาสภาพการบริหารจัดการและแนวทางการพัฒนา

คุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

การบริหารจัดการและแนวทางการพัฒนาคุณภาพตามกลยุทธเครือขายพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก 

มีการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุนในระดับมาก แตการบริหารจัดการโดยหนวยคอมพิวเตอร

เคลื่อนท่ี (mobile unit) อยูในระดับนอยท่ีสุดสวนการไดรับการสนับสนุนสื่อท่ีจําเปนเพ่ือใชประกอบ 

การเรียนรูโดยศูนยคอมพิวเตอร (office station) การจัดทําตารางสอนใหสอดคลองกับตาราง

กําหนดเวลาท่ีนํานักเรียนมาเรียนท่ีศูนยคอมพิวเตอรโรงเรียนมีการจัดทําวารสารเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

ทางการศึกษาและมีการประชุมปฏิบัติการของวิชาการรวมกันอยูในระดับนอย กลยุทธการใชกลุมเครือขาย

พัฒนาสถานศึกษา มีการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุนอยูในระดับนอย โดยเฉพาะการพัฒนา

คุณภาพรวมกันดานวิจัยในชั้นเรียนภายในกลุมเครือขาย การกําหนดเปาหมายและสนับสนุนบุคลากร

ตามสาขาวิชาท่ีขาดแคลน การไดรับการสนับสนุนดานสื่อนวัตกรรมตามที่โรงเรียนขาดแคลน

กลุมเครือขายไดมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การใชทรัพยากรรวมกันกับโรงเรียน

ขนาดใหญ กลาง และเล็ก ในกลุมเครือขายการบริหารตองการแบบเครือขายในลักษณะบูรณาการ

รวมท้ังการวัดและประเมินคุณภาพทางการศึกษาของผูเรียนรวมกันในกลุมเครือขาย มีการจัดอยูใน

ระดับนอย สําหรับกลยุทธการนิเทศเชิงลึกจากหนวยงานตนสังกัด มีการจัดกิจกรรมและสนับสนุน

อยูในระดับนอย ไดแก การใชนวัตกรรมที่ครูและศึกษานิเทศกผลิต และนําไปใชในหองเรียน 
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การสังเกตการณสอนรวมผลิต ประชุมวางแผนการเรียน การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา คร ู

ศึกษานิเทศกรวมกันสรุปผลการนิเทศตลอดปการศึกษา เพ่ือเผยแพรและพัฒนาท่ีตอเนื่องและยั่งยืน 

การไดรับการนิเทศจากศึกษานิเทศกอยางสมํ่าเสมอและไดรับสื่อประกอบการนิเทศ ศึกษานิเทศก

ไดใชสื่อประกอบการนิเทศและกระบวนการนิเทศท่ีนาสนใจ กระบวนการนิเทศของศึกษานิเทศก

มีการประเมินผลการทํางานและสามารถเผยแพรใหโรงเรียนทราบ กระบวนการนิเทศมีการดําเนินงาน

ตามแผน และมีการวางแผนชัดเจน สวนกลยุทธดานศูนยพัฒนาการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 

มีการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุนในระดับนอย ไดแก การรวมกันผลิตและพัฒนาสื่อนวัตกรรม

ของโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี การสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยเนนโครงงานจากศูนยพัฒนา 

การเรียนรู การพัฒนางานวิจัยในชั้นเรียน การผลิตและการใชนวัตกรรมการเขียนแผนแบบบูรณาการ

โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ การวัดและประเมินผลการจัดการศึกษาตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 

การพัฒนาบุคลากรเพ่ือจัดการเรียนรูแบบเนนทักษะกระบวนการและการสงเสริมสนับสนุนและ

การใหคําปรึกษาทางวชิาการ/ผลงานทางวิชาการ กลยุทธดานการบริหารจัดการโดยตรงจากหนวยงาน

ตนสังกัด มีการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุน ในระดับปานกลาง ยกเวนกิจกรรมการจัดการศึกษา

ดูงานในโรงเรียนขนาดเล็กดีเดนระดับประเทศ การขาดแคลนครูโดยการจางครูอัตราจางสอนหมุนเวียน 

2 โรง, โครงการพ่ีชวยนองการจัดอาสาสมัครในโรงเรียนขาดแคลน กําหนดมาตรการชวยเหลือ 

สงเสริมแกปญหาในโรงเรียนท่ีขาดแคลนบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กอยางพอเพียง การประสานงาน

กับองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือระดมความคิดเห็นในการแกปญหาและเสนอแนวทางการพัฒนา 

การประสานงาน ขอความอนุเคราะหสื่อมวลชนในทองถ่ินทุกแขนงเผยแพรตอสาธารณชนเอกสาร

สรุปผลการดําเนินงานออกเผยแพรมีการจัดกิจกรรมอยูในระดับนอย 

 สวนกลยุทธดานการใชสื่อนวัตกรรมเพ่ือพัฒนามีการจัดกิจกรรมในระดับนอย ไดแก 

การนิเทศติดตามผลของการศึกษานิเทศกเพ่ือชวยเหลือ แนะนําการผลิตและการใชสื่ออินเตอรเน็ต

ของโรงเรียน การมีสวนรวมของ สพท. และโรงเรียนในการผลิตสื่อและใชสื่อ course ware เพ่ือการเรียน 

การสอนของคร ูการสรุปผลการดําเนินงานของโรงเรียนขนาดเล็กในการใชระบบ internet, intranet 

เพ่ือการเรียนการสอนพรอมเผยแพรเครื่องมือท่ีใชในการตรวจผลการดําเนินการโรงเรียนมีการใช 

E-learn หรือ E-library เพ่ือจัดการเรียนการสอน สพท.กับครูรวมกันผลิตสื่อ E-learning เพื่อใช

ในการสอนของครูรวมท้ังกิจกรรมการรับบริจาคสือ่การหนวยงาน ชุมชนและองคกรตางๆ เพ่ือการเรียน

การสอน สําหรับผลการพัฒนาประสิทธิภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก พบวา ดานการพัฒนาหลักสูตร

และการจัดทําแผนการจัดการเรียนการสอน โดยใชกลยุทธดานนี้อยูในระดับมาก ยกเวนการเปดโอกาส

ใหนักเรียนแสดงผลงาน เผยแพรใหเกิดความภูมิใจ การพัฒนาหลักสูตรมีความชัดเจนถูกตองครบถวน, 

การปฏิบัติจริงและการสรางองคความรูไดดวยตนเอง หลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคลองกับ

ความตองการของทองถ่ินและนักเรียนมีผลงานหรือชิ้นงานท่ีเกิดจากการจัดกระบวนการเรียนรู 
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โรงเรียนจัดอยูในระดับนอย สําหรับดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการจัดกิจกรรม

และไดรับการพัฒนาอยูในระดับมาก 

  ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณภาพหลักสูตร โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียน

ท่ีจัดข้ึนมีความสอดคลองและตรงกับความตองการของผูเรียน โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึน

มีความสอดคลองกับสภาพทองถ่ินของโรงเรียน โรงเรียนมีการวิเคราะหความตองการของผูเรียน 

เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหลักสูตรสถานศึกษามีเปาหมายชัดเจนตรงตามปรัชญา นโยบายของ

โรงเรียน ดานการสอนแบบมีแบบแผนและการสอนยืดหยุน ครูจัดการเรียนรูตามลําดับขั้น 

ตามแผนการสอน ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูตามความสามารถของผูเรียนและครูประเมินผลตามสภาพ

ผูเรียน ครูวัดและประเมินผลตามวิธีการที่กําหนด ครูกําหนดเนื้อหาในการสอนอยางชัดเจน 

ครมีูแผนปฏิบัติการสอนอยางชัดเจน ครูกําหนดเนื้อหาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับบริบท

ของผูเรียน ครูวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล เวลาในการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล นักเรียนมีชั่วโมงเวลา

ท่ีจะศึกษาเรียนรูดวยตนเอง โรงเรียนจัดตารางการปฏิบัติงานของครูอยางเหมาะสม โรงเรียน

จัดตารางกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีความเหมาะสมกับกลุมสาระวิชาโรงเรียนจัดสรรเวลาใหครู 

มีการประชุมแลกเปลี่ยนความรู และแกไขปญหา ดานการสงผลยอนกลับและการใหแรงเสริม ผูบริหาร

มีการใหกําลังใจกับครูที่ปฏิบัติงานยังไมประสบผลสําเร็จ ผูบริหารมีขอมูลที่จะสะทอนใหเห็นถึง

ความไมสําเร็จในการปฏิบัติงาน ผูบริหารมีการชมเชย และมอบรางวัลกับครู ท่ีปฏิบัติงาน

ประสบความสําเร็จ ผูบริหารมีการจัดประชุมครู เพ่ือสรุปผลการดําเนินงานในแตละเดือน ดานการเรียนรู

ดวยตนเอง ผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดจากโครงงานไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน ผูสอนใชวิธีการ

ประเมินผลท่ีหลากหลาย ครูจัดแหลงสืบคนขอมูลใหกับผูเรียนอยางหลากหลาย ครูกระตุนใหผูเรียน

แสดงความคิดในการแกไขปญหาอยางหลากหลาย ครูผลักดันใหผูเรียนไดแสดงออกถึงผลที่ผูเรียน

ไดรับรูจากการทําโครงงาน นักเรียนทํางานรวมกันและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน โดยผานกระบวนการ

พูดคุยสนทนา ดังท่ีสํานกันโยบายและแผนการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สํานักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ (2543) ท่ีกลาวไววาหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาที่กลาวถึงลักษณะกระบวนการ

จัดการเรียนรูในสาระของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติคือ มีการจัดเนื้อหาที่สอดคลองกับ

ความสนใจ ความถนัดของผูเรียน ใหมีการเรียนรูจากประสบการณและฝกนิสัยรักการอาน จัดใหมี

การฝกทักษะกระบวนการและการจัดการ มีการผสมผสานเนื้อหาสาระดานตางๆ อยางสมดุล ปลูกฝง

คุณธรรม จัดการสงเสริมบรรยากาศการเรียนเพ่ือใหเกิดการเรียนรูและรอบรู และจัดใหมีการเรียนรู

ไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี และใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูดวย  

  ปจจัยดานการการมีสวนรวม ดานความสมานฉันท โรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น 

และตัดสินใจรวมกัน ในการท่ีจะแกไขปญหา โดยใชเสียงสวนใหญเปนขอยุติ และโรงเรียนเปดโอกาส

ใหครูแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจรวมกันในการท่ีจะพัฒนา เรื่องหนึ่งเรื่องใด โดยใชเสียงสวนใหญ
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เปนขอยุติ ดานการมีสวนรวมของผูปกครอง ผูปกครองมีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมาณ 

เพ่ือใชในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน โรงเรียนเชิญผูปกครองเขารวมประชุม ในการจัดกิจกรรม

ตามโครงการของโรงเรียน โรงเรียนมีสมาคมผูปกครอง และครู ผูปกครองมีสวนรวมในการเขาประชุม

เพ่ือปรับเปลี่ยนระเบียบขอบังคับตางๆ ของโรงเรียน ผูปกครองมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร

ของโรงเรียนตอคนท่ีอยูรอบขาง สอดคลองกับคํากลาวของไวท (White, 1982) กลาววา การมีสวนรวม

ประกอบดวยสี่มิติ คือ 1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจวาควรทําอะไร และทําอยางไร 2) การมีสวนรวม

ในการเสียสละและพัฒนาตามท่ีไดตัดสินใจ 3) มีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนที่ไดจาก

การดําเนินงาน และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล 

 ปจจัยดานปฏิบัติตามนโยบาย ดานกฎ ระเบียบทางราชการ ผูบริหารปฏิบัติงาน

ตามโครงสรางงาน 4 ฝาย คือฝายวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารงานท่ัวไป ผูบริหาร

ปฏิบัติงานตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ผูบริหารปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ ดานการต้ังเปาไปท่ีสัมฤทธิ์ผล โรงเรียนมีแผนการพัฒนาผลการสอบ O-NET ของผูเรียน 

โรงเรียนมีปรัชญาท่ีชัดเจนในการจัดการศึกษาโรงเรียนมีเปาหมายในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 

โรงเรียนมีแผนการพัฒนาครูเพ่ือยกระดับการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนมีโครงการแลกเปลี่ยน

บุคลากรเพ่ือพัฒนางานวิชาการใหหลากหลาย ผลการวิจัยสอดคลองกับหลักการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 

(results based management; RBM) จึงเปนการบริหารเพ่ือการจัดหาใหไดทรัพยากรการบริหาร

มาอยางประหยัด (economy) เนนใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (efficiency) และการไดผลงาน

ท่ีบรรลุเปาหมายขององคการ (effectiveness) การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์จะประกอบดวยข้ันตอน

ท่ีสําคัญๆ 4 ข้ันตอน (Richard S. Williams, 1998, หนา 25-27 และทศพร ศิริสัมพันธ, 2543, 

หนา 151-152) ซ่ึงมีรายละเอียดคือ การวางแผนกลยุทธขององคการ ซ่ึงองคการจะตองทําการกําหนด

ทิศทางโดยรวมวาตองการท่ีจะทําอะไรอยางไรซ่ึงเปนเรื่องของการวางยุทธศาสตรหรือวางแผนกลยุทธ 

เพ่ือทําการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในองคการ (SWOT analysis) และใหไดมาซ่ึง

เปาประสงคสุดทายท่ีตองการขององคการหรือวิสัยทัศน (vision) อันจะนําไปสูการกําหนดพันธกิจ 

(mission) วัตถุประสงค (objective) เปาหมาย (target) และกลยุทธการดําเนินงาน (strategy) รวมท้ัง

พิจารณาถึงปจจัยสําคัญแหงความสําเร็จขององคการ (critical success factors) และสรางตัวบงชี้

วัดผลการดําเนินงาน (key performance indicators) ในดานตางๆ การกําหนดรายละเอียด

ของตัวบงชี้วัดผลดําเนินงาน เมื่อผูบริหารขององคการ ไดทําการตกลงรวมเกี่ยวกับตัวบงชี้

วัดผลการดําเนินงานแลวจะเริ่มดําเนินการสํารวจเพ่ือหาขอมูลหลักฐานเก่ียวกับสภาพในปจจุบัน 

(baseline data) เพ่ือนํามาชวยในการกําหนดความชัดเจนของ ตัวบงชี้ดังกลาว ทั้งในเชิงปริมาณ 

(quantity) คุณภาพ (quality) เวลา (time) และสถานท่ีหรือความครอบคลุม (place) อันเปนเปาหมาย

ท่ีตองการของแตละตัวบงชี้ การวัดและการตรวจสอบผลการดําเนินงาน ผูบริหารจะตองจัดใหมี
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การตรวจสอบและรายงานผลการดําเนินงานของแตละตัวบงชี้ตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไว เชน รายเดือน 

รายไตรมาส รายป เปนตน เพ่ือแสดงความกาวหนาและสัมฤทธิ์ผลของการดําเนินงานวาเปนไปตาม

เปาหมายท่ีตองการหรือไมอยางไร นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะจัดใหมีคณะบุคคลเพ่ือทําการตรวจสอบ

ผลการดําเนินงานเปนเรื่องๆ ไปก็ได และการใหรางวัลตอบแทน หลังจากท่ีไดพิจารณาผลการดําเนินงาน

แลวผูบริหารจะตองมีการใหรางวัลตอบแทนตามระดับของผลงานท่ีไดตกลงกันไว นอกจากนี้อาจจะมี

การใหขอเสนอแนะหรือกําหนดมาตรการบางประการเพ่ือใหมีการปรับปรุงผลงานใหเปนไปตาม

เปาหมายท่ีกําหนดไว 

  ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรู ครูจัดกลุมอภิปรายใหกับผูเรียน

ไดแลกเปลี่ยนเรียนรู ผูเรียนมีความตั้งใจ คนควาหาความรูตามเนื้อหาท่ีครูผูสอนกําหนดครูใหความอิสระ

กับผูเรียนในการคนหาความรูเพิ่มเติม ผูเรียนใหความเคารพ และปฏิบัติตามที่ครูผูสอนแนะนํา 

ครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นตอเนื้อหาวิชาท่ีสอนอยางเต็มท่ีดานบรรยากาศภายใน

โรงเรียน ผูบริหารและครู มีทัศนคติท่ีดีตอกัน ผูบริหารเปดโอกาสใหครูแลกเปลี่ยนความรูในการทํางาน

ซ่ึงกันและกันผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการทํางานผูบริหารรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน 

ผูบริหารลดความเขมงวด และจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางานของครู ครูมีความสัมพันธ

ท่ีสนิทสนม และใหความรวมมือในการทํางาน สอดคลองกับ กรมสามัญ (หนา 1-4) ที่กลาวไววา 

การจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู กรมสามัญศึกษา มีนโยบายในการสงเสริมการเรียนรูในโรงเรียน

โดยจัดการศึกษาบรรยากาศและสภาพแวดลอมไว ประการ 4 ดังนี้ 

    1) นักเรียนเปนหัวใจของการจัดการศึกษา จัดการศึกษาตองยึดนักเรียนเปนตัวตั้ง 

มุงพัฒนาใหนักเรียนมีความรูความสามารถตามหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอน สอดคลองกับ 

ความตองการของนักเรียนและทองถ่ินตามท่ีหลักสูตรเปดโอกาสไวใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได 

    2) บรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีดีของโรงเรียน จะมีสวนรวมในการสงเสริมความคิด 

จิตใจและคุณธรรมตางๆ อันพึงประสงคได บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียนถือวาเปนครู

ท่ีพูดไมได หากโรงเรียนสะอาด รมรื่น สดชื่น สงบ แจมใส มีชีวิตชีวา วัสดุ อาคารสถานท่ีไดรับการดูแล 

มีความเปนปจจุบัน พรอมท่ีจะใหครูนักเรียนไดใชตลอดเวลายอมจะทําใหครูและนักเรียนไดรับอิทธิพล

ทําใหเปนคนละเอียดออน จิตใจแจมใส รักสวยรักงาม รักความสะอาด รักความสงบ และรักความรมรื่น 

ถือวาคุณธรรมตางๆ อันพึงประสงคตามหลักสูตรจะเกิดข้ึนในตัวนักเรียน โดยครูประเภทท่ีพูดไมไดนี้

จําเปนอยางมาก จึงเปนการสมควรท่ีโรงเรียนจะตองพยายามจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมเพ่ือประโยชน

ในการท่ีนักเรียนจะไดพัฒนาใหเต็มความรูความสามารถ 

    3) โรงเรียนจะตองไมแยกจากชุมชนโรงเรียน จะตองมีสวนรวมในการพัฒนารวมคิดและ

หรือรวมแกปญหาของชุมชน และโรงเรียนควรใชทรัพยากรของชุมชนเพ่ือการเรียนการสอนในหลายเรื่อง
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ควรใชชุมชนเปนหองเรียน และในหลายกรณีควรเชิญผูรูในเรื่องตางๆ ของชุมชนมาใหความรูแกนักเรียน

และรวมในการพัฒนาการเรียนการสอนของโรงเรียนดวย 

    4) การรวมคิด รวมใหคําปรึกษาแนะนํายืนยันความถูกตองและใหการสนับสนุน

ท้ังดานความคิด ทรัพยากร ชวยเผยแพรผลงาน ตลอดจนสงเสริมใหมีสวัสดิการ จะทําใหผูบริหาร 

โรงเรียนครู-อาจารยและนักเรียนมีขวัญและกําลังใจ อันจะทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูง  

  5.2.2 ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ

พบวาอยูในระดับมากทุกขอ ผลการศึกษาเปนเชนนี้เนื่องจาก ครูไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม ผูบริหาร

ไดรับความไววางไวใหรับผิดชอบในงานตางๆ และผูบริหารไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ธวัช กรุดมณี (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเพื่อวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอ

ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สังกัดสํานักงานงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงบรรยาย ใชแนวคิดพฤติกรรมของ รอบบินส (Robbins) 

โดยแบงตัวแปร เปน 3 ระดับ คือ ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ เปนกรอบแนวคิด

ในการวิจัย และแนวคิดการประเมินประสิทธิผลองคการ ผูวิจัยวิเคราะห สังเคราะหข้ึนมาจากแนวคิด

ของนักวิชาการ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามและแบบวัดประสิทธิผลองคกร ประชากรคือ

สถานศึกษาประเภทท่ี 1 จํานวน 597 โรงเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยาย และการวิเคราะห

การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ผลการวิจัยพบวาระดับปจจัยของโรงเรียนท้ังระดับบุคคล ระดับกลุม

และระดับองคการ อยูในระดับมากกวาทุกระดับ สวนประสิทธิผลองคการของโรงเรียนอยูในระดับมาก 

และสอดคลองกับผลการวิจัยของ เจริญศรี พันป (2553, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่องการวิเคราะห

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่บริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวย

การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ สถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา 

380 แหง ตัวแปรท่ีศึกษาประกอบดวย ตัวแปรแฝงจาํนวน 6 ตัวแปร ไดแกลักษณะขององคการ 

สภาพแวดลอมภายนอก สภาพแวดลอมภายใน ลักษณะของบุคลากร นโยบายการบริหารและการปฏิบัต ิ

และประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยวัดจากตัวแปรสังเกตได 19 ตัว เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ 

1) เครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลเชิงปริมาณไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสถิติบรรยาย การวิเคราะห

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันและการวิเคราะหโมเดลริสเรล และ 2) การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ 

ไดแก แบบบันทึก แบบสังเกต และแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัย

พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจ 

การบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท้ัง 4 ดาน มีคาเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก  
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5.2.3 ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

มีอํานาจพยากรณที่ดีที่สุดไดแก ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย รองลงไปไดแก ปจจัยดานการมี

สวนรวมปจจัยดานการจัดการเรียนการสอนปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษาและปจจัยดานการจัด

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และปจจัยการบริหารสามารถพยากรณปจจัยการบริหารโดยภาพรวม 

ไดรอยละ 70.60 แสดงวา ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษาและปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอม

ท่ีเอื้อตอการเรียนรูสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสําคัญ 

สวนปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวมและปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย 

สงผลตอประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 โดยสามารถ

เขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี้ Zy= .150X1 + .156X2 + 197X3 + .486X4 + .046X5 สอดคลอง

กับผลการวิจัยของ เจริญศรี พันป (2553) ไดทําการวิจัย เรื่อง การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการ

บริหารและการจัดการศึกษา ผลการวิจัยพบวาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณของสมการโครงสรางตัวแปร

ภายในแฝงประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจาย

อํานาจบริหารและการจัดการศึกษา พบวา มีคาเทากับ 0.900 หรือตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของตัวแปรประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดรอยละ90.0 เมื่อพิจารณา

อิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีสงผลตอตัวประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ี

บริหารงานตามกฎกระทรวงวาดวยการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาพบวาตัวแปร

ประสิทธิผลของสถานศึกษา ไดรับอิทธิพลทางตรงสูงสุดจากลักษณะขององคการ (ORCHARAC) โดยมี

อิทธิพลทางบวกเทากับ 0.67 รองลงมา คือ นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และสภาพแวดลอม

ภายนอกโดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.63 0.12 ตามลําดับ แตปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในและ

ลักษณะบุคลากรมีอิทธิพลทางลบกับประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานซ่ึงมีคาอิทธิพลเทากับ -0.18 

และ -0.26 แสดงวา ตัวแปรเหลานี้มีอิทธิพลตอตัวแปรแฝงประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดย

ปจจัยทางดานลักษณะขององคการ มีอิทธิพลสูงสุดตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ปจจัย

มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สูงสุด คือ ลักษณะองคการโดยมีอิทธิพลทางบวก

เทากับ 0.67 รองลงมา คือ นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 

0.63 และสภาพแวดลอมภายนอก โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.12 โมเดลสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของตัวแปรประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรอยละ 90.0 

  ปจจัยมีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สูงสุด คือ สภาพแวดลอมภายใน

โดยมีอิทธิทางบวกเทากับ 0.14 โมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรประสิทธิผล

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรอยละ 90.0 และปจจัยมีอิทธิพลทางรวมตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สูงสุด คือ นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.38 รองลงมาคือ
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ลักษณะองคการโดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.26 สภาพแวดลอมภายในโดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 

0.07 และสภาพแวดลอมภายนอกโดยมีอิทธิพลทางบวกเทากับ 0.06 ตามลําดับ โมเดลสามารถอธิบาย 

ความแปรปรวนของตัวแปรประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรอยละ 90.0 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

  

  จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้  

  5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช  

   1) ดานนโยบาย 

     นโยบายของหนวยตนสังกัดทุกระดับมีความสําคัญท่ีสถานศึกษาตองกําหนดนโยบาย 

เปาหมาย ใหชัดเจนและสอดคลองครอบคลุมทุกประเด็น รวมท้ังรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนเก่ียวของ

ทุกภาคสวน คือ ผูเรียน ผูปกครอง ชมุชน และกรรมการสถานศึกษา ในการกําหนดนโยบายจําเปนตอง

คํานึงถึงบริบทของโรงเรียน และวัฒนธรรมของโรงเรียน ตลอดจนปจจัยทั้งภายในและภายนอก 

นโยบายท่ีกําหนดตองสอดคลองกับความจริงขององคกรและสังคม และตองปฏิบัติไดจริง บุคลากรทุกคน

ตองรูและเขาใจตรงกัน และรวมกันนําไปปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จในการแกปญหาการขาดแคลนครู 

อาจใชการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก 3-5 โรง ในรัศมี 15 กิโลเมตร เขาดวยกัน โดยจัดรถรับสงนักเรียน 

หรือจัดตั้งโรงเรียนสาขาของโรงเรียนขนาดใหญ นอกจากนี้รัฐควรสนับสนุนดานอัตราครูใหเพียงพอ

ครบชั้น จัดอัตราครูธุรการใหโรงเรียนละ 1 คน เพื่อใหครูไดมีเวลาสอนเต็มที่ สนับสนุนงบประมาณ

เพิ่มเติมจากเงินอุดหนุนรายหัวเพื่อใหเพียงพอกับการบริหารจัดการที่สอดคลองกับบริบทและ

ความจําเปนของแตละโรงเรียน    

   2) ดานการบริหาร  

     ความรู ความสามารถ และวิสัยทัศนของผูบริหาร มีผลตอความสําเร็จในการบริหาร 

ความรูสึกศรัทธาท่ีมีตอผูบริหารของบุคลากรภายในและภายนอก มีผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

ควรบริหารโดยยึดหลักธรรมมาภิบาลและการมีสวนรวม โดยเฉพาะการพัฒนานักเรียนดานคุณธรรม

จริยธรรม ควรมีการประสานความรวมมือระหวางบาน วัด และโรงเรียน ในการดําเนินกิจกรรม

พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค และมีวิธีการวัดและประเมินผล

ท่ีเปนรูปธรรม สรางขวัญและกําลังใจท่ีดีใหกับผูใตบังคับบัญชา ดวยการมีความเปนธรรม ใหความสําคัญ 

ใหเกียรติ เอ้ืออารี มีความเปนกัลยาณมิตร และใหโอกาส มอบหมายงานใหรับผิดชอบ และมีการนิเทศ 

ติดตาม และประเมินผลอยางตอเนื่อง มีการแกไข ปรับปรุง และพัฒนาใหสอดคลองเหมาะสมกับเหตุผล 

ความจําเปน สิ่งแวดลอม และบริบทของโรงเรียนและชุมชน 
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    ดานบุคลิกภาพ และการวางตัวของผูบริหาร ผูบริหารตองรูจักการครองตน ครองคน 

ครองงาน ยึดหลัก 3 ประสานคือ ประสานงาน ประสานประโยชน ประสานใจ และมีนโยบาย 

ในการทํางาน 9 ประการคือ ตั้งใจจริง อิงธรรมะ ละผลประโยชน โปรดวิชาการ ทํางานเปนระบบ 

ครบทุกฝาย ขยายประชาธิปไตย ทันสมัยเปนนิจ และคูชีวิตเปนสุข  

   3) ดานการปฏิบัติ 

    ดานการทํางาน ครูตองมีความรู ความสามารถ มีทักษะความเปนครู มีการพัฒนา

ตนเองอยูตลอดเวลา จัดกระบวนการเรียนการสอน และจัดสภาพแวดลอมใหเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู

อยางมีความสุขของนักเรียนและมีประสิทธิภาพ ใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับผูเรียน ใหผูเรียนไดคิด 

ไดแสดงความคิดเห็น และทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

    สงเสริมสนับสนุนใหมีการทําวิจัยรูปแบบใหมมาใชในการจัดการเพ่ือการพัฒนาหรือ

เรียกวาการวิจัยเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ี (area-based collaborative research: ABC) หรือเรียกวาการวิจัย 

เอ บี ซี โดยเอาโจทยพ้ืนท่ีเปนตัวตั้ง (ปญหาท่ีเกิดในสถานศึกษา) แลวสรางองคความรูท่ีสรางทางเลือก

ในการแกปญหา และโอกาสในการพัฒนาดานตางๆ การจัดการศึกษาในพ้ืนที่เชื่อมโยงการพัฒนากับ

ระดับชุมชน ระดับจังหวัด และสรางผลลัพธท่ีเปนรูปธรรมในการแกปญหาพ้ืนท่ีทองถ่ิน สรางองคความรู

ในชุมชนโดยมีสวนรวมของบาน วัด โรงเรียน 

    ดานความเปนครู ครูตองเปนผูมีจิตวิญญาณ มีอุดมการณ มีความตั้งใจสอนศิษย 

เปนครูมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพสิทธิและหนาที่ของตนเองและของผูอื่น ทํางาน

อยางมีเปาหมาย 

    ปจจัยเสริมแรงท่ีนําไปสูความสําเร็จคือ ผลตอบแทนท่ีครูไดรับ ดานเงินเดือน และ 

ความเจริญกาวหนาในหนาท่ีราชการ ความยากงายในการทํางาน ความทาทาย และความเรียบงาย

ท่ีตรงกับอุปนิสัยของครู ความเต็มใจ ความตั้งใจในการทํางาน ประสบการณ และการรูจักแกปญหา 

    การนําอัตราครู รอยละ 15 ของสถานศึกษามาพิจารณาความดีความชอบเลื่อนข้ัน

เงินเดือนกรณีพิเศษ ทําใหครูโรงเรียนขนาดเล็กดอยโอกาส เกิดการผกผัน เปนเศษเหลือทุกๆ ป  

  5.3.1 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป  

   1) จากผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออก มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก แตพบวาปจจัยที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ปจจัย

ดานการปฏิบัติตามนโยบายและเม่ือพิจารณารายละเอียดพบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําคือผูบริหารปฏิบัติงาน

ตาม พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ และโรงเรียนมีโครงการแลกเปลี่ยนบุคลากร เพ่ือพัฒนางานวิชาการ

ใหหลากหลาย ดังนั้น ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ของผูบริหาร และวิจัยเก่ียวกับโครงการ

แลกเปลี่ยนบุคลากรเพ่ือพัฒนาวิชาการใหหลากหลาย 
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   2) จากผลการวิจัยพบวาประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุดคือ

ผูเรียนมีความสามารถในการอานการเขียน การคิดวิเคราะห ตามเปาหมายของโรงเรียน ครูมีขวัญ และ

กําลังใจในการปฏิบัติงาน ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค ดังนั้น

ควรมีการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการอาน การเขียน การคิดวิเคราะหของนักเรียน

และทําการวิจัยถึงปจจัยท่ีสงผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร และวิจัยถึงปจจัย

ท่ีสงผลใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 
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เรียนผูตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามฉบับนี้จะกระทําในภาพรวม  ไมเปดเผยชื่อผูตอบ  กรุณาตอบดวยความจริงใจและ

ตรงกับ  ความคิด  หรือท่ีทานไดพบมา  ขอมูลท่ีไดจะถือเปนความลับและนําไปใชเฉพาะการศึกษาวิจัย

เทานั้น  จักขอบคุณยิ่ง 

 

สวนท่ี 1  สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ                      ชาย               หญิง 

2. ตําแหนง               ผูบริหาร                  ครูผูสอน 

3. ประสบการณทํางาน         0 - 5  ป            6 – 10 ป          11 – 15 ป          16 ปข้ึนไป 

4. วุฒิการศึกษา            ปริญญาตรี                    ปริญญาโท                 อ่ืนๆ  

5.  

สวนท่ี 2   คําช้ีแจง 

แบบสอบถามประกอบดวยคําถามจํานวนรวมท้ังสิน้ 91 ขอ แบงแบบสอบถามเปน 6 ตอน ไดแก 

 ตอนท่ี  1  ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา                                จํานวน  22  ขอ 

 ตอนท่ี  2  ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน                               จํานวน  26  ขอ 

          ตอนท่ี  3  ปจจัยดานการมีสวนรวม                                            จํานวน   7   ขอ 

 ตอนท่ี  4  ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย                                 จํานวน   8  ขอ 

 ตอนท่ี  5  ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู            จํานวน  11  ขอ 

 ตอนท่ี  6  ประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก                                      จํานวน  17 ขอ 

 

ตอนท่ี  1  ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา 

 

คําถาม  ขอใหทานพิจารณาวาขอความตอไปนี้สอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริหารตามประสบการณท่ี

ทานไดพบมาในระดับใด โดยยึดตามเกณฑการประเมินการประเมินดังนี้ 
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          มากท่ีสุด    หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 

 มาก         หมายถึง ขอความนัน้ตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร       คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 

 ปานกลาง  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร       คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 

 นอย         หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร       คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 

 นอยท่ีสุด   หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 

 

ขอ

ท่ี 

ขอความ 

ความสอดคลองกับพฤติกรรม 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

 โอกาสทางการเรียนรู       

1 นักเรียนมีความอิสระในการท่ีจะเลือกชมรม

ตางๆ อยางเทาเทียมกัน 

     

2 นักเรียนทุกคนมีโอกาสเขารวมการแขงขันกีฬา 

ท่ีทางโรงเรียนจัดข้ึน 

     

3 นักเรียนมีโอกาสท่ีจะเขารวมกิจกรรมท่ีเสริม

หลักสูตรท่ีทางโรงเรียนจัดให 

     

4 นักเรียนมีความสะดวกในการใชบริการหองสมุด      

5 นักเรียนมีโอกาสคนหาขอมูลโดยอินเตอรเน็ต      

6 นักเรียนมีโอกาสใชประโยชนจาก

หองปฏิบัติการทางภาษา 

     

 การนิเทศและการวิจัย       

7 ผูบริหารสนับสนุนใหมีการทําวิจัยในชั้นเรียน      

8 ผูบริหารกระตุนใหครูรูสึกวาจําเปนตองปรับวิธี

เรียน เปลี่ยนวิธีสอน และเปลี่ยนแปลงวิธีการ

ทํางานใหสอดคลองกับโลกปจจุบัน 

     

9 ผูบริหารสงเสริมพัฒนาใหครูทํางาน 

ดวยกระบวนการคิดท่ีเปนระบบ 

     

10 ผูบริหารใหความสําคัญในการทําแผนการเรียน

การสอนกอนท่ีจะดําเนินการสอนจริงทุกครั้ง 
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11 ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดอบรมทําสื่อการเรียน 

การสอน 

     

12 ผูบริหารใหการสนับสนุนในการจัดทําหลักสูตร

สถานศึกษา 

     

13 ผูบริหารใหการสนับสนุนการจัดทําแผน 

การจัดการเรียนรู 

     

 

 

 

 

ขอ

ที่ ขอความ 

ความสอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริหาร 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

14 ผูบริหารสนับสนุนใหมีการใชเครื่องมือ 

อยางหลากหลายในการประเมินผูเรียน 

     

15 ผูบริหารสงเสริมใหครูไดพัฒนาความรู 

ในสาระวิชาท่ีตนเองสอนอยู 

     

16  ผูบริหารนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน

มาเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดการเรียน 

การสอน 

     

 ศักยภาพในการประเมิน       

17 ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ 

ในการพัฒนาหลักสูตร 

     

18 ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ 

ในการพัฒนาการเรียนการสอน 

     

19 ผูบริหารใชขอมูลประกอบการตัดสินใจ 

พิจารณาจุดดอย จุดแข็งของโรงเรียน 

     

20 ผูบริหารใชระบบบัญชีในการตัดสินใจถึง      
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ความคุมคาในการลงทุนในแตละโครงการ 

21 ครูมีความสามารถในการประมวลผลสัมฤทธิ์

การเรียนของผูเรียนไดอยางถูกตอง 

     

22 ผูบริหารมีความสามารถในการใชขอมูล 

พิจารณาตัดสินผลการปฏิบัติงานของครู 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 2 ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน 

 

คําถาม ทานเห็นดวยกับขอความตอไปนี้อยางไร โดยยึดตามเกณฑการประเมินการประเมินดังนี้ 

          มากท่ีสุด        หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 

 มาก             หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 

 ปานกลาง      หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 

 นอย             หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 

 นอยท่ีสุด       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 

  

ขอ

ท่ี ขอความ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
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1 โรงเรียนมีการวิเคราะหความตองการของผูเรียน 

เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

     

2 หลักสูตรสถานศึกษามีเปาหมายชัดเจนตรงตาม

ปรัชญา นโยบายของโรงเรียน 

     

3 โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึนมีความ

สอดคลอง และตรงกับความตองการของผูเรียน 

     

4 โครงสรางหลักสูตรของโรงเรียนท่ีจัดข้ึนมีความ

สอดคลองกับสภาพทองถ่ินของโรงเรียน 

     

 
การสอนแบบมีแบบแผนและการสอนยืดหยุน 

(structured and adaptive instruction) 
     

5 ครูกําหนดเนื้อหาในการสอนอยางชัดเจน      

6 ครูมีแผนปฏิบัติการสอนอยางชัดเจน      

7 ครูจัดการเรียนรูตามลําดับข้ัน ตามแผนการสอน      

8 ครูวัด และประเมินผล ตามวิธีการท่ีกําหนด      

9 ครูกําหนดเนื้อหาการเรียนการสอนใหสอดคลอง

กับบริบทของผูเรียน 

     

10 ครูวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล      

11 ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูตามความสามารถ 

ของผูเรียน 

     

12 ครูประเมินผลตามสภาพผูเรียน      

ขอ

ที่ 
ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

 เวลาในการเรียนรูที่มีประสิทธผิล     

13 โรงเรียนจัดตารางกิจกรรมการเรียนการสอนใหมี

ความเหมาะสมกับกลุมสาระวชิา 

     

14 โรงเรียนจัดตารางการปฏิบัติงานของครูอยางเหมาะสม      

15 โรงเรียนจัดสรรเวลาใหครูมีการประชุมแลกเปลี่ยน      
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ความรู และแกไขปญหา 

16 นักเรียนมีชั่วโมงเวลาที่จะศึกษาเรียนรูดวยตนเอง      

 การสงผลยอนกลับ และการใหแรงเสริม       

17 ผูบริหารมีการจัดประชุมครู เพื่อสรุปผล 

การดําเนินงานในแตละเดอืน 

     

18 ผูบริหารมีการใหกําลังใจกับครูที่ปฏิบัติงาน  

ยังไมประสบผลสาํเร็จ 

     

19 ผูบริหารมีการชมเชย และมอบรางวัลกับครู 

ที่ปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ 

     

20 ผูบริหารมีขอมูลที่จะสะทอนใหเห็นถึง 

ความไมสาํเร็จในการปฏิบตัิงาน 

     

 การเรียนรูดวยตนเอง (Independent  

learning) 

     

21 นักเรียนทํางานรวมกันและสนับสนุนซึง่กันและกัน 

โดยผานกระบวนการพูด คุยสนทนา 

     

22 ครูจัดแหลงสืบคนขอมูลใหกับผูเรียน 

อยางหลากหลาย 

     

23 ครูกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดในการแกไข

ปญหาอยางหลากหลาย 

     

24 ผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากโครงงาน 

ไปประยุกตใชในชีวิตประจาํวนั 

     

25 ครูผลักดันใหผูเรียนไดแสดงออกถึงผลที่ผูเรียน

ไดรับรูจากการทาํโครงงาน 

     

26 ผูสอนใชวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย      

 

 

ตอนท่ี  3  ปจจัยดานการมีสวนรวม           

                                   

คําถาม  ขอใหทานพิจารณาวาขอความตอไปนี้สอดคลองกับพฤติกรรมของครูและผูบริหาร 

ตามประสบการณท่ีทานไดพบมาในระดับใด  โดยยึดตามเกณฑการประเมินการประเมินดังนี้ 
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       มากท่ีสุด          หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร     คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00    

       มาก               หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49  

       ปานกลาง        หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49   

       นอย               หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 

       นอยท่ีสุด         หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 

 

ขอ

ที่ ขอความ 
ความสอดคลองกับพฤติกรรม 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย นอยที่สุด 

 ความสมานฉันท       

1 โรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และ

ตัดสินใจรวมกันในการท่ีจะพัฒนา เรื่องหนึ่งเรื่องใด 

โดยใชเสียงสวนใหญเปนขอยุต ิ

     

2 โรงเรียนเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และ

ตัดสินใจรวมกัน ในการท่ีจะแกไขปญหา   

โดยใชเสียงสวนใหญเปนขอยุต ิ

     

 การมีสวนรวมของผูปกครอง       

3 โรงเรียนเชิญผูปกครองเขารวมประชุม  

ในการจัดกิจกรรมตามโครงการของโรงเรียน 

     

4 ผูปกครองมีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมาณ 

เพ่ือใชในการจัดกิจกรรมของโรงเรยีน 

     

5 ผูปกครองมีสวนรวมในการเขาประชุม  

เพ่ือปรับเปลี่ยนระเบียบขอบังคับตางๆ  

ของโรงเรียน 

     

6 โรงเรียนมีสมาคมผูปกครอง และครู      

7 ผูปกครองมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร  

ของโรงเรียนตอคนท่ีอยูรอบขาง 
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ตอนท่ี 4 ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย   

                                

คําถาม ทานเห็นดวยกับขอความตอไปนี้อยางไร โดยยึดตามเกณฑการประเมิน ดังนี้ 

          มากท่ีสุด            หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 

 มาก                 หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 

 ปานกลาง          หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 

 นอย                 หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 

 นอยท่ีสุด           หมายถึง ขอความนั้นตรงกับระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 

 

ขอ

ท่ี ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

 กฎ ระเบียบทางราชการ       

1 
ผูบริหารปฏิบัติงานตาม พ.ร.บ. การศึกษา

แหงชาต ิ

     

2 
ผูบริหารปฏิบัติงานตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน

พุทธศักราช 2551 

     

3 

ผูบริหารปฏิบัติงานตามโครงสรางงาน 4 ฝาย 

คือฝายวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และ

บริหารงานท่ัวไป 

     

 การต้ังเปาไปท่ีสัมฤทธิ์ผล       

4 โรงเรียนมีปรัชญาท่ีชัดเจน ในการจัดการศึกษา      

5 
โรงเรียนมีเปาหมายในการยกระดบัผลสัมฤทธิ์ 

ของผูเรียน 

     

6 
โรงเรียนมีแผนการพัฒนาผลการสอน O-NET  

ของผูเรียน 

     

7 โรงเรียนมีแผนการพัฒนาครู เพ่ือยกระดับ      
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การจัดการเรียนการสอน 

8 
โรงเรียนมีโครงการแลกเปลีย่นบุคลากร  

เพ่ือพัฒนางานวิชาการใหหลากหลาย 

     

 

 

 

ตอนท่ี  5  ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู   
 

คําถาม  ขอใหทานพิจารณาวาขอความตอไปนี้สอดคลองกับพฤติกรรมของบุคลากร ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

ตามท่ีทานไดพบในระดับใด โดยยึดตามเกณฑการประเมินดังนี้ 

          มากท่ีสุด       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 

 มาก             หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร       คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 

 ปานกลาง      หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร       คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 

 นอย             หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร       คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 

 นอยท่ีสุด       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร       คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 
 

ขอ

ท่ี ขอความ 

ความสอดคลองกับพฤติกรรม 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

 บรรยากาศภายในชั้นเรียน       

1 ครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น 

ตอเนื้อหาวิชาท่ีสอนอยางเต็มท่ี 

     

2 ครูใหความอิสระกับผูเรียนในการคนหาความรู

เพ่ิมเติม 

     

3 ครูจัดกลุมอภิปรายใหกับผูเรียนไดแลกเปลี่ยน

เรียนรู 

     

4 ผูเรียนใหความเคารพ และปฏิบัติตามท่ีครูผูสอน

แนะนํา 

     

5 ผูเรียนมีความตั้งใจ คนควาหาความรูตามเนื้อหาท่ี      
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ครูผูสอนกําหนด 

 บรรยากาศภายในโรงเรียน (school climate)      

6 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการทํางาน      

7 ผูบริหารลดความเขมงวด และจัดหาสิ่งอํานวย 

ความสะดวกในการทํางานของครู 

     

8 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูแลกเปลี่ยนความรู 

ในการทํางานซ่ึงกันและกัน 

     

9 ผูบริหาร และครู มีทัศนคติท่ีดีตอกัน      

10 ครูมีความสัมพันธท่ีสนิทสนม และใหความรวมมือ

ในการทํางาน 

     

11 ผูบริหารรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน      

ตอนท่ี  6  ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 
 

คําถาม  ขอใหทานพิจารณาวาขอความตอไปนี้สอดคลองกับพฤติกรรมตามท่ีทานไดพบมา 

ในระดับใด  โดยยึดตามเกณฑการประเมิน ดังนี้ 

 มากท่ีสุด        หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 

 มาก             หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 

 ปานกลาง      หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 

 นอย             หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 

 นอยท่ีสุด       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร      คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 

 

ขอ

ท่ี ขอความ 

ความสอดคลองกับพฤติกรรม 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย นอยท่ีสุด 

1 ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนสอดคลองกับเปาหมายของ

โรงเรียน 

     

2 ผลการสอบ O-NET สูงกวาเดิมรอยละ5      

3 ผูเรียนมีความสามารถในการอานการเขียน   

การคิดวิเคราะห ตามเปาหมายของโรงเรียน 
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4 ผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม ตามคุณลักษณะ 

อันพ่ึงประสงค 

     

5 ครูมีขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน      

6 ครูมีความสัมพันธอันดีในการทํางานรวมกัน      

7 ครูสามารถทําในสิ่งท่ีตนเองถนัด และมีความพึงประสงค      

8 ครูมีความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ีการงาน      

9 ครูไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม      

10 ครูมีความภาคภูมิใจในผลสําเร็จของตนเอง      

11 ครูไดรับความไววางใจ ใหรับผิดชอบในงานตางๆ      

12 ผูบริหารไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสม      

13 ผูบริหารไดรับการจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม      

14 ผูบริหารมีความภาคภูมิใจในผลสําเร็จของตนเอง      

15 ผูบริหารไดรับความไววางใจ ใหรับผิดชอบในงานตางๆ       

16 ผูบริหารมีความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ีการงาน      

17 ความพึงพอใจของ ผูปกครอง ครู ผูเรียนและผูเก่ียวของ      
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ภาคผนวก จ รายช่ือผูเขารวมสัมมนากลุมงานวิจัย 



สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร
ฯ 

มห
าวิ
ทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

รา
ชน

คริ
นท

ร์

188 

แสดงคาอํานาจจําแนกรายขอและความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือการวิจัย 

 

เรื่อง    ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

 

ตอนท่ี 1  ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศึกษา 

 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก 

1 .62 

2 .42 

3 .36 

4 .70 

5 .62 

6 .63 

7 .57 

8 .42 

9 .67 

10 .64 

11 .43 

12 .56 

13 .56 

14 .38 

15 .47 

16 .68 

17 .46 

18 .67 

19 .66 

20 .74 
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21 .54 

22 .48 

 

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  = .7480 

  

ตอนท่ี 2  ปจจัยดานการเรียนการสอน 

 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก 

1 .83 

2 .77 

3 .70 

4 .82 

5 .77 

6 .84 

7 .86 

8 .50 

9 .52 

10 .75 

11 .58 

12 .48 

13 .73 

14 .50 

15 .75 

16 .86 

17 .81 

18 .86 

19 .85 
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20 .30 

21 .79 

22 .62 

23 .48 

24 .42 

25 .36 

26 .68 

 

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  = .7233 

 

ตอนท่ี 3  ปจจัยดานการมีสวนรวม 

 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก 

1 .71 

2 .41 

3 .50 

4 .73 

5 .54 

6 .77 

7 .32 

 

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  = .7235  

 

ตอนท่ี 4 ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย 

 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก 

1 .42 
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2 .75 

3 .53 

4 .38 

5 .49 

6 .48 

7 .14 

8 .23 

 

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  = .7182 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 5  ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 

 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก 

1 .76 

2 .65 

3 .55 

4 .67 

5 .44 

6 .59 

7 .67 

8 .38 

9 .67 

10 .29 
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11 .31 

 

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  = .7178 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 6  ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก 

 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก 

1 .34 

2 .35 

3 .38 

4 .47 

5 .65 

6 .41 
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7 .31 

8 .26 

9 .43 

10 .41 

11 .48 

12 .36 

13 .27 

14 .37 

15 .22 

16 .20 

17 .28 

 

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  = .7093 

 

 หมายเหตุ 

               1. คาอํานาจจําแนกจะมีคาอยูระหวาง  -1 ถึง  +1 คําถามท่ีมีคาอํานาจจําแนกเปน + และ

เขาใกล 1 แสดงวามีอํานาจจําแนกสูง คําถามท่ีมีคาอํานาจจําแนกเปน - และเทากับ 0 แสดงวา ขอนั้นไมมี

คาอํานาจจําแนก 

               2. คาอํานาจจําแนกตามเกณฑดีท่ีสุดคือมีคาตั้งแต 0.20 ข้ึนไป 
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จํานวนโรงเรียนขนาดเล็ก  ในภาคตะวันออก ปการศึกษา 2554 ท่ีเปนกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 

 

 

จังหวัดใน 

ภาคตะวันออก 

สพป.ภาคตะวันออก โรงเรียน

ขนาดเล็ก 

(โรงเรียน) 

กลุม

ตัวอยาง 

(โรงเรียน) 

ศึกษานิเทศกผูใหความ

รวมมือเก็บขอมูล 

เบอรติดตอ 

1.ฉะเชิงเทรา สพป. ฉะเชิงเทรา เขต 1  

สพป. ฉะเชิงเทรา เขต 2  

54 

70 

18 

17 

นางธัญญนันท  อรุณสวัสดิ์ 

นายภัควัต  ตลับเพชร 

089-0240825 

086-9054329 

2.ชลบุร ี สพป. ชลบุรี เขต 1 

 สพป. ชลบุรี เขต 2 

 สพป. ชลบุรี เขต 3 

17 

51 

10 

17 

13 

1 

นางดวงแข  สุระประเสริฐ 

นายฉัน  รุจิราภิลักษณ 

นส.กรุณา ภิรมยธรรม 

 

081-4862381 

081-3628705 

3.นครนายก สพป. นครนายก  70 10 นายบัญชา  รัตนมาล ี 086-8234761 

4.ปราจีนบุรี สพป. ปราจีนบุรี เขต 1 

สพป. ปราจีนบุรี เขต 2 

80 

55 

20 

8 

นางสายสุนีย  ไชยวงษ 

นส.จิริยาภรณ อินทรจันทร 

081-4369896 

086-0222359 

5.สระแกว สพป. สระแกว เขต 1 

สพป. สระแกว เขต 2 

64 

54 

10 

7 

นายดํารงค  มูลวัฒน 

นายเกรียงศักดิ์  เพ็งศรีโคตร 

 

087-7488865 

6.ระยอง สพป. ระยอง เขต 1 

สพป. ระยอง เขต 2 

33 

34 

25 

25 

นายปญญา  สุขศิริ 

นางฉันทนา รัตนพลแสน 

089-9349400 

083-7696651 

7.จันทบุรี สพป. จันทบุรี เขต 1 

สพป. จันทบุรี เขต 2 

43 

36 

9 

15 

นายแกลวกลา  ศรีหนารถ 

นางกุสุมา  วิเศษ 

081-3776410 

081-7232468 

8.สมุทรปราการ สพป. สมุทรปราการ เขต 1 

สพป. สมุทรปราการ เขต 2 

12 

17 

6 

12 

นางพาสนา   ชลบูรพันธ 

นางพรณิตา  ดอนจันดา 

087-1077075 

084-1436598 

9.ตราด สพป. ตราด  49 19 นางบุญเรือน  ฉายศิริ 085-0929772 

 รวม  (โรงเรียน) 749 250   
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จํานวนโรงเรียนขนาดเล็ก  ในภาคตะวันออก ปการศึกษา 2554 

 ที่เปนกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง 
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รายช่ือผูเขารวมสัมมนากลุมงานวิจัย  

เรื่อง ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก 

ณ หองประชุมบัณฑิตวิทยาลัย ชั้น 1 อาคารบัณฑิตศึกษา         มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ฉะเชิงเทรา 

วัน จันทร ท่ี  30 กรกฎาคม  พ.ศ. 2555  เวลา 09.00 – 11.30 น. 

ลําดับท่ี ชื่อ – สกุล ตําแหนงสังกัด หมายเหตุ 

1 ดร.กวินทรเกียรติ  นนทพละ      ผอ.สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1  

2 นายทินกร  พละศิลป      ผอ.ร.ร.ประกอบราษฎรบํารุง  

3 นางสัญญา  แกวพิทักษ    ผอ.ร.ร.วัดแสนภูดาษ  

4 นางชลันดา โอภาสตระกูล ผอ.ร.ร.สุเหราจรเขนอย  

5 น.ส.ณัฐฏภัฐ  สวุรรณเจริญ   ผอ.ร.ร.ปากคลองบางขนาก  

6 น.ส.ณัฐนันท  สุวรรณเจริญ   ผอ.ร.ร.วัดประชาบํารุง  

7 นายเกียรติศักดิ์  กฤษณา   ผอ.ร.ร.วัดคลองบาบโพธิ์  

8 นายอนุรัญช  มาคํา       ผอ.ร.ร.จันทรเจรญิ  

9 นายเฉลิม  เกลี้ยงแกว ผอ.ร.ร.สุเหราดอนเกาะกา  

10 นางสุริสา  สุขผึ้ง   ผอ.ร.ร.วัดสวุรรณเตมีย  

11 นางอมรวดี  สินเจริญ ผอ.ร.ร.วัดเขาดิน  

12 นางเนตรนภิส  นพเกตุ ผอ.ร.ร.วัดเกาะจันทาราม  

13 ดร.ทวีศิลป  กุลนภาดล ประธานท่ีปรึกษา  
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14 ผศ.ดร.ศิริวัฒน จิระเดชประไพ ผูดําเนินรายการ  

15 นางกรุณา  ภูมะลิ ผอ.ร.ร.คลองขวาง จดบันทึกรายการ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

รายช่ือผูเขารวมสัมมนากลุมงานวิจัย  
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ประวัติผูวิจัย 
  

ช่ือ-ช่ือสกุล นางกรุณา ภูมะลิ 

วันเดือนปเกิด 12 มิถุนายน 2502 

สถานท่ีเกิด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ท่ีอยู 62 หมู 2 ต.บานชุง อ.นครหลวง จ.พระนครศรีอยุธยา 13260 

ตําแหนงหนาท่ีการงาน ผูอํานวยการโรงเรียนคลองขวาง จ.ฉะเชิงเทรา 

สถานท่ีทํางาน เลขท่ี 1 หมู 9 ต.หนองจอก อ.บางปะกง จ.ฉะเชิงเทรา 12400 

ประวัติการศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

พ.ศ. 2536 
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