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     บทที่ 1 

                                                            บทนํา 
 
1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
               การศึกษาเปนกระบวนการสําคัญในการพัฒนากําลังคนของประเทศใหมีคุณภาพ กําลังคนที่มคีุณคา 
ยอมจะพัฒนาประเทศใหเจรญิรุงเรืองไดอยางรวดเรว็ พระราชบญัญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แกไขเพิม่เติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545, หนา 5-
38) กําหนดบทบัญญัติเกีย่วกับความมุงหมายและหลกัการจัดการศึกษา สิทธิหนาท่ีทางการศกึษาระบบ
การศึกษา แนวทางการจดัการศึกษา การบริหารและการจัดการศึกษา มาตรฐานและการประกันคณุภาพ 
ครู คณาจารยและบุคลากรทางการศกึษา ทรพัยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  เทคโนโลยีทางการศกึษา 
ในการจดัการศึกษายดึหลักใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศกึษาดวย 
                การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิ่ง โดยเปนการจัด
การศึกษาที่มีคณุภาพ เพื่อทาํใหศักยภาพที่มีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนาอยางเตม็ที่ เปนคนรูจักคิด
วิเคราะห รูจกัแกปญหา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  รูจกัเรยีนรูดวยตนเอง สามารถปรับตัวใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้นอยางรวดเรว็ มีจรยิธรรม  รูจกัพึ่งตนเอง สามารถดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข  (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ, 2543, หนา 1) 
                ภารกิจหลักที่สําคญัของผูบริหารโรงเรยีน คือ การดําเนินการใหมีการจดัการเรียนการสอนใน
โรงเรียน ใหสามารถสรางเสริมนักเรยีนใหมีพัฒนาการทุกดานเต็มตามวัยและ ตามศักยภาพ  บุคลากร
สําคัญที่จะเปนผูปฏิบัติภารกิจหลักนี้ใหบรรลผุล คือครผููสอน แตครผููสอนมีความแตกตางกันท้ังในดาน
ความรูและความสามารถในการปฏิบัติงาน เจตคติตอวิชาชีพ บุคลิกภาพและความตองการ  ผูบรหิาร
โรงเรียนจะตองรวมพลังของครู ท่ีมีความแตกตางกนันี้ ใหสามารถปฏบิัติภารกิจของตน คือ การสอน
จนประสบความสําเร็จตามความตองการของหนวยงาน ในขณะเดยีวกนัก็มีความจําเปนที่จะตองเพิม่พูน
ความรูและประสบการณในการทํางานใหแกครูทุกคนในโรงเรยีน เพ่ือสรางเสริมขวัญและกําลังใจใหครู
สามารถปฏิบตัิกิจกรรมการเรยีนการสอนของตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอ และตรงตามความตองการการพัฒนา
ของนักเรียนดวยเทคนิควธิีการท่ีมีประสิทธภิาพยิ่งขึ้นหรอืเปนครูที่เรยีกวาครูมืออาชีพ  การนิเทศที่จดัขึ้น
ภายในโรงเรียนโดยความรวมมือของครูทุกคนในโรงเรยีน จึงเปนเครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหาร
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โรงเรียนที่จะชวยใหประสบความสําเรจ็ในการรวมพลังและการพัฒนาครูใหมีความสามารถแลกเปลี่ยน
ประสบการณ และรวมมือกนัวางแผนพัฒนานักเรยีนใหมีคุณภาพสูง ในขณะเดยีวกนัครูก็มีความมั่นใจ 
มีขวัญกําลังใจดี มีความภาคภูมิใจแลว ก็จะปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองใหดีอยู
เสมอจนเปนนิสัย ทําใหเกดิการพัฒนาทีถ่าวร ดังมีคํากลาววา การจัดการที่ดี เปนกุญแจนาํไปสู
ความสําเรจ็ขององคการ การนิเทศทีด่ีนําไปสูการจัดการที่ดี (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2541, หนา 52)  และตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 (2545, หนา 13) กําหนดใหจดัการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ ดังปรากฏในมาตรา 
22 หมวด 4   แตครจูํานวนมากไมไดนําแนวปฏิบัติดังกลาวไปดําเนนิการจัดการเรยีนการสอนเทาท่ีควร 
ยังสอนโดยครูมีบทบาทที่สําคัญมากกวาใหผูเรียนมีบทบาทมากที่สุดซึ่งมีความสอดคลองกับคํากลาว
ของ พลสัณฑ โพธิ์ศรีทอง (2542, หนา 10) ที่วาการเรยีนการสอนยังเนนการสอนของคร ู ไมเนนการ
เรยีนรูของผูเรยีน ยังเนนการเรยีนแบบทองจําครยูังคงเปนผูตัดสินใจในทุกเรื่อง ผูเรยีนยังคงเปนผูคดิ 
ไมเปน ทําไมเปน แกปญหาไมได รอแตเปนผูรับ  ประทีป สยามชัย (2542, หนา 8) ไดกลาววาในการที่
จะกระตุนและสงเสริมใหครสูามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญมากขึ้นนั้น การนิเทศ
ภายใน สามารถนําไปใชไดอยางเหมาะสม  ท้ังนี้เพราะเปนกระบวนการหนึ่งที่จะชวยใหครพัูฒนา
คุณภาพการสอนใหดียิ่งขึ้น ผูที่ทําหนาที่นิ เทศเปนบุคคลท่ีอยูในโรงเรยีนมีความใกลชิดกับครูและ
นักเรียนมากกวาผูอ่ืน ยอมมองเห็นแนวทางและวิธีการนิเทศไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้การนิเทศ
ภายในเปนบุคลากรที่คุนเคยและเปนกันเอง กมล ภูประเสริฐ (2544, หนา 59) ไดกลาวไววา ครูสวนมาก
ยังยึดถือความรูสึกเดิมกันอยูที่วาผูนิเทศตองมีคุณสมบัติเหนือกวาผูรับการนิเทศ  ทําใหเกิดการไมยอมรับ
และการไมกลาปฏิบัติงานนเิทศ แตความเปนจริงแลวการนิเทศภายใน เปนการชวยดึงความสามารถ
พิเศษของแตละคนมาใชใหเกิดประโยชนตอบุคคลอื่นๆ ในหมูคณะเพื่อใหเกิดพลังความคิด พลงัท่ีจะ
ผลกัดันกิจการตางๆ ใหกาวไปขางหนาอยางดี  การศกึษาถือเปนหัวใจของการพัฒนาคุณภาพชีวติของ
คน ใหถึงพรอมสมบูรณทั้งทางรางกายและจิตใจ 
                  การนิเทศการศึกษาจึงมีความสําคัญของหนวยงานทางการศกึษา เพื่อใหการดําเนินการ 
จัดการเรียนการสอนในโรงเรียน   สามารถสรางเสริมนักเรียนใหมีพัฒนาการทกุดานเต็มตามศักยภาพ 
ดังนั้น  การนิเทศที่จัดขึ้นทุกหนวยงานโดยความรวมมือของบุคลากรทุกคน จึงเปนเครือ่งมือสําคัญ 
อยางหนึ่งของผูบริหาร ที่จะชวยใหประสบความสําเร็จในการรวมพลังเพือ่การพฒันาครูใหมีความสามารถ 
ในการปรับปรงุการจัดการเรยีนการสอนของตนเองใหดยีิ่งขึ้น  ตอบสนองหลักสูตรยิ่งขึ้น ไดแลกเปลี่ยน
ประสบการณและรวมมือกนัวางแผนพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น ในขณะเดยีวกันครกู็มีความมั่นใจ 
มีขวัญและกําลงัใจดี  มีความภาคภูมใิจในการปฏิบัติงานของตนเอง   (สํานักงานคณะกรรมการ 
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การประถมศกึษาแหงชาติ, 2544, หนา 74)  
                    สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  รับผิดชอบการจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 
ใน  7  อําเภอ  คือ อําเภอคลองเขื่อน อํา เภอทาตะเกียบ    อําเภอบางคลา  อํา เภอแปลงยาว   อําเภอ 
พนมสารคาม  อําเภอราชสาสน  และอําเภอสนามชัยเขต  ซึ่งมีจํานวนโรงเรียนทั้ง ส้ิน 182 แหง  ผูวจิัย
จึงสนใจในการศึกษาปญหาและขอเสนอแนะการนิเทศภายในตามความคิดเห็นของครูและผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2   เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการพฒันา
การศึกษาของประเทศ ในการปฏริูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่
แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และเพื่อเปนการนําขอมูลจากการวิจัยนี ้ไปใชประโยชนในดานการ
วางแผน และเสนอหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนาและปฏิบัตงิานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาฉะเชิงเทรา ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
   1.2.1 เพ่ือศึกษาปญหาการนเิทศภายในของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 2   ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครผููสอน 
              1.2.2 เพ่ือเปรยีบเทยีบปญหาการนิเทศภายในของโรงเรยีนของผูบริหาร และครผููสอนในโรงเรยีน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  จําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
                1.2.3  เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะการนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 2 

 

1.3  ความสําคัญของการวิจัย 
 
                1.3.1  ผลของการวิจัยจะเปนคูมอืพ้ืนฐานในการพัฒนาสถานศึกษาตอไป     
                1.3.2  เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษา 
                1.3.3   ผลของการศึกษาคนควาจะทําใหทราบถงึปญหาและขอเสนอแนะการนิ เทศภายใน
ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2  
เพื่อนําไปปรับปรุง  พัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 
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1.4. ขอบเขตของการวิจัย 
 
              1.4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา การวจิยัครั้งนี้มุงศึกษาปญหาการนิเทศภายในตามความคิดเห็นของครู 
และผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ตามแนวทางกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียน 4 ขั้นตอน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน, 2546, หนา 36)  คือ 
            1)  การศึกษาสภาพปจจุบนัปญหาและความตองการ 
              2)  การวางแผนการนิเทศ 
              3)  การปฏิบตัิการนิเทศ 
            4)  การประเมินผล 
               1.4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
        1)  ประชากร  ประชากรที่ใชในการวจิัย   ไดแก ผูบริหารและครผููสอนในโรงเรยีนสังกดั  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  จํานวน   182 แหง  ครผููสอน จํานวน  2,103 คน  
                       2)  กลุมตวัอยาง กลุมตวัอยางในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก ผูบริหารและครผููสอนในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ไดมาโดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง เปนผูบริหาร
โรงเรียน จํานวน  182  คน  และครผููสอน  182  คน  รวม 364  คน 
               1.4.3  ตัวแปรที่ศึกษา  มีดังนี ้
      1)  ตัวแปรตน ไดแกสถานภาพ จําแนกเปน 
     (1)  ผูบริหารโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา    เขต 2 
     (2)  ครผููสอนโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2                  
           2)  ตัวแปรตาม ไดแกปญหาและขอเสนอแนะการนิเทศภายในโรงเรียนจําแนก 4 ดาน ดังนี้ 
    (1)  ดานการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ 
    (2)  ดานการวางแผน  
                             (3)  ดานการปฏิบัติการนเิทศ 
                             (4)  ดานการประเมนิผล 
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1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
    ในการวิจัยครั้งนี ้ เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะการนิเทศภายในตามความคิดของครูและ
ผูบริหารโรงเรยีน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผูวิจยัยึดกรอบแนวคิดจาก
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2546, หนา 36) 
ไดเสนอขั้นตอนการนิเทศภายในไว  4  ขั้นตอน คือ การศกึษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ                  
การวางแผน  การปฏิบัติการนิเทศและการประเมินผล  จากนั้นผูวจิัยไดประสานแนวคิด โดยพิจารณาถึง
สถานภาพที่จะสงผลตอการวิจัยวา มีผลตอการทํางานของสถานศึกษาในดานตางๆ ซ่ึงผูวิจยัไดใชกรอบ
แนวคดิในการวิจัยเชนเดียวกนักับงานวิจัยของ ศุภชัย  บุญสิทธ ิ  (2548, หนา  11) ท่ีศึกษาสภาพ ปญหา 
และความตองการรูปแบบและกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวัดสกลนคร 
ดังแผนภาพที่ 1  
 
                                      ตวัแปรตน     ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
                                                     
 
 
 
 
 
                                             
 ภาพที่ 1  กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 
 

ปญหาการนิเทศภายในโรงเรยีน 
1. ดานสภาพปจจุบัน ปญหาและ   
    ความตองการ 
2. ดานการวางแผน 
3. ดานการปฏบัิติการนิเทศ 
4. ดานการประเมินผล 

สถานภาพ 
1.ผูบริหารโรงเรยีน 
2. ครูผูสอน 

ขอเสนอแนะการนิเทศภายในโรงเรยีน 
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1.6 สมมติฐานการวิจัย 
      
              ผูบรหิารและครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการนิ เทศภายในโรงเรยีนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2   แตกตางกัน 
 

1.7 นิยามศัพทเฉพาะ 
  
              1.7.1 ปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง อุปสรรคหรอืขอขัดของตาง ๆ  ที่ทําใหการ
ดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เปนไปอยางไม
ราบรื่น ทําใหการนิเทศไมมปีระสิทธิภาพตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรยีน  4  ดาน ดังนี้ 
            1) การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ หมายถึง การสํารวจหาขอมูล
เกี่ยวกับสภาพเปนจริงท่ีกําลังเปนอยู หรอืที่เห็นผลอยูในขณะดําเนินการนิเทศภายใน  

           2) การวางแผน หมายถึง  การพจิารณากําหนดสิง่ที่จะกระทําในอนาคต ซ่ึงคดิวาดีท่ีสุด 
เหมาะสมที่สุด โดยกําหนดจุดประสงค เปาหมาย หรือผลลัพธที่จะเกิดขึน้ มีการกําหนดทรัพยากร ระบบ
แนวการปฏิบัติที่ตองดําเนินการ และกําหนดบุคคลที่จะตองรับผิดชอบกอนจะลงมอืทํา 
            3) การปฏิบัติการนเิทศ หมายถึง การดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดในโครงการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไดแก การเตรียมความพรอมดานการนิเทศ แลวจงึลงมือปฏิบัติตามกจิกรรมทีก่ําหนดไว
ในโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 
             4)  การประเมนิผล หมายถึง การตรวจสอบความสําเร็จของโครงการกับการนิเทศ 
วัตถุประสงคและเปาหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนที่กําหนดไว 
   1.7.2 ขอเสนอแนะการนิเทศภายใน หมายถึง ขอคิดเห็นหรือแนวทางในการปรบัปรุงแกไข
ปญหาการนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารและคร ู ซึ่งมีตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรยีน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
              1.7.3  ผูบริหารโรงเรยีน หมายถึง ผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จํานวน 182  คน 
  1.7.4 ครผููสอน หมายถึง ครผููสอนที่ไดรบัมอบหมายใหทําหนาที่ครูวิชาการโรงเรยีนในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  ทุกโรงเรียน จํานวน 182  คน 
 1.7.5 โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2  
ที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทกุโรงเรียน 
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   1.7.6  เขตพื้นท่ีการศึกษา หมายถึง เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ซึ่งเกิดขึ้นตาม
ประกาศกฎกระทรวงเรื่องการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  พ.ศ. 2546 
                1.7.7  ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางดานความรูสึก ความเชือ่และการตัดสินใจ      
ตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยอาศัยความรู การรับรูประสบการณและสภาพแวดลอมในขณะนั้นเปนฐาน ในการ
วิจัยครั้งนี้ หมายถึง ความคดิเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปญหาการนิเทศภายในโรงเรยีน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2     
  
 
  


