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บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 

   ในการวิจัยคร้ังนี้  ไดดําเนนิการวจิัยตามขั้นตอนตอไปนี้ 
   3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   3.2  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
  3.2.1  การสรางเครื่องมือ 
  3.2.2  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   3.3  การเก็บรวบรวมขอมลู 
   3.4  การวิเคราะหขอมูล 
   3.5  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  มีรายละเอียดดังนี ้
 

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
   3.1.1  ประชากร  ไดแก  ผูบริหารโรงเรียน และครู สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี 
เขต 2  จําแนกไดดังนี ้

           1)  ผูบริหาร ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 จํานวน 121 คน   
แบงตามขนาดโรงเรียน  ไดแก  โรงเรียนขนาดเล็ก 48 คน ขนาดกลาง 61 คน  ขนาดใหญ 10 คน  และ
ขนาดใหญพิเศษ 2 คน  รวม 121 คน 

           2)  ครู ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 จํานวน 1,426  คน แบงตาม
ขนาดโรงเรียน ไดแก  โรงเรียนขนาดเล็ก 24  คน  ขนาดกลาง  658 คน  ขนาดใหญ  316 คน และ
ขนาดใหญพิเศษ 183 คน  รวม 1,402 คน  รวมจํานวนประชากรทั้งสิ้น 1,523 คน     

     3.1.2  กลุมตัวอยาง  ไดแก   
            1)  ผูบริหารโรงเรียน ไดมาโดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางการกําหนด

กลุมตัวอยางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-608)  เทียบบัญญัติไตรยางศ
ของแตละขนาดโรงเรียน และสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)  ดวยการจับฉลาก ไดกลุมตัวอยาง 
จํานวน 92 คน 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

2 

2)  ครู ไดมาโดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางการกําหนดกลุมตัวอยางของ
เครจซี่ และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-608)  เทียบบัญญัติไตรยางคของแตละขนาด
โรงเรียน  และสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ดวยการจับฉลาก ไดกลุมตัวอยางจํานวน  
302 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 394 คน   
       
ตาราง 1  แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ตําแหนง 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

เล็ก กลาง ใหญ ใหญ

พิเศษ 
รวม เล็ก กลาง ใหญ ใหญ

พิเศษ 
รวม 

ผูบริหาร 48 61 10 2 121 36 46 8 2 92 
ครู 245 658 316 183 1,402 53 142 68 39 302 

รวม 293 719 326 185 1,523 89 188 76 41 394 

 

3.2  เครื่องมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
 
    เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยสรางขึ้นเอง เปนแบบสอบถามรวม 3 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะเปนแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ (Check List)  
    ตอนที่  2  เปนแบบสอบถาม การพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2  ตามความคิดเห็นของผูบริหาร และครู จํานวน 5 ขั้นตอน  
คือ  การวางแผนระบบ การวิเคราะหระบบ การออกแบบระบบ การปรับใชระบบ และการบํารุงรักษา
ระบบ  ลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales)  5 ระดับ (Best & Kahn, 1993, 
p. 246) คือ 
                  5   หมายถึง  มกีารพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศมากที่สุด 
  4   หมายถึง   มีการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศมาก 
  3   หมายถึง   มีการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศปานกลาง 
  2   หมายถึง   มีการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศนอย 
    1   หมายถึง   มีการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศนอยที่สุด 
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    ตอนที่  3  เปนแบบสอบถามปลายเปด  เพื่อใหผูตอบแบบสอบถาม แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม
นอกเหนือจากที่มีในตอนที่ 2  

   3.2.1   การสรางเครื่องมือ 
              1)  ศึกษาทฤษฎีเอกสารตํารา  แนวคิด  และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ

ขอมูลและสารสนเทศ  5  ขั้นตอน คือ การวางแผนระบบ การวิเคราะหระบบ การออกแบบระบบ  
การปรับใชระบบ  และการบํารุงรักษาระบบ 

            2)  ศึกษาแบบสอบถามของ สมชาย มียินดี  (2547, หนา 164-173)  สุระพันธ  ศิลปศาสตร 
(2546, หนา150-159)  และจินดาวรรณ คะสีทอง (2549, หนา 147-156) 

            3)  สรางแบบสอบถามฉบับราง 
            4)  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อตรวจสอบ

ปรับปรุงแกไข 
    3.2.2   การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

            1)  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง 
(Validity) และความถูกตองของเนื้อหา (Content)  โดยใชเทคนิค IOC  แลวนําแบบสอบถามมาปรับปรุง
แกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญจําแนกเปน  3  กลุม  ดังนี้ 

 (1)  กลุมผูเชี่ยวชาญดานบรหิารการศึกษา  จํานวน 2 คน มีรายช่ือดังนี ้
   ก.  นายวนิช  พงศพัฒนจิต  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี 

เขต 2 จังหวัดชลบุรี 
   ข.  ผูชวยศาสตราจารยประทีป อนุเมธางกูร  อาจารยพิเศษ  คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร จังหวัดฉะเชิงเทรา 
     (2)  กลุมผูเชี่ยวชาญดานวัดผลประเมินผลการศึกษาและวิจยั  จํานวน 2 คน มีรายช่ือ

ดังนี ้
    ก.  นายวิทยา  ตุงคะเสน  ศึกษานิเทศก วิทยฐานะเชี่ยวชาญ  หัวหนากลุมนิเทศ 

ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2  จังหวัดชลบุรี 
  ข.  นายประภาส  นอยจินดา  ครู คศ.3 วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ  โรงเรียน

วิทยาราษฎรรังสรรค  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
    (3)  กลุมผูเชี่ยวชาญดานภาษา และโครงสรางทางคําถาม  จํานวน 2 คน มีรายช่ือ

ดังนี้ 
   ก.  นางศรินทรทิพย  ประสิว  ศึกษานิเทศก  วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2  จังหวดัชลบุรี  
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 ข.  นางสําอาง ลีลาภิรมยชัย  ครู คศ.3 วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ  โรงเรียน
พนัสพิทยาคาร จังหวัดชลบุรี   

            2)  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชกับผูบริหาร ครู และบุคลากร
ทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จํานวน  30  คน ที่ไมใชประชากร
กลุมที่จะศึกษา (ภาคผนวก ค) 
             3)  นําแบบสอบถามที่ทดลองใชแลวไปหาคาความเชื่อมั่นดวยวิธีของ ครอนบาค
(Cronbach, 1990, pp.202-204) ที่เรียกวา “สัมประสิทธิ์แอลฟา  (α -Coefficient)”  ไดคาความเชื่อม่ัน
ที่ระดับ .98  ซ่ึงถือวาสูงมาก สามารถนําไปเปนแบบสอบถามที่ดีได 

           4)  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวทําเปนฉบับสมบูรณเพื่อเก็บขอมูลตอไป 
    

3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล  
 

   ผูวิจัยไดดําเนินการเปนขั้นตอนดังตอไปนี้ 
   3.3.1  บันทึกเสนอใหบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ออกหนังสือ
ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2  
เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนดไว 

  3.3.2  นําหนังสือเสนอตอผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2  เพื่อพิจารณา
ใหความเห็นชอบ แลวนําหนังสือที่ผานการพิจารณาแลว เสนอตอผูอํานวยการโรงเรียนที่ไดกําหนด
เปนกลุมตัวอยาง เพื่ออํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูลตอไป 
   3.3.3  การสงแบบสอบถามใหกลุมตวัอยาง ผูวิจยัสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางทางไปรษณีย 
   3.3.4  การรวบรวมแบบสอบถาม  ผูวิจัยรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับจากไปรษณยี 
   3.3.5  กรณีทีไ่มไดรับแบบสอบถามคืน ผูวิจัยเดินทางไปรับแบบสอบถามดวยตนเอง 
 

3.4  การวิเคราะหขอมูล   
 

   ผูวิจัยไดดําเนินการดังตอไปนี้ 
   3.4.1  ตรวจสอบจํานวน และความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาแตละฉบับ 
   3.4.2  ใชโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร 
   3.4.3  ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของโรงเรียนและผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห
โดยใชความถี่และคารอยละ แลวนําเสนอในรูปตารางพรอมกับคําบรรยายประกอบ 
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   3.4.4  ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศในโรงเรียน 
ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  แลวนําเสนอในรูปแบบตาราง พรอมกับคําบรรยายประกอบ 
   3.4.5  ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามปลายเปด  วิเคราะหโดยการสังเคราะหเนื้อหา 
   3.4.6  เกณฑการวิเคราะหขอมูล  
   คาเฉลี่ย  4.50 – 5.00   หมายถึง  มีการพัฒนาระบบขอมลูและสารสนเทศอยูในระดบัมากที่สุด 
   คาเฉลี่ย  3.50 – 4.49   หมายถึง  มีการพัฒนาระบบขอมลูและสารสนเทศอยูในระดบัมาก 
   คาเฉลี่ย  2.50 – 3.49   หมายถึง  มีการพัฒนาระบบขอมลูและสารสนเทศอยูในระดบัปานกลาง 
   คาเฉลี่ย  1.50 – 2.49   หมายถึง  มีการพัฒนาระบบขอมลูและสารสนเทศอยูในระดบันอย 
   คาเฉลี่ย  1.00 – 1.49   หมายถึง  มีการพัฒนาระบบขอมลูและสารสนเทศอยูในระดบันอยที่สุด 
 

3.5  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล   
 

   ในการวิเคราะหขอมูลใชสถิติดังนี้ 
   3.5.1  สถิติพื้นฐาน  ไดแก  ความถี่และคารอยละ 
   3.5.2  คาเฉลี่ย  (Mean)  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
   3.5.3  คา  t – test 
   3.5.4  คา  F – test  และ  Scheffe’ 


