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บทที่  5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาคนควาวจิัยเร่ืองปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา สังกัด เขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ซ่ึงมีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาปจจัยการบริหารงาน ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร และการศึกษาปจจัย
การบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา สังกัด 
เขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา โดยผูวิจัยไดยึดกรอบแนวคิดทฤษฎีดานปจจัยการบริหาร
ของ สเตียรส (Steers, 1985; อางถึงใน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2540, หนา 195-198)  
จําแนกเปน 4 ดาน ไดแก 1) ปจจัยลักษณะขององคการ 2) ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม 3) ปจจัย
ลักษณะของบุคคลในองคการ 4) ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ  และ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานยึดกรอบแนวคิดทฤษฎีสองปจจัยของ เฮอรซเบิรก (Herzberg, 1968, 
p. 60) คือดานปจจัยจูงใจ จําแนกเปน 5 ดาน ไดแก 1) ดานความสําเร็จของงาน 2) ดานการไดรับ
การยอมรับนับถือ 3) ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 4) ดานความรับผิดชอบ  5) ความกาวหนา  กลุมตัวอยาง
ที่ใชคือขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด เขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
จํานวน 169 คน ดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้นตามตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ เครจซี่และ
มอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) โดยการเทียบบัญญัติไตรยางศแลวสุมอยางงาย
ดวยการจับฉลาก เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น มี 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ปจจัย
การบริหารของสถาบันการพลศึกษา  ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบัน
การพลศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการรวบรวมขอมูลดวยตนเองและทางไปรษณีย 
ไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณคืนจํานวน 169 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม
สําเร็จรูปคอมพิวเตอร สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลคือ คาเฉลี่ย (Mean: X ) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple 
Regression)  
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5.1  สรุปผลการวิจัย 
  
 จากการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ผูวิจัยขอเสนอขอคนพบที่ไดจากการวิจัย ซ่ึงสามารถ
สรุปประเด็นสําคัญ ไดดังนี้ 
 5.1.1  ปจจัยการบริหารสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา  สรุปผลการวิเคราะหระดับปจจัยการบริหาร พบวา 
   1)  ปจจัยการบริหารของสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวง
การทองเที่ยวและกีฬา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย คือ ปจจัยลักษณะขององคการ ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม และปจจัยลักษณะ
ของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ อยูในระดับมาก ตามลําดับ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 
ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการ อยูในระดับปานกลาง  
   2)  ปจจัยการบริหารสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา ปจจัยลักษณะขององคการโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานยอย
โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานความชํานาญเฉพาะทาง  ดานเทคโนโลยี  อยูในระดับมาก 
และดานการกระจายอํานาจ อยูในระดับปานกลาง  

          (1)  ปจจัยลักษณะขององคการ ดานการกระจายอํานาจ โดยภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ สถาบันฯ มอบหมายงาน
ใหบุคลากรรับผิดชอบเปนสัดสวนและชัดเจนอยูในระดับมาก  สถาบันฯ กระจายงานพรอมทั้ง
วัสดุอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร และสถาบันฯ ใหอิสระในการตัดสินใจแกผูปฏิบัติงาน 
อยูในระดับปานกลาง สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ สถาบันฯ  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม
ในการตัดสินใจ อยูในระดับปานกลาง  
            (2)  ปจจัยลักษณะขององคการ ดานความชํานาญเฉพาะทาง โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ สถาบันฯ สงเสริมและ
พัฒนาความรูความสามารถความชํานาญของบุคลากร สถาบันฯ มอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติ
ตามความรูความสามารถและความชํานาญ  และสถาบันฯ ตระหนักถึงความรูความสามารถและ
ความชํานาญของบุคลากร อยูในระดับมาก ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ สถาบันฯ 
พิจารณาเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถและความชํานาญเฉพาะทางมาเปนบุคลากรแกนนํา 
อยูในระดับปานกลาง   
        (3)  ปจจัยลักษณะขององคการ ดานเทคโนโลยี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ สถาบันฯ พัฒนาบุคลากรใหมีความรู
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ความสามารถและทักษะในการใชเทคโนโลยี  สถาบันฯ จัดหาเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช
ในการปฏิบัติงาน  และสถาบันฯ มีการพัฒนาเทคโนโลยีที่นํามาใชในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 
ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ สถาบันฯ มีการประเมินผลการใชเทคโนโลยี เพื่อนําผล
มาพัฒนา อยูในระดับปานกลาง  
   3)  ปจจัยการบริหารของสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอมโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานยอย
โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานบรรยากาศองคการ และดานการประสานงาน อยูใน
ระดับมาก ตามลําดับ 

          (1)  ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม ดานบรรยากาศองคการ โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ สภาพแวดลอม
ในสถาบันฯ เอื้อตอการปฏิบัติงาน สถาบันฯ และชุมชนสงเสริมชวยเหลือซึ่งกันและกัน และ
สภาพแวดลอมในหองทํางานเอื้อตอการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก ตามลําดับ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ย
นอยที่สุดคือ บุคลากรมีความรูสึกเชื่อมั่นและไววางใจในระบบการบริหารงานของสถาบันฯ  
อยูในระดับปานกลาง  

          (2)  ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม ดานการประสานงาน โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ สถาบันฯ จัดระบบงาน
สายงาน และกําหนดกลุมงานไวอยางเหมาะสมและชัดเจน การดําเนินงานบรรลุผลตามเปาหมาย
และวัตถุประสงคของสถาบันฯ  สถาบันฯ และชุมชนรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานโดยราบรื่น อยูใน
ระดับมาก ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ บุคลากรไดปรึกษาหารือกันเพื่อหาแนวทาง
ในการแกปญหาของสถาบันฯ อยูในระดับปานกลาง  
   4)  ปจจัยการบริหารของสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวง
การทองเที่ยวและกีฬา ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายดานยอยโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานความผูกพันตอองคการ 
ดานการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ อยูในระดับมาก ตามลําดับ และดานการจูงใจ อยูในระดับ
ปานกลาง   
        (1)  ปจจยัลักษณะของบุคคลในองคการ ดานความผูกพันตอองคการ โดยภาพรวม 
อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ บุคลากรตระหนักถึง
ภารกิจวัตถุประสงค และเปาหมายของสถาบันฯ บุคลากรมีความรูสึกผูกพันตอวัฒนธรรมและคานิยม
ของสถาบันฯ  และบุคลากรทุมเทพลังกาย พลังใจ ในการทํางานเพื่อสถาบันฯ ทุกขออยูในระดับมาก 
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ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ บุคลากรตอบสนองอยางจริงจังตอเปาหมาย คานิยม 
และวัตถุประสงคของสถาบันฯ อยูในระดับมาก  

         (2)  ปจจยัลักษณะของบุคคลในองคการ ดานการปฏิบตัิงานตามบทบาทหนาที่  
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ 
บุคลากรมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนอยางชัดเจน สถาบันฯ สงเสริมสนับสนุน
ใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคและคานิยมของสถาบันฯ 
และบุคลากรเอาใจใสในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่เต็มความรูความสามารถ อยูในระดับมาก  
ตามลําดับ  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ สถาบันฯ จัดคนและจัดระบบงานไดอยางเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง  
       (3)  ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการ ดานการจูงใจ โดยภาพรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ผูบริหารสงเสริมสนับสนุน
ใหบุคลากรมีความกาวหนาในหนาที่การงาน ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหกําลังใจแกบุคลากร
เพื่อใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จ  และผูบริหารจัดสภาพการทํางานอยางเหมาะสม อยูในระดับ
ปานกลาง ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหารดูแลเอาใจใสบุคลากรอยางทั่วถึง 
อยูในระดับปานกลาง  
   5)  ปจจัยการบริหารของสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวง
การทองเที่ยวและกีฬา ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยภาพรวม อยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานยอยโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการสื่อสาร 
ดานการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน อยูในระดับมาก ตามลําดับ และดานภาวะผูนํา อยูในระดับปานกลาง 
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานการจัดหาและใชทรัพยากร อยูในระดับปานกลาง  
       (1)  ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ ดานภาวะผูนํา
โดยภาพรวม  อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คอื 
ผูบริหารสามารถใชอิทธิพลของตนบริหารงานใหประสพผลสําเร็จ ผูบริหารสามารถกระตุนชี้นําให
บุคลากรกระตือรือรนในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก และผูบริหารสามารถเปนผูนําในการกําหนด
ทิศทางการทํางานของสถาบันฯ อยูในระดับปานกลาง  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหาร
สามารถโนมนาวประสานงานผลักดันใหบคุลากรปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ อยูในระดับปานกลาง  

          (2)  ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ ดานการกําหนดเปาหมาย 
ที่ชัดเจน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ 
สถาบันฯ กําหนดนโยบาย วัตถุประสงค และเปาหมายไวอยางชัดเจน สถาบันฯ มีกระบวนการวางแผน
และการนําแผนไปสูการปฏิบัติอยางดีมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด  และ
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สถาบันฯ กําหนดนโยบาย วัตถุประสงคและเปาหมายสอดคลองกับสภาพของทองถ่ิน อยูในระดับมาก 
ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ บุคลากรมีสวนรวมกําหนดนโยบาย และเปาหมายของ
สถาบันฯ อยูในระดับปานกลาง  
      (3)  ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ  ดานการจัดหาและ
ใชทรัพยากร โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอย คือ บุคลากรในสถาบันฯ มีการใชทรัพยากรอยางคุมคาเหมาะสม อยูในระดับมาก  
สถาบันฯ มีการจัดระบบขั้นตอนการจัดหาและการใชทรัพยากรในการปฏิบัติงาน  และบุคลากร
มีสวนรวมในการจัดหา และใชทรัพยากรในการปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง สวนขอที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ สถาบันฯ เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมกําหนดความตองการทรัพยากร 
อยูในระดับปานกลาง  

          (4)  ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ  ดานการสื่อสาร 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ บุคลากร
ไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตองตรงกันนําไปสูการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของสถาบันฯ  สถาบัน
ฯ จัดระบบการสื่อสารไดชัดเจน ถูกตอง และเขาใจตรงกัน  และสถาบันฯ  มีการพัฒนาเครื่องมือ
และวิธีการที่ใชในการสื่อสาร อยูในระดับมาก ตามลําดับ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ สถาบันฯ 
สรางบรรยากาศการสื่อสารโดยใชความสัมพันธอันดีตอกันเปนสื่อในการปฏิบัติงาน  อยูในระดับมาก  

 5.1.2  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษาสังกัดเขตภาคกลาง 
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา สรุปผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร พบวา 
       1)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดานโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานความสําเร็จของงาน  ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ดานความรับผิดชอบ และดานการไดรับการยอมรับนับถือ อยูในระดับมาก ตามลําดับ สวนขอที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานความกาวหนา อยูในระดับมาก  
     2)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความสําเร็จของงานโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ สามารถดําเนินการงาน
ที่ไดรับมอบพิเศษเปนที่พอใจของเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา มีโอกาสไดใชความรูความสามารถ
ในการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไดดี และสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีใหแลวเสร็จทันเวลา อยูใน
ระดับมาก ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ สามารถประสานงานภายในและภายนอก
สถานศึกษาไดดวยดี อยูในระดับมาก  
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   3)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ งานที่ปฏิบัติไดรับ
การยอมรับจากบุคคลภายนอก งานที่ปฏิบัติไดรับการยอมรับจากสังคมภายในสถาบันการพลศึกษา
และเพื่อนรวมงานขอคําปรึกษาและคําแนะนําในการปฏิบัตงิานจากทาน อยูในระดับมาก ตามลําดับ
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นอยางเสรี อยูในระดับ
ปานกลาง  
  4)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ งานที่ปฏิบัติทําใหเกิด
ความกระตือรือรนและอยากจะทําใหเสร็จสิ้นภายในเวลาอันรวดเร็ว ศรัทธาในงานที่ปฏิบัติและ
งานชวยใหไดรับประสบการณเพิ่มขึ้น และงานที่ปฏิบัติทําใหไดเพิ่มพูนความรูใหมๆ อยูในระดับมาก 
ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ พอใจงานในหนาที่ที่ปฏิบัติเนื่องจากงานนาสนใจและทาทาย 
อยูในระดับมาก  
   5)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ งานที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติเหมาะสม
กับความรูความสามารถ ภูมิใจงานในหนาที่และงานพิเศษที่ไดรับมอบหมาย  และผูบริหารใหโอกาส
ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยางมีอิสระ อยูในระดับมากตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด
คือ มีอิสระในการคิดแกปญหาและขจัดอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก  
    6)  ความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ การมีสวนชวยเหลือในการปฏิบัติ
ที่นําความสําเร็จและชื่อเสียงมาสูหนวยงาน การไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานในโครงการใหมๆ 
ของสถาบันการพลศึกษา และการไดรับการสงเสริมใหไปดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณ  
อยูในระดับมาก ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ การไดรับพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนใหสูงขึ้น 
อยูในระดับปานกลาง  

 5.1.3  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบัน
การพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา สรุปผลการวิเคราะหปจจัยการบริหาร
ที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา พบวา 
   1)  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา โดยภาพรวมปจจัยที่มี

อํานาจพยากรณดีที่สุด คือ ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ ลําดับรองลงมาคือ  
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ปจจัยลักษณะขององคการโดยมีคาประสิทธิภาพพยากรณ (R2) เทากับ .746 หมายถึง ปจจัยการบริหาร
สามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา  โดยภาพรวม
ไดรอยละ 74.60 แสดงวา ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และปจจัยลักษณะ
ขององคการ  สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษาโดยภาพรวม
ตามลําดับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว 
   2)  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ดานความสําเร็จของงาน ปจจัยที่มีอํานาจพยากรณดีที่สุดคือ ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหาร
และการปฏิบัติ  ลําดับรองลงมาคือ ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการ โดยมีคาประสิทธิภาพ
พยากรณ (R2) เทากับ .534  หมายถึง ปจจัยการบริหารสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา ดานความสําเร็จของงาน ไดรอยละ 53.40 แสดงวา ปจจัยลักษณะ
ของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการสงผลตอความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษาดานความสําเร็จของงาน ตามลําดับอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว 
   3)  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ปจจัยที่มีอํานาจพยากรณดีที่สุดคือ ปจจัยลักษณะของนโยบาย
การบริหารและการปฏิบัติ ลําดับรองลงมาคือ ปจจัยลักษณะขององคการ โดยมีคาประสิทธิภาพ
พยากรณ (R2) เทากับ .672  หมายถึง ปจจัยการบริหารสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ไดรอยละ 67.20  แสดงวา ปจจัย
ลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และปจจัยลักษณะขององคการสงผลตอความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษาดานการไดรับการยอมรับนับถือ ตามลําดับ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว 
   4)  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ปจจัยที่มีอํานาจพยากรณดีที่สุดคือ ปจจัยลักษณะขององคการ ลําดับรองลงมา
คือ ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการ โดยมีคาประสิทธิภาพพยากรณ (R2) เทากับ .585 หมายถึง 
ปจจัยการบริหารสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา 
ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ไดรอยละ 58.50  แสดงวา ปจจัยลักษณะขององคการ และปจจัยลักษณะ
ของบุคคลในองคการสงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา

ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ตามลําดับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมุติฐาน
ที่ตั้งไว 
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   5)  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ดานความรับผิดชอบ ปจจัยที่มีอํานาจพยากรณดีที่สุดคือ ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและ
การปฏิบัติ ลําดับรองลงมาคือ ปจจัยลักษณะขององคการ โดยมีคาประสิทธิภาพพยากรณ (R2) 
เทากับ .660 หมายถึง ปจจัยการบริหารสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สถาบันการพลศึกษา ดานความรับผิดชอบ ไดรอยละ 66.00  แสดงวา ปจจัยลักษณะของนโยบาย
การบริหารและการปฏิบัติ  และปจจัยลักษณะขององคการ สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสถาบันการพลศึกษาดานความรับผิดชอบ ตามลําดับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว 
  6)  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ดานความกาวหนา ปจจัยที่มีอํานาจพยากรณดีที่สุดคือ ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและ
การปฏิบัติ ลําดับรองลงมาคือ ปจจัยลักษณะขององคการ โดยมีคาประสิทธิภาพพยากรณ (R2) 
เทากับ .669 หมายถึง ปจจัยการบริหารสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สถาบันการพลศึกษาดานความกาวหนา ไดรอยละ 66.90  แสดงวา ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหาร
และการปฏิบัติ และปจจัยลักษณะขององคการ สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สถาบันการพลศึกษา ดานความกาวหนา ตามลําดับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ
สมมุติฐานที่ตั้งไว 
 

5.2  อภิปรายผล 
  
 จากผลการวิจัยทําใหทราบระดับปจจัยการบริหาร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร  
และปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา 
สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ซ่ึงสามารถนาํมาอภิปรายผลไดดังนี้ 

 5.2.1  ระดับปจจัยการบริหารของสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวง
การทองเที่ยวและกีฬา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ปจจัยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ปจจัยลักษณะ
ขององคการ รองลงมาคือ ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม  ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหาร
และการปฏิบัติ  อยูในระดับมาก ตามลําดับ ทั้งนี้เปนเพราะองคการมีปจจัยการบริหารแตละปจจัย
เปนเครื่องมือเปนยุทธศาสตรอันสําคัญในการบริหารองคการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ดังที่ เดวิส (Davis, 1951 อางถึงใน สมยศ  นาวีการ, 2521, หนา 155) เชื่อวา ความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานอยางมาก  กลาวคือ ถาบุคคลมีความพึงพอใจ
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ในการงานอยูแลวในระดับสูง ยอมนําไปสูการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ  และจากแนวคิดนี้ผูบริหาร
สวนใหญ  จึงมุงปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยจัดหาองคประกอบตางๆ เชน 
สภาพแวดลอมที่เหมาะสม  ผลประโยชนตอบแทนที่ยุติธรรม  เพื่อใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานและเปนแรงกระตุนใหเกิดประสิทธิผลในการงาน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
กษมน  มังคละคีรี (2545, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนคร 
พบวา ปจจัยการบริหารโดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ กําพล ฤทธ์ิรักษา (2545, บทคัดยอ) 
ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนแกนนําปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา ปจจัยการบริหาร
ในโรงเรียนแกนนําปฏิรูปกระบวนการเรียนรูทั้งโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
ทองรัก ศรีแกว (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับองคประกอบ
ที่ทําใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน จังหวัดราชบุรี  พบวา ปจจัย
การบริหารโรงเรียนเอกชน จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
ธนะศักดิ์  พรหมจันทร (2550, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหาร
กับประสิทธิผลของการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสิงหบุรี 
พบวา ปจจัยการบริหารโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสิงหบุรี โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ปจจัยลักษณะของบคุคลในองคการ อยูในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นิรันดร  เรือนอินทร (2550, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง 
ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา ปจจัยการบริหารรายดาน ดานบุคคลและ
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยูในระดับปานกลาง  และเมื่อพิจารณาแตละปจจัย มีประเด็นที่คนพบ
ที่ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังนี้ 
   1)  ปจจัย ลักษณะขององคการโดยภาพรวมอยู ในระดับมาก  ปจจัยยอย
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานความชํานาญเฉพาะทาง รองลงมาคือ ดานเทคโนโลยี ทั้งนี้เปนเพราะ
สถาบันการพลศึกษา สงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ ความชํานาญของบุคลากร มอบหมายงาน 
ใหบุคลากรปฏิบัติตามความรูความสามารถความชํานาญและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ
และทักษะในการใชเทคโนโลยี และมีการพัฒนาเทคโนโลยีที่นํามาใชในการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงองคประกอบเหลานี้ลวนเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จขององคการ สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ทองรัก ศรีแกว (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางปจจัย
การบริหารกับองคประกอบที่ทําใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน 
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จังหวัดราชบุรี  พบวา ระดับปจจัยลักษณะขององคการ อยูในระดับมาก สอดคลองกับ กษมน  มังคละคีรี 
(2545, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด กรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนคร พบวา ระดับปจจัย
ลักษณะขององคการ อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ กําพล ฤทธิ์รักษา (2545, บทคัดยอ) 
ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนแกนนําปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา ระดับปจจัยลักษณะ
ขององคการ อยูในระดับมาก สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานการกระจายอํานาจ ทั้งนี้เปนเพราะ
สถาบันการพลศึกษาไมเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหารงานและ

รับผิดชอบผลจากการตัดสินใจ รวมทั้งไมใหอิสระการตัดสินใจในการปฏิบัติงานแกบุคลากร
ผูปฏิบัติงาน  
    2)  ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ปจจัยยอย
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานบรรยากาศองคการ รองลงมาคือ ดานการประสานงาน ทั้งนี้เปนเพราะ 
สถาบันการพลศึกษา จัดสภาพแวดลอมภายในสถาบัน และหองทํางานเอื้อตอการปฏิบัติงาน และ
ชุมชนแวดลอมสงเสริมชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการจัดกิจกรรม และดานการประสานงาน สถาบัน
ก็จัดระบบงาน สายงาน และกําหนดกลุมงานไวอยางเหมาะสมและชัดเจน ทําใหการดําเนินงาน
บรรลุผลตามเปาหมายและวัตถุประสงคของสถาบัน ซ่ึงสอดคลองกับ งานวิจัยของ ทองรัก  ศรีแกว 
(2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับองคประกอบที่ทําให
เกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน จังหวัดราชบุรี  พบวา ระดับปจจัย
ลักษณะของสภาพแวดลอม อยูในระดับมาก สอดคลองกับ กําพล ฤทธิ์รักษา (2545, บทคัดยอ) 
ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนแกนนําปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา ระดับปจจัยลักษณะ
ของสภาพแวดลอม อยูในระดับมาก   
    3)  ปจจยัลักษณะของบุคคลในองคการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ปจจยัยอย 
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานความผูกพันตอองคการ รองลงมาคือ ดานการปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาที่  และดานการจูงใจ ทั้งนี้เปนเพราะบุคลากรไมสามารถตอบสนองตอเปาหมาย คานิยม และ
วัตถุประสงคขององคการได อีกทั้งระบบการจัดคนและจัดระบบงานยังไมชัดเจน เนื่องจากสถาบัน
การพลศึกษาเปนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดตั้งขึ้นใหม ตามพระราชบัญญัติสถาบันการพลศึกษา  
พ.ศ. 2548  มีปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารงานใหมจึงทําบุคลากรมีภาระเพิ่มมากขึ้น และ
ดานการดูแลเอาใจใสบุคลากรยังไมทั่ว จึงทําใหปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการอยูในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นิรันดร  เรือนอินทร (2550, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง 
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ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา ปจจัยการบริหารดานบุคคล และดานสิ่งอํานวย
ความสะดวกอยูในระดับปานกลาง ดังนั้นสถาบันการพลศึกษาจึงจําเปนตองใชความสามารถ
ในการบริหารงานทําใหบุคลากรมีความผูกพันตอองคการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ที่กําหนดไว

ดวยความเต็มใจ และสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากร ภารกิจของสถาบันจึงจะบรรลุผล
ตามเปาหมายอยางดีมีประสิทธิภาพ 
    4)  ปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก 
ปจจัยยอยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานการสื่อสาร รองลงมาคือ ดานการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน 
ดานภาวะผูนํา ดานการจัดหาและใชทรัพยากร ทั้งนี้เปนเพราะบุคลากรไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตอง
ตรงกันนําไปสูการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ผูบริหารไดกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค 
และเปาหมายขององคการไวอยางชัดเจน และใชทรัพยากรที่มีอยูในการปฏิบัติงานไดอยางคุมคา
และเหมาะสม  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ทองรัก ศรีแกว (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง 
ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับองคประกอบที่ทําใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูโรงเรียนเอกชน จังหวัดราชบุรี พบวา ระดับปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและ

การปฏิบัติ อยูในระดับมาก สอดคลองกับ กษมน มังคละคีรี (2545, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง 
ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนคร พบวา ระดับปจจัยลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ  
อยูในระดับมาก สอดคลองกับ กําพล ฤทธิ์รักษา (2545, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยการบริหาร
ที่สงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนแกนนําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา ระดับปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการ
ปฏิบัติ อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ นิรันดร  เรือนอินทร (2550, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง 
ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา ระดับปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและ
การปฏิบัติ อยูในระดับมาก   
 5.2.2  ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา สังกัด 
เขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
คือ ดานความสําเร็จของงาน รองลงมาคือ ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ดานความรับผิดชอบ 
ดานการไดรับการยอมรับนับถือ และดานความกาวหนา  ทั้งนี้เปนเพราะสถาบันการพลศึกษาสามารถ
จัดบริการสนองตอบความตองการใหแกผูปฏิบัติงานและเมื่อผูปฏิบัติงานไดรับความพึงพอใจ 
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เขาก็จะรักงานและปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเนื่องจากความพึงพอใจมีความสําคัญมาก 
ผูบังคับบัญชาพึงตระหนักถึงการสรางความพึงพอใจใหเกิดแกผูใตบังคับบัญชาใหได เพื่อที่จะทําให
งานที่ปฏิบัติอยูมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่คาดหวังไว  ดังที่ แมคเคลแลนด (McClelland, 
1961, pp. 43-168) กลาวไววาความตองการสัมฤทธิ์ผล (need  for  achievement) คือ ความตองการ
ความสําเร็จในสิ่งที่ตนมุงหวัง  โดยบุคคลจะมีแรงจูงใจในการทํางานใหบรรลุความสําเร็จโดยที่เห็นวา
งานนั้นไมยากลําบากเกินไปกวาความสามารถที่บุคคลนั้นจะกระทําได และมีแรงจูงใจในการแสวงหา
ความพึงพอใจจากความสําเร็จในงานนั้นๆ ดวย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จามีกร กรพิทักษ 
(2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
โรงเรียนกรพิทักษศึกษา เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร พบวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรของโรงเรียนกรพิทักษศึกษา ในภาพรวมมีความพึงพอใจระดับมาก สอดคลองกับ 
บันเทิง  มากมิตร (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี  พบวา 
ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ ประคอง  คูรัตนสุวรรณ (2548, บทคัดยอ) 
ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการทํางานของครูในโรงเรียนในเครือ
ภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร พบวา ครูในโรงเรียนเครือภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร มีความพึงพอใจ
ในการทํางานในภาพรวม  อยูในระดับมากที่สุด  สอดคลองกับ ประวิทย  ตนสมบูรณ (2550, บทคัดยอ) 
ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการพลเรือนสามัญ
ในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี พบวา ขาราชการพลเรือนสามัญในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ลพบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ อมรรัตน ประยูรคํา 
(2550, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางปจจัยจูงใจกับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของขาราชการ กรมกําลังพลทหารอากาศ  พบวา ความพึงพอใจในกรปฏิบัติงาน
ของขาราชการกรมกําลังพลทหารอากาศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาแตละดาน
มีประเด็นการคนพบที่ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังนี้ 
   1)  ดานความสําเร็จของงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ
สามารถดําเนินการงานที่ไดรับมอบพิเศษเปนที่พอใจของเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา รองลงมาคือ 
มีโอกาสไดใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไดดี และสามารถปฏิบัติงาน
ในหนาที่ใหแลวเสร็จทันเวลา ทั้งนี้การที่ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สถาบันการพลศึกษา สังกัด เขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ดานความสําเร็จของงาน
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เปนเพราะบุคลากรสามารถดําเนินการงานที่ไดรับมอบพิเศษเปนที่พอใจ
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ของเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา และมีโอกาสไดใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานให
สําเร็จลุลวงไดดีเกิดความสําเร็จของงานกอใหเกิดความพึงพอใจและความปลาบปลื้มใจในผลสําเร็จ

ของงาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ บันเทิง มากมิตร (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัย
ที่สัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี  พบวา ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความสําเร็จ
ของงานโดยภาพรวม อยูในระดับมาก   
    2)  ดานการไดรับการยอมรับนับถือ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
คืองานที่ปฏิบัติไดรับการยอกรับจากบุคคลภายนอก  รองลงมาคือ งานที่ปฏิบัติไดรับการยอมรับ
จากสังคมภายในสถาบันการพลศึกษา  และเพื่อนรวมงานขอคําปรึกษาและคําแนะนําในการปฏิบัติงาน
จากทาน ทั้งนี้การที่ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา สังกัด 
เขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ดานการไดรับการยอมรับนับถือโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เปนเพราะงานที่ปฏิบัติไดรับการยอมรับจากบุคคลภายนอก และไดรับการยอมรับจาก
สังคมภายในสถาบันการพลศึกษา รวมถึงการยอมรับระหวางเพ่ือนรวมงานในการปฏิบัติงานและ
การใหคําปรึกษา  ซ่ึงสอดคลองกับวิจัยของ บันเทิง  มากมิตร (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง 
ปจจัยที่สัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี  พบวา ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานการไดรับ
การยอมรับนับถือ อยูในระดับมาก  
    3)  ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  
งานที่ปฏิบัติทําใหเกิดความกระตือรือรนและอยากจะทําใหเสร็จส้ินภายในเวลาอันรวดเร็ว  รองลงมาคือ 
ศรัทธาในงานที่ปฏิบัติและงานชวยใหไดรับประสบการณเพิ่มขึ้น  และงานที่ปฏิบัติทําใหไดเพิ่มพูน
ความรูใหมๆ ทั้งนี้การที่ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา 
สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เปนเพราะงานที่ปฏิบัติทําใหเกิดความกระตือรือรนและอยากจะทําใหเสร็จสิ้นภายใน
เวลาอันรวดเร็ว  ศรัทธาในงานที่ปฏิบัติและงานชวยใหไดรับประสบการณ และเพิ่มพูนความรูใหมๆ 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ บันเทิง  มากมิตร (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สัมพันธ
กับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานการประถมศึกษา
อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี  พบวา ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานการประถมศึกษา
อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ อยูในระดับมาก 
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และสอดคลองกับ ประคอง คูรัตนสุวรรณ (2548, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอ
ความพึงพอใจในการทํางานของครูในโรงเรียนในเครือภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร พบวา ครูในโรงเรียน
เครือภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ อยูใน
ระดับมาก 
    4)  ดานความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
งานที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติเหมาะสมกับความรูความสามารถ รองลงมาคือภูมิใจงานในหนาที่
และงานพิเศษที่ไดรับมอบหมาย  และผูบริหารใหโอกาสปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยางมีอิสระ
ทั้งนี้ การที่ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง 
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ดานความรับผิดชอบโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เปนเพราะบุคลากร
มีความภูมิใจงานในหนาที่และงานพิเศษที่ไดรับมอบหมาย และงานที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติ
เหมาะสมกับความรูความสามารถ  อีกทั้งผูบริหารใหโอกาสปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย
อยางมีอิสระ  จึงทําใหระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ บันเทิง  มากมิตร (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สัมพันธกับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชะอํา 
จังหวัดเพชรบุรี  พบวา ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชะอํา 
จังหวัดเพชรบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบ อยูในระดับมาก และ
สอดคลองกับ ประคอง คูรัตนสุวรรณ (2548, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจ
ในการทํางานของครูในโรงเรียนในเครือภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร พบวา ครูในโรงเรียนเครือ
ภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบ อยูในระดับมาก 
    5)  ดานความกาวหนา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
การมีสวนชวยเหลือในการปฏิบัติที่นําความสําเร็จและชื่อเสียงมาสูหนวยงาน  รองลงมาคือ การไดรับ
ความไววางใจในการปฏิบัติงานโครงการใหมๆ ของสถาบันการพลศึกษา และการไดรับการสงเสริม
ใหไปดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณ  ทั้งนี้การที่ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ดานความกาวหนา 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เปนเพราะบุคลากรมีสวนชวยเหลือในการปฏิบัติที่นําความสําเร็จและ
ช่ือเสียงมาสูหนวยงาน และไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานในโครงการใหมๆ ของสถาบัน
การพลศึกษา และการไดรับการสงเสริมใหไปดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณทั้งดานการทํางาน
และการศึกษา ทําใหมีโอกาสไดรับความกาวหนาทั้งในหนาที่การงานและการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ บันเทิง  มากมิตร (2546, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สัมพันธกับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัด
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เพชรบุรี  พบวา ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชะอํา จังหวัด
เพชรบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนา อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ 
ประคอง  คูรัตนสุวรรณ (2548, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจ
ในการทํางานของครูในโรงเรียนในเครือภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร พบวา ครูในโรงเรียนเครือภคินี
เซนตปอล เดอ ชารตร มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนา อยูในระดับมาก 
 5.2.3  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สถาบันการพลศึกษา สังกัดเขตภาคกลาง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา จากการวิจัยพบวา ปจจัย
ลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และปจจัยลักษณะขององคการ สงผลตอความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษา โดยภาพรวม ตามลําดับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ทั้งนี้เปนเพราะสถาบันการพลศึกษามีปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏบิตั ิ
ไดกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีกระบวนการวางแผนและการนําแผนไปสู
การปฏิบัติอยางดีมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดขององคการอีกทั้งดาน

การสื่อสารในองคการมีการจัดระบบการสื่อสารไวอยางชัดเจน ถูกตองและเขาใจตรงกันนําไปสู
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังที่ วิโรจน สารรัตนะ (2542, หนา 11) กลาวโดยสรุปวา  
การบริหารเปนกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุจุดหมายขององคการที่อาศัยหนาที่ทางการบริหาร

อยางนอย 4 อยาง คือ การวางแผน การจัดองคการ การนํา และการควบคุม ผูบริหารตองเปนผูรับผิดชอบ
ในกระบวนการดังกลาว ใชทักษะทางการบริหาร แสดงบทบาทหนาที่ใหสอดคลองกับระดับการศึกษา 
รวมทั้งจะตองเขาใจสภาพแวดลอมขององคการทั้งภายนอกและภายในพัฒนาระบบการบริหารและ

การจัดการศึกษาใหเปนกระบวนการใหคนไดพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ และปจจัยลักษณะ
ขององคการสถาบันการพลศึกษา  ไดสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถความชํานาญของบุคลากร
อยางสม่ําเสมอ และมีการมอบหมายงานใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรูความสามารถความชํานาญ 
พรอมทั้งมีการนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใชอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ

ตามเปาหมายขององคการ ดังที่ เบนเดอร (Bender, 1966; อางถึงใน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2540, หนา 5) กลาววา ในการดําเนินงานหรือประกอบกิจกรรมขององคการนั้น มีองคประกอบพื้นฐาน
ที่สําคัญ 3 ประการ คือ กิจกรรมหรือภารกิจขององคการ ทรัพยากร และคน องคประกอบทั้ง 3 ดานนี้ 
ทรัพยากรเปนตัวกลางที่ทําใหกิจกรรมหรือภารกิจขององคการบรรลุเปาหมายหรือสําเร็จได 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กําพล  ฤทธิ์รักษา (2545, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยการบริหาร
ที่สงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนแกนนําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา ปจจัยยอยในปจจัยการบริหาร สงผลตอการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปหานอย
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ไดดังนี้ คือ การจัดหาและใชทรัพยากรการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่การจูงใจ การกําหนดเปาหมาย
ที่ชัดเจน และเทคโนโลยี  มีความสามารถในการทํางานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียน
แกนนําปฏิรูปกระบวนการเรียนรูไดรอยละ 54.60 สอดคลองกับ จามีกร กรพิทักษ (2546, บทคัดยอ) 
ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียน
กรพิทักษศึกษา เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยจูงใจที่สงผลตอความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน คือ ความรูสึกตอความสําเร็จ สวนปจจัยค้ําจุนที่สงผลตอความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน คือ สภาพการทํางาน  การมีรายไดและสวัสดิการ ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  
และนโยบายกับการบริหาร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ ประคอง คูรัตนสุวรรณ 
(2548, บทคัดยอ) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการทํางานของครูในโรงเรียน
ในเครือภคินีเซนตปอล เดอ ชารตร พบวา มี 5 ปจจัยเรียงตามลําดับคือ สภาพการทํางาน ความสัมพันธ
กับเพื่อนรวมงาน ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ลักษณะของงาน และนโยบายและการบริหาร 
สามารถพยากรณโดยภาพรวมไดรอยละ 53.90 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคลองกับ 
นิรันดร  เรือนอินทร (2550, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอ
การดําเนินการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดงานเขตพื้นที่การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา ปจจัยการบรหิารที่สงผลตอการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินคือปจจัย
ดานนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ กับปจจัยดานบุคคล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

5.3  ขอเสนอแนะ 
   
     จากขอคนพบของการวิจยั ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี ้
        5.3.1  ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
     1)  ปจจัยการบริหารของสถาบันการพลศึกษา ควรศึกษาปจจัยการบริหารและ
กระบวนการบริหาร เพื่อการบริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นจึงควรแสวงหา
ปจจัยการบริหารและวิธีการบริหารงานที่ทําใหบรรลุผลตามเปาหมายขององคการโดยพิจารณาจาก

ผลการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 (1)  ปจจัยลักษณะขององคการ สถาบันการพลศึกษาควรกระจายอํานาจ
โดยเปดโอกาสใหบุคลากรที่มีความรูความสามารถปฏิบัติงานตามความรูความสามารถและ

ความชํานาญไดอยางเต็มที่ และมีสวนรวมในการตัดสินใจและรับผิดชอบผลจากการตัดสินใจ
ในการปฏิบัติงาน 
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      (2)  ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม  สถาบันการพลศึกษาควรจัดสภาพแวดลอม
ใหเอื้อตอการปฏิบัติงานและสรางบรรยากาศองคการใหบุคลากรรูสึกเชื่อมั่นและไววางใจในระบบ

การบริหารงานของสถาบันการพลศึกษา รวมทั้งเสริมสรางใหบุคลากรและชุมชนมีความสัมพันธ
อันดีตอกัน  
 (3)  ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการ สถาบันการพลศึกษาควรสรางแรงจูงใจ
โดยการดูแลเอาใจใสบุคลากรอยางทั่วถึงใหความเปนธรรมแกบุคลากรโดยเสมอภาคกัน ควรจัดคน
และจัดระบบงานใหเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงานโดยตระหนักถึงความรูความสามารถ

ความสนใจของบุคลากร  
 (4)  ดานปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ  ผูบริหาร
ควรมีภาวะผูนําเปนผูนําในการกําหนดทิศทางการทํางานขององคการ สามารถโนมนาว ประสานงาน 
ผลักดันใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ รวมทั้งเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมกําหนด
ความตองการและจัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงาน และควรจัดสรรทรัพยากรที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 
ใหบุคลากรเพือ่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

  2)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ควรศึกษากระบวนการและ
เทคนิคตาง  ๆในการสรางแรงจูงใจและอาศัยแรงจูงใจเปนเครื่องกระตุนใหบุคลากรสถาบันการพลศึกษามี
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ เสียสละ เพื่อความสําเร็จของงาน ดังนั้นจึงควรแสวงหา
วิธีการเพิ่มระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสถาบันการพลศึกษาใหสูงขึ้น 
โดยพิจารณาจากผลการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 (1)  ดานความสําเร็จของงาน  ควรสงเสริมใหบุคลากรมีความสามารถ
ในการประสานงานทั้งภายในและภายนอกองคการ ฝกใหแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในระหวาง
ปฏิบัติงานไดเอง และสรางความพอใจในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายเพื่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน 

      (2)  ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ผูบริหารควรเปดโอกาสใหบุคลากรแสดง
ความคิดเห็นอยางเสรี และสงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสในการสรางชื่อเสียงใหกับตนเองและหนวยงาน
เปนที่ยอมรับจากสังคมภายในและสังคมภายนอกองคการ 
  (3)  ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ควรสรางความพอใจงานในหนาที่ใหแกบุคลากร
และใหอิสระในความคิดและวิธีการในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานประสบความสําเร็จ 

      (4)  ดานความรับผิดชอบ ควรใหอิสระในการคิดแกปญหาและขจัดอุปสรรค
ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน และมอบหมายงานไดเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ความรูความสามารถ
ของบุคลากร  
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  5)  ดานความกาวหนา ควรเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนไดรับความกาวหนา
ในการเลื่อนตําแหนงหนาที่การงาน การเลื่อนขั้นเงินเดือน การไดรับการสงเสริมใหเขารวม
การประชุมสัมมนา  การอบรม การศึกษาดูงาน และการศึกษาตอ เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถ 
ประสบการณตางๆ อยางเสมอภาคทัดเทียมกัน  
        5.3.2  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
       1)  ควรศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนกีฬา สังกัด สถาบันการพลศึกษา กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
       2)  ควรศึกษาการจัดสภาพแวดลอมที่สงผลตอการบริหารและจัดการศึกษาของ
สถาบันการพลศึกษา สังกัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
       3)  ควรศึกษาปจจัยพื้นฐานที่สัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สถาบันการพลศึกษา สังกัด กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
       4)  ควรศึกษาความตองการในการพัฒนาความรูและทักษะที่จําเปนของบุคลากร
สถาบันการพลศึกษา สังกัด กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
 


