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บทท่ี  5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 
  การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ ปจจัยการดําเนินการที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2 ผูวิจัยขอนําเสนอและ
สรุปผลการวิจัยตามลําดับดังนี้ 

 5.1  วัตถุประสงคของการวจิัย  
 5.2  สมมุติฐานการวจิัย 
 5.3  วิธกีารดําเนินการวิจัย   
 5.4  สรุปผลการวจิัย  
 5.5  อภิปรายผล  
 5.6  ขอเสนอแนะ  
 

5.1  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
5.1.1  เพ่ือศึกษาปจจัยการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ฉะเชิงเทรา เขต  2 
 5.1.2  เพ่ือศึกษาคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต  2 
 5.1.3  เพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต  2  
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5.2  สมมุติฐานการวิจัย 
  
 5.2.1  ปจจัยการดําเนินการของผูบริหารดานการปฎิบัติหนาท่ี ปจจัยสนับสนุนทางสังคม 
มีความสัมพันธทางบวกกับคุณลกัษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
 5.2.2  ปจจัยการดําเนินการของผูบริหารดานการปฎิบัติหนาที่  ปจจัยสนับสนุนทางสังคม 
สามารถพยากรณคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศกึษา 

 
5.3  วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 5.3.1  กลุมตวัอยาง 

  กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี ้คือ ผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 ปการศกึษา 2551 เทียบจากตาราง Krejcie & Morgan  (1970, pp. 607-610) ประชากร 
จํานวน  173  คน  ขนาดกลุมตัวอยาง  120  คน  ไดมาจากการสุมอยางงาย  

 5.3.2  เครือ่งมือท่ีใชในงานวจิัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจยัสรางขึ้นเอง เปนแบบสอบถามรวม 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะเลือกตอบ 
 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 

2 ดาน คือ ปจจัยดานการปฎบิัติหนาที่ และปจจัยสนับสนนุทางสังคม  
 ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลกัษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา   
 5.3.3  การรวบรวมขอมูล 

 ผูวจิัยไดดําเนนิเปนขั้นตอนตอไปนี ้
 1)  บันทึกเสนอใหบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ออกหนังสือ
ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตวัอยางที่กําหนดไว 
  2)  นําหนังสือเสนอตอผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ลงนามในหนังสือสงผูบริหารที่ไดกําหนดเปนกลุมตัวอยางเพื่ออํานวยความสะดวกในการเกบ็ขอมลูตอไป 
  3)  การสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง ผูวิจัยสงดวยตนเองเฉพาะสถานศึกษาที่อยูบริเวณ
ใกลเคียง และสถานศึกษาที่อยูไกลนั้นผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามไปทางไปรษณีย โดยสงซองพรอม
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ปดแสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัย เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามจัดสงแบบสอบถามที่ตอบแลวสงคืนใหผูวิจัย
ทางไปรษณียดวยเชนกัน 

4)  การรวบรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยเดินทางไปรวบรวมดวยตัวเอง เฉพาะสถานศึกษา
ท่ีอยูบริเวณใกลเคียง และรอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณียภายหลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 
2 สัปดาห 

5)  หากยังไมไดรับแบบสอบถามคืน ผูวิจัยติดตามนัดมารับแบบสอบถามกลับอีกใน 
1 สัปดาห ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปทั้งหมด 120 ฉบับ ไดคืนมา 120 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100  
 5.3.5 การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวจิัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเรจ็รูปคอมพวิเตอร 
  ตอนท่ี 1 การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษาดานการปฏบิตัหินาท่ี 
และปจจัยสนับสนุนทางสังคม  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 
 ตอนท่ี 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการปฏิบัติหนาท่ี และปจจัยสนับสนุนทางสังคมกับคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
 ตอนท่ี 4 การวิเคราะหสมการพยากรณของ ปจจัยดานการปฏิบัติหนาที่ และปจจัยสนับสนุน
ทางสังคมที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 
 

5.4  สรปุผลการวิจัย 
  
 ผลการวิจัยพบวา ขอมูลกลุมตัวอยางของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 เปนเพศชาย 111 คน คิดเปนรอยละ 92.50  และเปนเพศหญิง 9 คน คิดเปนรอยละ 7.50 
ผูบริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี 27 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ผูบริหารสถานศึกษาที่มี
วุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 77.50 ผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ
การปฏิบัติหนาที่นอยจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 32.50 และผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ
การปฏิบัติหนาที่มากจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 67.50 
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 ตอนที่ 1 การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษาดานการปฏิบัติหนาท่ี 
และปจจัยสนับสนุนทางสังคม  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยการดําเนินงานดานการปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  โดยรวม อยูในระดับมากและรายขอสวนใหญอยูในระดับ
มาก 10 ขอ และอยูในระดับปานกลาง 5 ขอ เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ 
ความภาคภูมิใจในตําแหนงหนาท่ีในปจจุบัน โรงเรียนมีการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการบริหาร 
และความสะดวกในการคมนาคมและการเดินทางไปปฏิบัติงาน 
 สวนปจจัยการดําเนินงานดานการสนับสนุนทางสังคมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ดานสังคมโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ย
มากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ ครอบครัวสนับสนุนใหกําลังใจในการปฏิบัติงานสายการบังคับบัญชา
ของโรงเรียนถูกตอง เหมาะสม และมีบรรยากาศเปนมิตรระหวางเพื่อนรวมงาน 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย 3 อันดับแรก 
คือ คุณลักษณะผูนําดานกายภาพ คุณลักษณะผูนําดานสังคม และคุณลักษณะผูนําดานลักษณะที่เกี่ยวของ
กับงาน 
  คุณลักษณะของผูนําดานกายภาพ ของผูบรหิารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรยีงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย 3 อันดับแรก 
คือ ผูบริหารทํางานตอเนื่องกันไดเปนเวลานาน ๆโดยไมแสดงความทอถอย หรือหมดกําลังใจ ผูบริหาร
ปรับตวัไดสอดคลองกับภาระงานหนาที่ และผูบริหารมีสุขภาพกายเปนปกติ การเคลื่อนไหวรางกาย เชน 
การนั่ง ยืนเดนิ แคลวคลอง 
  คุณลักษณะของผูนําดานภูมิหลังสวนบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ย
มากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ ครอบครัวผูบริหารสนับสนุนใหทุมเทกับการทํางานไดอยางเต็มที่ 
ผูบริหาร มีการเขารับการอบรม สัมมนา ประชุมวิชาการเพื่อพัฒนาตนเองอยูเสมอ และผูบริหาร มีความรู

ดานบริหารการศึกษา   
 คุณลักษณะของผูนําดานสติปญญาและความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายขออยูในระดับมากยกเวน ผูบริหารยึดประโยชน
ของสวนรวมเปนเปาหมายอยูในระดับมากที่สุด เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ 
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ผูบริหารยึดประโยชนของสวนรวมเปนเปาหมายผูบริหารยกยองชมเชยผูรวมงานที่ปฏิบัติงานดี และ
มีความสามารถ และผูบริหารมีผลงานทางวิชาการ อาท ิเขียนบทความตํารา งานวิจัย 
 คุณลักษณะของผูนําดานบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมากและรายขออยูในระดับมากที่สดุ 3 ขอ และอยูในระดบัมาก 7 ขอ 
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารปฏิบัติงานโดยไมแสวงหาผลประโยชน
สวนตัวผูบริหารมีความตั้งใจแนวแนที่จะทํา สิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อใหบรรลุเปาหมาย และผูบริหาร 
มีความเปนมิตร ยิ้มแยม แจมใส  ตลอดเวลา  
 คุณลักษณะของผูนําดานลักษณะที่เกี่ยวของกับงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมากและรายขออยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ 
และอยูในระดับมาก  4 ขอ  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย  3 อันดับแรก  คือ  ผูบริหาร
มีความเปนประชาธิปไตย ผูบริหารมอบหมายงาน โดยยึดตามหลักการ และความรูความสามารถของบุคคล 
และผูบริหารกลาเผชิญหนากับปญหาอุปสรรค 
 คุณลักษณะของผูนําดานสังคมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2  โดยรวมอยูในระดับมากและรายขออยูในระดับมากที่สุด 3 ขอ และอยูในระดบัมาก 7 ขอ 
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสงเสริมความกาวหนาในตําแหนงหนาที่
ใหแกผูรวมงานผูบริหารมีอัธยาศัยที่ดีแกบุคคลทุกคนโดยไมเลือกปฏิบัติ และผูบริหารบริหารงาน
ยึดหลักการเหตุผลและพันธกิจขององคการ  
 ตอนที่ 3  วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการปฏิบัติหนาที่ และปจจัยสนับสนุนทางสังคมกับคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
 ปจจัยดานการปฏิบัติหนาที่ และปจจัยดานการสนับสนุนทางสังคมสัมพันธทางบวกกับ
คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( r = .624 และ r = .751 ตามลําดับ)  
 ตอนที่ 4  การวิเคราะหสมการพยากรณของปจจัยดานการปฏิบัติหนาท่ี และปจจัยสนับสนุน
ทางสังคมที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 2ใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณตามลําดับความสําคัญของตัวแปรท่ีนําเขาสมการ (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 
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 ตัวแปรที่มีอํานาจพยากรณคุณลักษณะของผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เรียงลําดับจากตัวพยากรณท่ีดีที่สุดคือ ตัวแปรดานปจจัยการสนับสนุน
ทางสังคม (X2) และตัวแปรดานปจจัยดานการปฏิบัติหนาท่ี (X1) โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ
สะสมของทั้ง 4 ตัว เทากับ .776 ตัวแปรท้ัง 2 ตัว รวมกันสามารถพยากรณคุณลักษณะของผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ได รอยละ 60.20  และ
เปนการทํานายไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 พบวา เมื่อนําคาตาง ๆ  เพื่อสรางสมการพยากรณ ไดสมการพยากรณตัวแปรที่สงผลตอคุณลักษณะ
ของผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ที่ดีที่สุด
ในรูปสมการคะแนนดิบ ดังนี้ 

 Ŷ  = 1.423 + 0.069 (X2) และไดสมการในรปูคะแนนมาตรฐาน ดังนี้Z y
ˆ =  0.591ZX2 

จากการวิเคราะหขอมูล และนําคาสถิติตาง ๆ เพื่อสรางสมการพยากรณพบวา ตัวแปรดานปจจยั
การสนับสนุนทางสังคม  สามารถพยากรณคุณลักษณะของผูนําของผูบริหารสังกัด สํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ไดรอยละ 60.20  แสดงใหเห็นวา ผลการศึกษาคนควาครั้งนี้
สอดคลองกับสมมุติฐานที่กําหนดไว โดยมีตัวแปรดานปจจัยการสนับสนุนทางสังคม  เปนตัวพยากรณ
คุณลักษณะของผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ท่ีดีที่สุด 
 

5.5  อภิปรายผลการวิจัย 
 
  ปจจัยการดําเนินการที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต  2 ผูวิจัย อภิปรายประเด็น ดังตอไปนี้ 
  5.5.1  ปจจัยการดําเนินการของผูบริหารสถานศึกษา    

1)  ปจจัยดานการปฎิบัติหนาท่ี โดยรวม อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
พะยอม  วงศสารศรี  (2534, หนา 152)  กลาววา  คาตอบแทนเปนผลที่ทําใหผูปฎิบัติสามารถนําไป
แลกเปลี่ยนสิ่งตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการทางรางกาย และจิตใจเปนรางวัลทางสังคมที่ทําให
มนุษยภาคภูมิใจได การยอมรับวาเปนคนที่มีคุณคาทางสังคม และเปนสิ่งที่มีผลกระทบโดยตรง
ตอการปฎิบัติงาน ทําใหผลงานมีคุณภาพหรือดอยลง ซึ่งคาตอบแทนที่เหมาะสม จะมีผลทาํใหผูปฎบิตังิาน  
มีความพึงพอใจในการทํางาน และทําใหผลงานมีคุณภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของ โกเมศ  
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กุลอุดมโภคากุล (2546, หนา 26) ที่วา สิ่งแวดลอมที่ทํางานที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย  หมายถึง 
สภาพการเมือง เศรษฐกิจ สังคม  ลักษณะของงาน ตลอดจนสิ่งแวดลอมในหนวยงาน  ไดแก รูปแบบ
การบริหารงานในหนวยงาน  ความสัมพันธของพนักงาน  การไดใชเทคโนโลยีในการอํานวยความสะดวก
ใหกับงาน  รวมทั้งระดับความยากงาย ความซับซอน ของงาน ที่จะเปนแรงจูงใจในการแกปญหา
ในการทํางาน  เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความรูสึก ทางดานอารมณในการปฎิบัติงานของบุคคลและ 
ยังสอดคลอง กับงานวิจัยของ สวาง  จันทุมมี (2544, หนา 33) ที่วา ความเจริญกาวหนาและความมั่นคง
ในงาน มีผลตอคุณภาพชีวิตของบุคคล  ผูปฎิบัติงานควรเพิ่มขีดความสามารถของตนเองในการพัฒนา
งานที่ไดรับมอบหมาย  ควรไดเรียนรูวิทยาการใหม ๆ ไดพัฒนาความสามารถและพัฒนาทักษะ
เพื่อนําไปใชประโยชนตองานในอนาคต  ท้ังนี้อาจเปนเพราะประสิทธิภาพของการทํางานเกี่ยวของโดยตรง
กับรายได หรือคาตอบแทนที่ไดรับ และรวมถึงสภาพแวดลอม ตลอดจนนโยบายการบริหารงาน และ
โอกาสความกาวหนาของผูปฎิบัติงาน 

  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ ความภาคภูมิใจ
ในตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาเปรียบไดกับหัวหนาสูงสุดในองคการ
และเปนผูที่จะนําองคกรไปสูใหประสบผลสําเร็จได ซึ่งสอดคลองกับ  เฮอรเบอรก  (Herzberg, 1968, 
p. 258)  กลาววา ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหบุคคลบรรลุจุดหมายในชีวิต 
เกิดความสุข เกิดความพึงพอใจในงาน และการดําเนินชีวิต  
  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ไดรับการจดัสรรงบประมาณ

และวัสดุ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นโยบายการจดัสรรงบประมาณ
ใหกับหนวยงานทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการอาศัยเกณฑโดย ยึดจํานวนนักเรียนเปนรายหัวและ
อาจเปนเพราะวา กลุมตัวอยางในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2 สวนใหญ ประกอบไปดวย
โรงเรียนขนาดเล็ก การจัดสรรงบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอ 
 2)  ปจจัยสนับสนุนทางสังคมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2  ดานสังคมโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย 
3 อันดับแรก คือ ครอบครัวสนับสนุนใหกําลังใจในการปฏิบัติงานสายการบังคับบัญชาของโรงเรียน
ถูกตอง  เหมาะสม และมีบรรยากาศเปนมิตรระหวางเพื่อนรวมงาน  ซึ่งสอดคลองกับ แนวคิดของ ทอยส 
(Thoist, 1986, p. 419) ที่ กลาวถึงการสนับสนุนทางสังคมวา เปนส่ิงที่ชวยสงเสริมการปฎิบัติหนางาน 
โดยเฉพาะการสนับสนุนทางดานสังคมในดานครอบครัวท่ีสนับสนุนและใหกําลังใจในการปฎิบัติงาน 
เปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
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   5.5.2  คุณลกัษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาฉะเชงิเทรา 
เขต 2 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเปนรายดานมีรายละเอียดดังนี้ 
 1)  คุณลักษณะของผูนําดานกายภาพ  เฉลี่ยรวม และรายขออยูในระดับมาก สอดคลองกับ  
งานวิจัยของ จักรพรรดิ วะทา (2538, หนา 127–139) ทําการวิจัยเพื่อสืบคนหาคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของศึกษาธิการจังหวัดในทศวรรษหนา (คริสตศักราช 1995–2005) โดยศึกษาคุณลักษณะ 4 ดาน คือ 
ดานบุคลิกภาพ ดานภาวะผูนํา ดานทักษะทางการบริหาร และดานวิชาชีพ ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะ
ดานบุคลิกภาพ เปนดานที่ศึกษาธิการจังหวัดและผูเกี่ยวของมีความเห็นดวยกับผูทรงคุณวุฒิเปนลาํดับแรก  
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ไดแก เปนคนทันสมัย เปนคนมีเกียรตินานับถือเปนนักประชาธิปไตย 
เปนคนเสียสละ มีความมุงมั่นตอความสําเร็จ และรับผิดชอบตอหนาที่ความคิดริเริ่มสรางสรรค 
มีความเปนมติร มีความจริงใจ เปนคนหนักแนน มีหลักการและเหตุผลเปนคนยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
เปนคนสุภาพออนโยน มีความยืดหยุนและปรับตัวไดดี เปนผูมีความรูกวางขวาง เปนผูมีความมั่นใจสูง 
และเปนตัวของตัวเอง และยังสอดคลองกับ งานวิจัยของ ประพนธ ไพลดํา (2537, หนา 73–75) ไดศึกษา
คุณลักษณะที่พึงประสงคของ ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามทัศนะของครูและกรรมการการศึกษา
ของโรงเรียนในจังหวัดปราจีนบุรี พบวา คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ของผูบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษา
อยูในระดับมากโดยที่ผูบริหารมีบุคลิกภาพดานมนุษยสัมพันธดีเขากับสังคมและชุมชนไดดี มีนํ้าใจไมตรี 
และใหความอบอุนกับผูใตบังคับบัญชา และมีสุขภาพจิตดี ทั้งนี้อาจเปนเพราะคุณลักษณะทางกาย 
เปนผูท่ีสิ่งแรกที่ทํา ใหผูอ่ืนมองเห็น รับรูและประเมินความเปนผูนําของผูบริหาร จึงควรใหความสําคัญ
ในการสรางและพัฒนาคุณลักษณะดานกายภาพเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและ

สรางความประทับใจแกผูพบเห็น  
2)  คุณลักษณะของผูนําดานภูมิหลังสวนบุคคลของผูบริหาร โดยรวมและรายขออยูใน

ระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ลิขิต บัวแดง (2545, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่สงผลตอ
การปฎิบัติหนาที่ตามเกณฑมาตรฐานศึกษานิเทศก พ.ศ. 2540 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ  เขตการศึกษาที่ 12  พบวา ปจจัยดานครอบครัว ปจจัยดานการรับรูบทบาท  ปจจัยคํ้าจุน
ในการปฎิบัติหนาที่  และปจจัยดานความผูกพันตอองคกร มีความสัมพันธกันทางบวก กับการปฎิบัติหนาที่
ตามเกณฑมาตรฐานศึกษานิเทศก พ.ศ.2540 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .01) ท้ังนี้อาจเปนเพราะมีปจจัย
ดานครอบครัวของผูบริหารเปนอีกปจจัยหนึ่งที่คอยค้ําจุนและสงเสริมใหผูบริหารปฏิบัติงานไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ 
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  3)  คุณลักษณะของผูนําดานสติปญญาและความสามารถของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก สอดคลองกับ  
งานวิจัยของ จักรพรรดิ วะทา (2538, หนา 127–139) ทําการวิจัยเพื่อสืบคนหาคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของศึกษาธิการจังหวัดในทศวรรษหนา (คริสตศักราช 1995–2005) โดยศึกษาคุณลักษณะ ดานทักษะ
ทางการบริหาร ไดแก ทักษะในการแสวงหาขอมูลและความรูใหม ๆ ความสามารถในการมองการณไกล 
ทักษะในการนําเครื่องมือเครื่องใชและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการปฏิบัติงาน ทักษะในการดําเนินงาน
ใหมีขอมูลใชในการปฏิบัติงาน ทักษะในการแกปญหาและขจัดขอขัดแยง ทักษะในการประสานงาน 
ทักษะในการใชภาษาไทย ทักษะในเชิงคิดริเริ่มพัฒนางานและปรับปรุงงาน ทักษะในการคิดสังเคราะห 
ทักษะในการประชาสัมพันธรูวิธีและสามารถหาทางที่จะทํางานใหประสบผลสําเร็จ ความสามารถ
ในการสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาใชเทคโนโลยีสมัยใหมในการปฏิบัติงาน ทักษะในการวางแผนยุทธศาสตร
ความสามารถในการปฏิบัติงานดวยตนเองใหประสบความสําเร็จได ทักษะในการใชภาษาอังกฤษและ
ทักษะในการใชภาษาถิ่นท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารตองมีผูบริหารตองเปนบุคคล
ท่ีมีความรู ความสามารถ ในการจัดองคกร ตลอดจนสามารถแกปญหา และประสานประโยชนใหกับ
องคกรไดเปนอยางดี 

 4)  คุณลักษณะของผูนําดานบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  โดยรวมอยูในระดับมากและรายขออยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
งานวิจัยของ ประพนธ ไพลดํา (2537, หนา 73–75) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ ผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามทัศนะของครูและกรรมการการศึกษาของโรงเรียนในจังหวัดปราจีนบุรี 
โดยทําการศึกษาคุณลักษณะ 4 ดาน ผลการวิจัยพบวา  ดานบุคลิกภาพ ทั้งครูและกรรมการการศึกษา
ของโรงเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูบริหารมีบุคลิกภาพ
ดานมนุษยสัมพันธดีเขากับสังคมและชุมชนไดดี มีน้ําใจไมตรี และใหความอบอุนกับผูใตบังคับบัญชา 
และมีสุขภาพจิตดี และยังสอดคลองกับ จักรพรรดิ วะทา (2538, บทคัดยอ) ที่ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของศึกษาธิการจังหวัดในทศวรรษหนา (คริสตศักราช 1995–2005) ที่พบวา คูณลักษณะบุคลิกภาพของ
ศึกษาธิการจังหวัด ซึ่งเปนผูนําทางการศึกษาของระดับจังหวัด ควรมีความทันสมัย  มีเกียรติ นาเชื่อถือ 
ความเปนนักประชาธิปไตย  ความเปนคนเสียสละ  ความมุงมั่นตอความสําเร็จและความรับผิดชอบตอ
หนาที่  ความริเริ่มสรางสรรค  มีความเปนมิตร มีความจริงใจ ความเปนคนหนักแนน มีหลักการ และเหตุผล  
ความเปนคนยอมรับการเปลี่ยนแปลง  ความเปนคนสุภาพออนโยน มีความยืดหยุน และปรับตัวไดดี  
ความเปนผูมีความรูกวางขวาง  ความเปนผูมีความมั่นใจสูง และเปนตัวของตัวเอง  ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
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ผูบริหารการศึกษาจะตองทํางานรวมกับคนอื่น  ตามหลักการจัดการศึกษามาตราที่ 8(2)  แหงพระราชบญัญตัิ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ที่แกไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 
พุทธศักราช 2546 (หนา 6) ที่ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และสอดคลองกับมาตราที่ 34, 35 
แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ที่สถานศึกษาตองมีคณะกรรมการประจํา
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ซึ่งประกอบดวยกรรมการโดยตําแหนงจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ ฯลฯ  
โดยสถานศึกษาเปนนิติบุคคล ผูบริหารสถานศึกษาเปนเลขานุการของคณะกรรมการ ฯลฯ  จากบทบาท
หนาที่ดังกลาว ของผูบริหารจําเปนตองติดตอกับสังคมกับบุคคลทุกระดับ จําเปนตองมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม 
จึงจะสามารถพัฒนาสถานศึกษาใหกาวหนาตอไปได 

 5)  คุณลักษณะของผูนําดานลักษณะที่เกี่ยวของกับงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  โดยรวมอยูในระดับมากและรายขออยูในระดับมากที่สุด 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ประพนธ ไพลดํา (2537, หนา 73–75) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามทัศนะของครูและกรรมการการศึกษาของโรงเรียนในจังหวัดปราจีนบุรี 
โดยทําการศึกษาคุณลักษณะ 4 ดาน ผลการวิจัยพบวา ดานความสามารถในการบริหาร ทั้งครูและ
กรรมการการศึกษาของโรงเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก พบวา ผูบริหารมีความสามารถ
ในการแกปญหาสูง มีความรูความเขาใจในนโยบายและวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา จะตองเปนผูที่ตัดสินใจและสามารถแกไขปญหา รวมทั้ง
การมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานซึ่งตองมีหลักเกณฑ และมีความเปนประชาธิปไตย 
ตลอดจนผูบริหารตองเปนบุคคลท่ีแสวงหาความรูและมีเทคนิคในการบริหารงาน เพื่อพัฒนาสถานศึกษา
ใหกาวหนา 

 6)  คุณลักษณะของผู นําดานสังคมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมากและรายขออยูในระดับมากที่สุด
สอดคลองกับงานวิจัยของ จักรพรรดิ วะทา (2538, บทคัดยอ) ที่ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ศึกษาธิการจังหวัดในทศวรรษหนา (คริสตศักราช 1995–2005) ที่พบวา คุณลักษณะผูนําดานภาวะผูนํา
ของศึกษาธิการจังหวัดในทศวรรษหนา ควรมีความสามารถในการตัดสินใจ ความเปนผูมีบารมี
ความมีมนุษยสัมพันธ ความสามารถในการจูงใจคน ความสามารถในการสรางและพัฒนาทีมงาน
ความสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา
สามารถแสวงหาบุคลากรที่มีความรู ความสามารถปฏิบัติงาน ความสามารถในการกระจายอํานาจและ
มอบหมายงาน ความสามารถในการแสดงบทบาทผูนําตามสถานการณไดอยางเหมาะสม และความสามารถ
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ในการชี้นําและแนะแนวทางการดําเนินงาน ซึ่งเปนคุณลักษณะผูนําที่ผูบริหารการศึกษาพึงมี ทั้งนี้
อาจเปนเพราะ ผูบริหารเปนบุคคลที่ตองปฏิบัติงานรวมกับคนอื่นอยูเสมอ ซึ่งตองมีทักษะและ
การความมีมนุษยสัมพันธ รวมทั้งการมีทักษะและวิธีการจูงใจคน และแสวงหาความรวมมือและ
การสรางทีมงาน จากเพื่อนรวมงาน เพื่อใหสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  5.5.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยดาํเนินงานของผูบริหารสถานศึกษาดานการปฏิบัติหนาที่ 
และปจจยัสนบัสนุนทางสังคมกับคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 2  พบวา  
  ปจจัยดานการปฏิบัติหนาที่ และปจจัยดานการสนับสนุนทางสังคมสัมพันธทางบวกกับ

คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ( r = .624 และ r = .751) ตามลําดับ  สอดคลองกับงานวิจัยของ  
ลิขิต  บัวแดง (2545, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องปจจัยที่สงผลตอการปฎิบัติหนาที่ตามเกณฑมาตรฐาน
ศึกษานิเทศก พ.ศ. 2540 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  เขตการศึกษาท่ี 12 พบวา  
ปจจัยคํ้าจุนในการปฎิบัติหนาที่  และปจจัยดานความผูกพันตอองคกร มีความสัมพันธกันทางบวกกับ
การปฎิบัติหนาท่ีตามเกณฑมาตรฐานศึกษานิเทศก พ.ศ.2540 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .01)  
ท้ังนี้อาจเปนเพราะปจจัยดานการปฏิบัติหนาท่ี ซึ่งไดแก  รายได  สภาพแวดลอมของงาน  นโยบาย
การบริหารงาน และความกาวหนาและความมั่นคงในงาน และปจจัยดานการสนับสนุนทางสังคม ไดแก  
ผูบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงาน  ครอบครัว ชุมชน ซึ่งลวนเปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอโดยตรงตอ
คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รุงวิจักขณ  หวังมวนกลาง 
(2548, บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานของวิทยาลัย สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรที่มีความสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิ์ผลการบริหารงานวิทยาลัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
     5.5.4  ปจจัยที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต  2 พบวา 

   ตัวแปรดานปจจัยการสนับสนุนทางสังคม  สามารถพยากรณคุณลักษณะของผูนําของผูบริหาร
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ไดรอยละ 60.20  สอดคลองกับงานวิจัยของ 
รุงวิจักขณ  หวังมวนกลาง (2548, บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานของ
วิทยาลัย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบวา 
ตัวแปรที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานของวิทยาลัย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ 
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มนุษยสัมพันธ  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยสามารถพยากรณไดรอยละ 
40.70 (R2 =.407)  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ปจจัยการสนับสนุนทางสังคม  ซึ่งไดแก ผูบังคับบัญชา   
เพื่อนรวมงาน  ครอบครัว ชุมชน ซึ่งลวนแตเปนปจจัยท่ีมีผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับทฤษฎีและแนวคิดของ กมลวรรณ  ชัยวานิชศิริ (2536, หนา 80) กลาววา 
การสนับสนุนทางสังคม เปนการติดตอสัมพันธกันระหวางบุคคล ใหการสนับสนุนทางดานอารมณ  
สังคม  วัตถุ  สิ่งของและขอมูลขาวสาร ที่ไดรับจากเพื่อน  ผูรวมงาน  ผูบังคับบัญชา  ชุมชนและครอบครัว  
และยังสอดคลองกับแนวคิดของ กาแนลเลน และบลานี่ (Ganellen & Blaney, 1984,  p. 56) ไดใหแนวคิด
ไววา  การสนับสนุนทางสังคม เปนการไดรับความชวยเหลือ จากบุคคลหลายฝายที่เกี่ยวของจากการทํางาน  
เชน  ผูบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงาน  ผูใตบังคับบัญชา  ครอบครัวและชุมชน  โดยเฉพาะการไดรับ
การสนับสนุนและกําลังใจจากครอบครัวของผูบริหารซึ่งสามารถสงผลตอคุณลักษณะผูนําของผูบรหิารได 
 

5.6  ขอเสนอแนะ 
  
  5.6.1  ขอเสนอแนะสําหรับการนาํผลวจิัยไปใช 
  จากผลวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ สําหรับการวิจัย เรื่อง ปจจัยการดําเนินการที่สงผลตอ
คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต  2 ดังนี้ 
 1)  ปจจัยการดําเนินงานดานการปฏิบัติหนาท่ีของผูบรหิารสถานศกึษา พบวา การจัดสรร
งบประมาณและวัสดุ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษา
ควรมีการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฎิบัติงาน เสนอหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อขอรับการสนับสนุน
ดานงบประมาณและวัสดุอุปกรณในการปฎิบัติงานใหเพียงพอและสอดคลองกับการปฎิบัติงาน รวมทั้ง
การระดมทรัพยากรจากหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน ตลอดจนชุมชนและผูปกครองนักเรียน 
เพื่อเปนการสงเสริมและการมีสวนรวมในการบริหารจัดการและพัฒนาการศึกษาตอไป 

  2)  ปจจัยการดําเนินงานดานการสนับสนุนทางสังคมของผูบริหารสถานศึกษา พบวา 
 ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญและชมเชยผลสําเร็จของงานของทาน มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหาร
สถานศึกษาควรมีการสรุปผลการดําเนินการในรอบป รวมท้ังมีนําเสนอและเผยแพรผลงานที่ประสบ
ความสําเร็จและสรางชื่อเสียงใหกับสถานศึกษา ใหกับผูบังคับบัญชาหรือสาธารณะชนไดรับทราบ
ในผลการปฎิบัติงานในรอบปของหนวยงานของทาน 
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  3)  คุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา พบวา คุณลักษณะผูนําของผูบรหิารสถานศกึษา
ดานสติปญญาและความสามารถ มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการปรุงปรุงและ
พัฒนาตนเองอยูเสมอดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การเขารับการศึกษาตอ, การเขารับการอบรม, 
ตลอดจนการศึกษาหาความรูดานเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร จากแหลงเรียนรูในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต
 5.6.2  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
   1)  ควรศึกษาถึงวิธีการพัฒนาปจจัยการดําเนินการที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต  2 
   2)  ควรศึกษาเปรียบเทียบเกี่ยวกับปจจัยการดําเนินการที่สงผลตอคุณลักษณะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา กับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่น ๆ  
   3)  ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาของแตละระดับ
การศึกษา 
 

 
  

 
 

 


