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บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
กับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก 
 จุดประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง การบริหารจัดการระบบ    
การดูแลชวยเหลือนักเรียน และความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูที่ปรึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก จํานวน 322 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตราประมาณคา 
5 ระดับ จํานวน 98 ขอ แบงเปน 2 ตอน ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 4 ดาน คือ ดานความสามารถพิเศษ ดานการดลใจ ดานการกระตุน  
การใชปญญาและดานการยอมรับคุณคาแหงปจเจกบุคคล ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามการบริหาร
จัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 5 ดาน คือ ดานการรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน ดานการปองกัน
และแกไขปญหา และดานการสงตอ เครื่องมือนี้ผูวิจัยไดนําไปหาความเที่ยงตรงโดยเสนอให
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะ แกไข ปรับปรุง แลวนําไปทดลองใชกับครู
ที่ปรึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห
ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่ระดับ .99 หลังจากนั้นนําแบบสอบถามนี้ไปเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อนําผลมาวิเคราะหตอไป ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรเพื่อขอความอนุเคราะหจากผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก และสงถึงครูที่ปรึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดยผูวิจัย
ดําเนินดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง ปรากฏวาแบบสอบถามที่สงไปจํานวน 322 ชุด ไดรับคืนมา
จํานวน 322 ชุด คิดเปนรอยละ 100 การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใชใน          
การวิเคราะหขอมูล ไดแก  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson product moment correlation) ซ่ึงไดสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 
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5.1  สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และการบริหารจัดการระบบ  
การดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก สรุปไดดังนี้ 
 5.1.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก ผลการวิจัยพบวา  มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยรวมและรายดาน อยูในระดับ
มาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดลงมา คือ ดานการดลใจ ดานความสามารถพิเศษ ดานการยอมรับ
คุณคาแหงปจเจกบุคคล และดานการกระตุนดวยปญญา  
  5.1.2 การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ผลการวิจัยพบวา  มีการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดลงมา คือ       
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการปองกันและแกไขปญหา ดานการสงเสริมพัฒนา
นักเรียน  ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการสงตอ  
 5.1.3 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับการบริหารจัด      
การระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก
ผลการวิจัยมีดังนี้ 
 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีความสัมพันธกันทางบวกในระดับ
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่กําหนดไว 

 2) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหาร
จัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล มีความสัมพันธกันใน
ระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการคัดกรองนักเรียน  
มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน และมีความสัมพันธกันใน
ระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงตอ  

 3) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานความสามารถพิเศษมีความสัมพันธกันในระดับ
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการ
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ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับ
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหา 
และมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ดานการสงตอ  

 4) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานการดลใจมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูง  
กับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับ  
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล                   
มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน       
ดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับ     
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหา และมี
ความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดาน
การสงตอ 

 5) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานการกระตุนดวยปญญามีความสัมพันธกันในระดบั
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับ    
ปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      
มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
ดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบ      
การดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง
กับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหา และ          
มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
ดานการสงตอ  

 6)  ภาวะผูนํ าการเปลี่ ยนแปลง  ดานการยอมรับคุณค าแหงปจ เจกบุคคลมี
ความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มี
ความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดาน
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการ
บริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกัน
ในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและ     
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แกไขปญหา และมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ดานการสงตอ  
 

5.2  อภิปรายผล 

 การอภิปรายผลการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยกลาวถึงประเด็นที่พบในการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 5.2.1 ผลการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน เขต
พื้นที่การศึกษานครนายก พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
เปนผูที่มีคานิยมและอุดมการณของตนที่เขมแข็ง เปนผูเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความเชื่อ แรงจูงใจ 
ความเชื่อมั่นซึ่งจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของครูใหเอาใจใสตอการทํางานมี
พฤติกรรมที่ทําใหผูรวมงานเกิดการยอมรับ ศรัทธา เปนผูมีความสามารถในการชักนําโนมนาว
จิตใจใหคนอื่นมีความคิดเห็นคลอยตาม เพื่อใหผูตามมีความเต็มใจและกระตือรือรนที่จะทํางานให
บรรลุผล ทั้งนี้เพราะวาผูที่เปนผูบริหารเปนผูที่ไดรับการพัฒนาตนเองมาอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการวิจัยของ คํานึง  ผุดผอง (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก ผลการวิจัยพบวา 
ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับ นรรฐรส  กาบเครือ (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาในบริษัทเอกชนแหงหนึ่ง ผลการวิจัยพบวา 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของพนักงานระดับหัวหนางานขึ้นไปอยูในระดับสูง สอดคลองกับ อรทยั 
รุงวชิรา (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับ    
การดําเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพบริการของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลประจําการ 
โรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย 
ตามการรับรูของพยาบาลประจําการโดยรวมอยูในระดับสูง สอดคลองกับ แคทลียา  ศรีใส (2548, 
บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับการสรางทีมงาน
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 3 ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารโรงเรียนเอกชน  สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่  3 มีภาวะผูนํา                
การเปลี่ยนแปลงโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับสุมาลี  ขุนจันดี (2541, หนา 
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83) ใหความหมายภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการเรียนรูที่ผูนําตองการเพิ่มระดับ
ความพยายามของผูตาม เพื่อใหปฏิบัติงานตามการคาดหวัง โดยผูนําทําใหผูตามเกิดความรูสึก
ไววางใจ ยินดี จงรักภักดี และนับถือผูนํา ทําใหผูตามกลายเปนผูที่ศักยภาพเปนนักพัฒนา เปนผู
เสริมแรงไดดวยตนเอง ควบคุมตนเองได โดยผูนําการเปลี่ยนแปลงจะใชวิธีการใดวิธีการหนึ่งที่
สอดคลองกันคือ การยกระดับความรูสึกความสํานึกของผูตาม โดยใหเห็นความสําคัญและคุณคา
ของผลลัพธที่ตองการ และวิธีการที่จะบรรลุผลตามผลลัพธที่ตองการนั้น ทําใหผูตามไมคํานึงถึง
ประโยชนสวนตน แตอุทิศงานเพื่อทีมงาน องคกรและนโยบาย โดยการกระตุนระดับความตองการ
ของผูตามใหสูงขึ้นตามระดับความตองการของมาสโลว (Maslow) สอดคลองกับแบส (Bass, 1999, 
p. 118) กลาวถึง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา เปนผูนําที่ทําใหผูตามอยูเหนือกวาความสนใจใน
ตนเอง ผานทางการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (idealized influence or charisma) การสรางแรง
บันดาลใจ กระกระตุนทางปญญา หรือการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ผูนําจะยกระดับวุฒิภาวะ
และอุดมการณของผูตามที่เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ (achievement) การบรรลุสัจจการแหงตน (self - 
actualization) ความเจริญรุงเรือง (wellbeing) ของสังคม องคการและผูอ่ืน นอกจากนั้นภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงมีแนวโนมที่จะชวยกระตุนความหมายของงานในชีวิตของผูตามใหสูงขึ้นอาจจะ
ช้ีนําหรือเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาความตองการทางศีลธรรมใหสูงขึ้นดวย และสอดคลองกับ
แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 2) กลาวถึง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา สามารถเห็น
ไดจากผูนําที่มีลักษณะดังนี้  มีการกระตุนใหเกิดความสนใจในระหวางผูรวมงานและผูตามใหมอง
งานของพวกเขาในแงมุมใหม ๆ ทําใหเกิดการตระหนักรูในเรื่องภารกิจ (mission) และวิสัยทัศน 
(vision) ของทีมและขององคการ มีการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับ
ความสามารถที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น ชักนําใหผูรวมงานและผูตามมองใหไกลเกินกวาความ
สนใจของพวกเขาเอง ไปสูส่ิงที่จะทําใหกลุมไดประโยชน ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะชักนําผูอ่ืนใหทํา
มากกวาที่พวกเขาตั้งใจ ตั้งแตตนและบอยคร้ังมากกวาที่พวกเขาคิดวามันจะเปนไปได ผูนําจะมี  
การทาทายความคาดหวัง และมักจะนําไปสูการบรรลุถึงผลงานที่สูงขึ้น  

 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน มีประเด็นที่จะนํามาอภิปรายดังนี้ 
 1) ดานความสามารถพิเศษ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา   
ดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรกคือ ผูบริหารสถานศึกษาแสดงถึงความเชื่อมั่นใน
ตนเองในการทํางาน ผูบริหารสถานศึกษาประพฤติตนใหเปนประโยชนตอผูอ่ืน ผูบริหาร
สถานศึกษาแสดงใหเห็นถึงการเปนผูนําในการบริหารงาน สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ 
ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติสอดคลองกับคานิยมที่ไดแสดงไว ผูบริหารสถานศึกษาพูดคุยเรื่อง
คานิยม และความเชื่อที่คิดวาสําคัญที่สุดใหผูรวมงานฟงและการกระทําของผูบริหารสถานศึกษา
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สรางความศรัทธาใหแกผูรวมงาน ทั้งนี้การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ดานความสามารถพิเศษอยูในระดับมาก เปนเพราะคุณลักษณะของผูบริหารที่มีภาวะผูนํา            
การเปลี่ยนแปลงจะตองมีทั้งภูมิรูและภูมิธรรม ซ่ึงจะสงผลใหผูรวมงานหรือบุคลากรในสถานศึกษา
มีความเชื่อมั่นวาผูบริหารของตนจะนําพาสถานศึกษาไปสูความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่แนนอน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของแบส (Bass, 1999, p. 11) ที่วา ความมีบารมี เปนองคประกอบสําคัญของ
กระบวนการเปนผูนําแบบเปลี่ยนสภาพเปนความสามารถที่ทําใหคนอื่นเกิดการยอมรับ ศรัทธา เปน
ผูที่มีความสามารถในการชักนําโนมนาวจิตใจใหคนอื่นมีความคิดเห็นคลอยตาม  
 2) ดานการดลใจ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดานนี้ทุกขออยู
ในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรกคือ ผูบริหารสถานศึกษามองการณไกลถึงความเปนไปไดใหม ๆ 
ที่นาตื่นเตน ผูบริหารสถานศึกษาพูดถึงเรื่องอนาคตอยางคนที่มองโลกในแงดี และผูบริหาร
สถานศึกษาแสดงใหเห็นถึงความตั้งใจอยางแนวแนที่จะทํางานสําเร็จตามที่กําหนดไวสําหรับ
คาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหารสถานศึกษาใหกําลังใจอยางตอเนื่อง ผูบริหารสถานศึกษา   
แสดงใหเห็นภาพอนาคตที่นาสนใจอยางชัดเจน และผูบริหารสถานศึกษาทําใหผูรวมงานมุงมั่นใน      
การทํางานใหประสบผลสําเร็จ ทั้งนี้การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดาน
การดลใจอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารมีการกระตุนการทํางานของครูผูสอน สรางความ
ตระหนักใหกับครูผูสอนเห็นถึงความสําคัญของหนาที่แตละบุคคล สรางความเชื่อมั่นใหกับ
ครูผูสอนวาสามารถทําได ทําใหครูผูสอนมีกําลังใจในการทํางาน และพรอมที่จะทุมเทกําลังกาย
และกําลังใจใหกับงานที่ผูบริหารมอบหมายอยางเต็มกําลังความสามารถ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของแบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 2) กลาวถึง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา สามารถ
เห็นไดจากผูนําที่มีลักษณะดังนี้ คือ มีการกระตุนใหเกิดความสนใจในระหวางผูรวมงานและผูตาม 
ใหมองงานของพวกเขาในแงมุมตาง ๆ ใหม ๆ ทําใหเกิดความตระหนักรูในเรื่องภารกิจ (mission) 
และวิสัยทัศน (vision) ของทีมและขององคกร มีการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตาม 
มองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาเองไปสู ส่ิงที่ทํ าใหกลุมไดประโยชน  ผูนํ า                  
การเปลี่ยนแปลงจะชักนําผูอ่ืน ใหทํามากกวาที่พวกเขาตั้งใจตั้งแตตน และบอยครั้งมากกกวาที่พวก
เขาคิดวามัยจะเปนไปได ผูนําจะทาทายความคาดหวังและมักจะนําไปสูการบรรลุถึงผลงานที่สูงขึ้น 
 3) ดานการกระตุนการใชปญญา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ดานนี้ คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาเสนอแนะวิธีการใหมใน    
การปฏิบัติงานแกผูรวมงาน ผูบริหารสถานศึกษาหามุมมองใหมๆในการแกปญหาและเสนอแนะ 
และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมผูรวมงานใหแสดงความคิดเห็นแกปญหาที่เคยเกิดขึ้นมาแลวดวย
วิธีการใหม  ๆสําหรับคาเฉลี่ยต่ํ าสุด  3 อันดับ  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญตอ                 
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ขอสันนิษฐานที่เปนขอสงสัย ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหผูรวมงานนําเรื่องที่ยังไมเกิดขึ้นมา
เปนปญหา และคิดพิจารณา และผูบริหารสถานศึกษาแสดงความสงสัยในการทํางานแบบเกาๆอยู
ในระดับปานกลาง ทั้งนี้การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดานการกระตุน
ดวยปญญาอยูในระดับมาก เปนเพราะสถานศึกษาใหการสนับสนุนสงเสริมใหมีการอบรมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพของผูรวมงานทําใหสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดทันตอเหตุการณเนื่องจาก

ทราบวาปญหาที่กําลังเผชิญอยูนั้นคืออะไร ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของแบส และอโวลิโอ (Bass & 
Avolio, 1994, p. 2) ที่วาผูนําจะตองแสดงใหเห็นในการจัดการหรือการทํางานที่เปนกระบวนการ 
กระตุนผูรวมงานใหเห็นวิธีการหรือแนวทางใหมในการแกปญหา มีการพิจารณาวิธีการทํางานแบบ
เกา ๆ สงเสริมใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็น มองปญหาในแงมุมตาง ๆ มีการวิเคราะหปญหาโดย
ใชเหตุผลและขอมูลหลักฐาน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค โดยผูนําจะมีคุณลักษณะสําคัญในดาน 
การคิดและการแกปญหาอยางเปนระบบ และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 4) ดานการยอมรับคุณคาแหงปจเจกบุคคล ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานนี้อยูในระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม
ใหผูรวมงานมีการพัฒนาตนเอง ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอความกาวหนา
ของผูรวมงาน และผูบริหารสถานศึกษาทําใหผูรวมงานสนใจในการพัฒนาจุดเดนของผูรวมงาน 
สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับ คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหเวลาในการสอน  และแนะนําแก
ผูรวมงานเปนรายบุคคล ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญตอผูรวมงานเปนรายบุคคลมากกวาใน
ฐานะที่ผูรวมงานเปนสมาชิกของกลุมเทานั้น และผูบริหารสถานศึกษาใหความสนใจเปนกรณีพิเศษ
แกสมาชิกที่ไมไดรับความสนใจเทาที่ควร ทั้งนี้ การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาดานการยอมรับคุณคาแหงปจเจกบุคคลอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา
ใหความเปนกันเองตอผูรวมงาน ทําใหบรรยากาศในการทํางานหรือเมื่อตองทํางานรวมกันเปนไป
โดยราบรื่นปราศจากความขัดแยง นอกจากนี้ ผูบริหารสถานศึกษาทราบวา ผูรวมงานถนัดหรือมี
ความสามารถในดานใดเปนพิเศษ จึงสามารถมอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถ 
ตลอดจนผูบริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความตองการของผูรวมงานไดเหมาะสมตามความ
ตองการ ทําใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนาไดดียิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของยุคล (Yukl, 1992, 
p.352) คือ การคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลไมใชเพียงการยอมรับความตองการของผูตาม
เทานั้น แตยังชวยปลุกเรา กระตุน สนับสนุน และยกระดับความตองการเหลานั้นใหสูงขึ้น ผูนํายังมี
ความพยายามที่จะพัฒนาประสบการณของผูตามใหไปไกลกวาเดิม เชน มอบหมายงานที่ทาทายให
เพิ่มความรับผิดชอบ ชวยสรางความมั่นใจในสิ่งที่ผูตามจะทํานอกเหนือจากที่คาดหวังเพื่อใหผูตาม
มีโอกาสการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพ  
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5.2.2 ผลการศึกษาการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหาร
จัดการระบบการดูแลชวยเหลือโดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดนโยบายใหสถานศึกษาทุกแหงในสังกัดดําเนินงานระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหนักเรียนทุกคนไดรับการดูแลชวยเหลือจาก            
ครูประจําชั้น ครูที่ปรึกษาอยางทั่วถึง โดยมีผูปกครอง  ชุมชนหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของเขามา
มีสวนรวม  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547 ข, หนา คําชี้แจง) โดยมุงหวังวา
ครูทุกคนสามารถใหความดูแลชวยเหลือนักเรียนได  ทั้งดานการสงเสริมในสวนที่ดีของนักเรียน 
ดานการปองกันมิใหปญหาเกิดขึ้นหรือลุกลามมากขึ้น โดยเฉพาะเด็กกลุมเสี่ยงและสามารถแกไข
ปญหานัก เรี ยนในเบื้ องตนได  ทั้ งนี้ ใหมีการทํ างานอย าง เปนระบบและตรวจสอบได                
(วนิดา ชนินทยุทธวงศ, อุษา  พึ่งธรรม, ประวิต  เอราวรรณ  และขจิตรัตน  ปูนพันธุฉาย, 2546, หนา 
คํานํา) โดยมีแนวดําเนินงานในการปรับเปลี่ยนบทบาทและเจตคติของผูบริหารและครูอาอาจารยให
สงเสริมดูแลพัฒนานักเรียนทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ และสังคม  วางระบบที่จะสราง
ความมั่นใจวา นักเรียนทุกคนมีครูอาจารยอยางนอยหนึ่งคนที่จะคอยดูแลทุกขสุข อยางใกลชิดและ
ตอเนื่อง สนับสนุนใหครูอาจารยมีความสัมพันธใกลชิดกับผูปกครอง เพื่อใหบานโรงเรียนและ
ชุมชน เชื่อมประสานและรวมกลุมกันเปนเครือขาย ชวยกันเฝาระวังดูแลชวยเหลือนักเรียนและ
ประสานสัมพันธระหวางนักเรียน ชุมชนและผูชํานาญการในสาขาตางๆ เพื่อใหมีการสงตอและรับ
ชวงการแกไข  สงเสริม  พัฒนานักเรียนและเยาวชนในรูปแบบสหวิทยาการ  (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547 ก, หนา คํานํา)อีกทั้ง กระทรวงศึกษาธิการ ไดเห็นความ
จําเปนที่ตองสนองตอบเจตนารมณของการจัดการศึกษาและหาแนวทางแกปญหาดังกลาว จึงได
ประสานความรวมมือกับกรมสามัญศึกษาเดิม กรมวิชาการและกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข  จัดทําระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนขึ้นตั้งแตป 2543 เปนตนมา เรียงลําดับจาก
คาเฉลี่ยสูงสุดลงมา คือ ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการปองกันและแกไขปญหา      
ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน ดานการคัดกรองนักเรียน (คาเฉลี่ย 4.10) และดานการสงตอ  
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน มีประเด็นที่จะนํามาอภิปรายดังนี้ 
 1) ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม 
สนับสนุน และใหความสําคัญในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีขอมูลดานความสามารถของนักเรียนแตละบุคคลและผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีความรูความเขาใจในกระบวนการจัดทําขอมูลเปนรายบุคคล สําหรับ
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คาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับ คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีความชัดเจนของขอมูลท่ีไดจาก     
แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมเกี่ยวกับความชัดเจนของขอมูลใน  
ระเบียนสะสมนักเรียนแตละบุคคล และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูลที่ไดรับจากนักเรียนแตละบุคคล ทั้งนี้ การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลอยูในระดับมาก เปนเพราะ
ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการใหครูที่ปรึกษาดําเนินการศึกษานักเรียนในความรับผิดชอบของตน

และรูพื้นฐานของเด็กนักเรียน สภาพชีวิต พฤติกรรมที่ แสดงออกมีความเขาใจเด็กอยางแทจริงทั้ง
ทางดานความสามารถของนักเรียน  ดานสุขภาพนักเรียน ดานจิตใจนักเรียน พฤติกรรมดานรางกาย  
ดานครอบครัว  ดานเศรษฐกิจของนักเรยีน โดยไดรับการสงเสริม สนับสนุนจากผูบริหาร และครูมี
ความรู  ความเขาใจในกระบวนการ มีความชัดเจนของขอมูล มีการจัดเก็บขอมูลที่ดีและมีการจัด
เวลาในการออกเยี่ยมบานของครูตลอดจนการเดินทางที่สะดวกในการออกเยี่ยมบานนักเรียน ซ่ึง
สอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 ข, หนา 
35 - 54)    
 2) ดานการคัดกรองนักเรียน การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใน
ดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูมี         
การเก็บรักษาความลับของนักเรียนโดยเฉพาะกลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหา ผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียนเพียงพอในการคัดกรองนักเรียนและผูบริหารสถานศึกษา
เห็นความสําคัญในความถูกตองของผลการวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนในการแบงกลุมนักเรียน 
สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับ คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหชี้แจงการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนใหผูที่เกี่ยวของไดเขาใจตรงกัน ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคญั
เกี่ยวกับความถูกตองของผลการวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนเพื่อการแบงกลุมและผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีการใชเกณฑเดียวกันในการคัดกรองนักเรียน ทั้งนี้การบริหารจัด        
การระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาดานการคัดกรองนักเรียนอยูในระดับ
มาก เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการดําเนินการหลังจากที่ครูที่ปรึกษาไดศึกษาทํา
ความรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลแลว โดยใหครูที่ปรึกษานําขอมูลมาวิเคราะหสรุปผลเพื่อแยก
นักเรียนออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมเสี่ยง และกลุมมีปญหา ประโยชนของการจัดกลุม
นักเรียนเพื่อใหการดูแลชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนตรงกับปญหาหรือความตองการมาก
ที่สุดทั้งทางดานความสามารถของนักเรียน ดานสุขภาพนักเรียน ดานครอบครัว ตลอดจนการเขาใจ
และมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียน มีการวิเคราะหเปนกลุม มีการเก็บขอมูลเปนความลับ มีการใชเกณฑ
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เดียวกันในการคัดกรองนักเรียน ซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 ข, หนา 35 - 54)    
 3) ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาให
ความสําคัญแกผูปกครองในการประชุมรวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรม
นักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูมีความพรอมในการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน 
และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน 
สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมกอนเรียนให
นักเรียนอยางสม่ําเสมอ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการสรางความรูความเขาใจใหครูเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมกอนเรียนเพื่อใหครูเกิดความเขาใจตรงกัน และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
กําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมกอนเรียนใหชัดเจน ทั้งนี้ การบริหารจัดการระบบการดแูลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมพัฒนานักเรียนอยูในระดับมาก เปนเพราะ 
ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการที่จะเลือกนําไปใชตามความเหมาะสมกิจกรรมสําคัญที่โรงเรียน
ดําเนินการเพื่อเปนการสงเสริมนักเรียนเปนอยางมาก คือ กิจกรรมโฮมรูม เปนกิจกรรมที่ครูที่
ปรึกษาควรรวมจัดกิจกรรมกับเด็กนักเรียน สามารถจัดกิจกรรมเปนรายบุคคลหรือกลุมก็ได การจัด
กิจกรรมประชุมผูปกครองชั้นเรียนเปนกิจกรรมที่สรางสัมพันธภาพที่ดีระหวาง ครูที่ปรึกษาและ
ผูปกครองนักเรียน ตลอดจนการจัดกิจกรรมซอมเสริมเพื่อชวยเหลือนักเรียน มีการกําหนดแนว
ทางการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารในการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน
อีกดวยซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
(2547 ข, หนา 35 - 54)    
 4) ดานการปองกันและแกไขปญหา การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
ครูมีการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียนทางดานบุคลิกภาพ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
มีการติดตามดูแลนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาอยางใกลชิดและตอเนื่อง และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีการอุทิศในการแกปญหานักเรียน สําหรับคาเฉล่ียต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหพัฒนาครูใหมีความรูทักษะตลอดทั้งเทคนิคในการใหคําปรึกษาแกนักเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูมีความตอเนื่องในการใหคําปรึกษา และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีทักษะในการใหคําปรึกษา ทั้งนี้ การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของผูบริหารสถานศึกษาดานการปองกันและแกไขปญหาอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหาร
สถานศึกษาใหการสงเสริม สนับสนุนการดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษาโดยใหความเอาใจ
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ใสดูแลนักเรียนในความรับผิดชอบ สําหรับนักเรียนกลุมเสี่ยงหรือมีปญหานั้น ครูที่ปรึกษาไดให
ความดูแลอยางใกลชิด  ตอเนื่องเพื่อชวยแกปญหาใหนักเรียนทั้งดานปองกันและแกไขปญหาให
นักเรียนกลุมนี้ การใหคําปรึกษาเบื้องตนใหกับนักเรียน การจัดกิจกรรมเพื่อการปองกันและ
ชวยเหลือแกไขปญหาของนักเรียน การใชกิจกรรมเสริมหลักสูตรเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยใช     
นอกเวลาเรียนตลอดจนมีการติดตามดูแลนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาอยางใกลชิดและตอเนื่องมี
ความหลากหลายของกิจกรรมและมกีารใหความรวมมือจากผูเกี่ยวของในการแกไขปญหานักเรียน
ตอไป ซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
(2547 ข, หนา 35 - 54)    
 5) ดานการสงตอ การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในดานนี้ทุกขอ
อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหความรวมมือระหวางครู
ในโรงเรียนในการแกไขปญหานักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหการประสานระหวางครูใน
โรงเรียนที่จะชวยเหลือนักเรียนในการสงตอภายใน และสงตอภายนอก และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูไดดําเนินการแกปญหาในเบื้องตนดวยตนเองกอน หากไมสามารถแกปญหาได       
จึงดําเนินการสงตอนักเรียน สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมี
ความชัดเจนของขอมูลนักเรียนที่เกี่ยวของกับการชวยเหลือนักเรียนกอนการสงตอ ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหขอจํากัดเวลาเพื่อการแกไขปญหานักเรียนของครู และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีการติดตามผลอยางตอเนื่องขณะที่นักเรียนอยูในการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
ผูเชี่ยวชาญ ทั้งนี้การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา      
ดานการสงตออยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีการกําชับ ติดตามครูที่ปรึกษาให
ดําเนินการตามกระบวนการชวยเหลือนักเรียนทั้ง 4 ดานขางตน หากยังชวยเหลือนักเรียนไมได
เพราะบางครั้งปญหาของนักเรียนรุนแรงยากตอการแกไข ใหรายงานตอผูบริหารเพื่อดําเนินการ   
สงตอทั้งภายในและภายนอกตอไป  ซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 ข , หนา 35 - 54)    
 5.2.3  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ      
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  
พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก เปนผูบริหารที่มีภาวะผูนํา      
การเปลี่ยนแปลง เปนผูมีความรูความสามารถในการดําเนินกิจการของสถานศึกษาใหพัฒนาไป
อยางมีประสิทธิภาพ  มีการมองการณไกลและการรูถึงภารกิจที่ตองปฏิบัติเปนผูกลาเผชิญปญหา 
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และมีการแกปญหาความขัดแยงอยางเปนธรรม ลดทัศนคติที่มีตอการเปลี่ยนแปลงของผูตาม และมี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการโนมนาวจิตใจลูกนองใหเปลี่ยนแปลงความสนใจในการกระทําเพื่อ
ตนเองไปสูการทําประโยชนเพื่อกลุมหรือเพื่อองคการ รวมทั้งกระตุนความคิดสรางสรรคหาวิธีการ
ใหมๆในการแกปญหาตางๆในอดีตโดยใชความคิดในการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา
สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาวิธีการใหมๆหรือคิดคนส่ิงแปลกใหมเพื่อท่ีจะบรรลุในภารกิจ
ประจําวัน   เอาใจใสตอผูใตบังคับบัญชาแตละคนซึ่งการสรางความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา
กับผูใตบังคับบัญชาแบบตัวตอตัวจะพัฒนาภาวะผูนํา ซ่ึงจะชวยใหเปนรากฐานในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับหนวยงานหรือองคการไดดีขึ้น รวมท้ังงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีการ
ดําเนินงานอยางเปนกระบวนการโดยการสงเสริมปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนอยางมี
ขั้นตอน มีวิธีการ และเครื่องมือ โดยประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของเพื่อชวยเหลือใหนักเรียน
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขตามอัตภาพของตน ตลอดจนสงเสริมผูเรียนใหมี
ความรูคูคุณธรรม สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข และสถานศึกษามีการพัฒนา
อยางตอเนื่องซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของคํานึง  ผุดผอง (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง  
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเล
ตะวันออก ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเล
ตะวันออก โดยรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สอดคลองกับ แคทลียา  ศรีใส (2548, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงกับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขต
ตรวจราชการที่ 3 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมคีวามสัมพันธทางบวก
กับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 3 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ พรศิษฎ  คํารอด (2549, บทคัดยอ) ทําการวิจัย
เร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกบัประสิทธิภาพการบริหารงานตามบทบาท
ของผูบริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 
ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานมี
ความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับ สมโชค  โพธ์ิงาม (2551, 
บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 
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ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธกันใน
ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ .01 และสอดคลองกับ ฟลลตัน (Felton, 1995, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองศึกษา
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงจัดการ และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารในโรงเรียน
ประถมศึกษา และโรงเรียนมัธยมศึกษากับความพึงพอใจในงานของครู โดยทําการศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษาจํานวน 55 แหง และโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 31 แหง ของรัฐมิสซิสซิปป 
(mississippi) ใชตัวอยางซึ่งเปนครูรอยละ 10 ของประชากร ไดกลุมตัวอยาง 590 คน และใช
แบบสอบถาม MLQ เปนเครื่องมือในการวิจัย ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของครู  และพบวาผูบริหารในโรงเรียน
ประถมศึกษาจะมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสูงกวาผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งนี้อาจเปน
เพราะผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกเปนผูบริหารที่มีภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลง เปนผูมีความรูความสามารถในการดําเนินกิจการของสถานศึกษาใหพัฒนาไป
อยางมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการมองการณไกล การรูถึงภารกิจที่ตองปฏิบัติเปนผูกลา
เผชิญปญหาสามารถแกปญหาความขัดแยงอยางเปนธรรม ลดทัศนคติที่มีตอการเปลี่ยนแปลงของ  
ผูตาม  มีความสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคสามารถในการโนมนาว
จิตใจลูกนองใหเปลี่ยนแปลงความสนใจในการกระทําเพื่อตนเองไปสูการทําประโยชนเพื่อกลุม
หรือองคกร กระตุนความคิดสรางสรรคหาวิธีการใหมๆในการแกปญหาตางๆ ในอดีตโดยใช
ความคิดในการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาวิธีการ
ใหมๆ  หรือคิดคนสิ่ งแปลกใหม เพื่อที่ จะบรรลุในภารกิจประจํ าวัน  มีการเอาใจใสตอ
ผูใตบังคับบัญชาแตละคน รวมทั้งการสรางความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา
แบบตัวตอตัวจะพัฒนาความเปนผูนํา ซ่ึงจะชวยใหเปนรากฐานในการตัดสินใจเกี่ยวกับหนวยงาน
หรือองคการไดดีขึ้นรวมกับการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนกระบวนการสงเสริมปองกันและ
แกไขปญหาของนักเรียนอยางมีขั้นตอน มีวิธีการและเครื่องมือโดยประสานความรวมมือกับ
ผูเกี่ยวของเพื่อชวยเหลือใหนักเรียนเปนคนดี  คนเกง และใชชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุขและ
สถานศึกษามีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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5.3  ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะที่ เปนประโยชนตอการพัฒนาภาวะผูนํา          
การเปลี่ยนแปลง และนําไปพัฒนาการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน รวมทั้งเปน
ขอมูลเพื่อใหครูที่ปรึกษานําไปเปนแนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมในการบริหารของ
สถานศึกษาเพื่อใหการบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุตามเปาหมายของสถานศึกษา 
ดังนี้  

5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
            1) จากการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมากทุกดาน แตดานการกระตุนการใชปญญา        
มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรมีวิธีการพัฒนาการกระตุนใหผูตามตระหนักถึง
ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ตองทําใหผูตามมีความตองการหาแนวทางใหม ๆ มาแกปญหา
ในหนวยงาน เพื่อหาขอสรุปใหมที่ดีกวาเดิม เพื่อทําใหเกิดสิ่งใหมและสรางสรรค  
            2) จากการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก มีการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยูในระดับมากทุกดาน แต        
ดานการสงตอมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหครูมีการติดตามผล
อยางตอเนื่องขณะที่นักเรียนอยูในการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูเชี่ยวชาญ 

           3) จากการศึกษาพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก มีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการระบบ       
การดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับคอนขางสูง  ดังนั้น  บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนํา               
การเปลี่ยนแปลงควรพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในแตละดานของตนเองใหอยูในระดับสูง
อยางตอเนื่องโดยการเขารับการฝกอบรมสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับผูบริหารสถานศึกษาดวยกันอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงจะสงผลถึงประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาได
บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตอไป 
 5.3.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

           1) ควรทําการวิจัยเรื่องปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

           2) ควรทําการวิจัยเร่ืองปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา  
 


