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บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
กับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก 
 จุดประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง การบริหารจัดการระบบ    
การดูแลชวยเหลือนักเรียน และความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูที่ปรึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก จํานวน 322 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตราประมาณคา 
5 ระดับ จํานวน 98 ขอ แบงเปน 2 ตอน ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 4 ดาน คือ ดานความสามารถพิเศษ ดานการดลใจ ดานการกระตุน  
การใชปญญาและดานการยอมรับคุณคาแหงปจเจกบุคคล ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามการบริหาร
จัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 5 ดาน คือ ดานการรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน ดานการปองกัน
และแกไขปญหา และดานการสงตอ เครื่องมือนี้ผูวิจัยไดนําไปหาความเที่ยงตรงโดยเสนอให
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะ แกไข ปรับปรุง แลวนําไปทดลองใชกับครู
ที่ปรึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห
ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่ระดับ .99 หลังจากนั้นนําแบบสอบถามนี้ไปเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อนําผลมาวิเคราะหตอไป ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรเพื่อขอความอนุเคราะหจากผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก และสงถึงครูที่ปรึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดยผูวิจัย
ดําเนินดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง ปรากฏวาแบบสอบถามที่สงไปจํานวน 322 ชุด ไดรับคืนมา
จํานวน 322 ชุด คิดเปนรอยละ 100 การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใชใน          
การวิเคราะหขอมูล ไดแก  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson product moment correlation) ซ่ึงไดสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 
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5.1  สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และการบริหารจัดการระบบ  
การดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก สรุปไดดังนี้ 
 5.1.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก ผลการวิจัยพบวา  มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยรวมและรายดาน อยูในระดับ
มาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดลงมา คือ ดานการดลใจ ดานความสามารถพิเศษ ดานการยอมรับ
คุณคาแหงปจเจกบุคคล และดานการกระตุนดวยปญญา  
  5.1.2 การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ผลการวิจัยพบวา  มีการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดลงมา คือ       
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการปองกันและแกไขปญหา ดานการสงเสริมพัฒนา
นักเรียน  ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการสงตอ  
 5.1.3 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับการบริหารจัด      
การระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก
ผลการวิจัยมีดังนี้ 
 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีความสัมพันธกันทางบวกในระดับ
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่กําหนดไว 

 2) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหาร
จัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล มีความสัมพันธกันใน
ระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการคัดกรองนักเรียน  
มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน และมีความสัมพันธกันใน
ระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงตอ  

 3) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานความสามารถพิเศษมีความสัมพันธกันในระดับ
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการ
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ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับ
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหา 
และมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ดานการสงตอ  

 4) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานการดลใจมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูง  
กับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับ  
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล                   
มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน       
ดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับ     
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหา และมี
ความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดาน
การสงตอ 

 5) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานการกระตุนดวยปญญามีความสัมพันธกันในระดบั
คอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับ    
ปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      
มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
ดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบ      
การดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง
กับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหา และ          
มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
ดานการสงตอ  

 6)  ภาวะผูนํ าการเปลี่ ยนแปลง  ดานการยอมรับคุณค าแหงปจ เจกบุคคลมี
ความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มี
ความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดาน
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการคัดกรองนักเรียน มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการ
บริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน มีความสัมพันธกัน
ในระดับปานกลางกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและ     
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แกไขปญหา และมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงกับการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ดานการสงตอ  
 

5.2  อภิปรายผล 

 การอภิปรายผลการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยกลาวถึงประเด็นที่พบในการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 5.2.1 ผลการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน เขต
พื้นที่การศึกษานครนายก พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
เปนผูที่มีคานิยมและอุดมการณของตนที่เขมแข็ง เปนผูเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความเชื่อ แรงจูงใจ 
ความเชื่อมั่นซึ่งจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของครูใหเอาใจใสตอการทํางานมี
พฤติกรรมที่ทําใหผูรวมงานเกิดการยอมรับ ศรัทธา เปนผูมีความสามารถในการชักนําโนมนาว
จิตใจใหคนอื่นมีความคิดเห็นคลอยตาม เพื่อใหผูตามมีความเต็มใจและกระตือรือรนที่จะทํางานให
บรรลุผล ทั้งนี้เพราะวาผูที่เปนผูบริหารเปนผูที่ไดรับการพัฒนาตนเองมาอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการวิจัยของ คํานึง  ผุดผอง (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก ผลการวิจัยพบวา 
ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับ นรรฐรส  กาบเครือ (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาในบริษัทเอกชนแหงหนึ่ง ผลการวิจัยพบวา 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของพนักงานระดับหัวหนางานขึ้นไปอยูในระดับสูง สอดคลองกับ อรทยั 
รุงวชิรา (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับ    
การดําเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพบริการของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลประจําการ 
โรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย 
ตามการรับรูของพยาบาลประจําการโดยรวมอยูในระดับสูง สอดคลองกับ แคทลียา  ศรีใส (2548, 
บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับการสรางทีมงาน
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 3 ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารโรงเรียนเอกชน  สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่  3 มีภาวะผูนํา                
การเปลี่ยนแปลงโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับสุมาลี  ขุนจันดี (2541, หนา 
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83) ใหความหมายภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการเรียนรูที่ผูนําตองการเพิ่มระดับ
ความพยายามของผูตาม เพื่อใหปฏิบัติงานตามการคาดหวัง โดยผูนําทําใหผูตามเกิดความรูสึก
ไววางใจ ยินดี จงรักภักดี และนับถือผูนํา ทําใหผูตามกลายเปนผูที่ศักยภาพเปนนักพัฒนา เปนผู
เสริมแรงไดดวยตนเอง ควบคุมตนเองได โดยผูนําการเปลี่ยนแปลงจะใชวิธีการใดวิธีการหนึ่งที่
สอดคลองกันคือ การยกระดับความรูสึกความสํานึกของผูตาม โดยใหเห็นความสําคัญและคุณคา
ของผลลัพธที่ตองการ และวิธีการที่จะบรรลุผลตามผลลัพธที่ตองการนั้น ทําใหผูตามไมคํานึงถึง
ประโยชนสวนตน แตอุทิศงานเพื่อทีมงาน องคกรและนโยบาย โดยการกระตุนระดับความตองการ
ของผูตามใหสูงขึ้นตามระดับความตองการของมาสโลว (Maslow) สอดคลองกับแบส (Bass, 1999, 
p. 118) กลาวถึง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา เปนผูนําที่ทําใหผูตามอยูเหนือกวาความสนใจใน
ตนเอง ผานทางการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (idealized influence or charisma) การสรางแรง
บันดาลใจ กระกระตุนทางปญญา หรือการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ผูนําจะยกระดับวุฒิภาวะ
และอุดมการณของผูตามที่เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ (achievement) การบรรลุสัจจการแหงตน (self - 
actualization) ความเจริญรุงเรือง (wellbeing) ของสังคม องคการและผูอ่ืน นอกจากนั้นภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงมีแนวโนมที่จะชวยกระตุนความหมายของงานในชีวิตของผูตามใหสูงขึ้นอาจจะ
ช้ีนําหรือเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาความตองการทางศีลธรรมใหสูงขึ้นดวย และสอดคลองกับ
แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 2) กลาวถึง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา สามารถเห็น
ไดจากผูนําที่มีลักษณะดังนี้  มีการกระตุนใหเกิดความสนใจในระหวางผูรวมงานและผูตามใหมอง
งานของพวกเขาในแงมุมใหม ๆ ทําใหเกิดการตระหนักรูในเรื่องภารกิจ (mission) และวิสัยทัศน 
(vision) ของทีมและขององคการ มีการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับ
ความสามารถที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น ชักนําใหผูรวมงานและผูตามมองใหไกลเกินกวาความ
สนใจของพวกเขาเอง ไปสูส่ิงที่จะทําใหกลุมไดประโยชน ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะชักนําผูอ่ืนใหทํา
มากกวาที่พวกเขาตั้งใจ ตั้งแตตนและบอยคร้ังมากกวาที่พวกเขาคิดวามันจะเปนไปได ผูนําจะมี  
การทาทายความคาดหวัง และมักจะนําไปสูการบรรลุถึงผลงานที่สูงขึ้น  

 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน มีประเด็นที่จะนํามาอภิปรายดังนี้ 
 1) ดานความสามารถพิเศษ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา   
ดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรกคือ ผูบริหารสถานศึกษาแสดงถึงความเชื่อมั่นใน
ตนเองในการทํางาน ผูบริหารสถานศึกษาประพฤติตนใหเปนประโยชนตอผูอ่ืน ผูบริหาร
สถานศึกษาแสดงใหเห็นถึงการเปนผูนําในการบริหารงาน สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ 
ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติสอดคลองกับคานิยมที่ไดแสดงไว ผูบริหารสถานศึกษาพูดคุยเรื่อง
คานิยม และความเชื่อที่คิดวาสําคัญที่สุดใหผูรวมงานฟงและการกระทําของผูบริหารสถานศึกษา
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สรางความศรัทธาใหแกผูรวมงาน ทั้งนี้การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ดานความสามารถพิเศษอยูในระดับมาก เปนเพราะคุณลักษณะของผูบริหารที่มีภาวะผูนํา            
การเปลี่ยนแปลงจะตองมีทั้งภูมิรูและภูมิธรรม ซ่ึงจะสงผลใหผูรวมงานหรือบุคลากรในสถานศึกษา
มีความเชื่อมั่นวาผูบริหารของตนจะนําพาสถานศึกษาไปสูความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่แนนอน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของแบส (Bass, 1999, p. 11) ที่วา ความมีบารมี เปนองคประกอบสําคัญของ
กระบวนการเปนผูนําแบบเปลี่ยนสภาพเปนความสามารถที่ทําใหคนอื่นเกิดการยอมรับ ศรัทธา เปน
ผูที่มีความสามารถในการชักนําโนมนาวจิตใจใหคนอื่นมีความคิดเห็นคลอยตาม  
 2) ดานการดลใจ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดานนี้ทุกขออยู
ในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรกคือ ผูบริหารสถานศึกษามองการณไกลถึงความเปนไปไดใหม ๆ 
ที่นาตื่นเตน ผูบริหารสถานศึกษาพูดถึงเรื่องอนาคตอยางคนที่มองโลกในแงดี และผูบริหาร
สถานศึกษาแสดงใหเห็นถึงความตั้งใจอยางแนวแนที่จะทํางานสําเร็จตามที่กําหนดไวสําหรับ
คาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหารสถานศึกษาใหกําลังใจอยางตอเนื่อง ผูบริหารสถานศึกษา   
แสดงใหเห็นภาพอนาคตที่นาสนใจอยางชัดเจน และผูบริหารสถานศึกษาทําใหผูรวมงานมุงมั่นใน      
การทํางานใหประสบผลสําเร็จ ทั้งนี้การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดาน
การดลใจอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารมีการกระตุนการทํางานของครูผูสอน สรางความ
ตระหนักใหกับครูผูสอนเห็นถึงความสําคัญของหนาที่แตละบุคคล สรางความเชื่อมั่นใหกับ
ครูผูสอนวาสามารถทําได ทําใหครูผูสอนมีกําลังใจในการทํางาน และพรอมที่จะทุมเทกําลังกาย
และกําลังใจใหกับงานที่ผูบริหารมอบหมายอยางเต็มกําลังความสามารถ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของแบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 2) กลาวถึง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา สามารถ
เห็นไดจากผูนําที่มีลักษณะดังนี้ คือ มีการกระตุนใหเกิดความสนใจในระหวางผูรวมงานและผูตาม 
ใหมองงานของพวกเขาในแงมุมตาง ๆ ใหม ๆ ทําใหเกิดความตระหนักรูในเรื่องภารกิจ (mission) 
และวิสัยทัศน (vision) ของทีมและขององคกร มีการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตาม 
มองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาเองไปสู ส่ิงที่ทํ าใหกลุมไดประโยชน  ผูนํ า                  
การเปลี่ยนแปลงจะชักนําผูอ่ืน ใหทํามากกวาที่พวกเขาตั้งใจตั้งแตตน และบอยครั้งมากกกวาที่พวก
เขาคิดวามัยจะเปนไปได ผูนําจะทาทายความคาดหวังและมักจะนําไปสูการบรรลุถึงผลงานที่สูงขึ้น 
 3) ดานการกระตุนการใชปญญา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ดานนี้ คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาเสนอแนะวิธีการใหมใน    
การปฏิบัติงานแกผูรวมงาน ผูบริหารสถานศึกษาหามุมมองใหมๆในการแกปญหาและเสนอแนะ 
และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมผูรวมงานใหแสดงความคิดเห็นแกปญหาที่เคยเกิดขึ้นมาแลวดวย
วิธีการใหม  ๆสําหรับคาเฉลี่ยต่ํ าสุด  3 อันดับ  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญตอ                 
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ขอสันนิษฐานที่เปนขอสงสัย ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหผูรวมงานนําเรื่องที่ยังไมเกิดขึ้นมา
เปนปญหา และคิดพิจารณา และผูบริหารสถานศึกษาแสดงความสงสัยในการทํางานแบบเกาๆอยู
ในระดับปานกลาง ทั้งนี้การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดานการกระตุน
ดวยปญญาอยูในระดับมาก เปนเพราะสถานศึกษาใหการสนับสนุนสงเสริมใหมีการอบรมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพของผูรวมงานทําใหสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดทันตอเหตุการณเนื่องจาก

ทราบวาปญหาที่กําลังเผชิญอยูนั้นคืออะไร ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของแบส และอโวลิโอ (Bass & 
Avolio, 1994, p. 2) ที่วาผูนําจะตองแสดงใหเห็นในการจัดการหรือการทํางานที่เปนกระบวนการ 
กระตุนผูรวมงานใหเห็นวิธีการหรือแนวทางใหมในการแกปญหา มีการพิจารณาวิธีการทํางานแบบ
เกา ๆ สงเสริมใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็น มองปญหาในแงมุมตาง ๆ มีการวิเคราะหปญหาโดย
ใชเหตุผลและขอมูลหลักฐาน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค โดยผูนําจะมีคุณลักษณะสําคัญในดาน 
การคิดและการแกปญหาอยางเปนระบบ และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 4) ดานการยอมรับคุณคาแหงปจเจกบุคคล ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานนี้อยูในระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม
ใหผูรวมงานมีการพัฒนาตนเอง ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอความกาวหนา
ของผูรวมงาน และผูบริหารสถานศึกษาทําใหผูรวมงานสนใจในการพัฒนาจุดเดนของผูรวมงาน 
สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับ คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหเวลาในการสอน  และแนะนําแก
ผูรวมงานเปนรายบุคคล ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญตอผูรวมงานเปนรายบุคคลมากกวาใน
ฐานะที่ผูรวมงานเปนสมาชิกของกลุมเทานั้น และผูบริหารสถานศึกษาใหความสนใจเปนกรณีพิเศษ
แกสมาชิกที่ไมไดรับความสนใจเทาที่ควร ทั้งนี้ การที่ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาดานการยอมรับคุณคาแหงปจเจกบุคคลอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา
ใหความเปนกันเองตอผูรวมงาน ทําใหบรรยากาศในการทํางานหรือเมื่อตองทํางานรวมกันเปนไป
โดยราบรื่นปราศจากความขัดแยง นอกจากนี้ ผูบริหารสถานศึกษาทราบวา ผูรวมงานถนัดหรือมี
ความสามารถในดานใดเปนพิเศษ จึงสามารถมอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถ 
ตลอดจนผูบริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความตองการของผูรวมงานไดเหมาะสมตามความ
ตองการ ทําใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนาไดดียิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของยุคล (Yukl, 1992, 
p.352) คือ การคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลไมใชเพียงการยอมรับความตองการของผูตาม
เทานั้น แตยังชวยปลุกเรา กระตุน สนับสนุน และยกระดับความตองการเหลานั้นใหสูงขึ้น ผูนํายังมี
ความพยายามที่จะพัฒนาประสบการณของผูตามใหไปไกลกวาเดิม เชน มอบหมายงานที่ทาทายให
เพิ่มความรับผิดชอบ ชวยสรางความมั่นใจในสิ่งที่ผูตามจะทํานอกเหนือจากที่คาดหวังเพื่อใหผูตาม
มีโอกาสการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพ  
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5.2.2 ผลการศึกษาการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหาร
จัดการระบบการดูแลชวยเหลือโดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดนโยบายใหสถานศึกษาทุกแหงในสังกัดดําเนินงานระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหนักเรียนทุกคนไดรับการดูแลชวยเหลือจาก            
ครูประจําชั้น ครูที่ปรึกษาอยางทั่วถึง โดยมีผูปกครอง  ชุมชนหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของเขามา
มีสวนรวม  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547 ข, หนา คําชี้แจง) โดยมุงหวังวา
ครูทุกคนสามารถใหความดูแลชวยเหลือนักเรียนได  ทั้งดานการสงเสริมในสวนที่ดีของนักเรียน 
ดานการปองกันมิใหปญหาเกิดขึ้นหรือลุกลามมากขึ้น โดยเฉพาะเด็กกลุมเสี่ยงและสามารถแกไข
ปญหานัก เรี ยนในเบื้ องตนได  ทั้ งนี้ ใหมีการทํ างานอย าง เปนระบบและตรวจสอบได                
(วนิดา ชนินทยุทธวงศ, อุษา  พึ่งธรรม, ประวิต  เอราวรรณ  และขจิตรัตน  ปูนพันธุฉาย, 2546, หนา 
คํานํา) โดยมีแนวดําเนินงานในการปรับเปลี่ยนบทบาทและเจตคติของผูบริหารและครูอาอาจารยให
สงเสริมดูแลพัฒนานักเรียนทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ และสังคม  วางระบบที่จะสราง
ความมั่นใจวา นักเรียนทุกคนมีครูอาจารยอยางนอยหนึ่งคนที่จะคอยดูแลทุกขสุข อยางใกลชิดและ
ตอเนื่อง สนับสนุนใหครูอาจารยมีความสัมพันธใกลชิดกับผูปกครอง เพื่อใหบานโรงเรียนและ
ชุมชน เชื่อมประสานและรวมกลุมกันเปนเครือขาย ชวยกันเฝาระวังดูแลชวยเหลือนักเรียนและ
ประสานสัมพันธระหวางนักเรียน ชุมชนและผูชํานาญการในสาขาตางๆ เพื่อใหมีการสงตอและรับ
ชวงการแกไข  สงเสริม  พัฒนานักเรียนและเยาวชนในรูปแบบสหวิทยาการ  (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547 ก, หนา คํานํา)อีกทั้ง กระทรวงศึกษาธิการ ไดเห็นความ
จําเปนที่ตองสนองตอบเจตนารมณของการจัดการศึกษาและหาแนวทางแกปญหาดังกลาว จึงได
ประสานความรวมมือกับกรมสามัญศึกษาเดิม กรมวิชาการและกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข  จัดทําระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนขึ้นตั้งแตป 2543 เปนตนมา เรียงลําดับจาก
คาเฉลี่ยสูงสุดลงมา คือ ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการปองกันและแกไขปญหา      
ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน ดานการคัดกรองนักเรียน (คาเฉลี่ย 4.10) และดานการสงตอ  
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน มีประเด็นที่จะนํามาอภิปรายดังนี้ 
 1) ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม 
สนับสนุน และใหความสําคัญในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีขอมูลดานความสามารถของนักเรียนแตละบุคคลและผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีความรูความเขาใจในกระบวนการจัดทําขอมูลเปนรายบุคคล สําหรับ
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คาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับ คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีความชัดเจนของขอมูลท่ีไดจาก     
แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมเกี่ยวกับความชัดเจนของขอมูลใน  
ระเบียนสะสมนักเรียนแตละบุคคล และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูลที่ไดรับจากนักเรียนแตละบุคคล ทั้งนี้ การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลอยูในระดับมาก เปนเพราะ
ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการใหครูที่ปรึกษาดําเนินการศึกษานักเรียนในความรับผิดชอบของตน

และรูพื้นฐานของเด็กนักเรียน สภาพชีวิต พฤติกรรมที่ แสดงออกมีความเขาใจเด็กอยางแทจริงทั้ง
ทางดานความสามารถของนักเรียน  ดานสุขภาพนักเรียน ดานจิตใจนักเรียน พฤติกรรมดานรางกาย  
ดานครอบครัว  ดานเศรษฐกิจของนักเรยีน โดยไดรับการสงเสริม สนับสนุนจากผูบริหาร และครูมี
ความรู  ความเขาใจในกระบวนการ มีความชัดเจนของขอมูล มีการจัดเก็บขอมูลที่ดีและมีการจัด
เวลาในการออกเยี่ยมบานของครูตลอดจนการเดินทางที่สะดวกในการออกเยี่ยมบานนักเรียน ซ่ึง
สอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 ข, หนา 
35 - 54)    
 2) ดานการคัดกรองนักเรียน การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใน
ดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูมี         
การเก็บรักษาความลับของนักเรียนโดยเฉพาะกลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหา ผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียนเพียงพอในการคัดกรองนักเรียนและผูบริหารสถานศึกษา
เห็นความสําคัญในความถูกตองของผลการวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนในการแบงกลุมนักเรียน 
สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับ คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหชี้แจงการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนใหผูที่เกี่ยวของไดเขาใจตรงกัน ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคญั
เกี่ยวกับความถูกตองของผลการวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนเพื่อการแบงกลุมและผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีการใชเกณฑเดียวกันในการคัดกรองนักเรียน ทั้งนี้การบริหารจัด        
การระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาดานการคัดกรองนักเรียนอยูในระดับ
มาก เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการดําเนินการหลังจากที่ครูที่ปรึกษาไดศึกษาทํา
ความรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลแลว โดยใหครูที่ปรึกษานําขอมูลมาวิเคราะหสรุปผลเพื่อแยก
นักเรียนออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมเสี่ยง และกลุมมีปญหา ประโยชนของการจัดกลุม
นักเรียนเพื่อใหการดูแลชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนตรงกับปญหาหรือความตองการมาก
ที่สุดทั้งทางดานความสามารถของนักเรียน ดานสุขภาพนักเรียน ดานครอบครัว ตลอดจนการเขาใจ
และมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียน มีการวิเคราะหเปนกลุม มีการเก็บขอมูลเปนความลับ มีการใชเกณฑ
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เดียวกันในการคัดกรองนักเรียน ซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 ข, หนา 35 - 54)    
 3) ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาให
ความสําคัญแกผูปกครองในการประชุมรวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรม
นักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูมีความพรอมในการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน 
และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน 
สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมกอนเรียนให
นักเรียนอยางสม่ําเสมอ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการสรางความรูความเขาใจใหครูเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมกอนเรียนเพื่อใหครูเกิดความเขาใจตรงกัน และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
กําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมกอนเรียนใหชัดเจน ทั้งนี้ การบริหารจัดการระบบการดแูลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมพัฒนานักเรียนอยูในระดับมาก เปนเพราะ 
ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการที่จะเลือกนําไปใชตามความเหมาะสมกิจกรรมสําคัญที่โรงเรียน
ดําเนินการเพื่อเปนการสงเสริมนักเรียนเปนอยางมาก คือ กิจกรรมโฮมรูม เปนกิจกรรมที่ครูที่
ปรึกษาควรรวมจัดกิจกรรมกับเด็กนักเรียน สามารถจัดกิจกรรมเปนรายบุคคลหรือกลุมก็ได การจัด
กิจกรรมประชุมผูปกครองชั้นเรียนเปนกิจกรรมที่สรางสัมพันธภาพที่ดีระหวาง ครูที่ปรึกษาและ
ผูปกครองนักเรียน ตลอดจนการจัดกิจกรรมซอมเสริมเพื่อชวยเหลือนักเรียน มีการกําหนดแนว
ทางการจัดกิจกรรมและไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารในการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน
อีกดวยซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
(2547 ข, หนา 35 - 54)    
 4) ดานการปองกันและแกไขปญหา การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในดานนี้ทุกขออยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
ครูมีการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียนทางดานบุคลิกภาพ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
มีการติดตามดูแลนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาอยางใกลชิดและตอเนื่อง และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีการอุทิศในการแกปญหานักเรียน สําหรับคาเฉล่ียต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหพัฒนาครูใหมีความรูทักษะตลอดทั้งเทคนิคในการใหคําปรึกษาแกนักเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูมีความตอเนื่องในการใหคําปรึกษา และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีทักษะในการใหคําปรึกษา ทั้งนี้ การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของผูบริหารสถานศึกษาดานการปองกันและแกไขปญหาอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหาร
สถานศึกษาใหการสงเสริม สนับสนุนการดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษาโดยใหความเอาใจ
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ใสดูแลนักเรียนในความรับผิดชอบ สําหรับนักเรียนกลุมเสี่ยงหรือมีปญหานั้น ครูที่ปรึกษาไดให
ความดูแลอยางใกลชิด  ตอเนื่องเพื่อชวยแกปญหาใหนักเรียนทั้งดานปองกันและแกไขปญหาให
นักเรียนกลุมนี้ การใหคําปรึกษาเบื้องตนใหกับนักเรียน การจัดกิจกรรมเพื่อการปองกันและ
ชวยเหลือแกไขปญหาของนักเรียน การใชกิจกรรมเสริมหลักสูตรเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยใช     
นอกเวลาเรียนตลอดจนมีการติดตามดูแลนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาอยางใกลชิดและตอเนื่องมี
ความหลากหลายของกิจกรรมและมกีารใหความรวมมือจากผูเกี่ยวของในการแกไขปญหานักเรียน
ตอไป ซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
(2547 ข, หนา 35 - 54)    
 5) ดานการสงตอ การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในดานนี้ทุกขอ
อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหความรวมมือระหวางครู
ในโรงเรียนในการแกไขปญหานักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหการประสานระหวางครูใน
โรงเรียนที่จะชวยเหลือนักเรียนในการสงตอภายใน และสงตอภายนอก และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูไดดําเนินการแกปญหาในเบื้องตนดวยตนเองกอน หากไมสามารถแกปญหาได       
จึงดําเนินการสงตอนักเรียน สําหรับคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับคือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมี
ความชัดเจนของขอมูลนักเรียนที่เกี่ยวของกับการชวยเหลือนักเรียนกอนการสงตอ ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหขอจํากัดเวลาเพื่อการแกไขปญหานักเรียนของครู และผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีการติดตามผลอยางตอเนื่องขณะที่นักเรียนอยูในการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
ผูเชี่ยวชาญ ทั้งนี้การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา      
ดานการสงตออยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีการกําชับ ติดตามครูที่ปรึกษาให
ดําเนินการตามกระบวนการชวยเหลือนักเรียนทั้ง 4 ดานขางตน หากยังชวยเหลือนักเรียนไมได
เพราะบางครั้งปญหาของนักเรียนรุนแรงยากตอการแกไข ใหรายงานตอผูบริหารเพื่อดําเนินการ   
สงตอทั้งภายในและภายนอกตอไป  ซ่ึงสอดคลองแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 ข , หนา 35 - 54)    
 5.2.3  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ      
การบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  
พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก เปนผูบริหารที่มีภาวะผูนํา      
การเปลี่ยนแปลง เปนผูมีความรูความสามารถในการดําเนินกิจการของสถานศึกษาใหพัฒนาไป
อยางมีประสิทธิภาพ  มีการมองการณไกลและการรูถึงภารกิจที่ตองปฏิบัติเปนผูกลาเผชิญปญหา 
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และมีการแกปญหาความขัดแยงอยางเปนธรรม ลดทัศนคติที่มีตอการเปลี่ยนแปลงของผูตาม และมี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการโนมนาวจิตใจลูกนองใหเปลี่ยนแปลงความสนใจในการกระทําเพื่อ
ตนเองไปสูการทําประโยชนเพื่อกลุมหรือเพื่อองคการ รวมทั้งกระตุนความคิดสรางสรรคหาวิธีการ
ใหมๆในการแกปญหาตางๆในอดีตโดยใชความคิดในการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา
สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาวิธีการใหมๆหรือคิดคนส่ิงแปลกใหมเพื่อท่ีจะบรรลุในภารกิจ
ประจําวัน   เอาใจใสตอผูใตบังคับบัญชาแตละคนซึ่งการสรางความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา
กับผูใตบังคับบัญชาแบบตัวตอตัวจะพัฒนาภาวะผูนํา ซ่ึงจะชวยใหเปนรากฐานในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับหนวยงานหรือองคการไดดีขึ้น รวมท้ังงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีการ
ดําเนินงานอยางเปนกระบวนการโดยการสงเสริมปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนอยางมี
ขั้นตอน มีวิธีการ และเครื่องมือ โดยประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของเพื่อชวยเหลือใหนักเรียน
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขตามอัตภาพของตน ตลอดจนสงเสริมผูเรียนใหมี
ความรูคูคุณธรรม สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข และสถานศึกษามีการพัฒนา
อยางตอเนื่องซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของคํานึง  ผุดผอง (2547, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง  
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเล
ตะวันออก ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเล
ตะวันออก โดยรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สอดคลองกับ แคทลียา  ศรีใส (2548, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงกับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขต
ตรวจราชการที่ 3 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมคีวามสัมพันธทางบวก
กับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 3 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ พรศิษฎ  คํารอด (2549, บทคัดยอ) ทําการวิจัย
เร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกบัประสิทธิภาพการบริหารงานตามบทบาท
ของผูบริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 
ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานมี
ความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับ สมโชค  โพธ์ิงาม (2551, 
บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 
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ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธกันใน
ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ .01 และสอดคลองกับ ฟลลตัน (Felton, 1995, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองศึกษา
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงจัดการ และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารในโรงเรียน
ประถมศึกษา และโรงเรียนมัธยมศึกษากับความพึงพอใจในงานของครู โดยทําการศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษาจํานวน 55 แหง และโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 31 แหง ของรัฐมิสซิสซิปป 
(mississippi) ใชตัวอยางซึ่งเปนครูรอยละ 10 ของประชากร ไดกลุมตัวอยาง 590 คน และใช
แบบสอบถาม MLQ เปนเครื่องมือในการวิจัย ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของครู  และพบวาผูบริหารในโรงเรียน
ประถมศึกษาจะมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสูงกวาผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งนี้อาจเปน
เพราะผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกเปนผูบริหารที่มีภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลง เปนผูมีความรูความสามารถในการดําเนินกิจการของสถานศึกษาใหพัฒนาไป
อยางมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการมองการณไกล การรูถึงภารกิจที่ตองปฏิบัติเปนผูกลา
เผชิญปญหาสามารถแกปญหาความขัดแยงอยางเปนธรรม ลดทัศนคติที่มีตอการเปลี่ยนแปลงของ  
ผูตาม  มีความสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคสามารถในการโนมนาว
จิตใจลูกนองใหเปลี่ยนแปลงความสนใจในการกระทําเพื่อตนเองไปสูการทําประโยชนเพื่อกลุม
หรือองคกร กระตุนความคิดสรางสรรคหาวิธีการใหมๆในการแกปญหาตางๆ ในอดีตโดยใช
ความคิดในการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาวิธีการ
ใหมๆ  หรือคิดคนสิ่ งแปลกใหม เพื่อที่ จะบรรลุในภารกิจประจํ าวัน  มีการเอาใจใสตอ
ผูใตบังคับบัญชาแตละคน รวมทั้งการสรางความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา
แบบตัวตอตัวจะพัฒนาความเปนผูนํา ซ่ึงจะชวยใหเปนรากฐานในการตัดสินใจเกี่ยวกับหนวยงาน
หรือองคการไดดีขึ้นรวมกับการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนกระบวนการสงเสริมปองกันและ
แกไขปญหาของนักเรียนอยางมีขั้นตอน มีวิธีการและเครื่องมือโดยประสานความรวมมือกับ
ผูเกี่ยวของเพื่อชวยเหลือใหนักเรียนเปนคนดี  คนเกง และใชชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุขและ
สถานศึกษามีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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5.3  ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะที่ เปนประโยชนตอการพัฒนาภาวะผูนํา          
การเปลี่ยนแปลง และนําไปพัฒนาการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน รวมทั้งเปน
ขอมูลเพื่อใหครูที่ปรึกษานําไปเปนแนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมในการบริหารของ
สถานศึกษาเพื่อใหการบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุตามเปาหมายของสถานศึกษา 
ดังนี้  

5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
            1) จากการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมากทุกดาน แตดานการกระตุนการใชปญญา        
มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรมีวิธีการพัฒนาการกระตุนใหผูตามตระหนักถึง
ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ตองทําใหผูตามมีความตองการหาแนวทางใหม ๆ มาแกปญหา
ในหนวยงาน เพื่อหาขอสรุปใหมที่ดีกวาเดิม เพื่อทําใหเกิดสิ่งใหมและสรางสรรค  
            2) จากการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก มีการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยูในระดับมากทุกดาน แต        
ดานการสงตอมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหครูมีการติดตามผล
อยางตอเนื่องขณะที่นักเรียนอยูในการดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูเชี่ยวชาญ 

           3) จากการศึกษาพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก มีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการระบบ       
การดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับคอนขางสูง  ดังนั้น  บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนํา               
การเปลี่ยนแปลงควรพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในแตละดานของตนเองใหอยูในระดับสูง
อยางตอเนื่องโดยการเขารับการฝกอบรมสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับผูบริหารสถานศึกษาดวยกันอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงจะสงผลถึงประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาได
บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตอไป 
 5.3.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

           1) ควรทําการวิจัยเรื่องปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

           2) ควรทําการวิจัยเร่ืองปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา  
 


