
บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค   เพื่อศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมือง  
ท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ  โดยทําการรวบรวมและวิเคราะห
ขอมูลเพื่อตอบคําถามการวิจัย  4 ขอ ไดแก 

 1.  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีขององคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดอุตรดิตถมี
ความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  ตามปจจัยพื้นฐานหลัก 6 ประการ ไดแก 
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและ
หลักความคุมคาหรือไม  มีปจจัยและตัวช้ีวัดอ่ืนอีกหรือไม  

 2.  สภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)ในจังหวัดอุตรดิตถ มีการ
ดําเนินการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  อยูในระดับใด 

 3.  ภาคประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียกับการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบล 
มีมุมมองและใหความสําคัญตอการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีแตละองคประกอบ อยางไร  

 4.  รูปแบบที่เปนไปไดในการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวน
ตําบล  ในจังหวัดอุตรดิตถ  ควรเปนอยางไร 

 การนําเสนอผลการวิจัยจะแยกเปน  2  สวน คือ สวนท่ี 1 เปนการนําเสนอเกี่ยวกับการ
รวบรวมขอมูลจากเครื่องมือท้ังหมด  4  ชุดจากกลุมตัวอยาง  24  อบต.  และสวนท่ี  2  เปนผลการ
วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคและคําถามการวิจัย  ดังตอไปนี้ 
 

4.1 การรวบรวมขอมูลการวิจยั 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ไดทําการรวบรวมขอมูลจากกลุมผูใหขอมูลหลักของอบต.จังหวัดอุตรดิตถ 
24 อบต.โดยใชเคร่ืองมือท้ังหมด  4  ชุด ทําการรวบรวมขอมูลระหวางวันท่ี 24 พฤษภาคม - 21 
มิถุนายน 2551  โดยการแบงอบต.เปน 3 กลุมตามระยะทางจากตัวเมืองจังหวัดอุตรดิตถ  ไดแก  
กลุมท่ี 1 กลุมอบต.ท่ีอยูในเขตอําเภอเมือง  กลุมท่ี 2 กลุมท่ีอยูใกลเคียงอําเภอเมืองเปนระยะทาง  
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10-50 กิโลเมตรและกลุมท่ี 3 ไดแก  กลุมท่ีอยูหางไกลอําเภอเมือง มีระยะทางตั้งแต 51 กิโลเมตรข้ึน
ไป  ดังรายละเอียดการรวบรวมขอมูล ตอไปน้ี 

 4.1.1  อบต.ในเขตอําเภอเมือง มีอบต. ท้ังส้ิน 10 อบต. ไดเลือกอบต. เพื่อทําการทดลอง
เคร่ืองมือจากอบต.ในเขตอําเภอเมือง 7 อบต. เหลืออบต.ในเขตอําเภอเมือง 3 อบต. ทําการเก็บ
รวบรวมขอมูล ดังตาราง 7 

 
ตาราง 7  กลุมผูใหขอมูลหลักองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมือง 
 

แบบสอบถามสําหรับประชาชน ลําดับ ชื่อองคการบริหารสวนตําบล 

ความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

แบบสอบถาม
พนักงานอบต. 

1 หาดง้ิว 81 81 20 

2 บานดานนาขาม 98 96 20 
3 ถ้ําฉลอง 31 31 18 
4 ปาเซา 10 10 10 
5 หาดกรวด 10 10 10 
6 ง้ิวงาม 10 10 10 
7 บานดาน 10 10 10 
8 วังดิน 10 10 10 
9 แสนตอ 10 10 10 

10 ขุนฝาง 10 10 10 
 รวม 280 280 128 

 
 การรวบรวมขอมูลอบต.ในเขตอําเภอเมือง 10 อบต. โดยทําการทดลองเคร่ืองมือ 7 อบต.

อบต.ละ 10 ชุด และรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ 3 อบต. จากแบบสอบถามความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจของประชาชน รวมเคร่ืองมืออยางละ 280 ชุด และแบบสอบถามความคิดเห็นของ
พนักงานอบต. จํานวน 128 ชุด ไดรับแบบสอบถามท้ัง 3 ชุดกลับคืนมาครบถวน  

 4.1.2  อบต. ท่ีมีพื้นท่ีใกลอําเภอเมือง ระยะทาง 10-50 กิโลเมตร อยูในเขตพื้นท่ี 4 อําเภอ 
ไดแก  อําเภอลับแล  อําเภอตรอน  อําเภอทองแสนขันและอําเภอพิชัย มีอบต.ท้ังส้ิน 23 อบต. โดย
เลือกกลุมผูใหขอมูลหลักอําเภอละ 3 อบต. ยกเวนอําเภอทองแสนขัน เลือกกลุมผูใหขอมูลหลัก      
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2 อบต. เนื่องจากจํานวนประชาชนของอบต.มีความใกลเคียงกัน ไดกลุมผูใหขอมูลหลัก อบต.กลุม 
2 จํานวน 11 อบต. ทําการเก็บรวบรวมขอมูล  ดังตาราง 8 
 
ตาราง 8  กลุมผูใหขอมูลหลักองคการบริหารสวนตําบลใกลอําเภอเมือง ระยะทาง 10-50 กิโลเมตร 

 

แบบสอบถามสําหรับประชาชน ลําดับ ชื่อองคการบริหารสวนตําบล 

ความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

แบบสอบถาม
พนักงานอบต. 

 
1 

อําเภอลับแล 
ฝายหลวง 

 
144 

 
132 

 
20 

2 ดานแมคํามัน 82 81 17 

3 ไผลอม 25 34 17 
 

4 
อําเภอตรอน 
วังแดง 

 
144 

 
144 

 
20 

5 บานแกง 82 82 12 

6 หาดสองแคว 66 66 20 

 
7 

อําเภอทองแสนขัน 
ผักขวง 

 
141 

 
140 

 
20 

8 นํ้าพ้ี 74 74 15 
 

9 
อําเภอพิชัย 
คอรุม 

 
125 

 
135 

 
20 

10 ในเมือง 100 103 19 
11 บานโคน 81 81 18 

 รวม 1,064 1,072 198 

 
 การรวบรวมขอมูลอบต.จากอําเภอใกลเคียงอําเภอเมือง 11 อบต. จากแบบสอบถามความ

คิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน ไดรับแบบสอบถามความคิดเห็นและแบบสอบถามความ
พึงพอใจคืนกลับมา 1,064 ชุด และ 1,072 ชุด แบบสอบถามความคิดเห็นของพนักงานอบต. จํานวน 
198 ชุด  
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 4.1.3  อบต.ท่ีอยูหางไกลอําเภอเมืองท่ีระยะทาง ตั้งแต 51 กิโลเมตรข้ึนไป อยูในพื้นท่ี 4 
อําเภอ ไดแก  อําเภอทาปลา  อําเภอน้ําปาด  อําเภอฟากทา  อําเภอบานโคก  มีอบต.ท้ังส้ิน 24 อบต. 
โดยเลือกกลุมผูใหขอมูลหลักอําเภอละ 3 อบต. ยกเวนอําเภอทองแสนขัน เลือก 2 อบต. ไดกลุมผูให
ขอมูลหลักอบต.กลุม 3 จํานวน 10 อบต.  ทําการรวบรวมขอมูล  ดังตาราง 9 

 
ตาราง 9  กลุมผูใหขอมูลหลักองคการบริหารสวนตําบลหางไกลอําเภอเมือง ระยะทาง 51 กิโลเมตร 

  ข้ึนไป 
 

แบบสอบถามสําหรับประชาชน ลําดับ ชื่อองคการบริหารสวนตําบล 

ความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

แบบสอบถาม
พนักงานอบต. 

 
1 

อําเภอทาปลา 
นํ้าหมัน 

 
114 

 
114 

 
16 

2 รวมจิต 34 34 8 
 

3 
อําเภอนํ้าปาด 
บานฝาย 

 
116 

 
116 

 
17 

4 แสนตอ 83 68 19 

5 หวยมุน 41 41 8 
 

6 
อําเภอฟากทา 
ฟากทา 

 
73 

 
74 

 
20 

7 บานเสี้ยว 40 53 20 
8 สองคอน 42 43 20 
 

9 
อําเภอบานโคก 
มวงเจ็ดตน 

 
46 

 
56 

 
20 

10 นาขุม 52 49 20 
 รวม 641 648 168 

 
 การรวบรวมขอมูลอบต.จากอําเภอหางไกลอําเภอเมือง 10 อบต. จากแบบสอบถามความ

คิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน 641 ชุดและ 648 ชุด แบบสอบถามความคิดเห็นของ
พนักงานอบต. จํานวน 168 ชุด  
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4.2  ผลการวิเคราะหขอมลูตามวัตถุประสงคและคําถามการวิจัย 
 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับอบต.ท้ัง  3  กลุมโดยใชขอมูลจาก นายกอบต.  
พนักงานสวนทองถ่ินและประชาชนผูอาศัยอยูในพ้ืนท่ีอบต. นั้น  จะนําเสนอตามประเด็นคําถาม
วิจัย  4  ขอ  ดังตอไปนี้  
 4.2.1  ความสอดคลองของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของ อบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ
กับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  
 การนําเสนอผลการวิจัยในสวนนี้เพ่ือตอบคําถามการวิจัยขอ 1  ซ่ึงระบุวา “ การบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถมีความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดีตามปจจัยพื้นฐาน 6 ประการไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคาหรือไม   มีปจจัยและ
ตัวช้ีวัดอ่ืน ๆ อีกหรือไม ? ”  

  การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามการวิจัยขอ 1 ขางตน ใชวิธีการวิเคราะหปจจัยหลัก 
โดยใชขอมูลจากเคร่ืองมือ 3 ชุด  คือ  แบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชน 1 ชุด แบบสอบถาม
พนักงานสวนทองถ่ิน 1 ชุดและแบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชน 1 ชุด เกี่ยวของกับการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถ แลวทําการวิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ยของขอ
คําถามแตละขอท่ีรวบรวมจากกลุมตัวอยางเปนขอมูลของอบต.แตละอบต.  เนื่องจากแบบสอบถาม
มี 3 ชุดและใชกลุมผูใหขอมูลหลัก 3 กลุม แตตองนํามาวิเคราะหปจจัยรวมกันเพื่อใหไดขอมูลท่ีมาก
เพียงพอในการวิเคราะหหาปจจัยหลัก  ดังนั้นเพื่อใหแบบสอบถามมีหนวยวัดเดียวกัน จึงแปลง
ขอมูลดิบของขอมูลท่ีไดท้ังหมดจากกลุมผูใหขอมูลท้ัง 3 กลุมนั้นเปนระบบคะแนนมาตรฐานเกา 
(Stanine score system) แลวจึงวิเคราะหปจจัยดวยวิธีการวิเคราะหปจจัยหลัก (Principal component  
analysis)และหมุนแกนดวยเทคนิคการหมุนแกน Varimax (Varimax with Kaiser normalization)  
ไดผลดังแสดงในตาราง 10   
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ตาราง 10  ผลการสกัดปจจัยหลักและการหมุนแกนข้ันตน         
 

Initial Eigen values Extraction  Sums  of  Squared  
Loadings 

Rotation  Sums  of  Squared  
Loadings 

 
Factor 

 Total % of 
Variance 

Cumulative 
% 

Total % of 
Variance 

Cumulative 
% 

Total % of 
Variance 

Cumulative 
% 

1 40.640 41.469 41.469 40.640 41.469 41.469 34.788 35.498 35.498 
2 27.972 28.543 70.013 27.972 28.543 70.013 27.838 28.406 63.904 
3 14.825 15.127 85.140 14.825 15.127 85.140 20.147 20.558 84.463 
4 3.082 3.145 88.285 3.082 3.145 88.285 3.273 3.340 87.802 
5 2.010 2.051 90.335 2.010 2.051 90.335 2.273 2.319 90.122 
6 1.700 1.735 92.070 1.700 1.735 92.070 1.840 1.877 91.999 
7 1.066 1.088 93.158 1.066 1.088 93.158 1.136 1.159 93.158 

 
 จากตาราง 10  จะเห็นไดวา  จากการใชเกณฑคาไอเกน (Eigen values) มีคามากกวา  1 

สามารถสกัดปจจัยหลักในข้ันตนได 7 ปจจัยและอธิบายตัวแปรท้ังหมดได 93.158 %  กอนการหมุน
แกนปจจัยท่ี 1 อธิบายตัวแปรได 41.469 % ปจจัยท่ี 7 อธิบายได 1.088 % หลังการหมุนแกนแลว 
ปจจัยท่ี 1 อธิบายตัวแปรได 35.498 %  ปจจัยท่ี 7 อธิบายได 1.159 %  

 จากขอคนพบในตารางท่ี 10 สามารถตอบคําถามการวิจัยขอ 1 ในข้ันตนไดวา การบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถมีความสอดคลองกับปจจัยพื้นฐานหลัก 6 ปจจัย
และมีปจจัยเพิ่มอีก 1 ปจจัย  ดังแสดงในภาพ 6  
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ภาพ 6  การพฒันารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับอบต. จังหวดัอุตรดติถ 
   
  จากภาพ 6  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยเดิม 6 ปจจัยและปจจัยเพิ่มเติม อีก 1 ปจจัย  

แสดงในตาราง 10-16   
 การพิจารณารายละเอียดตัวช้ีวัดอันเปนองคประกอบของแตละปจจัย ทั้งปจจัยเดิม 6 

ปจจัยและปจจัยเพิ่มเติมอีก 1 ปจจัย จะนําเสนอพรอมบรรยายประกอบ โดยใชขอมูลคาน้ําหนัก
แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยหลักและตัวช้ีวัด (Factor loading) ดังรายละเอียดในตาราง            
11-17   

 
 

 

การบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี สําหรับ 
อบต.ในจังหวดัอุตรดิตถ 

 

  ปจจัยที่ 1  
หลักนิติธรรม 

 

ปจจัยที่ 2   
หลักคุณธรรม 

 

ปจจัยที่ 3 หลัก 
ความโปรงใส 

 

ปจจัยที่ 4 หลัก
ความมีสวนรวม 

 

ปจจัยที่ 6 หลัก
ความคุมคา 

 

ปจจัยที่ 5 หลัก
ความรับผิดชอบ 

ปจจัยที่ 7 หลัก 

เพิ่มเติม 
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ตาราง 11  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 1   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 3 B312 นายกอบต.เปดเผยขอมูลตามท่ีประชาชนรองขอตาม
กฎหมายกําหนด 

.986 

2 3 C313 อบต.ประชาสัมพันธ กฎ ระเบียบ ขอบังคับใหประชาชน
ทราบอยาง ครบถวน 

.985 

3 3 A34 นายกอบต.และพนกังานอบต.ใชอํานาจหนาท่ีอยางเปน
ธรรม 

.980 

4 3 E329 อบต.มีวิธีการพัฒนาความรูเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับ
อบต.แกประชาชน 

.977 

5 3 A36 พนักงานอบต.ใหการแนะนําระเบียบ ขอบังคับไดอยาง
เขาใจ 

.976 

6 3 A35 นายกอบต.ยึดกฎ ระเบียบในการปฏิบัติอยางเครงครัด .970 
7 3 A33 การออกกฎหมายของอบต. เปดโอกาสใหประชาชนมี

สวนรวม 
.967 

8 3 A32 การใชขอบังคับของอบต.มีความเปนธรรม .956 
9 3 A31 การออกขอบังคับของอบต.มีความเปนธรรม .941 
   คาเฉล่ีย .970 

    
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 11  พบวา  ตัวช้ีวัดท่ีมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลัก  ท่ี 
1 มีท้ังหมด  9 ขอ โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.986-0.941 และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.970 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ เชน การเคารพกฎหมาย 
ไมหลีกเล่ียงกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ท่ีราชการกําหนดไวเปนแนวทางการปฏิบัติงาน 
กลุมขอคําถามท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ ลวนแลวแตเกี่ยวกับกฎหมาย  ดังนั้นปจจัยหลักท่ี 1 จึงจัดเปน
องคประกอบดาน หลักนิติธรรม 
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ตาราง 12  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 2   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 1 B113 รูปแบบการบริหารงานของนายกอบต.เปนท่ียอมรับของ
ประชาชน 

.953 

2 1 B111 นายกอบต. ยอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ของประชาชน 

.947 

3 1 B112 นายกอบต.และสมาชิกสภาอบต.ใชอํานาจหนาท่ีอยาง
ซ่ือสัตย สุจริตและมีคุณธรรม 

.939 

4 1 B19 พนักงานอบต. ทํางานดวยความซ่ือสัตยสุจริต .778 
5 1 B18 พนักงานอบต. ทํางานดวยความขยันขันแข็งและรวดเร็ว .683 
6 2 B26 นายกอบต.มีอิทธิพลตอความคิดและพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานของพนักงานอยางมีคุณธรรม 
.295 

7 3 B310 สมาชิกสภาอบต.ดูแลเอาใจใสความตองการของ
ประชาชน 

.250 

8 3 B311 อบต. จัดสรรงบประมาณกจิกรรมแกหมูบานอยางเปน
ธรรม 

.180 

   คาเฉล่ีย .628 

 
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 12  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 2 
มีท้ังหมด 8 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.953-0.180  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.628 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีมีหลักคุณธรรม  เมตตาธรรม  มีความเปนธรรมทั้งตอประชาชน  
พนักงานอบต. ขาราชการและนายกอบต. ดวยกันทุกฝาย สงผลใหการทํางานของแตละฝายเปนท่ี
ไววางใจซ่ึงกันและกัน ตัวช้ีวัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ลวนแลวแตเกี่ยวกับคุณธรรม ดังนั้นปจจัย
หลักท่ี 2 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักคุณธรรม 
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ตาราง  13  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 3   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 C216 นายกอบต.โปรงใสในการพจิารณาความดคีวามชอบ .941 
2 2 C215 นายกอบต.มีทาทีเปดเผยและพรอมใหตรวจสอบ .939 
3 2 C214 อบต.บริหารงานโดยยึดหลักการใหขอมูลขาวสารที่

โปรงใส 
.927 

4 2 C217 ทุกหนวยงานภายในอบต.ประสานงานและตรวจสอบ
กันได 

.886 

5 2 C218 การบริหารงานอบต.สามารถอธิบายหลักเกณฑการ
จัดสรรงบประมาณ 

.863 

6 3 D328 ประชาชนพอใจการแถลงผลงานของอบต. .202 
7 3 D325 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวมสังเกตการณประชุม

สภาอบต. 
.186 

8 3 D323 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวมสังเกตการณการ
จัดซ้ือจัดจาง 

.161 

9 3 E332 อบต.แตงต้ังจาํนวนตัวแทนประชาชนเปนกรรมการ
จัดซ้ือจัดจางอยางเหมาะสม 

.155 

   คาเฉล่ีย .584 

 
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 13  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 3 
มีท้ังหมด 9 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.941-0.155 และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.584 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีไดทําอยางเปดเผย  โปรงใส  ตรวจสอบได  สามารถอธิบาย
หลักเกณฑและเปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวมตรวจสอบ  ตัวช้ีวัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ลวน
แลวแตเกี่ยวกับความโปรงใส  ดังนั้นปจจัยหลักท่ี 3 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักความโปรงใส 
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ตาราง 14  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 4   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 1 B110 พนักงานอบต.ใหบริการเปนกันเองและใหประชาชนมี
สวนรวม 

.686 

2 1 E132 พนักงานอบต.อธิบายข้ันตอนการใหบริการชัดเจนและ
เขาใจงาย 

.589 

3 1 D123 อบต.มีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมการจัดซ้ือจัดจางท่ี
เหมาะสม  

.332 

4 1 D125 อบต.จัดสรรงบประมาณเหมาะสมกับโครงการท่ี
ประชาชนเสนอ 

.228 

5 1 D124 อบต.จัดสรรงบประมาณเพียงพอกับโครงการท่ีประชาชน
เสนอ 

.223 

6 1 E129 ขอเสนอของประชาชนไดรับการพิจารณาและนําไป

ดําเนินการ 
.182 

7 1 C117 อบต.แตงต้ังประชาชนหรือตัวแทนชุมชนรวมเปน
กรรมการจัดซ้ือจัดจาง 

.149 

8 3 F337 อบต.แตงต้ังตัวแทนประชาชนเปนกรรมการตรวจสอบ
การใชงบประมาณของอบต.ไดเหมาะสม 

.112 

   คาเฉล่ีย .312 

    
     ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 14  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 4 
มีท้ังหมด 8 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.686-0.112  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.312  ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน  การสรางความรวมมือใน
กิจกรรมและโครงการตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนตอทุกฝายท่ีเกี่ยวของ  ตัวชี้วัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ 
ลวนแลวแตเกีย่วกับการมีสวนรวม  ดังนัน้ปจจัยหลักท่ี 4 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักความมี

สวนรวม 
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ตาราง 15  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 5   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 A24 นายกอบต.มีอิทธิพลตอพนักงานในการปฏิบัติงานตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

.600 

2 2 A25 นายกอบต.สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายและ
ซ่ือสัตยสุจริต 

.389 

3 2 E224 พนักงานอบต.ไมมีพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความเส่ือมเสีย .348 
4 2 B210 บุคลากรอบต.มีความสามัคคี ใหความรวมมือในการ

ปฏิบัติหนาท่ีอยางรับผิดชอบ 
.318 

5 2 E223 นายกอบต. และสมาชิกสภาอบต.ไมมีพฤติกรรมท่ี
กอใหเกิดความเส่ือมเสีย 

.209 

6 1 D127 อบต.มีการพัฒนาความรูแกกลุมองคการประชาชน .200 
7 2 D222 พนักงานอบต.กลาแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะการ

บริหารงานอบต. 
.186 

8 2 E225 นายกอบต. พนักงานอบต. และสมาชิกสภาอบต.
รับผิดชอบหนาท่ีและคํานึงถึงประโยชนประชาชนเปน

สําคัญ 

.144 

9 1 F135 อบต.ติดตอรานคาและดําเนนิการจัดซ้ือจดัจางอยาง
ถูกตองตามระเบียบ 

.137 

   คาเฉล่ีย .281 

 
     ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 15  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 5 
มีท้ังหมด 9 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.600-0.137  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.281 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานดวยความตระหนักในหนาท่ี  ความเสียสละ ทุมเท ยอมรับท้ังผลดี
และผลเสียท่ีเกิดข้ึนอยางมีความรับผิดชอบในหนาท่ีตอ  ทุกฝายท่ีเกี่ยวของ  ตัวช้ีวัดท้ังหมดใน
ปจจัยหลักนี้ลวนแลวแตเกี่ยวกับความรับผิดชอบ  ดังนั้นปจจัยหลักท่ี 5 จึงจัดเปนองคประกอบดาน 
หลักความรับผิดชอบ 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์



 97 

ตาราง 16  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 6   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 F226 บุคลากรอบต.ใหความรวมมือประหยดัคาใชจาย
สํานักงาน 

.426 

2 2 F227 อบต.บริหารงบประมาณและจัดซ้ือจดัจางอยางเกิด
ประโยชนและคุมคา  

.265 

3 2 F228 โครงการพัฒนาบุคลากรมีผลตอประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของพนักงานอบต. 
.218 

   คาเฉล่ีย .303 

 
     ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 16  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 6 
มีท้ังหมด 3 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.426-0.218  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.303 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงประโยชน  ความประหยัดในการใชทรัพยากร  คน  เงิน 
และเวลา อยางคุมคา  ตัวช้ีวัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ลวนแลวแตเกี่ยวกับความคุมคา  ดังนั้นปจจัย
หลักท่ี 6 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักความคุมคา 
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ตาราง 17  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 7      
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 B29 พนักงานอบต.มีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติหนาท่ี .591 
2 2 B28 พนักงานอบต. มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีอยาง

ขยันขันแข็ง 
.396 

3 2 D220 นายก อบต.กําหนดใหพนักงานและประชาชนเขารวม
โครงการตาง ๆ ของอบต.อยางเปดเผยเหมาะสม  

.212 

4 2 B211 นายกอบต. ยอมรับแนวคิดและขอเสนอแนะของพนักงาน
อบต. 

.139 

   คาเฉลี่ย .334 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 17  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 7  

มีท้ังหมด 4 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.591-0.139  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.334  ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดไดแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมของผูนําหรือนายก อบต.ตอบุคคลท่ีเกี่ยวของดวยโดยตรงท้ัง
ผูปฏิบัติงานและประชาชนในลักษณะที่ใหเกียรติกัน  เปดโอกาสและยอมรับฟงความคิดเห็น ซ่ึง
พฤติกรรมเหลานี้ยอมสะทอนถึงความเปนมิตรไมตรี โดยเฉพาะพนักงานอบต.ซ่ึงเปนผูรับนโนบาย
ไดเกิดขวัญกําลังใจ เกิดความภาคภูมิใจ ในการปฏิบัติหนาท่ีอยางขยันขันแข็งทําใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
อันจะสงผลตอเนื่องถึงประชาชนผูรับบริการและสามารถรวมมือกันพัฒนาอบต.ใหเกิดประโยชน
สุขข้ึนตอชุมชนในอบต.นั้น ๆ   

 นอกจากนี้ไดนําขอคนพบจากปจจัยท้ัง 7 หลักการอันเปนองคประกอบในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวนตําบล(อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ  
โดยจัดเวทีประชาคมเม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม 2551 และเชิญนายกอบต. ประธานสภาอบต. สมาชิกสภา
อบต. ปลัดอบต. พนักงานอบต.และประชาชน  ผูมีสวนเกี่ยวของและรับทราบการบริหารงานของ
อบต.เขารวมเวทีประชาคม  รวมท้ังส้ิน 32 คน รวมกันวิพากษวิจารณ อภิปรายแสดงความคิดเห็น
ตอขอคนพบเพื่อยืนยันการพัฒนารูปแบบซ่ึงมีการคนพบเพิ่มข้ึนอีก 1 ปจจัยหรือ 1 องคประกอบนี้  
โดยเวทีประชาคมมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองตรงกันวา  การบริหารกิจการท่ีผานมาของอบต.แตละ
แหงไดมีการดําเนินงานตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามกรอบนโยบายที่สํานักงาน

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์



 99 

สงเสริมการปกครองทองถ่ิน จังหวัดอุตรดิตถ ไดใหไว  แตปญหาท่ีแตละอบต.ประสบนั้นยังเปน
ความขัดแยงระหวางคณะผูบริหารกับฝายตาง ๆ ท่ีมีสวนไดสวนเสีย  

 จากการจัดเวทีประชาคมและแบงเปนกลุมยอย 3 กลุมเพื่อแสดงความคิดเห็นและรวมกัน
อภิปรายเม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม 2551 ซ่ึงแตละกลุมยอยไดเสนอขอคิดเห็นดังนี้ 

 กลุมท่ี 1 ไดอภิปรายถึงการแสดงบทบาทท่ีไมเหมาะสมและไมถูกตองระหวางฝายบริหาร
กับฝายนิติบัญญัติในกรณีการแยงชิงงบประมาณ เพ่ือท่ีตางฝายตางตองการมีผลงานเปนของตนเอง 
โดยไมไดคํานึงถึงความถูกตองและประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนกับประชาชน และเม่ือไดมีการพูดคุยกัน
ในระหวางประชาชนก็มีขาววาพฤติกรรมดังกลาวนี้เร่ิมท่ีจะลุกลามไปในหลายอบต.ท่ีมีพฤติกรรม
ในลักษณะทํานองเดียวกันนี้  สวนกลุม 2 ไดแสดงความคิดเห็นวา 

 กลุมท่ี 2 ไดสะทอนถึงพฤติกรรมของผูบริหารอบต.ท่ีไมโปรงใสทําใหประชาชนไม
ไววางใจ เพราะมักจะทําอะไรในกลุมเฉพาะพรรคพวกของตนเอง จึงทําใหประชาชนเช่ือวานาจะมี
การทุจริต  แตไมมีหลักฐานท่ีชัดเจนเพียงแตเปนท่ีเคลือบแคลงสงสัย ท้ังนี้เพราะอบต.ไมไดให
ประชาชนเขาไปมีสวนรวมเปนกรรมการในทุกกระบวนการของการดําเนินงานต้ังแตการจัดซ้ือจัด

จางและการตรวจสอบ บางโครงการท่ีปรากฏผลงานออกมาก็ไดรับการตําหนิวาไมคุมคา เปนท่ี
วิพากษวิจารณไปตาง ๆ นานา เชน การสรางท่ีจอดรถ  การจัดซ้ือวัสดุครุภัณฑ รวมทั้งการจัดสรร
งบประมาณใหโครงการของแตละหมูบานไมเปนธรรม  สําหรับกลุม 3 ไดอภิปรายวา  

 กลุมท่ี 3 อภิปรายถึงพฤติกรรมของนายกอบต.ท่ีใชอํานาจเผด็จการเอาความคิดของตนเอง
เปนใหญ ไมรับฟงใคร ๆ ท้ังผูรวมงานและประชาชน  เม่ือทําอะไรผิดพลาดก็ไมรับผิดชอบและ
มักจะทําอะไรแกปญหาเฉพาะหนา  นายกอบต.บางคนก็ทําทุกอยางตามขาราชการเพราะทํางานไม
เปน เหลานี้เปนตน  

 อยางไรก็ตามท้ัง 3 กลุมอบต.มีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันในการอภิปรายถึง ความรู
ความสามารถของผูบริหารที่ยังไมเพียงพอ ขาดวิสัยทัศน ขาดความโปรงใส เลนพรรคเลนพวก ไมมี
ความสามารถเร่ืองงานการบริหารจัดการทําใหแบงงานไมเปน จึงเกิดปญหาการทํางานภายในอบต.
และการประสานงานกับหนวยงานภายนอก เชน  พนักงานคนใดท่ีมีความรับผิดชอบทํางานเปนก็
ทํางานหนักคนเดียว  บางคนท่ีทํางานไมเปนหรือขาดความรับผิดชอบก็ไมถูกลงโทษใด ๆ  ซ่ึงทําให
พนักงานรูสึกทอใจ เกิดความขัดแยงในองคกรและไมศรัทธาในนายกอบต.นั้น ๆ 

 ดังนั้นจึงสามารถสรุปจากการรวมอภิปรายของแตละกลุมท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอง
ตรงกันถึงพฤติกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในอบต.เกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดียังมีประเด็น
ของความขัดแยงระหวางฝายท่ีเกี่ยวของกัน เชน  บางอบต.เกิดปญหาความขัดแยงกันระหวาง         
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ผูบริหารอบต.กับสภาอบต.ในเรื่องการจัดสรรงบประมาณท่ีไมลงตัวในผลประโยชน บางอบต.มี
ความขัดแยงระหวางคณะผูบริหารกับพนักงาน ทําใหเกิดผลกระทบตอการทํางานในแงของความ
สามัคคี ขวัญและกําลังใจ  บางอบต.ประชาชนมีความเคลือบแคลงสงสัยในการบริหารงาน การใช
งบประมาณและการใหบริการของอบต.  การบริหารงานท่ีมีลักษณะของการเปนกลุมเปนพวกของ
ตนและทําเพื่อกลุมเพื่อพรรคพวกตนทําใหเกิดความไมไววางใจกัน ไมเช่ือถือ ไมยอมรับและเพ่ิม
ความขัดแยงในการบริหารงาน  ผูเขารวมอภิปรายจึงมีขอคิดเห็นท่ีสอดคลองวา ปญหานั้นควร
ไดรับการแกไขในระดับพฤติกรรมของฝายบริหาร โดยเฉพาะนายกอบต. ซ่ึงเปนผูมีอํานาจสูงสุด
ในการตัดสินใจขับเคล่ือนอบต.ใหเจริญกาวหนา  ท้ังนี้แนวทางท่ีไดจากขอคนพบในคร้ังนี้ท่ีเวที
ประชาคมมีขอคิดเห็นท่ีตรงกันวา หากการบริหารงานน้ันใชหลักกัลยาณมิตร  คํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวมเปนหลัก  ก็จะเปนการตอกย้ําพฤติกรรมของนายกอบต.ใหชัดเจนหนักแนนมากยิ่งข้ึน  
นั่นคือ ในตัวช้ีวัด 4 ขอและเพ่ิมเติมอีก 2  ขอในการอภิปรายของเวทีประชาคม คือ   1) นายกอบต. 
มีวิสัยทัศนในการกําหนดแนวทางการพัฒนาอบต.   2) นายกอบต. มีความรู ความสามารถในการ
บริหารงานอบต.  ซ่ึงขอคนพบทั้ง 7 ขอจากการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพนั้น 
สะทอนถึงพฤติกรรมของนายกอบต.โดยตรงและผลอันสืบเนื่องจากพฤติกรรมของนายกอบต. ท่ีมี
ตอผูท่ีเกี่ยวของ เชน ความภาคภูมิใจ ขวัญกําลังใจ ความขยันขันแข็งของพนักงานอบต.และ
ประชาชนผูใชบริการ ดังนั้นปจจัยท่ี 7 ซ่ึงเปนองคประกอบใหมท่ีเพ่ิมข้ึนในการพัฒนารูปแบบครั้ง
นี้ เปนท่ียอมรับถึงบทบาทของผูนําหรือนายกอบต. คือ หลักกัลยาณมิตร  ซ่ึงเปนคุณสมบัติหนึ่งของ
ผูนํา ท่ีบงบอกถึงการดํารงสถานะเพ่ือการทําประโยชนแกสวนรวม สังคม ชุมชนเปนสําคัญ  
สามารถอธิบายถึงความสอดคลองกับหลักกัลยาณมิตร 7 ประการ   ดังท่ี  พระพรหมคุณาภรณ ได
อธิบายถึงคุณลักษณะสําคัญของผูนํา ตามท่ีพระพุทธเจาไดกลาวไวและผูวิจัยไดประมวลแนวคิด 
แสดงไวดังภาพ 7  
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ภาพ 7  ดุลยภาพของหลักกัลยาณมิตร 
(ท่ีมา: ประมวลแนวคิดจากการศึกษา เร่ือง “ภาวะผูนํา” ของพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต),   
           2548, หนา 1-39) 

 
 นอกจากนี้สามารถอธิบายถึงการนําตัวช้ีวัดท้ัง 6 ขอไปใชอยางเหมาะสมและสอดคลอง

กับหลักกัลยาณมิตร ดังนี้ 
 1. ปโย หมายถึง  ความเปนท่ีรัก  ความเปนกันเอง   ในคุณสมบัติขอนี้เปนพื้นฐานท่ีนายก

อบต. ควรเปนผูท่ีมีเมตตา กรุณา มุทิตา ในสถานการณการบริหารงานท่ีเปนปกติ ดวยการแสดง
น้ําใจ ความเปนมิตร ท้ังการพูดจา การปฏิบัติกับพนักงานหรือผูใตบังคับบัญชาและประชาชน  

หลักกัลยาณมิตร 7 

พรหมวิหาร 4 

1. เมตตา 2. กรุณา 3. มุทิตา 4. อุเบกขา 

1. ปโย 
นารัก 

2. ครุ 
นาเคารพ 

ไดงาน ไดคน 

4.วัตตา 
รูจักพูดให
เหตุผล 

5.วจนักขโม  
อดทนตอ
ถอยคํา  

3.ภาวนีโย 
นาเจริญใจ 

6.คัมภีรัญจะ 
กะถัง กัตตา 
แถลงเร่ือง 
ล้ําลึก 

7.โน จัฏฐาเน 
นิโยชะเย 
ไมชักนํา

ในทางเสื่อม 

นายกอบต. 

ขาราชการ/
พนักงานทองถิ่น 

ประธานสภา/ 
สมาชิกสภาอบต. 

ประชาชน 
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โดยเปดโอกาสใหเขามีสวนรวมกิจกรรม แสดงความคิดเห็น ใหความเปนกันเอง แสดงความช่ืนชม
ยินดีเม่ือพนักงานทํางานสําเร็จลุลวง  ดังนั้นการใชหลักการขอนี้ของนายกอบต. ยอมจะไดใจ
ผูใตบังคับบัญชา  ประชาชนและผูท่ีเกี่ยวของทุกฝาย   นายกอบต.ยอมจะกลายเปนที่รักขององคกร
และประชาชนในชุมชน    

 2. ครุ หมายถึง ความเปนผูท่ีนาเคารพ  คุณสมบัติขอนี้แสดงใหเห็นถึงนายกอบต.จะตอง
เปนผูท่ีรักษาหลักการความถูกตอง  ไมลําเอียงเขาขางหรือไมเขาขางฝายใด ๆ เพราะเปนพรรคพวก 
หรือไมใชพรรคพวกของตน  หากนายกอบต.ปฏิบัติดวยความยุติธรรม รักษากฎระเบียบอยาง
เครงครัด ซ่ึงการมีพฤติกรรมเชนนี้จะมีผลตอดานจิตใจและการแสดงออกของพนักงาน นั่นคือ 
พนักงานมีความยําเกรงและมีความม่ันใจในตัวของนายกอบต. ซ่ึงสงผลตอขวัญกําลังใจ ความ
ภาคภูมิใจในการปฏิบัติหนาท่ี   จะเห็นวานายกอบต.ท่ีมีพฤติกรรมเพียง 2 ขอในหลักกัลยาณมิตรก็
จะสงผลดีตอการทํางานในฐานะของผูนําอบต.ไดท้ังผลงานและไดท้ังใจคนดวย  หากนายกอบต.ได
ดําเนินการตามตัวช้ีวัดขอตอไปก็จะเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลตอไปอีก   

 3. ภาวนีโย หมายถึง ความเจริญใจ   คุณสมบัติขอนี้ คือ นายกอบต.ควรเปนแบบอยางได  
เม่ือนายกอบต.มีคุณสมบัติเปนท่ีรักและเปนท่ีเคารพแลว และมีคุณสมบัติของผูรูจักการพัฒนา

ตนเอง จนสามารถไดรับการยอมรับวาเปนผูท่ีมีความรูความสามารถ ในการบริหารงานอบต. เปนผู
มีวิสัยทัศนในการกําหนดแนวทางการพัฒนาอบต. ก็จะเปนแบบอยางของนายกอบต. ท่ีมีท้ังความดี 
ความสามารถที่ทําใหผูท่ีทํางานอยูรวมดวย มีความเชื่อม่ัน มีความภูมิใจในตัวผูนํา วาเปนผูนําท่ีนา
ติดตาม นาเอาเปนเยี่ยงอยาง ขอนี้ชวยใหเกิดศรัทธาและเกิดความรวมมือดวยดี เพราะมีความเช่ือม่ัน
ในตัวนายกอบต. 

 4. วัตตา หมายถึง  ความเปนผู รูจักพูด   คุณสมบัติขอนี้ มีความสําคัญสําหรับการ

บริหารงานของนายกอบต. ท่ีจะตองใชความสามารถ ความมีวิสัยทัศนท่ีจะตองเปนผูรูจักพูดให
ไดผล รูวาในสถานการณไหน กับใคร ควรพูดอะไร อยางไร  ดังนั้นตัวช้ีวัดท้ัง 6 ขอของปจจัยท่ี 7 
สรุปไดวา นายกจะตองเปนนักส่ือสารท่ีดีและเอาใจใสตอการส่ือสารกับผูรวมกิจกรรมทุกฝาย  ท้ัง
สภาอบต. ผูใตบังคับบัญชาและประชาชนอยูเสมอ เพ่ือใหรู  เขาใจกัน  รวมถึงการรู เขาใจในส่ิงท่ี
ทําตรงกัน  ดังนั้นหากในท่ีประชุมนายกอบต.เปดโอกาสใหทุกคนไดมีโอกาส พูด แสดงความ
คิดเห็นอยางกวางขวางและเปดใจรับฟง รวมท้ังนายกอบต.เองก็มีโอกาสพูด อธิบาย ช้ีแจงส่ิงตาง ๆ 
ใหแจมแจง ชัดเจนและสามารถ จูงใจใหเห็นถึงคุณคาของส่ิงท่ีจะทําและสรางบรรยากาศท่ีเปนมิตร
ไมตรี ก็จะทําใหเกิดการยอมรับและลงมือรวมกันทําประโยชนแกอบต.  ดังเชนกรณีการจัดสรร
งบประมาณตามโครงการท่ีแตละหมูบานเสนอขอ แลวเกิดขอโตแยงถึงความไมยุติธรรม นายก
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อบต.ก็ควรที่จะตองมีคําอธิบายและวิธีการอธิบายใหชัดเจน ใหทุกฝายท่ีเกี่ยวของยอมรับและเขาใจ
ตรงกัน เปนตน   

 5.  วจนักขโม หมายถึง รูจักฟงดวย  มีความอดทนตอการฟงถอยคําผูอ่ืน  ตองยอมรับฟง  
คุณสมบัติขอนี้นับวาสําคัญสําหรับนายกอบต.ท่ีจะตองเปนผูรูจักฟง มีความอดทนในการฟง  ใน
กรณีนี้ดังท่ีท้ัง 3 กลุมไดอภิปรายถึงนายกอบต.บางคนที่มีลักษณะถือเอาความคิดเห็นของตนเปน
ใหญ  ไมยอมรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะท้ังจากผูรวมงานและประชาชน  จึงทําใหเกิด
พฤติกรรมตอตานกัน ไมยอมรับซ่ึงกันและกัน เพราะนายกอบต.ก็มีความคิดเห็นวา ผูรวมงานหรือ
ประชาชน ไมเขาใจประเด็นของเรื่องตาง ๆ ระเบียบข้ันตอน  การเปดโอกาสก็มีแตจะชักใบใหเรือ
เสีย ดังผลจากการวิจัยเบ้ืองตนสะทอนการแสดงความคิดเห็นของประชาชนในบางคร้ังไมเขา
ประเด็นและอาจนําไปสูการโตเถียงกันได   ดังนั้นถานายกอบต.ในฐานะผูนําใชหลักการในขอนี้ 
คือ การเปนผูรูจักฟงซ่ึงจะตองมีความใจเย็นและจะตองรูจักฟงอยางหนักแนน  เพราะ การรูจักรับ
ฟงเปนสวนหนึ่งของการท่ีจะส่ือสารใหไดผล  ตองรูจักเปดใจกวาง ไมปดกั้นการเขารวมโครงการ
ของพนักงานและประชาชน พรอมยอมรับฟงขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ แมวาผูรวมอภิปรายจะแสดง
ความคิดเห็นออกมาแลวไมถูกใจ ไมตรงประเด็นตามท่ีเราคิด  ท้ังนี้เพื่อเปาหมายและความสําเร็จ
ของการงานและประโยชนท่ีจะทําใหเกิดผลสําเร็จ  ยอมจะแสดงถึงภาวะผูนําของนายกอบต.ท่ีมี
ความสามารถในการบริหารจัดการอบต. เชนเดียวกัน 

 6.  คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา หมายถึง  การรูจักแถลงเร่ืองราวตาง ๆ ท่ีลึกซ้ึง เปนคุณสมบัติ
ท่ีนายกอบต.จะตองมีความสามารถในการอธิบายเร่ืองยากใหฟงเขาใจไดงาย  ใหความกระจางกับ
ผูรวมงาน ประชาชนและสภา ดังเชนประเด็นท่ีมีการอภิปรายถึงการนํางบประมาณไปใชในการ
พัฒนาอบต. แตกลับกลายเปนประเด็นนําไปสูความขัดแยง การแบงฝกแบงฝาย หรือการแบงงานให
พนักงานแตละสวนรับผิดชอบ การใหบริการประชาชนดวยความเสมอภาค  จึงเปนหนาท่ีของ 
นายกอบต.ท่ีจะใชความสามารถในการแถลง ช้ีแจงถึงความจําเปน คุณคาและประโยชนท่ีตองใช
งบประมาณในการพัฒนาอบต.  การแบงงานท่ีชัดเจน สามารถใหคําแนะนําเม่ือเกิดปญหาการ
ทํางานและกระตุนสํานึกในงานบริการใหแกประชาชนอันเปนหัวใจหลักสําคัญของงานอบต.     
เพื่อประชาชน เหลานี้เปนตน  นอกจากนี้มีขอสังเกตวาคุณสมบัติในแตละขอตามหลักกัลยาณมิตร
สามารถที่จะนําไปใชและเช่ือมโยงถึงปจจัยหลักขออ่ืน ๆ ซ่ึงสามารถใชหลักการของขอคนพบ
ปจจัยหลักท่ี 7 นี้ดวย   
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 7.  โน จัฏฐาเน นิโยชะเย  หมายถึง  การไมชักนําไปในเร่ืองไรสาระหรือเร่ืองท่ีไมเกี่ยวกับ
จุดมุงหมาย คุณสมบัตินี้จึงเปนคุณสมบัติท่ีนายกอบต.จะตองเปนผูรูจักการพัฒนาตนเอง การไม
หยุดนิ่งและมีความกระตือรือรน ซ่ึงสามารถสะทอนถึงวิสัยทัศน ความรู ความสามารถของนายก
อบต. ท้ังการบริหารงาน การส่ือสาร การประสานงานและการพัฒนาใหอบต.เกิดประโยชนสุข จาก
คุณสมบัติในขอนี้อาจจะสะทอนพฤติกรรมสวนตัวของนายกอบต. เชน การไมมีพฤติกรรมเส่ือม
เสีย เปนผูใฝรู ใฝในการศึกษา พรอมท่ีจะพัฒนาตนเองและผูอ่ืน คือ ใหการสนับสนุนสงเสริมการ
พัฒนาความรูความสามารถแกพนักงานและประชาชนไปพรอมกันดวย ซ่ึงก็จะสอดคลองกับขอ
คนพบที่ตองการใหนายกอบต.เปนผูมีวิสัยทัศน เปนผูมีความรู ความสามารถ  เปนคนหัวกาวหนา 
ทันสมัย เปนตน   
 ดังนั้นขอคนพบท่ีไดจากวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จะเห็นไดวา     ปจจัย 
หลักท่ี 7 แสดงถึงพฤติกรรมความเปนผูนําของผูบริหาร หรือนายกอบต. ท่ีสอดคลองกับลักษณะท่ี
สําคัญยิ่งของภาวะผูนํา ประการสําคัญขอหนึ่งคือ หลักกัลยาณมิตรธรรม จึงจัดเปนองคประกอบ

ดานหลักกัลยาณมิตร   
 4.2.2  สภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในจงัหวัดอุตรดิตถ  
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวน

ตําบล เพื่อตอบคําถามการวิจัยขอ 2  ซ่ึงระบุวา  “ สภาพการบริหารจัดการของอบต.จังหวดัอุตรดิตถ 
มีการดําเนนิการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดอียูในระดับใด ? ”   
 การนําเสนอผลการวิจัยสวนนี้มุงตอบคําถามการวิจยัขอ 2 โดยใชขอมูลจากแบบสอบถาม 
3 ชุด ไดแก  แบบสอบถามความคิดเหน็ของประชาชน  แบบสอบถามพนักงานสวนทองถ่ินและ
แบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ใน 
จังหวดัอุตรดิตถ  โดยวิเคราะหรวมเคร่ืองมือ  3  ชุดจาก  24  อบต.   เปนหนวยวิเคราะหและแปลง  
ขอมูลดิบเปนคะแนนมาตรฐานเกา  ไดผลการวิเคราะหโดยรวมของปจจัยหลักเดิม 6 องคประกอบ 
และปจจยัหลักเพิ่มเติมอีก 1 องคประกอบ ดังผลการวิเคราะหในตาราง 18 
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ตาราง 18  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบลในจังหวดัอุตรดิตถ 
    โดยภาพรวม    
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 รวม 
ลําดับ ปจจัยหลัก 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 หลักนิติธรรม 3.75 2.02 5.22 2.05 5.09 2.05 4.98 2.01 
2 หลักคุณธรรม 4.57 .81 5.44 1.58 5.61 1.40 5.40 1.42 
3 หลักความโปรงใส 4.02 1.92 4.94 1.67 5.04 2.06 4.87 1.82 
4 หลักความมีสวนรวม 4.32 .73 5.44 1.89 5.43 1.97 5.30 1.80 
5 หลักความรับผดิชอบ 4.38 1.45 4.74 1.44 5.09 1.73 4.84 1.53 
6 หลักความคุมคา 5.86 2.69 5.13 1.61 6.10 2.62 5.63 2.16 
7 หลักกัลยาณมิตร 5.03 .72 5.30 1.99 5.72 2.37 5.44 2.01 
 รวม 4.36 1.17 5.16 1.24 5.33 1.36 5.13 1.27 

 
 จากตาราง 18  พบวา  โดยรวมแลวอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถมีการบริหารจัดการตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี อยูในระดับปานกลาง ( x = 5.13) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  อบต.สามารถบริหารจัดการดานหลักความคุมคาไดในระดับคอนขางดี ( x = 5.63)   
 เม่ือพิจารณาตามกลุมอบต.พบวา  อบต.กลุมท่ี 1 ท่ีอยูในเขตอําเภอเมืองมีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดีไดในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.36) ในขณะท่ีอบต.กลุม 2 และกลุม 3 สามารถ
บริหารจัดการไดในระดับปานกลาง ( x = 5.16, x = 5.33)   
 อบต.กลุม 1 มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีไดในระดับ
คอนขางตํ่า คือ  หลักนิติธรรม ( x = 3.75) หลักความโปรงใส ( x = 4.02) หลักความมีสวนรวม    
( x = 4.32) และหลักความรับผิดชอบ ( x = 4.38)   
 อบต.กลุม 2 มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดในระดับ  
ปานกลาง ทุกดาน   
 อบต.กลุม 3 มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดในระดับ  
คอนขางดี คือ  หลักคุณธรรม ( x = 5.61) หลักความคุมคา ( x = 6.10)และหลักกัลยาณมิตร ( x = 5.72) 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักแตละดาน  ไดผลการ
วิเคราะหตาราง 18-24  
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ตาราง 19  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 1 หลักนิติธรรม 
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 
ลําดับ หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 นายกอบต.เปดเผยขอมูลตามท่ีประชาชน

รองขอตามกฎหมายกําหนด 

3.59 1.89 5.16 1.89 4.93 2.09 

2 อบต.ประชาสัมพันธ กฎ ระเบียบ ขอบังคับ
ใหประชาชนทราบอยาง ครบถวน 

3.38 1.83 4.99 2.05 5.00 2.92 

3 นายกอบต.และพนกังาน อบต.ใชอํานาจ
หนาท่ีอยางเปนธรรม 

3.92 1.99 5.28 2.09 4.93 2.13 

4 อบต.มีวิธีการพัฒนาความรูเกี่ยวกับระเบียบ 
ขอบังคับอบต.แกประชาชน 

3.72 2.55 5.06 2.14 5.25 2.16 

5 พนักงาน อบต.ใหการแนะนาํระเบียบ 
ขอบังคับไดอยางเขาใจ 

3.41 1.81 4.97 1.94 5.14 1.77 

6 นายกอบต.ยึดกฎ ระเบียบในการปฏิบัติ
อยางเครงครัด 

3.89 1.94 5.07 2.09 4.79 1.98 

7 การออกกฎหมายของอบต. เปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวม 

3.76 1.94 5.27 2.28 5.31 2.02 

8 การใชขอบังคับของอบต.มีความเปนธรรม 4.06 2.36 5.28 1.96 5.01 2.07 

9 การออกขอบังคับของอบต.มีความเปน
ธรรม 

4.00 2.18 5.86 2.28 5.43 2.20 

 รวม 3.75 2.02 5.22 2.05 5.09 2.05 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 1 หลักนิติธรรม 
โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 3.75)  อบต.กลุม 2 และ 3 อยูในระดับ 
ปานกลาง ( x = 5.22, 5.09) ตามลําดับ   โดยมีตัวช้ีวัดรายขอสําหรับ อบต.กลุม 1 สวนใหญอยูใน 
ระดับคอนขางตํ่า 7 ขอ ไดแก ขอ 1, 3, 4, 6-9 และระดับตํ่า  2 ขอ ไดแก ขอ 2, 5  สวนอบต.กลุม 2 มี
คาเฉลี่ยตัวช้ีวัดรายขอสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 8 ขอไดแก ขอ 1-8 และระดับคอนขางดี 
ไดแก ขอ 9   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอทุกขออยูในระดับปานกลาง    
  

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์



 107 

ตาราง 20  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 2  หลักคุณธรรม 
      

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 
ลําดับ หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 รูปแบบการบริหารงานของนายกอบต.

เปนท่ียอมรับของประชาชน 

4.60 .48 4.92 2.64 5.22 2.30 

2 นายก อบต. ยอมรับฟงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะของประชาชน 

4.66 .78 5.42 2.34 5.46 2.21 

3 นายก อบต.และสมาชิกสภา อบต.ใช
อํานาจหนาท่ีอยางซ่ือสัตย สุจริตและมี
คุณธรรม 

4.59 1.18 5.39 2.31 5.71 2.17 

4 พนักงาน อบต. ทํางานดวยความซ่ือสัตย
สุจริต 

4.61 1.85 5.82 1.65 5.89 2.63 

5 พนักงาน อบต. ทํางานดวยความขยัน
ขันแข็งและรวดเร็ว 

5.13 2.04 6.54 1.90 6.39 2.39 

6 นายกอบต.มีอิทธิพลตอความคิดและ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงาน

อยางมีคุณธรรม 

5.78 2.11 4.75 2.22 5.69 2.06 

7 สมาชิกสภาอบต.ดูแลเอาใจใสความ
ตองการของประชาชน 

3.53 1.84 5.44 2.15 5.36 1.69 

8 อบต. จัดสรรงบประมาณกจิกรรมแก
หมูบานอยางเปนธรรม 

3.61 1.97 5.20 2.09 5.13 1.54 

 รวม 4.57 .81 5.44 1.58 5.61 1.40 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 2 หลักคุณธรรม 
โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 และกลุม 2 อยูในระดับปานกลาง ( x = 4.57, 5.44)   สวนอบต.กลุม 3 
อยูในระดับคอนขางดี ( x = 5.61)  โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของ อบต.กลุม 1 พบวา สวนใหญอยูในระดับ
ปานกลาง 5 ขอ ไดแก ขอ 1-5   ระดับคอนขางดี 1 ขอไดแก ขอ 6  และอยูในระดับตํ่า 2 ขอ ไดแก 
ขอ 7-8  สวนอบต.กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 6 ขอ ไดแก        
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ขอ 1-3, 6, 7-8 ระดับคอนขางดี 2 ขอไดแก ขอ 4-5   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูใน
ระดับคอนขางดี 4 ขอไดแก ขอ 3-6 และอยูในระดับปานกลาง 4 ขอไดแก ขอ1-2, 7-8  
 
ตาราง 21  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 3 หลักความ 

   โปรงใส 
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 
ลําดับ หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 นายกอบต.โปรงใสในการพจิารณา

ความดีความชอบ 

4.98 1.86 3.88 2.41 4.54 3.44 

2 นายกอบต.มีทาทีเปดเผยและพรอมให
ตรวจสอบ 

4.39 1.81 5.19 2.53 4.78 3.02 

3 อบต.บริหารงานโดยยึดหลักการให
ขอมูลขาวสารที่โปรงใส 

3.83 2.62 5.24 2.05 5.14 2.76 

4 ทุกหนวยงานภายในอบต.ประสานงาน
และตรวจสอบกันได 

4.58 1.67 4.81 2.35 5.04 2.67 

5 การบริหารงานอบต.สามารถอธิบาย
หลักเกณฑการจัดสรรงบประมาณ 

4.82 2.82 4.31 2.57 4.98 2.18 

6 อบต.จัดเวทีแถลงผลงานและเปดโอกาส
ใหประชาชนรวมซักถามและแสดง

ความคิดเหน็ 

3.39 2.18 5.13 2.36 5.16 2.00 

7 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวม
สังเกตการณประชุมสภาอบต. 

3.37 1.99 5.31 2.07 5.06 2.12 

8 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวม
สังเกตการณการจัดซ้ือจัดจาง 

3.25 2.36 5.13 2.25 5.08 2.21 

9 อบต.แตงต้ังจาํนวนตัวแทนประชาชน
เปนกรรมการจัดซ้ือจัดจางเหมาะสม 

3.12 2.16 5.06 2.30 5.02 2.16 

 รวม 4.02 1.92 4.94 1.67 5.04 2.06 
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 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 3 หลักความ
โปรงใส โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.02)  อบต.กลุม 2 และ 3 อยูใน
ระดับปานกลาง ( x = 4.94, 5.04)  โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของ อบต.กลุม 1 อยูในระดับตํ่า 4 ขอไดแก 
ขอ 6-9  ระดับคอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 2-3   และระดับปานกลาง 3 ขอไดแก 1, 4-5   สวนอบต.
กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง 7 ขอไดแก ขอ 2-4, 6-9  ระดับคอนขางตํ่า 2 
ขอไดแก ขอ 1, 5   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 8 ขอ 
ไดแก ขอ 2-9  และระดับคอนขางตํ่า 1 ขอ ไดแก ขอ 1  
 
ตาราง 22  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 4  หลักความ 

    มีสวนรวม  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 พนักงาน อบต.ใหบริการเปนกันเองและ

ใหประชาชนมีสวนรวม 

5.08 .622 6.00 1.86 6.26 2.45 

2 พนักงานอบต.อธิบายข้ันตอนการ
ใหบริการชัดเจนและเขาใจงาย 

5.15 .45 5.87 2.14 5.92 2.67 

3 อบต.มีชองทางใหประชาชนมีสวนรวม
การจัดซ้ือจัดจางท่ีเหมาะสม  

4.34 2.29 5.25 3.03 5.15 2.15 

4 อบต.จัดสรรงบประมาณเหมาะสมกับ
โครงการและกิจกรรม 

3.36 1.48 4.90 2.57 4.67 2.24 

5 อบต.จัดสรรงบประมาณเพียงพอกับ
โครงการและกิจกรรม 

3.24 1.76 4.96 2.62 4.74 2.04 

6 ขอเสนอของประชาชนไดรับการ

พิจารณาและนําไปดําเนินการ 

5.00 1.45 6.14 1.64 5.48 2.13 

7 อบต.แตงต้ังประชาชนหรือตัวแทน
ชุมชนรวมเปนกรรมการจัดซ้ือจัดจาง 

4.70 .58 5.18 2.64 5.90 2.37 
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ตาราง 22  (ตอ) ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 4  หลักความ 
             มีสวนรวม  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
8 อบต.แตงต้ังตัวแทนประชาชนเปน

กรรมการตรวจสอบการใชงบประมาณ

ของอบต.ไดเหมาะสม 

3.65 2.21 5.19 2.22 5.27 2.48 

 รวม 4.32 .73 5.44 1.89 5.43 1.97 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 4 หลักความ         

มีสวนรวม โดยรวมพบวา  อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.32)  อบต.กลุม 2 และ 3 อยูใน
ระดับปานกลาง ( x = 5.44, 5.43) โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับปานกลาง 4 ขอ
ไดแก ขอ 1-2,6-7 ระดับคอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 3, 8  และระดับตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 4-5  สวนอบต.
กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง 5 ขอ ไดแก ขอ 3-5, 7-8  ระดับคอนขางดี 3 ขอ
ไดแก ขอ 1-2, 6   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง 5 ขอไดแก         
ขอ 3-6, 8 และระดับคอนขางดี 3 ขอไดแก ขอ 1-2, 7 
 
ตาราง 23  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 5  หลักความ 
     รับผิดชอบ  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 นายกอบต.มีอิทธิพลตอพนักงานในการ

ปฏิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีด ี

5.55 1.18 5.93 1.96 6.45 2.19 

2 นายกอบต.สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีตาม
กฎหมายและซ่ือสัตยสุจริต 

4.90 2.21 4.51 2.78 5.56 2.92 

3 พนักงานอบต.ไมมีพฤติกรรมท่ีกอใหเกิด
ความเส่ือมเสีย 

4.71 2.80 4.22 2.03 4.42 1.96 
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ตาราง 23  (ตอ) ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 5  หลักความ 
             รับผิดชอบ  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
4 บุคลากรอบต.มีความสามัคคี ใหความ

รวมมือในการปฏิบัติหนาท่ีอยาง

รับผิดชอบ 

4.54 3.38 5.10 1.97 5.12 3.54 

5 นายกอบต. และสมาชิกสภาอบต.ไมมี
พฤติกรรมท่ีกอใหเกดิความเส่ือมเสีย 

3.22 2.27 3.45 2.07 3.73 3.30 

6 อบต.มีการพัฒนาความรูแกกลุมองคกร
ประชาชน 

4.02 .89 4.97 2.42 5.10 2.24 

7 พนักงานอบต.กลาแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะการบริหารงานอบต. 

4.35 1.23 4.24 2.20 4.69 2.99 

8 นายกอบต. พนักงานอบต. และสมาชิก
สภาอบต.รับผิดชอบหนาท่ีและคํานึงถึง
ประโยชนประชาชนเปนสําคัญ 

5.07 1.81 5.10 1.97 5.33 2.92 

9 อบต.ติดตอรานคาและดําเนนิการตาม
ระเบียบการจดัซ้ือจัดจาง 

3.01 2.62 5.14 2.68 5.42 2.65 

 รวม 4.38 1.45 4.74 1.44 5.09 1.73 

 
  ผลการวิ เคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี  5 หลัก             

ความรับผิดชอบ โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.38)   อบต.กลุม 2 และ

กลุม 3 อยูในระดับปานกลาง ( x = 4.74, 5.09)    โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับตํ่า 
2 ขอ ไดแก ขอ 5, 9  ระดับคอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ  4, 6-7  ระดับปานกลาง 3 ขอไดแก ขอ  2-3, 8 
และระดับคอนขางดี 1 ขอไดแก ขอ 1  สวนอบต.กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับ       
ปานกลาง 5 ขอไดแก ขอ 4,6,8-10   ระดับคอนขางตํ่า 3 ขอไดแก ขอ 2-3, 7  ระดับตํ่า ไดแก ขอ 5  
และระดับคอนขางดี ไดแก ขอ 1  และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอ อยูในระดับคอนขางตํ่า 
2 ขอไดแก ขอ 3, 5  ระดับปานกลาง 5 ขอไดแก ขอ 4, 6-9  และระดับคอนขางดี 2 ขอไดแก  ขอ 1-2 
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ตาราง 24  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 6 หลักความคุมคา  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 บุคลากรอบต.ใหความรวมมือประหยดั

คาใชจายสํานกังาน 
6.06 2.37 4.44 1.87 6.43 2.28 

2 อบต.บริหารงบประมาณและจัดซ้ือ   
จัดจางอยางเกดิประโยชนและคุมคา  

4.92 3.06 5.01 1.79 5.44 3.16 

3 โครงการพัฒนาบุคลากรมีผลตอ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

พนักงานอบต. 

6.60 2.73 5.93 1.57 6.41 2.64 

 รวม 5.86 2.69 5.13 1.61 6.10 2.62 

 

 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 6 หลักความคุมคา 
โดยรวมพบวา  อบต.กลุม 1 และกลุม 3 อยูในระดับคอนขางดี ( x = 5.86, 6.10)  อบต.กลุม 2 อยูใน
ระดับปานกลาง ( x = 5.13)  โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 2  
ระดับคอนขางดี ไดแก ขอ 1 และระดับดี ไดแก ขอ 3    สวนอบต.กลุม 2  มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยู
ในระดับคอนขางตํ่า ไดแก ขอ 1 ระดับปานกลาง ไดแก ขอ 2   และระดับคอนขางดี ไดแก ขอ 3  
สําหรับอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง  ไดแก ขอ 2  และระดับคอนขาง
ดี 2 ขอไดแก ขอ 1, 3  
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ตาราง 25  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 7  หลัก 
   กัลยาณมิตร  

 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 พนักงานอบต.ภาคภูมิใจในการปฏิบัติ

หนาท่ีอยางซ่ือสัตย สุจริต 

8.73 1.04 8.15 1.86 8.61 1.69 

2 พนักงานอบต. มีขวัญและกําลังใจปฏิบัติ
หนาท่ีอยางขยนัขันแข็ง 

3.00 .65 4.64 2.25 5.30 3.09 

3 นายก อบต.กําหนดใหพนักงานและ
ประชาชนเขารวมโครงการตาง ๆ ของ
อบต.อยางเปดเผยเหมาะสม  

4.33 2.76 3.84 1.98 4.96 1.59 

4 นายก อบต.สงเสริมการรับรูสิทธิและ
การมีสวนรวมในการบริหารงานอบต.
ของทุกภาคสวน 

3.91 3.19 5.90 2.53 5.91 2.48 

 รวม 5.03 .72 5.30 1.99 5.72 2.37 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 7 หลักกัลยาณมิตร
โดยรวมพบวา อบต.กลุม 1 และ 2 อยูในระดับปานกลาง ( x = 5.03, 5.30)   อบต.กลุม 3 อยูในระดับ
คอนขางดี ( x = 5.72)  โดยมีตัวช้ีวัด รายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับต่ํา ไดแก ขอ 2  ระดับ
คอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 3-4  และระดับดีเยี่ยม  ไดแก ขอ 1   สวนอบต.กลุม 2  มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัด
รายขออยูในระดับคอนขางตํ่า ไดแก ขอ 3  ระดับปานกลาง 1 ขอไดแก ขอ 2  ระดับคอนขางดี 1 ขอ 
ไดแก ขอ 4 และระดับดีมาก 1ขอ ไดแก ขอ 1  และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับ
ปานกลาง 2 ขอไดแก ขอ 2-3  ระดับคอนขางดี 1 ขอ ไดแก ขอ 4  และระดับดีเยี่ยม 1 ขอ ไดแก ขอ 1 
 ขอสังเกตของผูวิจัยจากผลจากการวิเคราะหขอมูลภาพรวมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี

ของอบต.จังหวัดอุตรดิตถท่ีพบวา  มีระดับการบริหารงานอยูในระดับปานกลางเทานั้น ซ่ึงผูวิจัยมี
ขอสังเกต ดังนี้  
 1. การวิเคราะหแยกชุดแบบสอบถามผลการวิเคราะหท่ีพบจะแตกตางกัน คือ ผลการ
วิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานอบต.เกี่ยวกับการบริหารงานกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต. ใน 
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จังหวัดอุตรดิตถ พบวา อยูในระดับมาก  สวนการวิเคราะหความคิดเห็นของประชาชนและ
แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.จังหวัดอุตรดิตถ 
พบวา  อยูในระดับปานกลาง  
 2.  เม่ือผูวิจัยไดแปลงขอมูลดิบของแบบสอบถามท้ัง 3 ชุดใหเปนหนวยเดียวกัน(อบต.)
โดยระบบคะแนนมาตรฐานเกา ซ่ึงมีคาระดับคะแนน 9 ระดับ คือ ตั้งแตระดับ ต่ํามากท่ีสุด-ดีเยี่ยม 
ทําใหผลการวิเคราะหมีคาท่ีละเอียดข้ึนและเปนเคร่ืองมือท่ีมีความนาเช่ือถือตามท่ีไดมีการวิเคราะห

คาความเช่ือถือโดยคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ ครอนบาค  
 ดังนั้นผลการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต. จังหวัดอุตรดิตถ ท่ี
พบวา อยูในระดับปานกลาง  ผูวิจัยมีความเห็นวานาจะเปนประโยชนสําหรับนายกอบต.และ
ผูปฏิบัติงานจะไดนํากลับมาทบทวนการดําเนินงานท่ีถูกประเมินโดยประชาชนผูใชบริการ ซ่ึง
เปรียบไดกับลูกคาคนสําคัญ  ท้ังนี้อบต.จะไดมีการพัฒนาการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีใหมีความ
เจริญกาวหนายิ่งข้ึนตอไป 
 4.2.3  มุมมองตอการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของภาคประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย 
 การนําเสนอผลการวิจัยในสวนนี้เพื่อตอบคําถามการวิจัยขอ 3 ซ่ึงระบุวา  ภาคประชาชนมี
มุมมองตอการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีแตละองคประกอบอยางไร ?   
 การรวบรวมขอมูลจากบุคคลท่ีเกี่ยวของท้ังผูบริหารอบต. ขาราชการ  พนักงานสวน
ทองถ่ินและประชาชน ดวยเคร่ืองมือท้ัง 4 ชุดนํามาวิเคราะหขอมูลพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีเปนเบ้ืองตนไดปจจัยหลัก 7 องคประกอบ  นํารูปแบบเหลานั้นมาจัดทําเวทีประชาคม 
เม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม 2551 โดยไดเชิญบุคคลผูมีสวนไดสวนเสียในการบริหารกิจการบานเมือง อบต. 
เขารวมการประชุม คร้ังนี้  60  คน  มีผูตอบรับและเขารวมประชุมเวทีประชาคม ไดแก  นายกอบต. 
3 คน   ประธานสภาอบต. 3 คน  ปลัดอบต. 2 คน   สมาชิกสภาอบต. 8 คน   พนักงานสวนตําบล 14 
คนและประชาชน 6 คน รวมท้ังส้ิน 32 คน  

  1)  รูปแบบการดําเนินงานเวทีประชาคม   ดังนี้ 
   (1)  สรุปความเปนมาของงานวิจัยและผลงานวิจัยท่ีไดในเบื้องตน  ใหท่ีประชุม

ไดรับทราบและซักถาม 
   (2)  แบงกลุมยอยออกเปน 3 กลุม ๆ ละ 10-11 คน โดยใหผูเขารวมเวทีประชาคม

อภิปรายแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีกําหนด คือ 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดแตละขอของแต
ละองคประกอบวาเห็นดวยหรือไม   2) ความคิดเห็นในการเพ่ิมหรือลดตัวช้ีวัด อยางไร  และ 3) 
ความคิดเห็นตอรูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีท่ีพัฒนาได 

   (3)  ตัวแทนกลุมนําเสนอผลการรวมอภิปราย 
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  2)  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเขารวมเวทีประชาคม 
  ตัวแทนของแตละกลุมยอยไดนําเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดีของ อบต. จังหวัดอุตรดิตถ  โดยรวมเห็นดวยกับผลการวิจัยท่ีไดนําเสนอ โดยเห็นดวย
วา การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต. ท่ีดําเนินการอยูจะเกิดประโยชนแกชุมชน ตองมีการ
ดําเนินการท่ีโปรงใส ทุกฝายมีสวนรวม โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนเปนหลัก  แมจะมี
ความเห็นวา การดําเนินงานของแตละอบต.อาจจะมีปญหาติดขัดในดานกฎหมายที่ควรจะมีความ
ยืดหยุนบางตามลักษณะของพื้นท่ี และท่ีสําคัญคือ พฤติกรรมของผูบริหารหรือนายกอบต. จะตอง
เปนผูมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ  เปนคนดี  ไมเลนพรรคเลนพวกและเปนท่ี
ไววางใจไดของประชาชน  รวมท้ังการทํางานของอบต. ควรมีการประสานกับฝายนิติบัญญัติของ
อบต. เนื่องจากบางอบต. ไดเกิดปญหาระหวางนายกอบต.กับประธานสภาอบต. จนนําไปสูปญหา
ความขัดแยงในการบริหารงานและเกิดความเคลือบแคลงระแวงซ่ึงกันและกัน ซ่ึงไมเปนผลดีตอ
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  

  สําหรับประเด็นในการอภิปรายท่ีแตละกลุมยอยไดนําเสนอเกี่ยวกับตัวช้ีวัดแตละตัว

แปรในแตละปจจัยหลักมีความเหมาะสมหรือควรจะตองปรับแก  เพิ่มเติมหรือลดลง ไดขอสรุป
ดังนี้  

  ปจจัยหลักท่ี 1 หลักนิติธรรม  เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  การใชกฎหมายมีความยืดหยุน เหมาะสมกับลักษณะสภาพพื้นท่ี อบต.  
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากการดําเนินงานท่ีผานมาของอบต. มักจะประสบกับปญหา

เกี่ยวกับงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรลาชาและการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางท่ีเปนอุปสรรค เพราะ
ติดขัดเง่ือนไขระเบียบหลักเกณฑการจัดซ้ือจาง  ทําใหไดสินคาท่ีมีคุณภาพไมเหมาะสมกับราคา  
ท้ังนี้ผูเขารวมประชุมมีความเห็นวา หากมีการยืดหยุนในการใชกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับการ
จัดซ้ือจัดจางจะทําใหสามารถจัดซ้ือจัดจางสินคาท่ีมีคุณภาพและราคาที่ถูกกวาดวย เปนตน  

   (2)  การกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีของพนักงานสวนทองถ่ินอยางชัดเจน 
   ในประเด็นนี้  เนื่องจากการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานอบต. ยังขาดความเขาใจ

ในบทบาทและขอบเขตอํานาจหนาท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ ดังนั้นจึงเสนอวา นายกอบต. ควรมีการ
กําหนดรายละเอียดของอํานาจหนาท่ีใหพนักงานอบต.แตละคนแตละฝายไดเขาใจในขอบเขต
อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของตนเอง  
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  ปจจัยหลักท่ี 2  หลักคุณธรรม เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 1 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต. ใหบริการแกประชาชนอยางเทาเทียม 
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากการใหบริการของพนักงานอบต.แกประชาชนยังมี

ลักษณะท่ีทําใหประชาชนรูสึกถึงการเลือกปฏิบัติและไมปฏิบัติกับบางคน บางกลุมอยางไมเทา
เทียมกัน  จึงเสนอใหมีการเพ่ิมตัวช้ีวัดดานการบริการที่อบต.ควรใหบริการแกประชาชนอยางเทา
เทียม  

  ปจจัยหลักท่ี 3  หลักความโปรงใส  เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 1 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต. มีการจัดเก็บภาษีอยางโปรงใส 
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากประชาชนยังไมมีความรูและความเขาใจในเร่ืองของการ

จัดเก็บและชําระภาษีแกอบต. การคิดคํานวณภาษีบางรายชําระมาก บางรายชําระนอย บางรายไดรับ
การผอนผัน บางรายตองจายชําระภาษีอยางเครงครัด  เพื่อใหเกิดความเขาใจ ไมเคลือบแคลงในการ
จัดเก็บภาษีของอบต. จึงเสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด อบต.มีความโปรงใสในการจัดเก็บภาษี 

  ปจจัยหลักท่ี 4  หลักความมีสวนรวม  เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต. มีการบริหารงานรวมกับสวนราชการ กลุมองคกรอ่ืน ๆ   
   ในประเด็นนี้ ท้ัง 3 กลุมเห็นวาการมีสวนรวมเฉพาะในพ้ืนท่ี เฉพาะกลุมจะเกิด

ประโยชนในมุมแคบเฉพาะอบต.นั้น ๆ   แตถาหากการบริหารงานสามารถที่จะสรางความรวมมือ
หรือการมีสวนรวมกับสวนราชการ กลุมองคกรอ่ืน ๆ จะทําใหการบริหารงานของอบต.เปดกวาง
เปนประโยชนกับหนวยงานและประชาชนมากยิ่งข้ึน  จึงเสนอตัวช้ีวัดของการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีของอบต.ใหมีการบริหารงานรวมกับสวนราชการ กลุมองคกรอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึน 

   (2)  อบต. แตงต้ังประชาชนเปนกรรมการจัดซ้ือจัดจางไมนอยกวา 2 คน 
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากการดําเนินงานของอบต. ท่ีผานมา ประชาชนจะเปนแต

เพียงผูสังเกตการณอยูภายนอก ไมไดมีบทบาทท่ีจะตรวจสอบหรือแนะนําไดมากนัก  จึงเสนอวา 
ควรใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมเปนกรรมการจัดซ้ือจัดจางอยางเปนทางการ โดยกําหนด
จํานวนประชาชนไวไมนอยกวา 2 คน  

  ปจจัยหลักท่ี 5  หลักความรับผิดชอบ  
  ในประเด็นนี้  ท้ัง 3 กลุมเห็นดวยกับตัวช้ีวัดท่ีไดนําเสนอและไมไดมีขอเสนอแนะให

เพิ่มเติมหรือลดตัวช้ีวัด ใด ๆ  
  ปจจัยหลักท่ี 6 หลักความคุมคา  เสนอเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต.รับสมัครบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติตรงกับตําแหนง   

   (2)  อบต.ใชบุคลากรไดเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
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   ในประเด็นนี้  แตละกลุมไดอภิปรายแสดงความคิดเห็นวา ความคุมคาจะเกิดข้ึน

ได เม่ือการทํางานนั้นเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะตองไดบุคลากรที่มีศักยภาพ  มีคุณภาพ  
เพราะท่ีผานมาการรับสมัครงานของอบต. ยังมีขอจํากัดในการคัดเลือกคนเขามาทํางาน ยังมีระบบ
เสนสาย ทําใหไดคนทํางานท่ีมีคุณสมบัติไมตรงกับตําแหนง  มีความรูความสามารถจํากัดจึงไม
สามารถรับผิดชอบงานไดอยางเต็มท่ีและไมเกิดประโยชนสูงสุดในการทํางานท่ีเปนประโยชนตอ

อบต. จึงเสนอใหมีการเพิ่มตัวช้ีวัดดานความคุมคา 2 ขอ เกี่ยวกับการรับสมัครและการใชบุคลากร
ใหเหมาะสมกับความรูความสามารถท่ีจะเขารับงานในตําแหนงน้ัน ๆ 

  ปจจัยหลักท่ี 7 หลักกัลยาณมิตร   เสนอเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  นายกอบต. มีวิสัยทัศนในการกําหนดแนวทางการพัฒนาอบต. 

   (2)  นายกอบต. มีความรู ความสามารถในการบริหารงานอบต. 

   ในประเด็นนี้   ท้ัง 3 กลุมมีความเห็นวาการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.
จะดีมากนอยหรือไม เพียงใด   ปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของนายกอบต.มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 
โดยไมสามารถอางเสียงสวนใหญท่ีเลือกนายกอบต. คนนั้น ๆ เขามาบริหารอบต.ได ทั้งนี้เพราะวา 
การบริหารกิจการอบต.จะเปนไปโดยราบร่ืน หรือมีอุปสรรค ลวนเกิดจากการกระทําหรือ
พฤติกรรมของนายกอบต. ท่ีตองมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ การสรางความรวมมือ 
การประสานงานไดกับทุกฝาย ท้ังฝายนิติบัญญัติ  พนักงานอบต.ผูปฏิบัติและประชาชน เปนท่ี
ยอมรับและเช่ือถือในความซ่ือสัตยสุจริต  ไมมีพฤติกรรมเส่ือมเสียหรือการทุจริตคอรรัปช่ัน  ดังนั้น
จึงเสนอใหมีการเพิ่มเติมตัวช้ีวัดในสวนนี้เพิ่ม 2 ขอเกี่ยวกับการมีวิสัยทัศนในการกําหนดแนว
ทางการพัฒนาอบต.และมีความรูความสามารถในการบริหารงานอบต.   

 4.2.4  รูปแบบท่ีเปนไปไดในการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของอบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ   

  การนําเสนอผลการวิจัยเพ่ือตอบคําถามขอ 4 ซ่ึงระบุวา  รูปแบบการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีสําหรับอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถ  ควรเปนอยางไร ?   

  โดยทําการวิเคราะหปจจัย  การจัดประชุมเวทีประชาคมและการศึกษาทฤษฎีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี ไดขอมูลมาประมวลและสังเคราะหพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมือง
ท่ีดีสําหรับอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถ ดังตอไปนี้  
   ผลการศึกษาขอมูลจากเคร่ืองมือท้ัง 3 ชุดนํามาวิเคราะหหาปจจัย  ไดคา Eigen values 
มากกวา 1 สามารถสกัดปจจัยหลักได 7 องคประกอบ ท่ีอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรท้ังหมด
ได 93.158 %  โดยจัดตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันมากอยูในกลุมหรือปจจัยเดียวกันและพิจารณา       
ตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation) ระหวางตัวแปรในการจัดกลุมปจจัยหลักของ 
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ตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท่ีมี Factor loading ตั้งแต 0.2 อยูในกลุมเดียวกัน  สามารถจัด
กลุมตัวแปรท่ีสอดคลองกับปจจัยพื้นฐานหลักเดิม 6 ประการ  ซ่ึงสํานักสงเสริมการปกครอง     
สวนทองถ่ิน ไดกําหนดใหอบต.นําไปใชเปนแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  ไดแก   
  1)  หลักนิติธรรม  ท่ีเกี่ยวกับการออกกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับและการนําไปใช 
อยางถูกตองตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับนั้น ๆ โดยเผยแพรใหทุกฝายไดรู ไดเขาใจและเปด
โอกาสการมีสวนรวมของประชาชน  เพื่อใหการตรากฎหมายและการใชกฎหมายเกิดความยุติธรรม
เปนท่ียอมรับกับทุกฝายท่ีเกีย่วของ   
  2)  หลักคุณธรรม  เปนการยดึม่ันในความถูกตองดีงาม  การมีคุณธรรมและศีลธรรม 
ของผูบริหารอบต.และพนกังาน โดยทําหนาท่ีอยางซ่ือสัตย สุจริต   ขยนัขันแข็ง คํานงึถึงประโยชน
ของประชาชนเปนสําคัญ    
  3)  หลักความโปรงใส  เปนการสรางความไววางใจระหวางหนวยงานกับบุคคลทุก ๆ     
ฝาย จึงตองบริหารงานหรือปฏิบัติงานอยางเปดเผย มีหลักฐานสามารถอธิบายไดและใหประชาชน
ไดมีโอกาสในการตรวจสอบดวย    
  4)  หลักความมีสวนรวม   เปนการเปดโอกาสใหท้ังพนกังานอบต. และประชาชนได  
มีสวนรวมในระดับของการรับรู  การเสนอขอคิดเห็น  การรวมกิจกรรมและรวมตัดสินใจ  พนักงาน
และประชาชนจะไดตระหนกัถึงคุณคาของตนเองและความรับผิดชอบ ในฐานะท่ีตนเปนสวนหนึง่

ของอบต.    
  5)  หลักความรับผิดชอบ  เปนการตระหนกัถึงหนาท่ีความรับผิดชอบของบุคคล  
ท่ีดํารงตําแหนงนั้น ๆ มีความกระตือรือรน  มีความกลายอมรับท้ังความสําเร็จและความลมเหลว  
  6)  หลักความคุมคา   คํานึงถึงการบริหารจัดการและงบประมาณ   การใชทรัพยากร 
อยางประหยัดเกิดประโยชนสูงสุด มีประสิทธิภาพและเพิม่ปจจัยหลักอีก 1 ปจจยัหลัก  คือ   
  7)  หลักกัลยาณมิตร  เปนลักษณะเดนท่ีสําคัญของความเปนผูนําหรือมีภาวะผูนํา จึง
กลาวไดวา เปนหลักการท่ีสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูเปนนายกอบต. ท่ีตองมีคุณสมบัติความเปน

กัลยาณมิตร เพราะกัลยามิตรคือ ผูทําประโยชนเพื่อผู อ่ืน หรือผูท่ีตั้งใจทําเพื่อประโยชนของ
ผูรวมงาน คํานึงถึงประโยชนของประชาชน โดยนายกอบต.ควรตองมีคุณธรรมข้ันพื้นฐาน เชน 
พรหมวิหาร 4 ซ่ึงเปนหลักธรรมของผูเปนใหญและการรูจักใชพรหมวิหาร 4 ไดอยางเหมาะสมกับ
สถานการณจะทําใหนายกอบต. เปนท่ีรักและเปนท่ีนาเคารพ  เปนความสมดุลของความสัมพันธท่ีดี
ระหวางคนและงานท่ีไมเสียท้ังความสัมพันธระหวางบุคคลและไมเสียงาน หรือหลักการอันเปนส่ิง
ชอบธรรม  ผูนําจึงเปนผูท่ีสามารถนําหนาที่ประสานงานและสรางความสัมพันธท่ีดีไดกับทุกฝาย   
เปนผลทําใหการบริหารงานสามารถสัมฤทธ์ิผลตามท่ีคาดหวังได   
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 อยางไรก็ตามผูวิจัยมีความคดิเห็นวา  ความเปนกัลยาณมิตรไมเพียงคํานึงถึงแตหลักการท่ี
นายกอบต.จะตองเปนผูประพฤติปฏิบัติเทานั้น  เพราะจากงานวจิัยหลายช้ินไดสะทอนวาสาเหตุของ
ปญหาท่ีเกิดข้ึนลวนมีเหตุจากบุคคลหลายฝายดวยกนั  จงึควรหมายรวมถึงขาราชการ พนักงานสวน
ทองถ่ินในฐานะผูรวมงาน ประชาชนในฐานะผูรับบริการ  ถาทุกฝายไดใชหลักการแหงกัลยาณมิตร
ก็จะสงผลดีตอการบริหารกจิการบานเมืองท่ีดีข้ึนตอสวนรวม  ดังนั้นการกําหนดปจจัยหลักท่ี 7 เพิม่
เปนหลักกัลยาณมิตร  ซ่ึงมีความสอดคลองกับกลุมตัวช้ีวดัดังกลาวขางตน 
 ในเบ้ืองตนเม่ือทําการวิเคราะหปจจัยและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี ทฤษฎีภาวะผูนําแลว ไดพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับอบต.ใน
จังหวัดอุตรดิตถและไดนํารูปแบบดังกลาวไปทําเวทีประชาคม  เพ่ือใหท่ีประชุมไดรวมกันอภิปราย
แสดงความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดของปจจัยท่ีพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับอบต.
ในจังหวัดอุตรดิตถอีกคร้ังหนึ่ง  โดยมีผูใหขอมูลหลักเขารวมประชุมประกอบดวย นายกอบต. 
ประธานสภาอบต. สมาชิกสภาอบต. ปลัดอบต. พนักงานอบต.และประชาชน ไดรวมกันอภิปราย
แสดงความคิดเห็นถึงความเหมาะสม หรือยังมีขอติดขัดใด ๆ ซ่ึงประเด็นปญหาท่ีอบต.สวนหนึ่ง
ประสบและมีความกังวลใจวาควรจะไดมีการแกไข เพราะนับวันปญหาดังกลาวจะเร่ิมลามไปใน
หลายพื้นท่ี  นั่นคือ การแยงงบประมาณ  ความไมไววางใจฝายบริหารอบต. ซ่ึงมีผลกระทบตอการ
พัฒนาอบต.ท่ีไมไดรับความรวมมือเทาท่ีควร  เปนตน จากผลจากการอภิปรายและขอเสนอแนะ
ท้ังหลายไดนํามาสูการพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีท่ีมีความสอดคลองกับหลักการ

บริหารงานของอบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ  ดังรูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการ
บริหารสวนตําบล(อบต.)ในจังหวัดอุตรดิตถ  ดังภาพ 8 
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ภาพ 8  การพฒันารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวนตําบล(อบต.) 
             ในจังหวัดอุตรดิตถ 

การบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี สําหรับ 
อบต. ในจังหวัด

อุตรดิตถ 

  1. หลัก 
นิติธรรม 

2. หลัก 
คุณธรรม 

3. หลักความ
โปรงใส 

4. หลักความ 
มีสวนรวม 

6. หลักความ 
คุมคา 

5. หลักความ
รับผิดชอบ 

 

7. หลัก
กัลยาณมิตร    
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