
บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค   เพื่อศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมือง  
ท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ  โดยทําการรวบรวมและวิเคราะห
ขอมูลเพื่อตอบคําถามการวิจัย  4 ขอ ไดแก 

 1.  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีขององคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดอุตรดิตถมี
ความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  ตามปจจัยพื้นฐานหลัก 6 ประการ ไดแก 
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและ
หลักความคุมคาหรือไม  มีปจจัยและตัวช้ีวัดอ่ืนอีกหรือไม  

 2.  สภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)ในจังหวัดอุตรดิตถ มีการ
ดําเนินการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  อยูในระดับใด 

 3.  ภาคประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียกับการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบล 
มีมุมมองและใหความสําคัญตอการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีแตละองคประกอบ อยางไร  

 4.  รูปแบบที่เปนไปไดในการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวน
ตําบล  ในจังหวัดอุตรดิตถ  ควรเปนอยางไร 

 การนําเสนอผลการวิจัยจะแยกเปน  2  สวน คือ สวนท่ี 1 เปนการนําเสนอเกี่ยวกับการ
รวบรวมขอมูลจากเครื่องมือท้ังหมด  4  ชุดจากกลุมตัวอยาง  24  อบต.  และสวนท่ี  2  เปนผลการ
วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคและคําถามการวิจัย  ดังตอไปนี้ 
 

4.1 การรวบรวมขอมูลการวิจยั 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ไดทําการรวบรวมขอมูลจากกลุมผูใหขอมูลหลักของอบต.จังหวัดอุตรดิตถ 
24 อบต.โดยใชเคร่ืองมือท้ังหมด  4  ชุด ทําการรวบรวมขอมูลระหวางวันท่ี 24 พฤษภาคม - 21 
มิถุนายน 2551  โดยการแบงอบต.เปน 3 กลุมตามระยะทางจากตัวเมืองจังหวัดอุตรดิตถ  ไดแก  
กลุมท่ี 1 กลุมอบต.ท่ีอยูในเขตอําเภอเมือง  กลุมท่ี 2 กลุมท่ีอยูใกลเคียงอําเภอเมืองเปนระยะทาง  
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10-50 กิโลเมตรและกลุมท่ี 3 ไดแก  กลุมท่ีอยูหางไกลอําเภอเมือง มีระยะทางตั้งแต 51 กิโลเมตรข้ึน
ไป  ดังรายละเอียดการรวบรวมขอมูล ตอไปน้ี 

 4.1.1  อบต.ในเขตอําเภอเมือง มีอบต. ท้ังส้ิน 10 อบต. ไดเลือกอบต. เพื่อทําการทดลอง
เคร่ืองมือจากอบต.ในเขตอําเภอเมือง 7 อบต. เหลืออบต.ในเขตอําเภอเมือง 3 อบต. ทําการเก็บ
รวบรวมขอมูล ดังตาราง 7 

 
ตาราง 7  กลุมผูใหขอมูลหลักองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมือง 
 

แบบสอบถามสําหรับประชาชน ลําดับ ชื่อองคการบริหารสวนตําบล 

ความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

แบบสอบถาม
พนักงานอบต. 

1 หาดง้ิว 81 81 20 

2 บานดานนาขาม 98 96 20 
3 ถ้ําฉลอง 31 31 18 
4 ปาเซา 10 10 10 
5 หาดกรวด 10 10 10 
6 ง้ิวงาม 10 10 10 
7 บานดาน 10 10 10 
8 วังดิน 10 10 10 
9 แสนตอ 10 10 10 

10 ขุนฝาง 10 10 10 
 รวม 280 280 128 

 
 การรวบรวมขอมูลอบต.ในเขตอําเภอเมือง 10 อบต. โดยทําการทดลองเคร่ืองมือ 7 อบต.

อบต.ละ 10 ชุด และรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ 3 อบต. จากแบบสอบถามความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจของประชาชน รวมเคร่ืองมืออยางละ 280 ชุด และแบบสอบถามความคิดเห็นของ
พนักงานอบต. จํานวน 128 ชุด ไดรับแบบสอบถามท้ัง 3 ชุดกลับคืนมาครบถวน  

 4.1.2  อบต. ท่ีมีพื้นท่ีใกลอําเภอเมือง ระยะทาง 10-50 กิโลเมตร อยูในเขตพื้นท่ี 4 อําเภอ 
ไดแก  อําเภอลับแล  อําเภอตรอน  อําเภอทองแสนขันและอําเภอพิชัย มีอบต.ท้ังส้ิน 23 อบต. โดย
เลือกกลุมผูใหขอมูลหลักอําเภอละ 3 อบต. ยกเวนอําเภอทองแสนขัน เลือกกลุมผูใหขอมูลหลัก      
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2 อบต. เนื่องจากจํานวนประชาชนของอบต.มีความใกลเคียงกัน ไดกลุมผูใหขอมูลหลัก อบต.กลุม 
2 จํานวน 11 อบต. ทําการเก็บรวบรวมขอมูล  ดังตาราง 8 
 
ตาราง 8  กลุมผูใหขอมูลหลักองคการบริหารสวนตําบลใกลอําเภอเมือง ระยะทาง 10-50 กิโลเมตร 

 

แบบสอบถามสําหรับประชาชน ลําดับ ชื่อองคการบริหารสวนตําบล 

ความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

แบบสอบถาม
พนักงานอบต. 

 
1 

อําเภอลับแล 
ฝายหลวง 

 
144 

 
132 

 
20 

2 ดานแมคํามัน 82 81 17 

3 ไผลอม 25 34 17 
 

4 
อําเภอตรอน 
วังแดง 

 
144 

 
144 

 
20 

5 บานแกง 82 82 12 

6 หาดสองแคว 66 66 20 

 
7 

อําเภอทองแสนขัน 
ผักขวง 

 
141 

 
140 

 
20 

8 นํ้าพ้ี 74 74 15 
 

9 
อําเภอพิชัย 
คอรุม 

 
125 

 
135 

 
20 

10 ในเมือง 100 103 19 
11 บานโคน 81 81 18 

 รวม 1,064 1,072 198 

 
 การรวบรวมขอมูลอบต.จากอําเภอใกลเคียงอําเภอเมือง 11 อบต. จากแบบสอบถามความ

คิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน ไดรับแบบสอบถามความคิดเห็นและแบบสอบถามความ
พึงพอใจคืนกลับมา 1,064 ชุด และ 1,072 ชุด แบบสอบถามความคิดเห็นของพนักงานอบต. จํานวน 
198 ชุด  
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 4.1.3  อบต.ท่ีอยูหางไกลอําเภอเมืองท่ีระยะทาง ตั้งแต 51 กิโลเมตรข้ึนไป อยูในพื้นท่ี 4 
อําเภอ ไดแก  อําเภอทาปลา  อําเภอน้ําปาด  อําเภอฟากทา  อําเภอบานโคก  มีอบต.ท้ังส้ิน 24 อบต. 
โดยเลือกกลุมผูใหขอมูลหลักอําเภอละ 3 อบต. ยกเวนอําเภอทองแสนขัน เลือก 2 อบต. ไดกลุมผูให
ขอมูลหลักอบต.กลุม 3 จํานวน 10 อบต.  ทําการรวบรวมขอมูล  ดังตาราง 9 

 
ตาราง 9  กลุมผูใหขอมูลหลักองคการบริหารสวนตําบลหางไกลอําเภอเมือง ระยะทาง 51 กิโลเมตร 

  ข้ึนไป 
 

แบบสอบถามสําหรับประชาชน ลําดับ ชื่อองคการบริหารสวนตําบล 

ความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

แบบสอบถาม
พนักงานอบต. 

 
1 

อําเภอทาปลา 
นํ้าหมัน 

 
114 

 
114 

 
16 

2 รวมจิต 34 34 8 
 

3 
อําเภอนํ้าปาด 
บานฝาย 

 
116 

 
116 

 
17 

4 แสนตอ 83 68 19 

5 หวยมุน 41 41 8 
 

6 
อําเภอฟากทา 
ฟากทา 

 
73 

 
74 

 
20 

7 บานเสี้ยว 40 53 20 
8 สองคอน 42 43 20 
 

9 
อําเภอบานโคก 
มวงเจ็ดตน 

 
46 

 
56 

 
20 

10 นาขุม 52 49 20 
 รวม 641 648 168 

 
 การรวบรวมขอมูลอบต.จากอําเภอหางไกลอําเภอเมือง 10 อบต. จากแบบสอบถามความ

คิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน 641 ชุดและ 648 ชุด แบบสอบถามความคิดเห็นของ
พนักงานอบต. จํานวน 168 ชุด  
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4.2  ผลการวิเคราะหขอมลูตามวัตถุประสงคและคําถามการวิจัย 
 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับอบต.ท้ัง  3  กลุมโดยใชขอมูลจาก นายกอบต.  
พนักงานสวนทองถ่ินและประชาชนผูอาศัยอยูในพ้ืนท่ีอบต. นั้น  จะนําเสนอตามประเด็นคําถาม
วิจัย  4  ขอ  ดังตอไปนี้  
 4.2.1  ความสอดคลองของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของ อบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ
กับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  
 การนําเสนอผลการวิจัยในสวนนี้เพ่ือตอบคําถามการวิจัยขอ 1  ซ่ึงระบุวา “ การบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถมีความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดีตามปจจัยพื้นฐาน 6 ประการไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคาหรือไม   มีปจจัยและ
ตัวช้ีวัดอ่ืน ๆ อีกหรือไม ? ”  

  การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามการวิจัยขอ 1 ขางตน ใชวิธีการวิเคราะหปจจัยหลัก 
โดยใชขอมูลจากเคร่ืองมือ 3 ชุด  คือ  แบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชน 1 ชุด แบบสอบถาม
พนักงานสวนทองถ่ิน 1 ชุดและแบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชน 1 ชุด เกี่ยวของกับการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถ แลวทําการวิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ยของขอ
คําถามแตละขอท่ีรวบรวมจากกลุมตัวอยางเปนขอมูลของอบต.แตละอบต.  เนื่องจากแบบสอบถาม
มี 3 ชุดและใชกลุมผูใหขอมูลหลัก 3 กลุม แตตองนํามาวิเคราะหปจจัยรวมกันเพื่อใหไดขอมูลท่ีมาก
เพียงพอในการวิเคราะหหาปจจัยหลัก  ดังนั้นเพื่อใหแบบสอบถามมีหนวยวัดเดียวกัน จึงแปลง
ขอมูลดิบของขอมูลท่ีไดท้ังหมดจากกลุมผูใหขอมูลท้ัง 3 กลุมนั้นเปนระบบคะแนนมาตรฐานเกา 
(Stanine score system) แลวจึงวิเคราะหปจจัยดวยวิธีการวิเคราะหปจจัยหลัก (Principal component  
analysis)และหมุนแกนดวยเทคนิคการหมุนแกน Varimax (Varimax with Kaiser normalization)  
ไดผลดังแสดงในตาราง 10   
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ตาราง 10  ผลการสกัดปจจัยหลักและการหมุนแกนข้ันตน         
 

Initial Eigen values Extraction  Sums  of  Squared  
Loadings 

Rotation  Sums  of  Squared  
Loadings 

 
Factor 

 Total % of 
Variance 

Cumulative 
% 

Total % of 
Variance 

Cumulative 
% 

Total % of 
Variance 

Cumulative 
% 

1 40.640 41.469 41.469 40.640 41.469 41.469 34.788 35.498 35.498 
2 27.972 28.543 70.013 27.972 28.543 70.013 27.838 28.406 63.904 
3 14.825 15.127 85.140 14.825 15.127 85.140 20.147 20.558 84.463 
4 3.082 3.145 88.285 3.082 3.145 88.285 3.273 3.340 87.802 
5 2.010 2.051 90.335 2.010 2.051 90.335 2.273 2.319 90.122 
6 1.700 1.735 92.070 1.700 1.735 92.070 1.840 1.877 91.999 
7 1.066 1.088 93.158 1.066 1.088 93.158 1.136 1.159 93.158 

 
 จากตาราง 10  จะเห็นไดวา  จากการใชเกณฑคาไอเกน (Eigen values) มีคามากกวา  1 

สามารถสกัดปจจัยหลักในข้ันตนได 7 ปจจัยและอธิบายตัวแปรท้ังหมดได 93.158 %  กอนการหมุน
แกนปจจัยท่ี 1 อธิบายตัวแปรได 41.469 % ปจจัยท่ี 7 อธิบายได 1.088 % หลังการหมุนแกนแลว 
ปจจัยท่ี 1 อธิบายตัวแปรได 35.498 %  ปจจัยท่ี 7 อธิบายได 1.159 %  

 จากขอคนพบในตารางท่ี 10 สามารถตอบคําถามการวิจัยขอ 1 ในข้ันตนไดวา การบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถมีความสอดคลองกับปจจัยพื้นฐานหลัก 6 ปจจัย
และมีปจจัยเพิ่มอีก 1 ปจจัย  ดังแสดงในภาพ 6  
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ภาพ 6  การพฒันารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับอบต. จังหวดัอุตรดติถ 
   
  จากภาพ 6  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยเดิม 6 ปจจัยและปจจัยเพิ่มเติม อีก 1 ปจจัย  

แสดงในตาราง 10-16   
 การพิจารณารายละเอียดตัวช้ีวัดอันเปนองคประกอบของแตละปจจัย ทั้งปจจัยเดิม 6 

ปจจัยและปจจัยเพิ่มเติมอีก 1 ปจจัย จะนําเสนอพรอมบรรยายประกอบ โดยใชขอมูลคาน้ําหนัก
แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยหลักและตัวช้ีวัด (Factor loading) ดังรายละเอียดในตาราง            
11-17   

 
 

 

การบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี สําหรับ 
อบต.ในจังหวดัอุตรดิตถ 

 

  ปจจัยที่ 1  
หลักนิติธรรม 

 

ปจจัยที่ 2   
หลักคุณธรรม 

 

ปจจัยที่ 3 หลัก 
ความโปรงใส 

 

ปจจัยที่ 4 หลัก
ความมีสวนรวม 

 

ปจจัยที่ 6 หลัก
ความคุมคา 

 

ปจจัยที่ 5 หลัก
ความรับผิดชอบ 

ปจจัยที่ 7 หลัก 

เพิ่มเติม 
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ตาราง 11  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 1   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 3 B312 นายกอบต.เปดเผยขอมูลตามท่ีประชาชนรองขอตาม
กฎหมายกําหนด 

.986 

2 3 C313 อบต.ประชาสัมพันธ กฎ ระเบียบ ขอบังคับใหประชาชน
ทราบอยาง ครบถวน 

.985 

3 3 A34 นายกอบต.และพนกังานอบต.ใชอํานาจหนาท่ีอยางเปน
ธรรม 

.980 

4 3 E329 อบต.มีวิธีการพัฒนาความรูเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับ
อบต.แกประชาชน 

.977 

5 3 A36 พนักงานอบต.ใหการแนะนําระเบียบ ขอบังคับไดอยาง
เขาใจ 

.976 

6 3 A35 นายกอบต.ยึดกฎ ระเบียบในการปฏิบัติอยางเครงครัด .970 
7 3 A33 การออกกฎหมายของอบต. เปดโอกาสใหประชาชนมี

สวนรวม 
.967 

8 3 A32 การใชขอบังคับของอบต.มีความเปนธรรม .956 
9 3 A31 การออกขอบังคับของอบต.มีความเปนธรรม .941 
   คาเฉล่ีย .970 

    
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 11  พบวา  ตัวช้ีวัดท่ีมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลัก  ท่ี 
1 มีท้ังหมด  9 ขอ โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.986-0.941 และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.970 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ เชน การเคารพกฎหมาย 
ไมหลีกเล่ียงกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ท่ีราชการกําหนดไวเปนแนวทางการปฏิบัติงาน 
กลุมขอคําถามท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ ลวนแลวแตเกี่ยวกับกฎหมาย  ดังนั้นปจจัยหลักท่ี 1 จึงจัดเปน
องคประกอบดาน หลักนิติธรรม 
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ตาราง 12  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 2   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 1 B113 รูปแบบการบริหารงานของนายกอบต.เปนท่ียอมรับของ
ประชาชน 

.953 

2 1 B111 นายกอบต. ยอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ของประชาชน 

.947 

3 1 B112 นายกอบต.และสมาชิกสภาอบต.ใชอํานาจหนาท่ีอยาง
ซ่ือสัตย สุจริตและมีคุณธรรม 

.939 

4 1 B19 พนักงานอบต. ทํางานดวยความซ่ือสัตยสุจริต .778 
5 1 B18 พนักงานอบต. ทํางานดวยความขยันขันแข็งและรวดเร็ว .683 
6 2 B26 นายกอบต.มีอิทธิพลตอความคิดและพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานของพนักงานอยางมีคุณธรรม 
.295 

7 3 B310 สมาชิกสภาอบต.ดูแลเอาใจใสความตองการของ
ประชาชน 

.250 

8 3 B311 อบต. จัดสรรงบประมาณกจิกรรมแกหมูบานอยางเปน
ธรรม 

.180 

   คาเฉล่ีย .628 

 
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 12  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 2 
มีท้ังหมด 8 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.953-0.180  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.628 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีมีหลักคุณธรรม  เมตตาธรรม  มีความเปนธรรมทั้งตอประชาชน  
พนักงานอบต. ขาราชการและนายกอบต. ดวยกันทุกฝาย สงผลใหการทํางานของแตละฝายเปนท่ี
ไววางใจซ่ึงกันและกัน ตัวช้ีวัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ลวนแลวแตเกี่ยวกับคุณธรรม ดังนั้นปจจัย
หลักท่ี 2 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักคุณธรรม 
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ตาราง  13  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 3   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 C216 นายกอบต.โปรงใสในการพจิารณาความดคีวามชอบ .941 
2 2 C215 นายกอบต.มีทาทีเปดเผยและพรอมใหตรวจสอบ .939 
3 2 C214 อบต.บริหารงานโดยยึดหลักการใหขอมูลขาวสารที่

โปรงใส 
.927 

4 2 C217 ทุกหนวยงานภายในอบต.ประสานงานและตรวจสอบ
กันได 

.886 

5 2 C218 การบริหารงานอบต.สามารถอธิบายหลักเกณฑการ
จัดสรรงบประมาณ 

.863 

6 3 D328 ประชาชนพอใจการแถลงผลงานของอบต. .202 
7 3 D325 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวมสังเกตการณประชุม

สภาอบต. 
.186 

8 3 D323 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวมสังเกตการณการ
จัดซ้ือจัดจาง 

.161 

9 3 E332 อบต.แตงต้ังจาํนวนตัวแทนประชาชนเปนกรรมการ
จัดซ้ือจัดจางอยางเหมาะสม 

.155 

   คาเฉล่ีย .584 

 
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 13  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 3 
มีท้ังหมด 9 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.941-0.155 และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.584 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีไดทําอยางเปดเผย  โปรงใส  ตรวจสอบได  สามารถอธิบาย
หลักเกณฑและเปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวมตรวจสอบ  ตัวช้ีวัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ลวน
แลวแตเกี่ยวกับความโปรงใส  ดังนั้นปจจัยหลักท่ี 3 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักความโปรงใส 
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ตาราง 14  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 4   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 1 B110 พนักงานอบต.ใหบริการเปนกันเองและใหประชาชนมี
สวนรวม 

.686 

2 1 E132 พนักงานอบต.อธิบายข้ันตอนการใหบริการชัดเจนและ
เขาใจงาย 

.589 

3 1 D123 อบต.มีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมการจัดซ้ือจัดจางท่ี
เหมาะสม  

.332 

4 1 D125 อบต.จัดสรรงบประมาณเหมาะสมกับโครงการท่ี
ประชาชนเสนอ 

.228 

5 1 D124 อบต.จัดสรรงบประมาณเพียงพอกับโครงการท่ีประชาชน
เสนอ 

.223 

6 1 E129 ขอเสนอของประชาชนไดรับการพิจารณาและนําไป

ดําเนินการ 
.182 

7 1 C117 อบต.แตงต้ังประชาชนหรือตัวแทนชุมชนรวมเปน
กรรมการจัดซ้ือจัดจาง 

.149 

8 3 F337 อบต.แตงต้ังตัวแทนประชาชนเปนกรรมการตรวจสอบ
การใชงบประมาณของอบต.ไดเหมาะสม 

.112 

   คาเฉล่ีย .312 

    
     ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 14  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 4 
มีท้ังหมด 8 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.686-0.112  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.312  ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน  การสรางความรวมมือใน
กิจกรรมและโครงการตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนตอทุกฝายท่ีเกี่ยวของ  ตัวชี้วัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ 
ลวนแลวแตเกีย่วกับการมีสวนรวม  ดังนัน้ปจจัยหลักท่ี 4 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักความมี

สวนรวม 
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ตาราง 15  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 5   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 A24 นายกอบต.มีอิทธิพลตอพนักงานในการปฏิบัติงานตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

.600 

2 2 A25 นายกอบต.สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายและ
ซ่ือสัตยสุจริต 

.389 

3 2 E224 พนักงานอบต.ไมมีพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความเส่ือมเสีย .348 
4 2 B210 บุคลากรอบต.มีความสามัคคี ใหความรวมมือในการ

ปฏิบัติหนาท่ีอยางรับผิดชอบ 
.318 

5 2 E223 นายกอบต. และสมาชิกสภาอบต.ไมมีพฤติกรรมท่ี
กอใหเกิดความเส่ือมเสีย 

.209 

6 1 D127 อบต.มีการพัฒนาความรูแกกลุมองคการประชาชน .200 
7 2 D222 พนักงานอบต.กลาแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะการ

บริหารงานอบต. 
.186 

8 2 E225 นายกอบต. พนักงานอบต. และสมาชิกสภาอบต.
รับผิดชอบหนาท่ีและคํานึงถึงประโยชนประชาชนเปน

สําคัญ 

.144 

9 1 F135 อบต.ติดตอรานคาและดําเนนิการจัดซ้ือจดัจางอยาง
ถูกตองตามระเบียบ 

.137 

   คาเฉล่ีย .281 

 
     ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 15  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 5 
มีท้ังหมด 9 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.600-0.137  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.281 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานดวยความตระหนักในหนาท่ี  ความเสียสละ ทุมเท ยอมรับท้ังผลดี
และผลเสียท่ีเกิดข้ึนอยางมีความรับผิดชอบในหนาท่ีตอ  ทุกฝายท่ีเกี่ยวของ  ตัวช้ีวัดท้ังหมดใน
ปจจัยหลักนี้ลวนแลวแตเกี่ยวกับความรับผิดชอบ  ดังนั้นปจจัยหลักท่ี 5 จึงจัดเปนองคประกอบดาน 
หลักความรับผิดชอบ 
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ตาราง 16  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 6   
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 F226 บุคลากรอบต.ใหความรวมมือประหยดัคาใชจาย
สํานักงาน 

.426 

2 2 F227 อบต.บริหารงบประมาณและจัดซ้ือจดัจางอยางเกิด
ประโยชนและคุมคา  

.265 

3 2 F228 โครงการพัฒนาบุคลากรมีผลตอประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของพนักงานอบต. 
.218 

   คาเฉล่ีย .303 

 
     ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 16  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 6 
มีท้ังหมด 3 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.426-0.218  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.303 ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดเปนเร่ืองการปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงประโยชน  ความประหยัดในการใชทรัพยากร  คน  เงิน 
และเวลา อยางคุมคา  ตัวช้ีวัดท้ังหมดในปจจัยหลักนี้ลวนแลวแตเกี่ยวกับความคุมคา  ดังนั้นปจจัย
หลักท่ี 6 จึงจัดเปนองคประกอบดาน หลักความคุมคา 
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ตาราง 17  รายละเอียดตัวช้ีวัดของปจจัยหลักท่ี 7      
 

ลําดับ เคร่ืองมือ 
ชุดท่ี 

ตัวแปร 
ขอท่ี 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

1 2 B29 พนักงานอบต.มีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติหนาท่ี .591 
2 2 B28 พนักงานอบต. มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีอยาง

ขยันขันแข็ง 
.396 

3 2 D220 นายก อบต.กําหนดใหพนักงานและประชาชนเขารวม
โครงการตาง ๆ ของอบต.อยางเปดเผยเหมาะสม  

.212 

4 2 B211 นายกอบต. ยอมรับแนวคิดและขอเสนอแนะของพนักงาน
อบต. 

.139 

   คาเฉลี่ย .334 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 17  พบวา  ตัวช้ีวัดมีคาน้ําหนักสัมพันธกับปจจัยหลักท่ี 7  

มีท้ังหมด 4 ขอ  โดยมีคาน้ําหนักอยูระหวาง  0.591-0.139  และมีคาน้ําหนักเฉล่ีย 0.334  ตัวช้ีวัด
ท้ังหมดไดแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมของผูนําหรือนายก อบต.ตอบุคคลท่ีเกี่ยวของดวยโดยตรงท้ัง
ผูปฏิบัติงานและประชาชนในลักษณะที่ใหเกียรติกัน  เปดโอกาสและยอมรับฟงความคิดเห็น ซ่ึง
พฤติกรรมเหลานี้ยอมสะทอนถึงความเปนมิตรไมตรี โดยเฉพาะพนักงานอบต.ซ่ึงเปนผูรับนโนบาย
ไดเกิดขวัญกําลังใจ เกิดความภาคภูมิใจ ในการปฏิบัติหนาท่ีอยางขยันขันแข็งทําใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
อันจะสงผลตอเนื่องถึงประชาชนผูรับบริการและสามารถรวมมือกันพัฒนาอบต.ใหเกิดประโยชน
สุขข้ึนตอชุมชนในอบต.นั้น ๆ   

 นอกจากนี้ไดนําขอคนพบจากปจจัยท้ัง 7 หลักการอันเปนองคประกอบในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวนตําบล(อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ  
โดยจัดเวทีประชาคมเม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม 2551 และเชิญนายกอบต. ประธานสภาอบต. สมาชิกสภา
อบต. ปลัดอบต. พนักงานอบต.และประชาชน  ผูมีสวนเกี่ยวของและรับทราบการบริหารงานของ
อบต.เขารวมเวทีประชาคม  รวมท้ังส้ิน 32 คน รวมกันวิพากษวิจารณ อภิปรายแสดงความคิดเห็น
ตอขอคนพบเพื่อยืนยันการพัฒนารูปแบบซ่ึงมีการคนพบเพิ่มข้ึนอีก 1 ปจจัยหรือ 1 องคประกอบนี้  
โดยเวทีประชาคมมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองตรงกันวา  การบริหารกิจการท่ีผานมาของอบต.แตละ
แหงไดมีการดําเนินงานตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามกรอบนโยบายที่สํานักงาน
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สงเสริมการปกครองทองถ่ิน จังหวัดอุตรดิตถ ไดใหไว  แตปญหาท่ีแตละอบต.ประสบนั้นยังเปน
ความขัดแยงระหวางคณะผูบริหารกับฝายตาง ๆ ท่ีมีสวนไดสวนเสีย  

 จากการจัดเวทีประชาคมและแบงเปนกลุมยอย 3 กลุมเพื่อแสดงความคิดเห็นและรวมกัน
อภิปรายเม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม 2551 ซ่ึงแตละกลุมยอยไดเสนอขอคิดเห็นดังนี้ 

 กลุมท่ี 1 ไดอภิปรายถึงการแสดงบทบาทท่ีไมเหมาะสมและไมถูกตองระหวางฝายบริหาร
กับฝายนิติบัญญัติในกรณีการแยงชิงงบประมาณ เพ่ือท่ีตางฝายตางตองการมีผลงานเปนของตนเอง 
โดยไมไดคํานึงถึงความถูกตองและประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนกับประชาชน และเม่ือไดมีการพูดคุยกัน
ในระหวางประชาชนก็มีขาววาพฤติกรรมดังกลาวนี้เร่ิมท่ีจะลุกลามไปในหลายอบต.ท่ีมีพฤติกรรม
ในลักษณะทํานองเดียวกันนี้  สวนกลุม 2 ไดแสดงความคิดเห็นวา 

 กลุมท่ี 2 ไดสะทอนถึงพฤติกรรมของผูบริหารอบต.ท่ีไมโปรงใสทําใหประชาชนไม
ไววางใจ เพราะมักจะทําอะไรในกลุมเฉพาะพรรคพวกของตนเอง จึงทําใหประชาชนเช่ือวานาจะมี
การทุจริต  แตไมมีหลักฐานท่ีชัดเจนเพียงแตเปนท่ีเคลือบแคลงสงสัย ท้ังนี้เพราะอบต.ไมไดให
ประชาชนเขาไปมีสวนรวมเปนกรรมการในทุกกระบวนการของการดําเนินงานต้ังแตการจัดซ้ือจัด

จางและการตรวจสอบ บางโครงการท่ีปรากฏผลงานออกมาก็ไดรับการตําหนิวาไมคุมคา เปนท่ี
วิพากษวิจารณไปตาง ๆ นานา เชน การสรางท่ีจอดรถ  การจัดซ้ือวัสดุครุภัณฑ รวมทั้งการจัดสรร
งบประมาณใหโครงการของแตละหมูบานไมเปนธรรม  สําหรับกลุม 3 ไดอภิปรายวา  

 กลุมท่ี 3 อภิปรายถึงพฤติกรรมของนายกอบต.ท่ีใชอํานาจเผด็จการเอาความคิดของตนเอง
เปนใหญ ไมรับฟงใคร ๆ ท้ังผูรวมงานและประชาชน  เม่ือทําอะไรผิดพลาดก็ไมรับผิดชอบและ
มักจะทําอะไรแกปญหาเฉพาะหนา  นายกอบต.บางคนก็ทําทุกอยางตามขาราชการเพราะทํางานไม
เปน เหลานี้เปนตน  

 อยางไรก็ตามท้ัง 3 กลุมอบต.มีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันในการอภิปรายถึง ความรู
ความสามารถของผูบริหารที่ยังไมเพียงพอ ขาดวิสัยทัศน ขาดความโปรงใส เลนพรรคเลนพวก ไมมี
ความสามารถเร่ืองงานการบริหารจัดการทําใหแบงงานไมเปน จึงเกิดปญหาการทํางานภายในอบต.
และการประสานงานกับหนวยงานภายนอก เชน  พนักงานคนใดท่ีมีความรับผิดชอบทํางานเปนก็
ทํางานหนักคนเดียว  บางคนท่ีทํางานไมเปนหรือขาดความรับผิดชอบก็ไมถูกลงโทษใด ๆ  ซ่ึงทําให
พนักงานรูสึกทอใจ เกิดความขัดแยงในองคกรและไมศรัทธาในนายกอบต.นั้น ๆ 

 ดังนั้นจึงสามารถสรุปจากการรวมอภิปรายของแตละกลุมท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอง
ตรงกันถึงพฤติกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในอบต.เกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดียังมีประเด็น
ของความขัดแยงระหวางฝายท่ีเกี่ยวของกัน เชน  บางอบต.เกิดปญหาความขัดแยงกันระหวาง         
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ผูบริหารอบต.กับสภาอบต.ในเรื่องการจัดสรรงบประมาณท่ีไมลงตัวในผลประโยชน บางอบต.มี
ความขัดแยงระหวางคณะผูบริหารกับพนักงาน ทําใหเกิดผลกระทบตอการทํางานในแงของความ
สามัคคี ขวัญและกําลังใจ  บางอบต.ประชาชนมีความเคลือบแคลงสงสัยในการบริหารงาน การใช
งบประมาณและการใหบริการของอบต.  การบริหารงานท่ีมีลักษณะของการเปนกลุมเปนพวกของ
ตนและทําเพื่อกลุมเพื่อพรรคพวกตนทําใหเกิดความไมไววางใจกัน ไมเช่ือถือ ไมยอมรับและเพ่ิม
ความขัดแยงในการบริหารงาน  ผูเขารวมอภิปรายจึงมีขอคิดเห็นท่ีสอดคลองวา ปญหานั้นควร
ไดรับการแกไขในระดับพฤติกรรมของฝายบริหาร โดยเฉพาะนายกอบต. ซ่ึงเปนผูมีอํานาจสูงสุด
ในการตัดสินใจขับเคล่ือนอบต.ใหเจริญกาวหนา  ท้ังนี้แนวทางท่ีไดจากขอคนพบในคร้ังนี้ท่ีเวที
ประชาคมมีขอคิดเห็นท่ีตรงกันวา หากการบริหารงานน้ันใชหลักกัลยาณมิตร  คํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวมเปนหลัก  ก็จะเปนการตอกย้ําพฤติกรรมของนายกอบต.ใหชัดเจนหนักแนนมากยิ่งข้ึน  
นั่นคือ ในตัวช้ีวัด 4 ขอและเพ่ิมเติมอีก 2  ขอในการอภิปรายของเวทีประชาคม คือ   1) นายกอบต. 
มีวิสัยทัศนในการกําหนดแนวทางการพัฒนาอบต.   2) นายกอบต. มีความรู ความสามารถในการ
บริหารงานอบต.  ซ่ึงขอคนพบทั้ง 7 ขอจากการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพนั้น 
สะทอนถึงพฤติกรรมของนายกอบต.โดยตรงและผลอันสืบเนื่องจากพฤติกรรมของนายกอบต. ท่ีมี
ตอผูท่ีเกี่ยวของ เชน ความภาคภูมิใจ ขวัญกําลังใจ ความขยันขันแข็งของพนักงานอบต.และ
ประชาชนผูใชบริการ ดังนั้นปจจัยท่ี 7 ซ่ึงเปนองคประกอบใหมท่ีเพ่ิมข้ึนในการพัฒนารูปแบบครั้ง
นี้ เปนท่ียอมรับถึงบทบาทของผูนําหรือนายกอบต. คือ หลักกัลยาณมิตร  ซ่ึงเปนคุณสมบัติหนึ่งของ
ผูนํา ท่ีบงบอกถึงการดํารงสถานะเพ่ือการทําประโยชนแกสวนรวม สังคม ชุมชนเปนสําคัญ  
สามารถอธิบายถึงความสอดคลองกับหลักกัลยาณมิตร 7 ประการ   ดังท่ี  พระพรหมคุณาภรณ ได
อธิบายถึงคุณลักษณะสําคัญของผูนํา ตามท่ีพระพุทธเจาไดกลาวไวและผูวิจัยไดประมวลแนวคิด 
แสดงไวดังภาพ 7  
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ภาพ 7  ดุลยภาพของหลักกัลยาณมิตร 
(ท่ีมา: ประมวลแนวคิดจากการศึกษา เร่ือง “ภาวะผูนํา” ของพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต),   
           2548, หนา 1-39) 

 
 นอกจากนี้สามารถอธิบายถึงการนําตัวช้ีวัดท้ัง 6 ขอไปใชอยางเหมาะสมและสอดคลอง

กับหลักกัลยาณมิตร ดังนี้ 
 1. ปโย หมายถึง  ความเปนท่ีรัก  ความเปนกันเอง   ในคุณสมบัติขอนี้เปนพื้นฐานท่ีนายก

อบต. ควรเปนผูท่ีมีเมตตา กรุณา มุทิตา ในสถานการณการบริหารงานท่ีเปนปกติ ดวยการแสดง
น้ําใจ ความเปนมิตร ท้ังการพูดจา การปฏิบัติกับพนักงานหรือผูใตบังคับบัญชาและประชาชน  

หลักกัลยาณมิตร 7 

พรหมวิหาร 4 

1. เมตตา 2. กรุณา 3. มุทิตา 4. อุเบกขา 

1. ปโย 
นารัก 

2. ครุ 
นาเคารพ 

ไดงาน ไดคน 

4.วัตตา 
รูจักพูดให
เหตุผล 

5.วจนักขโม  
อดทนตอ
ถอยคํา  

3.ภาวนีโย 
นาเจริญใจ 

6.คัมภีรัญจะ 
กะถัง กัตตา 
แถลงเร่ือง 
ล้ําลึก 

7.โน จัฏฐาเน 
นิโยชะเย 
ไมชักนํา

ในทางเสื่อม 

นายกอบต. 

ขาราชการ/
พนักงานทองถิ่น 

ประธานสภา/ 
สมาชิกสภาอบต. 

ประชาชน 
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โดยเปดโอกาสใหเขามีสวนรวมกิจกรรม แสดงความคิดเห็น ใหความเปนกันเอง แสดงความช่ืนชม
ยินดีเม่ือพนักงานทํางานสําเร็จลุลวง  ดังนั้นการใชหลักการขอนี้ของนายกอบต. ยอมจะไดใจ
ผูใตบังคับบัญชา  ประชาชนและผูท่ีเกี่ยวของทุกฝาย   นายกอบต.ยอมจะกลายเปนที่รักขององคกร
และประชาชนในชุมชน    

 2. ครุ หมายถึง ความเปนผูท่ีนาเคารพ  คุณสมบัติขอนี้แสดงใหเห็นถึงนายกอบต.จะตอง
เปนผูท่ีรักษาหลักการความถูกตอง  ไมลําเอียงเขาขางหรือไมเขาขางฝายใด ๆ เพราะเปนพรรคพวก 
หรือไมใชพรรคพวกของตน  หากนายกอบต.ปฏิบัติดวยความยุติธรรม รักษากฎระเบียบอยาง
เครงครัด ซ่ึงการมีพฤติกรรมเชนนี้จะมีผลตอดานจิตใจและการแสดงออกของพนักงาน นั่นคือ 
พนักงานมีความยําเกรงและมีความม่ันใจในตัวของนายกอบต. ซ่ึงสงผลตอขวัญกําลังใจ ความ
ภาคภูมิใจในการปฏิบัติหนาท่ี   จะเห็นวานายกอบต.ท่ีมีพฤติกรรมเพียง 2 ขอในหลักกัลยาณมิตรก็
จะสงผลดีตอการทํางานในฐานะของผูนําอบต.ไดท้ังผลงานและไดท้ังใจคนดวย  หากนายกอบต.ได
ดําเนินการตามตัวช้ีวัดขอตอไปก็จะเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลตอไปอีก   

 3. ภาวนีโย หมายถึง ความเจริญใจ   คุณสมบัติขอนี้ คือ นายกอบต.ควรเปนแบบอยางได  
เม่ือนายกอบต.มีคุณสมบัติเปนท่ีรักและเปนท่ีเคารพแลว และมีคุณสมบัติของผูรูจักการพัฒนา

ตนเอง จนสามารถไดรับการยอมรับวาเปนผูท่ีมีความรูความสามารถ ในการบริหารงานอบต. เปนผู
มีวิสัยทัศนในการกําหนดแนวทางการพัฒนาอบต. ก็จะเปนแบบอยางของนายกอบต. ท่ีมีท้ังความดี 
ความสามารถที่ทําใหผูท่ีทํางานอยูรวมดวย มีความเชื่อม่ัน มีความภูมิใจในตัวผูนํา วาเปนผูนําท่ีนา
ติดตาม นาเอาเปนเยี่ยงอยาง ขอนี้ชวยใหเกิดศรัทธาและเกิดความรวมมือดวยดี เพราะมีความเช่ือม่ัน
ในตัวนายกอบต. 

 4. วัตตา หมายถึง  ความเปนผู รูจักพูด   คุณสมบัติขอนี้ มีความสําคัญสําหรับการ

บริหารงานของนายกอบต. ท่ีจะตองใชความสามารถ ความมีวิสัยทัศนท่ีจะตองเปนผูรูจักพูดให
ไดผล รูวาในสถานการณไหน กับใคร ควรพูดอะไร อยางไร  ดังนั้นตัวช้ีวัดท้ัง 6 ขอของปจจัยท่ี 7 
สรุปไดวา นายกจะตองเปนนักส่ือสารท่ีดีและเอาใจใสตอการส่ือสารกับผูรวมกิจกรรมทุกฝาย  ท้ัง
สภาอบต. ผูใตบังคับบัญชาและประชาชนอยูเสมอ เพ่ือใหรู  เขาใจกัน  รวมถึงการรู เขาใจในส่ิงท่ี
ทําตรงกัน  ดังนั้นหากในท่ีประชุมนายกอบต.เปดโอกาสใหทุกคนไดมีโอกาส พูด แสดงความ
คิดเห็นอยางกวางขวางและเปดใจรับฟง รวมท้ังนายกอบต.เองก็มีโอกาสพูด อธิบาย ช้ีแจงส่ิงตาง ๆ 
ใหแจมแจง ชัดเจนและสามารถ จูงใจใหเห็นถึงคุณคาของส่ิงท่ีจะทําและสรางบรรยากาศท่ีเปนมิตร
ไมตรี ก็จะทําใหเกิดการยอมรับและลงมือรวมกันทําประโยชนแกอบต.  ดังเชนกรณีการจัดสรร
งบประมาณตามโครงการท่ีแตละหมูบานเสนอขอ แลวเกิดขอโตแยงถึงความไมยุติธรรม นายก
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อบต.ก็ควรที่จะตองมีคําอธิบายและวิธีการอธิบายใหชัดเจน ใหทุกฝายท่ีเกี่ยวของยอมรับและเขาใจ
ตรงกัน เปนตน   

 5.  วจนักขโม หมายถึง รูจักฟงดวย  มีความอดทนตอการฟงถอยคําผูอ่ืน  ตองยอมรับฟง  
คุณสมบัติขอนี้นับวาสําคัญสําหรับนายกอบต.ท่ีจะตองเปนผูรูจักฟง มีความอดทนในการฟง  ใน
กรณีนี้ดังท่ีท้ัง 3 กลุมไดอภิปรายถึงนายกอบต.บางคนที่มีลักษณะถือเอาความคิดเห็นของตนเปน
ใหญ  ไมยอมรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะท้ังจากผูรวมงานและประชาชน  จึงทําใหเกิด
พฤติกรรมตอตานกัน ไมยอมรับซ่ึงกันและกัน เพราะนายกอบต.ก็มีความคิดเห็นวา ผูรวมงานหรือ
ประชาชน ไมเขาใจประเด็นของเรื่องตาง ๆ ระเบียบข้ันตอน  การเปดโอกาสก็มีแตจะชักใบใหเรือ
เสีย ดังผลจากการวิจัยเบ้ืองตนสะทอนการแสดงความคิดเห็นของประชาชนในบางคร้ังไมเขา
ประเด็นและอาจนําไปสูการโตเถียงกันได   ดังนั้นถานายกอบต.ในฐานะผูนําใชหลักการในขอนี้ 
คือ การเปนผูรูจักฟงซ่ึงจะตองมีความใจเย็นและจะตองรูจักฟงอยางหนักแนน  เพราะ การรูจักรับ
ฟงเปนสวนหนึ่งของการท่ีจะส่ือสารใหไดผล  ตองรูจักเปดใจกวาง ไมปดกั้นการเขารวมโครงการ
ของพนักงานและประชาชน พรอมยอมรับฟงขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ แมวาผูรวมอภิปรายจะแสดง
ความคิดเห็นออกมาแลวไมถูกใจ ไมตรงประเด็นตามท่ีเราคิด  ท้ังนี้เพื่อเปาหมายและความสําเร็จ
ของการงานและประโยชนท่ีจะทําใหเกิดผลสําเร็จ  ยอมจะแสดงถึงภาวะผูนําของนายกอบต.ท่ีมี
ความสามารถในการบริหารจัดการอบต. เชนเดียวกัน 

 6.  คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา หมายถึง  การรูจักแถลงเร่ืองราวตาง ๆ ท่ีลึกซ้ึง เปนคุณสมบัติ
ท่ีนายกอบต.จะตองมีความสามารถในการอธิบายเร่ืองยากใหฟงเขาใจไดงาย  ใหความกระจางกับ
ผูรวมงาน ประชาชนและสภา ดังเชนประเด็นท่ีมีการอภิปรายถึงการนํางบประมาณไปใชในการ
พัฒนาอบต. แตกลับกลายเปนประเด็นนําไปสูความขัดแยง การแบงฝกแบงฝาย หรือการแบงงานให
พนักงานแตละสวนรับผิดชอบ การใหบริการประชาชนดวยความเสมอภาค  จึงเปนหนาท่ีของ 
นายกอบต.ท่ีจะใชความสามารถในการแถลง ช้ีแจงถึงความจําเปน คุณคาและประโยชนท่ีตองใช
งบประมาณในการพัฒนาอบต.  การแบงงานท่ีชัดเจน สามารถใหคําแนะนําเม่ือเกิดปญหาการ
ทํางานและกระตุนสํานึกในงานบริการใหแกประชาชนอันเปนหัวใจหลักสําคัญของงานอบต.     
เพื่อประชาชน เหลานี้เปนตน  นอกจากนี้มีขอสังเกตวาคุณสมบัติในแตละขอตามหลักกัลยาณมิตร
สามารถที่จะนําไปใชและเช่ือมโยงถึงปจจัยหลักขออ่ืน ๆ ซ่ึงสามารถใชหลักการของขอคนพบ
ปจจัยหลักท่ี 7 นี้ดวย   
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 7.  โน จัฏฐาเน นิโยชะเย  หมายถึง  การไมชักนําไปในเร่ืองไรสาระหรือเร่ืองท่ีไมเกี่ยวกับ
จุดมุงหมาย คุณสมบัตินี้จึงเปนคุณสมบัติท่ีนายกอบต.จะตองเปนผูรูจักการพัฒนาตนเอง การไม
หยุดนิ่งและมีความกระตือรือรน ซ่ึงสามารถสะทอนถึงวิสัยทัศน ความรู ความสามารถของนายก
อบต. ท้ังการบริหารงาน การส่ือสาร การประสานงานและการพัฒนาใหอบต.เกิดประโยชนสุข จาก
คุณสมบัติในขอนี้อาจจะสะทอนพฤติกรรมสวนตัวของนายกอบต. เชน การไมมีพฤติกรรมเส่ือม
เสีย เปนผูใฝรู ใฝในการศึกษา พรอมท่ีจะพัฒนาตนเองและผูอ่ืน คือ ใหการสนับสนุนสงเสริมการ
พัฒนาความรูความสามารถแกพนักงานและประชาชนไปพรอมกันดวย ซ่ึงก็จะสอดคลองกับขอ
คนพบที่ตองการใหนายกอบต.เปนผูมีวิสัยทัศน เปนผูมีความรู ความสามารถ  เปนคนหัวกาวหนา 
ทันสมัย เปนตน   
 ดังนั้นขอคนพบท่ีไดจากวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จะเห็นไดวา     ปจจัย 
หลักท่ี 7 แสดงถึงพฤติกรรมความเปนผูนําของผูบริหาร หรือนายกอบต. ท่ีสอดคลองกับลักษณะท่ี
สําคัญยิ่งของภาวะผูนํา ประการสําคัญขอหนึ่งคือ หลักกัลยาณมิตรธรรม จึงจัดเปนองคประกอบ

ดานหลักกัลยาณมิตร   
 4.2.2  สภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในจงัหวัดอุตรดิตถ  
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวน

ตําบล เพื่อตอบคําถามการวิจัยขอ 2  ซ่ึงระบุวา  “ สภาพการบริหารจัดการของอบต.จังหวดัอุตรดิตถ 
มีการดําเนนิการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดอียูในระดับใด ? ”   
 การนําเสนอผลการวิจัยสวนนี้มุงตอบคําถามการวิจยัขอ 2 โดยใชขอมูลจากแบบสอบถาม 
3 ชุด ไดแก  แบบสอบถามความคิดเหน็ของประชาชน  แบบสอบถามพนักงานสวนทองถ่ินและ
แบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.ใน 
จังหวดัอุตรดิตถ  โดยวิเคราะหรวมเคร่ืองมือ  3  ชุดจาก  24  อบต.   เปนหนวยวิเคราะหและแปลง  
ขอมูลดิบเปนคะแนนมาตรฐานเกา  ไดผลการวิเคราะหโดยรวมของปจจัยหลักเดิม 6 องคประกอบ 
และปจจยัหลักเพิ่มเติมอีก 1 องคประกอบ ดังผลการวิเคราะหในตาราง 18 
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ตาราง 18  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบลในจังหวดัอุตรดิตถ 
    โดยภาพรวม    
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 รวม 
ลําดับ ปจจัยหลัก 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 หลักนิติธรรม 3.75 2.02 5.22 2.05 5.09 2.05 4.98 2.01 
2 หลักคุณธรรม 4.57 .81 5.44 1.58 5.61 1.40 5.40 1.42 
3 หลักความโปรงใส 4.02 1.92 4.94 1.67 5.04 2.06 4.87 1.82 
4 หลักความมีสวนรวม 4.32 .73 5.44 1.89 5.43 1.97 5.30 1.80 
5 หลักความรับผดิชอบ 4.38 1.45 4.74 1.44 5.09 1.73 4.84 1.53 
6 หลักความคุมคา 5.86 2.69 5.13 1.61 6.10 2.62 5.63 2.16 
7 หลักกัลยาณมิตร 5.03 .72 5.30 1.99 5.72 2.37 5.44 2.01 
 รวม 4.36 1.17 5.16 1.24 5.33 1.36 5.13 1.27 

 
 จากตาราง 18  พบวา  โดยรวมแลวอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถมีการบริหารจัดการตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี อยูในระดับปานกลาง ( x = 5.13) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  อบต.สามารถบริหารจัดการดานหลักความคุมคาไดในระดับคอนขางดี ( x = 5.63)   
 เม่ือพิจารณาตามกลุมอบต.พบวา  อบต.กลุมท่ี 1 ท่ีอยูในเขตอําเภอเมืองมีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดีไดในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.36) ในขณะท่ีอบต.กลุม 2 และกลุม 3 สามารถ
บริหารจัดการไดในระดับปานกลาง ( x = 5.16, x = 5.33)   
 อบต.กลุม 1 มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีไดในระดับ
คอนขางตํ่า คือ  หลักนิติธรรม ( x = 3.75) หลักความโปรงใส ( x = 4.02) หลักความมีสวนรวม    
( x = 4.32) และหลักความรับผิดชอบ ( x = 4.38)   
 อบต.กลุม 2 มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดในระดับ  
ปานกลาง ทุกดาน   
 อบต.กลุม 3 มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดในระดับ  
คอนขางดี คือ  หลักคุณธรรม ( x = 5.61) หลักความคุมคา ( x = 6.10)และหลักกัลยาณมิตร ( x = 5.72) 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักแตละดาน  ไดผลการ
วิเคราะหตาราง 18-24  
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ตาราง 19  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 1 หลักนิติธรรม 
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 
ลําดับ หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 นายกอบต.เปดเผยขอมูลตามท่ีประชาชน

รองขอตามกฎหมายกําหนด 

3.59 1.89 5.16 1.89 4.93 2.09 

2 อบต.ประชาสัมพันธ กฎ ระเบียบ ขอบังคับ
ใหประชาชนทราบอยาง ครบถวน 

3.38 1.83 4.99 2.05 5.00 2.92 

3 นายกอบต.และพนกังาน อบต.ใชอํานาจ
หนาท่ีอยางเปนธรรม 

3.92 1.99 5.28 2.09 4.93 2.13 

4 อบต.มีวิธีการพัฒนาความรูเกี่ยวกับระเบียบ 
ขอบังคับอบต.แกประชาชน 

3.72 2.55 5.06 2.14 5.25 2.16 

5 พนักงาน อบต.ใหการแนะนาํระเบียบ 
ขอบังคับไดอยางเขาใจ 

3.41 1.81 4.97 1.94 5.14 1.77 

6 นายกอบต.ยึดกฎ ระเบียบในการปฏิบัติ
อยางเครงครัด 

3.89 1.94 5.07 2.09 4.79 1.98 

7 การออกกฎหมายของอบต. เปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวม 

3.76 1.94 5.27 2.28 5.31 2.02 

8 การใชขอบังคับของอบต.มีความเปนธรรม 4.06 2.36 5.28 1.96 5.01 2.07 

9 การออกขอบังคับของอบต.มีความเปน
ธรรม 

4.00 2.18 5.86 2.28 5.43 2.20 

 รวม 3.75 2.02 5.22 2.05 5.09 2.05 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 1 หลักนิติธรรม 
โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 3.75)  อบต.กลุม 2 และ 3 อยูในระดับ 
ปานกลาง ( x = 5.22, 5.09) ตามลําดับ   โดยมีตัวช้ีวัดรายขอสําหรับ อบต.กลุม 1 สวนใหญอยูใน 
ระดับคอนขางตํ่า 7 ขอ ไดแก ขอ 1, 3, 4, 6-9 และระดับตํ่า  2 ขอ ไดแก ขอ 2, 5  สวนอบต.กลุม 2 มี
คาเฉลี่ยตัวช้ีวัดรายขอสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 8 ขอไดแก ขอ 1-8 และระดับคอนขางดี 
ไดแก ขอ 9   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอทุกขออยูในระดับปานกลาง    
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ตาราง 20  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 2  หลักคุณธรรม 
      

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 
ลําดับ หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 รูปแบบการบริหารงานของนายกอบต.

เปนท่ียอมรับของประชาชน 

4.60 .48 4.92 2.64 5.22 2.30 

2 นายก อบต. ยอมรับฟงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะของประชาชน 

4.66 .78 5.42 2.34 5.46 2.21 

3 นายก อบต.และสมาชิกสภา อบต.ใช
อํานาจหนาท่ีอยางซ่ือสัตย สุจริตและมี
คุณธรรม 

4.59 1.18 5.39 2.31 5.71 2.17 

4 พนักงาน อบต. ทํางานดวยความซ่ือสัตย
สุจริต 

4.61 1.85 5.82 1.65 5.89 2.63 

5 พนักงาน อบต. ทํางานดวยความขยัน
ขันแข็งและรวดเร็ว 

5.13 2.04 6.54 1.90 6.39 2.39 

6 นายกอบต.มีอิทธิพลตอความคิดและ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงาน

อยางมีคุณธรรม 

5.78 2.11 4.75 2.22 5.69 2.06 

7 สมาชิกสภาอบต.ดูแลเอาใจใสความ
ตองการของประชาชน 

3.53 1.84 5.44 2.15 5.36 1.69 

8 อบต. จัดสรรงบประมาณกจิกรรมแก
หมูบานอยางเปนธรรม 

3.61 1.97 5.20 2.09 5.13 1.54 

 รวม 4.57 .81 5.44 1.58 5.61 1.40 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 2 หลักคุณธรรม 
โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 และกลุม 2 อยูในระดับปานกลาง ( x = 4.57, 5.44)   สวนอบต.กลุม 3 
อยูในระดับคอนขางดี ( x = 5.61)  โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของ อบต.กลุม 1 พบวา สวนใหญอยูในระดับ
ปานกลาง 5 ขอ ไดแก ขอ 1-5   ระดับคอนขางดี 1 ขอไดแก ขอ 6  และอยูในระดับตํ่า 2 ขอ ไดแก 
ขอ 7-8  สวนอบต.กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 6 ขอ ไดแก        
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ขอ 1-3, 6, 7-8 ระดับคอนขางดี 2 ขอไดแก ขอ 4-5   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูใน
ระดับคอนขางดี 4 ขอไดแก ขอ 3-6 และอยูในระดับปานกลาง 4 ขอไดแก ขอ1-2, 7-8  
 
ตาราง 21  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 3 หลักความ 

   โปรงใส 
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 
ลําดับ หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 นายกอบต.โปรงใสในการพจิารณา

ความดีความชอบ 

4.98 1.86 3.88 2.41 4.54 3.44 

2 นายกอบต.มีทาทีเปดเผยและพรอมให
ตรวจสอบ 

4.39 1.81 5.19 2.53 4.78 3.02 

3 อบต.บริหารงานโดยยึดหลักการให
ขอมูลขาวสารที่โปรงใส 

3.83 2.62 5.24 2.05 5.14 2.76 

4 ทุกหนวยงานภายในอบต.ประสานงาน
และตรวจสอบกันได 

4.58 1.67 4.81 2.35 5.04 2.67 

5 การบริหารงานอบต.สามารถอธิบาย
หลักเกณฑการจัดสรรงบประมาณ 

4.82 2.82 4.31 2.57 4.98 2.18 

6 อบต.จัดเวทีแถลงผลงานและเปดโอกาส
ใหประชาชนรวมซักถามและแสดง

ความคิดเหน็ 

3.39 2.18 5.13 2.36 5.16 2.00 

7 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวม
สังเกตการณประชุมสภาอบต. 

3.37 1.99 5.31 2.07 5.06 2.12 

8 อบต.เปดโอกาสใหประชาชนรวม
สังเกตการณการจัดซ้ือจัดจาง 

3.25 2.36 5.13 2.25 5.08 2.21 

9 อบต.แตงต้ังจาํนวนตัวแทนประชาชน
เปนกรรมการจัดซ้ือจัดจางเหมาะสม 

3.12 2.16 5.06 2.30 5.02 2.16 

 รวม 4.02 1.92 4.94 1.67 5.04 2.06 
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 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 3 หลักความ
โปรงใส โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.02)  อบต.กลุม 2 และ 3 อยูใน
ระดับปานกลาง ( x = 4.94, 5.04)  โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของ อบต.กลุม 1 อยูในระดับตํ่า 4 ขอไดแก 
ขอ 6-9  ระดับคอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 2-3   และระดับปานกลาง 3 ขอไดแก 1, 4-5   สวนอบต.
กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง 7 ขอไดแก ขอ 2-4, 6-9  ระดับคอนขางตํ่า 2 
ขอไดแก ขอ 1, 5   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 8 ขอ 
ไดแก ขอ 2-9  และระดับคอนขางตํ่า 1 ขอ ไดแก ขอ 1  
 
ตาราง 22  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 4  หลักความ 

    มีสวนรวม  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 พนักงาน อบต.ใหบริการเปนกันเองและ

ใหประชาชนมีสวนรวม 

5.08 .622 6.00 1.86 6.26 2.45 

2 พนักงานอบต.อธิบายข้ันตอนการ
ใหบริการชัดเจนและเขาใจงาย 

5.15 .45 5.87 2.14 5.92 2.67 

3 อบต.มีชองทางใหประชาชนมีสวนรวม
การจัดซ้ือจัดจางท่ีเหมาะสม  

4.34 2.29 5.25 3.03 5.15 2.15 

4 อบต.จัดสรรงบประมาณเหมาะสมกับ
โครงการและกิจกรรม 

3.36 1.48 4.90 2.57 4.67 2.24 

5 อบต.จัดสรรงบประมาณเพียงพอกับ
โครงการและกิจกรรม 

3.24 1.76 4.96 2.62 4.74 2.04 

6 ขอเสนอของประชาชนไดรับการ

พิจารณาและนําไปดําเนินการ 

5.00 1.45 6.14 1.64 5.48 2.13 

7 อบต.แตงต้ังประชาชนหรือตัวแทน
ชุมชนรวมเปนกรรมการจัดซ้ือจัดจาง 

4.70 .58 5.18 2.64 5.90 2.37 
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ตาราง 22  (ตอ) ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 4  หลักความ 
             มีสวนรวม  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
8 อบต.แตงต้ังตัวแทนประชาชนเปน

กรรมการตรวจสอบการใชงบประมาณ

ของอบต.ไดเหมาะสม 

3.65 2.21 5.19 2.22 5.27 2.48 

 รวม 4.32 .73 5.44 1.89 5.43 1.97 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 4 หลักความ         

มีสวนรวม โดยรวมพบวา  อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.32)  อบต.กลุม 2 และ 3 อยูใน
ระดับปานกลาง ( x = 5.44, 5.43) โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับปานกลาง 4 ขอ
ไดแก ขอ 1-2,6-7 ระดับคอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 3, 8  และระดับตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 4-5  สวนอบต.
กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง 5 ขอ ไดแก ขอ 3-5, 7-8  ระดับคอนขางดี 3 ขอ
ไดแก ขอ 1-2, 6   และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง 5 ขอไดแก         
ขอ 3-6, 8 และระดับคอนขางดี 3 ขอไดแก ขอ 1-2, 7 
 
ตาราง 23  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 5  หลักความ 
     รับผิดชอบ  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 นายกอบต.มีอิทธิพลตอพนักงานในการ

ปฏิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีด ี

5.55 1.18 5.93 1.96 6.45 2.19 

2 นายกอบต.สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีตาม
กฎหมายและซ่ือสัตยสุจริต 

4.90 2.21 4.51 2.78 5.56 2.92 

3 พนักงานอบต.ไมมีพฤติกรรมท่ีกอใหเกิด
ความเส่ือมเสีย 

4.71 2.80 4.22 2.03 4.42 1.96 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์



 111 

ตาราง 23  (ตอ) ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 5  หลักความ 
             รับผิดชอบ  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
4 บุคลากรอบต.มีความสามัคคี ใหความ

รวมมือในการปฏิบัติหนาท่ีอยาง

รับผิดชอบ 

4.54 3.38 5.10 1.97 5.12 3.54 

5 นายกอบต. และสมาชิกสภาอบต.ไมมี
พฤติกรรมท่ีกอใหเกดิความเส่ือมเสีย 

3.22 2.27 3.45 2.07 3.73 3.30 

6 อบต.มีการพัฒนาความรูแกกลุมองคกร
ประชาชน 

4.02 .89 4.97 2.42 5.10 2.24 

7 พนักงานอบต.กลาแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะการบริหารงานอบต. 

4.35 1.23 4.24 2.20 4.69 2.99 

8 นายกอบต. พนักงานอบต. และสมาชิก
สภาอบต.รับผิดชอบหนาท่ีและคํานึงถึง
ประโยชนประชาชนเปนสําคัญ 

5.07 1.81 5.10 1.97 5.33 2.92 

9 อบต.ติดตอรานคาและดําเนนิการตาม
ระเบียบการจดัซ้ือจัดจาง 

3.01 2.62 5.14 2.68 5.42 2.65 

 รวม 4.38 1.45 4.74 1.44 5.09 1.73 

 
  ผลการวิ เคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี  5 หลัก             

ความรับผิดชอบ โดยรวมพบวา อบต. กลุม 1 อยูในระดับคอนขางตํ่า ( x = 4.38)   อบต.กลุม 2 และ

กลุม 3 อยูในระดับปานกลาง ( x = 4.74, 5.09)    โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับตํ่า 
2 ขอ ไดแก ขอ 5, 9  ระดับคอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ  4, 6-7  ระดับปานกลาง 3 ขอไดแก ขอ  2-3, 8 
และระดับคอนขางดี 1 ขอไดแก ขอ 1  สวนอบต.กลุม 2 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับ       
ปานกลาง 5 ขอไดแก ขอ 4,6,8-10   ระดับคอนขางตํ่า 3 ขอไดแก ขอ 2-3, 7  ระดับตํ่า ไดแก ขอ 5  
และระดับคอนขางดี ไดแก ขอ 1  และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขอ อยูในระดับคอนขางตํ่า 
2 ขอไดแก ขอ 3, 5  ระดับปานกลาง 5 ขอไดแก ขอ 4, 6-9  และระดับคอนขางดี 2 ขอไดแก  ขอ 1-2 
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ตาราง 24  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 6 หลักความคุมคา  
 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 บุคลากรอบต.ใหความรวมมือประหยดั

คาใชจายสํานกังาน 
6.06 2.37 4.44 1.87 6.43 2.28 

2 อบต.บริหารงบประมาณและจัดซ้ือ   
จัดจางอยางเกดิประโยชนและคุมคา  

4.92 3.06 5.01 1.79 5.44 3.16 

3 โครงการพัฒนาบุคลากรมีผลตอ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

พนักงานอบต. 

6.60 2.73 5.93 1.57 6.41 2.64 

 รวม 5.86 2.69 5.13 1.61 6.10 2.62 

 

 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 6 หลักความคุมคา 
โดยรวมพบวา  อบต.กลุม 1 และกลุม 3 อยูในระดับคอนขางดี ( x = 5.86, 6.10)  อบต.กลุม 2 อยูใน
ระดับปานกลาง ( x = 5.13)  โดยมีตัวช้ีวัดรายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 2  
ระดับคอนขางดี ไดแก ขอ 1 และระดับดี ไดแก ขอ 3    สวนอบต.กลุม 2  มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยู
ในระดับคอนขางตํ่า ไดแก ขอ 1 ระดับปานกลาง ไดแก ขอ 2   และระดับคอนขางดี ไดแก ขอ 3  
สําหรับอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับปานกลาง  ไดแก ขอ 2  และระดับคอนขาง
ดี 2 ขอไดแก ขอ 1, 3  
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ตาราง 25  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 7  หลัก 
   กัลยาณมิตร  

 

กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 ลําดับ 
หัวขอ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1 พนักงานอบต.ภาคภูมิใจในการปฏิบัติ

หนาท่ีอยางซ่ือสัตย สุจริต 

8.73 1.04 8.15 1.86 8.61 1.69 

2 พนักงานอบต. มีขวัญและกําลังใจปฏิบัติ
หนาท่ีอยางขยนัขันแข็ง 

3.00 .65 4.64 2.25 5.30 3.09 

3 นายก อบต.กําหนดใหพนักงานและ
ประชาชนเขารวมโครงการตาง ๆ ของ
อบต.อยางเปดเผยเหมาะสม  

4.33 2.76 3.84 1.98 4.96 1.59 

4 นายก อบต.สงเสริมการรับรูสิทธิและ
การมีสวนรวมในการบริหารงานอบต.
ของทุกภาคสวน 

3.91 3.19 5.90 2.53 5.91 2.48 

 รวม 5.03 .72 5.30 1.99 5.72 2.37 

 
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตามปจจัยหลักท่ี 7 หลักกัลยาณมิตร
โดยรวมพบวา อบต.กลุม 1 และ 2 อยูในระดับปานกลาง ( x = 5.03, 5.30)   อบต.กลุม 3 อยูในระดับ
คอนขางดี ( x = 5.72)  โดยมีตัวช้ีวัด รายขอของอบต.กลุม 1 อยูในระดับต่ํา ไดแก ขอ 2  ระดับ
คอนขางตํ่า 2 ขอไดแก ขอ 3-4  และระดับดีเยี่ยม  ไดแก ขอ 1   สวนอบต.กลุม 2  มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัด
รายขออยูในระดับคอนขางตํ่า ไดแก ขอ 3  ระดับปานกลาง 1 ขอไดแก ขอ 2  ระดับคอนขางดี 1 ขอ 
ไดแก ขอ 4 และระดับดีมาก 1ขอ ไดแก ขอ 1  และอบต.กลุม 3 มีคาเฉล่ียตัวช้ีวัดรายขออยูในระดับ
ปานกลาง 2 ขอไดแก ขอ 2-3  ระดับคอนขางดี 1 ขอ ไดแก ขอ 4  และระดับดีเยี่ยม 1 ขอ ไดแก ขอ 1 
 ขอสังเกตของผูวิจัยจากผลจากการวิเคราะหขอมูลภาพรวมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี

ของอบต.จังหวัดอุตรดิตถท่ีพบวา  มีระดับการบริหารงานอยูในระดับปานกลางเทานั้น ซ่ึงผูวิจัยมี
ขอสังเกต ดังนี้  
 1. การวิเคราะหแยกชุดแบบสอบถามผลการวิเคราะหท่ีพบจะแตกตางกัน คือ ผลการ
วิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานอบต.เกี่ยวกับการบริหารงานกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต. ใน 
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จังหวัดอุตรดิตถ พบวา อยูในระดับมาก  สวนการวิเคราะหความคิดเห็นของประชาชนและ
แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.จังหวัดอุตรดิตถ 
พบวา  อยูในระดับปานกลาง  
 2.  เม่ือผูวิจัยไดแปลงขอมูลดิบของแบบสอบถามท้ัง 3 ชุดใหเปนหนวยเดียวกัน(อบต.)
โดยระบบคะแนนมาตรฐานเกา ซ่ึงมีคาระดับคะแนน 9 ระดับ คือ ตั้งแตระดับ ต่ํามากท่ีสุด-ดีเยี่ยม 
ทําใหผลการวิเคราะหมีคาท่ีละเอียดข้ึนและเปนเคร่ืองมือท่ีมีความนาเช่ือถือตามท่ีไดมีการวิเคราะห

คาความเช่ือถือโดยคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ ครอนบาค  
 ดังนั้นผลการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต. จังหวัดอุตรดิตถ ท่ี
พบวา อยูในระดับปานกลาง  ผูวิจัยมีความเห็นวานาจะเปนประโยชนสําหรับนายกอบต.และ
ผูปฏิบัติงานจะไดนํากลับมาทบทวนการดําเนินงานท่ีถูกประเมินโดยประชาชนผูใชบริการ ซ่ึง
เปรียบไดกับลูกคาคนสําคัญ  ท้ังนี้อบต.จะไดมีการพัฒนาการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีใหมีความ
เจริญกาวหนายิ่งข้ึนตอไป 
 4.2.3  มุมมองตอการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของภาคประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย 
 การนําเสนอผลการวิจัยในสวนนี้เพื่อตอบคําถามการวิจัยขอ 3 ซ่ึงระบุวา  ภาคประชาชนมี
มุมมองตอการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีแตละองคประกอบอยางไร ?   
 การรวบรวมขอมูลจากบุคคลท่ีเกี่ยวของท้ังผูบริหารอบต. ขาราชการ  พนักงานสวน
ทองถ่ินและประชาชน ดวยเคร่ืองมือท้ัง 4 ชุดนํามาวิเคราะหขอมูลพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีเปนเบ้ืองตนไดปจจัยหลัก 7 องคประกอบ  นํารูปแบบเหลานั้นมาจัดทําเวทีประชาคม 
เม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม 2551 โดยไดเชิญบุคคลผูมีสวนไดสวนเสียในการบริหารกิจการบานเมือง อบต. 
เขารวมการประชุม คร้ังนี้  60  คน  มีผูตอบรับและเขารวมประชุมเวทีประชาคม ไดแก  นายกอบต. 
3 คน   ประธานสภาอบต. 3 คน  ปลัดอบต. 2 คน   สมาชิกสภาอบต. 8 คน   พนักงานสวนตําบล 14 
คนและประชาชน 6 คน รวมท้ังส้ิน 32 คน  

  1)  รูปแบบการดําเนินงานเวทีประชาคม   ดังนี้ 
   (1)  สรุปความเปนมาของงานวิจัยและผลงานวิจัยท่ีไดในเบื้องตน  ใหท่ีประชุม

ไดรับทราบและซักถาม 
   (2)  แบงกลุมยอยออกเปน 3 กลุม ๆ ละ 10-11 คน โดยใหผูเขารวมเวทีประชาคม

อภิปรายแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีกําหนด คือ 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดแตละขอของแต
ละองคประกอบวาเห็นดวยหรือไม   2) ความคิดเห็นในการเพ่ิมหรือลดตัวช้ีวัด อยางไร  และ 3) 
ความคิดเห็นตอรูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีท่ีพัฒนาได 

   (3)  ตัวแทนกลุมนําเสนอผลการรวมอภิปราย 
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  2)  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเขารวมเวทีประชาคม 
  ตัวแทนของแตละกลุมยอยไดนําเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดีของ อบต. จังหวัดอุตรดิตถ  โดยรวมเห็นดวยกับผลการวิจัยท่ีไดนําเสนอ โดยเห็นดวย
วา การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต. ท่ีดําเนินการอยูจะเกิดประโยชนแกชุมชน ตองมีการ
ดําเนินการท่ีโปรงใส ทุกฝายมีสวนรวม โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนเปนหลัก  แมจะมี
ความเห็นวา การดําเนินงานของแตละอบต.อาจจะมีปญหาติดขัดในดานกฎหมายที่ควรจะมีความ
ยืดหยุนบางตามลักษณะของพื้นท่ี และท่ีสําคัญคือ พฤติกรรมของผูบริหารหรือนายกอบต. จะตอง
เปนผูมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ  เปนคนดี  ไมเลนพรรคเลนพวกและเปนท่ี
ไววางใจไดของประชาชน  รวมท้ังการทํางานของอบต. ควรมีการประสานกับฝายนิติบัญญัติของ
อบต. เนื่องจากบางอบต. ไดเกิดปญหาระหวางนายกอบต.กับประธานสภาอบต. จนนําไปสูปญหา
ความขัดแยงในการบริหารงานและเกิดความเคลือบแคลงระแวงซ่ึงกันและกัน ซ่ึงไมเปนผลดีตอ
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  

  สําหรับประเด็นในการอภิปรายท่ีแตละกลุมยอยไดนําเสนอเกี่ยวกับตัวช้ีวัดแตละตัว

แปรในแตละปจจัยหลักมีความเหมาะสมหรือควรจะตองปรับแก  เพิ่มเติมหรือลดลง ไดขอสรุป
ดังนี้  

  ปจจัยหลักท่ี 1 หลักนิติธรรม  เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  การใชกฎหมายมีความยืดหยุน เหมาะสมกับลักษณะสภาพพื้นท่ี อบต.  
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากการดําเนินงานท่ีผานมาของอบต. มักจะประสบกับปญหา

เกี่ยวกับงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรลาชาและการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางท่ีเปนอุปสรรค เพราะ
ติดขัดเง่ือนไขระเบียบหลักเกณฑการจัดซ้ือจาง  ทําใหไดสินคาท่ีมีคุณภาพไมเหมาะสมกับราคา  
ท้ังนี้ผูเขารวมประชุมมีความเห็นวา หากมีการยืดหยุนในการใชกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับการ
จัดซ้ือจัดจางจะทําใหสามารถจัดซ้ือจัดจางสินคาท่ีมีคุณภาพและราคาที่ถูกกวาดวย เปนตน  

   (2)  การกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีของพนักงานสวนทองถ่ินอยางชัดเจน 
   ในประเด็นนี้  เนื่องจากการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานอบต. ยังขาดความเขาใจ

ในบทบาทและขอบเขตอํานาจหนาท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ ดังนั้นจึงเสนอวา นายกอบต. ควรมีการ
กําหนดรายละเอียดของอํานาจหนาท่ีใหพนักงานอบต.แตละคนแตละฝายไดเขาใจในขอบเขต
อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของตนเอง  
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  ปจจัยหลักท่ี 2  หลักคุณธรรม เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 1 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต. ใหบริการแกประชาชนอยางเทาเทียม 
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากการใหบริการของพนักงานอบต.แกประชาชนยังมี

ลักษณะท่ีทําใหประชาชนรูสึกถึงการเลือกปฏิบัติและไมปฏิบัติกับบางคน บางกลุมอยางไมเทา
เทียมกัน  จึงเสนอใหมีการเพ่ิมตัวช้ีวัดดานการบริการที่อบต.ควรใหบริการแกประชาชนอยางเทา
เทียม  

  ปจจัยหลักท่ี 3  หลักความโปรงใส  เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 1 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต. มีการจัดเก็บภาษีอยางโปรงใส 
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากประชาชนยังไมมีความรูและความเขาใจในเร่ืองของการ

จัดเก็บและชําระภาษีแกอบต. การคิดคํานวณภาษีบางรายชําระมาก บางรายชําระนอย บางรายไดรับ
การผอนผัน บางรายตองจายชําระภาษีอยางเครงครัด  เพื่อใหเกิดความเขาใจ ไมเคลือบแคลงในการ
จัดเก็บภาษีของอบต. จึงเสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด อบต.มีความโปรงใสในการจัดเก็บภาษี 

  ปจจัยหลักท่ี 4  หลักความมีสวนรวม  เสนอใหเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต. มีการบริหารงานรวมกับสวนราชการ กลุมองคกรอ่ืน ๆ   
   ในประเด็นนี้ ท้ัง 3 กลุมเห็นวาการมีสวนรวมเฉพาะในพ้ืนท่ี เฉพาะกลุมจะเกิด

ประโยชนในมุมแคบเฉพาะอบต.นั้น ๆ   แตถาหากการบริหารงานสามารถที่จะสรางความรวมมือ
หรือการมีสวนรวมกับสวนราชการ กลุมองคกรอ่ืน ๆ จะทําใหการบริหารงานของอบต.เปดกวาง
เปนประโยชนกับหนวยงานและประชาชนมากยิ่งข้ึน  จึงเสนอตัวช้ีวัดของการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีของอบต.ใหมีการบริหารงานรวมกับสวนราชการ กลุมองคกรอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึน 

   (2)  อบต. แตงต้ังประชาชนเปนกรรมการจัดซ้ือจัดจางไมนอยกวา 2 คน 
   ในประเด็นนี้ เนื่องจากการดําเนินงานของอบต. ท่ีผานมา ประชาชนจะเปนแต

เพียงผูสังเกตการณอยูภายนอก ไมไดมีบทบาทท่ีจะตรวจสอบหรือแนะนําไดมากนัก  จึงเสนอวา 
ควรใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมเปนกรรมการจัดซ้ือจัดจางอยางเปนทางการ โดยกําหนด
จํานวนประชาชนไวไมนอยกวา 2 คน  

  ปจจัยหลักท่ี 5  หลักความรับผิดชอบ  
  ในประเด็นนี้  ท้ัง 3 กลุมเห็นดวยกับตัวช้ีวัดท่ีไดนําเสนอและไมไดมีขอเสนอแนะให

เพิ่มเติมหรือลดตัวช้ีวัด ใด ๆ  
  ปจจัยหลักท่ี 6 หลักความคุมคา  เสนอเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  อบต.รับสมัครบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติตรงกับตําแหนง   

   (2)  อบต.ใชบุคลากรไดเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
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   ในประเด็นนี้  แตละกลุมไดอภิปรายแสดงความคิดเห็นวา ความคุมคาจะเกิดข้ึน

ได เม่ือการทํางานนั้นเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะตองไดบุคลากรที่มีศักยภาพ  มีคุณภาพ  
เพราะท่ีผานมาการรับสมัครงานของอบต. ยังมีขอจํากัดในการคัดเลือกคนเขามาทํางาน ยังมีระบบ
เสนสาย ทําใหไดคนทํางานท่ีมีคุณสมบัติไมตรงกับตําแหนง  มีความรูความสามารถจํากัดจึงไม
สามารถรับผิดชอบงานไดอยางเต็มท่ีและไมเกิดประโยชนสูงสุดในการทํางานท่ีเปนประโยชนตอ

อบต. จึงเสนอใหมีการเพิ่มตัวช้ีวัดดานความคุมคา 2 ขอ เกี่ยวกับการรับสมัครและการใชบุคลากร
ใหเหมาะสมกับความรูความสามารถท่ีจะเขารับงานในตําแหนงน้ัน ๆ 

  ปจจัยหลักท่ี 7 หลักกัลยาณมิตร   เสนอเพิ่มตัวช้ีวัด 2 ขอ ไดแก 
   (1)  นายกอบต. มีวิสัยทัศนในการกําหนดแนวทางการพัฒนาอบต. 

   (2)  นายกอบต. มีความรู ความสามารถในการบริหารงานอบต. 

   ในประเด็นนี้   ท้ัง 3 กลุมมีความเห็นวาการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีของอบต.
จะดีมากนอยหรือไม เพียงใด   ปจจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของนายกอบต.มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 
โดยไมสามารถอางเสียงสวนใหญท่ีเลือกนายกอบต. คนนั้น ๆ เขามาบริหารอบต.ได ทั้งนี้เพราะวา 
การบริหารกิจการอบต.จะเปนไปโดยราบร่ืน หรือมีอุปสรรค ลวนเกิดจากการกระทําหรือ
พฤติกรรมของนายกอบต. ท่ีตองมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ การสรางความรวมมือ 
การประสานงานไดกับทุกฝาย ท้ังฝายนิติบัญญัติ  พนักงานอบต.ผูปฏิบัติและประชาชน เปนท่ี
ยอมรับและเช่ือถือในความซ่ือสัตยสุจริต  ไมมีพฤติกรรมเส่ือมเสียหรือการทุจริตคอรรัปช่ัน  ดังนั้น
จึงเสนอใหมีการเพิ่มเติมตัวช้ีวัดในสวนนี้เพิ่ม 2 ขอเกี่ยวกับการมีวิสัยทัศนในการกําหนดแนว
ทางการพัฒนาอบต.และมีความรูความสามารถในการบริหารงานอบต.   

 4.2.4  รูปแบบท่ีเปนไปไดในการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของอบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ   

  การนําเสนอผลการวิจัยเพ่ือตอบคําถามขอ 4 ซ่ึงระบุวา  รูปแบบการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีสําหรับอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถ  ควรเปนอยางไร ?   

  โดยทําการวิเคราะหปจจัย  การจัดประชุมเวทีประชาคมและการศึกษาทฤษฎีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี ไดขอมูลมาประมวลและสังเคราะหพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมือง
ท่ีดีสําหรับอบต.ในจังหวัดอุตรดิตถ ดังตอไปนี้  
   ผลการศึกษาขอมูลจากเคร่ืองมือท้ัง 3 ชุดนํามาวิเคราะหหาปจจัย  ไดคา Eigen values 
มากกวา 1 สามารถสกัดปจจัยหลักได 7 องคประกอบ ท่ีอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรท้ังหมด
ได 93.158 %  โดยจัดตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันมากอยูในกลุมหรือปจจัยเดียวกันและพิจารณา       
ตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation) ระหวางตัวแปรในการจัดกลุมปจจัยหลักของ 
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ตัวแปรท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธท่ีมี Factor loading ตั้งแต 0.2 อยูในกลุมเดียวกัน  สามารถจัด
กลุมตัวแปรท่ีสอดคลองกับปจจัยพื้นฐานหลักเดิม 6 ประการ  ซ่ึงสํานักสงเสริมการปกครอง     
สวนทองถ่ิน ไดกําหนดใหอบต.นําไปใชเปนแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  ไดแก   
  1)  หลักนิติธรรม  ท่ีเกี่ยวกับการออกกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับและการนําไปใช 
อยางถูกตองตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับนั้น ๆ โดยเผยแพรใหทุกฝายไดรู ไดเขาใจและเปด
โอกาสการมีสวนรวมของประชาชน  เพื่อใหการตรากฎหมายและการใชกฎหมายเกิดความยุติธรรม
เปนท่ียอมรับกับทุกฝายท่ีเกีย่วของ   
  2)  หลักคุณธรรม  เปนการยดึม่ันในความถูกตองดีงาม  การมีคุณธรรมและศีลธรรม 
ของผูบริหารอบต.และพนกังาน โดยทําหนาท่ีอยางซ่ือสัตย สุจริต   ขยนัขันแข็ง คํานงึถึงประโยชน
ของประชาชนเปนสําคัญ    
  3)  หลักความโปรงใส  เปนการสรางความไววางใจระหวางหนวยงานกับบุคคลทุก ๆ     
ฝาย จึงตองบริหารงานหรือปฏิบัติงานอยางเปดเผย มีหลักฐานสามารถอธิบายไดและใหประชาชน
ไดมีโอกาสในการตรวจสอบดวย    
  4)  หลักความมีสวนรวม   เปนการเปดโอกาสใหท้ังพนกังานอบต. และประชาชนได  
มีสวนรวมในระดับของการรับรู  การเสนอขอคิดเห็น  การรวมกิจกรรมและรวมตัดสินใจ  พนักงาน
และประชาชนจะไดตระหนกัถึงคุณคาของตนเองและความรับผิดชอบ ในฐานะท่ีตนเปนสวนหนึง่

ของอบต.    
  5)  หลักความรับผิดชอบ  เปนการตระหนกัถึงหนาท่ีความรับผิดชอบของบุคคล  
ท่ีดํารงตําแหนงนั้น ๆ มีความกระตือรือรน  มีความกลายอมรับท้ังความสําเร็จและความลมเหลว  
  6)  หลักความคุมคา   คํานึงถึงการบริหารจัดการและงบประมาณ   การใชทรัพยากร 
อยางประหยัดเกิดประโยชนสูงสุด มีประสิทธิภาพและเพิม่ปจจัยหลักอีก 1 ปจจยัหลัก  คือ   
  7)  หลักกัลยาณมิตร  เปนลักษณะเดนท่ีสําคัญของความเปนผูนําหรือมีภาวะผูนํา จึง
กลาวไดวา เปนหลักการท่ีสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูเปนนายกอบต. ท่ีตองมีคุณสมบัติความเปน

กัลยาณมิตร เพราะกัลยามิตรคือ ผูทําประโยชนเพื่อผู อ่ืน หรือผูท่ีตั้งใจทําเพื่อประโยชนของ
ผูรวมงาน คํานึงถึงประโยชนของประชาชน โดยนายกอบต.ควรตองมีคุณธรรมข้ันพื้นฐาน เชน 
พรหมวิหาร 4 ซ่ึงเปนหลักธรรมของผูเปนใหญและการรูจักใชพรหมวิหาร 4 ไดอยางเหมาะสมกับ
สถานการณจะทําใหนายกอบต. เปนท่ีรักและเปนท่ีนาเคารพ  เปนความสมดุลของความสัมพันธท่ีดี
ระหวางคนและงานท่ีไมเสียท้ังความสัมพันธระหวางบุคคลและไมเสียงาน หรือหลักการอันเปนส่ิง
ชอบธรรม  ผูนําจึงเปนผูท่ีสามารถนําหนาที่ประสานงานและสรางความสัมพันธท่ีดีไดกับทุกฝาย   
เปนผลทําใหการบริหารงานสามารถสัมฤทธ์ิผลตามท่ีคาดหวังได   
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 อยางไรก็ตามผูวิจัยมีความคดิเห็นวา  ความเปนกัลยาณมิตรไมเพียงคํานึงถึงแตหลักการท่ี
นายกอบต.จะตองเปนผูประพฤติปฏิบัติเทานั้น  เพราะจากงานวจิัยหลายช้ินไดสะทอนวาสาเหตุของ
ปญหาท่ีเกิดข้ึนลวนมีเหตุจากบุคคลหลายฝายดวยกนั  จงึควรหมายรวมถึงขาราชการ พนักงานสวน
ทองถ่ินในฐานะผูรวมงาน ประชาชนในฐานะผูรับบริการ  ถาทุกฝายไดใชหลักการแหงกัลยาณมิตร
ก็จะสงผลดีตอการบริหารกจิการบานเมืองท่ีดีข้ึนตอสวนรวม  ดังนั้นการกําหนดปจจัยหลักท่ี 7 เพิม่
เปนหลักกัลยาณมิตร  ซ่ึงมีความสอดคลองกับกลุมตัวช้ีวดัดังกลาวขางตน 
 ในเบ้ืองตนเม่ือทําการวิเคราะหปจจัยและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี ทฤษฎีภาวะผูนําแลว ไดพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับอบต.ใน
จังหวัดอุตรดิตถและไดนํารูปแบบดังกลาวไปทําเวทีประชาคม  เพ่ือใหท่ีประชุมไดรวมกันอภิปราย
แสดงความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดของปจจัยท่ีพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับอบต.
ในจังหวัดอุตรดิตถอีกคร้ังหนึ่ง  โดยมีผูใหขอมูลหลักเขารวมประชุมประกอบดวย นายกอบต. 
ประธานสภาอบต. สมาชิกสภาอบต. ปลัดอบต. พนักงานอบต.และประชาชน ไดรวมกันอภิปราย
แสดงความคิดเห็นถึงความเหมาะสม หรือยังมีขอติดขัดใด ๆ ซ่ึงประเด็นปญหาท่ีอบต.สวนหนึ่ง
ประสบและมีความกังวลใจวาควรจะไดมีการแกไข เพราะนับวันปญหาดังกลาวจะเร่ิมลามไปใน
หลายพื้นท่ี  นั่นคือ การแยงงบประมาณ  ความไมไววางใจฝายบริหารอบต. ซ่ึงมีผลกระทบตอการ
พัฒนาอบต.ท่ีไมไดรับความรวมมือเทาท่ีควร  เปนตน จากผลจากการอภิปรายและขอเสนอแนะ
ท้ังหลายไดนํามาสูการพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีท่ีมีความสอดคลองกับหลักการ

บริหารงานของอบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ  ดังรูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการ
บริหารสวนตําบล(อบต.)ในจังหวัดอุตรดิตถ  ดังภาพ 8 
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ภาพ 8  การพฒันารูปแบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับองคการบริหารสวนตําบล(อบต.) 
             ในจังหวัดอุตรดิตถ 

การบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี สําหรับ 
อบต. ในจังหวัด

อุตรดิตถ 

  1. หลัก 
นิติธรรม 

2. หลัก 
คุณธรรม 

3. หลักความ
โปรงใส 

4. หลักความ 
มีสวนรวม 

6. หลักความ 
คุมคา 

5. หลักความ
รับผิดชอบ 

 

7. หลัก
กัลยาณมิตร    
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