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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง 
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบิหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชงิเทรา 

  
 1.  แบบสอบถามนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน
สังกัดเทศบาลจังหวดัฉะเชิงเทรา 
 2.  ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้  ไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถาม จะนําไปวิเคราะห
ในภาพรวมเทานั้น 
 3.  แบบสอบถามนี้  ใชสําหรับพนักงานครู ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา
โดยแบบสอบถามนี้มีทั้งหมด  3  ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามสภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ขอ 
 ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล
จังหวัดฉะเชิงเทรา  โดยแบงออกเปน 7  วิธี  คือ วิธีที่ 1 ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเองแลวแจงให
ผูใตบังคับบัญชาทราบหรือปฏิบัติ  วิธีที่ 2  ผูบริหารเปนผูกระตุนเกลี้ยกลอมใหผูใตบังคับบัญชา
ยอมรับผลการตัดสินใจของตนเองที่จะใหผูใตบังคับบัญชารับทราบและนําไปปฏิบัติ  วิธีที่ 3 
ผูบริหารเปนผูเสนอขอตัดสินใจของตนแลวขอความเห็นจากผูใตบังคับบัญชาเพ่ือใหยอมรับวิธีที่ 4 
ผูบริหารเสนอขอตัดสินใจตอผูบังคับบัญชาและขอคําแนะนําซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงได  วิธีที่ 5 
ผูบริหารเสนอปญหาแลวขอขอแนะนําจากผูใตบังคับบัญชาเพื่อจะไปตัดสินใจเอง  วิธีที่ 6 ผูบริหาร
เปนผูช้ีขอจํากัดแลวใหผูใตบังคับบัญชาเปนผูตัดสินใจโดยตนเองอาจเปนสมาชิกกลุมนั้นดวยและ

วิธีที่ 7 ผูบริหารเปนผูอนุญาตใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติหนาที่ตัดสินใจไดภายในขอบเขตที่กําหนด
โดยผูบังคับบัญชาตองทําตามจํานวน  45 ขอ 
 ตอนที่  3  เปนแบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
เพิ่มเติมนอกเหนือจากที่มีในตอนที่  2  
 4.  โปรดอานคําชี้แจงและขอคําถาม  เพื่อความเขาใจ และกรุณาตอบทุกขอ 
 

นางสาวชมัยภรณ  ตันฮะเส็ง 
นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
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ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  กรุณาขีดเครื่องหมาย   ลงใน    หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง 
 1. เขตที่ตั้ง 
        ในเมือง          นอกเมือง 

2.  ประสบการณ 
       ต่ํากวา  15  ป      15 ปขึ้นไป 

  3. ระดับที่ปฏิบัติการสอนของพนักงานคร(ูใหเลือกระดบัที่สอนมากที่สุดเพียงระดับเดียว) 
         ระดับปฐมวัย 

 ชวงชั้นที่ 1 
 ชวงชั้นที่ 2 
 ชวงชั้นที่ 3 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวดั
ฉะเชิงเทรา 
คําชี้แจง  กรุณาขีดเครื่องหมาย  ลงในชองตามความคดิเห็นของทานเพียงชองเดียวเทานั้น 
     5   หมายถึง   พฤติกรรมการตัดสินใจมากที่สุด 
     4   หมายถึง   พฤติกรรมการตัดสินใจมาก 
                 3  หมายถึง    พฤติกรรมการตัดสินใจปานกลาง 
     2   หมายถึง   พฤติกรรมการตัดสินใจนอย 
     1  หมายถึง   พฤติกรรมการตัดสินใจนอยที่สุด 
 

ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจ 
พฤติกรรมการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

วิธีท่ี 1 ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเองแลวแจงให
ผูใตบงัคับบัญชาทราบหรือปฏิบตั ิ
0. เมื่อมีปญหาใดๆ ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเองแลวแจง
ใหผูรวมงานทราบภายหลัง 

  
 
 

 

   

จากขอ 0. แสดงวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเหน็ตอการพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนสังกดัเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทราวิธีที่ 1 ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเองแลวแจงให
ผูใตบังคับบัญชาทราบหรือปฏิบัติเมื่อมีปญหาใดๆ ผูบริหารเปนผูตัดสนิใจเองแลวแจงใหผูรวมงาน
ทราบภายหลังในระดบัมาก 
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ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจ ขอท่ี การตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 
 
 

1. 

วิธีท่ี 1 ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเองแลวแจงให
ผูใตบงัคับบัญชาทราบหรือปฏิบตั ิ
เมื่อมีปญหาใดๆ ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเอง 
แลวแจงใหผูรวมงานทราบภายหลัง 

     

2. ผูบริหารเปนผูตัดสินใจโดยมุงผลสําเร็จของงาน

มากกวาความพึงพอใจของผูใตบังคับบัญชา 
     

3. ผูบริหารจะพิจารณาปญหาตางๆ ของสถานศึกษาดวย
ตนเอง 

     

4. ผูบริหารจะหาแนวทางที่คิดวาดีที่สุดในการตัดสินใจ

แกปญหาตางๆ ดวยตนเอง 
     

  5. ผูบริหารจะไมถามความเห็นหรือขอมูลจาก

ผูใตบังคับบัญชากอนตัดสินใจ 
     

6. ผูบริหารเชื่อมั่นวาความสําเร็จของการบริหาร

สถานศึกษาขึน้อยูกับการตดัสินใจของผูบริหาร 
แตเพยีงผูเดียว สวนผูรวมงานเปนผูปฏิบัติ 

     

7. ผูบริหารมีความละเอียดรอบคอบในการตัดสินใจ

แกปญหาตางๆ ดวยตนเอง 
     

 
 
 

8. 

วิธีท่ี 2  ผูบริหารเปนผูกระตุนเกลี้ยกลอมให
ผูใตบงัคับบัญชายอมรับผลการตัดสินใจของตนเอง 
ท่ีจะใหผูใตบังคับบัญชารับทราบและนําไปปฏิบตั ิ
เมื่อผูบริหารตัดสินใจไปแลวมักจะเกิดความกังวลวา

อาจจะถูกตอตานจากเพื่อนรวมงาน 

     

9. ผูบริหารจะบอกถึงประโยชนที่โรงเรียนจะไดรับอัน

เนื่องมาจากการตัดสินใจของ ผูบริหาร 
     

10. ผูบริหารจะบอกถึงผลเสียที่ผูใตบังคับบัญชาจะไดรับ 
หากไมเห็นดวยกับการตดัสินใจของผูบริหาร 

     

11. ผูบริหารจะลงโทษผูใตบังคับบัญชาหากไมเห็นดวย

หรือตอตานการตัดสินใจของผูบริหาร 
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ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจ ขอท่ี การตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 
12. ผูบริหารจะมีศลิปะในการพดูโนมนาวจิตใจ

ผูใตบังคับบัญชาที่ไมเห็นดวยตอการตัดสนิใจของตน 
     

13. ผูบริหารมักจะเลือกใชวิธีการประชุมและชีแ้จงในที่

ประชุมหากพบวามีผูตอตานการตัดสินใจของตน 
     

14. ผูบริหารเชื่อมั่นวาการตดัสินใจของตนจะเกิดผลด ี
ไดนั้นจะตองทําใหผูใตบังคบับัญชาเห็นดวยกอน 

     

 
 
15. 

วิธีท่ี 3 ผูบริหารเปนผูเสนอขอตัดสินใจของตนแลว
ขอความเห็นจากผูใตบังคบับญัชาเพื่อใหยอมรับ 
ผูบริหารเปนผูเสนอขอตัดสินใจของตน 
แลวขอความเห็นจากผูใตบังคับบัญชา 

     

16. แมผูบริหารจะตัดสินใจมาแลวแตจะชี้แจงตอ

ผูใตบังคับบัญชากอน เพื่อใหขอเสนอแนะ 
ในการตัดสนิใจอีกครั้งหนึ่ง 

     

17. เมื่อตัดสินใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งไปแลวผูบริหารจะเปด

โอกาสใหผูใตบังคับบัญชาซักถามขอสงสัย 
     

18. ผูบริหารจะอธิบายถึงความคดิ ความตั้งใจของตน 
ในการตัดสนิใจ เพื่อใหผูใตบังคับบัญชารับฟง 

     

19. ผูบริหารจะยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
แตเร่ืองการตัดสินใจเรื่องตางๆ ผูบริหารจะรับผิดชอบ 
แตเพยีงผูเดียว 

     

20. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบงัคับบัญชา

วิพากษวจิารณการตัดสินใจของผูบริหารได 
     

21. ผูบริหารตองการเพียงใหผูใตบังคับบัญชาเขาใจ

เหตุผลในการตัดสินใจของตนเทานั้น 
     

22. ผูบริหารจะไมยอมเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจ 
แมจะมีผูคัดคานแตกย็อมรับฟงเหตุผล 
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ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจ ขอท่ี การตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 
 
 

23. 

วิธีท่ี 4 ผูบริหารเสนอขอตัดสนิใจตอผูบงัคบับัญชา
และขอคําแนะนําซึ่งอาจเปลีย่นแปลงได 
แมผูบริหารจะตัดสินใจแลวแตกย็ังเสนอขอตัดสินใจ

ของตนตอผูรวมงานเพื่อแนะนําคําที่ดีไปใช 

     

24. เมื่อตัดสินใจแลวผูบริหารมักจะกังวลวาการตัดสินใจ

ในเรื่องนั้นๆ จะมีผลกระทบตอผูบังคับบัญชาคนใด 
     

25. เมื่อตัดสินใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งไปแลวผูบริหารจะแจง

ตอผูใตบังคับบัญชาทราบภายหลังเพื่อดูปฏิกิริยา 
วาจะตอตานหรือไม 

     

26. เมื่อพบวาผูใตบังคับบัญชาตอตานหรือไมเห็นดวย

ผูบริหารจะแจงใหทราบวาการตัดสินใจทีท่ําไปแลว

นั้นอาจจะเปลีย่นแปลงไดบาง 

     

27. ผูบริหารจะแจงตอผูใตบังคับบัญชาวาแมการ

ตัดสินใจอาจเปลี่ยนแปลงไดแตอํานาจการตัดสินใจ

ขั้นสุดทายยอมเปนของผูบริหารเอง 

     

 
 

28. 

วิธีท่ี 5 ผูบริหารเสนอปญหาแลวขอขอแนะนําจาก
ผูใตบงัคับบัญชาเพื่อจะไปตดัสินใจเอง 
ผูบริหารมักจะพูดเสมอวาการใหความเห็นเปนหนาที่

ของผูใตบังคับบัญชา แตการตัดสินใจเปนอาํนาจของ
ผูบริหาร 

     

29. แมจะตัดสินใจมาแลวแตผูบริหารก็ยังรับฟง

ขอเสนอแนะของผูใตบังคับบัญชา ไดอีก 
     

30. ผูบริหารนําขอเสนอแนะที่ดจีากผูใตบังคับบัญชา 
ไปเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจของตนเอง 

     

31. ผูบริหารเสนอปญหาตอผูใตบังคับบัญชา 
แลวขอขอเสนอแนะนําไปตดัสินใจ 
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ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจ ขอท่ี การตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 
32. กอนตัดสินใจผูบริหารจะตองขอความเห็นจาก

ผูใตบังคับบัญชา 
     

33. กอนตัดสินใจผูบริหารจะใชวิธีการนําเสนอปญหา

ในที่ประชุมแลวเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชา

แสดงคิดเหน็อยางหลากหลายแลวนําความเห็น 
ที่ดีที่สุดไปใชตัดสินใจ 

     

34. ผูบริหารเชื่อมั่นวาความรูและประสบการณของ

ผูใตบังคับบัญชามีประโยชนอยางยิ่งตอ 
การตัดสินใจของผูบริหาร 

     

 
 
 

35. 

วิธีท่ี 6 ผูบริหารเปนผูชี้ขอจํากัดแลวให
ผูใตบงัคับบัญชาเปนผูตดัสนิใจโดยตนเอง 
อาจเปนสมาชกิกลุมนั้นดวย 
ผูบริหารคิดวาการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

ในการตัดสนิใจจะทําใหปญหาอุปสรรค 
ในการบริหารสถานศึกษาลดลงได 

     

36. ผูบริหารเปนผูช้ีขอจํากัดในการตัดสินใจ 
แลวใหผูใตบังคับบัญชาเปนผูตัดสินใจโดยตนเอง 
อาจเปนสมาชกิกลุมดวย 

     

37. ผูบริหารจะไมตัดสินใจเรื่องตางๆ ดวยตนเอง 
แตจะมอบหมายใหคณะครูกลุมใดกลุมหนึง่

ตัดสินใจ 

     

38. ผูบริหารจะเปนสมาชิกในกลุมเพื่อรวมกัน 
ตัดสินใจดวย 

     

39. ในการตัดสนิใจและดําเนินงานผูบริหารจะกําหนด

ขอบเขต เชนกาํหนดงบประมาณใหแลวมอบหมาย
ใหผูใตบังคับบัญชา 

     

 
 

วิธีท่ี 7 ผูบริหารเปนผูอนุญาตใหผูใตบงัคับบัญชา
ปฏิบตัิหนาท่ีตดัสินใจไดภายในขอบเขตที่กําหนด
โดยผูบังคบับญัชาตองทําตาม 

     

113 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 

 

 
 

ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจ ขอท่ี การตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 
40. ผูบริหารจะระบุช่ือผูใตบังคับบัญชา 

ที่จะชวยตดัสินใจแทนผูบริหาร 
     

41. เมื่อผูบริหารเปนผูมอบหมายใหคณะครูทาํหนาที่

ในการตัดสนิใจเรื่องใดแลวผูบริหารจะทําตาม

ขอตกลงของกลุม 

     

42. เมื่อกลุมที่ไดรับมอบหมายชวยกันระดมความคิด

และเลือกทางที่ดีที่สุดในการตัดสินใจแลวและ 
ไดนําเสนอผูบริหาร ผูบริหารจะเหน็ชอบและ
ปฏิบัติตามมติของกลุม 

     

43. ผูบริหารตัดสินใจโดยมุงความสัมพันธอันดีกับ

ผูใตบังคับบัญชา 
     

44. ผูใตบังคับบัญชาทุกคนมีอิสระในการตัดสนิใจ 
โดยนําขอเสนอแนะของแตละคนใหผูบังคับบัญชา

ทราบแลวตัดสินใจ 

     

45. ผูบริหารจะมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชา

ปฏิบัติงานไปตามที่กลุมตัดสินใจวางแผน 
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ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด  เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเหน็เพิ่มเติม
นอกเหนือจากที่มีในตอนที่ 2 
 ทานมีความคดิเห็นตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวดั

ฉะเชิงเทรา  อยางไรบาง  ใหเขียนบรรยายมาพอสังเขป 
 

วิธีท่ี 1 ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเองแลวแจงใหผูใตบงัคับบญัชาทราบหรือปฏิบัต ิ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
วิธีท่ี 2  ผูบริหารเปนผูกระตุนเกลี้ยกลอมใหผูใตบงัคับบญัชายอมรับผลการตัดสินใจของตนเอง 
ท่ีจะใหผูใตบังคับบัญชารับทราบและนําไปปฏิบตัิ  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
วิธีท่ี 3 ผูบริหารเปนผูเสนอขอตัดสินใจของตนแลวขอความเห็นจากผูใตบังคับบัญชาเพื่อใหยอมรับ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
วธีิท่ี 4 ผูบริหารเสนอขอตัดสินใจตอผูบังคับบัญชาและขอคําแนะนําซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงได 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
วิธีท่ี 5 ผูบริหารเสนอปญหาแลวขอขอแนะนําจากผูใตบังคับบัญชาเพื่อจะไปตัดสินใจเอง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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วิธีท่ี 6 ผูบริหารเปนผูชี้ขอจํากัดแลวใหผูใตบังคับบัญชาเปนผูตัดสินใจโดยตนเองอาจเปนสมาชิก
กลุมนั้นดวย   
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….. 
วิธีท่ี 7 ผูบริหารเปนผูอนุญาตใหผูใตบงัคับบัญชาปฏิบัตหินาท่ีตัดสนิใจไดภายในขอบเขตที่กําหนด
โดยผูบังคบับญัชาตองทําตาม  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
             ขอขอบพระคุณอยางยิ่งที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
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