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บทนํา 

 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ไดประกาศใชตามราชกิจจานุเษกษาเลม 116  
ตอนที่ 74 ก  เมื่อวันที่ 19  สิงหาคม 2542 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ
ที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  ไดประกาศใชตามราชกิจจานุเษกษา เลม 119  ตอนที่ 123 ก  
เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2545  เปนกฎหมายแมบทในการบริหารและจัดการศึกษาอบรม โดยเหตุผล
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2540  มาตรา 289   วรรคสอง ไดระบุไววา 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินยอมมีสิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรมและการฝกอาชีพตามความเหมาะสม
และความตองการภายในทองถ่ินนั้น  และเขาไปมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐ แตตอง
ไมขัดตอมาตรา 43 และมาตรา 81 ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ  

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีหลายรูปแบบ  เชน  องคการบริหารสวนจังหวัด  องคการบริหาร
สวนตําบล  เทศบาล  เมืองพัทยา  กรุงเทพมหานคร  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496  
ในหมวดที่ 3 ไดกลาวถึงหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงระบุวา  องคปกครองสวนทองถ่ิน
มีหนาที่จัดประชาชนไดรับการศึกษา  ดังนั้นองคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงมีภารกิจดานการจัดการศึกษา
ใหกับประชาชนในทองถิ่น  เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคคลทั้งดานอาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม  และ
การสรางองคความรู  เพื่อนําไปประกอบอาชีพในชีวิตประจําวัน  ซ่ึงการจัดการศึกษาเปนบริการสาธารณะ
ขั้นพื้นฐานที่ประชาชนทุกคนตองไดรับบริการจากรัฐควบคูกับการบริการสาธารณสุข  เพราะการศึกษา
เปนกระบวนการพัฒนาคนใหมีความรูความสามารถ  เปนพื้นฐานของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหกับประเทศ  (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2548, หนา 15) 

โรงเรียนเปนองคกรที่ทําหนาที่จดัการศึกษาอยางมีระบบใหแกปวงชนไดเรียนรูตลอดชีวิต  
ภายใตการนําของผูบริหารโรงเรียน  ปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จมีองคประกอบหลายประการ  อาทิเชน 
ผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมการบริหารและคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมตามเกณฑ  สามารถพัฒนา
และยกระดับคุณภาพของโรงเรียนใหอยูในเกณฑที่สูงกวาโรงเรียนอื่นๆ ทําใหครูมีขวัญและกาํลังใจ
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หรือแรงจูงใจและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนดี จึงถือไดวาเปนความสําเร็จในการบริหาร
ของผูบริหารโรงเรียนและเปนโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ การที่โรงเรียนจะจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ
และประสบความสําเร็จหรือลมเหลวมากนอยเพียงใดนั้นยอมขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยางที่มาสนับสนุน 
แตส่ิงที่เปนพลังขบัเคลื่อนที่แทจริงคือ ผูบริหารโรงเรียน (พระมหาจรรยา สุทธิญาโณ, 2542, หนา 5) 
จะตองสามารถจัดลําดับความสําคัญของงาน  ตัดสินใจไดวางานอะไรเปนงานสําคัญหรือไมสําคัญ 
โดยเลือกปฏิบัติไปยังงานสําคัญกอน และยึดหลักการปฏิบัติตอผูรวมงานเปนส่ิงสําคัญเพราะวาผูบริหาร
ไมสามารถที่จะทํางานไดสําเร็จบรรลุเปาหมายโดยลําพังคนเดียว จะตองใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด
ในขณะนั้นถาผูบริหารมีผลสัมฤทธิ์สูง และผลงานมีความสําคัญ ก็ถือวาทํางานประสบความสําเร็จ 

การบริหารที่ประสบความสําเร็จนั้น  เนื่องมาจากความสามารถของผูบริหารในการนําเทคนิค
และกระบวนการบริหารมาใชบริหารงาน  กระบวนการบริหารที่มีความสําคัญตอการบริหารงาน
ทุกระดับทุกประเภทของหนวยงานหรือองคการ  ไดแก  การวางแผนซึ่งเปนการวางแผนเปนเครื่องมือ
ที่สําคัญยิ่งในการบริหารและพัฒนาการศึกษา  การวางแผนสามารถบอกใหทราบถึงระดับของปญหา
และโอกาสที่ปญหาจะเกิดขึ้นเฉพาะใหเห็นทิศทาง  คานิยม  และวัตถุประสงคในอนาคตของหนวยงาน
สามารถชวยใหบุคคลหรือแตละหนวยงานปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมที่เปล่ียนไปและการวางแผนยงั
ชวยใหผูบริหารมีความม่ันใจอันที่จะนําความอยูรอด ปลอดภัยมาสูองคการหรือหนวยงานนั้นดวย 
(ประชุม  รอดประเสริฐ, 2539, หนา 97-98)  นอกจากการวางแผน  การจัดองคการที่ดี  ก็มีสวนสัมพันธกับ
ความสําเร็จขององคการเชนเดียวกัน  เพราะจะทําใหกลุมบุคคลมองเห็นความเปนไปของโครงสราง
อยางชัดเจนและสามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามโครงสรางไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
การจัดองคการนี้ มีประโยชนแกผูบริหาร  เพราะเปนคูมือในการบริหารงานไดสะดวกขึ้น  มีหนาที่
รับผิดชอบอยางชัดเจน  การปฏิบัติงานในโรงเรียนจะเปนไปตามวัตถุประสงค  หรือบรรลุวัตถุประสงค
ตามแผนที่วางไว  นอกจากจะมีการจัดองคกรที่เหมาะสมแลวผูบริหารจําเปนตองมีการอํานวยการ 
และการควบคุมงาน  ซ่ึงเปนกระบวนการ  วินิจฉัยส่ังการของผูบริหาร  พรอมทั้งกํากับติดตามดูแล
การปฏิบัติงานใหเปนไปตามเปาหมาย  รวมทั้งการใหคําแนะนําหรือนิเทศงานของผูบริหารดวย 
ขณะเดียวกับสถานศึกษาซึ่งบุคลากร  ประกอบดวย  ครู  นักการภารโรง  และนักเรียน  โดยครูนั้น
แบงออกเปน  3  ฝาย  คือ  ฝายบริหาร  ฝายทําการสอน  ฝายสงเสริมและสนับสนุนการสอน  ซ่ึงการทํางาน
ของบุคคลเหลานี้จะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพนั้น ก็ตองอาศัยการบริหารงานบุคคลเปนการจัดคน
เขาทํางาน  ใหมีความเหมาะสมกับงาน  การศึกษามีบุคลากรที่เกี่ยวของอยูหลายฝาย แตบุคลากรที่มี
ความสําคัญมากที่สุด  มีอยู  2  ประเภท  คือ  ผูบริหารการศึกษากับครู  บทบาทผูบริหารการศึกษาและ
ครูที่ไมดีไมมีประสิทธิภาพแลว  ยอมมีผลกระทบไปถึงประเทศชาติในที่สุด  สอดคลองกับ ประชุม  
รอดประเสริฐ  (2543, หนา 284)  ไดกลาววาการพัฒนาองคการจะตองเนนในเรื่องการพัฒนาบุคคล
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โดยอาศัยความเชื่อพื้นฐานวา  คน  คือ  องคประกอบสําคัญขององคการ องคการจะดีไมไดถาองคการนั้น
ปราศจากบุคคลที่ดี  มีคุณภาพ  การเปลี่ยนแปลงรูปแบบ  หรือโครงสรางขององคการจะไมมีความหมาย
แมแตนอย  หากบุคคลในองคกรขาดคุณภาพ  หรือคุณคาความเปนคน  ฉะนั้นคุณภาพของคนจึงเปน
ปจจยัสําคัญและเปนปจจัยพ้ืนฐานในการพัฒนาองคการและการที่จะพัฒนาคนใหมีประสิทธิภาพนั้น
จําเปนตองใชกระบวนการทางศึกษาเปนพื้นฐานในการพัฒนาเนื่องจากโรงเรียนมีบุคลากรที่ทําหนาที่
ที่สําคัญคือผูบริหารโรงเรียนและครู  ถาบุคลากรมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจะทําใหเกิด
ความรวมมือ รวมใจในการปฏิบัติและสนับสนุนใหการดําเนินงานในโรงเรียนบรรลุตามเปาหมาย 
ความพึงพอใจตองานเปนกุญแจหรือหัวใจของการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  มาสโลว  (Maslow, 
1970, pp. 85-91) ไดตั้งทฤษฏีเกี่ยวกับแรงจูงใจและกลาววา ส่ิงจูงใจอาจมีไดทั้งภายในและภายนอก
ตัวบุคคลนั้นๆ เอง  และมูลเหตุจูงใจอันสําคัญของบุคคล คือ ความตองการ มีลําดับขั้น ความตองการ 
5  ขั้น  คือ  ความตองการทางดานรางกาย  ความตองการความปลอดภัย  ความตองการเปนเจาของ
และความรักความตองการมีชื่อเสียงและสรรเสริญ  และตองการความสมหวัง  และสามารถทํางาน
ไดดวยตนเอง  หากครูไดรับการเสริมแรง  ไดรับแรงจูงใจจากผูบริหารไมวาจะทํางานใด  ครูยอมมี
กําลังใจในการทํางานนั้นใหบรรลุเปาหมาย  นั่นคือ  พฤติกรรมของผูบริหารในการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ  บริหารงานใหครูเกิดความพึงพอใจใหมากที่สุด  หากผูบริหารทราบถึงระดับ
ความพึงพอใจของพนักงานครู  จะเปนประโยชนตอการบริหารงานบุคคล เกิดประสิทธิภาพ  สงผลให
บรรลุถึงเปาหมายสูความเปนเลิศทางการศึกษาในโรงเรียนเทศบาล 

จากการที่ผูวิจัยไดมีประสบการณทํางานในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเอง  การทํางานของ
พนักงานครูโดยภาพรวมแลวพนักงานครูมีภาระงานที่ตองรับผิดชอบมาก  ทั้งงานดานการสอน    
งานพิเศษ  และงานอื่นๆ ที่ไดรับมอบหมาย ตลอดจนการรวมกิจกรรมในชุมชน  ตามวันสําคัญ 
เทศกาลตางๆ เปนประจํา  ทําใหพนักงานครูมีเวลาคอนขางจํากัดในดานการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน  พนักงานครูตองกระตือรือรนอยูตลอดเวลา  ครูตองคอยแสวงหาความรูใหมๆ เพื่อมาถายทอด
ใหกับนักเรียน  ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะเปนผูนําองคกรควรมีการจัดระบบการบริหารงานของ
สถานศึกษาที่ดีมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาสามารถทํางานรวมกันไดและเกิดความพึงพอใจ  
ซ่ึงจะสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ 

ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงตองการศึกษาความพึงพอใจของพนักงานครูตอการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  ซ่ึงไดกําหนดบทบาทการบริหารงาน
ในโรงเรียนในลักษณะงาน  6  ดาน  คือ  ดานงานวชิาการ  ดานงานกิจการนักเรียน  ดานงานธุรการ 
การเงินและพัสดุ  ดานงานบุคลากร  ดานงานอาคารสถานที่  และดานงานความสัมพันธกับชุมชนวา
มีความพึงพอใจอยูในระดับใด  ทั้งนี้เพื่อนําผลการศึกษาดังกลาวเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุง
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การบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อสนองความพึงพอใจใหแกพนักงานครูและ
ไดปฏิบัติงานตางๆ บรรลุจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เพื่อใหงานดําเนินไป
อยางราบรื่น  บรรลุผลสําเร็จ  เพื่อความสุขในการปฏิบัติงานของพนักงานครู  และเพื่อช่ือเสียงของ
สถานศึกษา 
 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค เพื่อ 
 1.2.1  ศึกษาความพึงพอใจของพนักงานครูตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา
โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  จํานวน  6  งาน  คือ  งานวิชาการ  งานกิจการนักเรียน  
งานธุรการ  การเงินและพัสดุ  งานบุคลากร  งานอาคารสถานที่  และงานความสัมพันธกับชุมชน   
 1.2.2  เปรียบเทียบความพึงพอใจของพนักงานครูตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา
โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  จํานวน  6  งาน  จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน
และระดับชั้นที่ปฏิบัติการสอน 

 

1.3  ความสําคัญของการวิจัย 
 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนประโยชนในการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนสังกัด
เทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  ดังนี้ 
 1.3.1  ทําใหทราบขอมูลในการนําไปใชพัฒนาและปรับปรุงบทบาทการทํางานของ
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  ใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
 1.3.2  สามารถนําขอมูลไปใชในการกําหนดทิศทางและวางแผนพัฒนาการบริหารงานของ
ผูบริหารใหมีประสิทธิผลมากขึ้น 
 1.3.3  ผูบริหารโรงเรียนนําผลการวิจัยนี้เปนแนวทางในการปรับปรุง  และพัฒนาการบริหาร
โรงเรียนใหเปนที่พึงพอใจของพนักงานครู 
 1.3.4  ผลการวิจัยนี้จะเปนประโยชนแกผูเกี่ยวของกับการบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล
จังหวัดฉะเชิงเทรา  
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1.4  ขอบเขตการวิจัย 
 

1.4.1  ขอบเขตดานเนื้อหา  การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุงศึกษา ความพึงพอใจของพนักงานครู
ตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  ในปการศึกษา 
2550 โดยยึดกรอบเนื้อหาตามคูมือการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  (กรมสงเสริม
การปกครองทองถ่ิน, 2549, หนา 29-57)  ซ่ึงกําหนดขอบขายของงานบริหารโรงเรยีนไว  6  งาน ดังนี้ 

      1)  งานวิชาการ   
      2)  งานกิจการนักเรียน   
      3)  งานธุรการ  การเงินและพัสดุ   
      4)  งานบุคลากร   
      5)  งานอาคารสถานที่  
     6)  งานความสัมพันธกับชุมชน   
1.4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1)  ประชากร  ไดแก  พนกังานครู  สังกัดโรงเรียนเทศบาลจังหวดัฉะเชิงเทรา  จํานวน  
5  โรงเรียน  จาํนวนครู  190  คน 

  2)  กลุมตัวอยาง  ไดแก  พนักงานครู  สังกัดโรงเรียนเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา
โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จากตารางเครจซี่และมอรแกน  (Krejcie & Morgan, 1970,  pp. 
607-608) ไดกลุมตัวอยางเปนพนักงานครู  จํานวน  127  คน  ในแตละโรงเรียนใชวิธีสุมแบบแบงชั้น  
(Stratified  Random  Sampling)  โดยใชสถานศึกษาเปนชั้นของการสุม จากนั้นในแตละโรงเรียน
ใชวิธีสุมอยางงายโดยการจับสลาก 

1.4.3  ตัวแปรที่จะศึกษา 
  1)  ตัวแปรตน  ไดแก 

   (1)  ประสบการณในการปฏิบัติงานของพนักงานครู  จาํแนกเปน 
   ก.  ต่ํากวา 10 ป 
   ข.  ตั้งแต 10 ปขึ้นไป 

   (2)  ระดับชั้นที่ปฏิบัติการสอนของพนักงานครู  จําแนกเปน 
   ก.  ระดับกอนประถมศึกษา 
   ข.  ชวงชั้นที่ 1 
    ค.  ชวงชั้นที่ 2 
   ง.  ชวงชั้นที่ 3 
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 2)  ตัวแปรตาม  ไดแก  ความพึงพอใจของพนักงานครูตอการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวดัฉะเชิงเทรา  จําแนก  6  งาน  ไดแก 

   (1)  งานวิชาการ 
   (2)  งานกิจการนักเรียน   
   (3)  งานธุรการ การเงินและพัสด ุ
   (4)  งานบุคลากร 
   (5)  งานอาคารสถานที่ 
   (6)  งานความสัมพันธกับชุมชน 

 

1.5  กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดมุงศึกษาความพึงพอใจของพนักงานครูตอการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา ในปการศึกษา 2550  โดยไดศึกษา
ตัวแปรตน  ดังนี้ 
 1.5.1  ประสบการณในการปฏิบัติงานของพนักงานครู  ไดแก  ต่ํากวา  10  ป  และตั้งแต 
10 ปขึ้นไป  เหตุผลที่เลือกตัวแปรนี้ เปนเพราะผูวิจัยตองการทราบวาพนักงานครูที่มีประสบการณ
มีประสบการณในการปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดเทศบาล  จังหวัดฉะเชิงเทรา  มีความพึงพอใจตอ
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับใด  และมีความแตกตางกันหรือไมอยางไร  
ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุกิจ  โพธิ์ศิริกุล  (2544, หนา 46-47)  ไดศึกษาและทําวิจัยเรื่อง 
ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดระยอง จําแนกระหวางเพศชาย-หญิง, ประสบการณมาก-ประสบการณนอย 
และวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี-สูงกวาปริญญาตรี 
 1.5.2  ระดับชั้นที่ปฏิบัติการสอนของพนักงานครู  ไดแก  ระดับกอนประถมศึกษาชวงชั้นที่ 1 
ชวงชั้นที่  2  และชวงชั้นที่  3  เหตุผลที่เลือกตัวแปรนี้  เปนเพราะผูวิจัยตองการทราบวาพนักงานครู  
ที่ปฏิบัติการสอนระดับชั้นตางๆ ในโรงเรียนสังกัดเทศบาล  จังหวัดฉะเชิงเทรา  มีความพึงพอใจตอ
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  อยูในระดับใด  และมีความแตกตางกันหรือไมอยางไร  

 สวนตัวแปรตาม  ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรตาม  โดยยึดกรอบเนื้อหาตามคูมือการจัดการศึกษา
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2549, หนา 29-57)  ซ่ึงกําหนด
ขอบขายของงานบริหารโรงเรียนไว   6  งาน  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของพนักงานครูโรงเรียนสังกัด
เทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  ดังภาพความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตาม ดังนี้ 
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   ตัวแปรตน          ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 1  กรอบแนวคดิแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตาม 
 

 1.6  สมมตฐิานการวิจัย 

 
1.6.1  พนักงานครูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน  มีความพึงพอใจตอการบริหารงาน

ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  จํานวน  6  งาน  แตกตางกัน   
1.6.2  พนักงานครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทราที่ปฏิบัติการสอนในระดับตางกัน 

มีความพึงพอใจตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  6  งานแตกตางกนั 
 

1.7  คํานิยามศัพทเฉพาะ 
 

เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน และตรงตามจุดมุงหมายของการวิจัยคร้ังนี้  จึงไดนิยาม
คําศัพทเฉพาะ  ดังนี้ 
 1.7.1  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึกหรือเจตคติของพนักงานครูที่มีตอการบริหารงาน
หรือการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษาตามบทบาทและหนาที่ของผูบริหาร  ในสังกัดเทศบาล
จังหวัดฉะเชิงเทรา  6  งานดังตอไปนี้ 

1)  ประสบการณในการปฏิบัติงานของ 
     พนักงานครู 

•  ต่ํากวา 10 ป 

•  ตั้งแต 10 ปขึ้นไป 
2)  ระดับชั้นทีป่ฏิบัติการสอนของ  
     พนักงานครู 

• ระดับกอนประถมศึกษา 
• ชวงชั้นที่ 1 

• ชวงชั้นที่ 2 

• ชวงชั้นที่ 3 

ความพึงพอใจของพนักงานครูตอการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียน
สังกัดเทศบาลจังหวดัฉะเชิงเทรา 6 งาน 
     1.  งานวิชาการ 
     2.  งานกิจการนักเรยีน 
     3.  งานธุรการ การเงินและพัสด ุ
     4.  งานบุคลากร 
     5.  งานอาคารสถานที่ 
     6.  งานความสัมพันธกับชุมน 
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          1)  งานวิชาการ  หมายถึง  งานธุรการทางวิชาการ งานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
งานสงเสริมวิชาการ  งานกลุมประสบการณ  และงานวัดผลและประเมินผล   

       2)  งานกิจการนักเรียน หมายถึง งานการเกณฑเด็กในวัยเรียนเขาเรียน  การบริการ
ดานสุขภาพอนามัย  การบริการอาหารกลางวัน  การบริการแนะแนว  การบริการหองสมุด  การบริการ
ชวยเหลือนักเรียนที่ขาดแคลน การจดักิจกรรมสหกรณนักเรียน การสงเสริมวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตย  
การจัดกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยในโรงเรียน  และการจัดกิจกรรมปองกันยาเสพติดในโรงเรียน 

 3)  งานธุรการ  การเงินและพัสดุ  หมายถึง  งานธุรการทั่วไป  งานสารบรรณ  
งานการเงินและการบัญช ี และงานพัสดุและครุภัณฑ   

 4)  งานบุคลากร  หมายถึง  งานการจดัทําแผนงานโครงการเกีย่วกบับุคลากร  การจดั
บุคลากรใหเหมาะสมกับงาน  และการสรางและบํารุงขวญับุคลากร   

 5)  งานอาคารสถานที่  หมายถึง  งานการวางแผนดานอาคารสถานที่  การรักษา
ความสะอาดและสุขาภิบาล  การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอม  การใชอาคารสถานที่  และการจัด
สถานที่บริการนักเรียน 

 6)  งานความสัมพันธกับชุมชน  หมายถึง  งานการใหชุมชนมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน  การรวมกิจกรรมของชุมชน  การประชาสัมพันธโรงเรียน  การใหบริการแก
ชุมชน  และการสรางเสริมความสัมพันธกับชุมชนและองคกรตางๆ ในทองถ่ิน             
 1.7.2  พนักงานครู  หมายถึง  ครู  ครูผูชวย  และผูปฏิบัติหนาที่ปฏิบัติการสอนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย 
 1.7.3  ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูที่ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนง ผูอํานวยการสถานศึกษา  
หรือผูรักษาราชการแทนผูอํานวยการสถานศึกษา ในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดเทศบาล  ในจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 1.7.4  โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา  จํานวน  5  โรงเรียน ประกอบดวย 
 1)  โรงเรียนเทศบาล  1  วัดแหลมใต  เทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา  จังหวดัฉะเชิงเทรา 
 2)  โรงเรียนเทศบาล  2  พระยาศรีสุนทรโวหาร  (นอย อาจารยางกูร)  เทศบาลเมือง
ฉะเชิงเทรา  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 3)  โรงเรียนเทศบาล 1 วัดแจง  เทศบาลตําบลบางคลา  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 4)  โรงเรียนเทศบาล 2 วัดโพธิ์  เทศบาลตําบลบางคลา  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 5)  โรงเรียนเทศบาล 1 บางวัว  เทศบาลตําบลบางวัว  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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 1.7.5  ประสบการณในการปฏิบัติงาน  หมายถึง  ระยะเวลาที่พนักงานครูทําการสอนอยูใน
โรงเรียนนั้นๆ แบงออกเปน  2  กลุม  ไดแก 

1)  ต่ํากวา 10  ป 
2)  ตั้งแต 10  ปขึ้นไป 

 1.7.6  ระดับชั้นที่ปฏิบัติการสอน  หมายถึง  ระดับชั้นที่สอนในโรงเรียนสังกัดเทศบาล
จังหวดัฉะเชิงเทรา  แบงออกเปน 4 ระดับ ไดแก 

1)  ระดับกอนประถมศึกษา  หมายถึง  พนักงานครูที่ปฏิบัติการสอนชั้นอนุบาล 1, 
อนุบาล 2, อนุบาล 3  หรือเรียกชื่อเปนอยางอื่น 

2)  ชวงชั้นที่  1  หมายถึง  พนักงานครูที่ปฏิบัติการสอนชั้นประถมศึกษาปที่ 1, 
ประถมศึกษาปที่ 2 และชั้นประถมศึกษาปที่ 3 

3)  ชวงชั้นที่  2  หมายถึง  พนกังานครูที่ปฏิบัติการสอนชั้นประถมศึกษาปที่ 4, 
ประถมศึกษาปที่ 5 และชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

4)  ชวงชั้นที่  3  หมายถึง  พนักงานครูที่ปฏิบัติการสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1, 
มัธยมศึกษาปที่  2  และชั้นมัธยมศึกษาปที่  3 

   
 


