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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
   

  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้  แบงออกเปน  4  ตอน  ตามลําดับ  ดังนี้ 
 ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และ        

คารอยละ  นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 ตอนที่  2  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน  12  ดาน  สถิติที่ใชคือ 
คะแนนเฉลี่ย  ( X )  และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 ตอนที่  3  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล
ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน 12  ดาน  จําแนก
ตามตําแหนง  และขนาดสถานศึกษา  ใชการทดสอบคาที  (t-test)  นําเสนอในรูปตารางพรอม
คําบรรยายประกอบ 

 ตอนท่ี  4  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  ที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด  
ใชการวิเคราะหเนื้อหา 
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  ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่  และ
คารอยละ  นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยังผูบริหาร
และครู  ที่เปนกลุมตัวอยาง  จํานวน  367  คน  ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน  367  ฉบับ  
คิดเปนรอยละ  100  ของจํานวนแบบสอบถามทั้งหมด  รายละเอียดดังแสดงตาราง 1 
 
ตาราง  1  จํานวนและคารอยละ  ของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน คิดเปนรอยละ 
1.  ตําแหนง 
     1.1  ผูบริหาร 
     1.2  ครู 
             รวม 
2.  ขนาดสถานศึกษา 

2.1  ขนาดใหญ 
2.2  ขนาดเล็ก 
        รวม 

 
84 

283 
367 

 
205 
162 
367 

 
22.90 
77.10 
100 

 
55.90 
44.10 
100 

 
 จากตาราง  1  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร  จํานวน  84  คน  คิดเปนรอยละ  

22.90  และครู  จํานวน  283  คน  คิดเปนรอยละ 77.10   สังกัดอยูในสถานศึกษาขนาดใหญ  จํานวน 
205  คน  คิดเปนรอยละ 55.90  และสถานศึกษาขนาดเล็ก  จํานวน  162  คน  คิดเปนรอยละ 44.10 
 
  ตอนที่  2  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน  12  ดาน  นําเสนอในรูปตาราง
พรอมคําบรรยายประกอบ  ดังแสดงในตาราง  2  ถึงตาราง  14 
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ตาราง  2  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล           
                 ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวม   
 

n = 367 การสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค 4.09 .77 มาก 1 
  2.  บรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 3.89 .81 มาก 11 
  3.  การมีสวนรวม 4.08 .74 มาก 2 
  4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน 3.92 .78 มาก 9 
  5.  ความไมเห็นดวยในทางบวก 3.88 .79 มาก 12 
  6.  ความเหน็พองกัน 3.89 .79 มาก 10 
  7.  การสื่อสารที่เปดเผย 3.98 .76 มาก 5 
  8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 4.05 .76 มาก 3 
  9.  ภาวะผูนํารวม 3.97 .77 มาก 6 
10.  ความสัมพันธกับภายนอก 3.95 .76 มาก 8 
11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 3.96 .79 มาก 7 
12.  การประเมินผลงานของตนเอง 4.01 .80 มาก 4 

เฉลี่ยรวม 3.97 .71 มาก  

 
 จากตาราง  2  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.97,  
S.D. = .71)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ทุกดานอยูในระดับมาก  ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ 
ความชัดเจนของวัตถุประสงค  โดยมีคาเฉลี่ย  4.09  รองลงมา  คือ  การมีสวนรวม  โดยมีคาเฉลี่ย 4.08  
และบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน  โดยมีคาเฉลี่ย  4.05  ตามลําดับ 
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ตาราง  3  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล       
                ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                ดานความชัดเจนของวัตถุประสงค 
 

n = 367 
ดานความชดัเจนของวัตถุประสงค 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม  ชี้แจงถึงผลลัพธ  
     ที่ตองการใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายและ  
     เปาหมายของสถานศึกษา 

4.12 .84 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน   
     เพื่อชวยกําหนดทิศทางการทํางานในสถานศึกษา 

4.06 .89 มาก 4 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวม 
     ในการกําหนดนโยบาย  แนวทางปฏิบัตแิละ    
     เปาหมายหลักของสถานศึกษา   

4.03 .88 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาวางแผนและกําหนดปฏิทิน 
     ปฏิบัติงานอยางชัดเจน  รวมกับบุคลากร 
     ในสถานศึกษา 

4.06 .88 มาก 3 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร  
     ดําเนินงานตามแผนและปฏิทินปฏิบัติงาน 
     อยางเต็มที ่

4.18 .87 มาก 1 

เฉลี่ยรวม 4.09 .77 มาก  

 
 จากตาราง  3  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานความชัดเจนของวัตถุประสงค
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 4.09, S.D. = .77)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดบัมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรดําเนินงานตามแผนและปฏิทิน
ปฏิบัติงานอยางเต็มที่  โดยมีคาเฉลี่ย  4.18  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม  ชี้แจงถึงผลลัพธ
ที่ตองการใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษา โดยมีคาเฉลี่ย 4.12  และ
ผูบริหารสถานศึกษาวางแผนและกําหนดปฏิทินปฏิบัติงานอยางชัดเจน  รวมกับบุคลากรในสถานศึกษา 
โดยมีคาเฉลี่ย  4.06 
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ตาราง  4  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                ดานบรรยากาศการทํางานที่ปราศจากพิธีรีตอง 
 

n = 367 
ดานบรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาสรางหรือสงเสริมอารมณ 
     ความรูสึกที่ดีในการทํางาน 

3.89 .93 มาก 3 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาใชอารมณขัน  ชวยลด 
     ความเครียดเวลาบรรยากาศตรึงเครียด 

3.63 .97 มาก 5 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาแสดงความเปนกนัเอง   
     ดวยใบหนาที่ยิ้มแยม   

3.97 .91 มาก 2 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาจดัสภาพแวดลอม และ 
     สรางบรรยากาศที่ดีในสถานศึกษา 

4.10 .92 มาก 1 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาหาโอกาสจัดกิจกรรม 
     สรางความคุนเคยใหกับบคุลากรในสถานศึกษา 

3.87 .90 มาก 4 

เฉลี่ยรวม 3.89 .81 มาก  

 
 จากตาราง  4  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานบรรยากาศการทํางานที่ปราศจาก
พิธีรีตรอง  โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.89, S.D. = .81)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอ
อยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอม และสรางบรรยากาศ
ที่ดีในสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  4.10  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาแสดงความเปนกันเอง
ดวยใบหนาที่ยิ้มแยม  โดยมีคาเฉลี่ย  3.97  และผูบริหารสถานศึกษาสรางหรือสงเสริมอารมณ  
ความรูสึกที่ดีในการทํางาน  โดยมีคาเฉลี่ย 3.89 
 
 
 
 
 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 

70 

ตาราง  5  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานการมีสวนรวม 
 

n = 367 
ดานการมีสวนรวม 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวม 
     ในการกําหนดหลักเกณฑ และกระบวนการทํางาน 
     อยางสม่ําเสมอ 

3.93 .84 มาก 5 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม และเปดโอกาสให 
     บุคลากรทุกคนมีสวนรวมอยางเต็มที่  ในการทํา 
     กิจกรรมตางๆของสถานศึกษา      

4.20 .83 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวม 
      ในการประเมินผล  นําเสนอผลสรุปการวิเคราะหขอมูล   
      เพื่อระดมความคิดในการแกปญหา   

4.06 .83 มาก 4 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาชักชวนบุคลากรใหเขารวมทํา 
     กิจกรรมของสถานศึกษาและหนวยงานอื่นอยูเสมอ 

4.14 .81 มาก 2 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาทําใหบุคลากรทุกคนรูสึกวา 
     เปนสวนหนึ่งและมีความสําคัญตอสถานศึกษา 

4.11 .89 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 4.08 .74 มาก  

 
 จากตาราง  5  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  ดานการมีสวนรวม  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ( X = 4.08, S.D. = .74)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม  และเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวม
อยางเต็มที่ในการทํากิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  4.20  รองลงมา  คือ  ผูบริหาร
สถานศึกษาชักชวนบุคลากรใหเขารวมทํากิจกรรมของสถานศึกษาและหนวยงานอื่นอยูเสมอ  โดยมี
คาเฉลี่ย 4.14  และผูบริหารสถานศึกษาทําใหบุคลากรทุกคนรูสึกวาเปนสวนหนึ่งและมีความสําคัญ
ตอสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  4.11 
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ตาราง  6  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานการรับฟงซึ่งกันและกนั 
 

n = 367 
ดานการรับฟงซึ่งกันและกัน 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาถายทอดแนวคิด  ความรูสึก  
     ขอมูลขาวสารใหบุคลากรทราบอยางตรงไปตรงมา 
      และเปดเผย 

4.04 .85 มาก 1 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร 
     แสดงความคิดเห็น วิพากษ  วิจารณ  การปฏิบัติงาน 
     ของผูบริหารไดอยางเปดเผยและเปนกนัเอง 

3.78 .94 มาก 5 

3.  ผูบริหารสถานศึกษา เชญิบุคลากรทุกฝายประชุม 
     ปรึกษาหารอื  เพื่อทําความเขาใจซึ่งกันและกัน และ 
     ชวยกันแกไข เมื่อเกิดปญหาและขอขัดแยงทุกครั้ง 

3.92 .85 มาก 3 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาเต็มใจรับรูขอมูล  และ 
     ความคิดเหน็ตางๆที่ไมเกีย่วกับภารกจิของ 
     สถานศึกษา 

3.92 .87 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษายอมรับฟงความคิดเห็นที่  
     แตกตางกนัของบุคลากร 

3.95 .91 มาก 2 

เฉลี่ยรวม 3.92 .78 มาก  

 
 จากตาราง  6  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานการรับฟงซึ่งกันและกัน โดยรวม
อยูในระดับมาก  ( X = 3.92, S.D. = .78)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก     
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาถายทอดแนวคิด  ความรูสึก  ขอมูล  ขาวสารให
บุคลากรทราบอยางตรงไปตรงมาและเปดเผย  โดยมีคาเฉลี่ย  4.04  รองลงมา  คือ ผูบรหิารสถานศึกษา
ยอมรับฟงความคิดเห็นที่แตกตางกันของบุคลากร  โดยมีคาเฉลี่ย  3.95  และผูบริหารสถานศึกษา 
เชิญบุคลากรทุกฝายประชุมปรึกษาหารือ  เพื่อทําความเขาใจซึ่งกันและกัน  และชวยกันแกไข 
เมื่อเกิดปญหาและขอขัดแยงทุกครั้ง  โดยมีคาเฉลี่ย 3.92 
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ตาราง  7  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                ดานความไมเหน็ดวยในทางบวก 
 

n = 367 
ดานความไมเห็นดวยในทางบวก 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม ชี้แจงใหบคุลากรทราบถึง 
     บทบาท  และหนาที่อันแทจริงของแตละคน เพื่อปองกัน 
     ความขัดแยงและปฏิบัติงาน  ดวยความสบายใจ 

3.95 .88 มาก 1 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร เปดเผยถึง 
     ความตองการของตนเองและเพื่อนรวมงาน  
     ในที่ประชุมครูทุกครั้ง 

3.95 .90 มาก 2 

3.  ในกรณีที่มปีญหาเกิดขึ้น  ผูบริหารสถานศึกษา 
      เปดโอกาสใหมีการชี้แจง ยอมรับฟงเหตุผล  และ 
      แนวความคิดของบุคลากรทุกครั้ง 

3.92 .91 มาก 3 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาใชวธีิการวิเคราะหความคิดเหน็ 
     ที่แตกตางกันอยางมีระบบ 

3.81 .88 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษายอมรับดวยทาทีทีส่งบ  
     ถาความคิดเห็นที่นําเสนอไมไดรับการยอมรับ 
     จากบุคลากรในสถานศึกษา 

3.77 .91 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 3.88 .79 มาก  
 

 จากตาราง  7  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานความไมเห็นดวยในทางบวก  
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.88, S.D. = .79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดบัมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม ช้ีแจงใหบุคลากรทราบถึงบทบาท  และหนาที่
อันแทจริงของแตละคน  เพื่อปองกันความขัดแยงและปฏิบัติงานดวยความสบายใจ  โดยมคีาเฉลีย่ 3.95   
รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร  เปดเผยถึงความตองการของตนเองและ
เพื่อนรวมงานในที่ประชุมครูทุกครั้ง  โดยมีคาเฉลี่ย  3.95  และในกรณีที่มีปญหาเกิดขึ้น  ผูบริหาร
สถานศึกษาเปดโอกาสใหมีการชี้แจง  ยอมรับฟงเหตุผลและแนวความคิดของบุคลากรทุกครั้ง  โดย
มีคาเฉลี่ย 3.92 
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ตาราง  8  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานความเหน็พองกัน 
 

n = 367 
ดานความเห็นพองกัน 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษารับฟงเหตุผล  และแสวงหา 
     ขอมูลประกอบการตัดสนิใจ     

3.95 .89 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาสรุปและทดสอบการตัดสินใจ 
     ของกลุมเปนระยะๆ 

3.77 .83 มาก 5 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาเต็มใจที่จะปฏิบัติตาม 
     ความเหน็พองกันของทมีงาน ถึงแมวาจะไมเห็นดวย   

3.79 .89 มาก 4 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาใชการประชุมหาสาเหตุ   
     และวิธีแกปญหารวมกัน 

3.98 .88 มาก 1 

5.  ผูบริหารสถานศึกษายอมรับและเต็มใจรับกติกา 
     การปฏิบัติงานตามมติของทีมงาน 

3.94 .89 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.89 .79 มาก  

 
 จากตาราง  8  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  ดานความเห็นพองกัน  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.89, S.D. = .79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใชการประชุมหาสาเหตุ และวิธีแกปญหารวมกัน  โดยมี
คาเฉลี่ย  3.98  รองลงมา  คือผูบริหารสถานศึกษารับฟงเหตุผลและแสวงหาขอมูลประกอบการตัดสินใจ  
โดยมีคาเฉลี่ย  3.95  และผูบริหารสถานศึกษายอมรับและเต็มใจรับกติกาการปฏิบัติงานตามมติของ
ทีมงาน  โดยมีคาเฉลี่ย 3.94 
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ตาราง  9  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานการสื่อสารที่เปดเผย 
 

n = 367 
ดานการสื่อสารที่เปดเผย 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงขอมูลขาวสารระหวาง 
     บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอยูเสมอ   

4.00 .85 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาจดัระบบการสื่อสารภายใน 
     สถานศึกษา ไวบริการ เพือ่การประสานงานระหวาง 
     บุคลากรในสถานศึกษา 

3.99 .90 มาก 3 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยีสมัยใหม   
     วิธีการสื่อสารที่ทันสมัยเหมาะสม  หลายรูปแบบ  
     ตามสถานการณ 

4.05 .84 มาก 1 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาสั่งงานตามลําดับขั้นตอน 
     อยางถูกตองและเหมาะสม 

3.97 .85 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาติดตามขอมูลยอนกลับ  เพื่อให 
     เกิดความมัน่ใจวาบุคลากร  ผูรับขาวสาร ไดรับรู 
     ความหมายหรือเขาใจถูกตองตรงกันทกุคน 

3.93 .88 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 3.98 .76 มาก  

 
 จากตาราง  9  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานการสื่อสารที่เปดเผย  โดยรวม    
อยูในระดับมาก  ( X = 3.98, S.D. = .76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก     
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยีสมัยใหม  วิธีการสื่อสารที่ทันสมัยเหมาะสม  
หลายรูปแบบ  ตามสถานการณ  โดยมีคาเฉลี่ย  4.05  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาแจงขอมูล
ขาวสารระหวางบุคลากรทั้งภายใน  และภายนอกสถานศึกษาอยูเสมอ  โดยมีคาเฉลี่ย  4.00  และ
ผูบริหารสถานศึกษาจัดระบบการสื่อสารภายในสถานศึกษาไวบริการ  เพื่อการประสานงานระหวาง
บุคลากรในสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  3.99  
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ตาราง  10  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล  
                  ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                   ดานบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 
 

n = 367 
ดานบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบ 
     ของบุคลากร เปนลายลักษณอักษรไวอยางครบถวน 
     ชัดเจน 

4.12 .88 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบ 
     ของบุคลากรโดยคํานึง ถึงความรู  ความสามารถของ 
      แตละบุคคล กอนมอบหมายงาน 

4.12 .85 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบ 
     ของบุคลากร โดยคํานึงถึงความแตกตางและ 
     ความตองการของบุคลากร  ดวยวิธีการที่หลากหลาย   

4.04 .83 มาก 4 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรทํางาน  
     และนําเสนองานที่ไดรับมอบหมาย 
     ตามความเหมาะสม  ตามสถานการณ 

4.06 .83 มาก 3 

5.  ผูบริหารสถานศึกษามอบหมายงานใหแกบุคลากร 
     ทุกคนอยางเสมอภาค 

3.92 .88 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 4.05 .76 มาก  

 
 จากตาราง  10  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานบทบาทและการมอบหมายงาน
ที่ชัดเจน  โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 4.05, S.D. = .76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอ    
อยูในระดับมาก  ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบของ
บุคลากรโดยคํานึงถึงความรู  ความสามารถของแตละบุคคลกอนมอบหมายงาน โดยมีคาเฉลี่ย 4.12  
รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบของบุคลากร เปนลายลักษณอักษรไว
อยางครบถวนชัดเจน  โดยมีคาเฉลี่ย  4.12  และผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรทํางาน 
และนําเสนองานที่ไดรับมอบหมายตามความเหมาะสม  ตามสถานการณ   โดยมีคาเฉลี่ย 4.06   
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ตาราง  11  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                  ดานภาวะผูนํารวม 
 

n = 367 
ดานภาวะผูนํารวม 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรผลัดกัน 
     เปนผูนําและผูตาม  ในสถานการณที่เหมาะสม 

3.95 .85 มาก 4 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาสบุคลากรทํางาน 
     ตามความรู  ความสามารถของแตละบุคคล 

4.08 .84 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใชศลิปะในการจูงใจผูรวมงาน 
     ใหทํางานทีไ่ดรับมอบหมายใหสําเร็จดวยความเตม็ใจ 

3.87 .92 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษากลาเผชิญหนากับปญหาและ 
     กลาตัดสินใจในการแกปญหาดวยเหตุผลที่ถูกตอง   
     เหมาะกับสถานการณ 

3.99 .89 มาก 2 

5.  ผูบริหารสถานศกึษาเปดโอกาสใหบุคลากรมเีสรภีาพ  
     ในการคิดรเิร่ิมและเลือกวธีิในการทํางาน 

3.97 .87 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.97 .77 มาก  

 
 จากตาราง  11  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  ดานภาวะผูนํารวม  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.97, S.D. = .77)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาสบุคลากรทํางาน ตามความรู ความสามารถของ 
แตละบุคคลโดยมีคาเฉลี่ย  4.08  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษากลาเผชิญหนากับปญหาและ
กลาตัดสินใจในการแกปญหาดวยเหตุผลที่ถูกตอง  เหมาะกับสถานการณ โดยมีคาเฉลี่ย  3.99  และ
ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีเสรีภาพในการคิดริเริ่มและเลือกวิธีในการทํางาน  
โดยมีคาเฉลี่ย  3.97  
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ตาราง  12  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                  ดานความสัมพันธกับภายนอก 
 

n = 367 
ดานความสัมพันธกับภายนอก 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหบุคลากร 
     ทํากิจกรรมรวมกันหลายๆ รูปแบบ  ระหวางกลุม 

4.01 .85 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรทํางาน 
     เปนทีม  เพือ่ชวยเหลือกันในการทํางาน 

4.10 .87 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาจัดสวสัดิการตางๆ ในสถานศึกษา   
     เพื่อใหบุคลากรชวยเหลือซ่ึงกันและกนั 

3.85 .92 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงใหบุคลากรภายนอกทราบ   
     ถึงเรื่องสําคัญตางๆ ที่อาจมีผลกระทบตอพวกเขา 

3.87 .84 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหมกีารใหขอมูล 
     ยอนกลับทีจ่ริงใจจากบุคลากรทั้งภายใน  และ 
     ภายนอกสถานศึกษา             

3.93 .85 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.95 .76 มาก  

 
 จากตาราง  12  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  ดานความสัมพันธกับภายนอก  โดยรวม
อยูในระดับมาก  ( X = 3.95, S.D. = .76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรทํางานเปนทีม  เพื่อชวยเหลือกัน
ในการทํางาน โดยมีคาเฉลี่ย  4.10  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากร
ทํากิจกรรมรวมกันหลาย  ๆรูปแบบ  ระหวางกลุม โดยมีคาเฉลี่ย  4.01  และผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุน
ใหมีการใหขอมูลยอนกลับที่จริงใจจากบุคลากรทั้งภายใน และภายนอก สถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย 
3.93   
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ตาราง  13  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                   ดานรูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 
 

n = 367 
ดานรูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษามีหลักเกณฑขั้นตอนการทํางาน 
     โดยอาศัยขอเท็จจริงจากระบบขอมูลสารสนเทศ    

3.98 .85 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาประชุมชี้แจงใหบคุลากร  
     ทราบถึงขั้นตอน วิธีการทํางาน เพื่อความชัดเจน 
     ในการทํางาน 

4.05 .85 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาตัดสินใจสั่งการ  โดยอาศัย 
     ขอเท็จจริง  ไมใชความรูสึกสวนตัว 

3.92 .88 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาตรวจสอบและประเมินผล 
     การทํางานอยางมีหลักเกณฑ และสม่ําเสมอ   

3.92 .86 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษานําผลการประเมินไปแกไข  
     ปรับปรุงการทํางานใหดขีึ้น 

3.96 .89 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.96 .79 มาก  

 
 จากตาราง  13  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานรูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.96, S.D. = .79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดบัมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาประชุมชี้แจงใหบุคลากรทราบถึงขั้นตอน  วิธีการทํางาน  
เพื่อความชัดเจนในการทํางาน  โดยมีคาเฉลี่ย  4.05  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษามีหลักเกณฑ
ขั้นตอนการทํางานโดยอาศัยขอเท็จจริงจากระบบขอมูลสารสนเทศ  โดยมคีาเฉลี่ย 3.98  และผูบริหาร
สถานศึกษานําผลการประเมินไปแกไข ปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น  โดยมีคาเฉลี่ย 3.96   
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ตาราง  14  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                  ดานการประเมินผลงานของตนเอง 
 

n = 367 
การประเมินผลงานของตนเอง 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรตรวจสอบ 
     การทํางานของตนเองและหาแนวทางปรับปรุง 
     การทํางานอยางตอเนื่อง 

3.91 .87 มาก 5 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหมีการประเมินผลตนเอง 
     ในสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงการทํางาน 

3.94 .92 มาก 4 

3.  ผูบริหารสถานศกึษาแสวงหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ 
      การทํางานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา 

3.99 .85 มาก 2 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาประเมินผลการทํางานของ 
     บุคลากรอยางสม่ําเสมอระหวางการทํางาน และ 
     ภายหลังการทํางานสําเร็จแลว   

3.98 .85 มาก 3 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเขารับ 
      การอบรม  ประชุม  สัมมนา  ศึกษาดูงาน  ทั้งรายบุคคล  
      และเปนทมี 

4.23 .91 มาก 1 

เฉลี่ยรวม 4.01 .80 มาก  

 
 จากตาราง  14  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานการประเมินผลงานของตนเอง 
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 4.01, S.D. = .80)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรม  ประชุม  สัมมนา  
ศึกษาดูงานทั้งรายบุคคล  และเปนทีม  โดยมีคาเฉลี่ย  4.23  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษา
แสวงหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ การทํางานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  3.99  และ
ผูบริหารสถานศึกษาประเมินผลการทํางานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอระหวางการทํางาน  และภายหลัง
การทํางานสําเร็จแลว  โดยมีคาเฉลี่ย 3.98   
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  ตอนที่  3  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 จํานวน  12  ดาน  จําแนกตาม
ตําแหนง  และขนาดสถานศึกษา  นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 
ตาราง  15  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
                  ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาชลบรีุ เขต 1  จําแนกตามตําแหนง 
 

ผูบริหาร 
(n = 84) 

ครู 
(n= 283) 

การสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา 

X  S.D. X  S.D. t p 

  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค 4.20 .75 4.06 .78 1.44 .14 
  2.  บรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 4.07 .73 3.84 .83 2.25* .02 
  3.  การมีสวนรวม 4.20 .71 4.06 .74 1.54 .12 
  4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน 4.10 .72 3.87 .79 2.38* .01 
  5.  ความไมเห็นดวยในทางบวก 4.07 .64 3.82 .82 2.54* .01 
  6.  ความเหน็พองกัน 4.07 .69 3.83 .81 2.39* .01 
  7.  การสื่อสารที่เปดเผย 4.11 .65 3.95 .79 1.65 .09 
  8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 4.19 .65 4.01 .79 1.94* .03 
  9.  ภาวะผูนํารวม 4.13 .66 3.93 .80 2.09* .03 
10.  ความสัมพันธกับภายนอก 4.09 .68 3.91 .78 1.89* .04 
11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 4.10 .66 3.93 .82 1.81* .04 
12.  การประเมินผลงานของตนเอง 4.12 .69 3.98 .82 1.48 .13 

เฉลี่ยรวม 4.12 .64 3.93 .73 2.12* .03 

*P < .05 
 
 จากตาราง  15  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 จําแนกตามตําแหนง  โดยรวมและ    
รายดาน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ยกเวน  ดานความชัดเจนของวตัถุประสงค  
ดานการมีสวนรวม ดานการสื่อสารที่เปดเผย  และดานการประเมินผลงานของตนเองไมแตกตางกัน 
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ตาราง  16  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
                  ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาชลบรีุ เขต 1  จําแนกตาม 
                  ขนาดสถานศึกษา 
 

ขนาดใหญ 
(n = 205) 

ขนาดเล็ก 
(n= 162) 

การสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา 

X  S.D. X  S.D. t p 

  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค 4.16 .76 4.00 .79   1.86 .06 
  2.  บรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 3.90 .83 3.88 .80 .235 .81 
  3.  การมีสวนรวม 4.10 .71 4.07 .77 .383 .70 
  4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน 3.90 .76 3.95 .79 -.551 .58 
  5.  ความไมเห็นดวยในทางบวก 3.86 .79 3.91 .79 -.682 .49 
  6.  ความเหน็พองกัน 3.88 .79 3.89 .79 -.018 .98 
  7.  การสื่อสารที่เปดเผย 4.01 .76 3.96 .77 .636 .52 
  8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 4.05 .77 4.06 .76 -.108 .91 
  9.  ภาวะผูนํารวม 3.96 .79 3.99 .76 -.335 .73 
10.  ความสัมพันธกับภายนอก 3.97 .76 3.94 .77 .341 .73 
11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 3.97 .80 3.96 .78 .213 .83 
12.  การประเมินผลงานของตนเอง 4.02 .79 4.00 .80 .287 .77 

เฉลี่ยรวม 3.98 .71 3.97 .72 .202 .84 

 
 จากตาราง  16  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  จําแนกตามขนาดสถานศึกษา  โดยรวม
และรายดานทุกดาน  ไมแตกตางกัน 
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  ตอนที่  4  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด  
ใชการวิเคราะหเนื้อหา 
  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค     

  1.1  ผูบริหารควรเนนย้ําถึงวัตถุประสงคในการทํางานใหกับครูอยางชดัเจน 
  1.2  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงคในการทํางาน 
  1.3  ในการกําหนดวัตถุประสงคควรใหมีความเหมาะสมสอดคลองกัน 
  1.4  ควรมีการทําปฏิทินปฏิบัติงานของโรงเรียนอยางชดัเจน 
   1.5  ผูบริหารควรใชโอกาสในการประชุมชี้แจงถึงวัตถุประสงค เปาหมายและผลลัพธ

ที่ตองการในการทํางาน 
 2.  บรรยากาศการทํางานที่ปราศจากพิธีรีตรอง 
  2.1  ควรมีการประชุมปรึกษาหารือกันเปนระยะๆ 
  2.2  ผูบริหารควรหาโอกาสดูแลการทํางานของบุคลากร 
  2.3  ผูบริหารควรใหทีมงานไดแสดงความคิดเห็นทีห่ลากหลาย 
  2.4  ผูบริหารควรใหกําลังใจแกผูรวมงานและมีรางวัลใหบางเล็กนอย 
  2.5  สงเสริมสุขภาพจิตในการทํางานอยางสรางสรรค 
 3.  การมีสวนรวม   
  3.1  มีการประชุมเพื่อหาขอยุติรวมกนั 
  3.2  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหทุกคนไดมีสวนรวมในการทํางาน 
  3.3  ผูบริหารควรติดตามดแูลและใหกําลังใจในการทํางานของครู 
  3.4  ควรเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการกําหนดหลกัเกณฑ  แนวทางในการทํางาน 
  3.5  ผูบริหารควรรับฟงปญหาและยอมรับมติในที่ประชุม 
  3.6  ผูบริหารควรหาแนวทางแกไขปญหารวมกับบุคลากรในโรงเรียน 
 4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน   
  4.1  จัดกิจกรรมนิเทศการศกึษา 
  4.2  ผูบริหารและครูควรทําความเขาใจรวมกันในการพจิารณาผลงาน 
   4.3  ควรยอมรับมติในที่ประชุม  
  4.4  ผูบริหารควรศึกษาหาขอมูลเพื่อมาประกอบการตดัสินใจ  และส่ังการ 
  4.5  ควรรวมกันหาแนวทางแกไขปญหา  แนวทางในการปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
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 5.  ความไมเหน็ดวยในทางบวก   
 5.1  ใชเหตุผลของสวนใหญเปนตัวตั้งในการกําหนดแนวทาง 
 5.2  ผูบริหารควรยอมรับความคิดเห็นของสวนรวมถึงแมไมตรงกับตนเองก็ตาม 
 5.3  ผูบริหารควรหาแนวทางในการดําเนินการที่หลากหลาย 
 6.  ความเหน็พองกัน   
 6.1  ควรใหทกุคนไดแสดงความคิดเหน็แลวสรุปเปนขอตกลง 
 6.2  ผูนําควรมีการปฏิสัมพันธที่ดีตอผูรวมงาน 
 6.3  ผูบริหารควรศึกษาหาขอมูลเพื่อมาประกอบการตัดสนิใจ  และส่ังการ 
 6.4  ควรรวมกนัหาแนวทางแกไขปญหา  แนวทางในการปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
 6.5  ผูบริหารควรยอมรับและปฏิบัติตามมติของที่ประชุม 
 7.  การสื่อสารที่เปดเผย 
 7.1  จัดพิมพเอกสารหรือติดประกาศเพื่อใหรับทราบโดยทั่วกัน 
 7.2  ควรมีการเผยแพรหรือช้ีแจงแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน 
 7.3  มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารอยางเปดเผย 
 7.4  โรงเรียนควรปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความทันสมัย 
 8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน   
 8.1  มีการมอบหมายงานทีเ่ปนลายลักษณอักษร 
 8.2  ในการมอบหมายงานแกครูควรดูตามความสามารถและความเหมาะสม 
 8.3  เปดใหมกีารประชุมและกําหนดมอบหมายงานโดยเปดโอกาสใหบคุคลไดเลือก
งานที่ตนเองสนใจ 
 9.  ภาวะผูนํารวม   
 9.1  ใชการทํางานเปนทีม 
 9.2  ควรเปดโอกาสใหทุกคนไดปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูนํา 
 9.3  ผูบริหารควรมอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติตามความรูของแตละคน 
 9.4  ผูบริหารควรมีการจูงใจใหบุคลากรเขารวมการทํางาน 
 9.5  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูไดมแีนวทางในการทาํงานของตนเอง 
 10.  ความสัมพันธกับภายนอก   
 10.1  มีการแตงตั้งฝายที่รับผิดชอบในการประชาสัมพันธ 
 10.2  ควรมีการสนับสนุนใหบุคลากรไปทํากิจกรรมรวมกบัหนวยงานอืน่ๆ 
 10.3  ผูบริหารควรแจงขอมูลขาวสารตางๆ ที่มาจากภายนอกใหครูไดรับทราบ 
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 11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย   
  11.1  ใชวิธีการวิเคราะห  จัดทําระบบขั้นตอนในการทํางาน 
  11.2  ผูบริหารควรยอมรับวิธีการทํางานของครูแตละคน 
  11.3  เปลี่ยนบรรยากาศการทํางานในรูปแบบตางๆ เพื่อชวยกระตุนการทํางานใหดีขึ้น 
  11.4  ผูบริหารควรมีขอมูล สารสนเทศที่จําเปนในการตัดสินใจ  และส่ังการ 
 12. การประเมนิผลงานของตนเอง    
  12.1  จัดทํารายงานการปฏิบตัิงานของตนเองเมื่อส้ินสุดปการศึกษา 
  12.2  ควรมีแบบในการประเมินผลงานที่ชัดเจน 
  12.3  สนับสนุนใหบุคลากรไดเขารับการอบรม  ศึกษาดูงาน 
 


