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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
   

  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้  แบงออกเปน  4  ตอน  ตามลําดับ  ดังนี้ 
 ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และ        

คารอยละ  นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 ตอนที่  2  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน  12  ดาน  สถิติที่ใชคือ 
คะแนนเฉลี่ย  ( X )  และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 ตอนที่  3  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล
ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน 12  ดาน  จําแนก
ตามตําแหนง  และขนาดสถานศึกษา  ใชการทดสอบคาที  (t-test)  นําเสนอในรูปตารางพรอม
คําบรรยายประกอบ 

 ตอนท่ี  4  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  ที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด  
ใชการวิเคราะหเนื้อหา 
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  ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่  และ
คารอยละ  นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยังผูบริหาร
และครู  ที่เปนกลุมตัวอยาง  จํานวน  367  คน  ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน  367  ฉบับ  
คิดเปนรอยละ  100  ของจํานวนแบบสอบถามทั้งหมด  รายละเอียดดังแสดงตาราง 1 
 
ตาราง  1  จํานวนและคารอยละ  ของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน คิดเปนรอยละ 
1.  ตําแหนง 
     1.1  ผูบริหาร 
     1.2  ครู 
             รวม 
2.  ขนาดสถานศึกษา 

2.1  ขนาดใหญ 
2.2  ขนาดเล็ก 
        รวม 

 
84 

283 
367 

 
205 
162 
367 

 
22.90 
77.10 
100 

 
55.90 
44.10 
100 

 
 จากตาราง  1  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร  จํานวน  84  คน  คิดเปนรอยละ  

22.90  และครู  จํานวน  283  คน  คิดเปนรอยละ 77.10   สังกัดอยูในสถานศึกษาขนาดใหญ  จํานวน 
205  คน  คิดเปนรอยละ 55.90  และสถานศึกษาขนาดเล็ก  จํานวน  162  คน  คิดเปนรอยละ 44.10 
 
  ตอนที่  2  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน  12  ดาน  นําเสนอในรูปตาราง
พรอมคําบรรยายประกอบ  ดังแสดงในตาราง  2  ถึงตาราง  14 
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ตาราง  2  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล           
                 ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวม   
 

n = 367 การสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค 4.09 .77 มาก 1 
  2.  บรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 3.89 .81 มาก 11 
  3.  การมีสวนรวม 4.08 .74 มาก 2 
  4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน 3.92 .78 มาก 9 
  5.  ความไมเห็นดวยในทางบวก 3.88 .79 มาก 12 
  6.  ความเหน็พองกัน 3.89 .79 มาก 10 
  7.  การสื่อสารที่เปดเผย 3.98 .76 มาก 5 
  8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 4.05 .76 มาก 3 
  9.  ภาวะผูนํารวม 3.97 .77 มาก 6 
10.  ความสัมพันธกับภายนอก 3.95 .76 มาก 8 
11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 3.96 .79 มาก 7 
12.  การประเมินผลงานของตนเอง 4.01 .80 มาก 4 

เฉลี่ยรวม 3.97 .71 มาก  

 
 จากตาราง  2  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.97,  
S.D. = .71)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ทุกดานอยูในระดับมาก  ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ 
ความชัดเจนของวัตถุประสงค  โดยมีคาเฉลี่ย  4.09  รองลงมา  คือ  การมีสวนรวม  โดยมีคาเฉลี่ย 4.08  
และบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน  โดยมีคาเฉลี่ย  4.05  ตามลําดับ 
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ตาราง  3  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล       
                ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                ดานความชัดเจนของวัตถุประสงค 
 

n = 367 
ดานความชดัเจนของวัตถุประสงค 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม  ชี้แจงถึงผลลัพธ  
     ที่ตองการใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายและ  
     เปาหมายของสถานศึกษา 

4.12 .84 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน   
     เพื่อชวยกําหนดทิศทางการทํางานในสถานศึกษา 

4.06 .89 มาก 4 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวม 
     ในการกําหนดนโยบาย  แนวทางปฏิบัตแิละ    
     เปาหมายหลักของสถานศึกษา   

4.03 .88 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาวางแผนและกําหนดปฏิทิน 
     ปฏิบัติงานอยางชัดเจน  รวมกับบุคลากร 
     ในสถานศึกษา 

4.06 .88 มาก 3 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร  
     ดําเนินงานตามแผนและปฏิทินปฏิบัติงาน 
     อยางเต็มที ่

4.18 .87 มาก 1 

เฉลี่ยรวม 4.09 .77 มาก  

 
 จากตาราง  3  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานความชัดเจนของวัตถุประสงค
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 4.09, S.D. = .77)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดบัมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรดําเนินงานตามแผนและปฏิทิน
ปฏิบัติงานอยางเต็มที่  โดยมีคาเฉลี่ย  4.18  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม  ชี้แจงถึงผลลัพธ
ที่ตองการใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษา โดยมีคาเฉลี่ย 4.12  และ
ผูบริหารสถานศึกษาวางแผนและกําหนดปฏิทินปฏิบัติงานอยางชัดเจน  รวมกับบุคลากรในสถานศึกษา 
โดยมีคาเฉลี่ย  4.06 
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ตาราง  4  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                ดานบรรยากาศการทํางานที่ปราศจากพิธีรีตอง 
 

n = 367 
ดานบรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาสรางหรือสงเสริมอารมณ 
     ความรูสึกที่ดีในการทํางาน 

3.89 .93 มาก 3 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาใชอารมณขัน  ชวยลด 
     ความเครียดเวลาบรรยากาศตรึงเครียด 

3.63 .97 มาก 5 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาแสดงความเปนกนัเอง   
     ดวยใบหนาที่ยิ้มแยม   

3.97 .91 มาก 2 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาจดัสภาพแวดลอม และ 
     สรางบรรยากาศที่ดีในสถานศึกษา 

4.10 .92 มาก 1 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาหาโอกาสจัดกิจกรรม 
     สรางความคุนเคยใหกับบคุลากรในสถานศึกษา 

3.87 .90 มาก 4 

เฉลี่ยรวม 3.89 .81 มาก  

 
 จากตาราง  4  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานบรรยากาศการทํางานที่ปราศจาก
พิธีรีตรอง  โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.89, S.D. = .81)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอ
อยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอม และสรางบรรยากาศ
ที่ดีในสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  4.10  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาแสดงความเปนกันเอง
ดวยใบหนาที่ยิ้มแยม  โดยมีคาเฉลี่ย  3.97  และผูบริหารสถานศึกษาสรางหรือสงเสริมอารมณ  
ความรูสึกที่ดีในการทํางาน  โดยมีคาเฉลี่ย 3.89 
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ตาราง  5  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานการมีสวนรวม 
 

n = 367 
ดานการมีสวนรวม 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวม 
     ในการกําหนดหลักเกณฑ และกระบวนการทํางาน 
     อยางสม่ําเสมอ 

3.93 .84 มาก 5 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม และเปดโอกาสให 
     บุคลากรทุกคนมีสวนรวมอยางเต็มที่  ในการทํา 
     กิจกรรมตางๆของสถานศึกษา      

4.20 .83 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวม 
      ในการประเมินผล  นําเสนอผลสรุปการวิเคราะหขอมูล   
      เพื่อระดมความคิดในการแกปญหา   

4.06 .83 มาก 4 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาชักชวนบุคลากรใหเขารวมทํา 
     กิจกรรมของสถานศึกษาและหนวยงานอื่นอยูเสมอ 

4.14 .81 มาก 2 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาทําใหบุคลากรทุกคนรูสึกวา 
     เปนสวนหนึ่งและมีความสําคัญตอสถานศึกษา 

4.11 .89 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 4.08 .74 มาก  

 
 จากตาราง  5  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  ดานการมีสวนรวม  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ( X = 4.08, S.D. = .74)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม  และเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวม
อยางเต็มที่ในการทํากิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  4.20  รองลงมา  คือ  ผูบริหาร
สถานศึกษาชักชวนบุคลากรใหเขารวมทํากิจกรรมของสถานศึกษาและหนวยงานอื่นอยูเสมอ  โดยมี
คาเฉลี่ย 4.14  และผูบริหารสถานศึกษาทําใหบุคลากรทุกคนรูสึกวาเปนสวนหนึ่งและมีความสําคัญ
ตอสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  4.11 
 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 

71 

ตาราง  6  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานการรับฟงซึ่งกันและกนั 
 

n = 367 
ดานการรับฟงซึ่งกันและกัน 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาถายทอดแนวคิด  ความรูสึก  
     ขอมูลขาวสารใหบุคลากรทราบอยางตรงไปตรงมา 
      และเปดเผย 

4.04 .85 มาก 1 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร 
     แสดงความคิดเห็น วิพากษ  วิจารณ  การปฏิบัติงาน 
     ของผูบริหารไดอยางเปดเผยและเปนกนัเอง 

3.78 .94 มาก 5 

3.  ผูบริหารสถานศึกษา เชญิบุคลากรทุกฝายประชุม 
     ปรึกษาหารอื  เพื่อทําความเขาใจซึ่งกันและกัน และ 
     ชวยกันแกไข เมื่อเกิดปญหาและขอขัดแยงทุกครั้ง 

3.92 .85 มาก 3 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาเต็มใจรับรูขอมูล  และ 
     ความคิดเหน็ตางๆที่ไมเกีย่วกับภารกจิของ 
     สถานศึกษา 

3.92 .87 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษายอมรับฟงความคิดเห็นที่  
     แตกตางกนัของบุคลากร 

3.95 .91 มาก 2 

เฉลี่ยรวม 3.92 .78 มาก  

 
 จากตาราง  6  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานการรับฟงซึ่งกันและกัน โดยรวม
อยูในระดับมาก  ( X = 3.92, S.D. = .78)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก     
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาถายทอดแนวคิด  ความรูสึก  ขอมูล  ขาวสารให
บุคลากรทราบอยางตรงไปตรงมาและเปดเผย  โดยมีคาเฉลี่ย  4.04  รองลงมา  คือ ผูบรหิารสถานศึกษา
ยอมรับฟงความคิดเห็นที่แตกตางกันของบุคลากร  โดยมีคาเฉลี่ย  3.95  และผูบริหารสถานศึกษา 
เชิญบุคลากรทุกฝายประชุมปรึกษาหารือ  เพื่อทําความเขาใจซึ่งกันและกัน  และชวยกันแกไข 
เมื่อเกิดปญหาและขอขัดแยงทุกครั้ง  โดยมีคาเฉลี่ย 3.92 
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ตาราง  7  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                ดานความไมเหน็ดวยในทางบวก 
 

n = 367 
ดานความไมเห็นดวยในทางบวก 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม ชี้แจงใหบคุลากรทราบถึง 
     บทบาท  และหนาที่อันแทจริงของแตละคน เพื่อปองกัน 
     ความขัดแยงและปฏิบัติงาน  ดวยความสบายใจ 

3.95 .88 มาก 1 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร เปดเผยถึง 
     ความตองการของตนเองและเพื่อนรวมงาน  
     ในที่ประชุมครูทุกครั้ง 

3.95 .90 มาก 2 

3.  ในกรณีที่มปีญหาเกิดขึ้น  ผูบริหารสถานศึกษา 
      เปดโอกาสใหมีการชี้แจง ยอมรับฟงเหตุผล  และ 
      แนวความคิดของบุคลากรทุกครั้ง 

3.92 .91 มาก 3 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาใชวธีิการวิเคราะหความคิดเหน็ 
     ที่แตกตางกันอยางมีระบบ 

3.81 .88 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษายอมรับดวยทาทีทีส่งบ  
     ถาความคิดเห็นที่นําเสนอไมไดรับการยอมรับ 
     จากบุคลากรในสถานศึกษา 

3.77 .91 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 3.88 .79 มาก  
 

 จากตาราง  7  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานความไมเห็นดวยในทางบวก  
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.88, S.D. = .79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดบัมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาประชุม ช้ีแจงใหบุคลากรทราบถึงบทบาท  และหนาที่
อันแทจริงของแตละคน  เพื่อปองกันความขัดแยงและปฏิบัติงานดวยความสบายใจ  โดยมคีาเฉลีย่ 3.95   
รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร  เปดเผยถึงความตองการของตนเองและ
เพื่อนรวมงานในที่ประชุมครูทุกครั้ง  โดยมีคาเฉลี่ย  3.95  และในกรณีที่มีปญหาเกิดขึ้น  ผูบริหาร
สถานศึกษาเปดโอกาสใหมีการชี้แจง  ยอมรับฟงเหตุผลและแนวความคิดของบุคลากรทุกครั้ง  โดย
มีคาเฉลี่ย 3.92 
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ตาราง  8  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานความเหน็พองกัน 
 

n = 367 
ดานความเห็นพองกัน 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษารับฟงเหตุผล  และแสวงหา 
     ขอมูลประกอบการตัดสนิใจ     

3.95 .89 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาสรุปและทดสอบการตัดสินใจ 
     ของกลุมเปนระยะๆ 

3.77 .83 มาก 5 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาเต็มใจที่จะปฏิบัติตาม 
     ความเหน็พองกันของทมีงาน ถึงแมวาจะไมเห็นดวย   

3.79 .89 มาก 4 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาใชการประชุมหาสาเหตุ   
     และวิธีแกปญหารวมกัน 

3.98 .88 มาก 1 

5.  ผูบริหารสถานศึกษายอมรับและเต็มใจรับกติกา 
     การปฏิบัติงานตามมติของทีมงาน 

3.94 .89 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.89 .79 มาก  

 
 จากตาราง  8  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  ดานความเห็นพองกัน  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.89, S.D. = .79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใชการประชุมหาสาเหตุ และวิธีแกปญหารวมกัน  โดยมี
คาเฉลี่ย  3.98  รองลงมา  คือผูบริหารสถานศึกษารับฟงเหตุผลและแสวงหาขอมูลประกอบการตัดสินใจ  
โดยมีคาเฉลี่ย  3.95  และผูบริหารสถานศึกษายอมรับและเต็มใจรับกติกาการปฏิบัติงานตามมติของ
ทีมงาน  โดยมีคาเฉลี่ย 3.94 
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ตาราง  9  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                ดานการสื่อสารที่เปดเผย 
 

n = 367 
ดานการสื่อสารที่เปดเผย 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงขอมูลขาวสารระหวาง 
     บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอยูเสมอ   

4.00 .85 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาจดัระบบการสื่อสารภายใน 
     สถานศึกษา ไวบริการ เพือ่การประสานงานระหวาง 
     บุคลากรในสถานศึกษา 

3.99 .90 มาก 3 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยีสมัยใหม   
     วิธีการสื่อสารที่ทันสมัยเหมาะสม  หลายรูปแบบ  
     ตามสถานการณ 

4.05 .84 มาก 1 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาสั่งงานตามลําดับขั้นตอน 
     อยางถูกตองและเหมาะสม 

3.97 .85 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาติดตามขอมูลยอนกลับ  เพื่อให 
     เกิดความมัน่ใจวาบุคลากร  ผูรับขาวสาร ไดรับรู 
     ความหมายหรือเขาใจถูกตองตรงกันทกุคน 

3.93 .88 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 3.98 .76 มาก  

 
 จากตาราง  9  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานการสื่อสารที่เปดเผย  โดยรวม    
อยูในระดับมาก  ( X = 3.98, S.D. = .76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก     
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยีสมัยใหม  วิธีการสื่อสารที่ทันสมัยเหมาะสม  
หลายรูปแบบ  ตามสถานการณ  โดยมีคาเฉลี่ย  4.05  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาแจงขอมูล
ขาวสารระหวางบุคลากรทั้งภายใน  และภายนอกสถานศึกษาอยูเสมอ  โดยมีคาเฉลี่ย  4.00  และ
ผูบริหารสถานศึกษาจัดระบบการสื่อสารภายในสถานศึกษาไวบริการ  เพื่อการประสานงานระหวาง
บุคลากรในสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  3.99  
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ตาราง  10  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล  
                  ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
                   ดานบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 
 

n = 367 
ดานบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบ 
     ของบุคลากร เปนลายลักษณอักษรไวอยางครบถวน 
     ชัดเจน 

4.12 .88 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบ 
     ของบุคลากรโดยคํานึง ถึงความรู  ความสามารถของ 
      แตละบุคคล กอนมอบหมายงาน 

4.12 .85 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบ 
     ของบุคลากร โดยคํานึงถึงความแตกตางและ 
     ความตองการของบุคลากร  ดวยวิธีการที่หลากหลาย   

4.04 .83 มาก 4 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรทํางาน  
     และนําเสนองานที่ไดรับมอบหมาย 
     ตามความเหมาะสม  ตามสถานการณ 

4.06 .83 มาก 3 

5.  ผูบริหารสถานศึกษามอบหมายงานใหแกบุคลากร 
     ทุกคนอยางเสมอภาค 

3.92 .88 มาก 5 

เฉลี่ยรวม 4.05 .76 มาก  

 
 จากตาราง  10  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานบทบาทและการมอบหมายงาน
ที่ชัดเจน  โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 4.05, S.D. = .76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอ    
อยูในระดับมาก  ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบของ
บุคลากรโดยคํานึงถึงความรู  ความสามารถของแตละบุคคลกอนมอบหมายงาน โดยมีคาเฉลี่ย 4.12  
รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบของบุคลากร เปนลายลักษณอักษรไว
อยางครบถวนชัดเจน  โดยมีคาเฉลี่ย  4.12  และผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรทํางาน 
และนําเสนองานที่ไดรับมอบหมายตามความเหมาะสม  ตามสถานการณ   โดยมีคาเฉลี่ย 4.06   
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ตาราง  11  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                  ดานภาวะผูนํารวม 
 

n = 367 
ดานภาวะผูนํารวม 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรผลัดกัน 
     เปนผูนําและผูตาม  ในสถานการณที่เหมาะสม 

3.95 .85 มาก 4 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาสบุคลากรทํางาน 
     ตามความรู  ความสามารถของแตละบุคคล 

4.08 .84 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาใชศลิปะในการจูงใจผูรวมงาน 
     ใหทํางานทีไ่ดรับมอบหมายใหสําเร็จดวยความเตม็ใจ 

3.87 .92 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษากลาเผชิญหนากับปญหาและ 
     กลาตัดสินใจในการแกปญหาดวยเหตุผลที่ถูกตอง   
     เหมาะกับสถานการณ 

3.99 .89 มาก 2 

5.  ผูบริหารสถานศกึษาเปดโอกาสใหบุคลากรมเีสรภีาพ  
     ในการคิดรเิร่ิมและเลือกวธีิในการทํางาน 

3.97 .87 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.97 .77 มาก  

 
 จากตาราง  11  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  ดานภาวะผูนํารวม  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.97, S.D. = .77)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาสบุคลากรทํางาน ตามความรู ความสามารถของ 
แตละบุคคลโดยมีคาเฉลี่ย  4.08  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษากลาเผชิญหนากับปญหาและ
กลาตัดสินใจในการแกปญหาดวยเหตุผลที่ถูกตอง  เหมาะกับสถานการณ โดยมีคาเฉลี่ย  3.99  และ
ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีเสรีภาพในการคิดริเริ่มและเลือกวิธีในการทํางาน  
โดยมีคาเฉลี่ย  3.97  
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ตาราง  12  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                  ดานความสัมพันธกับภายนอก 
 

n = 367 
ดานความสัมพันธกับภายนอก 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหบุคลากร 
     ทํากิจกรรมรวมกันหลายๆ รูปแบบ  ระหวางกลุม 

4.01 .85 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรทํางาน 
     เปนทีม  เพือ่ชวยเหลือกันในการทํางาน 

4.10 .87 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาจัดสวสัดิการตางๆ ในสถานศึกษา   
     เพื่อใหบุคลากรชวยเหลือซ่ึงกันและกนั 

3.85 .92 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงใหบุคลากรภายนอกทราบ   
     ถึงเรื่องสําคัญตางๆ ที่อาจมีผลกระทบตอพวกเขา 

3.87 .84 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหมกีารใหขอมูล 
     ยอนกลับทีจ่ริงใจจากบุคลากรทั้งภายใน  และ 
     ภายนอกสถานศึกษา             

3.93 .85 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.95 .76 มาก  

 
 จากตาราง  12  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  ดานความสัมพันธกับภายนอก  โดยรวม
อยูในระดับมาก  ( X = 3.95, S.D. = .76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรทํางานเปนทีม  เพื่อชวยเหลือกัน
ในการทํางาน โดยมีคาเฉลี่ย  4.10  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากร
ทํากิจกรรมรวมกันหลาย  ๆรูปแบบ  ระหวางกลุม โดยมีคาเฉลี่ย  4.01  และผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุน
ใหมีการใหขอมูลยอนกลับที่จริงใจจากบุคลากรทั้งภายใน และภายนอก สถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย 
3.93   
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ตาราง  13  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                   ดานรูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 
 

n = 367 
ดานรูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษามีหลักเกณฑขั้นตอนการทํางาน 
     โดยอาศัยขอเท็จจริงจากระบบขอมูลสารสนเทศ    

3.98 .85 มาก 2 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาประชุมชี้แจงใหบคุลากร  
     ทราบถึงขั้นตอน วิธีการทํางาน เพื่อความชัดเจน 
     ในการทํางาน 

4.05 .85 มาก 1 

3.  ผูบริหารสถานศึกษาตัดสินใจสั่งการ  โดยอาศัย 
     ขอเท็จจริง  ไมใชความรูสึกสวนตัว 

3.92 .88 มาก 5 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาตรวจสอบและประเมินผล 
     การทํางานอยางมีหลักเกณฑ และสม่ําเสมอ   

3.92 .86 มาก 4 

5.  ผูบริหารสถานศึกษานําผลการประเมินไปแกไข  
     ปรับปรุงการทํางานใหดขีึ้น 

3.96 .89 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 3.96 .79 มาก  

 
 จากตาราง  13  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานรูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.96, S.D. = .79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดบัมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาประชุมชี้แจงใหบุคลากรทราบถึงขั้นตอน  วิธีการทํางาน  
เพื่อความชัดเจนในการทํางาน  โดยมีคาเฉลี่ย  4.05  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษามีหลักเกณฑ
ขั้นตอนการทํางานโดยอาศัยขอเท็จจริงจากระบบขอมูลสารสนเทศ  โดยมคีาเฉลี่ย 3.98  และผูบริหาร
สถานศึกษานําผลการประเมินไปแกไข ปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น  โดยมีคาเฉลี่ย 3.96   
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ตาราง  14  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็เกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล 
                  ของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1   
                  ดานการประเมินผลงานของตนเอง 
 

n = 367 
การประเมินผลงานของตนเอง 

X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

ลําดับที่ 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรตรวจสอบ 
     การทํางานของตนเองและหาแนวทางปรับปรุง 
     การทํางานอยางตอเนื่อง 

3.91 .87 มาก 5 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหมีการประเมินผลตนเอง 
     ในสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงการทํางาน 

3.94 .92 มาก 4 

3.  ผูบริหารสถานศกึษาแสวงหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ 
      การทํางานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา 

3.99 .85 มาก 2 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาประเมินผลการทํางานของ 
     บุคลากรอยางสม่ําเสมอระหวางการทํางาน และ 
     ภายหลังการทํางานสําเร็จแลว   

3.98 .85 มาก 3 

5.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเขารับ 
      การอบรม  ประชุม  สัมมนา  ศึกษาดูงาน  ทั้งรายบุคคล  
      และเปนทมี 

4.23 .91 มาก 1 

เฉลี่ยรวม 4.01 .80 มาก  

 
 จากตาราง  14  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ดานการประเมินผลงานของตนเอง 
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 4.01, S.D. = .80)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขออยูในระดับมาก  
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรม  ประชุม  สัมมนา  
ศึกษาดูงานทั้งรายบุคคล  และเปนทีม  โดยมีคาเฉลี่ย  4.23  รองลงมา  คือ  ผูบริหารสถานศึกษา
แสวงหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ การทํางานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา  โดยมีคาเฉลี่ย  3.99  และ
ผูบริหารสถานศึกษาประเมินผลการทํางานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอระหวางการทํางาน  และภายหลัง
การทํางานสําเร็จแลว  โดยมีคาเฉลี่ย 3.98   
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  ตอนที่  3  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผล
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 จํานวน  12  ดาน  จําแนกตาม
ตําแหนง  และขนาดสถานศึกษา  นําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 
ตาราง  15  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
                  ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาชลบรีุ เขต 1  จําแนกตามตําแหนง 
 

ผูบริหาร 
(n = 84) 

ครู 
(n= 283) 

การสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา 

X  S.D. X  S.D. t p 

  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค 4.20 .75 4.06 .78 1.44 .14 
  2.  บรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 4.07 .73 3.84 .83 2.25* .02 
  3.  การมีสวนรวม 4.20 .71 4.06 .74 1.54 .12 
  4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน 4.10 .72 3.87 .79 2.38* .01 
  5.  ความไมเห็นดวยในทางบวก 4.07 .64 3.82 .82 2.54* .01 
  6.  ความเหน็พองกัน 4.07 .69 3.83 .81 2.39* .01 
  7.  การสื่อสารที่เปดเผย 4.11 .65 3.95 .79 1.65 .09 
  8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 4.19 .65 4.01 .79 1.94* .03 
  9.  ภาวะผูนํารวม 4.13 .66 3.93 .80 2.09* .03 
10.  ความสัมพันธกับภายนอก 4.09 .68 3.91 .78 1.89* .04 
11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 4.10 .66 3.93 .82 1.81* .04 
12.  การประเมินผลงานของตนเอง 4.12 .69 3.98 .82 1.48 .13 

เฉลี่ยรวม 4.12 .64 3.93 .73 2.12* .03 

*P < .05 
 
 จากตาราง  15  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1 จําแนกตามตําแหนง  โดยรวมและ    
รายดาน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ยกเวน  ดานความชัดเจนของวตัถุประสงค  
ดานการมีสวนรวม ดานการสื่อสารที่เปดเผย  และดานการประเมินผลงานของตนเองไมแตกตางกัน 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 

81 

ตาราง  16  การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
                  ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาชลบรีุ เขต 1  จําแนกตาม 
                  ขนาดสถานศึกษา 
 

ขนาดใหญ 
(n = 205) 

ขนาดเล็ก 
(n= 162) 

การสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา 

X  S.D. X  S.D. t p 

  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค 4.16 .76 4.00 .79   1.86 .06 
  2.  บรรยากาศการทํางานทีป่ราศจากพิธีรีตรอง 3.90 .83 3.88 .80 .235 .81 
  3.  การมีสวนรวม 4.10 .71 4.07 .77 .383 .70 
  4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน 3.90 .76 3.95 .79 -.551 .58 
  5.  ความไมเห็นดวยในทางบวก 3.86 .79 3.91 .79 -.682 .49 
  6.  ความเหน็พองกัน 3.88 .79 3.89 .79 -.018 .98 
  7.  การสื่อสารที่เปดเผย 4.01 .76 3.96 .77 .636 .52 
  8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 4.05 .77 4.06 .76 -.108 .91 
  9.  ภาวะผูนํารวม 3.96 .79 3.99 .76 -.335 .73 
10.  ความสัมพันธกับภายนอก 3.97 .76 3.94 .77 .341 .73 
11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 3.97 .80 3.96 .78 .213 .83 
12.  การประเมินผลงานของตนเอง 4.02 .79 4.00 .80 .287 .77 

เฉลี่ยรวม 3.98 .71 3.97 .72 .202 .84 

 
 จากตาราง  16  พบวา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  จําแนกตามขนาดสถานศึกษา  โดยรวม
และรายดานทุกดาน  ไมแตกตางกัน 
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  ตอนที่  4  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกบัการสรางทีมงานที่มีประสิทธิผลของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด  
ใชการวิเคราะหเนื้อหา 
  1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงค     

  1.1  ผูบริหารควรเนนย้ําถึงวัตถุประสงคในการทํางานใหกับครูอยางชดัเจน 
  1.2  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงคในการทํางาน 
  1.3  ในการกําหนดวัตถุประสงคควรใหมีความเหมาะสมสอดคลองกัน 
  1.4  ควรมีการทําปฏิทินปฏิบัติงานของโรงเรียนอยางชดัเจน 
   1.5  ผูบริหารควรใชโอกาสในการประชุมชี้แจงถึงวัตถุประสงค เปาหมายและผลลัพธ

ที่ตองการในการทํางาน 
 2.  บรรยากาศการทํางานที่ปราศจากพิธีรีตรอง 
  2.1  ควรมีการประชุมปรึกษาหารือกันเปนระยะๆ 
  2.2  ผูบริหารควรหาโอกาสดูแลการทํางานของบุคลากร 
  2.3  ผูบริหารควรใหทีมงานไดแสดงความคิดเห็นทีห่ลากหลาย 
  2.4  ผูบริหารควรใหกําลังใจแกผูรวมงานและมีรางวัลใหบางเล็กนอย 
  2.5  สงเสริมสุขภาพจิตในการทํางานอยางสรางสรรค 
 3.  การมีสวนรวม   
  3.1  มีการประชุมเพื่อหาขอยุติรวมกนั 
  3.2  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหทุกคนไดมีสวนรวมในการทํางาน 
  3.3  ผูบริหารควรติดตามดแูลและใหกําลังใจในการทํางานของครู 
  3.4  ควรเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการกําหนดหลกัเกณฑ  แนวทางในการทํางาน 
  3.5  ผูบริหารควรรับฟงปญหาและยอมรับมติในที่ประชุม 
  3.6  ผูบริหารควรหาแนวทางแกไขปญหารวมกับบุคลากรในโรงเรียน 
 4.  การรับฟงซึ่งกันและกัน   
  4.1  จัดกิจกรรมนิเทศการศกึษา 
  4.2  ผูบริหารและครูควรทําความเขาใจรวมกันในการพจิารณาผลงาน 
   4.3  ควรยอมรับมติในที่ประชุม  
  4.4  ผูบริหารควรศึกษาหาขอมูลเพื่อมาประกอบการตดัสินใจ  และส่ังการ 
  4.5  ควรรวมกันหาแนวทางแกไขปญหา  แนวทางในการปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
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 5.  ความไมเหน็ดวยในทางบวก   
 5.1  ใชเหตุผลของสวนใหญเปนตัวตั้งในการกําหนดแนวทาง 
 5.2  ผูบริหารควรยอมรับความคิดเห็นของสวนรวมถึงแมไมตรงกับตนเองก็ตาม 
 5.3  ผูบริหารควรหาแนวทางในการดําเนินการที่หลากหลาย 
 6.  ความเหน็พองกัน   
 6.1  ควรใหทกุคนไดแสดงความคิดเหน็แลวสรุปเปนขอตกลง 
 6.2  ผูนําควรมีการปฏิสัมพันธที่ดีตอผูรวมงาน 
 6.3  ผูบริหารควรศึกษาหาขอมูลเพื่อมาประกอบการตัดสนิใจ  และส่ังการ 
 6.4  ควรรวมกนัหาแนวทางแกไขปญหา  แนวทางในการปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
 6.5  ผูบริหารควรยอมรับและปฏิบัติตามมติของที่ประชุม 
 7.  การสื่อสารที่เปดเผย 
 7.1  จัดพิมพเอกสารหรือติดประกาศเพื่อใหรับทราบโดยทั่วกัน 
 7.2  ควรมีการเผยแพรหรือช้ีแจงแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน 
 7.3  มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารอยางเปดเผย 
 7.4  โรงเรียนควรปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความทันสมัย 
 8.  บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน   
 8.1  มีการมอบหมายงานทีเ่ปนลายลักษณอักษร 
 8.2  ในการมอบหมายงานแกครูควรดูตามความสามารถและความเหมาะสม 
 8.3  เปดใหมกีารประชุมและกําหนดมอบหมายงานโดยเปดโอกาสใหบคุคลไดเลือก
งานที่ตนเองสนใจ 
 9.  ภาวะผูนํารวม   
 9.1  ใชการทํางานเปนทีม 
 9.2  ควรเปดโอกาสใหทุกคนไดปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูนํา 
 9.3  ผูบริหารควรมอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติตามความรูของแตละคน 
 9.4  ผูบริหารควรมีการจูงใจใหบุคลากรเขารวมการทํางาน 
 9.5  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูไดมแีนวทางในการทาํงานของตนเอง 
 10.  ความสัมพันธกับภายนอก   
 10.1  มีการแตงตั้งฝายที่รับผิดชอบในการประชาสัมพันธ 
 10.2  ควรมีการสนับสนุนใหบุคลากรไปทํากิจกรรมรวมกบัหนวยงานอืน่ๆ 
 10.3  ผูบริหารควรแจงขอมูลขาวสารตางๆ ที่มาจากภายนอกใหครูไดรับทราบ 
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 11.  รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย   
  11.1  ใชวิธีการวิเคราะห  จัดทําระบบขั้นตอนในการทํางาน 
  11.2  ผูบริหารควรยอมรับวิธีการทํางานของครูแตละคน 
  11.3  เปลี่ยนบรรยากาศการทํางานในรูปแบบตางๆ เพื่อชวยกระตุนการทํางานใหดีขึ้น 
  11.4  ผูบริหารควรมีขอมูล สารสนเทศที่จําเปนในการตัดสินใจ  และส่ังการ 
 12. การประเมนิผลงานของตนเอง    
  12.1  จัดทํารายงานการปฏิบตัิงานของตนเองเมื่อส้ินสุดปการศึกษา 
  12.2  ควรมีแบบในการประเมินผลงานที่ชัดเจน 
  12.3  สนับสนุนใหบุคลากรไดเขารับการอบรม  ศึกษาดูงาน 
 


