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บทที่  1 
บทนํา 

 

 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
        องคการบริหารสวนจังหวัด  (Provincial  Administrative  Organization : PAO)  ตั้งขึ้น

ตามพระราชบญัญัติองคการบริหารสวนจังหวัด  พ.ศ.2540  เปนหนวยงานบรหิารราชการสวนทองถิน่ 

รูปแบบหนึ่ง โดยอาศัยหลกัการกระจายอาํนาจ (Decentralization) จากรัฐบาล มีฐานะเปนนิติบุคคล  

มีอํานาจหนาที่จัดระบบบรกิารสาธารณะ (Public services) ซึ่ง กมล ทองธรรมชาต ิ และสมบูรณ  

สุขสําราญ  (2537, หนา 9)  อธิบายเพิ่มเติมวา  เปนองคกรที่มีอิสระในการกําหนดนโยบาย  การ

บริหารงานทั่วไป การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของตนเองภายใตการกํากับดูแล

ของกระทรวงมหาดไทย  องคการบริหารสวนจังหวัดมีรายไดประกอบดวย  รายไดที่รัฐบาลจัดสรรให 

รายไดที่รัฐบาลจัดเก็บให และรายไดที่องคการบริหารสวนจังหวัดจัดเก็บเอง โดยองคการบริหาร

สวนจังหวัดใชอํานาจตามกฎหมายตราขอบัญญัติ  (Local legislation)  เรียกเก็บ  เชน  ภาษีและ

คาธรรมเนียมบํารุงองคการบริหารสวนจังหวัดจากสถานการคาภายในจังหวัดสําหรับยาสูบ  กาซ

สําหรับรถยนตและน้ํามัน  คาตอบแทนการอนุญาตใชประโยชนจากที่ดินสาธารณะประโยชนและ

คาธรรมเนียมบํารุงองคการบริหารสวนจังหวัดที่เรียกเก็บจากผูพักในโรงแรม เปนตน 

        อาศัยอํานาจตามมาตรา 65 แหงพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 

องคการบริหารสวนจังหวัดนครนายกไดตราขอบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัดเรียกเก็บคาธรรมเนียม

จากผูพักในโรงแรมในอัตรารอยละ 2 ของคาที่พักบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 พฤษภาคม 2542 เปนตนมา 

(องคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก, 2542, หนา 1) 

        จากสถิติของสํานักงานสรรพากรพื้นที่นครนายกซึ่งเรียกเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากสถานบริการ

โรงแรม ซึ่งมีทั้งหมด จํานวน 69 แหง ในระหวางเดือน มกราคม 2548 ถึง เดือนพฤษภาคม 2548 

ไดจํานวน 1,977,112.71 บาท (หนึ่งลานเกาแสนเจ็ดหมื่นเจ็ดพันหนึ่งรอยสิบสองบาทเจ็ดสิบเอ็ด

สตางค) หรือคิดเปนคาหองพัก เปนเงินจํานวน 30,218,579.99 บาท (สามสิบลานสองแสนหนึ่ง

หมื่นแปดพันหารอยเจ็ดสิบเกาบาทเกาสิบเกาสตางค) ฉะนั้น การที่องคการบริหารสวนจังหวัดเก็บ

คาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรมในอัตรารอยละ 2 ของคาที่พัก จึงควรจัดเก็บไดในหวงระยะเวลา
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เดียวกันเปนเงิน  จํานวน  604,431.60  บาท  (หกแสนสี่พันสี่รอยสามสิบเอ็ดบาทหกสิบสตางค) 

แตองคการบริหารสวนจังหวัดสามารถเรียกเก็บไดเพียง  189,061  บาท  (หนึ่งแสนแปดหมื่นหกสบิเอด็

บาท) ต่ํากวาประมาณการที่ควรจัดเก็บได  เปนจํานวนเงิน  415,370.60  บาท (ส่ีแสนหนึ่งหมื่นหาพัน

สามรอยเจ็ดสิบบาทหกสิบสตางค)  ดังตาราง 1 
 

ตาราง 1  ขอมูลเปรียบเทยีบการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มสําหรับคาที่พกัในโรงแรมกบั 

                คาธรรมเนียมบาํรุงองคการบรหิารสวนจงัหวดันครนายก 
 

 

เดือน ภาษีสรรพากร คาธรรมเนียมบํารุงองคการบริหารสวนจังหวัด 

(บาท) 

 ภาษีมูลคาเพิม่ คาหองพัก จํานวนเงนิ

รอยละ2 ของ

คาหองพัก 

จํานวนเงนิที่

เก็บได 

จํานวนเงนิที่

ขาด 

ม.ค.48  362,883.13 5,546,927.84 110,938.55 44,269.00 66,669.55 

ก.พ.48  760,096.27 11,618,614.41 232,372.29 34,277.00  198,095.29 

มี.ค.48  251,050.03 3,837,479.03   76,749.58 34,789.00 41,960.58 

เม.ย.48  363,328.06 5,553,728.92 111,074.58 38,923.00 71,151.58 

พ.ค.48  239,755.22 3,661,829.79   73,296.60 35,803.00 37,493.60 

รวม 1,977,112.71  30,218,759.99  604,431.60 188,061.00 415,370.60 

   

(ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่นครนายก, 2548, หนา 1) 
 

 

        คาธรรมเนียมนี้มีชื่อเรียกเปนทางการตามภาษาของทางราชการวา คาธรรมเนียมบํารุง

องคการบริหารสวนจังหวัดจากผูพักในโรงแรม แตกลไกและวิธีการจัดเก็บนั้น องคการบริหารสวน

จังหวัดนครนายกมอบหมายใหผูจัดการโรงแรมเปนผูจัดเก็บแทน  แลวสงใหองคการบริหารสวนจังหวดั

ภายในวันที่ 10 ทุกเดือน โดยเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัดไปรับเงิน  ณ  ที่ตั้งโรงแรม

แตละแหง ผูจัดการโรงแรมบางแหงเห็นวาเปนภาระในเรื่องการดําเนินการจัดเก็บหรือบางโรงแรม

เห็นวาเปนเงินไมมาก  จึงรับภาระเองโดยชําระแทนผูพักในโรงแรม  รวมทั้งไมตองการใหผูพักเสีย

คาที่พักมากขึ้น  ตองการรักษาภาพพจนในเรื่องราคาคาเชาจึงไมเรียกเก็บ  ทําใหผูประกอบการ
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โรงแรมนําสงเงินคาธรรมเนียมใหองคการบริหารสวนจังหวัดต่ํากวาประมาณการ  จากสถิติยอดเงิน

คาเชาที่พักที่ผูวิจัยสุมตัวอยางจากสํานักงานสรรพากรพื้นที่นครนายกในเดือนมกราคม 2548 โรงแรม

ในจังหวัดนครนายกทั้งหมด รวม 69 แหง เก็บคาเชาที่พักได 5,546,927.84 บาท (หาลานหาแสนสี่

หมื่นหกพันเการอยยี่สิบเจ็ดบาทแปดสิบสี่สตางค) (สํานักงานสรรพากรพื้นที่นครนายก, 2548, หนา 1) 

คิดเปนคาธรรมเนียมบํารุงองคการบริหารสวนจังหวัดจากผูพักในโรงแรม อัตรารอยละ 2 เปนเงินที่

ควรจัดเก็บได 110,938.55 บาท แตผูประกอบการโรงแรมจัดสงใหเพียง 44,269 บาท (สี่หมื่นสี่พัน

สองรอยหกสิบเกาบาท) ต่ํากวาประมาณการ 66,669.55 บาท (หกหมื่นหกพันหกรอยหกสิบเกาบาท

หาสิบหาสตางค) และเปนสถิติเก็บไดต่ํากวาที่เปนจริงทุกเดือนตั้งแตป พ.ศ.2542 จนถึงปจจุบัน 

(สํานักงานสรรพากรพื้นที่นครนายก, 2548, หนา 3) ปญหาการจัดเก็บคาธรรมเนียมไดต่ํากวา

เปาหมายที่วางไวมีผลกระทบตอการบริหารงบประมาณขององคการบริหารสวนจังหวัด เนื่องจาก

คาธรรมเนียมเปนรายไดหลักประเภทหนึ่งที่องคการบริหารสวนจังหวัดนําไปจัดการบริการสาธารณะ

ตามภารกิจหนาที่ หากจัดเก็บไดต่ํามีผลทําใหเปาหมายของการพัฒนาทองถิ่นต่ําลงไปดวย สําหรับ

งบประมาณรายจายประจําป 2548 ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายกตั้งรายรับไวที่ 120 

ลานบาท เปนงบประมาณเพื่อการพัฒนาประมาณ  70  ลานบาท  นอกนั้นเปนงบประมาณเพื่อ

การบริหารงานทั่วไป (องคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก, 2548, หนา 4) จากปญหาดังกลาว

ขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปญหาการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรม

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายกที่ไมประสบความสําเร็จตามเจตนารมณของกฎหมายที่

บัญญัติไว เพื่อกําหนดแนวทางและพัฒนายุทธศาสตรการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเกบ็คาธรรมเนยีม

บํารุงองคการบริหารสวนจังหวัดนครนายกตอไป 
 

 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 

 1.2.1  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาในการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรม

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก 

 1.2.2  เพื่อแสวงหาแนวทางและวิธีการในการพัฒนาการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพัก

ในโรงแรมขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก 

 1.2.3  เพื่อพัฒนายุทธศาสตรการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพัก

ในโรงแรมขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก 
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1.3  ขอบเขตของการวิจัย 
 

          1.3.1  ขอบเขตพื้นที ่
           การวิจัยในครั้งนี้ครอบคลุมพื้นที่ในเขตจังหวัดนครนายกทั้งหมดรวม  4  อําเภอ  คือ 

อําเภอเมืองนครนายก  อําเภอปากพลี  อําเภอบานนา  และอําเภอองครักษ  มีสถานประกอบการ

โรงแรม  ทั้งหมดจํานวน  69  แหง 
           1.3.2  ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
                       1)  ประชากรที่ใชในการวิจยัระยะที่ 1 

                           (1)  เชงิปริมาณ เปนผูประกอบการโรงแรมในจงัหวัดทัง้หมด (เจาของและหรือ

ผูจัดการ) จํานวน 69 คน 

                            (2)  เชิงคุณภาพ เปนผูพักในโรงแรมในจังหวัดนครนายก โดยวิธีสุมแบบบังเอิญ 

จํานวน 40 คน ซึ่งเปนจํานวนที่คํานวณจากประชากรที่พักแรมในจังหวัดนครนายกโดยเฉลี่ย รอยละ 1 

ของจํานวนผูพักในโรงแรมในระยะเวลา  2  เดือน  (สํานักงานสรรพากรพื้นที่นครนายก, 2548, หนา 2) 

ระหวางวันที่ 1 มกราคม 2549 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ 2549 ชวงเวลา 07.00 น.ถึง 08.00 น. และ 

เวลา 18.00 น. ถึง 19.00 น. โดยสุมตัวอยางจากผูพักในโรงแรมที่ตั้งในเขตอําเภอเมืองนครนายก 

อําเภอปากพลี  อําเภอบานนา  และอําเภอองครักษ  อําเภอละ  1  แหง  รวม  4  โรงแรม  ผูวิจัย

เลือกหวงระยะเวลาดังกลาวเนื่องจากเปนชวงเทศกาลปใหมตอเนื่องกับเทศกาลตรุษจนี กลุมประชากร

ที่เปนนักทองเที่ยวมีความหลากหลายกลุมอาชีพ เพศ และวัย รวมทั้งเปนระยะตนปงบประมาณมี

สถิติผูเขาพักในโรงแรมสูงสุด 

                      2)  ประชากรที่ใชในการวิจยัระยะที ่2 เปนผูทรงคุณวุฒ ิโดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

จํานวน 14 คน กับผูประกอบการโรงแรมทัง้หมดในจงัหวัดนครนายก จํานวน 69 คน รวมทั้งสิน้ 83 คน  

         3)  ประชากรที่ใชในการวิจัยระยะที่ 3 คือ ผูมีบทบาทกําหนดนโยบายการจัดเก็บ

คาธรรมเนียม โดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จํานวน 17 คน  ไดแก 

        (1)  คณะกรรมการการคลัง จํานวน 7 คน 

(2) คณะกรรมการขอบัญญัติองคการบริหารสวนจงัหวัด จาํนวน 7 คน 

(3) ผูบริหารขององคการบริหารสวนจงัหวัด จาํนวน 3 คน 
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1.4   กรอบแนวคิดของการวิจัย 
                

        การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี ้

        1.4.1  ปญหาการจัดเก็บคาธรรมเนียมไมมีประสิทธิภาพ  ไดแก  การจัดเก็บไดต่ํากวา

ประมาณการและการไมชําระคาธรรมเนียมตามกําหนดเวลา 

         1.4.2  หลักการจัดเก็บคาธรรมเนียมที่ดี ตามแนวคิดของ ชะลอ ยศสมบัติ (2540, หนา 

14) ประกอบดวย 

                      1)  หลักการยอมรับ 

                      2)  หลักความเสมอภาค 

                       3)  หลักความยุติธรรม 

                       4)  หลักความยืดหยุน 

           1.4.3  การแสวงหาแนวทางการจัดเก็บคาธรรมเนียมที่มปีระสิทธิภาพ 

           1.4.4  พัฒนายุทธศาสตรการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรม

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก ซึ่งแสดงกรอบแนวคิดดังภาพ 1 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

                                                     

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

หลักการจัดเกบ็คาธรรมเนียมที่ด ี

- หลักการยอมรบั 

- หลักความเสมอภาค 

- หลักความยุตธิรรม 

- หลักความยืดหยุน 

พัฒนายทุธศาสตรการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรม 

ปญหาการจัดเก็บคาธรรมเนยีมไมมี

ประสิทธิภาพ 

- ต่ํากวาประมาณการ 

- ไมชําระตามกาํหนดเวลา 

- แสวงหาแนวทางพัฒนาการจัดเก็บ 

- พัฒนาวิธีการจัดเก็บคาธรรมเนียม 
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1.5  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 
        1.5.1  ทราบสภาพปจจุบันและปญหาการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรมของ
องคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก 

            1.5.2  ไดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาวิธีการจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรม

ใหมีประสิทธิภาพ 

            1.5.3  การจัดเก็บคาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรมขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก

มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

            1.5.4  เปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีอากรและคาธรรมเนียมอ่ืนๆ 

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก 

 

1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 
                
        “องคการบริหารสวนจังหวัด” หมายถึง องคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก 
        “ปญหาการจัดเก็บคาธรรมเนียมไมมีประสิทธิภาพ” หมายถึง จํานวนเงินที่ผูประกอบการ

โรงแรมสงมอบใหองคการบริหารสวนจังหวัดนครนายกต่ํากวาจํานวนที่ควรเรียกเกบ็ไดจากผูพกัใน

โรงแรมและผูประกอบการโรงแรมไมสงมอบเงินคาธรรมเนียมใหองคการบรหิารสวนจงัหวดันครนายก

ภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน 

         “จังหวัด” หมายถึง จังหวัดนครนายก ตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน 

ในฐานะเปนราชการสวนภูมิภาค 

        “ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด” หมายถึง ขาราชการที่ปฏิบัติภารกิจขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนครนายกและไดรับเงินเดือนโดยมีอัตราเงินเดือนและตําแหนงในงบประมาณ

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก 

        “ขอบัญญัติ” หมายถึง ขอบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวดันครนายก เร่ือง การเรียกเก็บ

คาธรรมเนียมบํารุงองคการบริหารสวนจังหวัดจากผูพักในโรงแรม พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 

        “คาธรรมเนียมจากผูพักในโรงแรม” หมายถึง คาธรรมเนียมบํารุงองคการบริหารสวนจังหวัด

จากผูพักในโรงแรมซึ่งจัดเก็บตามขอบัญญัติในอัตรารอยละ 2 ของคาที่พัก 

        “ผูพักในโรงแรม” หมายถึง ผูลงทะเบียนพกัในโรงแรมตอ 1 หองพกั 
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        “สถานประกอบการโรงแรม” หมายถงึ สถานที่พกัชัว่คราวทั้งหมดในเขตจังหวดันครนายก

สําหรับผูเดินทางซึง่มีคาเชาเปนสินจาง รวมถึงรีสอรท บังกะโล โฮมสเตย ศูนยสัมมนา หรือทีม่ีชื่อเรียก

เปนอยางอืน่  

        “พนักงานเจาหนาที่” หมายถึง นายกองคการบริหารสวนจังหวัด รองนายกองคการบริหาร

สวนจังหวัด ปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด รองปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดและรวมถึงขาราชการ

องคการบริหารสวนจังหวัดซึ่งนายกองคการบริหารสวนจังหวัดแตงตั้งใหมีหนาที่ตามขอบัญญัติ 

        “ผูประกอบการโรงแรม”หมายถึง เจาของ ผูจัดการหรือบุคคลอื่นซึ่งรับผิดชอบดําเนินงาน

ของสถานประกอบการโรงแรม 

        “กําหนดเวลา” หมายถึง เวลาที่กําหนดใหผูประกอบการโรงแรมนําสงเงินที่เรียกเก็บไว

แทนองคการบริหารสวนจังหวัดใหแกองคการบรหิารสวนจังหวัด ภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน  

        “สภา” หมายถึง สภาองคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก ซึ่งประกอบขึ้นดวยสมาชิก

สภาองคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก  

        “นายกองคการบริหารสวนจังหวัด” หมายถึง นายกองคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก

รวมถึงผูรักษาราชการแทน ผูปฏิบัติราชการแทน และผูทําหนาที่นายกองคการบริหารสวนจังหวัด

นครนายก 

        “ผูชวยผูบริหาร” หมายถึง ผูมีหนาที่ชวยเหลือนายกองคการบริหารสวนจังหวัดในการ

บริหารราชการในฝายที่เปนเจาหนาที่ของรัฐ ฝายการเมืองทองถิ่น ไดแก รองนายกองคการบริหาร

สวนจังหวัด ที่ปรึกษาและเลขานุการนายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

        “ผูชวยเหลือนายกองคการบริหารสวนจังหวัด” หมายถึง เจาหนาที่ของรัฐในสังกัด

องคการบริหารสวนจังหวัดที่เปนฝายขาราชการประจํา ไดแก ปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด รอง

ปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด หัวหนาสวนราชการ ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด 

ลูกจางประจําและพนักงานจาง 

         “ผูกํากับดูแลองคการบริหารสวนจังหวัด” หมายถึง หนวยงานที่ทําหนาที่กํากับดูแล

องคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก ไดแก กระทรวงมหาดไทย กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

และกลุมงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดนครนายก 

 
 
 
 


