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บทท่ี  5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี  จาํนวน 
8  ดาน  คือ  อุปสรรค  มิตรสัมพันธ  ขาดความสามัคคี  ขวัญ  มุงผลงาน  หางเหิน  กรุณาปรานี  และการ
เปนแบบอยาง  ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  วัตถุประสงคในการวิจัย  คือ  1)  เพื่อศึกษาบรรยากาศ
องคการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี  2)  เพื่อเปรียบเทียบบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชน
ในจังหวัดชลบุรี  กลุมตัวอยางไดแก  ผูบริหาร  และครูในโรงเรียนเอกชนจังหวัดชลบุรี  จํานวน  743  คน 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 
 การสรุปผลการวิจัยไดแยกเปนตอนๆ  ดังนี้ 

 5.1.1  ตอนท่ี  1  แบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
    1) จําแนกตามตําแหนง  เปนผูบริหาร  จํานวน  114  คน  คิดเปนรอยละ  15.34  ครู 
จํานวน  629  คน  คิดเปนรอยละ  84.66  
    2)  จําแนกตามขนาดโรงเรียน  พบวา  ขนาดเล็ก  จํานวน  363  คน  คิดเปนรอยละ  48.86  
ขนาดใหญ  จํานวน  380  คน  คิดเปนรอยละ  51.14 
 5.1.2  ตอนที่  2  ความคิดเหน็ผูบรหิารและครู  เกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรยีนเอกชน
ในจังหวดัชลบุรี  พบวา 
 1)  ความคิดเห็นผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดชลบุรีในภาพรวมอยูในระดับ  ปรากฏนานๆ คร้ัง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดับ
ปรากฏบอยคร้ัง  5  ดาน  ปรากฏนานๆ ครั้ง  3  ดาน  เรียงคาเฉล่ียสูงสุด  คือ  ดานขาดความสามัคคี  
คาเฉลี่ยต่ําสุด  ดานอุปสรรคเมื่อพิจารณาแตละดานปรากฏดังนี้ 
 2)  ดานอุปสรรค  ในภาพรวมอยูในระดับ  ปรากฏนานๆ ครั้ง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ปรากฏอยูในระดับนานๆ คร้ังทุกขอ  ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ  พฤติกรรมของครูในโรงเรียนนี้
เปนที่นารําคาญใจ  ขอที่มีคาเฉล่ียต่ําสุด  คือ  ครูในโรงเรียนเอกชนใชพลังกลุมกดดันเพ่ือนท่ีไมให
ความรวมมือ 
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             3)  ดานมิตรสัมพันธ  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏนานๆ ครั้ง  เมื่อพจิารณาเปนรายขอ
พบวาปรากฏอยูในระดบันานๆ คร้ังทุกขอ  ขอที่มีคาเฉลีย่สูงสุด  คือ  ครูตองทํางานรวมกันเพื่อทาํกจิกรรม
อ่ืนใหสําเร็จมากเกินไป  ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ครูในโรงเรียนชอบพูดมากไมตรงประเด็นในที่ประชุม 

 4)  ดานขาดความสามัคคี  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏบอยครั้ง  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  
พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  โรงเรียนใหบริหารดูแลความปลอดภัยครูกับนักเรียน  ขอที่มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด  คือ  เอกสารงานในหนาท่ีของโรงเรียนแหงนี้เปนภาระหนักสําหรับครู 
 5)  ดานขวัญ  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏบอยครั้ง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ครูจัดทําเอกสารในหนาที่การสอนของตนเอง  คาเฉลี่ยต่ําสุด  คือครูรูภูมิหลัง
ครอบครัวเพ่ือนครูดวยกัน  
 6)  ดานมุงผลงาน  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏนานๆ ครั้ง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  
พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ครูไดรับการทักทายจากผูบริหารโรงเรียน  ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ครู
รับประทานอาหารกลางวันตามลําพังในหองเรียน 
 7)  ดานหางเหิน  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏบอยครั้ง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนมีความเชื่อมั่นวาครูทุกคนปฏิบัติงานเต็มความรูและ
ความสมารถ  ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนเปนผูตัดสินใจในการจัดตารางสอน 
 8)  ดานกรุณาปรานี  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏบอยคร้ัง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนเตรียมตัวเปนอยางดีเพื่ออธิบายถึงภาระหนาที่ของ
โรงเรียนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนชวยเหลือครู  จนเกินขอบเขต 
  9)  ดานเปนแบบอยาง  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏบอยครั้ง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนบอกครูใหทราบถึงแนวความคิดเห็นใหมๆ ใน
การปฏิบัติงาน  ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนชวยแกปญหาสวนตัวของครู 

 5.1.3  ตอนที่  3  เปรียบเทียบความคิดเห็นเกีย่วกับบรรยากาศองคการโรงเรียนเอกชนในจังหวดั
ชลบุรี  ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู 
   1)  ความคิดเห็นของผูบริหารและครู เกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชน
ในจังหวัดชลบุรี  โดยภาพรวม  จําแนกตามตาํแหนง  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  แตกตางกัน  5  ดาน  คือ  ดานอุปสรรค
ดานขาดความสามัคคี   ดานขวัญ   ดานกรุณาปรานี   และดานเปนแบบอยาง  สวนอีก  3 ดาน  คือ ดาน
มิตรสัมพันธ   ดานมุงผลงาน และ  ดานหางเหิน ไมแตกตางกัน 
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2)  ความคิดเหน็ผูบริหารและครู  เกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ  โรงเรียนเอกชนใน 
จังหวัดชลบุรีในภาพรวมจําแนกตามขนาดโรงเรียน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  แตกตางกัน 5 ดาน คือ ดานขวัญ  ดาน
หางเหิน  ดานมุงผลงาน  ดานกรุณาปรานี  และดานเปนแบบอยาง  สวนอีก  3  ดาน  คือ  ดานอุปสรรค  
ดานมิตรสัมพันธ  และดานขาดความสามัคคี  ไมแตกตางกัน 
 

5.2  อภิปรายผล 
 
 จากผลการศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรีมีสาระที่นํามา
อภิปรายผล  ดังนี้ 
 5.2.1  ความคิดเห็นผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัด
ชลบุรี  ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏนานๆ คร้ัง  ทั้งนี้เปนเพราะบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชน
ในจังหวัดชลบุรีมีบรรยากาศองคการไมคอยเหมาะสมผูบริหารและครูมีการทํางานที่ไมเปนทีมงานเดียวกัน 
ตางคนตางทํางาน  นอกจากนี้แลวบุคลากรในโรงเรียนไมมีการทํางานในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ  วัลลภ  นราพงษ  (2533,  หนา  151)  เรื่องความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร
กับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี  พบวา  บรรยากาศโดยรวม  คือ รวมแบบ
รวมอํานาจ  หรือเปนบรรยากาศแบบเปด  ซ่ึงผูบริหารพยายามจะทําใหผูรวมงานไดรับความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานแตในทางตรงกันขาม  ผูรวมงานคิดวาตัวเองถูกบังคับมากกวาที่จะเปนความสมัครใจ
บรรยากาศแบบนี้จะไมไดรับความรวมมือจากผูรวมมือจากผูรวมงานมากนักซ่ึง สอดคลองกับงานวิจัย
ของ  อินทรศักดิ์  เทียมเศวต  (2536,  หนา  40-45)  ไดทํางานศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดแมฮองสอน  ผลการวิจัยพบวา  โรงเรียนในอําเภอ
เมืองแมฮองสอน  แมลานอย  แมสะเรียง ปางมะผา  มีบรรยากาศแบบควบคุม  และกิ่งอําเภอสบเมย  มี
บรรยากาศองคการแบบรวมอํานาจ และสอดคลองกับทํางานของ  นายสุรสิทธ์ิ  ศรีสุภาพ  (2544, บทคัดยอ) 
ไดศึกษาบรรยากาศองคการ ในวิทยาลัยเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  8  แบบ พบวา ความคิดเห็น
ของผูบริหาร  และครู อาจารย  ของวิทยาลัยเทคนิคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือท้ังสถานศึกษาดีเดน 
และสถานศึกษาทั่วไป  ปรากฏนานๆ คร้ัง  และสอดคลองกับ ณรงค  รักเดช  (2530, หนา 48-53)  ได
ศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี  พบวา  บรรยากาศองคการ
ของโรงเรียน มัธยมศึกษา ทั้งขนาด เล็ก ขนาดกลาง  และขนาดใหญ ปรากฏนานๆ คร้ัง เชนเดียวกัน   
  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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 ดานขาดความสามัคคี  พบวา  ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ
ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี  อยูในระดับปรากฏบอยครั้ง ทั้งนี้เปนครูโรงเรียนเอกชนมักจะถูก
คุมในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น  ครูแตละคนไดปฏิบัติหนาท่ีของตนไปในลักษณะที่ตางคนตางทาํงานขาด
การประสานงานหรือขาดความรวมมือซึ่งกันและกัน  ท้ังที่มีลักษณะของงานนั้นจะตองอาศัยความ
รวมมือกันทําเปนหมูคณะจึงจะไดผลดี  และสอดคลองกับงานวิจัยของ  ณรงค  รักเดช (2530, หนา 48-
53)  ไดศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรีพบวา  บรรยากาศองคการ
ของโรงเรียน มัธยมศึกษา  ทั้งขนาด เล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ  เปนแบบซึมเซา  และพบวา
พฤติกรรมของครูในมิติขาดความสามัคคี   
 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือโรงเรียนใหบริการดูแลความปลอดภัย
ครูกับนักเรียน  ท้ังนี้เปนเพราะโรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรีใหความสําคัญกับการดูแลรักษาความ
ปลอดภัยของนักเรียนและครูทั้งในการเดินทางมาโรงเรียน  และระหวางท่ีอยูในโรงเรียนเปนอยางมาก  
ซ่ึงถาโรงเรียนสามารถที่จะดูแลในเรื่องความปลอดภัยไดเปนอยางดีแลวยอมทีจะสรางความเชื่อมั่น
ใหกับผูปกครองไดเปนอยางดี  รวมไปถึงการดูแลครูในโรงเรียนดวย 

 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  เอกสารงานในหนาท่ีของโรงเรียนแหงนี้เปนภาระหนัก  สําหรับครู
ท้ังน้ีเปนเพราะโรงเรียนไดกําหนดใหมีผูที่รับผิดชอบในการทํางานเอกสารแทนครู  ซึ่งครูมีหนาที่
จัดการเรียนการสอนใหมีความสอดคลองกับเปาหมายของการจัดการศึกษา  จึงสงผลใหครูมีความ
คิดเห็นวางานเอกสารตาง ๆ เปนหนาที่ครูจะตองจัดมาประกอบการสอนดังน้ันจึงไมเปนภาระหนัก
สําหรับครูมากนัก 
 ดานหางเหิน  พบวา  ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรยีน
เอกชนในจังหวัดชลบุรี  ในภาพรวมอยูในระดับ  ปรากฏบอยคร้ัง  ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหาร โรงเรียนเอกชน
มีความเชื่อมั่นวาครูทุกคนปฏิบัติงานเต็มความรูและความสามารถ  จึงไมคอยท่ีจะไดมีการติดตามดูแล
อยางใกลชิด  ประกอบกับการมอบหมายหนาที่พิเศษของครูไดรับการมอบหมายใหทราบโดยทั่วกันซึ่ง
ลักษณะการบริหารงานดังกลาวทําใหครูอาจจะคิดไดวาผูบริหารกับครูมีความหางเหินกันไมมีการติดตาม
งานที่ไดรับมอบหมายอยางใกลชิด  ทําใหครู  มีความรูสึกวา ผูบริหาร  แสดงตนลักษณะที่เปนเจาแบบแผน
และจริงจังเกินไป  ไมยอมคบหาสมาคมกับใครจะถือปฏิบัติตามระเบียบลายลักษณอักษร  กฎขอบังคับ
และตามนโยบายอยางเครงครัดแทนที่จะผอนปรนเปดใจกวาง  พูดจาหารือ  โดยใกลชิดกับคณะ  ครู  
และปรับตัวใหเขากับเหตุการณกลับยึดถืออารมณของตนใกลชิดหรือรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน  
สอดคลองกับแนวความคิด  ณรงค  รักเดช  (2530,  หนา 14)  ไดศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี  พบวา  โดยสวนรวมเปนแบบซึมเซาทําใหครู-อาจารย  ที่ทํางานในนั้น
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มีความรูสึกวาทํางานกับผูบริหารในลักษณะเปนแบบซึมเซาทําใหบรรยากาศองคการมีความหางเหิน 
ไมมีความสนิทสนม  ไมมีการปรึกษาหารือกัน ปญหาในการทํางานเกิดขึ้นจะตองตัดสินใจเองถา
ผิดพลาดขึ้นมาจะตองรับผิดชอบ ซึ่งปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในบางครั้ง ถายังมีการพูดคุยกันกอนลงมือ
ทํางานก็ไมมีความผิดพลาดเกิดขั้น 
 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารโรงเรียนเอกชนมีความเชื่อมั่นวา
ครูทุกคนปฏิบัติงานเต็มความรูและความสามารถ  ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารโรงเรียนไดจัดวัสดุอุปกรณ  
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการทํางานใหกับครูผูสอนท่ีมีหนาที่ตางๆ ในการทํางานและนอกจากนี้
แลวยังไดมีการมอบหมายงาน  วิธีการทํางานที่ชัดเจนใหกับผูรับผิดชอบ  ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนจึง
มิไดติดตามทํางานอยางใกลชิด  ซ่ึงจะใหครูผูรับผิดชอบรายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อสิ้นสุด 
 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนเปนผูตัดสินใจในการจัดตารางสอน  ท้ังนี้เปนเพราะ
ในการจัดตารางสอนผูบริหารไดมอบหมายใหกับครูเปนผูรับผิดชอบในการสอนผูสอนจะตองมี
ประสบการณ มีความรูความสามารถที่ดี 

 ดานขวัญ  พบวา  ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดชลบุรี  อยูในระดับปรากฏบอยครั้ง  ทั้งนี้เนื่องจากวา ครูในโรงเรียนมีความสนุกสนาน
กับเพื่อนครูในการปฏิบัติงานรวมกัน  ทําใหเกิดขวัญกําลังใจในการทํางานบรรยากาศในโรงเรียนมี
ความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  นอกจากนี้แลว โรงเรียนสามารถที่จะจัดหาอุปกรณท่ีใชในการประกอบการ
เรียนการสอนมีความพรอมสําหรับหองเรียน  จึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สมชาติ  สุดสาคร  (2537,  หนา 
30)  ไดศึกษาบรรยากาศองคการและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด
สมุทรปราการ  ผลการวิจัย  พบวา  บรรยากาศโดยรวมของโรงเรียนเปนแบบแจมใส  จึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของไชยขรรค  เพ็ญชรี  (2530,  บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องบรรยากาศองคการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ในเขตศึกษาที่  10  พบวา  คณะครูมีอิสระในการทํางานตามความสามารถ
ของตน ผูบริหารเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในการงานบางอยาง ครูมีขวัญกําลังใจดี 
ผลการปฏิบัติงานดี  

 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  ครูจัดทําเอกสารในหนาที่การสอน
ของตนเอง  ทั้งนี้เปนเพราะการจัดการเรียนการสอนเปนหนาท่ีหลักของครูผูสอน  ซึ่งจะตองมีการเตรียม
เอกสารประกอบสอน สื่อการเรียนรูของนักเรียนดวยตนเอง ทั้งนี้รวมไปถึงเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับ
ตัวนักเรียน 
 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ครูรูภูมิหลังครอบครัวของเพื่อนครูดวยกัน ท้ังนี้เปนเพราะครูผูสอน
ในโรงเรยีนเอกชนมาจากหลากหลายที่  ซึ่งแตละคนก็ไมคอยที่จะสนใจเกี่ยวกับภูมิหลังของครูดวยกัน 
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 ดานมุงผลงาน  พบวา  ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี อยูในระดับปรากฏนานๆ ครั้ง  ทั้งนี้เพราะ ครูมีความรูสึกวาพฤติกรรม
การทํางานของผูบริหาร  ชอบทํางานในลักษณะมีกฎ  เกณฑ  ขาดความยืดหยุน  มุงทํางานใหสําเร็จตาม
ระยะเวลาที่กําหนด  ประกอบกับครูสวนใหญสูงอายุ และมีภาระงานมากเกินกําลังสอดคลองกับแนวคิด
ของ ฮาลพิน (Halpin, 1966, p. 174-181) ที่กลาววา  บรรยากาศแบบเปด  (The Opened Climate) ลักษณะ
ของบรรยากาศดานมุงผลงาน  เนนผลงานที่ต่ํา  และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุรสิทธิ์  ศรีสุภาพ  (2544, 
บทคัดยอ)  ไดศึกษาบรรยากาศองคการของวิทยาลัยเทคนิคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  พบวาความคิดเห็น
ของผูบริหาร และครู ของวิทยาเทคนิคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือทั้งสถานศึกษาดีเดน  แลสถานศึกษา
ท่ัวไป ปรากฏนานๆ คร้ัง    
 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดครูไดรับการทักทายจากผูบริหารโรงเรียน 
ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารจําเปนอยางยิ่งที่จะตองทําความรูจักกับครูผูสอนใหมากขึ้นการที่ผูบริหารทักทายครู
ก็จะชวยใหทํางานระหวางผูบริหารและครูเปนไปในทิศทางที่ดีและสามารถที่สรางความสนิทสนม
ความคุมเคยกันและลดชองวางระหวางครูกับผูบริหาร 
 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือครูรับประทานอาหารกลางวันตามลําพังในหองเรียน  ทั้งนี้เปนเพราะ
ในโรงเรียนเอกชนพยายามสรางความสัมพันธใหครูเกิดการทํางานรวมกัน  มีความเปนมิตรที่ดีตอกัน
หรือในบางโรงเรียนจัดใหครูไดรับประทานอาหารดวยกัน  เพื่อใหเกิดความใกลชิดและสนิทสนมกัน
ซ่ึงเมื่อเกิดส่ิงเหลาน้ีแลวก็ยอมที่จะชวยเหลือในการทํางาน 

 ดานมิตรสัมพันธ  พบวา  ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี  อยูในระดับปรากฏนานๆ ครั้ง  ทั้งนี้เนื่องจากครูในโรงเรียนตองทํางาน
รวมกันเพื่อทํากิจกรรมอื่นใหสําเร็จมากเกินไปที่จะทําหนาที่ประจําของตนเองสงผลใหเกิดเปนอุปสรรค
ตอการสอน  และการรายงานความกาวหนาของนักเรียนเปนภาระงานที่หนักมากสําหรับครู  ซึ่งลักษณะ
งานดังกลาวจะสงผลตอการมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันของบุคลากรครูในโรงเรียน  จึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สมศักดิ์  ศาสตรสูงเนิน  (2540,  บทคัดยอ)  ไดศึกษาบรรยากาศองคการของวิทยาลัยพลศึกษา  
สังกัดกรมพลศึกษา  พบวา  อาจารยเพศชายและเพศหญิงมีบรรยากาศองคการดานมิตรสัมพันธ ปรากฏ
นานๆ ครั้ง 

 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ครูตองทํางานรวมกันเพื่อทํากิจกรรม
อ่ืนใหสําเร็จมากเกินไป ทั้งน้ีเนื่องจากวาในการปฏิบัติงานของโรงเรียนเอกชนจําเปนอยางยิ่งที่ตองทํางาน
ใหเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว ทั้งนี้เพื่อใหโรงเรียนไดรับความเชื่อถือจากผูปกครองและชุมชนที่
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โรงเรียนที่ตั้งอยู  ซึ่งถาจะใหกิจกรรมที่โรงเรียนดําเนินการใหประสบผลสําเร็จอยางสูงแลวจึงจําเปน
อยางสูงแลวจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีตองระคมครูมารวมกันปฏิบัติงาน 
 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ครูในโรงเรียนชอบพูดมากไมตรงประเด็นในประชุม  ทั้งนี้เปนเพราะ
ในการประชุมทุกคร้ังผูบริหารไดมีการแจงใหผูเขารวมประชุมไดรับทราบถึงหัวขอที่จะประชุม จึง
สงผลใหการสรางความเขาใจรวมกันในเรื่องที่ประชุมเปนไปโดยงาย ปญหาการพูดท่ีไมตรงประเด็นจึง
ปรากฏนานๆ คร้ัง 

 ดานอุปสรรค  พบวา  ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี  อยูในระดับปรากฏนานๆ ครั้ง  ทั้งนี้เนื่องจากวาอุปสรรคในการพัฒนา
โรงเรียนเอกชนของผูบริหารมีปญหาที่พบนอย  ครูสวนใหญใหความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมของ
โรงเรียนเปนอยางดี  นอกจากนี้แลวผูบริหารยังเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน  เพราะถือวาการกําหนดกระบวนการทํางานหรือการบริหารงานองคการ  ครู  สามารถเสนอแนะ
ความคิดเห็นและเลือกกระบวนการทํางานของตนเองไดจึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ขนิษฐา  สุทธิปรีชา 
(2544,  บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําและบรรยากาศองคการของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
สํานักงานประถมศึกษาอําเภอศรีราชา  จังหวัดชลบุรี  โดยกลุมตัวอยางเปนขาราชการครู  ในปการศกึษา 
2543  จํานวน  266  คน  พบวา  ครูและผูบริหารมีบรรยากาศในการทํางานที่เกื้อกูลกันเปนสวนใหญมี
บรรยากาศแบบแจมใสชวยเหลือซึ่งกันและกัน 
 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือพฤติกรรมของครูในโรงเรียนนี้
เปนท่ีนารําคาญใจ  ทั้งนี้เปนเพราะครูในโรงเรียนเอกชนในบางโรงเรียนมีครูจํานวนมาก ซ่ึงเมื่อจํานวน
มากพฤติกรรมของแตละคนก็จะมีความแตกตางกันไป  ซึ่งในบางครั้งอาจจะกอใหเกิดความรําคาญ  แต
ถาผูบริหารสามารถควบคุมไดก็จะชวยลดบรรยากาศที่ไมดีในองคกรได 

 ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ครูโรงเรียนเอกชนใชพลังกลุมกดดันเพื่อนที่มาใหความรวมมือ
ท้ังนี้เปนเพราะการทํางานในโรงเรียนเอกชนตองอาศัยความรวมมือซ่ึงกันและกัน  ครูตองมีการสราง
ทีมงานในกลุมงานของตนเอง  และมีการประสานงานกันครูในโรงเรียนที่ทําหนาท่ีตางๆ เพ่ือใหงาน
สําเร็จตามที่ไดรับมอบหมาย 
 ดานกรุณาปรานี พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี  อยูในระดับปรากฏบอยครั้ง  ทั้งนี้เนื่องจากกวาผูบริหารโรงเรียนเอกชน
เอาใจใสดูแลทุกขสุขของครูในโรงเรียน นอกจากนี้แลวผูบริหารโรงเรียนมีการเตรียมตัวเปนอยางดีเพ่ือ
อธิบายถึงภาระหนาที่ของโรงเรียนและผูบริหารโรงเรียนสามารถแสดงใหครูเห็นถึงการปฏิบัติงานของ
ตนเองดวยความอุตสาหะเพื่อจะพัฒนาโรงเรียนทําใหเปนแบบอยางแกครู  ซึ่งตามธรรมชาติของการ
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ปฏิบัติงานรวมกันไดรับการเอื้ออํานวยในดานการบริหารงาน  พฤติกรรมของผูบริหารสามารถทําให
สมาชิกเกิดคานิยมเรื่องของความเปนมิตร เกิดความเชื่อถือ ใหความชวยเหลือในการปฏิบัติงานเปน
อยางดี  ทําใหการปฏิบัติงานมีปฏิสัมพันธกันจึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ขนิษฐา  สุทธิปรีชา  (2544, 
บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําและบรรยากาศองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
ประถมศึกษาอําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี พบวา ครูและผูบริหารมีบรรยากาศในการทํางานที่เกื้อกูลกัน
เปนสวนใหญมีบรรยากาศแบบแจมใสชวยเหลือซึ่งกันและกัน 
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนเตรียมตัวเปน
อยางดีเพื่ออธิบายถึงภาระหนาที่ของโรงเรียน  ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารมีความเขาใจถึงภาระหนาที่การ
ในปฏิบัติงาน  และเปาหมายของโรงเรียนวาจะตองดําเนินการอยางไร  ผูบริหารมีการศึกษามาเปนอยางดี 
เพื่อที่จะไดชวยใหครูไดเขาใจถึงแนวทางในการทํางาน 

 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนชวยเหลือครูจนเกินขอบเขต  ท้ังนี้เปนเพราะ
ผูบริหารไดมีการวางตัวที่ดีตอผูใตบังคับบัญชา การใหความชวยเหลือไมไดทําเกินขอบเขตเทาใดนัก จึง
ไมกอใหเกิดปญหาอื่นๆ 
 ดานเปนแบบอยาง พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี ในภาพรวมอยูในระดับปรากฏบอยครั้ง  ท้ังนี้เนื่องจากวา  ผูบริหาร
โรงเรียนไดมีการแสดงพฤติกรรมที่เปนแบบอยางแกครูในการปฏิบัติงาน  เชน ผูบริหารมาถึงโรงเรียน
กอนครูคนอื่นๆ ผูบริหารโรงเรียนยังคงอยูชวยกันทํางานใหเสร็จหลังจากโรงเรียนเลิก  และผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนบอกครูใหทราบถึงแนวความคิดใหมๆ ในการปฏิบัติงานซึ่งลักษณะดังกลาวก็แสดงให
เห็นถึงภาวะผูนําที่มีการคิดทํางานใหมีความทันสมัยอยูเสมอจึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ประสิทธิ์  
เดชศิริพันธ  (2541, บทดัดยอ)  ไดศึกษาบรรยากาศการศึกษาองคการในเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พบวา  การบริหารในวิทยาลัยเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือท้ัง  16  จังหวัด  คณะผูบริหารไดดําเนินการ
ไปอยางเหมาะสมกับสภาวะการณของแตละวิทยาลัยและมีแนวโนมเปนบรรยากาศแบบอิสระ  แตถา
ผูบริหารไดเพ่ิมความพยายามในการที่จะนําศิลปะในเชิงบริหารโดยพยายามคนหาปจจัยและองคประกอบ
ท่ีมีผลกระทบตอการสรางบรรยากาศองคการใหดีขึ้นก็สามารถพัฒนาไปสูบรรยากาศแจมใส  อันเปน
ลักษณะของบรรยากาศที่พ่ึงพากันในการปฏิบัติงาน  เพื่อเปนแบบอยางท่ีดีแกครู 
 เพ่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนบอกครใูห
ทราบถึงแนวความคิดใหมๆ ในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารโรงเรียนประชุมครูอยางสม่ําเสมอ
ประชุมอยูอยางตอเนื่อง  ประกอบการที่เปนผูบริหารในปจจุบันจําเปนที่จะตองมีการศึกษาหาความรูที่
ทันสมยัอยูเสมอไดนําความรูมาแจงใหครูในโรงเรียนไดรับทราบจะไดนําไปปฏิบัติใหเปนผลดีแกโรงเรียน 
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 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนชวยแกปญหาสวนตัวของครู  ท้ังนี้เปนเพราะ
ผูบริหารโรงเรียนเอกชนไดเขาไปชวยแกปญหาที่เกิดขึ้นกับตัวครูถาเปนปญหาท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  
แตถาพบปญหาที่เกิดขึ้นเปนปญหาสวนตัวผูบริหารจะไมเขาไปยุงหรือทําไดแคเพียงใหขอเสนอแนะใน
สวนที่จะสามารถชวยเหลือไดเทานั้น 

 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู 
 จากผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นผูบริหารและครู  เกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดชลบุรี  โดยภาพรวม  แตกตางกันท้ังนี้เปนเพราะทั้งผูบริหารและครูมีหนาที่แตกตางกัน  
โดยผูบริหารจะตองใหการดูแลครูในหลายๆ ดาน  เชนการเตรียมอุปกรณในการจัดการเรียนการสอน
และบริเวณอาคารสถานที่ใหเรียบรอยและยังการบริการแกครูในดานตางๆ และนอกจากนี้แลวตัวผูบริหาร
สามารถที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางแกครูไดเปนอยางดี  ทั้งนี้รวมไปถึงการดูแล  การบํารุงขวัญครู  เพ่ือให
บรรยากาศองคการภายในโรงเรียนสงเสริมการเรียนการสอนใหกับนักเรียนจึงสอดคลองกับงานวิจัย  ประสิทธิ์  
เดชศิริพันธ  (2541,  บทคัดยอ)  ไดศึกษาบรรยากาศการศึกษาองคการในเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พบวา  การบริหารในวิทยาลัยเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือทั้ง  16  จังหวัด  มีบรรยากาศองคการ
แตกตางกัน 
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  แตกตางกัน  5  ดาน  คือ  ดานอุปสรรค  ดานขาดความสามัคคี  
ดานขวัญ  ดานกรุณาปรานี  และดานเปนแบบอยางทั้งนี้เปนเพราะทั้งผูบริหารและครูมองและยึดตัวเอง
เปนหลัก  ไมวาจะเปนดานอุปสรรค  ดานขาดความสามัคคีและดานอื่นๆ ที่กลาวขางตน  ผูบริหารจะมอง
วาดีแตครูจะมองเปนตรงขางจึงแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ สุรสิทธิ์   ศรีสุภาพ   (2544,  บทคัดยอ)  
ไดศึกษาบรรยากาศองคการของการบริหารวิทยาลัยเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือการเปรียบเทียบ
บรรยากาศองคการของวิทยาลัยเทคนิคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตามความคิดเห็นของผูบริหาร  และ 
ครู แตกตางกันและสอดคลองกับงานวิจัยของ  สมศักดิ์  ศาสตรสูงเนิน  (2540,  บทคัดยอ) ไดศึกษา
บรรยากาศองคการของวิทยาลัยพลศึกษา  สังกัดกรมพลศึกษา  พบวา  ผูบริหารและอาจารยผูสอนมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการในแตละมิติแตกตางกัน 
 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 ผลการวิจัยพบวาในภาพรวมแตกตางกัน  ทั้งนี้เปนเพราะครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีขวัญและ
กําลังใจในการทํางาน  รูจักแสดงน้ําใจที่จะทํางานเพื่อโรงเรียนดวยความเต็มใจ และความวริยิะอุตสาหะ 
ครูจะพูดคุยกันอยางสนุกสนานรูจักใหอภัยในความผิดพลาดของเพื่อนรวงงานจึงมีความเปนเอกภาพสูง 
ครูมีความสัมพันธกันอยางสนิทสนม  แตสําหรับครูในโรงเรียนขนาดใหญปฏิบัติหนาที่โดยมีขวัญและ
กําลังใจมีความรูสึกไมคอยดีนักครู โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญมีความสัมพันธฉันมิตร
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นอยเพราะโรงเรียนขนาดเล็กมีจํานวน  ครูนอยกวาโรงเรียนขนาดใหญ  ซึ่งความเปนเอกภาพยอมลดลง
ความสัมพันธ  ฉันมิตรยอมมีนอยลงไปดวยสอดคลองกับงานวิจัยของ ณรงค  รักเดช  (2530,  หนา48-53) 
ไดศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ท้ังขนาดเล็ก  ขนาดกลางและขนาดใหญ  ที่
แตกตางกัน 
 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบดาน ดานขวัญ ดานหางเหิน  ดานมุงผลงาน  ดานกรุณาปรานี 
และดานเปนแบบอยาง แตกตางกัน  ท้ังเปนเพราะการที่ครู  มีความรูสึกกวาผูบริหารในโรงเรียนเอกชน
ไมคอยใหความชวยเหลือ  ความเห็นอกเห็นใจแสดงความโอนออนผอนปรนตอบรรดาเพื่อนรวมงาน
อยางเพื่อนมนุษยท่ีจะพึงเอื้อเฟอตอกัน จึงเกิดความรูสึกตอพฤติกรรมของผูบริหารและเพื่อรวมงานซึ่ง
แตละคนไดปฏิบัติหนาที่ของตนไปในลักษณะที่ตางคนตางกันทํางานขาดการประสานงานหรือขาด
ความรวมมือกันซึ่งกันและกัน  สอดคลองกับงานวิจัย สมศักดิ์  ศาสตรสูงเนิน  (2540,  บทคัดยอ)  ได
ศึกษาบรรยากาศองคการของวิทยาลัยพลศึกษา  สังกัดกรมพลศึกษา พบวา  ผูบริหารและอาจารย ผูสอน
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการในแตละมิติแตกตางกันและอยางมีนัยสําคัญทางสถิติสวนอีก  
3  ดาน คือ อุปสรรค  มิตรสัมพันธ และดานขาดความสามัคคี  ไมแตกตางกันและสอดคลองกับงานวิจัย
ของ สุรสิทธิ์ ศรีสุภาพ  (2544,  บทคัดยอ) ไดศึกษาบรรยากาศองคการของการบริหารวิทยาลัยเทคนิค
ภาตะวันออกเฉียงเหนือ  พบวา  บรรยากาศองคการของวิทยาลัยเทคนิคในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตาม
ความคิดเห็นของผูบริหาร  และครู-อาจารย  จําแนกตามลักษณะสถานศึกษาดีเดนและสถานศึกษาทั่วไป
แตกตางกัน  

 
 5.3  ขอเสนอแนะ 

 
 5.3.1  ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปใช 

 จากผลการวิจัยพบวาบรรยากาศองคการของโรงเรียนเอกชน  ขาดความสามคัค ี ปรากฏบอยครัง้  
และหางเหิน  ปรากฏบอยครั้งผูบริหารทําอยางไรจึงจะใหมีความสามัคคีกันและมีความใกลชิดกัน 
ผูบริหารและครูควรพบปะสังสรรคพูดคุยเปนกันเองและสอบถามปญหาในการทํางานของครู  ถาครู
ติดขัดอะไรก็สามารถมาพูดคุยกับผูบริหาร  เพราะผูบริหารและครูควรรวมมือกันทํางานและชวยกัน
พัฒนาโรงเรียนไปพรอมกัน  เพราะโรงเรียนเปนของพวกเราทุกคน 

 จากผลการวิจัยพบวา  มิติสัมพันธ  ปรากฏนานๆ ครั้ง มุงผลงาน ปรากฏนานๆ ครั้ง ผูบริหาร
และครูชวยกันทํางานรวมกันในกิจกรรมตางๆ อยางเปนมิตรผูบริหารเชื่อในความคิดเห็นของครูในการ
ทํางานและผลงานของครูโดยจะมีรางวัลเล็กนอยเปนกําลังใจในการทํางานของครูและผูบริหารควรจะ
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เปนผูนําครูไปงานและเทศการตางๆ เพ่ือครูจะไดมีโอกาสพูดคุยกับบริหารควรทักทายครู  ครูจะรูสึก
กวาผูบริหารเปนหวงเปนใยคณะครู 

 จากผลการเปรียบเทียบผลการวิจัยพบวาผูบริหารและครูมีความคิดเห็นแตกตางกัน  ดานอุปสรรค  
ดานขนาดความสามัคคี  ดานขวัญ  ดานกรุณาปรานี  ดานเปนแบบอยาง  ผูบริหารจะตองประพฤติ
ปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดีแกครูหรือเสริมสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานเกครู ใหกําลังใจในการ
ทํางานของครู  คอยสนับสนุนครูในการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ   

 สําหรับขนาดของโรงเรียนพบวาโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญแตกตางกัน  ขวัญ  มุงผลงาน  
ขาดความสามัคคี  หางเหิน  กรุณาปรานี  เปนแบบอยาง  ดังนั้น  ผูบริหารทั้งโรงเรียนขนาดเล็กและ
ขนาดใหญจะตอง  เปนผูนําท่ีดี  สรางขวัญ  กําลังใจในการปฏิบัติงานรวมกัน  ผูบริหารควรพบปะพดูคยุ
อยางเปนกันเองกับคณะครู ขณะเดียวกันผูบริหารจะตองเปนแบบอยางที่ดีแกคณะครูดวย  
 5.3.2  ขอเสนอแนะวิจัยคร้ังตอไป 
 1)  ควรศึกษาวจิัยเรื่องภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดชลบุรี 

 2)  ควรจะศึกษาวิจัยเร่ืองบรรยากาศองคการของโรงเรียนสังกัดสํางานเขตพื้นท่ีการศึกษา   
 ชลบุรี 

 3)  ควรจะศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนสังกัดสํางานเขตพื้นการศึกษาจังหวัดอ่ืนๆ 
 

 
   
    

      


