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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
4.1 สัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการศึกษาคนควาครั้งนี้   ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณทีใ่ชในการแปลความหมายของการ
วิเคราะหขอมูลดังนี้ 
    N   แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
      X    แทน คาเฉลี่ย 
   S.D.  แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   t   แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา  t – distribution 
   F   แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา F – distribution 
   df   แทน ระดับชั้นของความเปนอิสระ  
   SS   แทน ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกกําลังสอง (Sum of  Squares) 
   MS   แทน คาเฉลี่ยผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกาํลังสอง 
   PER  แทน แผนกบุคคล 
   HDC  แทน แผนกฉีดขึ้นรปู 
   MC  แทน แผนกกลึงขึ้นรูป 
   ENG  แทน แผนกวิศวกรรม 
   MT  แทน แผนกซอมบํารุง 
   FIN  แทน แผนกจดัแตง 
   PRO  แทน แผนกผลิต 
   SALE  แทน แผนกขาย 
   DAL  แทน แผนกจดัสง 
   QA   แทน แผนกตรวจสอบคุณภาพ 
   ACC  แทน แผนกบัญช ี
   *   แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังนี ้
 ตอนที่1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่2    การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงาน 
อุตสาหกรรมรถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด รายดานและโดยรวม 
 ตอนที่3   การเปรียบเทียบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด รายดานและโดยรวม จําแนกตามเพศ  อายุ   
สถานภาพ ระดับเงินเดือน ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับชั้น ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และ
หนวยงานที่สังกัด รายดานและโดยรวม 
 

4.2 ผลการวิเคราะหขอมลู   
 
 ตอนที ่1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ขอมูลทั่วไปของแบบสอบถาม จําแนกตามตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดับเงินเดือน   
ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับชั้น ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และหนวยงานที่สังกัด ดังแสดงใน
ตาราง 3  
 
ตาราง 3   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  
         

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   
         ชาย 109 64.12 
         หญิง 61 35.88 
         รวม 170 100 
2. อายุ   
        ต่ํากวา 20 ป 37 21.76 
        21 – 25 ป 45 26.47 
        26 – 30 ป 36 21.18 
        31 ปขึ้นไป 52 30.59 
       รวม 170 100 
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ตาราง 3  (ตอ)  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
3. สถานภาพ   
         โสด 106 62.35 
         สมรส 64 37.65 
         รวม 170 100 
4. ระดับเงินเดอืน   
        ต่ํากวา 7,000 บาท 43 25.29 
       7,001 – 10,000 บาท 69 40.59 
       10,001 บาทขึ้นไป 58 34.12 
       รวม 170 100 
5. ระดับการศกึษาสูงสุด   
        มัธยมศึกษาตอนตน 62 36.47 
       มัธยมศึกษาตอนปลาย และอนุปริญญา 58 34.12 
       ปริญญาตรีขึ้นไป 50 29.41 
       รวม 170 100 
6. ระดับชั้น   
        ระดับ1 46 27.06 
        ระดับ2 40 23.53 
        ระดับ3 32 18.82 
        ระดับ4 –  6 52 30.59 
       รวม 170 100 
7. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   
    ไมเกิน 5 ป 91 53.53 
     5 ปขึ้นไป 79 46.47 
     รวม 170 100 
8. หนวยงานทีสั่งกัด   
        บุคคล    5 2.94 
        ฉีดขึ้นรูป 10 5.88 
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ตาราง 3  (ตอ)  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
        กลึงขึ้นรูป 9 5.29 
       วิศวกรรม 7 4.12 
       ซอมบํารุง 6 3.53 
       จัดแตง 16 9.41 
       ผลิต 56 32.94 
       ขาย 23 13.53 
       จัดสง 12 7.06 
       ตรวจสอบคุณภาพ 19 11.18 
       บัญชี 7 4.12 
       รวม 170 100 

 
 จากตาราง 3   ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามที่ใชเปนกลุมตัวอยาง
ในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 170 คน จําแนกตามตัวแปรไดดังนี้ 
  เพศ   ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย มีจํานวน 109 คน คิดเปนรอยละ 64.12 และเปน
เพศหญิง มีจํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 35.88 
  อายุ   ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีอายุ 31 ปขึ้นไป มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 
30.59 รองลงมามีอายุอยูระหวาง 21– 25 ป มีจํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 26.47 มีอายุต่ํากวา 20 ป  
มีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 21.76 และมีอายุอยูระหวาง 26 – 30 ป  มีจํานวน 36 คน   คิดเปน
รอยละ 21.18  ตามลําดับ 
  สถานภาพ   ผูตอบแบบสอบถามมีสถานภาพโสด มีจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 
62.35 และมีสถานภาพสมรส มีจํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 37.65 
  ระดับเงินเดือน   ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีระดับเงินเดือนอยูระหวาง 7,001 ถึง 
10,000 บาท มีจํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 40.59 รองลงมามีระดับเงินเดือน 10,001 บาท ขึ้นไป   
มีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 34.12 และมีระดับเงินเดือนต่ํากวา 7,000 บาท มีจํานวน  43 คน    
คิดเปนรอยละ 25.29 ตามลําดบั  
  ระดับการศึกษาสูงสุด   ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน มีจํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 36.47 รองลงมามีระดับการศึกษาในระดับ
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มัธยมศึกษาตอนปลายและอนุปริญญา มีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 34.12 และมีระดับการศึกษา
สูงในระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีจํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 29.41 ตามลําดับ 
  ระดับชั้น   ผูตอบแบบสอบถามสวนมากอยูในระดับ4 ถึง ระดับ 6 มีจํานวน 52 คน         
คิดเปนรอยละ 30.59 รองลงมาอยูในระดับ 1 มีจํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 27.06  ระดับ2             
มีจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 25.53 และระดับ 3  มีจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 18.82  
ตามลําดับ 
  ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน   ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานไมเกนิ 5 
ป มีจํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 53.53 และมีระยะในการปฏิบัติงาน 5 ปขึ้นไป มีจํานวน 79 คน 
คิดเปนรอยละ 46.47   
  หนวยงานที่สังกัด   ผูตอบแบบสอบถามสวนมากสังกัดหนวยงานแผนกผลิต มีจํานวน 
56 คน  คิดเปนรอยละ 32.94 รองลงมาสังกัดแผนกขาย มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 13.53 แผนก
ตรวจสอบคุณภาพ มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 11.18 แผนกจัดสง มีจํานวน 12 คน คิดเปนรอย
ละ 7.06  แผนกฉีดขึ้นรูป  มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 5.88 แผนกกลึงขึ้นรูป มีจํานวน 9 คน คิด
เปนรอยละ 5.29   แผนกวิศวกรรมและบัญชี มีจํานวนแผนกละ 7 คน  คิดเปนรอยละ 4.12  แผนก
ซอมบํารุง มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.53  และแผนกบุคคล  มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.94 
ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2   การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงาน  
    อุตสาหกรรมรถยนตบริษทั อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด รายดานและโดยรวม   
    ดังแสดงในตาราง 4 – 12  
 

ตาราง 4   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิติ  
               โครงสรางองคการโดยรวมและรายขอ 
 

มิติโครงสรางองคการ X  S.D. แปลความหมาย 
1. หนวยงานมกีารแบงหนาทีอ่ยางเปนระบบ 3.96 .82 มาก 
2. หนวยงานมกีารกระจายอํานาจตัดสินใจใหแกผูปฏิบัติงาน  
   ในระดับตางๆ  

3.87 .78 มาก 

3. หนวยงานมขีั้นตอนการทาํงานที่เหมาะสม  ทําใหการ 
    ปฏิบัติงานเปนไปอยางคลองตัว 

3.93 .86 มาก 

4. หนวยงานมกีารปฏิบัติงานตามระบบสายงานอยางชัดเจน 3.43 .86 ปานกลาง 
5. หนวยงานมบีุคลากรเพียงพอในการปฏบิัติงาน 3.22 .93 ปานกลาง 
6. หนวยงานมผัีงโครงสรางการปฏิบัติงานติดแสดงไวใหเห็น   
    อยางชัดเจน 

3.41 .92 ปานกลาง 

7.หัวหนาหนวยงานมีการมอบหมายงานตามขั้นตอนตามผัง 
    โครงสราง 

3.49 .80 ปานกลาง 

8. หนวยงานมโีครงสรางการทํางานที่ไมซํ้าซอน ทําใหการ 
    ปฏิบัติงานไดรวดเรว็  

3.56 .89 มาก 

รวม 3.61 .90 มาก 

 
 จากตาราง 4    แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติโครงสรางองคการโดยรวมอยูในระดับมาก  
( X  =  3.61) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา หนวยงานมีการแบงหนาที่อยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย
สูงสุด ( X  =  3.96)  รองลงมาคือ หนวยงานมีขั้นตอนการทํางานที่เหมาะสม ทําใหการปฏิบัติงาน
เปนไปอยางคลองตัว ( X  =  3.93) หนวยงานมีการกระจายอํานาจตัดสินใจใหแกผูปฏิบัติงาน ใน
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ระดับตาง ๆ ( X = 3.87) สวนการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติโครงสรางองคการ ที่มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุดไดแก หนวยงานมีบุคลากรเพียงพอในการปฏิบัติงาน ( X  =  3.22)     
ตาราง 5   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิต ิ
                ความทาทายและความรับผิดชอบ โดยรวมและรายขอ 
 

ดานมิติความทาทายและความรับผิดชอบ   X  S.D. แปลความหมาย 
1. การมีอิสระในการตัดสนิใจเรื่องงานที่รับผิดชอบ 3.05 .75 ปานกลาง 
2. ความรับผิดชอบตอหนาทีเ่ปนสิ่งสําคัญใน การปฏิบัติงาน  3.77 .75 มาก 
3. งานที่ปฏิบัติเปนงานที่ตองใชความสามารถและความ 
     รับผิดชอบสูง 

3.38 .85 ปานกลาง 

4. ความภูมใิจเมื่อสามารถแกปญหาที่เกิดขึน้กับงานได  3.35 .91 ปานกลาง 
5. ความสนุกกบัการทํางานทีไ่ดรับมอบหมาย 3.56 .74 มาก 
6. ความพยายามเรียนรูส่ิงตางๆเพื่อพัฒนาวธีิการทํางานให 
    เกิดประสิทธิภาพ 

3.61 .81 มาก 

7. การปฏิบัติงานโดยนําความรูความสามารถที่มีอยูมาใช 
    อยางเต็มที ่

3.87 .88 มาก 

8. การรีบแกปญหาที่เกิดขึน้จากการทํางาน  3.28 .79 ปานกลาง 
9. งานที่ปฏิบัติเปนสิ่งที่นาสนใจ 3.13 .85 ปานกลาง 
10. ความกระตือรือรนเมื่อไดรับมอบหมายงานใหมๆ 3.25 .83 ปานกลาง 
11. การนําขอมูลความผิดพลาดที่เกิดขึ้นมาแกไขการทํางาน 3.48 .80 ปานกลาง 
12. การทํางานในแตละวนัอยางมีจุดหมาย 3.35 .87 ปานกลาง 

รวม 3.42 .86 ปานกลาง 

 
จากตาราง 5   แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติความทาทายและความรับผิดชอบ โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง ( X =  3.42) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การปฏิบัติงานโดยนําความรู
ความสามารถที่มีอยูมาใชอยางเต็มที่ มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  =  3.87) รองลงมาคือ ความรับผิดชอบตอ
หนาที่เปนสิ่งสําคัญในการปฏิบัติงาน ( X  =  3.77)  ความพยายามเรียนรูส่ิงตาง ๆ เพื่อพัฒนาวิธีการ
ทํางานใหเกิดประสิทธิภาพ ( X  =  3.61) สวนการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความทาทายและ
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ความรับผิดชอบ ที่มีคาเฉล่ียต่ําสุดไดแก การมีอิสระในการตัดสินใจเรื่องงานที่รับผิดชอบ ( X = 
3.05)     
 
ตาราง 6   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิต ิ

  ความอบอุนและการสนับสนุน โดยรวมและรายขอ 
 

ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน X  S.D. แปลความหมาย 
1. บรรยากาศการทํางานที่อบอุนภายในหนวยงาน 3.40 .89 ปานกลาง 
2. การจัดหาอปุกรณตางๆ  เพื่ออํานวย ความสะดวกสําหรับ 
     การปฏิบัติงานของหนวยงาน 

3.26 .89 ปานกลาง 

3. หัวหนาแนะนําวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตอง  3.32 .79 ปานกลาง 
4. การสนับสนุนใหพนกังานมีโอกาสกาวหนาในการทํางาน 3.41 .84 ปานกลาง 
5. การใหความเปนกันเองกบัพนักงานของหัวหนา 3.45 1.03 ปานกลาง 
6. การใชเหตุผลในการตักเตอืนอบรมพนักงานของหัวหนา 3.39 1.03 ปานกลาง 
7. การใหกาํลังใจพนกังานในการปฏิบัติงานของหัวหนา 3.31 .94 ปานกลาง 
8. การชวยเหลือใหคําแนะนําเมื่อเกิดปญหา หรืออุปสรรคใน 
    การทํางานของหัวหนา 

3.48 1.01 ปานกลาง 

9. ความผูกพันในหนวยงานที่ปฏิบัติงาน 3.48 .93 ปานกลาง 
10. หนวยงานมีกิจกรรมที่สงเสริมความสามัคคี ในหมูคณะ 3.56 .73 มาก 
11. หนวยงานมีการใหการอบรมความรูกบัพนักงาน 3.37 .89 ปานกลาง 
12. พนักงานในหนวยงานมคีวามรักและสามัคคีกัน  3.44 .73 ปานกลาง 
13. ความสุขที่ไดรับจากการปฏิบัติงานในหนวยงาน 3.87 .88 มาก 

รวม 3.44 .91 ปานกลาง 

 
จากตาราง 6   แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน โดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง ( X =  3.44) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ความสุขที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน
ในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  =  3.87) รองลงมาคือ หนวยงานมีกิจกรรมที่สงเสริมความ
สามัคคีในหมูคณะ  ( X =  3.56) ความผูกพันในหนวยงานที่ปฏิบัติงาน และการชวยเหลือให
คําแนะนําเมื่อเกิดปญหาหรืออุปสรรคในการทํางานของหัวหนา ( X = 3.48) สวนการรับรู
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บรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุนที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดไดแก การจัดหาอุปกรณ
ตาง ๆ  เพื่ออํานวยความสะดวกสําหรับการปฏิบัติงานของหนวยงาน ( X  =  3.26)     

 
ตาราง 7   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิต ิ

  การใหรางวัลและการลงโทษ โดยรวมและรายขอ 
 

ดานมิติการใหรางวัลและการลงโทษ X  S.D. แปลความหมาย 
1. มีการสรุปผลการปฏิบัติงาน เพื่อประโยชนในการ 
    พิจารณาความดีความชอบ อยางยุติธรรม 

3.10 .85 ปานกลาง 

2. การไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมคุมคากับงานที่ปฏิบัติ 2.90 .84 ปานกลาง 
3. ระบบเลื่อนตําแหนงในหนวยงานมีความยุติธรรม 3.05 .99 ปานกลาง 
4. พนักงานในหนวยงานไดรับคําชมมากกวาตําหนิ  3.00 .88 ปานกลาง 
5. หนวยงานมเีกณฑการพิจารณาความดี ความชอบชัดเจน  3.10 .95 ปานกลาง 
6. หนวยงานมกีารแจงเกณฑการพิจารณาความดีความชอบ 
    ใหพนกังานรับทราบ 

3.24 .89 ปานกลาง 

7. หนวยงานมกีารลงโทษพนักงานที่ทําผิดระเบียบวินยั 3.31 .77 ปานกลาง 
8. หนวยงานมีระเบียบการลงโทษพนักงานที่กระทําผิด 
     อยางเหมาะสม  

3.48 .78 ปานกลาง 

9. หนวยงานมคีณะกรรมการพิจารณาความดี ความชอบและ 
    การลงโทษ 

3.39 .80 ปานกลาง 

รวม 3.17 .89 ปานกลาง 

 
จากตาราง 7   แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติการใหรางวัลและการลงโทษโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.17) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา หนวยงานมีระเบียบการลงโทษพนักงาน
ที่กระทําผิดอยางเหมาะสม มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.48) รองลงมาคือ หนวยงานมีคณะกรรมการ
พิจารณาความดีความชอบและการลงโทษ ( X = 3.39) และหนวยงานของทานมีการลงโทษ
พนักงานที่ทําผิดระเบียบวินัย ( X = 3.31) สวนการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติการใหรางวัล
และการลงโทษ ที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดไดแก การไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมคุมคากับงานที่ปฏิบัติ 
( X = 2.90)     
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ตาราง 8   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิต ิ
  ความขัดแยง โดยรวมและรายขอ 

 

ดานมิติความขดัแยง X  S.D. แปลความหมาย 
1. เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นหัวหนาและพนกังานจะชวยกนั 
    หาทางออก เพื่อใหเปนที่พอใจทั้งสองฝาย 

3.49 .95 ปานกลาง 

2. พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นทีแ่ตกตางจากหัวหนาได  3.41 .87 ปานกลาง 
3. หัวหนาแกปญหาความขดัแยงกับพนกังานอยางมีเหตุผล 3.52 .84 ปานกลาง 
4. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนรวมงานไดอยางเปดเผย 3.53 .85 มาก 
5. เมื่อเกิดความขัดแยงในหนวยงาน ทั้งหวัหนาและ 
    พนักงานสามารถหาทางประนีประนอมได 

3.61 .86 มาก 

6. พนักงานในหนวยงานสามารถทํางานรวมกันไดเปนอยางดี  3.49 .98 ปานกลาง 
7. พนักงานในหนวยงานรับฟงความคิดเหน็ของเพื่อนรวมงาน 3.78 .83 มาก 

8. พนักงานในหนวยงานมกีารพบประสังสรรค นอกเวลางาน  3.58 .79 มาก 

9. พนักงานในหนวยงานตางคนตางทํางานในสวนที่รับผิดชอบ 
    เทานั้น  

3.81 .69 มาก 

10. พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นและขอเสนอ แนะ 
      เกี่ยวกับเรือ่งงานกับหวัหนาได 

3.76 .75 มาก 

รวม 3.60 .86 มาก 

 
จากตาราง 8   แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติความขัดแยง โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 
3.60) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พนักงานในหนวยงานตางคนตางทํางานในสวนที่รับผิดชอบ 
เทานั้น มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  =  3.81) รองลงมาคือ พนักงานในหนวยงานรับฟงความคิดเห็นของ
เพื่อนรวมงาน( X =  3.78) และพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่อง
งานกับหัวหนาได ( X  =  3.76) สวนการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความขัดแยง ที่มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุดไดแก พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นที่แตกตางจากหัวหนาได ( X  =  3.41)     
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ตาราง 9   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิต ิ
  มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายขอ 

 

ดานมิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน X  S.D. แปลความหมาย 
1. หนวยงานมกีารตั้งมาตรฐานการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน  3.31 .82 ปานกลาง 
2. พนักงานในหนวยงานทํางานโดยคํานึงถึงมาตรฐาน  3.21 .85 ปานกลาง 
3  การปฏิบัติงานไดตรงตามมาตรฐานที่หนวยงานกําหนดไว 3.51 .73 มาก 
4. หนวยงานมกีารตั้งมาตรฐานการปฏิบัติงานไวสูงเกินไป 3.39 .91 ปานกลาง 
5. พนักงานสวนใหญยอมรับมาตรฐานการปฏิบัติงานที่  
    หนวยงานตัง้ไว 

3.87 .76 มาก 

6. พนักงานสวนมากปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานของหนวยงาน  3.35 .77 ปานกลาง 
7. หนวยงานมกีารอบรมเรื่องมาตรฐานการทํางานใหกับ 
    พนักงานเพือ่เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน  

3.46 .69 ปานกลาง 

8. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานการทํางานเปนเรื่องไมยาก 
   สําหรับพนักงานสวนมาก 

3.78 .73 มาก 

9. หนวยงานใหความสําคัญและเขมงวดกบัเรื่องมาตรฐานการ 
    ปฏิบัติงาน  

3.56 .80 มาก 

10. พนักงานในหนวยงานสามารถปฏิบัติงานไดตรงตาม 
       มาตรฐานที่หนวยงานกําหนด  

3.74 .77 มาก 

11. ในหนวยงงานมีการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติ 
       งานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

3.68 .69 มาก 

12. หนวยงานมีคูมือมาตรฐานสําหรับการปฏิบัติงานของ  
      พนักงาน  

3.15 .83 ปานกลาง 

รวม 3.50 .82 ปานกลาง 

 
จากตาราง 9    แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X  = 3.50) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พนักงานสวนใหญยอมรับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่หนวยงานตั้งไว มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 3.87) รองลงมาคือ การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
การทํางานเปนเรื่องไมยากสําหรับพนักงานสวนมาก ( X = 3.78) และพนักงานในหนวยงาน



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 49 

สามารถปฏิบัติงานไดตรงตามมาตรฐานที่หนวยงานกําหนด ( X  = 3.74) สวนการรับรูบรรยากาศ
องคการ จํากัด ดานมิติมาตรฐานการปฏิบัติงานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดไดแก หนวยงานมีคูมือมาตรฐาน
สําหรับการปฏิบัติงานของพนักงาน ( X = 3.15)     
 
ตาราง 10   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิต ิ

    ความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภกัดีตอกลุม โดยรวมและรายขอ 
 

มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภกัดีตอกลุม X  S.D. แปลความหมาย 
1. พนักงานในหนวยงานทกุคนรวมมือทํางานเปนอยางด ี 3.60 .93 มาก 
2. พนักงานในหนวยงานเสียสละเวลาเพื่อสวนรวม 3.12 .84 ปานกลาง 
3. พนักงานสวนใหญมีความสนิทสนมกัน  3.32 .86 ปานกลาง 
4. หนวยงานมกีารทํางานเปนหมูคณะ  3.44 .63 ปานกลาง 
5. ความสามารถในการทํางานรวมกับเพื่อนรวมงาน  3.43 .64 ปานกลาง 
6. ความรูสึกภาคภูมิใจทีไ่ดเปนพนักงานในหนวยงานแหงนี ้ 3.40 .90 ปานกลาง 
7. ความผูกพันกับหนวยงานและไมเคยคิดที่จะเปลี่ยนแปลงไป 
    ปฏิบัติงานในหนวยงานอืน่ 

3.61 .95 มาก 

8. ความรูสึกอบอุนใจเมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงาน 3.59 .99 มาก 
9. ความรูสึกเปนเจาของหนวยงานของพนกังาน 3.52 .99 มาก 
10. พนักงานในหนวยงานมคีวามสามัคคีและรวมกันปฏิบัติงาน  
      อยางสรางสรรคจนบรรลุเปาหมาย 

3.36 .89 ปานกลาง 

รวม 3.44 .88 ปานกลาง 

 
จากตาราง 10   แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการ
จงรักภักดีตอกลุม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.44) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ความ
ผูกพันกับหนวยงานและไมเคยคิดที่จะเปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติงานในหนวยงานอื่นมีคาเฉลี่ยสูงสุด  
( X  = 3.61) รองลงมาคือ พนักงานในหนวยงานทุกคนรวมมือทํางานเปนอยางดี ( X  = 3.60) และ
ความรูสึกอบอุนใจเมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงาน ( X  = 3.59) สวนการรับรูบรรยากาศ
องคการ ดานมิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภักดีตอกลุม ที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดไดแก 
พนักงานในหนวยงานเสียสละเวลาเพื่อสวนรวม ( X  = 3.12)     
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ตาราง 11   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน ดานมิต ิ
    ความเสี่ยงภยัและการรับความเสี่ยงภัย โดยรวมและรายขอ 

 

มิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย X  S.D. แปลความหมาย 
1. ความกลาทีจ่ะตัดสินใจในการปฏิบัติงานบางอยางในงาน 
    ที่รับผิดชอบ 

3.38 .87 ปานกลาง 

2. การตัดสินใจแกปญหาที่เกิดขึ้นกับงานของทาน โดยไมตอง 
   ขอคําปรึกษากับผูอ่ืน 

3.21 .73 ปานกลาง 

3. ความกลาแสดงความคิดเห็นเพื่อพฒันาระบบการทํางานกับ 
    หัวหนา 

3.31 .84 ปานกลาง 

4. การแกปญหาในเรื่องงานเปนหนาที่ของหัวหนาหนวยงาน  3.35 .93 ปานกลาง 
5. การหาวิธีการทํางานแบบใหมๆ เพื่อใหเกิดผลผลิตสูงขึ้น  
   โดยไมตองรอคําสั่งจากหัวหนา 

3.32 .82 ปานกลาง 

6. ความกลาในการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานให 
    เหมาะสมกบัความถนัดของตนเอง 

3.44 .78 ปานกลาง 

7. พนักงานสวนมากปฏิบัติตามคําสั่งของหัวหนา 3.37 .66 ปานกลาง 
8. การแสดงความคิดเห็นที่ตรงขามกับหัวหนามีผลตอ 
    ความมั่นคงในหนาที่การงาน 

3.21 .69 ปานกลาง 

9. การคิดนอกกรอบเปนสิ่งที่ไมสมควรกระทําอยางยิ่งใน 
    หนวยงาน 

3.45 1.02 ปานกลาง 

10. หัวหนาหนวยงานยอมรบัในการตัดสนิใจของพนักงาน 3.31 .93 ปานกลาง 
รวม 3.33 .84 ปานกลาง 

 
จากตาราง 11   แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ดานมิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย   
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.33) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การคิดนอกกรอบเปนสิ่ง
ที่ไมสมควรกระทําอยางยิ่งในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 3.45) รองลงมาคือ ความกลาในการ
ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับความถนัดของตนเอง( X = 3.44) และความ
กลาที่จะตัดสินใจในการปฏิบัติงานบางอยางในงานที่รับผิดชอบ ( X  = 3.38) สวนการรับรู
บรรยากาศองคการ ดานมิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัยที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดไดแก             
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การตัดสินใจแกปญหาที่เกิดขึ้นกับงานของทานโดยไมตองขอคําปรึกษากับผูอ่ืนและการแสดง 
ความคิดเห็นที่ตรงขามกับหัวหนามีผลตอความมั่นคงในหนาที่การงาน ( X  = 3.21)     
 
ตาราง 12   คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน                 
                  ตามมิติตาง ๆ 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ X  S.D. แปลความหมาย 
1. มิติโครงสรางองคการ 3.61 .90 มาก 
2 มิติความทาทายและความรับผิดชอบ 3.42 .86 ปานกลาง 
3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน 3.44 .91 ปานกลาง 
4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ 3.17 .89 ปานกลาง 
5. มิติความขัดแยง 3.60 .86 มาก 
6. มิติมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและ ความคาดหวัง 3.50 .82 มาก 
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภักดีตอกลุม 3.44 .88 ปานกลาง 
8. มิติความเสีย่งภยัและการรับความเสี่ยงภัย 3.33 .84 ปานกลาง 

รวมทุกดาน 3.44 .88 ปานกลาง 

  
จากตาราง 12    แสดงวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.44)   
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มิติโครงสรางองคการมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 3.61) รองลงมาคือ มิติ
ความขัดแยง( X = 3.60) มิติมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง( X = 3.50) มิติความ
อบอุนและการสนับสนุนกับมิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภักดีตอกลุม ( X  = 
3.44)   มิติความทาทายและความรับผิดชอบ ( X  = 3.42)  มิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย 
( X  = 3.33) และมิติการใหรางวัลและการลงโทษ ( X  = 3.17) ตามลําดับ  
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ตอนที่ 3   การเปรียบเทียบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมรถยนต 
         บริษัทอาซาฮีสมบูรณ  อลูมิเนียม  จํากัด รายดานและโดยรวม  จําแนกตามเพศ   อายุ    
         สถานภาพ  ระดับเงินเดือน   ระดับการศึกษาสูงสุด  ระดับชั้น  ระยะเวลาในการ   
                ปฏบิัติงาน และหนวยงานที่สังกดั    ดังแสดงในตาราง  13 - 39 
 
ตาราง 13   ผลการเปรียบเทยีบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน จําแนกตามเพศ โดยรวม 

    และรายดาน 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ เพศ X  S.D. t p 

1. มิติโครงสรางองคการ ชาย 3.58 .41 -1.238 .218 
 หญิง 3.66 .44   
2 มิติความทาทายและความรับผิดชอบ ชาย 3.40 .42 -1.193 .234 
 หญิง 3.47 .37   
3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน ชาย 3.41 .29 -1.438 .153 
 หญิง 3.49 .37   
4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ ชาย 3.15 .53 -.729 .467 
 หญิง 3.21 .56   
5. มิติความขัดแยง ชาย 3.57 .37 -1.406 .162 
 หญิง 3.64 .28   
6. มิติมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและ ความ ชาย 3.48 .22 -1.512 .132 
    คาดหวัง หญิง 3.53 .22   
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการ ชาย 3.44 .28 .157 .875 
    จงรักภกัดีตอกลุม หญิง 3.43 .34   
8. มิติความเสีย่งภยัและการรับความเสี่ยงภัย ชาย 3.34 .35 .299 .766 
 หญิง 3.32 .37   

รวมทุกดาน ชาย 3.42 .16 -1.973 .050 
 หญิง 3.47 .17   

 
จากตาราง 13   แสดงวา เพศชายและเพศหญิง มีการรับรูบรรยากาศองคการ รายดานและ

โดยรวม แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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ตาราง 14   ผลการเปรียบเทยีบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน จําแนกตามอายุ โดยรวม  
                  และรายดาน 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. มิติโครงสรางองคการ ระหวางกลุม 2.267 3 .756 4.429* .005 
 ภายในกลุม 28.326 166 .171   
 รวม 30.594 169    
2 มิติความทาทายและความ ระหวางกลุม 1.135 3 .378 2.361 .073 
    รับผิดชอบ ภายในกลุม 26.591 166 .160   

 รวม 27.725 169    
3. มิติความอบอุนและการ ระหวางกลุม .961 3 .320 3.077* .029 
    สนับสนุน ภายในกลุม 17.291 166 .104   
 รวม 18.253 169    
4. มิติการใหรางวัลและการ ระหวางกลุม .989 3 .330 1.113 .345 
    ลงโทษ ภายในกลุม 49.181 166 .296   
 รวม 50.170 169    
5. มิติความขัดแยง ระหวางกลุม 1.766 3 .589 5.211* .002 
 ภายในกลุม 18.753 166 .113   
 รวม 20.519 169    
6. มิติมาตรฐานของผลการ ระหวางกลุม .315 3 .105 2.065 .107 
   ปฏิบัติงานและ ความคาดหวัง ภายในกลุม 8.436 166 .051   
  รวม 8.751 169    
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวใน ระหวางกลุม .183 3 .061 .634 .594 
    องคการและการจงรักภักดีตอ ภายในกลุม 15.943 166 .096   
    กลุม รวม 16.126 169    
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ตาราง 14  (ตอ)  ผลการเปรียบเทียบการรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน จําแนกตามอายุ  
                           โดยรวม  และรายดาน 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

8. มิติความเสีย่งภยัและการรับ ระหวางกลุม 1.019 3 .340 2.704* .047 
    ความเสี่ยงภยั ภายในกลุม 20.853 166 .126   
 รวม 21.872 169    

รวมทุกดาน ระหวางกลุม .106 3 .035 1.293 .278 
 ภายในกลุม 4.524 166 .027     
 รวม 4.630 169       

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 14   แสดงวาพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมรถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ  
อลูมิเนียม จํากัด ที่มีอายุตางกันมีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  
ดานมิติโครงสรางองคการ มิติความอบอุนและการสนับสนุน มิติความขัดแยงและดานมิติความ
เสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนในดานอื่น ๆ 
พบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ เพื่อหาวา
คาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ดังแสดงในตาราง 15 - 18 
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ตาราง 15   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน  ดานมิต ิ
    โครงสรางองคการ จําแนกตามอายุของพนักงาน 
 

อายุ  ต่ํากวา 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31 ปขึ้นไป 
 X  3.65 3.55 3.44 3.75 

ต่ํากวา 20 ป 3.65 - 0.10 0.21* -0.10 
21 – 25 ป 3.55  - 0.11 -0.20* 
26 – 30 ป 3.44   - -0.31* 

31 ปขึ้นไป 3.75    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 15   แสดงวาพนักงานที่มีอายุต่ํากวา 20 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติ
โครงสรางองคการแตกตางกับพนักงานที่มีอายุ 26 – 30 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

พนักงานที่มีอายุต่ํากวา 21 – 25 ปและ 26 – 30 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติ
โครงสรางองคการแตกตางกับพนักงานที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 16   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานดานมิติความ 
       อบอุนและการสนับสนุน จําแนกตามอายุของพนักงาน 

 

อายุ  ต่ํากวา 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31 ปขึ้นไป 
 X  3.52 3.52 3.35 3.39 

ต่ํากวา 20 ป 3.52 - - 0.17* 0.13 
21 – 25 ป 3.52  - 0.17* 0.13 
26 – 30 ป 3.35   - -0.04 

31 ปขึ้นไป 3.39    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 16   แสดงวาพนักงานที่มีอายุต่ํากวา 20 ป และพนักงานที่มีอายุ 21 - 25 ป  มีการ

รับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่มีอายุ 26 – 30 
ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
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ตาราง 17   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานดานมิติความ 
    ขัดแยง จําแนกตามอายุของพนักงาน 

 

อายุ  ต่ํากวา 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31 ปขึ้นไป 
 X  3.67 3.44 3.71 3.61 

ต่ํากวา 20 ป 3.67 - 0.23* -0.04 0.06 
21 – 25 ป 3.44  - -0.27* -0.17 
26 – 30 ป 3.71   - 0.10 

31 ปขึ้นไป 3.61    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 17   แสดงวาพนักงานที่มีอายุ 20  ป มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความ

ขัดแยงแตกตางกับพนักงานที่มีอายุ 21 – 25 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
พนักงานทีมีอายุ 21 – 25 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความขัดแยง แตกตางกับ

พนักงานที่มีอายุ 26 – 30 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
 
ตาราง 18   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานดานมิติความ 

    เสี่ยงภยัและการรับความเสี่ยงภัย จําแนกตามอายุของพนักงาน 
 

อายุ  ต่ํากวา 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31 ปขึ้นไป 
 X  3.25 3.33 3.26 3.44 

ต่ํากวา 20 ป 3.25 - -0.08 -0.01 -0.19* 
21 – 25 ป 3.33  - 0.07 -0.11 
26 – 30 ป 3.26   - -0.18* 

31 ปขึ้นไป 3.44    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 18   แสดงวาพนักงานที่มีอายุต่ํากวา 20 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติ

ความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย แตกตางกับพนักงานที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05    
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พนักงานที่มีอายุ 26 – 30 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความเสี่ยงภัยและการรับ
ความเสี่ยงภัย แตกตางกับพนักงานที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

 
ตาราง 19   ผลการเปรียบเทยีบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพ  
                 สมรส รายดานและโดยรวม 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ สถานภาพ X  S.D. t p 
1. มิติโครงสรางองคการ โสด 3.58 .43 -1.122 .263 
 สมรส 3.66 .41   
2 มิติความทาทายและความรับผิดชอบ โสด 3.50 .40 1.933 .055 
 สมรส 3.30 .37   
3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน โสด 3.47 .33 3.140* .002 
 สมรส 3.40 .31   
4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ โสด 3.20 .56 1.095 .275 
 สมรส 3.13 .51   
5. มิติความขัดแยง โสด 3.57 .34 -1.770 .079 
 สมรส 3.65 .35   
6. มิติมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและ  โสด 3.50 .23 -.043 .966 
    ความคาดหวัง สมรส 3.49 .21   
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและ โสด 3.46 .34 1.556 .121 
    การจงรักภกัดีตอกลุม สมรส 3.41 .24   
8. มิติความเสีย่งภยัและการรับความเสี่ยงภัย โสด 3.32 .32 -.616 .539 
 สมรส 3.35 .41   

รวมทุกดาน โสด 3.45 .17 1.457 .147 
 สมรส 3.42 .15   
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  
 จากตาราง 19   แสดงวาพนักงานที่สถานภาพโสดและสถานภาพสมรส มีการรับรูบรรยากาศ
องคการโดยรวม แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน
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ที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 20  (ตอ)  ผลการเปรียบเทียบการรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน จําแนกตามระดับ          
                           เงินเดือน โดยรวมและรายดาน 

 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. มิติโครงสรางองคการ ระหวางกลุม 1.016 2 .508 2.869 .060 
 ภายในกลุม 29.577 167 .177     
 รวม 30.594 169       
2 มิติความทาทายและความ ระหวางกลุม 1.218 2 .609 3.836* .023 
   รับผิดชอบ ภายในกลุม 26.507 167 .159     

 รวม 27.725 169       
3. มิติความอบอุนและการ ระหวางกลุม 1.215 2 .608 5.957* .003 
    สนับสนุน ภายในกลุม 17.037 167 .102     
 รวม 18.253 169       
4. มิติการใหรางวัลและการ ระหวางกลุม .191 2 .095 .319 .727 
    ลงโทษ ภายในกลุม 49.979 167 .299     
 รวม 50.170 169       
5. มิติความขัดแยง ระหวางกลุม 1.021 2 .511 4.373* .014 
 ภายในกลุม 19.498 167 .117     
 รวม 20.519 169       
6. มิติมาตรฐานของผลการ ระหวางกลุม .049 2 .025 .474 .623 
   ปฏิบัติงานและ ความคาดหวัง ภายในกลุม 8.702 167 .052     
  รวม 8.751 169       
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวใน ระหวางกลุม .051 2 .025 .264 .768 
    องคการและการจงรักภักดีตอ ภายในกลุม 16.075 167 .096     
    กลุม รวม 16.126 169       
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ตาราง 20  (ตอ)  ผลการเปรียบเทียบการรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน จําแนกตามระดับ  
                           เงินเดือน โดยรวมและรายดาน 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

8. มิติความเสีย่งภยัและการรับ ระหวางกลุม .405 2 .203 1.577 .210 
    ความเสี่ยงภยั ภายในกลุม 21.467 167 .129   

 รวม 21.872 169    
รวมทุกดาน ระหวางกลุม .020 2 .010 .358 .699 

 ภายในกลุม 4.610 167 .028     
 รวม 4.630 169       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 20   แสดงวา พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมรถยนตบริษทั อาซาฮีสมบูรณ  
อลูมิเนียม จํากดั ที่มีระดับเงนิเดือนตางกันมีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวม แตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพจิารณาเปนรายดาน  
พบวา ดานมิตคิวามทาทายและความรับผิดชอบ มิติความขัดแยง และมติิความอบอุนและการ
สนบัสนุน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดังนั้นผูวจิัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรยีบเทียบรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ เพื่อหาวา
คาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกนั ดังแสดงในตาราง 21 -  23  
  

ตาราง 21   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิติความ 
     ทาทายและความรับผิดชอบ จําแนกตามระดับเงินเดอืนของพนักงาน 

 

ระดับเงินเดือน  ไมเกิน 7,000 บาท 7,001 – 10,000 บาท 10,001 บาทขึ้นไป 
 X  3.54 3.44 3.32 
ไมเกิน 7,000 บาท 3.54 - 0.1 0.22* 
7,001 – 10,000 บาท 3.44  - 0.12 
10,001 บาทขึ้นไป 3.32   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง 21   แสดงวาพนักงานที่มีระดับเงินเดือนไมเกิน 7,000 บาท มีการรับรูบรรยากาศ
องคการ ดานมิติความทาทายและความรับผิดชอบ แตกตางกับพนักงานที่มีระดับเงินเดือน 10,001 
บาทขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

 
ตาราง 22   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิติความ 

     อบอุนและการสนับสนุน จาํแนกตามระดับเงนิเดือนของพนักงาน 
 

ระดับเงินเดือน  ไมเกิน 7,000 บาท 7,001 – 10,000 บาท 10,001 บาทขึ้นไป 
 X         3.58 3.42 3.37 
ไมเกิน 7,000 บาท 3.58 - 0.16* 0.21* 
7,001 – 10,000 บาท 3.42  - 0.05 
10,001 บาทขึ้นไป 3.37   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 22   แสดงวาพนักงานที่มีระดับเงินเดือนไมเกิน 7,000 บาท มีการรับรูบรรยากาศ

องคการ ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่มีระดับเงินเดือน 7,001 – 
10,000 บาท  และ 10,001 บาทขึ้นไป  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
 
ตาราง 23   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิติความ 

    ขัดแยง จําแนกตามระดับเงินเดือนของพนักงาน 
 

ระดับเงินเดือน  ไมเกิน 7,000 บาท 7,001 – 10,000 บาท 10,001 บาทขึ้นไป 
 X        3.47       3.65         3.63 
ไมเกิน 7,000 บาท 3.47 -       -0.18*         -0.16* 
7,001 – 10,000 บาท 3.65  -          0.02 
10,001 บาทขึ้นไป 3.63   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง 23   แสดงวา พนักงานที่มีระดับเงินเดือนไมเกิน 7,000 บาท มีการรับรูบรรยากาศ
องคการ ดานมิติความขัดแยง แตกตางกับพนักงานที่มีระดับเงินเดือน 7,001 – 10,000 บาท และ 
10,001 บาทขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

 
ตาราง 24   ผลการเปรียบเทยีบการรบัรูบรรยากาศองคการของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

    สูงสุด โดยรวมและรายดาน 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. มิติโครงสรางองคการ ระหวางกลุม 1.191 2 .596 3.382* .036 
 ภายในกลุม 29.403 167 .176     
 รวม 30.594 169       
2 มิติความทาทายและความ ระหวางกลุม 1.817 2 .909 5.857* .003 
    รับผิดชอบ ภายในกลุม 25.908 167 .155     

 รวม 27.725 169       
3. มิติความอบอุนและการ ระหวางกลุม .784 2 .392 3.745* .026 
    สนับสนุน ภายในกลุม 17.469 167 .105     
 รวม 18.253 169       
4. มิติการใหรางวัลและการ ระหวางกลุม .478 2 .239 .804 .449 
    ลงโทษ ภายในกลุม 49.692 167 .298     
 รวม 50.170 169       
5. มิติความขัดแยง ระหวางกลุม .293 2 .147 1.210 .301 
 ภายในกลุม 20.226 167 .121     
 รวม 20.519 169       
6. มิติมาตรฐานของผลการ ระหวางกลุม .081 2 .040 .780 .460 
   ปฏิบัติงานและ ความคาดหวัง ภายในกลุม 8.670 167 .052     
  รวม 8.751 169       
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวใน ระหวางกลุม .457 2 .228 2.433 .091 
    องคการและการจงรักภักดีตอ ภายในกลุม 15.669 167 .094     
    กลุม รวม 16.126 169       
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ตาราง 24  (ตอ)  ผลการเปรียบเทียบการรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน จําแนกตามระดับ  
                           การศึกษาสงูสุด โดยรวมและรายดาน 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

8. มิติความเสีย่งภยัและการรับ ระหวางกลุม .961 2 .480 3.837* .023 
    ความเสี่ยงภยั ภายในกลุม 20.911 167 .125     
 รวม 21.872 169       

รวมทุกดาน ระหวางกลุม .168 2 .084 3.149* .045 
 ภายในกลุม 4.462 167 .027     
 รวม 4.630 169       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 24   แสดงวาพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมรถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ 
อลูมิเนียม จํากัด ที่มีระดับการศึกษาสูงสุดตางกันมีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานมิติโครงสรางองคการ
ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน ดานมิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย และดานมิติ
ความทาทายและความรับผิดชอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ  เพื่อหาวา
คาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ดังแสดงในตาราง 25 – 28  

 

ตาราง 25   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิต ิ
   โครงสรางองคการ จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด  มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย - อนุปริญญา 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

 X  3.55 3.56 3.74 
มัธยมศึกษาตอนตน 3.55 - -0.01 -0.19* 
มัธยมศึกษาตอนปลาย -อนุปริญญา 3.56  - -0.18* 
ปริญญาตรีขึ้นไป 3.74   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง 25   แสดงวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนตนมี
การรับรูบรรยากาศองคการ  ดานมิติโครงสรางองคการแตกตางกับพนักงานที่มีระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา และปริญญาตรีขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

พนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย - อนุปริญญา มีการรับรู
บรรยากาศองคการดานมิติโครงสรางองคการแตกตางกับพนักงานที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา  
และปริญญาตรีขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
 
ตาราง 26   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน                    
                  ดานมิติความทาทายและความรับผิดชอบ จําแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด  มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย - อนุปริญญา 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

 X  3.56 3.39 3.31 
มัธยมศึกษาตอนตน 3.56 - 0.17* 0.25* 
มัธยมศึกษาตอนปลาย -อนุปริญญา 3.39  - 0.08 
ปริญญาตรีขึ้นไป 3.31   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 26   แสดงวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตตอนตน    

มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความทาทายและความรับผิดชอบ แตกตางกับพนักงานที่มี
ระดับการศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย – อนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
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ตาราง 27   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิติความ 
    อบอุนและการสนับสนุน จําแนกตามระดับการศกึษาสูงสุด 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด  มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย - อนุปริญญา 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

 X  3.53 3.40 3.38 
มัธยมศึกษาตอนตน 3.53 - 0.13* 0.15* 
มัธยมศึกษาตอนปลาย -อนุปริญญา 3.40  - 0.02 
ปริญญาตรีขึ้นไป 3.38   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 27   แสดงวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนตน     

มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่มีระดับ
การศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย – อนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
 
ตาราง 28   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน   ดานมิติความ 

    เสี่ยงภยัและการรับความเสี่ยงภัย  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด  มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย - อนุปริญญา 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

 X  3.33 3.24 3.43 
มัธยมศึกษาตอนตน 3.33 - 0.09 -0.1 
มัธยมศึกษาตอนปลาย -อนุปริญญา 3.24  - -0.19* 
ปริญญาตรีขึ้นไป 3.43   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง 28   แสดงวา พนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
– อนุปริญญา มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย  แตกตาง
กับพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05    
 
ตาราง 29   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน  รวมทุกดาน   

    จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด  มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย - อนุปริญญา 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

 X  3.48 3.41 3.43 
มัธยมศึกษาตอนตน 3.48 - 0.07* 0.05 
มัธยมศึกษาตอนปลาย -อนุปริญญา 3.41  - -0.02 
ปริญญาตรีขึ้นไป 3.43   - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 29   แสดงวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนตน     

มีการรับรูบรรยากาศองคการ รวมทุกดาน แตกตางกับพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับ 
มัธยมศึกษาตอนปลาย – อนุปริญญา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
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ตาราง 30   ผลการเปรียบเทยีบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน จําแนกตามระดับชั้น 
   โดยรวมและรายดาน 
 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. มิติโครงสรางองคการ ระหวางกลุม 2.232 3 .744 4.354* .006 
 ภายในกลุม 28.362 166 .171     
 รวม 30.594 169       
2 มิติความทาทายและความ ระหวางกลุม 1.588 3 .529 3.362* .020 
   รับผิดชอบ ภายในกลุม 26.137 166 .157     

 รวม 27.725 169       
3. มิติความอบอุนและการ ระหวางกลุม 2.007 3 .669 6.835* .000 
    สนับสนุน ภายในกลุม 16.246 166 .098     
 รวม 18.253 169       
4. มิติการใหรางวัลและการ ระหวางกลุม .766 3 .255 .857 .464 
    ลงโทษ ภายในกลุม 49.404 166 .298     
 รวม 50.170 169       
5. มิติความขัดแยง ระหวางกลุม .642 3 .214 1.786 .152 
 ภายในกลุม 19.878 166 .120     
 รวม 20.519 169       
6. มิติมาตรฐานของผลการ ระหวางกลุม .078 3 .026 .501 .682 
   ปฏิบัติงานและ ความคาดหวัง ภายในกลุม 8.672 166 .052     
  รวม 8.751 169       
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวใน ระหวางกลุม .447 3 .149 1.577 .197 
    องคการและการจงรักภักดีตอ ภายในกลุม 15.679 166 .094     
    กลุม รวม 16.126 169       
8. มิติความเสีย่งภยัและการรับ ระหวางกลุม 1.404 3 .468 3.795* .011 
    ความเสี่ยงภยั ภายในกลุม 20.468 166 .123     
 รวม 21.872 169       
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ตาราง 30  (ตอ)  ผลการเปรียบเทียบการรับรูบรรยากาศองคการของพนกังาน จําแนกตามระดับชั้น 
            โดยรวมและรายดาน 

   

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

รวมทุกดาน ระหวางกลุม .226 3 .075 2.844* .039 
 ภายในกลุม 4.404 166 .027     
 รวม 4.630 169       

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 30   แสดงวาพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมรถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ  

อลูมิเนียม จํากัด ที่มีระดับชั้นตางกัน มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  
ดานมิติความทาทายและความรับผิดชอบ มิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย ดานมิติ
โครงสรางองคการ และดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05    

ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบรายคูโดยใชวิธีของเชฟเฟ เพื่อหาวา
คาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ดังแสดงในตาราง 31 -  36 

 
ตาราง 31   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิต ิ

   โครงสรางองคการ จําแนกตามระดับชั้น 
 

ระดับชั้น  ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4  - 6 
 X  3.56 3.63 3.42 3.75 
ระดับ1 3.56 - -0.07 0.14 -0.19* 
ระดับ2 3.63  - 0.21* -0.12 
ระดับ3 3.42   - -0.33* 
ระดับ4  - 6  3.75    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง 31   แสดงวา พนักงานระดับ1 มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติโครงสราง
องคการ  แตกตางกับพนักงานระดับ 4 – 6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

พนักงานระดับ2 มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติโครงสรางองคการแตกตางกับ
พนักงานระดับ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

พนักงานระดับ3 มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติโครงสรางองคการแตกตางกับ
พนักงานระดับ4  - 6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 32   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน  ดานมิติความ 

    ทาทายและความรับผิดชอบ   จําแนกตามระดับชั้น 
 

ระดับชั้น  ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4  - 6 
 X  3.56 3.44 3.41 3.31 
ระดับ1 3.56 - 0.12 0.15 0.25* 
ระดับ2 3.44  - 0.03 0.13 
ระดับ3 3.41   - 0.1 
ระดับ4  - 6  3.31    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 32   แสดงวาพนักงานระดับ1 มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความทาทาย

และความรับผิดชอบ แตกตางกับพนักงานระดับ 4 – 6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     
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ตาราง 33   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิติความ 
    อบอุนและการสนับสนุน จําแนกตามระดับชั้น 

 

ระดับชั้น  ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4  - 6 
 X  3.60 3.45 3.30 3.39 
ระดับ1 3.60 - 0.15* 0.30* 0.21* 
ระดับ2 3.45  - 0.15* 0.06 
ระดับ3 3.30   - -0.09 
ระดับ4  - 6  3.39    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 33   แสดงวาพนักงานระดับ1 มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุน

และการสนับสนุน  แตกตางกับพนักงานที่มีระดับชั้น 2    ระดับ 3 และระดับ 4 – 6 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05     

พนักงานระดับ 2 มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติโครงสรางองคการ แตกตางกับ
พนักงานระดับ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
ตาราง 34   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน  ดานมิติความ 

    เสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย จําแนกตามระดับชั้น 
 

ระดับชั้น  ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4  - 6 
 X  3.29 3.36 3.19 3.44 

ระดับ1 3.29 - -0.07 0.1 -0.15* 
ระดับ2 3.36  - 0.17* -0.08 
ระดับ3 3.19   - -0.25* 
ระดับ4  - 6  3.44    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 70 

จากตาราง 34   แสดงวาพนักงานระดับ 1 มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความเสี่ยง
ภัยและการรับความเสี่ยงภัย แตกตางกับพนักงานระดับ 4  -  6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

พนักงานระดับ2 มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติโครงสรางองคการ แตกตางกับ
พนักงานระดับ 3 อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 พนักงานระดับ 3 มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติโครงสรางองคการแตกตางกับ
พนักงานระดับ  4 –  6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 35   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน รวมทุกดาน    

    จําแนกตามระดับชั้น 
 

ระดับชั้น  ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4  - 6 
 X  3.47 3.47 3.37 3.44 

ระดับ1 3.47 - - 0.10* 0.03 
ระดับ2 3.47  - 0.10* 0.03 
ระดับ3 3.37   - -0.07 
ระดับ4  - 6  3.44    - 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

            
                จากตาราง 35   แสดงวาพนักงานที่มีระดับชั้น C 1 มีการรับรูบรรยากาศองคการ รวมทุก
ดาน  แตกตางกับพนักงานที่มีระดับชั้น C3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
                 พนักงานที่มีระดับชั้น C 2 มีการรับรูบรรยากาศองคการ รวมทุกดาน แตกตางกับ
พนักงานที่มรีะดับชั้น C3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     
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ตาราง 36   ผลการเปรียบเทยีบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานจําแนกตามระยะเวลาในการ 
    ปฏิบัติงาน โดยรวมและรายดาน 

 

การรับรูบรรยากาศองคการ ระยะเวลา
ปฏิบัติงาน X  S.D. t p 

1. มิติโครงสรางองคการ ไมเกิน 5 ป 3.58 .42 -1.122 .263 
 5 ปขึ้นไป 3.65 .42   
2 มิติความทาทายและความรับผิดชอบ ไมเกิน 5 ป 3.48 .42 1.933 .055 
 5 ปขึ้นไป 3.36 .37   
3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน ไมเกิน 5 ป 3.51 .34 3.140* .002 
 5 ปขึ้นไป 3.36 .28   
4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ ไมเกิน 5 ป 3.22 .58 1.095 .275 
 5 ปขึ้นไป 3.12 .49   
5. มิติความขัดแยง ไมเกิน 5 ป 3.55 .35 -1.770 .079 
 5 ปขึ้นไป 3.65 .33   
6. มิติมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและ  ไมเกิน 5 ป 3.50 .24 -.043 .966 
    ความ คาดหวัง 5 ปขึ้นไป 3.50 .20   
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการ ไมเกิน 5 ป 3.47 .33 1.556 .121 
    จงรักภกัดีตอกลุม 5 ปขึ้นไป 3.40 .27   
8. มิติความเสีย่งภยัและการรับความเสี่ยงภัย ไมเกิน 5 ป 3.32 .33 -.616 .539 
 5 ปขึ้นไป 3.35 .39   

รวมทุกดาน ไมเกิน 5 ป 3.46 .17 1.457 .147 
 5 ปขึ้นไป 3.42 .15   
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  
 จากตาราง 36   แสดงวาการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
รถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ อลูมิเนียม จํากัด ที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานไมเกิน 5 ป และ5 ป
ขึ้นไป มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวม แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึง
ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาในดานมิติความอบอุนและ
การสนับสนุนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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ตาราง 37   ผลการเปรียบเทยีบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน จําแนกตามแผนกที่สังกัด 
   โดยรวมและรายดาน 

 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. มิติโครงสรางองคการ ระหวางกลุม 1.752 10 .175 .966 .475 
 ภายในกลุม 28.841 159 .181     
 รวม 30.594 169       
2. มิติความทาทายและความ ระหวางกลุม 2.497 10 .250 1.574 .119 
    รับผิดชอบ ภายในกลุม 25.228 159 .159     

 รวม 27.725 169       
3. มิติความอบอุนและการ ระหวางกลุม 2.151 10 .215 2.124* .025 
    สนับสนุน ภายในกลุม 16.101 159 .101     
 รวม 18.253 169       
4. มิติการใหรางวัลและการ ระหวางกลุม 4.633 10 .463 1.618 .106 
    ลงโทษ ภายในกลุม 45.537 159 .286     
 รวม 50.170 169       
5. มิติความขัดแยง ระหวางกลุม 2.851 10 .285 2.566* .007 
 ภายในกลุม 17.668 159 .111     
 รวม 20.519 169       
6. มิติมาตรฐานของผลการ ระหวางกลุม .572 10 .057 1.113 .356 
    ปฏิบัติงานและ ความคาดหวัง ภายในกลุม 8.179 159 .051     
  รวม 8.751 169       
7. มิติความเปนหนึ่งเดียวใน ระหวางกลุม 1.238 10 .124 1.322 .223 
    องคการและการจงรักภักดีตอ ภายในกลุม 14.888 159 .094     
    กลุม รวม 16.126 169       
8. มิติความเสีย่งภยัและการรับ ระหวางกลุม 1.951 10 .195 1.557 .124 
    ความเสี่ยงภยั ภายในกลุม 19.922 159 .125     
 รวม 21.872 169       
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ตาราง 37  ผลการเปรียบเทยีบการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน จําแนกตามแผนกที่สังกัด 
   โดยรวมและรายดาน 

 

การรับรูบรรยากาศองคการ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

รวมทุกดาน ระหวางกลุม .315 10 .031 1.161 .321 
 ภายในกลุม 4.315 159 .027     
 รวม 4.630 169       

*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง  37   แสดงวาพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมรถยนตบริษัท อาซาฮีสมบูรณ  

อลูมิเนียม จํากัด ที่มีแผนกที่สังกัดตางกัน มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวม ไมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวามิติความอบอุนและการสนับสนุน และดานมิติความขัดแยง แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

 ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ เพื่อหาวา
คาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกัน ดังแสดงในตาราง 38 - 39 
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ตาราง 38   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน  ดานมิติความ 
    อบอุนและการสนับสนุน จําแนกตามแผนกที่สังกัด 

 

หนวยงาน PER HDC MC ENG MT FIN PRO SALE DAL QA ACC 

 X  3.08 3.72 3.28 2.98 3.54 3.15 3.27 3.06 3.10 2.95 2.82 

PER 3.08 - -0.64* -0.21* 0.10 -0.46* -0.08 -0.20 0.02 -0.03 0.13 0.25* 

HDC 3.72  - 0.43* 0.74* 0.18 0.56* 0.44* 0.66* 0.61* 0.76* 0.89* 

MC 3.28   - 0.30* -0.26* 0.13 0.01 0.22* 0.18 0.33* 0.46* 

ENG 2.98    - -0.56* -0.18 -0.30* -0.08 -0.12 0.03 0.15 

MT 3.54     - 0.38* 0.27* 0.48* 0.44* 0.59* 0.71* 

FIN 3.15      - -0.12 0.09 0.05 0.20 0.33* 

PRO 3.27       - 0.21* 0.17 0.32* 0.45* 
SALE 3.06        - -0.04 0.11 0.24* 

DAL 3.10         - 0.15 0.28* 

QA 2.95          - 0.13 

ACC 2.82           - 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

          
 จากตาราง 38   แสดงวาพนักงานที่สังกัดแผนกบุคคล (PER) มีการรับรูบรรยากาศองคการ   
ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกฉีดขึ้นรูป (HDC) แผนก
กลึงขึ้นรูป (MC) แผนกซอมบํารุง (MT) และแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05      
 พนักงานที่สังกัดแผนกบุคคล (HDC) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุน
และการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกกลึงขึ้นรูป (MC) แผนกวิศวกรรม (ENG) 
แผนกจัดแตง (FIN) แผนกผลิต (PRO) แผนกขาย (SALE) แผนกจัดสง (DAL) แผนกตรวจสอบ
คุณภาพ (QA) และแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
 พนักงานที่สังกัดแผนกกลึงขึ้นรูป (MC) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุน
และการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกวิศวกรรม (ENG) แผนกซอมบํารุง (MT) 
แผนกขาย (SALE) แผนกตรวจสอบคุณภาพ (QA) และแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญ         
ทางสถิติที่ระดับ .05      
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   พนักงานที่สังกัดแผนกวิศวกรรม (ENG) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความ
อบอุนและการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกซอมบํารุง (MT) แผนกผลิต (PRO) 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
 พนักงานที่สังกัดแผนกซอมบํารุง (MT) มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติความอบอุน
และการสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกแผนกจัดแตง (FIN) แผนกผลิต (PRO) แผนก
ขาย (SALE) แผนกจัดสง (DAL) แผนกตรวจสอบคุณภาพ (QA) และแผนกบัญชี (ACC) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
 พนักงานที่สังกัดแผนกจัดแตง (FIN) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุนและ
การสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
             พนักงานที่สังกัดแผนกผลิต (PRO) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุนและ
การสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกขาย (SALE)  แผนกซอมบํารุง (MT) และแผนก
บัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
            พนักงานที่สังกัดแผนกขาย (SALE) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุนและ
การสนับสนุน แตกตางกับพนักงานที่สังกัดแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
             พนักงานที่สังกัดแผนกจัดสง (DAL) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความอบอุนและ
การสนับสนุน แตกตางกับพนักงานท่ีสังกัดแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05 
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ตาราง 39   ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูการรับรูบรรยากาศองคการของพนักงาน ดานมิติความ 
    ขัดแยง จําแนกตามแผนกที่สังกัด 

 

หนวยงาน PER HDC MC ENG MT FIN PRO SALE DAL QA ACC 

 X  3.28 3.42 3.83 3.87 3.32 3.63 3.56 3.69 3.55 3.69 3.49 

PER 3.28 - -0.14 -0.55* -0.59* -0.04 -0.35* -0.28* -0.41* -0.27* -0.41* -0.21 

HDC 3.42  - -0.41* -0.45* 0.10 -0.21 -0.14 -0.27* -0.13 -0.27* -0.07 

MC 3.83   - -0.04 0.52* 0.21 0.27* 0.15 0.28* 0.14 0.35* 

ENG 3.87    - 0.55* 0.25* 0.31* 0.18 0.32* 0.18 0.39* 

MT 3.32     - -0.31* -0.25* -0.37* -0.23 -0.37* -0.17 

FIN 3.63      - 0.06 -0.06 0.08 -0.06 0.14 

PRO 3.56       - -0.12 0.01 -0.13 0.08 
SALE 3.69        - 0.14 0.00 0.20 

DAL 3.55         - -0.14 0.06 

QA 3.69          - 0.20 

ACC 3.49           - 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  
 จากตาราง 39   แสดงวาพนักงานที่สังกัดแผนกบุคคล (PER) มีการรับรูบรรยากาศองคการ   
ดานมิติความขดัแยง แตกตางกับพนักงานทีสั่งกัดแผนกกลึงขึ้นรูป (MC) แผนกวิศวกรรม (ENG) 
แผนกจดัแตง (FIN) แผนกผลิต (PRO) แผนกขาย (SALE) แผนกจดัสง (DAL) และแผนก
ตรวจสอบคุณภาพ (QA) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
 พนักงานที่สังกัดแผนกบุคคล (HDC) มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติความขดัแยง 
แตกตางกับพนักงานที่สังกดัแผนกกลึงขึ้นรูป (MC) แผนกขาย (SALE) และแผนกตรวจสอบ
คุณภาพ (QA) อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05      
 พนักงานที่สังกัดแผนกกลึงขึ้นรูป (MC) มีการรับรูบรรยากาศองคการ ดานมิติความขัดแยง  
แตกตางกับพนักงานที่สังกดั แผนกซอมบํารุง (MT) แผนกขาย (SALE) แผนกผลติ (PRO) แผนก
จัดสง (DAL) และแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05      
 พนักงานที่สังกัดแผนกวิศวกรรม (ENG) มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติความขดัแยง 
แตกตางกับพนักงานที่สังกดัแผนกซอมบาํรุง (MT) แผนกจัดแตง (FIN) แผนกผลิต (PRO) แผนก
จัดสง (DAL) และแผนกบัญชี (ACC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     
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 พนักงานที่สังกัดแผนกซอมบํารุง (MT) มีการรับรูบรรยากาศองคการดานมิติความขดัแยง 
แตกตางกับพนักงานที่สังกดัแผนกแผนกจัดแตง (FIN) แผนกผลิต (PRO) แผนกขาย (SALE)  
แผนกจดัสง (DAL) และแผนกตรวจสอบคุณภาพ (QA) อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05      
                 
 
 

 
 
 
 
 


