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การพัฒนาตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานกระบวนการภายใน 
สวนติดตั้งและโยกยายอุปกรณระบบสื่อสัญญาณ   

บริษัท  ที โอ ที  จํากัด  (มหาชน) 
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วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาสังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

พ.ศ. 2549 
ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
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