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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 

 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยมุงศึกษาการประเมินโครงการการนิเทศภายในโรงเรียน  
ดวยใชรูปแบบการประเมินแบบ  CIPP  โรงเรียนในสหวิทยาเขตวิทยาสถาพร  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  1  โดยผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เพื่อแสวงหาความรูที่จะนํามาใชในการกําหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย  สรุปเปนสาระสําคัญ 
ดังนี้ 
 2.1  ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
                        2.1.1  ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    2.1.2  ขั้นตอนการดําเนนิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
    2.1.3  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 
       2.1.4  บทบาทของครูอาจารยกับการนิเทศภายใน 
        2.1.5  การมีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา   
 2.2  การประเมินโครงการ  
       2.2.1  ความหมายของการประเมินโครงการ 
       2.2.2  ความหมายของการประเมิน 
       2.2.3  วัตถุประสงคของการประเมินผลโครงการ 
       2.2.4  ความสําคัญของการประเมินโครงการ 
       2.2.5  ประเภทของการประเมิน 
       2.2.6  รูปแบบการประเมิน 
       2.2.7  รูปแบบการประเมินแบบ CIPP 
 2.3  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.4  งานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 

      2.4.1  งานวิจัยในประเทศ 
      2.4.2  งานวิจัยตางประเทศ 

   2.5  สรุปกรอบแนวคดิการวจิัย 
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2.1  ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

   ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการ
นิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

   สงัด  อุทรานันท  (2530 ,  หนา  218)  ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน
เปนกระบวนการทํางานของผูบริหารโรงเรียนหรือผูไดรับมอบหมายในการพัฒนาคุณภาพการทํางาน
ของครูและบุคลากรภายในโรงเรียน เพื่อใหไดมาซึ่งสัมฤทธิผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
 อาคม  จันทรสุนทร  (2528,  หนา  32)  ใหความหมายวา  การนิเทศภายในโรงเรียนเปน
การสงเสริมการทํางานรวมกันของคณะครู 

   อุทัย  บุญประเสริฐ  และชโลมใจ  ภิงคารวัฒน  (2528,  หนา 32)  ใหความหมายวาการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  หมายถึง  กระบวนการทํางานรวมกันของบุคลากรในโรงเรียน  ซ่ึงมีการดําเนินงาน
เปนขั้นตอน  และมีกระบวนการเฉพาะเพื่อตอบสนองจุดหมายแทจริง  คือไดผลงาน  (เด็ก)  ที่มีคุณภาพ 
มีการพัฒนางาน (การเรียนการสอน)  พัฒนาคน  (ครู)  ใหมีความพอใจและมั่นใจในการทํางาน 
 วไลรัตน  บุญสวัสดิ์  (2536,  หนา  72)  ไดใหความหมายวาการนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง  การทํางานของผูบริหารโรงเรียนที่ทํางานรวมกับครู  ในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพเปนไปตามวตัถุประสงค  และเปาหมายของการศึกษาที่กําหนดไว 
 สุรศักดิ์  ปาเฮ  (2545,  หนา  26)  การนิเทศภายในโรงเรียน  (In-School Supervision)  
หมายถึง  การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียน  ในการที่จะปรับปรุงแกไข
พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ  และสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  และเมื่อมีการนิเทศ
ภายในโรงเรียนแลว จะตองบรรลุผลดังตอไปนี้ 
  1.  พัฒนาคน  เปนการใหคําแนะนําชวยเหลือเมื่อนิเทศแลว  บุคลากรภายในโรงเรียนไดรับ
ความรู และมีความสามารถในการปฏิบัติงาน 

2.  พัฒนางาน  เปนการสรางสรรควิธีการทํางานของบุคลากรในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
 3.  ประสานสัมพันธ  เปนการรวมมือ  สรางความเขาใจในการทํางานรวมกัน 
 4.  สรางขวัญและกําลังใจ  เปนการสรางความมั่นใจ  ความสบายใจ  และมีกําลังใจ  ในการ
ทํางาน 
 สุเทพ  เมฆ  (2540,  หนา 46;  อางถึงใน  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา,  
2545, หนา 77) ไดใหความหมายวา การนิเทศภายในโรงเรียน  เปนการดําเนินการโดยบุคลากรภายใน
โรงเรียน  เพื่อพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียน  ใหมีความรูเทาทันการปรับเปลี่ยนทางการเมือง  เศรษฐกจิ 
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สังคม  การปกครอง  โดยเฉพาะความรูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  เชน  นวัตกรรม  ทางการศึกษา 
เทคโนโลยีทางการศึกษา  กิจกรรมที่เกิดขึ้นใหมๆ หลักสูตร  เปนตน 
 สายหยุด  จําปาทอง  (2526;  อางถึงใน ชารี มณีศรี 2527,  หนา 28-29)  ไดจําแนกงานนิเทศ
ภายใน  ออกเปนหมวดหมู  ดังนี้ 

1)  งานนิเทศเกี่ยวกับคร ู
(1)   ชวยจดัปฐมนิเทศครูใหม 
(2)   ชวยครูใหมในการปฏิบัติงาน 
(3)   ชวยครูตามทีข่อรองมา 
(4)   เปดโอกาสใหครูไดเขาพบ 

 2)  งานนิเทศเกี่ยวกับหลักสูตร 
(1)   สงเสริมใหครูศึกษาหลักสตูร 
(2)   สงเสริมใหครูทําประมวลการสอนและบันทึกการสอนรวมกัน 
(3)   สงเสริมใหครูปรับปรุงหลักสูตรและประมวลการสอน 
(4)   สงเสริมใหครูใชทรัพยากรในทองถ่ินใหมากที่สุดสําหรับการปรับปรุงการเรียน 

การสอน 
 3)  งานนิเทศเกี่ยวกับอุปกรณการสอน 

(1)   แนะนําใหครูทราบถึงอุปกรณตางๆ ที่มีอยูและพอสามารถจัดหาไดและใชให 
เกิดประโยชนมากที่สุด 

(2)   พยายามจัดอปุกรณเทาที่ทําได 
(3)   สงเสริมใหครูผลิตอุปกรณอยางงายๆ เทาที่ทําได 
(4)   สงเสริมใหครูใชทรัพยากรในทองถ่ินใหเปนประโยชนมากที่สุดในการเรียนการสอน 

 4)  งานนิเทศที่เกี่ยวกับการปรับปรุงวิชาชีพครู 
(1)   สงเสริมใหครูสังเกตการสอนซึ่งกันและกัน และสังเกตการสอนของครูโรงเรียนอ่ืน 
(2)   รวมปรึกษากบัครูเกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
(3)   สงเสริมใหครูเขาอบรมและสัมมนางานวชิาการ วิชาชีพครู 
(4)   สงเสริมใหครูมีความรูทันสมัยอยูเสมอ 

           จากความหมายที่กลาวแลว  พอสรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียน  คือ  กระบวนการ
ดําเนินงานรวมกันระหวางบุคลากรภายในโรงเรียน  เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของครู  
ซ่ึงจะสงผลตอคุณภาพทางการศึกษาของนักเรียนใหสูงขึ้น  และตรงตามเปาหมายที่กําหนดไว  โดย
รวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  พัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดตอผูเรียน 
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             2.1.1  ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 ในการดําเนินงานใดๆ ก็ตาม จําเปนจะตองมีการกําหนดความมุงหมายที่แนนอนเอาไว  
เพื่อผูปฏิบัติจะไดทราบแนชัดวาจะตองกระทําสิ่งใด  การนิเทศการศึกษาก็เชนเดียวกันจําเปนตองมี
ความมุงหมายในเรื่องนี้  มีนักศึกษาหลายทานไดแสดงความเห็นไวตางกัน  ดังนี้ 
 วไลรัตน  บุญสวัสดิ์  (2524,  หนา  3)  ไดเสนอแนะ  ความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนไวดังนี้ 
 1.  เพื่อชวยเหลือครูในการพฒันาและปรับปรุงตนเอง 
 2.  เพื่อสงเสริมใหมีการปรบัปรุงหลักสูตร 
 3.  เพื่อชวยเหลือครูในการปรับปรุงการสอนของตนใหดขีึ้น 
 4.  เพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญในสาขาวชิาที่มีอยูในโรงเรียนไดชวยเหลือเพื่อนคร ู
 5.  เพื่อสงเสริมใหคณะครูมคีวามสนใจในวัสดุอุปกรณการสอน 
 6.  เพื่อชวยเหลือครูในการทําความเขาใจเกีย่วกับนักเรียนใหสูงขึ้น 
 7.  เพื่อชวยเหลือครูในการประเมินผลเด็กนักเรียน 
 8.  เพื่อสงเสริมยั่วยุใหครูรูจักประเมินผลโครงการ  การปฏิบัติงาน  และความกาวหนา 
ในอาชีพของตน 
 9.  เพื่อชวยใหครูประสบผลสําเร็จและมีความรูสึกมั่นคง 
 กรมวิชาการ  (2543,  หนา  13)  ไดกลาวถึง  จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 
 1.  เพื่อใหสถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน  ใหสอดคลอง
ตามมาตรฐานหลักสูตร และใหเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 2.  เพื่อใหสถานศึกษาสามารถบริหาร  และจัดการเรียนรู 
 3.  เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู ใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน  สังคม  ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 
 4.  เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนา  เพิ่มพูนความรู  ทักษะ  และประสบการณใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู  และการปฏิบัติงาน  ตลอดจนความกาวหนาในวิชาชีพ 
 5.  เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูประบบบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด  รวมทํา รวม
ตัดสินใจ  และรวมรับผิดชอบ  ชื่นชมในผลงาน 
 6.  เพื่อใหเกิดการประสานงาน  และความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระหวาง
ผูที่เกี่ยวของทั้งหลาย  ไดแก  ชุมชน  และสังคม 
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 จากแนวความคิดของนักการศึกษาที่ไดกลาวขางตน  เมื่อพิจารณาแลวก็พอจะสรุปไดวา  
ความมุงหมายหลักของการนิเทศภายในโรงเรียน  คือ  มุงที่จะชวยเหลือ  และประสานงาน  ดาน
วิชาการภายในโรงเรียน  เพื่อพัฒนาหลักสูตร  ชวยปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น  เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน  เพื่อชวยปรับปรุงและประเมินผล
การเรียนการสอน  ตลอดจนชวยใหเกิดความงอกงามทางวิชาชีพครู  ฉะนั้น  จะเห็นไดวาการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเปนงานที่ตองปฏิบัติอยางมีขั้นตอน  อาศัยความรวมมือจากบุคคลหลายฝาย 
จุดมุงหมายก็เพ่ือตองการจะพัฒนาพฤติกรรมของครูผูสอน  และบุคลากรในโรงเรียนใหทํางาน
ประสบผลสําเร็จในดานการเรียนการสอน  และการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
            2.1.2  ขั้นตอนวิธีการดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียน  
  เพื่อใหการนิเทศภายในโรงเรียนประสบผลสําเร็จทางโรงเรียนตองดําเนินการโดยกําหนด
กระบวนการนิเทศเปน  7  ขั้นตอน  ดังนี้ 

    1)  การใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน    
    2)  การแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการนิเทศภายใน 
    3)  การศึกษาสภาพปจจุบนัปญหาและความตองการ 
    4)  การวางแผนกําหนดทางเลือกการนิเทศภายใน 
    5)  การสรางสื่อและเครื่องมือ 
    6)  การปฏิบัติการนิเทศ 
    7)  การประเมนิผลและการรายงานผล  
 ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
    1)  การใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนศึกษา 
       ศึกษาหลักการ  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศการศึกษา  

การนิเทศภายในโรงเรียน  เพื่อใหไดแนวทางในงานดําเนินงานโครงการนิเทศภายในโรงเรียนที่
ประสบผลสําเร็จ  กอนดําเนินโครงการขาพเจาไดศึกษา  หลักการแนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับการนิเทศการศึกษา  การมีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา  การนิเทศภายในโรงเรียน  
ในเรื่องตอไปนี้  การนิเทศการศึกษา  จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา  หลักการนิเทศการศึกษา  
ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน  ความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียน  หลักการนิเทศ
ภายในโรงเรียนขอบขายของงานนิเทศภายในโรงเรียน  รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน  ลักษณะ 
และกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  บทบาทของผูบริหาร  และครูอาจารยที่เกี่ยวของกับการ
นิเทศภายในโรงเรียน  การประเมินผลโครงการ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

      (1)  นําความรูมาเรียบเรียงเปนคูมือดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนซึ่งประกอบดวย 
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   ก.  บทที่ 1  บทนํา  กลาวถึง  ความเปนมาและความสําคัญของการนิเทศภายใน  
โรงเรียน  การพัฒนาระบบการนิเทศ  การนิเทศแบบมีสวนรวม  วัตถุประสงคของการนิเทศภายใน 
โรงเรียน 

     ข.  บทที่ 2  หลักการนิเทศการศึกษา  จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ความหมาย
และขอบขายของการนิเทศภายในโรงเรียน  การนิเทศภายในโรงเรียน  กระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน 

    ค.  บทที่ 3  การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
     ง.  บทที่ 4  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
    จ.  บทที่ 5  ส่ือและเครื่องมือการนิเทศ 

 ผูรายงานไดจัดประชุมอบรมเพื่อสรางความเขาใจรวมกันของคณะครูภายในโรงเรียน   
โดยเชิญศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1  มาใหความรูเกี่ยวกับแนวคิด  
ทฤษฎี  ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการนิเทศ  พรอมมอบคูมือดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนใหคณะครู 
คนละ 1 เลม 

 2)  การแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการนิเทศภายในโรงเรียน 
  รายงานไดดําเนินการประชุมครูเพื่อพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน

โดยเปนประธานในการประชุม  ไดเปดโอกาสใหคณะครูไดแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวางและ
เสนอบุคคลที่เหมาะสม  จากเหตุผลประกอบการพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
สรุปโดยรวมดังนี้ 

  (1)  เปนผูมีความรูความสามารถซึ่งคณะครูยอมรับ 
   (2)  เปนขาราชการครูดเีดน  มีผลการปฏิบัติงานเปนแบบอยางแกคณะครูได 

  (3)  เปนผูมีมนุษยสัมพนัธดกีับเพื่อนคร ู
   (4)  เปนผูที่อาวุโส  และคณะครูใหความเคารพนับถือ 

  จากนั้นไดออกคําสั่งแตงตั้งและมอบหมายใหคณะกรรมการนิเทศดําเนินการตามขั้นตอน
กระบวนการนิเทศตอไป   
 3)  การศึกษาสภาพปจจุบนัปญหาและความตองการ 

  คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  ไดดําเนินการศึกษาสภาพปจจุบันปญหา  และความ
ตองการของโรงเรียน  โดยศึกษาและวิเคราะหความตองการของโรงเรียน  โดยศึกษาและวิเคราะห
ขอมูลจากแบบบันทึกและแบบสอบถามดังนี้ 
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 (1)  แบบสํารวจขอมูลสารสนเทศที่จําเปนในการดําเนินการนิเทศภายใน 
 (2)  แบบบันทกึวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันปญหา 
 (3)  แบบสอบถามความตองการของครู 
 (4)  แบบบันทกึการประชุมระดมความคดิของคณะคร ู
 (5)  แบบสํารวจสภาพงานวิชาการของโรงเรียน 

  จากการติดตามผลการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน  จากการประชุมคณะครูใน
โรงเรียนสรุปจากการจัดลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการของโรงเรียนคือปญหาการ
จัดการเรียนการสอนในกลุมทักษะภาษาไทยเรื่องการอานและการเขียน  ปญหาการเรียนการสอน
คณิตศาสตร  เรื่องการแกโจทยปญหา  ปญหาครูไมผลิตส่ือ  และไมใชส่ือประกอบการสอน  สรุปปญหา
ของโรงเรียน  ดังนี้ 

    ก.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ํากวาเปาหมายที่กําหนด โดยเฉพาะวิชา
ภาษาไทย  คณิตศาสตร และวิชาภาษาอังกฤษ 

    ข.  บคุลากรสวนใหญยังขาดความรูและทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
ขาดประสบการณในการดําเนินงานตางๆ 

    ค.  ครูยังขาดทักษะในการผลิตสื่อการเรียนการสอน และไมคอยนาํสือ่มาใชประกอบ    
การเรียนการสอน 

    ง.  นักเรียนขาดระเบียบวินัย ตลอดจนมารยาท และวัฒนธรรมอันดี 
  ผลการสํารวจความคิดเหน็การจัดสภาพงานวิชาการของโรงเรียนดังนี ้
  ความตองการของโรงเรียนคือพัฒนางานวิชาการใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 

นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคของหลักสูตร  มีบุคลากรเปนบุคคลตนแบบแหงการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู 
 4)  การวางแผนกําหนดทางเลือกการนิเทศภายในโรงเรียน 

  ผูบริหารโรงเรียนและคณะกรรมการนิเทศไดดําเนินการจัดประชุมคณะครู  เพื่อระดม
ความคิด  หาทางเลือกเพื่อแกปญหา  และความตองการของคณะครูเพื่อกําหนดเปนกิจกรรม  การนิเทศ
ภายในของโรงเรียนตามลําดับดังนี้ 

  ปญหาขอที่ 1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย  คณิตศาสตร  ภาษาอังกฤษต่ํากวา
เปาหมายที่โรงเรียนกําหนด  สาเหตุคือครูไมเตรียมการสอน  ครูสอนโดยไมใชส่ือ  และมีส่ือนอย
ครูขาดความรู  และเทคนิคในการสอน 
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  แนวทางแกปญหา (ช่ือกิจกรรมการนิเทศ) 
  1.  สงครูเขารับการอบรมตามที่หนวยงานตนสังกัดจัดการอบรมหรือหนวยงานอื่นๆ 

หรือศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  2.  เชิญวิทยากรมาใหความรูเร่ืองการเขียนแผนการสอน 
  3.  การเยีย่มชัน้เรียน 
  4.  การใหศกึษาเอกสาร 
  ปญหาขอที่  2  บุคลากรสวนใหญยังขาดความรูและทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน  ขาดประสบการณในการดําเนินงานตางๆ 
  แนวทางแกปญหา 

  1.  จัดอบรมบุคลากรในโรงเรียน 
  2.  ใหบุคลากรศึกษาคนควาจากเอกสาร 
  3.  พาบุคลากรไปทัศนศึกษาดูงานโรงเรียนที่เปนแบบอยางที่ด ี
  4.  จัดอบรมใหครูทําวิจยัในชั้นเรียน 

              ปญหาขอที่ 3  ครูยังขาดทักษะในการผลิตสื่อการเรียนการสอน และไมนําสื่อมาใชใน
การประกอบการสอน 
  แนวทางแกปญหา 

  1.  จัดอบรมการผลิตสื่อการสอน 
  2.  ผูนิเทศออกเยีย่มชั้นเรยีน 
  3.  ผูนิเทศทําการนิเทศการสอน 

  ปญหาขอที่ 4  นักเรียนขาดระเบียบวินยั ตลอดจนมารยาท และวัฒนธรรมอันดี 
   แนวทางแกปญหา 
   1.  จัดอบรมนกัเรียนโดยใชวิธีเขาคายธรรมะ 
   2.  นิมนตพระสงฆมาเทศนาสั่งสอนนักเรียน 

  5)  การสรางสื่อและเครื่องมือ 
   สื่อ  และเครื่องมือมีความสําคัญตอการนิเทศการศึกษามากเพราะเปนสิ่งที่ชวยให

โรงเรียนสามารถพัฒนาวิธีการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเปาหมายของ
หลักสูตร 

  วัตถุประสงคของการสรางสื่อและเครื่องมือ คือ 
  1.  เพื่อชวยใหทราบคุณภาพของการศึกษา  สาเหตุอันเปนปญหาเพื่อประโยชนในการหา

แนวทางแกไข  สงเสริมสนับสนุนใหตรงความเปนจริง 
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  2.  เพื่อเปนเครื่องมือชวยเพิ่มพูนความรู ประสบการณ แกผูรับการนิเทศ เพื่อทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงการทํางานใหมีประสิทธิภาพ 

  3.  เพื่อใหผูรับการนิเทศรับประโยชนจากการนิเทศอยางแทจริง 
  ขั้นตอนการปฏิบัติในการสรางสื่อและเครื่องมือ  หลังจากที่ทาํโครงการนเิทศภายในโดย

ไดกําหนดกิจกรรมและขั้นตอนการปฏิบัติแลว ใหคณะกรรมการนิเทศภายใน  จัดประชุมระดม
ความคิด กําหนดเครื่องมือและสื่อเพื่อประชุมในการปฏิบัติการนิเทศตอไปตามความเหมาะสมกับ
สภาพการปฏิบัติของโรงเรียน  เชน  การจัดทําปฏิทินการสอนซอมเสริม  ปฏิทินการผลิตสื่อ  และ
การใชส่ือการสอนของครู  จัดทําคูมือเพื่อใชประกอบการเรยีนการสอน  ตลอดจนจัดทําแบบประเมิน
ตนเองใหคณะครู  แบบบันทึกผลการนิเทศ  ขอตกลงรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ  เปนตน 

  ในการสรางสื่อและเครื่องมือขอสําคัญควรใหคณะครูมีสวนรวมในการกําหนดและ
เลือกรูปแบบเครื่องมือดวย 

 6)  การปฏิบัติการนิเทศ 
   การปฏิบัติการนิเทศ  หมายถึง  การดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดในโครงการนิเทศ  

ภายในโรงเรียนทุกข้ันตอนในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน  ผูบริหารโรงเรียน  หรือผูนิเทศ
จะตองนําหลักการนิเทศ  เทคนิค  ส่ือ  และเครื่องมือการนิเทศไปใชใหเหมาะสมกับสถานการณ และ
บุคลากรที่รับการนิเทศ  เพื่อใหการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนดําเนินไปดวยความเรียบรอย   
ผูบริหารสถานศึกษาหรือคณะกรรมการนิเทศ  ควรดําเนินการดังนี้ 
    (1)  ประชุมผูเกี่ยวของและคณะทํางาน  ทําความเขาใจในรายละเอียดและขั้นตอนการ
ปฏิบัติกิจกรรมใหตรงกนั 

     (2)  กําหนดกิจกรรมที่จะปฏิบัติ วามีอะไรบางที่ทําไดโดยเรียงลําดับการปฏิบัติกอนหลัง
ไวเปนขอๆ  เชน  กิจกรรมอบรมครู  ส่ิงที่ควรเตรียมก็คือการจัดสถานที่  การเชิญพิธีกร วิทยากร 
และการเตรียมสวัสดิการตางๆ ไวใหบริการแกผูเกี่ยวของ 

     (3)  แบงงานกันรับผิดชอบ  โดยแบงและแจงใหทราบวาใครจะทําหนาที่อะไร เวลาใด 
ใชเวลามากนอยเพียงใดใหชัดเจน  และควรเตรียมการไวดวยถามีอุปสรรคในการปฏิบัติ  ควรจะมี
ผูใดปฏิบัติแทนโดยไมใหเกิดความเสียหาย 

     (4)  ทําความเขาใจสื่อและเครื่องมือการนิเทศรวมกัน  เมื่อทุกคนไดรับมอบหมายให
รับผิดชอบงานจากที่ประชุมแลว  ทุกคนตองทําความเขาใจสื่อและนํามาทดลองใชส่ือนั้นกอนเพื่อ
ไมใหเกิดความผิดพลาดหรือขอบกพรอง  อันจะกอใหเกิดความเสื่อมศรัทธาตอผูรับการนิเทศหรือ
ผูปฏิบัติงาน 
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     (5)  ตกลงกําหนดแนวทางรวมกันเกี่ยวกับระบบขอมูล  โดยรวบรวมขอมูลของแตละคน
ที่รับผิดชอบใหเปนแนวทางเดียวกันขอมูลที่ไดจะนําไปจัดดําเนินการตอไปอยางไรใหทุกคนมี
ความเขาใจตรงกัน  เพราะขอมูลนั้นมีความสําคัญและเปนหลักฐานสําหรับขอมูลยอนกลับใหโรงเรยีน
ไดทราบผลการปฏิบัติตอไป 

     (6)  ปฏิบัติงานนเิทศตามกจิกรรมของโครงการที่ไดรับมอบหมายหากตองการกระตุน
หรือเราใหคณะครูวางแผนกาํหนดทางเลือกในการแกปญหาที่คนพบในขณะนิเทศ  ควรประชุมครู
กําหนดทางเลือกในการแกปญหา  เชน  เมื่อพบเด็กเรยีนออนใหคณะครูประชุมหารือกันวาจะแกปญหา
อยางไร  อาจแกดวยการอบรมปฏิบัติการคณะครูเพื่อเพิ่มพูนความรูหรือสอนโดยทําวิจัยในชัน้เรียน 

     (7)  มีการพบปะประชุม  ทบทวนการปฏิบัติงานเปนขั้นตอน  และหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายแตละบุคคลอยางสม่ําเสมอ  เพื่อปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพอยูตลอดเวลาและเพื่อ
ชวยเหลือเมื่อเกิดอุปสรรคและการเปลี่ยนแปลงขึ้น 

     (8)  ประชุมคณะปฏิบัติงานนิเทศทั้งหมด  เพื่อสรุปผลการปฏิบัติงานนิเทศเมื่อเสร็จส้ิน
การปฏิบัติงานตามโครงการ  เพื่อประเมินผลสรุปการปฏิบัติงานรวบรวมขอมูลปญหาใหครบถวน
การประชุมขั้นนี้ใหทุกคนทุกฝายทําใจใหเปนประชาธิปไตยยอมรับขอวิพากษวิจารณตางๆ อยาง
ตรงไปตรงมาและพรอมที่จะพัฒนาตนเอง 

     (9)  การนําขอมูลไปใช ขอมูลทั้งหมดที่ไดจากการปฏิบัติการนิเทศจะตองนําไปประมวล 
สรุป  วิเคราะห  วิจัย  เพื่อรายงานผลใหผูเกี่ยวของรับทราบ  เพื่อนําไปใชประโยชนในการปรับปรุง
และพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 
 7)  การประเมนิผล และการรายงานผล 

  การประเมินผลและการรายงานผล  เปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการนิเทศการศึกษา
เปนขั้นที่จะสรางความสมบูรณใหกับกระบวนการนิเทศการศึกษาทําใหการนิเทศเปนไปอยางมีระบบ
โดยกําหนดใหมีการประเมินงานและโครงการ มีแนวทางในการประเมินผล และรายงานผลการนิเทศ
ภายในดังนี้ 

  การประเมินผลนิเทศภายใน  หมายถึง  การตรวจสอบความสําเร็จของโครงการกับ 

วัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว โดยครอบคลุมถึงการประเมินงานดังตอไปนี้ 
  การประเมินกอนการดําเนินการ  เปนการดูความเหมาะสม  และความเปนไปไดของ

งานหรือโครงการ  รวมทั้งดูเหตุผลความสอดคลองในตัวโครงการที่เขียนไวดวย 
  การประเมินระหวางดําเนินงาน  เปนการประเมินทั้งกระบวนการ  และผลงานในชวง

ตางๆ เพื่อปรับปรุงแกไขอยูตลอดเวลาในระหวางดําเนินงาน 
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  การประเมินขั้นสุดทายของการดําเนินงาน  เปนการประเมินเพื่อดูวาผลที่ไดเปนไป
ตามวัตถุประสงคเพียงใด 

  ผูมีหนาที่ในการประเมินผล  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการนิเทศโดย
เปดโอกาสใหคณะครูไดมีสวนรวมในการดําเนินการจัดทําแบบประเมินโครงการดวย 

  ขอบขายกิจกรรมที่ตองปฏิบัติในการประเมินควรมีดังนี ้
1.  ประเมินผลสําเร็จของโครงการตามวตัถุประสงคและเปาหมาย 
2.  ประเมินความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผูรับการนิเทศ 
3.  ประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนทุกขั้นตอน 

  สรุปผลการประเมินเพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงานตอไป 
 2.1.3  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 

 ธีระวุฒิ  ประทุมนพรัตน  (2532, หนา 8)  ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการ
นิเทศภายในไวดังนี้ 

    1.  บทบาทที่เปนบุคลากรระหวางกลาง  กลาวคือเปนผูบริหารโรงเรียนเปนผูนํา
นโยบาย และความตองการของหนวยบังคับบัญชาระดับเหนือข้ึนไป  เขาสูการปฏิบัติเพื่อปรับปรุง
การเรียนการสอน 

    2.  บทบาทเปนผูประสานทรัพยากร  ผูบริหารจะเปนผูประสานงานการใชทรัพยากร
ทั้งบุคคล  เงิน  วัสด ุ และวิธีการตางๆ ในโรงเรียนเพื่อนําไปใชในการดาํเนินการนเิทศภายใน 

    3.  บทบาทที่เปนครูอีกคนหนึ่ง  ผูบริหารโรงเรียนก็มีหนาที่พิเศษที่สําคัญ  นอกเหนือจาก
ภารกิจบริหารคือเปนครูผูสอนดวย  และยังเปนผูแนะนําคนอื่นดานการสอน  จึงอาจกลาวไดวาผูบริหาร
โรงเรียน  ก็คือ  ผูที่เปนใหญดานการจดัการเรียนการสอน 

    4.  บทบาทที่เปนผูเชี่ยวชาญดานมนุษยสัมพันธ  ผูบริหารโรงเรียนมีหนาที่การลด
ความขัดแยง ใหกับครใูนเมื่อมีงานเพิม่ขึ้นเมื่อเกดิความขดัแยงระหวางครูกับคร ู ระหวางครูรายบุคคล
กับกลุม  และระหวางกลุมกบักลุมครู  หรืออาจกลาวไดวาผูบริหารโรงเรียนเปนผูชวยลดปญหาดาน
ความเครียดของครู 

    5.  บทบาทที่เปนผูกระตุนใหรูสึกความเปลี่ยนแปลงโดยที่ผูบริหารโรงเรียนกระตุน
ใหครูไดเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงยึดถือหลักวา  เปลี่ยนแปลงไปสูส่ิงที่ดีกวาตั้งอยู
บนความเปนไปได  และการเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสม  ตองวางแผนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

    6.  บทบาทเปนผูชวยเหลือในกระบวนการเปลี่ยนแปลง  ผูบริหารโรงเรียน  ใช
ภาวะการนําจนกระทั่งครูอาจารยสามารถชวยเหลือตนเอง  และนําตนเองในการใหปรับปรุงการเรียน
การสอนได 
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    7.  บทบาทเปนผูช้ีแนะวิธีแกปญหาให  ผูบริหารโรงเรียนจะเปนผูเสนอแนะใหแก
ครู ในการแกปญหาที่เกิดขึ้นในโรงเรียน โดยยึดถือหลักในการแกปญหารวมกันหรือใชกระบวนการ
กลุม  (Group Process) 

 2.1.4  บทบาทของคร ู อาจารยกับการนิเทศภายในโรงเรยีน 
 ธีระวุฒิ  ประทุมนพรัตน  (2532, หนา  10)  รวมกันอธิบายวา  ครู  อาจารยในโรงเรียนมี
บทบาทรวมกับผูบริหารโรงเรียนในการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 

     1.  บทบาทดานการนําตนเองในการพัฒนาการเรียนการสอน 
      2.  บทบาทในการรวมประชุมวางแผนรับคําปรึกษาหารือเกี่ยวกับการนิเทศภายใน
กับผูบริหารโรงเรียนและ  คณะผูนิเทศภายใน 

     3.  บทบาทในการนําการนิเทศตางๆ 
     4.  บทบาทในการประเมินผลตนเองในการสอน 
 จากบทบาทของครูอาจารยในโรงเรียน  กับการนิเทศภายในโรงเรียนที่กลาวถึงขางตน

เปนที่เขาใจวา  พฤติกรรมการนิเทศภายในเกิดขึ้นตามความเชื่อ  อันเปนแนวคิดแบบประชาธิปไตย 
และหากการปฏิบัติการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน  ตั้งอยูบนพื้นฐานความเชื่อและแนวคิด
ของการนิเทศการศึกษาที่วา  การนิเทศการศึกษาเปนการรวมมือกันโดยใชความรู  ความสามารถ
ของครูและผูนิเทศ  เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพแลว  ปญหาดังกลาว
ขางตนก็อาจจะลดนอยลงหรือหมดไปเมื่อผูบริหารโรงเรียน  คณะผูนิเทศภายใน  และครูอาจารย
รวมมือกันนิเทศภายในอยางดีแลว  การรูจักประยุกตกิจกรรมการนิเทศภายในแบบตางๆ มาใชให
สอดคลองกับจุดหมายของการนิเทศภายใน  เหมาะสมกับสภาพการณของโรงเรียนก็จะเปนปจจัย
สําคัญที่ทําใหเปาหมาย  และอุดมการณของการนิเทศภายในบรรลุผลในที่สุด 
  2.1.5  การมีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา  

   สงัด  อุทรานันท  (2530,  หนา  47)  กลาวถึง  กระบวนการนิเทศการศึกษา จัดเปนกระบวนการ
ที่มุงเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดย  มุงใหผูรับการนิเทศมีความรูความสามารถ พัฒนาทักษะตางๆ 
โดยเฉพาะในดานการจัดการเรียน  การสอนในสถานศึกษาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  หลักการ
เบื้องตนประการหนึ่ง  ที่จะสงผลใหผูรับการนิเทศมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมคือ การมีสวนรวม
ของผูปฏิบัติงานจะมีสวนชวยใหการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดงายขึ้น  เพราะโดยธรรมชาติของคน
แลวมักไมชอบการถูกบังคับหากมีการบีบบังคับแลวบุคคลจะรูสึกตอตานทันที  ดังนั้นวิธีการที่จะ
ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้นโดยงาย  จึงควรจะใหผูที่เราตองการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
มีสวนรวมในการทํางานเพื่อใหบังเกิดความรูสึกถึงความสําคัญวาเขาเปนผูหนึ่งที่ตองการใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงและเขาไดทําตามความคิดของเขาเอง 
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 วันรักษ  มิ่งมณีนาคิน  (2531,  หนา  10)  กลาวถึงการมีสวนรวมโดยทั่วไป  หมายถึง  การ
เขารวมอยางแข็งขันและอยางเต็มที่ของกลุมบุคคล  ผูมีสวนไดสวนเสียทุกขั้นตอนของโครงการ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในอํานาจการตัดสินใจและหนาที่ความรับผิดชอบ  การมีสวนรวม
จะเปนเครื่องประกันวาสิ่งที่ผูมีสวนรวมไดสวนเสียมากที่สุดนั้นจักไดรับการตอบสนองและทําใหมี
ความเปนไปไดมากยิ่งขึ้นวาผูรวมกิจกรรมทุกคนจะไดรับผลประโยชนเสมอหนากัน  ความแตกตางกัน
ระหวางการมีสวนรวมกับการใหความรวมมือมีความหมายแตกตางกันอีกประการหนึ่งคือ  การมี
สวนรวมจะตองคูกับความรูสึกเปนเจาของ  สวนการที่คนอื่นหรือฝายอ่ืนเขามารวมนั้นถือวาเปน
การใหความรวมมือ 

 นอกจากนี้  สมยศ  นาวีการ  (2525,  หนา  1)  กลาววาเปนกระบวนการของการให
ผูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ  เปนการมีสวนเกี่ยวของอยางแข็งขันของ
บุคคล  มุงใชความคิดสรางสรรค  และความเช่ียวชาญของผูใตบังคับบัญชาในการแกปญหาของการ
บริหารที่สําคัญอยูบนพื้นฐานการแบงอํานาจหนาที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของอยางแทจริง
ในกระบวนการตัดสินใจที่สําคัญขององคการ  และยังสอดคลองกับแนวคิดการบริหารเชิงประชาธิปไตย 
ซ่ึงมีแนวความคิดการบริหารโดยใหครูหรือบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงควาเปนการ
ดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค การติดตามผลหรือกิจกรรมตางๆ เพื่อใหเกิดผลสําเร็จของงาน
รวมกัน 

 ดังนั้นการมีสวนรวมในกระบวนการนิเทศภายใน  พอจะสรุปไดวาหมายถึง  การใหคณะ
ครูในโรงเรียนไดมีสวนรวมในกระบวนการคิด การตัดสินใจ  ในกระบวนการนิเทศทุกขั้นตอน 
โดยใหโอกาสคณะครูมีสวนรวมในการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการมีสวนรวมใน
การคิด  การตัดสินใจ  ในการวางแผนการกําหนดทางเลือกในการนิเทศภายในโรงเรียน  มีสวนรวม
ในการคิดหาแนวทางสรางสื่อเครื่องมือ  การปฏิบัติการนิเทศ  ตลอดจนมีสวนรวมในการคิดและ
ตัดสินใจในการประเมินผลและรายงานผลการนิเทศภายใน  ซ่ึงจะทําใหคณะครูเกดิความรูสึกเปน
สวนหนึ่งและรูสึกของการเปนเจาของในการปฏิบัติการนิเทศ 

 สวนผลดี  และประโยชนของกระบวนการนิเทศภายในโดยคณะครูมีสวนรวม  สมยศ  นาวีการ 
(2525,  หนา  27)  และสนอง  เครือมาก  (2533,  หนา  1038)  สรุปไดดังนี้ 

 1.  ครูแตละคนสามารถพัฒนาบุคลิกภาพ  ความรู  ความสามารถของตนเองไดมากขึ้น 
 2.  เกิดความรวมมือรวมใจกันมากขึ้น  เพราะทํางานโดยยึดถือความเห็นสวนใหญของกลุม

เปนแนวทาง 
 3.  ชวยลดปญหาความขัดแยงในการทํางานมากขึ้น  เพราะทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น  

ชี้แจง  ปรึกษาหารือกันเปนประจํา  ซ่ึงจะชวยใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน 
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 4.  สงเสริมใหครูเกิดความภาคภูมิใจในตัวเองมากขึ้น  เพราะถือวาทุกคนมีความสําคัญตอ
การปฏิบัติงานเทาเทียมกัน 

 5.  ชวยใหการทํางานบรรลุเปาหมายมากขึ้น  เพราะอาศัยความรู  ความสามารถ  และการ
พิจารณาอยางรอบคอบของครูทุกคนรวมกัน 

 นอกจากนี้การมีสวนรวมโดยคณะครูเปนการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและขวัญกําลังใจ
ของคณะครูดีขึ้นโดยสวนรวมเกิดการยอมรับและความผูกพันตอการเปลี่ยนแปลงมีมากขึ้น ความสัมพันธ
ระหวางผูบริหารโรงเรียนและครูราบรื่นมากขึ้น  ตลอดจนคณะครูเกิดความไววางใจ  ผูบริหารโรงเรียน  
ทําใหบังคับบัญชาไดงายขึ้น 

 สงัด  อุทรานันท  (2530,  หนา  178-179)  การนิเทศเปนการดําเนินงานรวมกันระหวาง
ผูใหการนิเทศกับผูรับการนิเทศ โดยมีจุดมุงหมายที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับการนิเทศ
ในทางที่ดีขึ้น  ซ่ึงจะทําใหผลงานของผูรับการนิเทศมีคุณภาพสูงขึ้นอันเปนเปาหมายสูงสุดของการ
นิเทศการศึกษา  สําหรับวิธีการนิเทศที่ไดรับการพัฒนาและพิสูจนมาแลววาไดผลดีเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานและเปนที่ยอมรับกันในปจจุบันมีลักษณะที่สําคัญดังนี้  

 1.  ยึดหลักประชาธิปไตยในการทํางาน  การนิเทศจะประสบความสําเร็จไดโดยงาย  ถาหาก
ผูนิเทศและผูรับการนิเทศใหความสําคัญและใหการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

 2.  ดําเนินการอยางเปนระบบและฝกกระบวนการทางวิทยาศาสตรโดยการดําเนินการอยาง
เปนขั้นตอนและตอเนื่องและใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการแกปญหา 

 3.  ใหความสําคัญแกความเปนมนุษย  การนิเทศในสมัยใหมจะใหความสาํคัญแกผูปฏิบัติงาน 
มีความเหน็อกเห็นใจและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

 อีกทั้ง ชัช  เถาวชาลี  (2534,  หนา  114)  ไดใหความคดิเหน็ถึงแนวโนมการนิเทศในอนาคต
วาความสนใจของการนิเทศจากหนวยงานตางๆ จะเพิ่มมาก  ครูมีสวนเกีย่วของกับกระบวนการทั้งหมด
ของการนิเทศภายในโรงเรียน  ครู  และศกึษานิเทศกจะรวมกันทํางานเปนคณะ  ในการตั้งเปาหมาย
การจัดลําดับความสําคัญ  และการกําหนดโปรแกรมการศกึษา  การประเมินความสําเรจ็ของงาน  จะ
กระทํารวมกันระหวางคร ูผูบริหาร และศกึษานิเทศก 

 จากแนวทางการปฏิบัติงานการนิเทศและแนวโนมการนิเทศการศึกษาในอนาคต  พอจะ
ใหความเห็นไดวาสอดคลองกับแนวคิดของกระบวนการนิเทศภายในโดยคณะครูมีสวนรวม  และมี
ความเห็นวา  กระบวนการนิเทศภายในโดยคณะครูมีสวนรวมเปนรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสมกับ
สภาพความตองการและศักยภาพของคณะครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเปนอยางยิ่ง 

 รูปแบบและวธีิการในการใหคณะครูมีสวนรวมในกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
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 จากที่ไดกลาวมาแลววาการนิเทศจัดเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  โดยมุงให
ผูรับการนิเทศมีความรูความสามารถ  การนิเทศจึงมีลักษณะเปนพลวัตร  (Dynamic)  คือ  ทั้งผูนิเทศและ
ผูรับการนิเทศจะตองมีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหว  เพื่อความกาวหนาอยูเสมอ  จึงจําเปนที่จะตอง
หาวิธีการที่นาํมาใชเพื่อใหผูรับการนิเทศเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซ่ึง    

 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2534,  หนา  41)  ไดเสนอแนวทางการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การสอนของครู  คือการเปลี่ยนแปลง โดยวิธีการตัดสินใจของกลุมโดยเปดโอกาสใหสมาชิกของกลุม
ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ  การเปลี่ยนแปลงโดยใชวิธีการอภิปรายเกี่ยวกับขอมูลโดยเสนอ ขอมูล
หรือขาวสารยอนกลับใหกับครูหรือสมาชิกในกลุม  ไดมีโอกาสประชุมและรวมกันวิเคราะหหรือ
ศึกษาขอมูลเหลานั้นดวยตนเอง  การเปลี่ยนแปลงโดยการแกปญหาโดยกลุม  เปนการกําหนดบทบาท
ขอบเขต  และวิธีการแกปญหาโดยการอภิปรายในกลุม  และการเปลี่ยนแปลงโดยใชวิธีการฝกอบรม
ซ่ึงพอสรปุไดวา  วิธีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับการนิเทศนั้นจะตองเปดโอกาสใหคณะครู
มีสวนรวม  ในการคิด  การตัดสินใจ  การรวมอภิปราย  และการแกไขปญหาดวยคณะในโรงเรียน
ซ่ึงหมายถึง  การมีสวนรวมแบบเปนคณะกรรมการ  และการมีสวนรวมแบบเปนกระบวนการกลุม
นั่นเอง  รายละเอียดพอสรุปไดดังนี้ 

 1.  การมีสวนรวมของคณะครูแบบเปนคณะกรรมการ  (Committee) 
  คณะกรรมการ  หมายถึง  คณะบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งจากบุคคล  หรือองคการที่คณะ

บุคคลนั้นสังกัดอยูเพื่อใหทําหนาที่ดวยการประชุม  พิจารณา  ปรึกษาหารือปญหาเฉพาะเรื่องที่
คณะกรรมการไดรับมอบหมายแลวรวบรวมขอวินิจฉัย  ขอเสนอแนะตอองคการนั้น  โสรัจ  แสนศิริพันธ
(2527,  หนา 12-13)  กลาวถึงวัตถุประสงคของการจัดตั้งคณะกรรมการก็เพื่อนําเอาความรูความชํานาญ
จากหลายๆ คนมาระดมสมองแกปญหาและใหขอเสนอแนะอยางมีเหตุผล  ตลอดจนเพื่อใหเกิดความ
รอบคอบในการตัดสินใจ 

  สําหรับขอดีของคณะกรรมการนั้น  สนอง  เครือมาก  (2533,  หนา  998)  และโสรัจ 
แสนศิริพันธ  (2527,  หนา  31-32)  ไดสรุปวามีขอดีหลายประการ  คือ  ชวยใหการดําเนินงาน
เปนไปอยางรอบคอบเพราะมีบุคคลหลายฝายรวมพิจารณา  สรางความสมดุลระหวางผูบริหารและ
ฝายปฏิบัติทําใหเกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน  เปนการปลูกฝงแนวทางประชาธิปไตยชวยใหการวินิจฉัย 
ตัดสินใจ  และแนวทางการดําเนินงานเปนไปดวยเหตุดวยผล  เปนการแบงหนาที่รับผิดชอบ
โดยเฉพาะการเปดโอกาสใหบุคคลหลายฝายมีสวนรวม  และชวยใหการดําเนินงานสอดคลองกับ
สภาพปญหาความตองการของบุคลากรในองคการ  นอกจากนี้ยังชวยใหเกิดการประสานงานเปน
อยางดี  เกิดการยอมรับ  ลดขอขัดแยงปญหาที่มมีากอนหรือใหหมดปญหาไป 
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  ดังนั้นการจัดตั้งคณะกรรมการนิเทศแบบมีสวนรวมภายใน โรงเรียนจึงเปนการจัดตั้ง
ขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพื่อ  เปดโอกาสใหคณะครูในโรงเรียนไดมีสวนรวมในการคิด  การตัดสินใจ
การรวมกันปรึกษาหารือ  เพื่อหาแนวทางการปฏิบัติการนิเทศที่เหมาะสมกันสภาพความตองการของ
คณะครูภายในโรงเรียน  ตลอดจนหาวิธีการแกไขปญหาการจัดการเรียนการสอนอยางเหมาะสมกับ
ศักยภาพของแตละโรงเรียน  โดยดําเนินการตามกระบวนการนิเทศภายในตามกรอบแนวคิดของ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติทุกขั้นตอน 

 2.  การมีสวนรวมของคณะครูแบบเปนกระบวนการกลุม  (Group  Process) 
  กระบวนการกลุม  (Group process)  หมายถึง  ที่รวมแหงประสบการณตางๆ ของบุคคล

หลายๆ ฝายที่มาพบปะสังสรรคกันดวยความรูสึกพึงพอใจในความสัมพันธในกันและกันจากการ 
ปฏิสัมพันธ  (Interaction)  ในระหวางบุคคลนี้เองชวยใหคนพบวิธีแกปญหาที่นาพอใจรวมกัน  มีการ
แลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณ  และผลลัพธประการตอมาก็คือทําใหแตละคนเปนแรงจูงใจใหแกกัน
และกัน  และมีความเอื้ออารีตอกันอีกดวย ผลรวมของประสบการณยอมเกิดเปนพลัง  กลุมที่มีทิศทาง 
มีอัตราความเร็วมีคุณภาพและมีปริมาณในตัวของมันเองสมาชิกแตละคนจะเกิดมีความรูสึกในทาง
สําเร็จในการดําเนินงานรวมกัน ซ่ึงนับเปนความรูสึกอยางหนึ่งที่ถือไดวาเปนที่มาแหงความพอใจ
อันเปนตัวการสําคัญที่จะชวยใหมาซึ่งการดีขั้นตอไป  อบรม  สินภิบาล และสมศักดิ์  ศรีมาโนชน 
(2521,  หนา 69-70)  ใหขอคิดวาผูนิเทศตองทํางานรวมกับคน  ทํางานเปนทีมและสรางทีมงาน  โดยมุง
ทํางานเปนโครงการ  มีผูรับผิดชอบ  และผูรวมงาน  ถาการวางโครงการใดๆ โดยไมมีการถาม 
ขอรองปรึกษา  ขอความรวมมือจากบุคคลที่จะมารวมงานแลว  งานที่ดําเนินการยอมไดรับความ
รวมมือนอย  หรือใหความรวมมือพอใหงานเสร็จไปเทานั้น  ไมมีความรูสึกพอใจที่จะเสนอแนะให
งานนั้นสมบูรณยิ่งขึ้น  งานก็จะไมมีการพัฒนา  ผูนิเทศจึงจําเปนที่ตองเขาใจและรูจักใชประโยชน
จากกลุมมาพัฒนาการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

 ลําดับขั้นในการทํางานกลุมในการนิเทศการศึกษา วิจิตร  ธีระกุล, วรุฒ  บางกูร, กาญจนา  
ศรีกาฬสินธุ  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2529,  หนา  73-75)  ไดกลาวถึง  การทํางานกลุมในการนิเทศ
การศึกษาวาอาจจะจัดลําดับขั้นการทํางานของกลุมไดดังนี้ 

 1.  ตั้งความมุงหมายรวมกัน  (Group  objectives) 
 2.  อภิปรายรวมกัน  (Group  discussion) 
 3.  ตัดสนิใจรวมกัน  (Group  decision) 
 4.  ดําเนินการรวมกัน  (Group  action) 
 5.  ประเมินผลรวมกัน  (Group  evaluation) 
 6.  ตั้งความมุงหมายใหมสําหรับงานครั้งตอไป  (New  objectives) 
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 หลักการทํางานกลุม ในการทํางานกลุมนัน้ควรมีหลักการในการทํางานดังนี ้
 1.  ลักษณะการนําและการปฏิบัติที่ดี  จะพัฒนาความสามารถพื้นฐานในการทํางานของ

สมาชิกในกลุม 
 2.  ผูนิเทศอาจเปนแรงผลักดันจากภายนอก  หรือผูปฏิบัติงานเพื่อนํากลุมใหทํางาน  การ

ทํางานภายในกลุมรวมกันจะทําใหกลุมประสบความสําเร็จ 
 3.  การรวมมือประสานงานภายในกลุม  ไมไดทาํใหการเปนผูนําของผูนิเทศลดลง  แตยัง

มีความรับผิดชอบในการสรางบรรยากาศของกลุม  และรักษาสภาพการณของกลุม แมวาจะรวมกัน
รับผิดชอบอยูก็ตาม 

 4.  ผูนิเทศจะตองพรอมที่จะเชื่อ และยอมรับความสามารถของกลุมในเวลาที่เหมาะสม 
 5.  กลุมจะทํางานไดอยางดี เมื่อเขาใจตรงกันวาการที่เขามารวมกลุมกันนั้น มีเหตุผลอะไร 
 6.  ภายใตผูนําที่ดี ภาวะผูนําของแตละคนจะกลายเปนลักษณะของกลุม 
 7.  กลุมจะตองมีการพบปะกันบอยๆ การขยายงาน  การสอบถามไมสามารถใชแทนการ

ประชุมได 
 8.  ผูนิเทศจะตองใชความอดทนในการที่จะนํากลุมใหถึงระดับความกาวหนาที่ตองการ 
 9.  การทํางานกลุมจะใหมีประสิทธิภาพ  ถาสมาชิกมีความรูสึกวาความคิดของเขามี

ความสําคัญ  ควรมีการบันทึกและนํามาพิจารณา 
 10.  ผูนิเทศมีหนาที่คุมครองกลุม  ไมใหคนใดคนหนึ่งมอํีานาจพูดแทนกลุมได 
 11.  จะตองมีความสนใจอยางสม่ําเสมอตอการกระทําที่จะพัฒนาความเขาใจในหลักการกลุม 

และวิธีการเหลานี้จะทําใหผูนิเทศสามารถทําใหการดําเนินงานของกลุมมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล
มากขึ้น 

 ประโยชนที่ไดรับจากการรวมกลุม  กลุมทุกกลุมดําเนินขึ้นมาเนื่องจากสมาชิกมีความผูกพัน
กันทางจิตใจ  หรือทางโครงสรางรวมกันเพราะเหตุวาแตละคนตองการจะไดรับประโยชนทางใด 
ทางหนึ่งจากกลุม  ประโยชนที่สมาชิกจะไดรับจากกลุมพอประมวลไดดังนี้  

 1.  กลุมเปนที่ฝกความกลาและทดสอบความสามารถ  คนบางคนไมกลาที่จะทําหรือเผชิญ
กับปญหาตางๆ คนเดียว  ตองอาศัยกลุมชวยจึงจะเกดิความกลาขึ้น 

 2.  กลุมเปนที่แลกเปลี่ยนประสบการณ  เจตคติและความคิดเห็น  ทั้งยังชวยปรับปรุงความ
ประพฤติและนิสัยใจคอของสมาชิกใหดีขึ้นดวย 

 3.  กลุมเปนที่เสริมสรางพลังทางรางกายและจิตใจ  การรวมมือรวมแรงและรวมใจกันใน
การกระทํากิจกรรมเพื่อกลุม  จะเปนเครื่องชวยเสริมพลังทางรางกายและทางใจใหสมาชิก 
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 4.  กลุมเปนเครื่องชวยคุมกันใหเกิดความรูสึกปลอดภัยเปนเครื่องบํารุงขวัญและเปนเครื่อง
ใหความอบอุนแกสมาชิก เมื่อมีการรวมกลุมกันความรูสึกตางๆ เหลานี้จะเกิดประโยชนแกกลุมของ
ตน  (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,  2527,  หนา  13) 

 จากที่ไดกลาวมาแลวการใชกระบวนการนิเทศภายในโดยคณะครูมีสวนรวมนั้นเปดโอกาส
ใหคณะครูมีสวนรวมแบบเปนคณะกรรมการ  (Committee)  และเปนกระบวนการกลุม  (Group 
Process)  ลักษณะการปฏิบัติจึงจําเปนตองอาศัยการประชุมเปนหลัก  

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2529,  หนา  2)  ไดมีความคิดเห็นถึง
ความสําคัญของการประชุมไวดังนี้ 

 1.  เปนการถายทอดความรูความเขาใจระหวางผูเขารวมประชุมดวยกนั 
 2.  เปนการใหขาวสารและแจงขอราชการแกคณะคร ู
 3.  เปนการตัดสินใจ  แกปญหา  และกําหนดนโยบายในการทํางานรวมกัน 
 4.  ทําใหคณะครูและผูบริหารโรงเรียนไดมปีฏิสัมพันธตอกัน  ไดรูจักกนั  และเขาใจกนั 
 5.  การประชุมเปนการบริหารงานตามหลกัประชาธิปไตย  เปนลักษณะของการทํางานเปน

คณะ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2529,  หนา 3-4)  และระวีวรรณ เสวตามร  

(2530,  หนา  57-102)  กลาววา  การประชุมมีหลายรูปแบบ  แตละแบบมีความมุงหมาย  และเหมาะกับงาน
แตกตางกัน  ซ่ึงผูจัดควรพิจารณาใหตรงกับวัตถุประสงค และความเหมาะสม  รูปแบบการประชุม
จะตองนํามาใช ในกระบวนการนิเทศภายในโดยคณะครูมีสวนรวมมีดังนี้   
 1.  การประชุมสัมมนา  (Seminar)  เปนการประชุมของกลุมบุคคลกลุมหนึ่งเพื่อศึกษาคนควา
หัวขอใดหัวขอหนึ่งภายใตการนําของผูเชี่ยวชาญ  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดปญหา  สํารวจปญหา  
ปรึกษาหารือ  มีการแลกเปลี่ยนผลงานระหวางบุคคลในกลุมและสรุปผลสัมมนา  ผูนําการสัมมนา
จะตองดําเนินการโดยใชเวลาการสัมมนาทั้งหมดใหเกิดประโยชนรวมกันระหวางบุคคลในกลุม
สัมมนาใหมากที่สุด  ผูเขาสัมมนาทั้งหมดจะตองทราบหัวขอท่ีจะสัมมนาลวงหนาและจะตองศึกษา
คนความากอน 

 2.  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  (Workshop)  เปนการประชุมหรืออบรม  โดยเนนใหผูเขารวม
ประชุมมีความรู  ความเขาใจและทักษะทั้งทางดานทฤษฎีและดานปฏิบัติอยางแทจริง  รูจักแกปญหา
และปรับปรุงงานใหดีขึ้น  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  เปนการประชุมปรึกษาหารือหรือเพื่อหาวิธีการ
แกปญหาหรือกําหนดมาตรการอยางใดอยางหนึ่ง  การปฏิบัติประกอบดวยการประชุมยอย  การ
ประชุมใหญ ผูเขารวมประชุมทั้งหมดจะไดนําเอาความรู  ประสบการณไปเปนแนวปฏิบัติตอไป 
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 3.  การประชุมอภิปรายกลุม  (Group discussion)  คือ  การที่บุคคลในกลุมจํานวนประมาณ 
6-20  คน  มารวมกันพิจารณาอภิปรายในเรื่องหรือหัวขอที่สมาชิกมีความสนใจรวมกัน  เปนการประชุม
นอกแบบเปนกันเอง  ไมมีพิธีที่ตองเตรียมการใหญโต  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจปญหา 
แกปญหาและสรางเกณฑรวมกัน  โดยอาศัยความคิดจากคนหลายคน  แตจะถือวาเปนมติของกลุม
ทั้งหมด 

 4.  การประชุมแบบอภิปรายซักถาม  (Symposium)  การอภิปรายหลังจากผูทรงคุณวุฒิ
อภิปรายจบลง  และเปดโอกาสใหผูฟงเขามีสวนรวมในการอภิปรายอยางอิสระและเปดเผย  โดยการ
ซักถามปรึกษาหารือ  แสดงความคิดเห็นและใหขอเท็จจริงเพิ่มเติมตอคณะ  ผูทรงคุณวุฒิ  และที่ประชุม  
การอภิปรายซักถามชวยใหผูฟงไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการอภิปราย  และขจัดขอสงสัยทีไ่ดรับ
ฟงจากอภิปราย 

 5.  การประชุมแบบระดมความคิด  (Brainstorming)  เปนเทคนิคการประชุมที่เนนความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคมากกวาการปฏิบัติ  โดยใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นตางๆ ออกมาใหมากที่สุด
เทาที่จะทาํได  โดยไมคํานึงถึงวาแนวคิดนั้นจะนําไปปฏิบัติไดหรือไม 

 6.  การประชุมแบบบรรยาย  (Lecture)  เปนการประชุมที่เสนอเนื้อหา  ความรู  ขาวสาร
หรือทัศนคติตางๆ โดยมีวัตถุประสงคจะใหผูเขารวมประชุมเขาใจหรือยอมรับขอความหรือเร่ืองราว
ที่ผูบรรยายเสนอให  การบรรยายโดยทั่วไปมุงที่จะแจงใหผูฟงไดทราบเรื่องราวตางๆ ตามที่ผูบรรยาย
ตองการ  มีการกระตุนชักชวนและโนมนาวทัศนคติของผูฟงใหเห็นคลอยตามการประชุมแบบการ
บรรยายมีลักษณะเปนทางการแตละประหยัดเวลาและงบประมาณ 

 7.  การประชุมปรึกษาหารือ  (Conference)  เปนการประชุมเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของ
กลุมคนที่มีประสบการณและมีความรอบรูในเรื่องที่ประชุมในเรื่องเดียวกัน  หรือเอาผูมีสวนเกีย่วของ
กับเรื่องที่จะประชุมรวมกนัปรึกษาหารือระหวางผูมีประสบการณหรือผูมีความรูในสาขาวิชาตางๆ
บางครั้งเปนการประชุมของคณะกรรมการ  โดยเนนเพื่อที่จะปรึกษาหารือ  วางแผนหรือทํากิจกรรม
ตางๆ ของกลุม 

 8.  การประชุมแบบซินดิเคต  (Syndicate)  เปนการประชุมรวมกันของกลุมบุคคลที่มีความ
สนใจที่จะพิจารณาปญหา  หรือเร่ืองราวที่ไดรับมอบหมาย  และหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน โดย
จะทําใหลักษณะการประชุมกลุมยอย  แลวนําขอสรุปของกลุมยอยไปเสนอใหที่ประชุมใหญพิจารณา
อีกครั้งหนึ่ง 

 จากที่ไดเสนอรูปแบบการประชุมทั้งหมดนั้นเปนการประชุมแบบเปนทางการ  และการ
ประชุมอาจแบงเปน  2  ประเภท  คือ  การประชุมเปนทางการและการประชุมไมเปนทางการ ซ่ึงการ
ประชุมแบบไมเปนทางการ  คือ  การประชุมที่ไมมีลักษณะจํากัดแนนอนตายตัว  ไมมีการกําหนด
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แบบแผนรายละเอียดตลอดจนวิธีการที่แนนอน  การประชุมอาจเกิดขึ้นไดในโอกาสและสถานการณ
ตางๆ บรรยากาศการประชุมมักเปนแบบกันเอง  เชน  การพบปะเยี่ยมเยียน  การสังสรรคในโอกาส
พิเศษ  เปนตน 

 จึงพอจะสรุปไดวา  การประชุมเปนหัวใจสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโดยคณะครูมีสวนรวม  ใหสามารถปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนประสบความสําเร็จ
และบรรลุตามวัตถุประสงคเปาหมายตามที่ตองการได 

 

2.2  การประเมินโครงการ 
 
 2.2.1  ความหมายของการประเมินโครงการ 
 ไดมีนักวิชาการหลายทาน  ไดกลาวถึงความหมายของการประเมินโครงการไวดังนี ้
 นิศา  ชูโต  (2527,  หนา  9)  ใหความหมายของการประเมินโครงการวา  หมายถึงกิจกรรม
การเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอเท็จจริงเกี่ยวกับความตองการ  การหาแนวทาง  วิธีการปรับปรุง 
วิธีการจัดการเกี่ยวกับโครงการ  และหาผลที่แนใจวาเกิดจากโครงการนั้นเพื่อเปนการเพิ่มคุณภาพ 
ประสิทธิภาพของโครงการ 
 ประชุม  รอดประเสริฐ  (2535,  หนา  73)  ใหความหมายการประเมินโครงการ  หมายถึง
กระบวนการในการเก็บรวบรวม  และวิเคราะหขอมูลของการดําเนินโครงการ  และพิจารณาบงชี้ให
ทราบถึงจุดเดน  หรือจุดดอยของโครงการนั้นอยางเปนระบบ แลวตัดสินใจวาจะปรับปรุงแกไข
โครงการนั้น  เพื่อดําเนินงานตอไปหรือจะยุติการดําเนินงานโครงการนั้นเสยี 
 สมยศ  โชติเกษมศรี  (2540, หนา 5)  ใหความหมายวา  การประเมินโครงการเปนกระบวนการ
ในการเก็บรวบรวม  และวิเคราะหขอมูลของการดําเนินงานตามโครงการ  เพื่อเปนประโยชนในการ
ตัดสินคุณคาของโครงการ  เพื่อบงชี้ถึงจุดเดน  และจุดดอยของโครงการอยางมีระบบ แลวตัดสินใจ
วาจะปรับปรุง  แกไขโครงการนั้น  เพื่อการดําเนินงานหรือยุติการดําเนินงานตามโครงการตอไป 
 จากความหมายของการประเมินโครงการทีก่ลาวมาขางตน  สามารถสรุปไดวาการประเมนิ
โครงการเปนกระบวนการของการตรวจสอบ และวิเคราะหขอมูลดานตางๆ อยางมีระบบเพื่อสงผล
ใหเกดิการบงชี้ถึงประสิทธิภาพ  และคุณคาของโครงการนั้น  เพื่อนํามาพิจารณาหาแนวทางในการ
พัฒนาหรือแกไขปรับปรุง 
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 2.2.2  ความหมายของการประเมิน 
 เชาวฤทธิ์  จงเกษกรณ  (2545,  หนา  201-202)  ใหความหมายของการประเมินกลาวคือ  
การประเมินเปนกระบวนการรวบรวม  วิเคราะหขอมูลที่เปนประโยชนตอการตีคาของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
เพื่อกอใหเกิดประโยชนตอการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องนั้น 
 การประเมินหมายถึง  การดําเนินงานเพื่อที่จะทําความเขาใจเกี่ยวกับเหตุผลของความเบี่ยงเบน
ไปจากวตัถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด 
 การประเมินหมายถึง  กิจกรรมเกี่ยวกับการตรวจวัดและวิเคราะหถึงผลการปฏิบัติโดยนาํไป
เปรียบเทียบกับวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 
 การประเมินหมายถึง  การนําเอาผลที่ไดจากการแปลงแผนและโครงการไปสูการปฏิบัติ
มาเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคเปาหมายของแผนหรือโครงการที่กําหนดไวนั้น 
 การประเมินหมายถึง  กระบวนการกําหนดคุณคาหรือจํานวนของ ความสําเร็จตามวัตถุประสงค
และเปาหมายที่กําหนดไวลวงหนา 
 การประเมินหมายถงึ  การตรวจสอบผลการกระทํากิจกรรมตางๆ โดยอาศัยวัตถุประสงค
ของกิจกรรมนั้นเปนเครื่องพิจารณาดําเนินการ เปนการวัดการปฏิบัติงานหรือผลงาน 

 จากความหมายของการประเมินดังกลาว  แสดงใหเห็นวาการประเมินผลเปนการวัดผลที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานจริง  เพื่อเอาผลนั้นไปเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 
อันจะทําใหทราบวาการปฏิบัติงานตามแผน/โครงการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายหรือไมเพียงใด 
 2.2.3  วัตถุประสงคของการประเมินผลโครงการ 
 วัตถุประสงคของการประเมินผลโครงการ  (program  evaluation  purpose)  เปนความ
ตองการเกี่ยวกบัการประเมินผลโครงการที่กําหนดไดชดัเจนอยางเฉพาะเจาะจงสามารถตรวจสอบ
ไดตลอดจนมคีวามเปนไปไดในความตองการจากการทําการประเมินผลนั้นมี  6  ประการ  ไดแก 
(Anderson, S.B. & Ball,S, 1978,  p.14-35;  อางถึงใน รัตนะ  บวัสนธ,  2538,  หนา  18)  

  1.  เพื่อชวยในการตัดสินใจนําโครงการไปใช  ซ่ึงไดแกการประเมินวาโครงการที่จัดทําขึ้น
นั้นมีความจําเปนมากนอยหรือมีความสมเหตุสมผลหรือไม  มีความเปนไปไดหรือคุมคากับเงินทุน
คาใชจายตางๆ เพียงไรโครงการเปนที่ตองการสําหรับกลุมเปาหมายหรือจะไดรับการสนับสนุนแคไหน
รวมทั้งขนาดและขอบเขตการนําโครงการไปใชกวางหรือแคบ  เปนตน  ขอมูลจากการประเมินเหลานี้
จะชวยในการประเมินสรุป  ตัดสินใจ  สําหรับผูบริหารหรือแหลงทุนที่ตัดสินใจอนุมัติการนําโครงการ
ดังกลาวไปดําเนินการใชตอไป 
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 2.   เพื่อชวยตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินโครงการ  โดยตอเนื่องตอไปหรือการขยายโครงการ
และการรับรองโครงการ  ซ่ึงไดแก  การประเมินภายหลังจากโครงการไดดําเนินการเสร็จสิ้นไปแลว 
เปนการประเมินเพื่อจะไดรูวาโครงการดังกลาวยังมีความจําเปนตองจัดใหมีอยูอีกตอไปหรือไม ผลที่ได
จากการดําเนินโครงการไดรับผลตอบแทนคุมคากับทุนที่สูญเสียไปมากนอยเพียงใด  และโครงการ
ที่ดําเนินการไปนั้นกอใหเกิดผลขางเคียง ทั้งทางบวกและทางลบหรือไม 
 3.  เพื่อชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงการ  ซ่ึงเปนการประเมินเมื่อโครงการ
ไดมีการนําไปดําเนินการใชระยะหนึ่ง  หรือเปนการประเมินในชวงการดําเนินโครงการทั้งนี้โดยทํา
การประเมินเพื่อปรับปรุงสวนตางๆ ของโครงการอันไดแก 
  3.1  วัตถุประสงคของโครงการ เพื่อที่จะรูวาวัตถุประสงคของโครงการที่กําหนดไวนั้น
มีการดําเนินโครงการไปชัว่ขณะหนึง่  มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายหรือไมหรือไดรับการยอมรับ
สนับสนุนรวมมือจากกลุมเปาหมายหรือไมไดรับการยอมรับสนับสนุนรวมมือจากกลุมเปาหมายใน
การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคมากนอยเพียงใด 
  3.2  เนื้อหาของโครงการ  เปนการพิจารณาวาเนื้อหาสาระกิจกรรมตางๆ ที่กําหนดไว
ในโครงการมีความครอบคลุมเกี่ยวของกับวัตถุประสงคโครงการหรือไม ลําดับขั้นตอนของกิจกรรม
เปนไปตามลําดับที่จะเอื้อตอการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการเพียงใด  นอกจากนั้นก็ยังพิจารณา
อีกวาเนื้อหาสาระของโครงการดังกลาวมีความเกี่ยวของสัมพันธกับภูมิหลังหรือพื้นเพเดิมของ
กลุมเปาหมายผูรับบริการจากโครงการมากนอยเพียงใด 
  3.3  วิธีดําเนินโครงการ  โดยพิจารณาวาโครงการที่กําลังดําเนินการอยูนั้น  มีกลุมเปาหมาย
รวมโครงการเปนจํานวนเทาไร  ครบหรือไมตามที่กําหนดไว  โครงการมีผูรวมงานเพียงพอหรือไม 
โครงการมีการดําเนินงานหรือการดําเนินกิจกรรมเปนอยางไร  กลุมเปาหมายผูรวมโครงการไดรับ
การเสริมแรงหรือการสรางแรงจูงใจอยางไร เปนตน 
  3.4  สภาวะแวดลอมของโครงการ  หมายถึง  การพิจารณาเกี่ยวกับนโยบายทางการเมือง
หรือการบริหารของผูบริหารท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินโครงการวาใหการสนับสนุนการ
ดําเนินโครงการหรือไมอยางไร  สัมพันธภาพระหวางผูรวมงานในโครงการมีลักษณะเชนไร ขัดแยง
กันหรือไม  เปนอุปสรรคตอการที่จะดําเนินการตอไปเพียงใด ทรัพยากรสนับสนุนอื่นๆ ที่จําเปนตอ
การดําเนินโครงการมีเพียงพอมากนอยเพียงใด  ตลอดจนกระทั่งการยอมรับหรือใหการสนับสนุน
และการตอตานของสาธารณะที่มีตอโครงการเปนไปในทิศทางใด 
 4.  เพื่อที่จะไดรับขอเท็จจริงเกี่ยวกับการใหความสนับสนุนโครงการจากแหลงตางๆ ซ่ึง
ไดแก  การพิจารณาความสนับสนุนโครงการสาธารณชน  การเมือง  แหลงเงินทุนรวมทั้งนักวิชาชีพ
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อ่ืนๆ โดยตองการรูวาแหลงดังกลาวนี้มีแหลงใดบางใหการสนับสนุน  โครงการอยางแทจริงเมื่อมีการ
ดําเนินโครงการอยูในขณะนั้น 

        4.1  เพื่อที่จะไดรับขอเท็จจริงเกี่ยวกับการขัดขวางตอตานโครงการจากแหลงตางๆ 
ในทางตรงกันขามกับวัตถุประสงคของการประเมินโครงการในขอท่ีส่ี  นอกจากเราจะตองการรูถึง
แหลงที่ใหการสนับสนุนโครงการแลว ในการดําเนินโครงการใดๆ ก็ตามบางครั้งโครงการดังกลาว
นั้นก็จะไดรับการขัดขวางตอตานใหการดําเนินโครงการไมอาจเปนไปไดโดยสะดวกและ
วัตถุประสงคของโครงการที่กําหนดไวอาจจะไมไดรับการตอบสนอง ดังนั้นการรวบรวมขอมูลจาก
แหลงตางๆเพื่อพิจารณาวาแหลงใดบางที่ขัดขวางโครงการจึงเปนส่ิงจําเปน ทั้งนี้เพื่อจะไดหาทาง
แกไข  ปรับปรุงใหดําเนินโครงการใหมีความเปนไปไดโดยสะดวกตอไป  

        4.2  เพื่อชวยใหเกิดความเขาใจในกระบวนการพื้นฐานดานตางๆ ซ่ึงหมายถึงการไดรับ
ความรูความเขาใจในพื้นฐานอื่นที่ นอกจากความรูความเขาใจเกี่ยวกับโครงการที่ทําการประเมินวา
มีผลตอโครงการ ไดแก  พื้นฐานดานการศึกษา  ดานจิตวิทยา  ดานสังคมวิทยา  และดานเศรษฐกิจ  
เปนตน   

 2.2.4  ความสําคัญของการประเมินโครงการ 
 การประเมินโครงการเปนกระบวนการหนึ่งที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอผูที่รูจักใชไมวาจะ
เปนนักวิชาการหรือผูบริหารก็ตาม การประเมินโครงการมีความสําคัญตอกระบวนการทํางานของ
หนวยงานนั้นเพราะการประเมินโครงการชวยสงเสริมใหการทาํงานมีคุณภาพ  มีความนาเชื่อถือ
มากยิ่งขึ้น  การประเมินจึงมีความสําคัญตอการทํางานทุกชนิดทุกประเภทดังตอไปนี้  (มหาวิทยาลัย  

สุโขทัยธรรมาธิราช, 2537, หนา 191) 

    1)  สรางสรรคแผนโครงการที่มีคุณภาพ แผนโครงการตางๆ มีจํานวนมากจึงตองมี
การกลั่นกรองแผนโครงการที่มีที่พอทําได การประเมินจะมีความสําคัญมากที่จะชวยใหเกิดการ
วิเคราะหตัดสินใจในความเปนไปไดของแผนโครงการ  ทําใหไดแผนโครงการที่มีคุณภาพ ดําเนินการ
แลวเกิดประโยชนคุมคาตอการที่จะปฏิบัติ 
    2)  ปองกันแกไข  ปญหาอุปสรรคไดดี  เมื่อเริ่มตนแผนโครงการหากมีการประเมิน
สภาพที่อาจเปนขอจํากัดของการทํางาน  จะทําใหคาดการณไดวาปญหาอุปสรรคใดที่อาจเกิดขึ้น ได
ทําใหสามารถหาแนวทางที่จะปองกันไมใหปญหานั้นเกิดขึ้น และระหวางที่ปฏิบัติงานตามแผน
หากมีการประเมินอยางตอเนื่อง  จะทําใหทราบผลสําเร็จและความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นไดในทุก
ขั้นตอน  ทําใหทราบวามีอะไรสิ่งใดเกิดขึ้น  เกิดขึ้นเพราะสาเหตุใด  ผูรับผิดชอบสามารถนําสิ่งที่
เปนผลสําเร็จเปนส่ิงที่ดีไปใชใหเกิดประโยชนในการทํางานตอไป  และสิ่งใดที่ เปนปญหา
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ผูรับผิดชอบสามารถที่จะขจัด  หรือหาทางแกไข  เพื่อใหแผนโครงการดําเนินไปสูเปาหมายอยาง
ราบรื่นและเกิดผลดี 
    3)  บริหารงานอยางมีคุณภาพ  การประเมินทําใหผูบริหารทราบขอมูลตางๆ ของการ
ทํางานกับขอมูลที่เปนผลสําเร็จและความลมเหลว  ขอมูลที่เปนสวนสงเสริมงานและสวนผลักดันใหงาน
ตกต่ํา ทําใหผูบริหารสามารถพิจารณาใครครวญตัดสินใจสั่งการในการดําเนินงานไดอยางถูกตอง  เปน
ประโยชนตอการบริหารงาน 
    4)  ใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนอยางประหยัด  กระบวนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ
นั้นมงหวังที่จะใชทรัพยากรใหคุมคามีผลงานที่ออกมาไดผลมากกวาทรัพยากรที่ลงทุนไป  การ
ประเมินจะชวยใหทราบวา  แผนโครงการนั้นใชทรัพยากรไปมากนอยเทาไร  และผลงานที่ออกมามี
ปริมาณคุณคามากนอยเพียงใด  คุมคาการลงทุน  และสมควรที่จะทําตอไปหรือไม 
    5)  ทราบผลของการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานไปแลวทุกคนตองการที่จะทราบผล
ของการทํางานดวยกันทุกคน  ทุกคนตองการทราบความกาวหนาของการทํางานวาที่ทําไปแลวมีส่ิงใดที่
เพิ่มขึ้นมา  ส่ิงที่เพิ่มขึ้นมามากนอยเพียงใด  ตามวัตถุประสงคหรือไม  และเมื่อส้ินสุดการทํางานแลว
ผลลัพธที่ออกมาเปนอยางไร  มีผลดี  สัมฤทธิ์ผล  มีปริมาณมากพอคุมกับส่ิงที่ปอนเขาไปหรือไม  การ
ประเมินจะชวยใหทราบถึงผลการปฏิบัติงาน  การประเมินจึงเปนวิธีการที่ทําใหผูรับผิดชอบงานยินดี
กับผลงานที่สําเร็จ  และไมตองสูญเสียเวลากับงานที่ไมประสบผลสําเร็จดวยการขจัดงานนั้นออกไป 
หรือแกไขปรับปรุงใหมใหดีกวาเดิม 
    6)  กอใหเกิดการพัฒนา การพัฒนาเปนการสงเสริมความเจริญกาวหนาใหแกบุคคล
และสังคมแผนโครงการโดยการพัฒนาตางๆ นั้นมุงท่ีจะใหเกิดการพัฒนาตอบุคคลและสังคมการ
ประเมินจะชวยใหเกิดการวิเคราะหพิจารณาเนื้อหาแนวทางการพัฒนาที่ดีและเมื่อมีการนําแผน
โครงการพัฒนาไปปฏิบัติแลว  มีส่ิงใดที่ตองไดรับการพัฒนาปรับปรุง  การประเมินจะเปนเครื่องมือ
บงชี้ใหผูรับผิดชอบทราบ เพื่อใหไดแนวทางในการพัฒนาที่ดีที่สุดอีกรูปหนึ่งใหมีแผนโครงการ
พัฒนาที่มีคุณภาพซึ่งตองอาศัยการประเมินที่มีคุณภาพเชนเดียวกัน 
    7)  รายงานอยางนาเชื่อถือ  การรายงานเปนภาระหนาที่อยางหนึ่งของผูรับผิดชอบที่
ตองทําใหผูรับผิดชอบหนวยเหนือไดทราบ  เพื่อใหไดการสนับสนุนตอไปไดรับการสนับสนุนตอไป 
รายงานที่นาเชื่อถือ  มีเหตุผลจึงจะสามารถชี้แจง จูงใจใหแผนโครงการที่จะกระทําตอไปไดรับการ
สนับสนุน การจะทําใหรายงานถูกตอง  นาเชื่อถือนั้นจําเปนตองอาศัยการประเมินเขามาชวยเพื่อใหได
ขอมูล  ขอวิเคราะหตัดสินคุณคาของงานที่กระทาํลงไปวาดีหรือไมอยางไร  อันจะทําใหผูรับผิดชอบ
หนวยเหนือพิจารณาตัดสินใจ สนับสนุน  หรือนํารายงานนั้นนําเสนอในระดับสูงตอไปดวยความ
มั่นใจเพื่อการสนับสนุนแผน  โครงการหรืองานสืบเนื่องไป 
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 2.2.5  ประเภทของการประเมิน 
 ประเภทของการประเมินจะเปนเครื่องมือชวยใหมีแนวทางในการประเมินแผน/โครงการ

ไดดีในหลายเรื่อง  อาทิ  การตัดสินใจวาจะทําการประเมินไดแบงประเภทของการประเมินไดหลาย
แนวคดิ  ดังนี ้

      1)  การประเมินตามลักษณะพฤติกรรมการประเมิน  (Behaviors)  การประเมินประเภทนี้
แบงออกได  3  ลักษณะ  คือ 

        (1)  การประเมนิที่เนนจุดมุงหมาย  (goal attainment model  หรือ  objective  based  
model) เปนการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย เปาหมาย หรือวัตถุประสงคเปนหลัก 
    (2)  การประเมินแบบการตัดสินคุณคา  (judgemental  model)  เปนการประเมิน
ที่อาศัยผูชํานาญการตัดสินคุณคาโดยใชหลักเกณฑภายในและภายนอกมาชวย 
     (3)  การประเมินแบบชวยตดัสินใจ  (Decision model)  เปนการประเมนิที่จัดทํา
เพื่อชวยใหผูบริหารตัดสินใจที่จะเลือกหรือทําแผน/โครงการ 

       2)  การประเมินตามตัวแบบ  (Models)  การประเมินแบบตัวแบบแบงการประเมิน
ออกเปน 2  ลักษณะ คือ 
       (1)  การประเมินที่เนนจุดมุงหมาย การประเมินแบบนี้เปนหลักการประเมิน
แผน/ โครงการ ดวยการพจิารณาวา จุดหมาย วัตถุประสงคของแผน/โครงการบรรลุเปาหมายตามที่
วางไวซ่ึงการดําเนินกิจกรรมตามแผน/โครงการนั้น จะมีกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายเอาไว
เมื่อแผน/โครงการดําเนินเสร็จเรียบรอยแลวจะมีการประเมินศึกษาดูวาผลผลิตที่ไดนั้นบรรลุ
เปาหมายมากนอยเพียงใด 
      (2)  การประเมินที่เนนระบบ  (System model)  การประเมินแบบนี้เปนการประเมิน
ตัวแปรทุกชนิดที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของแผน/โครงการ  โดยพิจารณาองคประกอบ
ดังนี้ 

                       ก.  ปจจยัปอนเขา  (Input)  ไดแก  คน  เงนิ  วสัดุอุปกรณ  และขอจาํกดัตางๆ 
           ข.  กระบวนการ  (Process)  ไดแก  กระบวนการจัดการ  ระบบการเปลี่ยนแปลง 

ทรัพยากรไปสูการผลิต  
                                ค.  ผลผลิต  (Output)  ไดแก  ผลงานที่ไดออกมาจากการดําเนินการ 
    3)  การประเมนิโดยยดึชวงเวลา  (Period of time)  การประเมินโดยยดึชวงเวลาแบง
ออกเปน  3  ลักษณะ  คือ 
             (1)  การประเมินกอนดําเนินงาน/โครงการ  (Ex-ante  or  evaluation)  เปนการ
ประเมิน 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 

36 

ความเปนไปไดของแผน/โครงการ  เปนขั้นของการตัดสินใจวาควรจะดําเนินแผน/โครงการนั้น
หรือไม 

      (2)  การประเมินระหวางดําเนินแผน/โครงการ  (On-going or Operational evaluation) 
เปนการประเมินขณะที่มีการดําเนินงานเพื่อหาจุดเดน จุดดอย  ความเหมาะสมของวิธีการดําเนินงาน 
ความกาวหนา  ปญหา  อุปสรรค  ที่มีเพื่อพจิารณาหาทางแกไขปรับปรุงใหแผน/โครงการนั้น ดําเนิน
ไปสูเปาหมายที่ตั้งไว 
           (3)  การประเมินหลังแผน/โครงการเสร็จแลว  (Ex-post or Completed evaluation)  
เปนการประเมินรวมทั้งแผน/โครงการวาการดําเนินงานไปแลวนั้นเปนไปตามแผน/โครงการที่
กําหนดไวมากนอยเพียงใด  ผลกระทบของแผน/โครงการเปนอยางไรบาง 

   4)  การประเมนิโดยยึดกระบวนการทั้งระบบ 
          (1)  การประเมินหาความตองการ  (Need  assessment)  เปนการประเมินทีเ่กีย่วกบั

การกําหนดปญหาและความตองการของกลุมเปาหมาย  เพื่อตอบสนองคําถามวามีปญหา  ดังกลาว
จริงหรือไม  ปญหาเรงดวนมากหรือไม  ปญหาสอดคลองกับนโยบายหรือไม  แผน/โครงการที่
ดําเนินการนี้จะชวยแกปญหาไดหรือไม 
           (2)  การประเมินแหลงทรัพยากร  (Effort evaluation)  เปนการประเมินแหลง
ทรัพยากร เพื่อตอบสนองคําถามตอไปนี้ อาทิ 
     ก.  คน  ตองใชคนประเภทไหน  มีพอหรือไม  ตองใชเวลานานเทาใดใน
การผลิตคนที่มีคุณภาพแบบนั้น ตองใชอัตราจางเทาไร 

   ข.  เงิน  เงินทนุมีหรือไม  ตองใชมากเทาใด หามาจากไหน 
   ค.  วัสด ุ ตองใชวัสดุอะไร  ใชมากนอยแคไหนจะหาไดจากแหลงใด 

       ง.  เวลา ระยะเวลาในการดําเนินงาน  ระยะเวลาที่กําหนดใหนานแคไหน  
เมื่อไรจะตองทําอะไร 

          (3)  การประเมินกระบวนการ  เปนการประเมินเพื่อศึกษาถงึกระบวนการทีแ่สดง
ใหเห็นวา แผน/โครงการมีการทํางานอยางไร  ปจจัยที่อยูในการควบคุม  คุณภาพของทรัพยากร  ผล
การปฏิบัติงาน  การจัดองคการ  การประสานงาน  ปญหาตางๆ ของการบริหารเปนอยางไร 
           (4)  การประเมินการทํางาน  (Performance  evaluation)  เปนการศึกษาเพื่อตอบ
คําถามตอไปนี้ 

   ก.  วัตถุประสงคของแผน/โครงการ  สอดคลองกับความตองการหรือไม 
   ข.  ผลของแผน/โครงการ  คุมทุนหรือไม 
   ค.  แผน/โครงการ  บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม 
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   ง.  การปฏิบัติตามแผน/โครงการ  มีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
หรือไม 
       จ.  ขอบเขตและขนาดของผลกระทบของแผน/โครงการ  สอดคลองกับ
ความตองการตามแผน/โครงการหรือไม 

           (5)  การประเมินกํากับงานอยางตอเนื่อง  (Continuous  monitoring)  เปนการ
ประเมินเพื่อประโยชนในการควบคุมการปฏิบัติงานใหดําเนินไปตามแนวทางของแผน/โครงการที่
องคการวางไว 
           (6)  การประเมินผลผลิต  (Outcome evaluation)  เปนการประเมินสิ่งที่ไดรับ
จากแผน/โครงการ  เมื่อแผน/โครงการนั้นส้ินสุดแลว  ซ่ึงเปนการตรวจสอบความสัมพันธระหวาง
ผลผลิตจากแผน/โครงการกับเกณฑที่ตั้งไววาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม  อยางไร  การ
ประเมินผลผลิตจะเปนขอมูลชวยใหผูบริหารตัดสินใจวา  แผน/โครงการนั้นสมควรดําเนินตอไป
หรือไม  ตองแกไขปรับปรุงสวนใด  หรือจะตองเลิกลมแผน/โครงการนั้นแลวตั้งใหมหรือไม 
           (7)  การประเมินผลกระทบ  (Impact evaluation)  เปนการประเมินผล  ที่เกิดขึ้น
ติดตามมาเมื่อแผน/โครงการนั้นสิ้นสุดไปแลว  มักเปนผลที่เกิดขึ้นแกบุคคลหรือชุมชน  หรือ
ประเทศชาติ เพื่อการศึกษาใหแนนอนถึงประโยชนของแผน/โครงการใหเดนชัดยิ่งขึ้น 

 2.2.6  รูปแบบการประเมิน 
 หนวยศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษา  (2538,  หนา 182-183)  รูปแบบการประเมิน (Evaluation 

Model)  หรือแบบจําลองของการประเมนิ  หมายถึง  กรอบความคดิหรือแบบแผนทีเ่ปนระบบซึ่งแสดง
ใหเห็นขั้นตอนหรือกระบวนการของการประเมินซ่ึงมีประโยชนอยางมากในการใชเปนแนวทางหรือ
ขอชี้แนะตอการวางแผนและการปฏิบัติงานการประเมนิ  รูปแบบการประเมินโครงการทางการศกึษาที่
สําคัญๆ และไดรับความนยิมมาใชกันมากสามารถแบงออกไดเปน  3  กลุม  คือ  

       1)  รูปแบบการประเมินที่เนนการวิจัยหรือการตัดสินคุณคา  (Judemental  Evaluation  
Models)  เปนรูปแบบการประเมินที่เปนกระบวนการของการกําหนดและวินิจฉัยคุณคาของ
โครงการโดยเปรียบเทียบกับเกณฑภายใน  และเกณฑภายนอก  ไดแก  รูปแบบการประเมิน
ของสคริฟเวนท  (Scrivent)  สเตค  (Stake)  และโพรวุส  (Provus)  
      2)  รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินใจ  (Decision  Oriented  Evaluation  Models)  
เปนรูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศตางๆ เพื่อใชในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ  ไดแก  รูปแบบการประเมินของ  สตัฟเฟลบีม  (Stufflebeam)  และอัลคิน  
(Alkin)  
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      3)  รูปแบบการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย  (Objective Centered Evaluation Models)  
เปนการประเมินที่เนนการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นจากโครงการวาสามารถบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนด
ไวมากนอยเพียงใด  ไดแก  รูปแบบการประเมินของไทเลอร  (Tyler)  และคอนบาค  (Cronbach) 

  เฮาส  (House, 1980;  อางถึงใน นิศา ชูโต,  2527,  หนา 15-26)  ไดกลาวถึงรูปแบบการประเมิน
ที่สําคัญๆ และนิยมใชสรุปสาระสําคัญได  ดังนี ้

 1.  แบบการวิเคราะหระบบ  (System  Analysis  Approach)  มุงถึงผลที่จะไดจากโครงการ
และพยายามหาความเกี่ยวของของรูปแบบแผนงานที่วางในโครงการกับตัวบงชี้ตางๆ ขอมูลตางๆ 
ผลที่เกิดจากโครงการจะตองวัดไดในเชิงปริมาณ 

 2.  แบบยึดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  หรือวัตถุประสงคเปนพื้นฐาน  (The Behavioral 
Objective or Goal-Based Approach)  ถือวาวัตถุประสงคของโครงการ  คือ  เกณฑในการวัดของ
โครงการ  ผูประเมินจะเอาวัตถุประสงคของโครงการ ต้ังไวเปนเกณฑ  ความแตกตางระหวางวัตถุประสงค
ที่วางไวกับสิ่งที่โครงการทําไดจริง คือผลของโครงการ  ความสําเร็จของโครงการ  คือการไมมี
ความแตกตางกันหรือการมีความแตกตางกันนอยมาก ระหวางวัตถุประสงคกับสิ่งที่ทําไดจริง 
                3.  แบบยึดการตัดสินใจเปนหลัก  (Decision-Making Approach)  ใหความสําคัญ  และสนใจ
ตรงจุดระดับการตัดสินใจ  และสรางภาพของสถานการณตางๆ วาถาตัดสินใจแบบนั้น  แบบนี้ 
โอกาสอะไรนาจะเกิดขึ้นบาง จากนั้นก็จะเก็บขอมูลทําการวิเคราะหและเสนอผลใหแก  ผูตัดสินใจ
ผูประเมินจะตองสรรหาทางเลือกใหแกผูตัดสินใจหลายๆ ทาง ซ่ึงทายสุดผูบริหารเทานั้นจะเปนผูชี้ขาด
วาจะใชทางเลือกใด 
  4.  แบบอิสระจากวัตถุประสงค  (Goal-Free Approach)  เปนการประเมินทุกอยางที่เกิดขึ้น
จากโครงการทั้งหมด  (Actual Effects)  และเปรียบเทียบความสําคัญของผลเหลานั้นวาตรงกับความ
ตองการหรือไม 
  5.  แบบศิลปวจิารณ  (Art  Criticism  Approach)  กระบวนการวจิารณเปนแบบอยางการ
ประเมนิที่ทําโดยผูเชีย่วชาญ  มีแบบแผนและหลักเกณฑ  เกณฑเหลานี้มพีื้นฐานทางความคิด  มีทฤษฎี
ที่เชื่อถือได  และมีสวนเห็นพองตองกันบาง  แมวาจะไมเหมือนกันโดยสิ้นเชงิ  ในกลุมของผูชํานาญ
ในศาสตรสาขานั้นๆ 

   6.  การตรวจสอบทางวิชาชีพ  (The Professional Review Approach)  คอืการประเมนิทีอ่าศยั
กลุมของบุคคลผูเชี่ยวชาญในวิชาชีพนั้นๆ  เปนผูตรวจสอบมาตรฐานและคุณคาของคนในอาชีพ
เดียวกันนั่นเอง 

   7.  แบบกึ่งกฎหมาย  (Quasi-legal Approach)  ไดนํากระบวนการซักฟอก  และการพิจารณา
คดีศาลและระบบลูกขุนมาใชในวิธีการประเมิน ปญหาสําคัญๆ ทางสังคม 
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   8.  แบบศึกษาเฉพาะกรณี  (The Case-Study  Approach)  มุงสรางความเขาใจแกผูฟง (Audience)  
เกี่ยวกับโครงการอยางละเอียดในทุกๆ ดานจึงตัดสินใจศึกษาประเด็นวาบุคคลอื่นที่รูจักโครงการมี
ความเห็นเกี่ยวกับโครงการอยางไร  จึงใชทั้งการสังเกตแบบมีสวนรวมศึกษาสภาพแวดลอมตางๆ 
ของโครงการในสภาพปกติตามธรรมชาติ  การสัมภาษณบคุคล  ถือวา  เปนกระบวนการศึกษาแบบ
เชิงคุณภาพ  (Qualitative)  นั่นเอง 
 สตัฟเฟลบีม และคนอื่นๆ  (Stufflebeam,et al, 1971,  p. 128) ไดเสนอแบบจําลอง  CIPP  
ซ่ึงเปนแบบจําลองที่ประกอบดวยการประเมิน  4  ชนิด  คือ 

  1.  การประเมินสภาพแวดลอม  (Context Evaluation)  เปนการประเมินความตองการ
ความจําเปน  เพื่อจัดทําโครงการหรือจัดทําลําดับความสําคัญของโครงการและกําหนดจุดมุงหมาย
ของโครงการตางๆ การประเมินสภาพแวดลอมทําไดโดยการศึกษาอิทธิพลหรือแรงกดดันตางๆ 
ของสิ่งภายนอกโครงการวามีผลตอโครงการวา  สอดคลองกับนโยบายหรือปรัชญาของสถาบัน
หรือไม 

  2.  การประเมินปจจัยเบื้องตน  (Input  Evaluation)  เปนการประเมินวา  ปจจัยที่เราตองการ
มีอะไรบาง  พอเพียงหรือไม  ภายใตปจจัยนี้มีโปรแกรมหรือทางเลือกใดที่เราควรดาํเนินการเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของโครงการ  หรือถาประเมินโครงการที่ดําเนินไว  ผลจากการประเมิน  ปจจัยก็
จะทําใหคําตอบวาการดําเนินโครงการที่ทําไปนั้น  ไดดําเนินไปตามแผนเหมาะสมหรือไมปจจัยเบื้องตน
ที่ใชเพียงพอหรือไม 

  3.  การประเมินกระบวนการ  (Process Evaluation)  เปนการประเมินวา  ไดนําโครงการ
ไปปฏิบัติตามแผนที่กําหนดหรือไม  การประเมินกระบวนการทําได  2  ลักษณะ  คือ  มีการประเมิน
กอนทําไปปฏิบัติจริงและประเมินกระบวนการขณะปฏิบัติอยู  โดยการสังเกตอยางมีสวนรวมจะชวย
ใหขอมูลที่เปนประโยชน  อันจะนําไปสูการปรับปรุงกระบวนการดําเนินโครงการไดอยางเหมาะสม 

  4.  การประเมินผลิตผล  (Product  Evaluation)  เปนการประเมินผลลัพธที่ได วาเปนไป
ตามจุดมุงหมายของโครงการหรือไม  ซ่ึงอาจทําไดทันทีที่โครงการสิ้นสุดลง  การประเมินผลิตผล
ชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรับรอง  การลมเลิก  หรือการปรับปรุงขยายโครงการถาจะทําตอไป 

 เยาวดี  วิบูลยศรี  (2540,  หนา 96-97)  การประเมินแบบ  CIPP  Model  ของ  Daniel 
L.Stufflebeam  ไดแยกประเมินตามลําดับของการดําเนินงาน  คือ 
 1.  การประเมินสภาพแวดลอม  (Context Evaluation)  เปนการประเมินขอมูลเบื้องตนใน
การวางแผนโครงการเปนการตรวจสอบความเหมาะสม  หรือความสมเหตุสมผล ความเปนไปได
ตลอดจนความสอดคลองของโครงการ 

  2.  การประเมินตัวปอน  (Input  Evaluation)  เปนการประเมินส่ิงที่จะนําไปใชในโครงการ 
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ทรัพยากรที่ไดรับเจตคติของบุคลากร  ซ่ึงจะทําใหการดําเนินงานของโครงการบรรลุวัตถุประสงค 
 3.  การประเมินกระบวนการ  (Process  Evaluation)  เปนการประเมินการบวนการ ดําเนินงาน

ตามที่วางแผนไววาเกิดประสิทธิผลเพียงใดมีขอบกพรองอะไรบางมีความคลาดเคลื่อนประการใด 
 4.  การประเมนิผลผลิต  (Product  Evaluation)  เปนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 

กับเกณฑที่ตั้งไว 
 2.2.7  รูปแบบการประเมิน แบบ CIPP 

  รูปแบบการประเมินแบบ  CIPP Model  ของ  สตัฟเฟลบีม  และคนอื่นๆ (Stufflebeam, 
et al, 1971,  p. 128)  ไดเสนอการประเมิน  ประกอบดวยการประเมิน  4  ดาน  คือ 
      1)  การประเมินสภาพแวดลอม  (Context  Evaluation)  เปนการประเมินความตองการ  
ความจําเปนเพื่อจัดทําโครงการหรือจัดลําดับความสําคัญของโครงการและกําหนดจุดมุงหมายของ
โครงการตางๆ การประเมินสภาพแวดลอมทําไดโดยการศึกษาอิทธิพลหรือแรงกดดันตางๆ ของสิ่ง
ภายนอกโครงการวามีตอโครงการหรือไมอยางไร หรืออาจจะประเมินโครงการโดยการเปรียบเทียบ  
วัตถุประสงค หรือจุดมุงหมายของโครงการวา สอดคลองกับนโยบายหรือปรัชญาของสถาบัน
หรือไม 

      2)  การประเมินปจจัยเบื้องตน  (Input  Evaluation)  เปนการประเมินวา ปจจัยที่เรา
ตองการมีอะไรบาง  พอเพียงหรือไม  ภายใตปจจัยนี้มีโปรแกรมหรือทางเลือกใดที่เราควรดําเนินการ
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ หรือถาประเมินโครงการที่ดําเนินไว  ผลจากการประเมิน
ปจจัยก็จะทําใหคําตอบวาการดําเนินโครงการที่ทําไปนั้น  ไดดําเนินไปตามแผนเหมาะสมหรือไม
ปจจัยเบื้องตนที่ใชพอเพียงหรือไม  

        3)  การประเมินกระบวนการ  (Process  Evaluation)  เปนการประเมินวา ไดนํา
โครงการไปปฏิบัติตามแผนที่กําหนดหรือไม การประเมินกระบวนการทําได 2 ลักษณะ คือ มีการ
ประเมินกอนนําไปปฏิบัติจริงและประเมินกระบวนการขณะปฏิบัติอยู โดยการสังเกตอยางมีสวน
รวมจะชวยใหขอมูลที่เปนประโยชน อันจะนําไปสูการปรับปรุงกระบวนการดําเนินโครงการได
อยางเหมาะสม 
                   4)  การประเมินผลิตผล  (Product  Evaluation)  เปนการประเมินผลลัพธที่ไดวา
เปนไปตามจุดมุงหมายของโครงการหรือไม ซ่ึงอาจทําไดทันทีที่โครงการสิ้นสุดลง การประเมิน
ผลิตผลชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรับรอง การลมเลิก หรือการปรับขยายโครงการถาจะทํา
ตอไป 
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2.3  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
  แนวคิด 
  คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล  (กระทรวงศึกษาธิการ,  2546,  หนา 
33-38)  งานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุงใหกระจายอาํนาจในการบริหาร
จัดการไปสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  สถานศึกษา  ชุมชน  ทองถ่ิน  และการมีสวนรวมจาก
ผูมีสวนไดเสียทุกฝายซึ่งจะเปนปจจัยสําคัญใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและการ
จัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูตลอดจนการวัดผล  ประเมินผล  รวมทั้งการ
วัดปจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทองถ่ิน ไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
  วัตถุประสงค 

 1.  เพื่อใหสถานศึกษาบริหารงานดานวิชาการไดโดยอิสระ คลองตัวรวดเรว็  และสอดคลอง
กับความตองการของนักเรียน  สถานศึกษา  ชุมชนและทองถ่ิน 

 2.  เพื่อใหการบริหารและการจัดการศึกษาไดมาตรฐานและมีคุณภาพ  สอดคลองกับระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา  และการประเมินคุณภาพภายใน  เพื่อพัฒนาตนเอง และการประเมิน
จากหนวยงานภายนอก 

 3.  เพื่อใหสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู  ตลอดจนจัดปจจัยเกื้อหนุน 
การพัฒนาการเรียนรูที่สนองตามความตองการของผูเรียน  ชุมชน  และทองถ่ิน  โดยยึดผูเรียนเปน
สําคัญไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 4.  เพื่อใหสถานศึกษาไดประสานความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
และของบุคคล  ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นๆ อยางกวางขวาง 
      ขอบขาย/ภารกิจ 
 1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 3.  การวัดผล  ประเมินผล  และเทียนโอนผลการเรียน 
 4.  การวิจยัเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 5.  การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรมและ  เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  
 6.  การพัฒนาแหลงเรียนรู  
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศกึษา 
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 9.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 10.  การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
 11.  การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  
 12.  การสงเสริม  และสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน
และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 
     2.3.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
   แนวทางปฏิบตั ิ
          1)  ศึกษาวิเคราะหเอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544  สาระแกนกลาง
ของกระทรวงศึกษาธิการ  ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปญหา  และความตองการของสังคม  
ชุมชน  และทองถ่ิน 

     2)  วิเคราะหสภาพแวดลอม  และประเมินสถานภาพสถานศึกษา  เพื่อกําหนดวิสัยทัศน
ภารกิจ  เปาหมาย  คุณลักษณะที่พึงประสงค  โดยการมีสวนรวมของทุกฝายรวมทั้งคณะกรรมการ
สถานศึกษาขนพื้นฐาน   
                3)  จัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตางๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตรสถานศึกษา
ที่สอดคลองกับวิสัยทัศน  เปาหมายและคุณสมบัติที่พึงประสงค  โดย พยายามบูรณาการเนื้อหา
สาระทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกันและระหวางกลุมสาระการเรียนรูตามความเหมาะสม 
        4)  นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน  และบริหารจดัการการใชหลักสตูร
ใหเหมาะสม 
        5)  นิเทศการใชหลักสูตร 
        6)  ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 
        7)  ปรับปรุง  และพัฒนาหลกัสูตรตามความเหมาะสม 
 2.3.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
         แนวทางปฏิบตั ิ
     1)  สงเสริมใหครูจัดแผนการจัดการเรียนรู  ตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 
          2)  สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรู  โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให
สอดคลองกับความสนใจ  ความถนัดของผูเรียน  ฝกทักษะ  กระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญ
สถานการณ  การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไขปญหา  การเรียนรูจากประสบการณจริง  
และการปฎิบัติจริง  การสงเสริมใหรักการอาน  และใฝรูอยางตอเนื่อง  การผสมผสานความรูตางๆ 
ใหสมดุลกัน  ปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมที่ดีงาม  และคุณลักษณะที่พึงประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา
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สาระกิจกรรม  ทั้งนี้โดยจัดบรรยากาศ  และสิ่งแวดลอม  และแหลงเรียนรู ใหเอื ้อตอการจัด
กระบวนการเรียนรูและนําภูมิปญญาทองถ่ินหรือเครือขาย  ผูปกครอง ชุมชน  ทองถ่ินมามีสวนรวม
ในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 

   3)  จัดใหมีนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตางๆ โดยเนนการนิเทศที่รวมมือ 
ชวยเหลือกันแบบกัลยาณมติร  เชน  นเิทศแบบเพือ่นชวยเพื่อน  เพื่อพฒันาการเรียนการสอนรวมกัน  
หรือแบบอื่นๆ ตามความเหมาะสม 
     4)  สงเสริมใหมีการพัฒนาครู  เพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูตามความเหมาะสม 
 2.3.3  การวัดผล  ประเมินผลและเทียนโอนผลการเรียน 
  แนวทางปฏิบตั ิ
     1)  กําหนดระเบียบ แนวปฎบิัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา 

    2)  สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผล  และประเมินผลแตละรายวิชา  ใหสอดคลอง
กับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู  หนวยการเรียนรู  แผนการจัดการเรียนรู  และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู 

    3)  สงเสริมใหครูดําเนินการวดัผล   และประเมินผลการเรยีนการสอน  โดยเนนการ
ประเมนิตามสภาพจริง  จากกระบวนการการปฎิบัติ  และผลงาน 

       4)  จัดใหมกีารเทียบโอนความรู  ทกัษะ  ประสบการณ  และผลการเรียนจาก
สถานศกึษาอืน่  สถานประกอบการ  และอื่นๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกาํหนด 
     5)  พัฒนาเครือ่งมือวัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 

 2.3.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
 แนวทางการปฎิบัต ิ

    1)  ศึกษา  วิเคราะห  วิจัย  การบริหาร  การจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ
ในภาพของสถานศึกษา 
     2)  สงเสริมใหครูศึกษา   วิเคราะห   เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละกลุมสาระ
การเรียนรู 
     3)  ประสานความรวมมือในการศึกษา  วิเคราะห  วิจัย  ตลอดจนการเผยแพรผลงาน
การวิจัย  หรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร  หนวยงานและสถาบันอื่น 
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 2.3.5  การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
        แนวทางการปฏิบัต ิ

    1)  ศึกษา  วิเคราะห  ความจาํเปนในการใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียน
การสอน  และการบริหารงานวิชาการ 
     2)  สงเสริมใหครูผลิต  พัฒนาสื่อ  และนวัตกรรมการเรียนการสอน 
     3)  จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใชในการจดัการเรียนการสอน  และการพัฒนางาน
ดานวิชาการ 

    4)  ประสานความรวมมือในการผลิต  จัดหา  พัฒนาและการใชส่ือ  นวตักรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่จัดการเรียนการสอน  และการพัฒนางานดานวชิาการกับสถานศกึษา  บุคคล  ครอบครวั  
องคกร  หนวยงานและสถาบันอื่น 
     5)  การประเมินผลการพัฒนาการใชส่ือ  นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 2.3.6  การพัฒนาแหลงการเรยีนรู 

 แนวทางการปฏิบัต ิ
    1)  สํารวจแหลงการเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งใน

สถานศึกษา  ชุมชน  ทองถ่ิน  ในพืน้ที่การศึกษา  และเขตพื้นที่การศกึษาใกลเคียง 
    2)  จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงการเรียนรูแกครู สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว 

องคกร  หนวยงาน  และสถาบันอื่น  ที่จัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 
    3)  จัดตั้งและพัฒนาแหลงการเรียนรูรวมทั้งพัฒนาใหเกิดองคความรู  และประสาน

ความรวมมือสถาบันอื่น  บุคคล  ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน  และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา
ในการจัดตั้ง สงเสริม  พัฒนาแหลงการเรียนรูที่ใชรวมกัน 

    4)  สงเสริม  สนับสนุนใหครูใชแหลงการเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียน  ในการ
จัดกระบวนการเรียนรู  โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 

 2.3.7  การนิเทศการศึกษา 
         แนวทางการปฏิบัติ   
     1)  จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ  และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

    2)  ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ  และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลาย  และ
เหมาะสมกับสถานศึกษา 
     3)  ประเมินผลการจัดระบบ  และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 

    4)  ติดตาม  ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา  เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการ
นิเทศงานวิชาการ  และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
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    5)  การแลกเปลี่ยนเรียนรู  และประสบการณจัดระบบนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษากับสถานศึกษาอื่น  หรือเครือขายนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา 

 2.3.8  การแนะแนวการศึกษา 
        แนวทางการปฏิบัต ิ

    1)  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ  และวิชาชีพภายในสถานศึกษา  โดยเชื่อมโยง
กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  และกระบวนการเรียนการสอน 
     2)  ดําเนินการแนะแนวการศึกษา  โดยความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
      3)  ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษาใน
สถานศึกษา 

    4)  ประสานความรวมมือ  และแลกเปลี่ยนเรียนรู  และประสบการณดานการแนะแนว
การศึกษากับสถานศึกษา  หรือเครือขายการแนะแนวภายในเขตพื้นที่การศึกษา 

 2.3.9  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 
       แนวทางการปฏิบัต ิ
     1)  จัดระบบโครงสรางองคกร  ใหรองรับการจัดระบบการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา 

    2)  กําหนดเกณฑการประเมนิ  เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาและตัวช้ีวดัของกระทรวง  เปาหมายความสําเร็จของเขตพื้นที่การศึกษา  หลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษา 
     3)  วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ตามระบบการประกันคณุภาพการศึกษา
ใหบรรลุผลตามเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 

    4)  ดําเนินการพัฒนาตามแผนและติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินคุณภาพภายใน
เพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 

    5)  ประสานความรวมมือกับสถานศึกษา  และหนวยงานอื่นในการปรับปรุง  และ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน  และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
     6)  ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา  เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามระบบการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
    7)  ประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา  และประเมินคุณภาพ
การศึกษาในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเปนฐานในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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 2.3.10  การสงเสริมความรูทางวิชาการ 
  แนวทางการปฏิบัต ิ

    1)  การศึกษา  สํารวจความตองการ  สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 
    2)  จัดใหความรู  เสริมสรางความคิด  และเทคนิค  ทักษะ  ทางวิชาการ เพื่อการพัฒนา

ทักษะวิชาชีพ  และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนทองถ่ิน 
    3)  การสงเสริมใหประชาชนในชุมชน  ทองถ่ิน  เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศึกษา และที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่นที่จัด
การศึกษา 
     4)  สงเสริมใหมีการแลกเปลีย่นเรียนรู  ประสบการณระหวางบุคคล  ครอบครัว  
ชุมชน  ทองถ่ิน 

 2.3.11  การประสานความรวมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
 แนวทางการปฏิบัต ิ
     1)  ประสานความรวมมือ  ชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ

เอกชน  และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา  ทั้ง
บริเวณใกลเคียง  ภายในเขตพื้นที่การศึกษา  ตางเขตพื้นที่การศึกษา 

     2)  สรางเครอืขายความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกบัองคกรตาง  ๆทั้งภายในประเทศ  
และตางประเทศ 

 2.3.12  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
        แนวทางการปฏิบัต ิ
           1)  สํารวจการศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา  รวมทั้งความตองการในการไดรับการ
สนับสนุนดานวิชาการของบคุคล  ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน  และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
     2)  สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูในการจัด
การศึกษาของบุคคล  ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน  และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

    3)  จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว  องคกร  
หนวยงาน  และสถาบันอื่นทีจ่ัดการศึกษา 
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2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  
 2.4.1  งานวิจัยในประเทศ 
 สุชาติ  ศรีสุวรรณ  (2528, หนา 14)  ศึกษาเรื่อง  การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย  จากกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูบริหารโรงเรียน  450  คน  และ
ศึกษากระบวนการดําเนินงานนิเทศการศึกษา  จากกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูบริหารโรงเรียนเชนกัน  จํานวน 
37  คน  ดวยการสัมภาษณแบบมีโครงสรางเกี่ยวกับกระบวนการดําเนินงานนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียน และศึกษาจากเอกสารของโรงเรียน  ผลการวิจัยพบวา  กระบวนการในการจัดการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน  ผูบริหารสวนใหญใชวิธีรวมกับคณะครูกําหนด  และจัดทําแผนงาน
โครงการขึ้น  และชี้แจงแผนงาน  โครงการดวยการแจกโครงการใหครูทุกคนศึกษา  มอบหมายใหมี
ผูรับผิดชอบแผนงานและโครงการเปนคณะบุคคล  และใชวิธีการปฏิบัติงานรวมกัน  โดยมีผูบริหาร
โรงเรียนและครูที่มีความรูความสามารถเฉพาะเรื่องนั้นๆ  เปนผูใหความรู  ความเขาใจในการปฏิบัติงาน
แกคณะครู  ดวยการประชุมชี้แจง  สวนการสรางขวัญกําลังใจแกผูปฏิบัติงานสวนใหญ  ใชวิธียกยอง
ชมเชยในที่ประชุม  และพิจารณาความดีความชอบ  ใหเปนกรณีพิเศษภายหลังจากการปฏิบัติงาน  และ
ใชวิธีประเมินผลงานดวยการสังเกต  และสอบถามจากการปฏิบัติงานของครูในการปฏิบัติงาน  และ
ในที่ประชุมสําหรับปญหาอุปสรรคในการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  โรงเรียนสวนมากยัง
ขาดแคลนวิทยากร  แหลงวิทยากรสําหรับใหครูศึกษาคนควาเพิ่มเติม  ครูยังขาดความรูความเขาใจใน
เร่ืองการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง  และขาดการยอมรับจาก
คณะครูในโรงเรียน  โรงเรียนไดรับงบประมาณนอย  และไดรับชา  ไมทันตอการดําเนินงานของโรงเรียน  
ขั้นตอนการเบิกจายงบประมาณซับซอนเกินไป  ทําใหการปฏิบัติงานไมคลองตัว  และไดรับวัสดุ
อุปกรณที่มีคุณภาพต่ํา ทั้งยังไมตรงกับความตองการของโรงเรียน 
 สุนทร ไคลมี  (2528,  บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง  การจัดการนิเทศภายในโรงเรียน  สังกัด
สํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี  โดยศึกษาจากกลุมประชากร  ซ่ึงเปนผูบริหารโรงเรียน  
จํานวน  435  คน  ผลการวิจัยพบวา  โรงเรียนประถมศึกษาทุกขนาด  และสภาพที่ตั้งของ โรงเรียนจัดให
มีการนิเทศภายในขึ้น  3  ประเภท  คือ  งานดานวิชาการ  หรือการเรียนการสอนภายในโรงเรียนโดยตรง  
งานดานพัฒนาครูและงานดานสนับสนุน  และบริการดานการเรียนการสอน   สวนกระบวนการจัด
ดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ปรากฏวาโรงเรียนสวนมากไดปฏิบัติตามขั้นตอนตางๆ  5 ขั้น คือ 
 การวางแผน  ผูบริหารไดประชุมครูทั้งหมดเพื่อรวมกันพิจารณากําหนดงานโครงสราง
ของโรงเรียน  และมอบหมายงานใหมีผูรับผิดชอบนําไปปฏิบัติ 
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 การสรางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน  กอนปฏิบัติงานผูบริหารไดมีการประชุม
เพื่อซักซอมความเขาใจในการปฏิบัติงาน 
 การดําเนินงาน ผูบริหารเปนผูติดตามการปฏิบัติงานในลักษณะของการประชุมปรึกษาหารือ  
กําหนดวิธีการปฏิบัติงาน  ใหการสนับสนุนและบริการดานวัสดุอุปกรณ 
 การสรางขวัญกําลังใจในการปฏบิัติงาน ไดมีการยกยองชมเชยใหความชอบเปนกรณีพิเศษ
หลังการปฏิบัติงานโครงการเสร็จสิ้นแลว 
 การประเมินผลการปฏิบัติงาน ผูบริหารเปนผูดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงาน     
โดยใชการสังเกต  และสรุปผลจากการปฏิบัติงานเปนระยะๆ   
 สวนปญหาอุปสรรคที่พบจากการดําเนินงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่มีโรงเรียน
จํานวนมากท่ีสุด คือ ปญหาและอุปสรรคดานบุคลากรและการจัดการในเรื่องโรงเรียน  ขาดแคลน
วิทยากร หรือแหลงวิชาการที่จะใหความรูแกครู เพื่อนําไปใชในการจัดดําเนินงานของโรงเรียน  
โดยโรงเรียนระบุสาเหตุวาเปนเพราะวิทยากร  และแหลงวิชาการอยูหางไกลโรงเรียนเกินไป  
สําหรับผลกระทบของปญหาอุปสรรคท่ีมีตอการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนจํานวนมาก
ที่สุดระบุวา จัดการนิเทศภายในโรงเรียนได แตไมมีประสิทธิภาพดีพอ 
 สมจิตร  อุดม  (2532,  บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  สภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง  ผลการวิจัยพบวา  ปญหาการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของผูนิเทศทั้ง 6  ดาน พบปญหา 4 ดาน ดังตอไปนี้ 
 1. โครงการนิเทศภายในโรงเรียนปฏิบัติไมตอเนื่องตลอดปการศึกษา และปฏิบัติไมบรรลุ
วัตถุประสงค 
 2.  การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ขาดการวางแผน ไมมีขั้นตอนในการปฏิบัติที่
แนนอน 
  3.  การจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  สงเสริมแกครูผูสอนนอยเกินไป  ขาดการ
กําหนดเวลา และตารางปฏิบัติงานในการนิเทศภายใน  

    4.   การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนไมตอเนื่อง  ขาดการควบคุม  กํากับ  และ
ติดตามผล  และดานรูปแบบการนิเทศ  และเวลาในการนิเทศไมมีปญหา 
 สมชัย  จรรยาไพบูลย  (2534, บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  ประเมินผลการใชหลักสูตรมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  พุทธศักราช 2524  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)  ในโรงเรียนรวมพัฒนาการใชหลักสูตร
ในเขตการศึกษา  10  เกี่ยวกับองคประกอบ ดานบริบท ปจจัยเบื้องตน กระบวนการ  และผลผลิตที่
เกิดจากการใชหลักสูตร  ผลการวิจัย  พบวา 
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 1.  ผลการประเมินองคประกอบดานบริบท พบวา จุดมุงหมายของหลักสูตรมีความชัดเจน 
เหมาะสมกับสภาพสังคมในปจจุบัน โครงสรางของหลักสูตรมีความเหมาะสม สอดคลองกับ
จุดมุงหมายของหลักสูตร แตควรปรับปรุงเนื้อหารายวิชาในหมวดพลานามัยใหมีความสมดุลกับ
เวลาที่กําหนดไวในหลักสูตร และเนื้อหารายวิชาที่กําหนดไวในหมวดคณิตศาสตร ซ่ึงขาดความ
ตอเนื่อง และสัมพันธกัน 
 2.  ผลการประเมินองคประกอบดานปจจัยเบื้องตน พบวา ครูมีอายุอยูในชวง 30-40 ป มากที่สุด 
รองลงมาอยูในชวง  40-50  ป  มีอายุราชการอยูในชวง 10-20 ป มากที่สุด รองลงมาอยูในชวง  5-10  ป 
การศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด วุฒิการศึกษาบัณฑิตมากที่สุด รองลงมา คือ วุฒิครุศาสตรบัณฑิต 
สอนคนละ 1 รายวิชามากที่สุด รองลงมาสอนคนละ 2 รายวิชา และครูแตละคน  มีจํานวนคาบที่สอน
อยูในชวง 10-20 คาบตอสัปดาหมากที่สุด  รองลงมา  คือ  สอนคนละ 11-15  คาบตอสัปดาห นักเรียน
ที่มีพื้นฐานอยูในเกณฑตํ่า ขาดความตั้งใจและติดตามทําความเขาใจเนื้อหารายวิชา เมื่อเกิดความ
สงสัยในบทเรียนแลว ไมกลาซักถามผูสอน สําหรับส่ืออุปกรณการเรียน และอาคารสถานที่ มีความ
พรอมเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง แตขาดความพรอมของเอกสารหลักสูตร และงบประมาณที่แต
ละหมวดวิชาไดรับยังไมเหมาะสมเทาที่ควร 
 3.  ผลการประเมินองคประกอบดานกระบวนการ  พบวา  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ตามคําอธิบายรายวิชา  สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  รูปแบบการเรียนการสอน การใชส่ือ
อุปกรณการเรียนการสอนของครู  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  สําหรับระเบยีบการประเมนิผล
ตามหลักสูตร  ฉบับปรับปรุง  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  มีการตรวจสอบคุณภาพ เครื่องมือ
วัดผลกอนนําไปใช  และมีการวิเคราะหขอสอบ เพื่อการปรับปรุงขอสอบนอยมาก  สวนดานการบริหาร
หลักสูตรนั้น ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
 4.  ผลการประเมินองคประกอบดานผลผลิต  พบวา  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
แตละรายวิชาผานเกณฑขั้นต่ําที่กําหนด  (ระดับผลการเรียน 1)  มากที่สุด  และมีคุณลักษณะเหมาะสม
ตามจุดมุงหมายของการใชหลักสูตรในระดับปานกลาง 
  อําพล  สมัครการ  (2535, บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  ปญหาการนิเทศภายใน  ตามทรรศนะ
ของครูผูสอน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี  พบวา 
  การวิเคราะหคาเฉลี่ยปญหาการนิเทศภายใน  ตามทรรศนะของครูผูสอน  พบวา  ปญหา
ในการสรางเครื่องมือนิเทศอยูในระดับปานกลาง  ปญหาเกี่ยวกับเทคนิค  และวิธีการนิเทศอยูใน
ระดับปานกลาง  และระดับนอยอยางละเทาๆ  กัน  สวนปญหาอื่นๆ  มีอยูในระดับนอย สวนปญหา
อ่ืนๆ ไดแก  การประเมินผลแตกตางกัน  วิธีการนิเทศแตกตางกันอยางมาก  สําหรับผูนิเทศที่จะ
นําไปประยุกตใชในโรงเรียนประถมศึกษา  โดยเริ่มกระบวนการจากการสํารวจสภาพปจจุบันปญหา
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และความตองการของโรงเรียน  ครู  นักเรียน  วามีสภาพเปนอยางไรบาง  เปนขอมูลในการ
ประกอบการวางแผนตัดสินใจ  แลวหาวิธีการนิเทศที่ดีมาใชไดตรงกับปญหาอยางเหมาะสม  
ปฏิบัติการนิเทศอยางถูกตอง  และตอเนื่อง  ติดตามผลตลอด  ในขั้นสุดทายสามารถประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  สรุปผลที่เกิดขึ้นวาสําเร็จหรือมีปญหาอยางไรหรือไม 
  พันธราวุธ  ศรีแกว  (2541, บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  การประเมินความสําเร็จการดําเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส โดยใช
รูปแบบ CIPP ประเมินดานสภาพแวดลอม  ดานปจจยัเบื้องตน  ดานกระบวนการและผลผลิต  กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัย  คือ  ผูบริหารโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา  จํานวน  200  คน  เครื่องมือท่ีใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคาและแบบปลายเปด  ผลการวิจัยพบวา 
 1.  ระดับความสําเร็จการดาํเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา  จําแนกตาม
องคประกอบ แตละดานดังนี้ 
  1.1  ดานสภาพแวดลอม  คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
  1.2  ดานปจจัยเบื้องตน  ดานบุคลากร  และดานไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานที่
เกี่ยวของ  คาเฉล่ียโดยรวมแตละดานอยูในระดับมาก  ความพรอมดานวัสดุอุปกรณ  และความ
พรอมดานงบประมาณ  คาเฉลี่ยโดยรวมแตละดานอยูในระดับปานกลาง 

1.3  ดานกระบวนการขั้นศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการคาเฉลี่ยโดยรวม
อยูในระดับมาก  ขั้นปฏิบัติการนิเทศติดตามผล  คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ขั้นประมวล
และรายงานผล  คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
      1.4  ดานผลผลิต  ผลผลิตที่สงผลตอผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน  คาเฉลี่ยโดยรวม
อยูในระดับปานกลาง 
 2.  ระดับปญหาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  ในแตละองคประกอบที่ศึกษา คาเฉลี่ย
โดยรวมแตละดาน  ไดแก  ดานสภาพแวดลอม  ปจจัยพ้ืนฐาน  และกระบวนการ  อยูในระดับปานกลาง  
สวนปญหาดานผลผลิต คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับนอย 
 3.  ผลการเปรียบเทียบระดับความสําเร็จการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนระหวางโรงเรยีน
ที่ประสบความสําเร็จ กับไมประสบความสําเร็จ  ตามองคประกอบที่ศึกษา  ไดแก  ดานสภาพแวดลอม 
ปจจัยเบื้องตน  กระบวนการ  และผลผลิต  คาเฉลี่ยโดยรวมแตละดานแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
 จักรกฤช  ยมหา  (2542,  หนา  82-83)  รายงานผลการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน
วัดนายายอาม  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอนายายอามจังหวัดจันทบุรี  การรายงานผล
การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดนายายอาม สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอนายายอาม 
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จังหวัดจันทบุรี  ทั้ง  5  ดาน  ดานการกําหนดผูรับผิดชอบและภารกิจการนิเทศ  ดานการจัดระบบ
ขอมูลและสารสนเทศ  ดานการวางแผนการนิเทศ  ดานการดําเนินการนิเทศ  และดานการประเมินผล
การนิเทศและการรายงานผล มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ในปการศึกษา 2540  และมีการปฏิบัติอยู
ในระดับมาก ในปการศึกษา  2540  และมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  ในปการศึกษา  2541  ดังนั้น
ผูบริหารโรงเรียนวัดนายายอาม  ควรปรับปรุงการดําเนินงานนิเทศภายในเพียงดานเดียว  เชน  การ
จัดระบบขอมูลสารสนเทศ  และติดตามกํากับการดําเนินการในดานอื่นๆ  ใหคงสภาพ  หรือพัฒนา
แนวทางการดําเนนิโครงการใหสัมฤทธิ์ผลขึ้นเรื่อยๆ เพื่อครูในโรงเรียนจะเขาใจบทบาทหนาที่
ความรับผิดชอบการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 วนิดา  นาคออง  (2544,  บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  การพัฒนางานวิชาการระดับประถมศึกษา
โดยใชการนิเทศภายในแบบรอยเปอรเซ็นต : กรณีศึกษาโรงเรียนบานเขานอย  อําเภอวังทอง   จังหวัด
พิษณุโลก  โดยศึกษาจากกลุมประชากร  ซ่ึงเปนคณะกรรมการนิเทศภายใน  จํานวน  4  คน ครูผูสอน
และผูดําเนินงานวิชาการ  จํานวน  9  คน  นักเรียนระดับประถมศึกษา  จํานวน  147  คน  ทดลองใชการ
นิเทศภายในแบบรอยเปอรเซ็นตกับงานวิชาการประถมศึกษา  ผลการวิจัยพบวา 
  1.  สภาพการดําเนินงานวิชาการระดับประถมศึกษา กอนการทดลองทั้งภาพรวม  และรายดาน
อยูในระดับปานกลาง สวนสภาพหลังการทดลอง ภาพรวมอยูในระดับมาก  แตรายดานอยูในระดับ
มากและมากที่สุด 
 2.  ผลการดําเนินงานอันเนือ่งมาจากการนิเทศภายในแบบรอยเปอรเซ็นต  คือ 
  2.1  พฤติกรรมการสอนของครู  ไดมีการพัฒนาการสอนนักเรียนตามจุดมุงหมาย  ของ
หลักสูตรในระดับประถมศึกษาสูงขึ้น 
  2.2  พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  ไดมีการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนในหองเรียน
และพฤติกรรมโดยทั่วไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรระดับประถมศึกษาสูงขึ้น 

2.3   คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกระดับชั้นสูงขึ้น 
2.4   สภาพงานวิชาการสูงขึ้นทั้ง  7  ดาน 

 3. ปญหาและอุปสรรคการนิเทศภายในแบบรอยเปอรเซ็นต  คือ  
            3.1  ไมสามารถแจงผลการประเมินไดทุกครั้ง จึงไมสามารถนําผลไปใชแกปญหาได

ทันที  
      3.2  บุคลากรมีนอยและมีภาระงานหลายดาน ทําใหการนิเทศไมสม่ําเสมอ  
      3.3  ผูรับการนิเทศไมเขาใจตนเองวาตองการใหนเิทศเรื่องใด 

 คงกฤช  สวางศรี  (2544,  หนา 78)  ศึกษาเรื่อง  ความตองการการนิเทศภายในของครู
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระแกว  ผลจากการศึกษาครั้งนี้ 
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ผูวิจัยมีขอเสนอแนะใหแกผูบริหารการศึกษาและผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดสระแกว  ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของ  เพื่อเปนแนวทางประกอบการวางแผนดําเนินการ
นิเทศภายในใหตรงตามความตองการของครูอยางเปนระบบ  ดังนี้ 
  1.  โรงเรียนควรจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียนการใหคําปรึกษา และแนะนําในการ
แกปญหาจากผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหมาย สงครูเขารับการอบรมหรือเขาประชุมปฏิบัติการ
สนับสนุนสงเสริมใหไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติม โดยเนนครูผูมีประสบการณนอยใหมากขึ้น 
 2.  หนวยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวของทั้งระดับโรงเรียน  อําเภอ  จังหวัด  ควรใหการ
สนับสนุนใหครูมีความรู  และทักษะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐาน  ทั้งนี้
ควรจัดใหมีการนิเทศการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  จัดใหมีการประชุมปฏิบัติการใหแกผูทําหนาที่
การนิเทศภายใน  และสงเสริมใหมีการนิเทศภายในมากขึ้น 

 3.  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระแกวควรสงเสริมใหโรงเรียนมีการจัดการนิเทศ 
ภายในมากขึน้  และมีประสิทธิภาพ  จัดทาํเอกสาร  คูมือตางๆ และเกณฑมาตรฐานโรงเรียน พ.ศ. 2541  
เปนตน แจกโรงเรียนในสังกัดใหเพยีงพอกับตองการของครู 
 จิตตรา  กิจพิศุทธิ์  (2544,  หนา  63-64)  ศึกษาเรื่อง   การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอ
การนิเทศงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา 
เพื่อใหการนิเทศงานวิชาการและงานอื่นๆ ในโรงเรียนประถมศกึษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัดใกลเคียง ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

1. การนิเทศงานวิชาการในโรงเรียนควรจะมขีอมูลพื้นฐานเพื่อใชสําหรับการพิจารณาวา 
ภายในโรงเรียนควรดําเนินการนิเทศเรื่องใดกอนหลังตามลําดับความสําคัญ  สามารถกระทําไดโดย
การประชุมรวมมือกับครูในโรงเรียน  เพื่อกําหนดสภาพปจจบุัน  ปญหาและความตองการทั้งนี้เพือ่
เปนการแกปญหาที่จุดของประเด็นปญหา  และควรคํานึงถึงเกณฑมาตรฐานการนิเทศ 
 2.  การนิเทศงานวิชาการในโรงเรียน  เปนนโยบายที่สําคัญประการหนึ่งของสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ที่จัดพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดมีคุณภาพเปน
มาตรฐานเดียวกัน  ดังนี้ผูที่มีหนาที่ในการนิเทศควรใหความสําคัญ  และปฏิบัตกิารนิเทศอยางตอเนื่อง
และจริงจัง ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาและแกไขปญหางานวิชาการในโรงเรียนแลวยังเปนวิธีการหนึ่ง
ที่จะชวยกระตุนใหครูไดดําเนินการจัดการเรียนการสอน และการปฏิบัติภารกิจตางๆ ดานวิชาการ
ไดถูกตอง  ดังนั้นโรงเรียนควรสงเสริมสนบัสนุนและชวยใหครูผูสอนเห็นความสําคัญ  เขาใจใน
วิธีการ และสรางความมั่นใจแกครูผูสอนโดยไมปฏิบัติการนิเทศที่สรางความรูสึกแกครูวาถูกจับผิด 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 

53 

   3.  ครูผูสอนใหความสําคัญและประโยชนของการนิเทศงานวิชาการวาเปนกิจกรรมที่
กอใหเกิดการพัฒนา  มิไดเปนวิธีการจับผิดของผูบริหารหรือผูมีหนาที่นิเทศ  ตลอดทั้งครูตองยอมรับ
วางานวิชาการเปนหนาที่ของผูประกอบวิชาชีพครู  และมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอจนบางครั้งครู
อาจปรับตัวและเปลี่ยนแปลงวิธีการตางๆ ไมทัน  เมื่อมีการกําหนดนโยบายการนิเทศงานวิชาการใน
โรงเรียน ครูจึงควรใหความรวมมือเพื่อมีสวนรวมในการแกปญหาทางวิชาการของโรงเรียน 
 4.  หนวยงานตนสังกัด  ไมวาจะเปนสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด หรือสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอ  ควรสงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
และงานอื่นๆ อยางจริงจัง  ทั้งนี้ใหสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา  โดยมีการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานนิเทศการศึกษาอยางตอเนื่อง  โดย
เนนการปฏิบัติจริง  ตลอดทั้งควรใหการชี้แนะแนวทางการปฏิบัติการนิเทศ การสนับสนุนวัสดุ  ส่ือ
อุปกรณ   หรือเครื่องมือในการนิเทศใหเกิดเปนรูปธรรมใหมากขึ้น 
   5.  การนิเทศงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
ฉะเชิงเทรา  ทั้ง  5  ดาน  ซ่ึงไดแก  ดานหลักสูตร  และการนําหลักสูตรไปใช  งานจัดการเรียนการสอน 
งานวัสดุประกอบหลักสูตร  และสื่อการเรียนการสอน  งานวัดและประเมินผล  และงานประชุมอบรม
วิชาการ  ครูผูปฏิบัติการสอนมีความเปนวามีงานนิเทศอยูในระดับนอย  ไดแก  การเชิญวิทยากร  หรือ
บุคคลภายนอกมาใหความรูเร่ืองหลักสูตรในโรงเรียนการจัดใหครูสังเกตการสอนในโรงเรียนเดียวกัน  
หรือการเยี่ยมชมการสอนโรงเรียนอื่น  การประชุมวางแผน  การจัดศูนยส่ือการเรียนการสอน  การบริการ
ใหยืม  และบํารุงรักษา  การประชุมวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือวัดผล  และการจัดประชุมเพื่อนิเทศ
งานวิชาการในโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ  ที่กลาวมานั้นโรงเรียนยังมีการนิเทศอยูระดับปานกลาง
คอนขางนอย  ดังนั้น  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทราไดนําขอมูลเหลานี้ไปชวยเหลือ 
และนิเทศงานวิชาการในทุกดานที่ครูผูปฎิบัติการสอนเห็นวาโรงเรียนยังนิเทศอยูในระดับนอย  เปน
การสนับสนุน  และพัฒนาการนิเทศงานวิชาการอยางจริงจัง  และเปนการพัฒนาการเรียนการสอน
ใหเปนไปตามจุดมุงหมายของแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2540 ที่ตองการการจัดกิจกรรม
การเรียนสอนที่เนนเด็กเปนศูนยกลาง และทําใหทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
 กัมพล  ผลพฤกษา  (2545,  บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  การประเมินผลโครงการโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพ  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดจันทบุรี  ผลการวิจัยพบวา 
  1.  การประเมินผลโครงการโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
จันทบุรี  ตามความคิดเห็นของผูบริหารและคณะครูผูรับผิดชอบโครงการ  โดยรวมอยูในระดับมาก 
ผานเกณฑการประเมิน 
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 2.  การประเมินผลโครงการโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดจันทบุรีจําแนกตามตําแหนงหนาที่พิจารณาตามรายดานดังนี้ 
  2.1  ดานประเมินสภาพแวดลอม  ตามความเห็นของผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการ 
อยูในระดับมากผานเกณฑการประเมิน 
  2.2  ดานประเมินปจจัยเบื้องตน  ตามความเห็นของผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการ 
อยูในระดับมากผานเกณฑการประเมิน 
    2.3  ดานประเมินกระบวนการ  ตามความเห็นของผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการ 
อยูในระดับมากผานเกณฑการประเมิน 
  2.4  ดานประเมินผลผลิต  ตามความเห็นของผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการ  อยู
ในระดับมากผานเกณฑการประเมิน 
 ธานี  กิมทรง  (2545,  บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่องการประเมินผลโครงการ อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  
ของกรมอาชีวศึกษา ในเขตการศึกษา 12  จากผลการศึกษาผูวิจัยไดเก็บขอมูลและวิเคราะหตาม
องคประกอบ  4  ประการของโครงการตามรูปแบบ CIPP  ไดแก  สภาพแวดลอม  ปจจัยนําเขา 
กระบวนการดําเนินการและผลผลิต พบวาสภาพโดยรวมของโครงการจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี
ของกรมอาชีวศึกษา  ในเขตการศึกษา  12  ถือวาประสบความสําเร็จในระดับมาก เม่ือพิจารณาแตละ
องคประกอบพบวา  สภาพแวดลอมและผลผลิตของโครงการอยูในระดับมากตามเกณฑที่ตั้งไว  สวน
ปจจัยนําเขาและกระบวนการอยูในระดับปานกลาง  ต่ํากวาเกณฑที่ตั้งไว  แสดงใหเห็นวาองคประกอบ
ในดานปจจัยนําเขาและกระบวนการของโครงการ ควรไดรับการพิจารณาปรับปรุงซึ่งอาจจะสงผลให
ผลผลิตที่ไดของโครงการมีคุณภาพมากขึ้นกวาในปจจุบัน 

 ดนยั  คําพระ  (2545,  หนา 58-59)  ศึกษาเรื่อง  การดําเนินงานและปญหาการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอทาใหมจังหวดัจันทบรีุ  

 1.  จากผลการวิจัยพบวา  การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอทาใหม  จังหวัดจันทบุรี  อยูในระดับปานกลาง  ดังนั้นหัวหนาหนวยศึกษานิเทศก
และหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอทาใหม  ควรจัดอบรมหรือสัมมนาครูผูสอนและผูบริหารโรงเรียน
ใหมีความรู  ความเขาใจในกระบวนการนิเทศภายในอยางนอยปละ  1  ครั้งในระหวางปดภาคเรียน
ฤดูรอน  

 2.  จากผลการวิจัยพบวา  ปญหาสําคัญของการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอทาใหม  จังหวัดจันทบุรี  ไดแก  การขาดเครื่องมือเครื่องใช
ในการปฏิบัติงาน  การสรางความเขาใจแกครูอาจารย การลงมือปฏิบัติการนิเทศภายในไมตอเนื่อง
และเปนปจจุบัน  ครูยังใหการยอมรับการนิเทศภายในนอย  การจัดกิจกรรมการนิเทศไมครอบคลุม 
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และตอเนื่อง  รวมทั้งการติดตามประเมินผลการนิเทศภายในไมเปนระบบ  และขาดความเปนธรรม 
ฉะนั้น  สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอทาใหม  ควรจัดประชุม  สัมมนา  ครู  อาจารย  ใหมี
ความสามารถในการแกปญหาการดําเนินงาน  และปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
 พิชยั  บุญเพ็ง  (2545,  หนา  83)  ศึกษาเรื่องความตองการในการนิเทศงานวิชาการของ
ครูผูสอน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแปลงยาว  จังหวัดฉะเชิงเทรา  ขอเสนอแนะทั่วไป 
เนื่องจากผลการศึกษาคนควาครั้งนี้  พบวา  ความตองการในการนิเทศงานวิชาการของครูผูสอนอยู
ในระดับมากทุกดาน  ดังนั้น  ควรสงเสริมและจัดใหมีการนิเทศงานวิชาการ ใหแกครูผูสอนอยาง
เปนระบบและตอเนื่องตลอดเวลา  เพื่อแกปญหาและความตองการในการนิเทศงานวิชาการของ
ครูผูสอน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1.  ดานหลักสตูรและการนําหลักสูตรไปใช  ควรสงเสริมใหครูศึกษาทาํความเขาใจเอกสาร
ประกอบหลักสูตร พ.ศ. 2544  เชน  คูมือการสอน  แผนการสอน  หนงัสือเรียน  ควรจัดใหมเีอกสาร
เกีย่วกับหลกัสูตรขั้นพืน้ฐาน  เชน  คูมือหลักสูตร  และเอกสารประกอบหลักสูตร  และควรสงเสริมให
ครูพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน 
 2.  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน  ควรสงเสริมใหครูมีศักยภาพและหลักการเกี่ยวกับ
การสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ  ควรสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ  
จุดประสงคการเรียนรู  และควรมีการวางแผนรวมกันในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหครอบคลุม
เนื้อหาตามหลักสูตรกําหนดไว 
 3.  ดานสื่อการเรียนการสอน ควรจัดหาวัสดุ อุปกรณและส่ือการเรียนการสอนตามความ
ตองการของครู ควรสนับสนุนใหครูทดลองใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการสอน  และควรจัด
อบรมใหครูมีประสบการณในการผลิตสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI) 
 4.  ดานการวัดผลและประเมินผล ควรจัดแหลงคนควาเพื่อใหครูไดศึกษาคนควาเกี่ยวกับ
การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน  ควรมีการรวบรวมแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่ผูนิเทศสรางไวเปนคลังขอสอบเพื่อใหทางโรงเรียนยืมไปใช  และควรจัดบริการยืม  ขอสอบ
มาตรฐาน  เพื่อใหครูเปนผูสอนนําไปตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 ประวิทย  เนียรศิริ  (2546,  หนา 42)  ศึกษาเรื่อง  ปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอคลองหาดจังหวัดสระแกว  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
จากผลการวิจัย  พบวา  ปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  อําเภอ
คลองหาด  จังหวัดสระแกว  อยูในระดับปานกลาง  ฉะนั้น  สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอคลองหาด 
ควรจัดประชุมสัมมนาทั้งผูบริหาร  โรงเรียนและครูผูสอน  ใหตระหนักและมีความรูความเขาใจ
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เกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายใน  เพื่อใหปญหาการปฎิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนลดลงและ
การดําเนินงานการนิเทศภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งผูบริหารโรงเรียนทุกโรงเรียน  
ควรพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงานการนิเทศภายในใหเปนไปอยางถูกตองตามกระบวนการ  
และชี้แจงอบรมครูในโรงเรียน  ใหเห็นถึงความสําคัญและจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน  
โดยสม่ําเสมอ 

 2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 งานวิจัยตางประเทศ  ผูวิจัยไดรวบรวมงานวิจัยตางประเทศที่ศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
ในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาได ดังนี ้

 อิลลิสัน  (Allison,  1982,  p. 4981-A)  ไดศกึษาเรื่องเกีย่วกบัรูปแบบการนิเทศแบบบรรยาย 
ผลการวิจยัพบวา ผูบริหารและครูตองใหความสําคัญกับกระบวรการนเิทศการเรยีนการสอน การนิเทศ
แบบบรรยายมสีวนสําคัญทําใหการนเิทศการสอนในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

 แมททอกซ  (Mattox, 1987,  p. 7061)  ไดศึกษาเรื่อง  ความตองการในการปฎิบัติงานของ
ครูใหญโรงเรียนประถมศึกษาในรัฐอิลลินอยส  สหรัฐอเมริกา  พบวา  ความตองการที่จะปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการนิเทศและการประเมินผล  ตองการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  และการพัฒนา
หลักสูตรเพื่อใหมีความสามารถดังกลาว  ครูใหญมีความตองการที่จะเขารับการศึกษาเพิ่มเติม
ความรูในบางวิชา  จากวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย 
 คลอเดท  (Claudet, 1993, p. 2814)  ไดศึกษาเรื่อง  การสํารวจโครงสรางองคการของการ
นิเทศการสอน  ผลการวิจัยพบวา  โครงสรางหรือรูปแบบการนิเทศงาน  ครูผูสอนและผูบริหารโรงเรียน
เปนปจจยัที่มผีลตอคุณภาพหรือประสิทธิภาพของโรงเรียน 
 ดิว  (Dew, 1993, p. 2815)  ไดศึกษาเรื่อง  ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับบทบาททางความรู
ในกระบวนการนิเทศ  ผลการวิจัยพบวา 

 1.  ครูสวนใหญเห็นวา ความรูในการนิเทศการสอนเปนสิ่งจําเปน 
 2.  ครูที่มีวุฒิการศึกษาหลายวฒุิมีความเชื่อวา ครูตองมีความรูในกระบวนการนิเทศการศกึษา

ควบคูกับความรูเกี่ยวกับพฒันาการของเด็กนักเรียน 
 3.  ครูที่มีประสบการณใหความสําคัญกับความรูในกระบวนการนิเทศ สวนครูใหมหรือ
ครูที่มีประสบการณนอยใหความสําคัญกับความสามารถในการควบคมุหรือปกครองชั้นเรียน 
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2.5  สรุปกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 ในการศึกษาวิจัยเร่ืองการประเมินการนิเทศภายในโรงเรียน ดวยรูปแบบการประเมินผลแบบ  
CIPP  Model  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ  เชน  การนิเทศภายในโรงเรียน  การบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา และไดศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีตางๆ เกี่ยวกับการประเมิน ทั้งนี้ผูวิจัยยึด
กรอบแนวคิด ของ สตัฟเฟลบีม  และคนอื่นๆ  (Stufflebeam, et al., 1971,  p.128)  ไดเสนอการ
ประเมิน ประกอบดวยการประเมิน 4  ดาน  คือ 

 1.  การประเมินสภาพแวดลอม  (Context Evaluation)  เปนการประเมินความตองการความ
จําเปน  เพื่อจัดทําโครงการหรือจัดลําดับความสําคัญของโครงการและกําหนดจุดมุงหมายของโครงการ
ตางๆ การประเมินสภาพแวดลอมทําไดโดยการศึกษาอิทธิพลหรือแรงกดดันตางๆ ของสิ่งภายนอก
โครงการวามีตอโครงการหรือไมอยางไร  หรืออาจจะประเมินโครงการโดยการเปรียบเทียบวัตถุประสงค  
หรือจุดมุงหมายของโครงการวา  สอดคลองกับนโยบายหรือปรัชญาของสถาบันหรือไม 

 2.  การประเมินปจจัยเบื้องตน  (Input Evaluation)  เปนการประเมินวา  ปจจัยที่เราตองการ
มีอะไรบาง  พอเพียงหรือไม  ภายใตปจจัยนี้มีโปรแกรมหรือทางเลือกใดที่เราควรดําเนินการ  เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของโครงการ  หรือถาประเมินโครงการที่ดําเนินไว  ผลจากการประเมิน  ปจจัยก็
จะทําใหคําตอบวาการดําเนินโครงการที่ทําไปนั้น  ไดดําเนินไปตามแผนเหมาะสมหรือไมปจจัย
เบื้องตนที่ใชพอเพียงหรือไม  

 3.  การประเมินกระบวนการ  (Process Evaluation)  เปนการประเมินวา  ไดนําโครงการ
ไปปฏิบัติตามแผนที่กําหนดหรือไม  การประเมินกระบวนการทําได  2  ลักษณะ  คือ  มีการประเมิน
กอนนําไปปฏิบัติจริงและประเมินกระบวนการขณะปฏิบัติอยู  โดยการสังเกตอยางมีสวนรวมจะชวย
ใหขอมูลที่เปนประโยชน  อันจะนําไปสูการปรับปรุงกระบวนการดําเนินโครงการไดอยางเหมาะสม 

 4.  การประเมินผลผลิต  (Product Evaluation)  เปนการประเมินผลลัพธที่ไดวาเปนไป
ตามจุดมุงหมายของโครงการหรือไม ซ่ึงอาจทําไดทันทีที่โครงการสิ้นสุดลง  การประเมินผลผลิต
ชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรับรอง การลมเลิก หรือการปรับขยายโครงการถาจะทําตอไป 
 

 


