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บทที่ 5 
                    สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3  จํานวน  4  ดาน  คือ  ดานประสิทธิภาพ  ดานปริมาณและ
คุณภาพของผลผลิต ดานความสามารถในการปรับตัว และดานความสามารถในการยืดหยุน  
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 
 1.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี เขต 3 
   2.  เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามตําแหนงและประเภทของโรงเรียน 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  และครูในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3  ปการศึกษา 2549  จํานวน  96  โรงเรียน  จําแนกเปน  
ผูบริหารโรงเรียนปกติ  66  คน  โรงเรียนในฝน 30  คน  รวม  96  คน  ครูโรงเรียนปกติ  864  คน  
ครูโรงเรียนในฝน  900  คน  รวม  1,764  คน   
  กลุมตัวอยางที่ใชเก็บขอมูล  ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยาง โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
จากตารางการสุมตัวอยางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, p. 607-608) ใน
กลุมผูบริหารใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling)  จํานวน  96  คน  ในกลุมครู  จํานวน 
1,764  คน ใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นตามขนาดโรงเรียน ไดกลุมตัวอยาง ครู จํานวน 316  คน   
 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 
จํานวน 4  ดาน แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง และประเภท
ของโรงเรียน  เปนแบบเลือกตอบ  
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 ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถาม เกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ใน 4   ดาน   คือ  ดานประสิทธิภาพ ดานปริมาณและ
คุณภาพของผลผลิต  ดานความสามารถในการปรับตัว และดานความสามารถในการยืดหยุน  
 ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
  
 5.1.1  ผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูบริหารที่อยูในโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  โรงเรียน
ปกติรอยละ 68.75 โรงเรียนในฝน รอยละ 31.25  และครูที่อยูในโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  
โรงเรียนปกติ รอยละ 49.05  โรงเรียนในฝน  รอยละ 50.95 

 5.1.2  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ในภาพรวม อยูในระดับมาก   
 5.1.3  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ดานประสิทธิภาพ  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก   
 5.1.4  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ดานปริมาณและผลผลติ  ในภาพรวม อยูในระดับมาก  
  5.1.5  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ดานความสามารถในการปรับตัว  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก   

 5.1.6  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3  ดานความสามารถในการยืดหยุน  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก   
 5.1.7  เปรียบเทียบประสิทธิผลการบรหิารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  ชลบุรี  เขต 3  จําแนกตามตําแหนง  พบวา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว  
 5.1.8  เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ชลบุรี เขต 3  จําแนกตามประเภทโรงเรียน  พบวา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว  
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5.2  อภิปรายผล 
  
 จากการศึกษาการบริหารขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ชลบุรี เขต 3 มี
ประเด็นที่นาสนใจควรนํามาอภิปราย ดังนี้ คือ 
 5.2.1  ความคิดเห็นของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3   
ผลการวิจัยพบวา  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  เรียงลําดับสูงสุดรายดาน คือ 1)  ดาน
ความสามารถในการยืดหยุน อยูในระดับมาก  รองลงมา คือ 2)  ดานความสามารถในการปรับตัว 3)   
ดานปริมาณและคุณภาพของผลผลิต  4)   ดานประสิทธิภาพ  สอดคลองกับงานวิจัยของ จารุณี  มุขพรหม  
(2545,  หนา 50) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง 
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน ที่พบวาความมีประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
กลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกนอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของชุมพล 
เปยมศรี (2547, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ
งานวิจัยของเตือนใจ  สืบทิม (2547, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา ที่พบวา ประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมอยูในระดับ
มาก และสอดคลองกับงานวิจัยของอภิปทม สุวรรณโชติ  (2547, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง 
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอพนัสนิคม จังหวัด
ชลบุรี ที่พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอพนัส
นิคม โดยรวมอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ คําตา ราชมณี (2537, บทคัดยอ) ได
ทําการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมในการบริหารของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ที่พบวา การมีสวนรวมในการบริหาร
ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครพนม ในการบริหารงานทุกงานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  เปนการปรับเปลี่ยนทางการศึกษาในลักษณะองครวม 
ทั้งแนวคิด โครงสรางและกระบวนการในการจัดการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใน
ฐานะผูนําองคกร จึงตองปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารสถานศึกษา  ตามแผนปฏิรูประบบบริหาร
ภาครัฐ พ.ศ.2542  ซึ่งมุงเรงรัดปฏิรูปการบริหารภาครัฐในองครวม โดยสถานศึกษา นับเปน
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หนวยงานหนึ่งที่ตองปรับบทบาท ภารกิจ และวิธีการบริหารจัดการใหเปนการบริหารจัดการภาครัฐ
แนวใหม  (New  Public  Management : NPM)  เพื่อรองรับการกระจายอํานาจที่จะสงผลใหเกิด
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที่จะเปนกลไกในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา แบบมุง
ผลสัมฤทธิ์ (Result Based Management : RBM) มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีตัวช้ีวัด
ความสําเร็จของงานอยางเปนรูปธรรม  ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีความสามารถในการปรับตัว 
และความสามารถในการยืดหยุน  สามารถบริหารระบบงบประมาณเปนระบบที่มุงเนนผลงาน  
(Performance Based Budgeting)  ปรับเปลี่ยนระบบการบริหารงานบุคคลใหเปนระบบที่เนนความรู 
ความสามารถ (Competency Based) และปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางานใหยึดมั่นในจรรยาบรรณ 
คานิยมสรางสรรค  การปรับเปลี่ยนยังเกี่ยวของ สัมพันธกับบริบทของกระแสสังคมอื่นที่กําลังอยูใน
ระหวางการเปลี่ยนแปลงดวยเชนกัน ทั้งกระแสประชาธิปไตยและการมีสวนรวมของประชาชนตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 มาตรการปรับภาพราชการในภาวะวิกฤตทาง
เศรษฐกิจของประเทศ  สงผลใหการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี เขต 3 ในภาพรวมมีคุณภาพอยูในระดับมาก  
 5.2.2  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี  เขต 3  ดานประสิทธิภาพ  ในภาพรวม อยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ สุจิตรา 
ระโหฐาน (2543, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง  การปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหาร
การศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ ที่พบวา การ
ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ  โดยภาพรวมปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพกิจ 
กงบุราณ (2542, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง การศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหาร โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย ที่พบวา การปฏิบัติงานของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง มีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัย ของสัมฤทธิ์  กางเพ็ง  (2537, บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษา  เร่ือง การศึกษาการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน ที่พบวา ผล
การปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดขอนแกน อยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัยของวันชยั อยูสําแดงกิจ (2538, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการบริหาร
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ที่พบวา 
พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ในภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของพิพัฒน  ศรีสุขพันธ (2542, 
บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน
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ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาเปนเปาหมายและถือเปน
หัวใจของการปฏิรูปการศกึษา การปรับเปลี่ยนแนวคิด โครงสรางการบริหารและกระบวนการใน
การจัดการศึกษาลวนตองการใหสงผลตอการยกระดับคุณภาพการศึกษาทั้งสิ้น นอกจากนั้นเพื่อเปน
การกระตุนใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สรางความมั่นใจในคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ซ่ึงมีมากมายทั้งภาครัฐและเอกชน พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 จึงกําหนดใหมีระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ทั้งระบบการประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก (มาตรา 47) นอกจากนั้นยังกําหนดให
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการ
ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง (มาตรา 48) บนหลักการมีสวนรวมและความรับผิดชอบ ตรวจสอบได ผลการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา  การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของผูบริหารสถานศึกษา จะปรากฏผล
ของคุณภาพหลายดาน อาทิ ผลการจัดการโรงเรียน คุณภาพนักเรียน ผลการจัดการเรียนการสอน
ของครู ความพึงพอใจ ความเขาใจและการสนับสนุนของผูปกครอง ความสามารถของ
คณะกรรมการสถานศึกษา 
 5.2.3  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ดานปริมาณและผลผลิต  ในภาพรวม อยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของสุจิตรา 
ระโหฐาน (2543, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง การปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหาร
การศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ ที่พบวา การ
ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมปฏิบัติงานอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของบุญยรัตน 
แสวงดี (2532, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง การประเมินสมรรถภาพและผลของการบริหารของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน  ในจังหวัดนครราชสีมา   ที่พบวา  คุณลักษณะและ
พฤติกรรมการบริหาร ตลอดจนขวัญกําลังใจของครู คุณลักษณะที่พึงประสงคของนักเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และความพึงพอใจของชุมชนที่มีตอการปฏิบัติงานของโรงเรียน
ประถมศึกษา  อยูในระดับดี  สอดคลองกับงานวิจัย ของสัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2537, บทคัดยอ) ได
ทําการศึกษา เร่ือง การศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน ที่พบวา ผลการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดขอนแกน อยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของอารยะ มวงนนทศรี (2541, บทคัดยอ) 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

102  

ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดเลย ที่พบวา แนวทางการปรับปรุงการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาอยูใน
ระดับมาก   สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพกิจ กงบุราณ (2542, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง 
การศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดหนองคาย ที่พบวา การปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง มีระดับการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก   สอดคลองกับงานวิจัยของพิพัฒน ศรีสุขพันธ (2542, บทคัดยอ) ได
ทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองตาย ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย มีพฤตกิรรมการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะภาระหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษามีหนาที่บริหารโรงเรียนไปสู
ความสําเร็จและกาวหนา  ใหนักเรียนทุกคนไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ ปรับปรุงมาตรฐานการ
เรียนรู และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําวิชาชีพในโรงเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษายังตองทํางานรวมกับคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และองคกร หนวยงาน
ตางๆ ผูบริหารสถานศึกษาตองใหวิสัยทัศน ภาวะผูนําและทิศทางแกโรงเรียน และดําเนินการ
บริหารใหโรงเรียนบรรลุตามเปาหมายที่ตองการ ผูบริหารมีหนาที่รับผิดชอบตอการปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ยกระดับมาตรฐานในการเรียนการสอน ใหโอกาสการเรียนรู
สําหรับนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียมกันและสงเสริมตามศักยภาพของแตละบุคคล  รับผิดชอบตอ
การพัฒนาการเรียนการสอนและการนํานโยบายไปปฏิบัติ ดําเนินการใหมีการใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน ผูบริหารตองดําเนินการให
ชุมชนมีพันธะสัญญากับโรงเรียนในวงกวาง   โดยวิธีการพัฒนาและรักษาเครือขายกับองคกรใน
ชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ  เชน  โรงเรียนอื่นในทองถ่ิน สํานักงานการศึกษาสวนทองถ่ิน  
สถาบันอุดมศึกษา  องคกรเอกชน  ผูบริหารสถานศึกษามีหนาที่ รับผิดชอบตอการสราง
สภาพแวดลอมที่สรางสรรค มีการเรียนรูอยางมีระเบียบวินัย ดําเนินการบริหารงานประจําวัน จัด
องคกรโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ และผูบริหารสถานศึกษาตองรับผิดชอบตอหนวยงาน ซ่ึงใน
ฐานะเปนผูบังคับบัญชาของโรงเรียน   ความรูความเขาใจในวิชาชีพ   ปจจัยซ่ึงมีสวนสําคัญในการ
ใหการศึกษาที่มีคุณภาพ ลักษณะของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ กลวิธีในการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน กลวิธีการสงเสริมจิตใจ ศีลธรรม การพัฒนาทางสังคมและพฤติกรรมอัน
ดีของนักเรียน  กลวิธีในการบรรลุเปาหมายในการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  วิธีการ
ประยุกตใชสารสนเทศและเทคโนโลยีการเรียนการสอนและการพัฒนา วิธีการใชขอมูลในการ
เปรียบเทียบ พรอมกับนําขอมูลเกี่ยวกับผลการเรียนของนักเรียนในอดีตมาใชเพื่อประโยชนในการ
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กําหนดเปาหมายและกําหนดเกณฑที่จะตองพัฒนานักเรียน  ขอบังคับและรูปแบบในการจัดทําและ
ประเมินหลักสูตร   วิธีการสอนและประเมินการสอนอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการใชสารสนเทศ 
เทคโนโลยีและการสื่อสาร   อิทธิพลของการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ศาสนา และเทคโนโลยีที่มีตอ
กลวิธีการวางแผน และการนําแผนของโรงเรียนไปปฏิบัติ   รูปแบบภาวะผูนํา การนําภาวะผูนําไป
ปฏิบัติ และผลกระทบของภาวะผูนําในบริบทตางๆ ภายในโรงเรียน  การจัดการและกฎหมายตางๆ 
เชน กฎหมายการจางงาน กฎหมายการบริหารงานบุคคล ความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก
โรงเรียน การเงินและการเปลี่ยนแปลงตางๆ ของสังคม   การมอบนโยบายระดับชาติและระเบียบ
อ่ืนๆ  การนําขอมูลขาวสารจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากหนวยราชการ
และสมาคมตาง ๆ มาใชประโยชนในโรงเรียน  กรอบนโยบายเกี่ยวกับกฎหมายของการศึกษา 
ความสําคัญของกฎหมายการศึกษาที่มีตอภาระหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา 
     5.2.4  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ดานความสามารถในการปรับตัว ในภาพรวม อยูในระดับมาก  สอดคลองกับแนวคิด
ของ ลอรเลส  (Lawless, 1979, p.38)  กลาววาตัวบงชี้ประสิทธิผลขององคกรมี  5  อยาง  ไดแก 
ความสามารถในการผลิต ขวัญ การปฏิบัติตามแบบอยาง การปรับตัว และความเปนปกแผนของ
องคกร สอดคลองกับแนวคิดของ เดสเลอร (Dessler, 1986, p. 68-69)  กลาววา  ประสิทธิผลของ
โรงเรียนขึ้นอยูกับความสามารถในการปรับตัว เปล่ียนแปลง พัฒนาใหเขากับสิ่งแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ และความสามารถในการประสานสัมพันธของสมาชิกในโรงเรียน เพื่อรวม
พลังใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของเตือนใจ 
สืบทิม  (2547, บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษา  เร่ือง  ศึกษาประสิทธิผลในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา ที่พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา ดานการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม อยูใน
ระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของสุจิตรา ระโหฐาน (2543, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง การ
ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ ที่พบวา การปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของบุญยรัตน แสวงดี (2532, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง การ
ประเมินสมรรถภาพและผลของการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน ในจังหวัด
นครราชสีมา ที่พบวา คุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหาร อยูในระดับดี สอดคลองกับงานวิจัย
ของอารยะ  มวงนนทศรี (2541, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา  เร่ือง  การศึกษาการบริหารงานของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเลย ที่พบวา แนวทางการปรับปรุงการ
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บริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพกิจ 
กงบุราณ  (2542, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา  เร่ือง  การศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหาร  โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย ที่พบวา การปฏิบัติงานของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง มีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัย ของสัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2537, บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษา เร่ือง การศึกษาการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน ที่พบวา ผลการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดขอนแกน อยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัยของ พิพัฒน ศรีสุขพันธ (2542, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองตาย 
ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย มี
พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของสมภูมิ รวิวรรณ (2542, 
บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เรื่อง  การศึกษาการใชทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย ที่พบวา ผูบริหารและครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชทักษะ
การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
หนองคาย อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนสถานศึกษา ตองปรับตัวเพื่อสนองตอบนโยบายดานการจัด
การศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเฉพาะในเรื่องของการปฏิรูป
การศึกษา ทั้งการปฏิรูปโครงสรางการบริหารจัดการ ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ปฏิรูปหลักสูตรและ
การเรียนการสอน  และปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนั้นครูจึงมีการปรับเปลี่ยน
กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ รวมถึงการปรับเปลี่ยนทักษะ
และคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  เชน  ทักษะภาวะผูนํา  คือ  ความสามารถที่จะชักนํา
บุคลากรใหปฏิบัติงานไปสูเปาหมายเดียวกัน ทักษะการตัดสินใจ คือความสามารถในการสืบสวน 
การแกปญหา และการตัดสินใจ ทักษะในการสื่อสาร คือ ความสามารถในการอธิบายความคิดได
อยางชัดเจนและสามารถเขาใจในทัศนะของบุคคลอื่น สําหรับผูบริหารสถานศึกษา มีการปรับกลวิธี
การกําหนดทิศทางและการพัฒนาโรงเรียนเปน  4  ดาน คือ 1) การเรียนการสอน 2) การบริหาร
บุคลากร 3) บริหารบุคลากรและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4) ความรับผิดชอบ
ที่ตรวจสอบได 
 5.2.5  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3  ดานความสามารถในการยืดหยุน  ในภาพรวม อยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัย
ของ ประยูร  เจริญสุข (2538, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาสมรรถภาพของผูบริหาร
โรงเรียนในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ที่พบวา



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

105  

สรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนดานความรูเร่ือง มนุษยสัมพันธ การปฏิบัติงานรวมกันอยูในระดับ
มาก สมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนดานทักษะในการสรางภาวะผูนําแกครูอยูในระดับมาก 
สมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนดานคุณลักษณะเปนผูมีมนุษยสัมพันธดีอยูในระดับมาก   
สอดคลองกับงานวิจัยของพิพัฒน  ศรีสุขพันธ  (2542, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา  เร่ือง  การศึกษา
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดหนองคาย ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษามีพฤตกิรรมการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  
สอดคลองกับงานวิจัยของวันชัย  อยูสําแดงกิจ (2538, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา  เร่ือง  การศึกษา
พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ที่พบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยูในระดับมาก รายดานพฤติกรรมดานการวางแผน 
การอํานวยการ การตัดสินใจ การแกปญหา การประสานงานอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัย
ของสมภูมิ  รวิวรรณ (2542, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา  เรื่อง  การศึกษาการใชทักษะการบริหารงาน
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย ที่พบวา ผูบริหารและครูผูสอนมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการใชทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ดานมโนคติอยูในระดับมาก ดานมนุษยสัมพันธ อยูในระดับมาก 
ดานเทคนิค อยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของประยูร  เจริญสุข (2538, บทคัดยอ) ได
ทําการศึกษา เรื่อง การศึกษาสมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ที่พบวา สมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนดานความรู 
ผูบริหารโรงเรียนมีความรูเรื่องมนุษยสัมพันธ การปฏิบัติงานรวมกันอยูในระดับมาก สมรรถภาพ
ของผูบริหารโรงเรียนดานทักษะ ผูบริหารมีความสามารถในการสรางภาวะผูนําแกครูอยูในระดับ
มาก สมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนดานคุณลักษณะ ผูบริหารเปนผูมีคุณลักษณะมนุษยสัมพันธดี
อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ  งานศึกษาวิจัยในชวง 3 ทศวรรษที่ผานมาเกี่ยวกบัการใชอํานาจ
จากตําแหนงหนาที่และอิทธิพลของผูบริหารในการสื่อสัมพันธกับครู ทําใหเกิดแนวคิดการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน การศึกษาของกลุมชี้ใหเห็นวาประสิทธิภาพของผูบริหารอยูที่การใชอิทธิ
ผลดานดีตอครูซ่ึงไดผลมากกวาการใชอํานาจหนาที่ ดังนั้นผูบริหารจึงตองมีความสามารถในการ
ยืดหยุน  อิชเชอรวูด (Issherwood,  1973,  p. 105)  พบวา  ผูบริหารที่มีบุคลิกดี มีความชํานาญและ
มนุษยสัมพันธดี จะทําใหครูมีความภักดีตอผูบริหารและงานปฏิบัติ  มีความสุขในการทํางาน 
งานวิจัยศึกษาพบวา ผูบริหารที่ทําใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจ เชื่อมั่นในความสามารถของครู 
จะชวยใหครูมีความคิดริเร่ิมและเปนผูนํา การสรางความไวเนื้อเชื่อใจเปนกุญแจสําคัญในทักษะ
ความเปนผูนําของผูบริหาร โรงเรียนที่มีนวัตกรรมใหมๆ และไดรับการยกยองชมเชยอยางจริงใจ
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จากผูบริหารจะชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของครูไดเปนอยางดี ผูบริหารที่มีความยืดหยุน สามารถ
ชี้แจงอธิบายแกครูโดยตรงถึงสิ่งที่ควรปฏิบัติในวิชาชีพก็จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในตัวครู 
 การศึกษาวิจัยยังแสดงใหเห็นวา ผูบริหารที่ใชอิทธิพลและอํานาจอยางไมเปนทางการ 
โดยใชทักษะมนุษยสัมพันธและการใหความชวยเหลือทางเทคนิควิชาการจะไดผลดีกวาการสั่งการ
ตามตําแหนง  ผูบริหารที่พยายามชี้แจงคานิยมของโรงเรียน มีทักษะปฏิสัมพันธ ชวยเหลือใหครูเหน็
วิสัยทัศน จะมีอิทธิพลดานดีตอครู เชพพารด (Sheppard, 1996, p. 84) พบวาการพัฒนาวิชาชีพใหแก
ครูเปนพฤติกรรมผูนําของผูบริหารที่มีอิทธิพลดานดีตอครูทั้งระดับประถมและมัธยมศึกษา จาก
งานวิจัยระยะหลังนี้พบวา พฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารที่มีความยืดหยุนสรางรากฐานสัมพันธ
ภาพระหวางพฤติกรรมความเปนผูนํากับวัฒนธรรมของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ มีนวัตกรรม และ
มีความรวมมือกันเปนอยางดีภายในโรงเรียน 
 5.2.6  เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ชลบุรี เขต 3  จําแนกตามตําแหนง  พบวา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว  สอดคลองกับงานวิจัยของ คมสัน ศรีมานะศักดิ์ 
(2537,บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมในการบริหารของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
โครงการขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม ที่พบวา การมีสวนรวม
ในการบริหารของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา จังหวัดนครพนม มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุพกิจ กงบุราณ (2542, บทคัดยอ) ไดศึกษา เร่ืองการศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย ที่พบวา ความคิดเห็น
ระหวางฝายบริหารกับฝายปฏิบัติการเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูบริหาร มีการปฏิบัติงานแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ  คําตา ราชมณี (2537,บทคัดยอ) 
ไดทําการศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหารของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ที่พบวา ผูบริหารและครูผูสอน ประเมิน
การมีสวนรวมของครู และปญหาของการมีสวนรวม มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเปนเพราะแนวทางในการวิจัยเร่ืองโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและการปฏิรูป
โรงเรียนระหวางทศวรรษ 70-80 ทําใหเกิดความสนใจอยางกวางขวางที่จะศึกษาผูบริหารที่มี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น งานวิจัยในระยะ 20 ปที่ผานมานี้เนนคุณลักษณะตาง ๆ ของผูบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ เชน ความคิดริเร่ิม ความมั่นใจ การทนตอส่ิงที่ยากจะเขาใจ ความสามารถในการ
วิเคราะห ความสามารถในการแสวงหาแหลงทรัพยากร วิสัยทัศน ความสามารถในการใชวิธีการ
ตามแนวประชาธิปไตย – การมีสวนรวม ความสามารถในการฟง ความสามารถในการจับประเด็น
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ของปญหา มีลักษณะเปดเผย ทักษะในการบริหารเวลา มีความคาดหวังในการทํางานสูง มีความรู
เรื่องหลักสูตร  และความสามารถในการจัดหาทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  (Blasé, 1987; 
Blumberg and Greenfield, 1986; Bossert, Dwyer, Rowan and Lee, 1982; Brady, 1985; Brookover 
and Lezottle. 1977;  Edmonds, 1982; Hallinger and Murphy, 1987; Hannaway and Stevens, 1985; 
Lipham, 1981; Russel, Mazzarella,White and Maurer, 1985) 
 5.2.7  เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ชลบุรี เขต 3  จําแนกตามประเภทโรงเรียน  พบวา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สอดคลองกับสมมุติฐานที่ตั้งไว สอดคลองกับงานวิจัยของ บุณยรัตน แสวงดี 
(2532, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง การประเมินสมรรถภาพและผลของการบริหารของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาเอกชน ในจังหวัดนครราชสีมา ที่พบวา คุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหาร
ของผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนธรรมดา โรงเรียนในเครือคาทอลิค และเพื่อสอนภาษาจีน มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะปจจัยที่สงผลทางบวกและ
ทางตรงตอประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแก ปจจัยสถานการณโรงเรียน ปจจัยคุณลักษณะผูนําของ
ผูบริหาร บรรยากาศของโรงเรียน สอดคลองกับ ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel, 1991,  p. 288) 
ที่กลาววาปจจัยลักษณะผูนําของผูบริหาร ลักษณะสถานการณของโรงเรียน บรรยากาศองคกร เปนตัว
แปรที่ทําใหการบริหารของผูบริหารประสบความสําเร็จเกิดประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ปจจัยคุณลักษณะผูนําของผูบริหารสงผลทางตรงตอแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูบริหาร 
เนื่องจากคุณลักษณะผูนําของผูบริหารเปนองคประกอบสวนตัว  ประกอบดวยบุคลิกภาพ 
ความสามารถ ความรู เกี่ยวกับงาน ศักยภาพ ระดับพลัง ทักษะทางสังคม ที่ผูบริหารจะตอง
ประยุกตใชความรู ความเขาใจ ทักษะตางๆ ในการบริหารงานโรงเรียนเพื่อใหงานเกิดความสําเร็จ
ตามเปาหมายเกิดประสิทธิผล สอดคลองกับประสิทธิ์  สาระสันต (2542, หนา 154) ไดศึกษา
พฤติกรรมการบริหารที่เกี่ยวของกับความสําเร็จทางการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
พบวา  พฤติกรรมการบริหารมีสวนสนับสนุนใหผูบริหารโรงเรียนดีเดน   และผูบริหารโรงเรียน
ไมดีเดน มีสวนแตกตางกันมากที่สุด คือแรงจูงใจใฝอํานาจ รองลงมาคือแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และ
แรงจูงใจใฝสัมพันธ 
 สถานการณของโรงเรียนสงผลทางบวกและทางลบผานบรรยากาศของโรงเรียนไปยัง
ประสิทธิผลของโรงเรียน เนื่องจากความพรอม ความสามัคคีในโรงเรียน กอใหเกิดบรรยากาศที่ดี
และสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของรัสเซล และคณะ (Russel et al,1987, 
p. 269)  พบวา  การไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารเปนตัวแปรสําคัญที่สงผลตอการปฏิบัติงาน
ของครูผูสอนใหบรรลุผลสําเร็จ และสงผลถึงความสําเร็จในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนและ
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ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาของโรงเรียนเปนอยางมาก สถานการณโรงเรียนมีความสัมพันธ
กับคุณลักษณะของผูนําผูบริหาร เนื่องจากการที่ครูไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารและเพื่อน
รวมงานในโรงเรียน ชวยเหลือทําใหการปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ มีผลทําใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนและโรงเรียน  เพราะการที่ผูบริหาร
โรงเรียนจะมอบหมายงานใหครูผูใดปฏิบัติงานใด  จะตองใหทราบความรู ความสามารถ ความถนัด
และมอบใหตรงตามความสามารถเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว เมื่อการปฏิบัติงานสําเร็จมี
ประสิทธิผลจะทําใหเกิดความภูมิใจ เกิดกําลังใจในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นและมีความพยายามที่จะ
ปฏิบัติงานที่ยากใหสําเร็จได โดยการใชพฤติกรรมการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ 
สอดคลองกับพฤติกรรมการเปนผูนําขึ้นกับสถานการณตามแนวคิดของฟดเลอร (Fiedler, 1976, p. 
116) ที่วาแบบผูนําหนึ่งจะเหมาะสมกับสถานการณหนึ่ง แตอาจใชไมไดกับอีกสถานการณหนึ่ง 
สืบเนื่องจากการปฏิรูปการศึกษาทําใหผูบริหารมีการศึกษา  มีความรู ความสามารถ มีทักษะ
กระบวนการในการบริหาร มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ ความรูซ่ึงกันและกัน การไดรับขอมูล
ขาวสารที่ทันสมัยอยูตลอดเวลาจะชวยใหผูบริหารปรับเปลี่ยนการบริหารของตนใหเหมาะสมกับ
สถานการณและส่ิงแวดลอม โดยจะตองประสานเปาหมายของโรงเรียนใหเขากับเปาหมายที่
ตองการ ความเติบโตของสมาชิกในโรงเรียน เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการทํางาน วางแผน
นโยบายในการบริหารงานใหเกิดประสิทธิผลของโรงเรียน  (ไพศาล  ชาญสูงเนิน, 2542, หนา 136) 
และการบริหารงานตองอาศัยความรูเร่ืองการจัดองคการ การชี้นําทิศทางการทํางานใหแกผูรวมงาน 
ชักจูงใหความรวมมือในการทํางาน ผูก็ตองมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความสามารถในการทํางาน
และการตัดสินใจใชสติปญญาและความรูของตนเอง ในการชวยเหลือ สนับสนุนใหครูทํางาน เพื่อ
ดําเนินภารกิจของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล (Gannon, 1982, p. 315; Sergiovanni, 
1989, p. 384-391)  ดงันั้นคุณลักษณะผูนําของผูบริหารจึงมีความสัมพันธกับสถานการณของโรงเรียน
ได 

 บรรยากาศของโรงเรียน เปนสภาพที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียนมีผลมาจากความสัมพันธ
ระหวางผูบริหารโรงเรียนและกลุมบุคคลในโรงเรียน ทําใหโรงเรียนแหงหนึ่งแตกตางไปจาก
โรงเรียนอีกแหงหนึ่งและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียน ซ่ึงเปนตัวแปรสําคัญที่ทํา
ใหเกิดประสิทธิผล  ผลการวิจัย  พบวา บรรยากาศของโรงเรียนสงผลทางบวกทางตรงตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคลองกับคิลเล่ียม (Killian, 1968, p. 202-203) พบวา บรรยากาศของ
โรงเรียนมีอิทธิพลตอการคิด แรงจูงใจ ความพึงพอใจ ตลอดจนความสําเร็จของการปฏิบัติงานใน
โรงเรียน และฮาลปน  และครอฟ  (Halpin and Croft, 1963, p. 133-152)  พบวา  บรรยากาศของ
โรงเรียนมี 6 แบบ ตั้งแตแบบที่พึงประสงคจนถึงแบบที่ไมพึงประสงค คือ บรรยากาศแบบแจมใส 
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(The Open Climate) สมาชิกในกลุมมีขวัญกําลังใจและมีความพึงพอใจในงาน  บรรยากาศแบบ
อิสระ  (The Autonomous Climate)  ผูบริหารมุงสรางความสัมพันธและใหอิสระแกผูรวมงาน 
กอใหเกิดความพึงพอใจในความสัมพันธฉันมิตรมากกวาความพึงพอใจในงาน บรรยากาศควบคุม 
(The Controlled Climate) ผูบริหารเนนความสําเร็จของผลงานสําคัญมากกวาการสราง
ความสัมพันธฉันมิตรกับผูรวมงาน บรรยากาศแบบสนิทสนม (The Familiar Climate) ผูบริหารและ
ผูรวมงานมีความสัมพันธฉันทมิตรสหาย สนใจในงานนอยกวาการสรางความสัมพันธสวนตัว 
บรรยากาศแบบรวมอํานาจ (The Parternal Climate)  ผูบริหารออกคําส่ัง ควบคุม ตรวจตราและ
นิเทศการปฏิบัติงานผูรวมงานอยางใกลชิด กอใหเกิดความไมพึงพอใจ ไมสรางความสัมพันธกับ
ผูรวมงาน บรรยากาศแบบซึมเซา (The Close Climate) ผูบริหารขาดความรูและไมมีสมรรถภาพใน
การบริหารงาน ไมอํานวยความสะดวกใหในการปฏิบัติงานของผูรวมงาน 
 

5.3  ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ผูวิจัยจะนําเสนอขอเสนอแนะใน 2 ประเด็น คือ ขอเสนอแนะสําหรับการนํา
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 
 5.3.1  ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
    1)  จากการวิจัยช้ีใหเห็นวา การดําเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุประสิทธิผลไดนั้น 
เปนผลมาจากปจจัยดานนโยบายการบริหารและการปฏิบัติเปนสําคัญ ทั้งนี้หากโรงเรียนมีการ
บริหารที่ดี มีการปฏิบัติงานเพื่อมุงสูการบรรลุเปาหมายการประกันคุณภาพการศึกษา และไดรับ
ความรวมมือ รวมใจจากทุกฝาย ไมวาจะเปนบุคลากรในโรงเรียน หรือหนวยงานอื่นภายนอก
โรงเรียน ทุกโรงเรียนก็สามารถบรรลุประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาไดทั้งสิ้น 

      2)  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ในฐานะตนสังกัดของผูบริหาร
สถานศึกษา ควรนําผลการวิจัยนี้ไปพิจารณาประกอบการจัดอบรมผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดวา
ควรจะมีการพัฒนาผูบริหารเปนการเฉพาะอยางไร เชน ดานสถานศึกษาตองจัดทําขอมูลสารสนเทศ 
และดัชนีชี้วัดผลผลิตและผลลัพธดานงบประมาณใหเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน เนื่องจากมีการ
กระจายอํานาจการจัดการศึกษาไปยังสวนภูมิภาค จนถึงระดับสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และควรใชขอมูลสารสนเทศใหเปนประโยชนในการพัฒนางานเปนประจํา มีการเก็บ
รวบรวมขอมูล และจัดหมวดหมูขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบ  ดานการจัดระบบมาตรการ
ควบคุมภายในสถานศึกษาใหมีมาตรฐาน มีระบบที่ดี มีประสิทธิภาพ เพื่อความเขมแข็ง และ
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สามารถแขงขันได ไดรับการพัฒนาอยางยั่งยืนและสมดุลกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มี
ความโปรงใส สามารถตรวจสอบได   
    3)  สถานศึกษาควรมีการสรางเครือขาย  ขยายรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาใน
รูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษา เพื่อแสวงหารูปแบบการดําเนินการที่มี
ประสิทธิภาพในเรื่องตางๆ  ศึกษาการจัดการเรียนรูตามหลักสตูรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมีรูปแบบ
และวิธีการที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับความถนัดความสนใจ และความตองการของผูเรียน 
โดยใหผูสอนนํากระบวนการวิจัยมาผสมผสานหรือบูรณาการใชในการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนา
คุณภาพของผูเรียน และใหผูเรียนเกิดการเรียนรู สามารถใชกระบวนการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติ เริ่มตั้งแตการวิเคราะหปญหา การวางแผนแกปญหา
หรือพัฒนา การดําเนินการแกปญหาหรือพัฒนา การเก็บรวบรวมขอมูล การสรุปผลการแกปญหา
หรือพัฒนา และการรายงายผลการเรียนรู และการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช และควรมีการทํา
วิจัยของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการศึกษาตามความตองการของสถานศึกษา เพื่อใหการจัดการศึกษา
มีคุณภาพอยางแทจริง 
     4)  สถานศึกษาควรกําหนดนโยบายและกํากับติดตาม เนนการบริหารจัดการศึกษา
ที่เนนประโยชนของนักเรียนเปนสําคัญ โดยใหใชพลังศักยภาพทุกอยางในการบริหารงาน มุง
ปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากล 
ตลอดจนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ใหผูเรียนรูจักประหยัด รูจักใช และรักษา
ทรัพยากร          

     5)  สถานศึกษาควรจัดการฝกอบรมครู อาจารย เพื่อพัฒนาศักยภาพของครู 
สงเสริมบุคลากรใหมีความรอบรูเทาทันเหตุการณ และเรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ อยูเสมอ ให
บุคลากรมีความรู สามารถนําความรูวิทยาการ หรือเทคโนโลยีใหมๆ ที่ไดศึกษามาปรับใชกับการ
ทํางานเพื่อปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา และเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับ
ความทาทายที่เกิดขึ้นกับกระแสโลก จะไดขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเกิดการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม 
ชวยสงเสริมความคิดสรางสรรค และนําไปสูการเปลี่ยนแปลง ตามเจตนารมณกระทรวงศึกษาธิการ 
 5.3.2  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
    1)  ควรศึกษากระบวนการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน และศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   2)  ศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกับ
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาประเภทโรงเรียนในฝน 
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   3)  นําผลการวิจัยไปเปรียบเทียบระหวางเกณฑการประเมินประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กับมาตรฐานตัวช้ีวัดของการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา                                                                                                                        
    4)  ในการวิจัยคร้ังตอไป ควรจะดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดผลวิจัยที่
สามารถนํามาพัฒนาโรงเรียนใหเกิดความมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 
 
  
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


