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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา วันที่ 30
พฤศจิกายน 2515 ทรงมีพระราชดํารัสวา… ขณะนี้รูสึกกันทั่วไปวามีปญหาเยาวชนในบานเมืองมากขึ้น       
เนื่องจากเหตุหลายกระแส ความจริงเยาวชนมิไดตองการที่จะทําตัวใหยุงยากแตอยางใด แตโดยเหตุที่
ไมไดรับการเอาใจใสดูแลเทาที่ควร  และขาดที่พึ่ง  ขาดผูที่จะใหความรู  ใหคําแนะนําที่ถูกตอง
เหมาะสม  เขาจึงตองกลายไปเปนบุคคลที่เปนปญหาแกสังคม  เปนหนาที่ของทานทั้งหลาย ผูเปนครู  
เปนอาจารย  เปนผูบริหารการศึกษา  ที่ตองชวยเหลือเขาดวยหลักวิชาและความสามารถ  ทุกคนไดเรียน
วิชาการแนะแนวมาแลว ควรจะไดนําหลักการมาปฏิบัติเพื่อใหเยาวชนไดรับประโยชนอันแทจริง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการแนะแนวทางความประพฤติและจิตใจซึ่งสําคัญมาก  ขอใหเพียรพยายาม  
ปลูกฝงความรู ความคิดที่ปราศจากโทษใหแกเขาโดยเสมอหนา   แนะนําอบรมดวยเหตุผลและดวย
ความจริงใจ ประกอบดวยความเมตตาปรานี  สงเคราะหอนุเคราะห  และนําพาไปสูทางที่ถูกที่เจริญ 
เยาวชนก็จะเกิดมีความมั่นใจและมีกําลังใจที่จะทํา ความดี  เพื่อจักไดมีอนาคตที่มั่นคงแจมใสในวัน
ขางหนา…  (มูลนิธิโตโยตาประเทศไทย  และ มูลนิธิสดศรี–สฤษดิ์วงศ, 2542, หนา 116)  และ
ปญหาการบรหิารจัดการแนะแนวที่ยังไมสามารถปฏิบัติไดครบถวนตามภาระหนาที่ที่กําหนด  ขาดการ
ประสาน การสงตองาน บุคลากรที่เกี่ยวของกับการแนะแนวมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอการมี      
บทบาทในการดูแลชวยเหลือและใหคําปรึกษาเบื้องตนแกผูเรียน  สถานศึกษามีปญหาขาดสื่อ วัสดุ 
อุปกรณ เครื่องมือที่จําเปนตอการแนะแนว ขาดการประสานงาน  ประสานสัมพันธงานแนะแนว
ระหวางพอแม ผูปกครอง  สถานศึกษา  และชุมชน  (กรมวิชาการ, 2545,  หนา 4)   

จากพระบรมราโชวาท  และขอความของกรมวิชาการ  ชี้ใหเห็นความสําคัญ  และความจําเปน
ของการแนะแนว  ที่จะตองดําเนินการในสถานศึกษาอยางจริงจัง  เพื่อใหผูเรียนประสบผลสําเร็จ  
เปนไปตามเจตนารมณ  ของหลักสูตร  และจุดหมายของการจัดการศึกษาตอไป 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 6 กลาวไววา การจัดการศึกษาตอง
เปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ  ทั้งรางกาย  สติปญญา  ความรู  และคุณธรรม  มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ซ่ึงสอดคลอง
กับจุดหมายของการจัดการศึกษาโดยทั่วไป  ที่ เนนการพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อใหผู เ รียนมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค คือ เปนคนดี  คนเกง  และคนมีความสุข  นักการศึกษา  นักปราชญ  นักคิด  
นักบริหาร  ผูทรงคุณวุฒิ  และผูเรียน ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนคนดี  คนเกง และ 
คนมีความสุข  สรุปสาระสําคัญ ดังนี้                                                                                                                               
                คนดี  คือคนที่ดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ มีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรม จริยธรรม  มีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคทั้งดานจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก 
                คนเกง  คือคนที่มีสมรรถภาพสูงในการดําเนินชีวิต โดยมีความสามารถดานใดดานหนึ่ง 
หรือรอบดาน หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เปนคนทันสมัย ทันเหตุการณ ทันเทคโนโลยี 
ทันโลก มีความเปนไทย สามารถพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และทําประโยชนใหเกิดแก   
ตนเอง สังคม และประเทศชาติได 
                คนมีความสุข  คือคนที่มีสุขภาพกายและใจดี เปนคนราเริง แจมใส รางกายแข็งแรง จิตใจ
เขมแข็ง มีมนุษยสัมพันธ มีความรักตอทุกสรรพสิ่ง มีอิสรภาพ ปลอดพนจากการตกเปนทาสของ
อบายมุข และสามารถดํารงชีวิตไดอยางพอเพียงแกอัตภาพ  (กรมวิชาการ,  2545,  หนา  1) 
                การพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  คนเกง  และมีความสุข  ทามกลางสภาพสังคมปจจุบัน  
นับเปนสิ่งยากยิ่ง  โดยเฉพาะในยุคที่สังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ทั้งดานเศรษฐกิจ
และสังคมสงผลกระทบโดยตรง  และโดยทางออมตอการดําเนินชีวิตของคนทุกเพศ  ทุกชวงวัยของชีวิต 
ปญหาสังคมไดทวีความซับซอน  รุนแรงขึ้นทุกขณะ  ปญหาเหลานี้มีสาเหตุสําคัญคือ บุคคลไมรูจัก
ตนเองและสภาพแวดลอมที่ดีพอ ขาดทักษะในการตัดสินใจแกปญหา และไมสามารถปรับตัวใน
สถานการณตางๆ ได ซ่ึงจําเปนที่สถานศึกษาตองใชกระบวนการแนะแนวเปนกลไกสําคัญในการ
ปองกัน ชวยเหลือ สงเสริม พัฒนาผูเรียนตั้งแตเยาววัย เพราะจุดมุงหมายของการแนะแนวเปน
กระบวนการที่มุงสรางเสริมผูเรียนใหมีคุณภาพเหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล คนพบ
และพัฒนาศักยภาพของตน มีทักษะการดําเนินชีวิต มีวุฒิภาวะทางอารมณ ศีลธรรม จริยธรรม รูจัก
เรียนรูในเชิงพหุปญญา รูจักคิดตัดสินใจ  แกปญหาในชวงวิกฤต  วางแผนการศึกษาตอ  และการ
พัฒนาตนสูโลกอาชีพ และการมีงานทํา รวมทั้งดําเนินชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข  
                นอกจากนี้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ยังกําหนดใหเปนหนาที่ของ
ทุกสถานศึกษาที่จะตองจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมแนะแนวและกิจกรรม 
นักเรียนเพื่อเพิ่มพูนประสบการณการเรียนรูใหกวางขวาง หลากหลาย ทั้งดานวิชาการและ         
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ดานอาชีพ  ตลอดจนคุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค  ซ่ึงนําไปสูการดํารงชีวิตใน
สังคมประชาธิปไตยอยางมีความสุข มีคุณคา และเปนประโยชนตอประเทศชาติ 
                จากปญหาและความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยในฐานะผูบริหารสถานศึกษา ที่ปฏิบัติงานใน
ตําแหนงหัวหนาสถานศึกษาในอาํเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา
เขต 1 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา              
ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1 วามีปญหาในแตละ
ดาน อยูในระดับใด 
 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 เพื่อศึกษาปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความเหน็ของ
ผูบริหารสถานศึกษา  และของครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว ใน 5 ดาน คอื 
                  1.2.1  การบริหารจัดการแนะแนว 
                  1.2.2  การบริหารบุคลากรแนะแนว 
                  1.2.3  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรูโดยใชหลักการแนะแนว 
                  1.2.4  การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม 
                  1.2.5  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
 

1.3  ความสําคัญของการวิจัย 
 
                ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอผูที่มีสวนเกี่ยวของกับงานแนะแนวของโรงเรียน 
ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1  ดังตอไปนี้ 
                    1.3.1  ผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการพิจารณาการจัดกิจกรรมแนะแนวใหแกนักเรียน
โรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  1  ใหประสบผลสําเรจ็
ตามจุดมุงหมายของการแนะแนว 
                    1.3.2  ผลการวิจัยจะชวยใหผูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานแนะแนว ไดมีความเขาใจถึง
ปญหาดานตาง  ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมแนะแนวของโรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1 
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1.4  ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1.4.1  การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา  ตาม
ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และของครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1  โดยยึดกรอบการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงแบงงานออกเปน  5  ดาน  คือ  การบริหาร
จัดการแนะแนว  การบริหารบุคลากรแนะแนว  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรู
โดยใชหลักการแนะแนว การจัดบรรยากาศ  และสภาพแวดลอม  และการนิเทศ  ติดตาม และประเมินผล  
ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว   ในปการศึกษา 2548 
                1.4.2  ประชากร 
                     ประชากร  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษาและครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอ 
บางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา  เขต 1  จํานวน  58  โรงเรียน  ผูบริหาร
สถานศึกษา  58  คน  ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  58  คน  รวม  116  คน ซ่ึงงานวิจัยคร้ังนี้ ศึกษา
จากประชากรทั้งหมด 
                1.4.3  ตัวแปรที่ศึกษา  
                       1)  ตัวแปรตน ไดแก ตําแหนง  จําแนกเปน 
                             (1)  ผูบริหารสถานศึกษา 
                            (2)  ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว 
                       2)  ตัวแปรตาม  ไดแก  ปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา 5 
ดาน คือ 
                            (1)  การบริหารจัดการแนะแนว 
                            (2)  การบริหารบุคลากรแนะแนว 
                            (3)  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสตูร และการเรยีนรูโดยใชหลักการ 
แนะแนว 
                            (4)  การจัดบรรยากาศ และสภาพแวดลอม 
                            (5)  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
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1.5  กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ไดวิจัยปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา  ตาม
ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และของครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยยึดกรอบกระบวนการดําเนินงานบริหาร
จัดการแนะแนว  5  ดาน  ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
(กรมวิชาการ,  2546,  หนา 93)  คือ 
 1.  การบริหารจัดการแนะแนว 
 2.  การบริหารบุคลากรแนะแนว 
 3.  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรูโดยใชหลักการแนะแนว 

4.  การจัดบรรยากาศ และสภาพแวดลอม 
5.  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

                  
                      ตัวแปรตน                                                               ตัวแปรตาม 
 

 
 

 
 
  
   

 
 
 

 
 
ภาพ 1  กรอบแนวคดิที่ใชในการวจิัย 
 
 
 

ปญหาการบริหารการแนะแนว 
ของผูบริหารสถานศึกษา ใน 5 ดาน 

1.   การบริหารจัดการแนะแนว 
2.   การบริหารบุคลากรแนะแนว 
3 การเสริมประสิทธิภาพการจดัหลักสูตร 
      และการเรยีนรู โดยใชหลักการแนะแนว 
4.  การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม 
5.  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

ตําแหนง 
1. ผูบริหารสถานศึกษา 
2. ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว 
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1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 
         
                1.6.1  ปญหาการบริหารการแนะแนว หมายถึง อุปสรรคตาง  ๆ ในการปฏิบัติงานแนะแนว  ไดแก  
                        1)  การบริหารจัดการแนะแนว  หมายถึง  การแสดงภารกิจตามหนาที่ของผูบริหาร
ที่กําหนดไว  เกี่ยวกับบทบาทการบริหารงานแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อสงเสริมใหนักเรียน  
รูจักและเขาใจตนเอง  สามารถเลือกและตัดสินใจไดอยางเหมาะสม  และสามารถปรับตัวใหเขากับ
ส่ิงแวดลอมได ซ่ึงมีบริการตางๆ  5  ดาน  ไดแก  ดานงานบริการรวบรวมขอมูลนักเรียนรายบุคคล 
ดานงานบริการสนเทศ   ดานงานบริการใหคําปรึกษา   ดานงานบริการจัดวางตัวบุคคล  ดานงาน
บริการติดตามผล  และมี  3  ประเภท  ไดแก  แนะแนวดานการเรียนหรือการศึกษา  แนะแนวดาน
อาชีพ  และแนะแนวดานชีวิตและสังคม 
                        2)  การบริหารบุคลากรแนะแนว  หมายถึง  การบริหารจัดการเกี่ยวกับบุคคลที่ปฏิบัติ
หนาที่เกี่ยวกับงานแนะแนว 
                        3)  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรูโดยใชหลักการแนะแนว 
หมายถึง  การจัดบูรณาการหลักการแนะแนวในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในการ
พฒันาความสามารถของผูเรียนใหไดมากที่สุด ใชเวลาคุมคาที่สุด 
                        4)  การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม หมายถึง การดําเนินการควบคุมบรรยากาศ
และสภาพแวดลอมใหเหมาะสม เอื้อตอการเรียนรู นาอยู นาเรียน 
                        5)  การนิเทศ ติดตาม  และประเมินผล หมายถึง  การใหความชวยเหลือ  เสนอแนะ 
ติดตามผลงานที่ดําเนินการไปแลว เพื่อตรวจสอบดูวางานประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด ขอมูลที่
ไดรับจะนําไปปรับปรุง พัฒนาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
                1.6.2  ตําแหนง   หมายถึง  ผูที่รับผิดชอบในหนาที่  แบงเปน  2  ระดับ  คือ 
                         1)  ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูอํานวยการสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในตําแหนง
หัวหนาสถานศึกษาของโรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 
                       2)  ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  หมายถึง  ครูซ่ึงทําหนาที่หลักดานการเรียนการสอน 
โดยไดรับมอบหมายงานดานแนะแนว ของโรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1 
                   3)  โรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 หมายถึง โรงเรียนที่มีที่ตั้งอยูในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา  เขต 1 


