
มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา วันที่ 30
พฤศจิกายน 2515 ทรงมีพระราชดํารัสวา… ขณะนี้รูสึกกันทั่วไปวามีปญหาเยาวชนในบานเมืองมากขึ้น       
เนื่องจากเหตุหลายกระแส ความจริงเยาวชนมิไดตองการที่จะทําตัวใหยุงยากแตอยางใด แตโดยเหตุที่
ไมไดรับการเอาใจใสดูแลเทาที่ควร  และขาดที่พึ่ง  ขาดผูที่จะใหความรู  ใหคําแนะนําที่ถูกตอง
เหมาะสม  เขาจึงตองกลายไปเปนบุคคลที่เปนปญหาแกสังคม  เปนหนาที่ของทานทั้งหลาย ผูเปนครู  
เปนอาจารย  เปนผูบริหารการศึกษา  ที่ตองชวยเหลือเขาดวยหลักวิชาและความสามารถ  ทุกคนไดเรียน
วิชาการแนะแนวมาแลว ควรจะไดนําหลักการมาปฏิบัติเพื่อใหเยาวชนไดรับประโยชนอันแทจริง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการแนะแนวทางความประพฤติและจิตใจซึ่งสําคัญมาก  ขอใหเพียรพยายาม  
ปลูกฝงความรู ความคิดที่ปราศจากโทษใหแกเขาโดยเสมอหนา   แนะนําอบรมดวยเหตุผลและดวย
ความจริงใจ ประกอบดวยความเมตตาปรานี  สงเคราะหอนุเคราะห  และนําพาไปสูทางที่ถูกที่เจริญ 
เยาวชนก็จะเกิดมีความมั่นใจและมีกําลังใจที่จะทํา ความดี  เพื่อจักไดมีอนาคตที่มั่นคงแจมใสในวัน
ขางหนา…  (มูลนิธิโตโยตาประเทศไทย  และ มูลนิธิสดศรี–สฤษดิ์วงศ, 2542, หนา 116)  และ
ปญหาการบรหิารจัดการแนะแนวที่ยังไมสามารถปฏิบัติไดครบถวนตามภาระหนาที่ที่กําหนด  ขาดการ
ประสาน การสงตองาน บุคลากรที่เกี่ยวของกับการแนะแนวมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอการมี      
บทบาทในการดูแลชวยเหลือและใหคําปรึกษาเบื้องตนแกผูเรียน  สถานศึกษามีปญหาขาดสื่อ วัสดุ 
อุปกรณ เครื่องมือที่จําเปนตอการแนะแนว ขาดการประสานงาน  ประสานสัมพันธงานแนะแนว
ระหวางพอแม ผูปกครอง  สถานศึกษา  และชุมชน  (กรมวิชาการ, 2545,  หนา 4)   

จากพระบรมราโชวาท  และขอความของกรมวิชาการ  ชี้ใหเห็นความสําคัญ  และความจําเปน
ของการแนะแนว  ที่จะตองดําเนินการในสถานศึกษาอยางจริงจัง  เพื่อใหผูเรียนประสบผลสําเร็จ  
เปนไปตามเจตนารมณ  ของหลักสูตร  และจุดหมายของการจัดการศึกษาตอไป 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 6 กลาวไววา การจัดการศึกษาตอง
เปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ  ทั้งรางกาย  สติปญญา  ความรู  และคุณธรรม  มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ซ่ึงสอดคลอง
กับจุดหมายของการจัดการศึกษาโดยทั่วไป  ที่ เนนการพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อใหผู เ รียนมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค คือ เปนคนดี  คนเกง  และคนมีความสุข  นักการศึกษา  นักปราชญ  นักคิด  
นักบริหาร  ผูทรงคุณวุฒิ  และผูเรียน ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะการเปนคนดี  คนเกง และ 
คนมีความสุข  สรุปสาระสําคัญ ดังนี้                                                                                                                               
                คนดี  คือคนที่ดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ มีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรม จริยธรรม  มีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคทั้งดานจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก 
                คนเกง  คือคนที่มีสมรรถภาพสูงในการดําเนินชีวิต โดยมีความสามารถดานใดดานหนึ่ง 
หรือรอบดาน หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เปนคนทันสมัย ทันเหตุการณ ทันเทคโนโลยี 
ทันโลก มีความเปนไทย สามารถพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และทําประโยชนใหเกิดแก   
ตนเอง สังคม และประเทศชาติได 
                คนมีความสุข  คือคนที่มีสุขภาพกายและใจดี เปนคนราเริง แจมใส รางกายแข็งแรง จิตใจ
เขมแข็ง มีมนุษยสัมพันธ มีความรักตอทุกสรรพสิ่ง มีอิสรภาพ ปลอดพนจากการตกเปนทาสของ
อบายมุข และสามารถดํารงชีวิตไดอยางพอเพียงแกอัตภาพ  (กรมวิชาการ,  2545,  หนา  1) 
                การพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  คนเกง  และมีความสุข  ทามกลางสภาพสังคมปจจุบัน  
นับเปนสิ่งยากยิ่ง  โดยเฉพาะในยุคที่สังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ทั้งดานเศรษฐกิจ
และสังคมสงผลกระทบโดยตรง  และโดยทางออมตอการดําเนินชีวิตของคนทุกเพศ  ทุกชวงวัยของชีวิต 
ปญหาสังคมไดทวีความซับซอน  รุนแรงขึ้นทุกขณะ  ปญหาเหลานี้มีสาเหตุสําคัญคือ บุคคลไมรูจัก
ตนเองและสภาพแวดลอมที่ดีพอ ขาดทักษะในการตัดสินใจแกปญหา และไมสามารถปรับตัวใน
สถานการณตางๆ ได ซ่ึงจําเปนที่สถานศึกษาตองใชกระบวนการแนะแนวเปนกลไกสําคัญในการ
ปองกัน ชวยเหลือ สงเสริม พัฒนาผูเรียนตั้งแตเยาววัย เพราะจุดมุงหมายของการแนะแนวเปน
กระบวนการที่มุงสรางเสริมผูเรียนใหมีคุณภาพเหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล คนพบ
และพัฒนาศักยภาพของตน มีทักษะการดําเนินชีวิต มีวุฒิภาวะทางอารมณ ศีลธรรม จริยธรรม รูจัก
เรียนรูในเชิงพหุปญญา รูจักคิดตัดสินใจ  แกปญหาในชวงวิกฤต  วางแผนการศึกษาตอ  และการ
พัฒนาตนสูโลกอาชีพ และการมีงานทํา รวมทั้งดําเนินชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข  
                นอกจากนี้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ยังกําหนดใหเปนหนาที่ของ
ทุกสถานศึกษาที่จะตองจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมแนะแนวและกิจกรรม 
นักเรียนเพื่อเพิ่มพูนประสบการณการเรียนรูใหกวางขวาง หลากหลาย ทั้งดานวิชาการและ         
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ดานอาชีพ  ตลอดจนคุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค  ซ่ึงนําไปสูการดํารงชีวิตใน
สังคมประชาธิปไตยอยางมีความสุข มีคุณคา และเปนประโยชนตอประเทศชาติ 
                จากปญหาและความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยในฐานะผูบริหารสถานศึกษา ที่ปฏิบัติงานใน
ตําแหนงหัวหนาสถานศึกษาในอาํเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา
เขต 1 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา              
ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1 วามีปญหาในแตละ
ดาน อยูในระดับใด 
 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 เพื่อศึกษาปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความเหน็ของ
ผูบริหารสถานศึกษา  และของครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว ใน 5 ดาน คอื 
                  1.2.1  การบริหารจัดการแนะแนว 
                  1.2.2  การบริหารบุคลากรแนะแนว 
                  1.2.3  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรูโดยใชหลักการแนะแนว 
                  1.2.4  การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม 
                  1.2.5  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
 

1.3  ความสําคัญของการวิจัย 
 
                ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอผูที่มีสวนเกี่ยวของกับงานแนะแนวของโรงเรียน 
ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1  ดังตอไปนี้ 
                    1.3.1  ผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการพิจารณาการจัดกิจกรรมแนะแนวใหแกนักเรียน
โรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  1  ใหประสบผลสําเรจ็
ตามจุดมุงหมายของการแนะแนว 
                    1.3.2  ผลการวิจัยจะชวยใหผูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานแนะแนว ไดมีความเขาใจถึง
ปญหาดานตาง  ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมแนะแนวของโรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1 
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1.4  ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1.4.1  การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา  ตาม
ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และของครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1  โดยยึดกรอบการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงแบงงานออกเปน  5  ดาน  คือ  การบริหาร
จัดการแนะแนว  การบริหารบุคลากรแนะแนว  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรู
โดยใชหลักการแนะแนว การจัดบรรยากาศ  และสภาพแวดลอม  และการนิเทศ  ติดตาม และประเมินผล  
ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว   ในปการศึกษา 2548 
                1.4.2  ประชากร 
                     ประชากร  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษาและครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอ 
บางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา  เขต 1  จํานวน  58  โรงเรียน  ผูบริหาร
สถานศึกษา  58  คน  ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  58  คน  รวม  116  คน ซ่ึงงานวิจัยคร้ังนี้ ศึกษา
จากประชากรทั้งหมด 
                1.4.3  ตัวแปรที่ศึกษา  
                       1)  ตัวแปรตน ไดแก ตําแหนง  จําแนกเปน 
                             (1)  ผูบริหารสถานศึกษา 
                            (2)  ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว 
                       2)  ตัวแปรตาม  ไดแก  ปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา 5 
ดาน คือ 
                            (1)  การบริหารจัดการแนะแนว 
                            (2)  การบริหารบุคลากรแนะแนว 
                            (3)  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสตูร และการเรยีนรูโดยใชหลักการ 
แนะแนว 
                            (4)  การจัดบรรยากาศ และสภาพแวดลอม 
                            (5)  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
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1.5  กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ไดวิจัยปญหาการบริหารการแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา  ตาม
ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และของครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  ในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยยึดกรอบกระบวนการดําเนินงานบริหาร
จัดการแนะแนว  5  ดาน  ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
(กรมวิชาการ,  2546,  หนา 93)  คือ 
 1.  การบริหารจัดการแนะแนว 
 2.  การบริหารบุคลากรแนะแนว 
 3.  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรูโดยใชหลักการแนะแนว 

4.  การจัดบรรยากาศ และสภาพแวดลอม 
5.  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

                  
                      ตัวแปรตน                                                               ตัวแปรตาม 
 

 
 

 
 
  
   

 
 
 

 
 
ภาพ 1  กรอบแนวคดิที่ใชในการวจิัย 
 
 
 

ปญหาการบริหารการแนะแนว 
ของผูบริหารสถานศึกษา ใน 5 ดาน 

1.   การบริหารจัดการแนะแนว 
2.   การบริหารบุคลากรแนะแนว 
3 การเสริมประสิทธิภาพการจดัหลักสูตร 
      และการเรยีนรู โดยใชหลักการแนะแนว 
4.  การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม 
5.  การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

ตําแหนง 
1. ผูบริหารสถานศึกษา 
2. ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว 
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1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 
         
                1.6.1  ปญหาการบริหารการแนะแนว หมายถึง อุปสรรคตาง  ๆ ในการปฏิบัติงานแนะแนว  ไดแก  
                        1)  การบริหารจัดการแนะแนว  หมายถึง  การแสดงภารกิจตามหนาที่ของผูบริหาร
ที่กําหนดไว  เกี่ยวกับบทบาทการบริหารงานแนะแนวของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อสงเสริมใหนักเรียน  
รูจักและเขาใจตนเอง  สามารถเลือกและตัดสินใจไดอยางเหมาะสม  และสามารถปรับตัวใหเขากับ
ส่ิงแวดลอมได ซ่ึงมีบริการตางๆ  5  ดาน  ไดแก  ดานงานบริการรวบรวมขอมูลนักเรียนรายบุคคล 
ดานงานบริการสนเทศ   ดานงานบริการใหคําปรึกษา   ดานงานบริการจัดวางตัวบุคคล  ดานงาน
บริการติดตามผล  และมี  3  ประเภท  ไดแก  แนะแนวดานการเรียนหรือการศึกษา  แนะแนวดาน
อาชีพ  และแนะแนวดานชีวิตและสังคม 
                        2)  การบริหารบุคลากรแนะแนว  หมายถึง  การบริหารจัดการเกี่ยวกับบุคคลที่ปฏิบัติ
หนาที่เกี่ยวกับงานแนะแนว 
                        3)  การเสริมประสิทธิภาพการจัดหลักสูตรและการเรียนรูโดยใชหลักการแนะแนว 
หมายถึง  การจัดบูรณาการหลักการแนะแนวในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในการ
พฒันาความสามารถของผูเรียนใหไดมากที่สุด ใชเวลาคุมคาที่สุด 
                        4)  การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม หมายถึง การดําเนินการควบคุมบรรยากาศ
และสภาพแวดลอมใหเหมาะสม เอื้อตอการเรียนรู นาอยู นาเรียน 
                        5)  การนิเทศ ติดตาม  และประเมินผล หมายถึง  การใหความชวยเหลือ  เสนอแนะ 
ติดตามผลงานที่ดําเนินการไปแลว เพื่อตรวจสอบดูวางานประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด ขอมูลที่
ไดรับจะนําไปปรับปรุง พัฒนาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
                1.6.2  ตําแหนง   หมายถึง  ผูที่รับผิดชอบในหนาที่  แบงเปน  2  ระดับ  คือ 
                         1)  ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูอํานวยการสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในตําแหนง
หัวหนาสถานศึกษาของโรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 
                       2)  ครูที่รับผิดชอบงานแนะแนว  หมายถึง  ครูซ่ึงทําหนาที่หลักดานการเรียนการสอน 
โดยไดรับมอบหมายงานดานแนะแนว ของโรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1 
                   3)  โรงเรียนในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 หมายถึง โรงเรียนที่มีที่ตั้งอยูในอําเภอบางน้ําเปรี้ยว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา  เขต 1 


