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บทที่  5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 
 การวิจยัคร้ังนี้  เปนการศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2   
 ความมุงหมายของการวิจยั  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา  เขต  2   ตามความคิดเหน็
ของผูบริหารและครู  ใน  7   ดาน  คือ  การมีความคิดริเร่ิม   การรูจักปรบัปรงุแกไข   การใหการ
ยอมรับนับถือ  การใหการชวยเหลือ  การโนมนาวจิตใจ  การประสานงาน  และการเขาสังคมไดดี            
กลุมตัวอยางเปน  ผูบริหาร  174  คน  ครู  317  คน  รวมทั้งหมด  491 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั
แบงเปน  2  ตอน   ตอนที่  1  เปนแบบตรวจสอบ  (Check  list)  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตวั
ของผูตอบแบบสอบถามในเรื่องตําแหนง  ประสบการณทํางาน  และขนาดโรงเรียน   ตอนที่  2    
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  สอบถามความคิดเหน็เก่ียวกับพฤตกิรรมผูนําของผูบริหาร     
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สถิติที่ใช  คะแนนเฉลี่ย  (    )  และความเบีย่งเบนมาตรฐาน  (S.D.)  สําหรับ
การศึกษาพฤตกิรรมผูนํา  การทดสอบสมมติฐานตัวแปรที่มีคา  2  คาคือ   ตําแหนง   ประสบการณ
ในการทํางาน ใชการทดสอบคาที  (t-test)   และการทดสอบสมมติฐานตัวแปรที่มีคามากกวา  2   คา
คือ  ขนาดของโรงเรียนใชสถิติ  one-way ANOVA   สรุปผลการวิจัย  มีดังนี ้
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   พบวา  กลุมตัวอยาง
เปนผูบริหาร  จํานวน  174  คน  คิดเปนรอยละ  36.30  เปนครูจํานวน  305  คน  คิดเปนรอยละ  
63.00   จําแนกตามประสบการณเปนต่ํากวา  20  ป  จํานวน  162  คน  คิดเปนรอยละ  33.80  และ 
ตั้งแต  20  ปขึน้ไป จํานวน  317  คน  คิดเปนรอยละ  66.20  จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  เปน
ขนาดเล็ก  จํานวน  113  คน  คิดเปนรอยละ   23.60   ขนาดกลาง  จํานวน  142  คน  คิดเปนรอยละ  
29.60  และขนาดใหญ  จํานวน  224  คน  คิดเปนรอยละ  46.80   ผลการวิเคราะหพฤตกิรรมผูนํา
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  สรุปผล 
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ไดดังนี ้
 5.1.1    ผลการวิเคราะห  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน  พบวา อยูในระดับมากทกุดาน  เรียงตามลาํดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย    ดังนี ้ 
การเขาสังคมไดดี  การใหการยอมรับนับถือ  การมีความคิดริเร่ิม  การโนมนาวจิตใจ                         
การประสานงาน  การใหความชวยเหลือ   และการรูจักปรับปรุงแกไข  รายละเอียดแตละดานดังนี ้

1) ดานการมีความคิดริเร่ิม  อยูในระดับมาก   เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูใน
ระดับมากทกุขอ  เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย  3  อันดับ  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผู
เสียสละเวลาเพื่อใหการบรหิารงานของสถานศึกษาสําเร็จ   ผูบริหารสถานศึกษาใหคณะครูทํางาน
ตามแผนและโครงการที่กําหนดไว  และผูบริหารสถานศึกษาเปนผูเอาใจใสในการศกึษาหาความรู
เพิ่มเติมจากแหลงตาง ๆ  อยูเสมอ  สวนอันดับที่มีพฤติกรรมต่ําสุดคือ   ผูบริหารสถานศึกษา ริเร่ิม
โครงการหรือแผนงานใหม ๆ  ของสถานศึกษาใหคณะครูไดดําเนนิการ 

2)  ดานการรูจักปรับปรุงแกไข  อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยู
ในระดับมาก  5  ขอ และอยูในระดับปานกลาง  1  ขอ  เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย  3  
อันดับ คือผูบริหารสถานศึกษามีการสงเสริมใหผูรวมงานไดรับความกาวหนาโดยการสงเขาประชุม 
อบรมสัมมนาและศึกษาตอ   ผูบริหารสถานศึกษามกีารใหกําลังใจแกครูเมื่อครูปฏิบัติงานไดสําเร็จ
หรือดีขึ้น และผูบริหารสถานศึกษามกีารแนะนําแนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา
ใหกับผูรวมงาน    สวนอันดบัที่มีพฤติกรรมต่ําสุดคือ   ผูบริหารสถานศึกษามีการเชญิวิทยากรมา  
เพิ่มพูนความรูใหกับคณะครู  และนักเรียน   

3) ดานการมีความคิดริเร่ิม   อยูในระดับมาก  เมื่อพจิารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูใน
ระดับมากทกุขอ  เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย  3  อันดับคือ  ผูบริหารสถานศึกษา
ยอมรับและแสดงความยินดกีับครูที่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน   ผูบริหารสถานศึกษา
มอบหมายงานใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ    และผูบริหารสถานศึกษาจดั
ประชุมปรึกษาหารือกับคณะครูกอนดําเนนิงานในเรื่องที่สําคัญเสมอ   สวนอันดับทีม่ีพฤติกรรม   
ต่ําสุดคือ  ผูบริหารสถานศึกษารับรูปญหาของผูรวมงานดวยความรูสึกเห็นอกเห็นใจ 

4) ดานการใหความชวยเหลือ  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูใน
ระดับมากทกุขอ  เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย  3  อันดับคือ    ผูบริหารสถานศึกษา
ชวยเหลือใหคาํแนะนําแกครูในการพัฒนางานเพื่อเล่ือนตาํแหนงใหสูงขึน้    ผูบริหารสถานศึกษา
แสดงออกถึงความหวงใยเมื่อครูประสบปญหาหรือมีความเดือดรอน    และผูบริหารสถานศึกษา
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จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางานใหผูรวมงานอยางเหมาะสม   สวนอันดับทีม่ีพฤติกรรม
ต่ําสุดคือ   
ผูบริหารสถานศึกษาจัดสวสัดิการตาง ๆ  ใหผูรวมงานดวยความเอาใจใสตามความเหมาะสม 

5) ดานการโนมนาวจิตใจ  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูใน
ระดับมากทกุขอ  เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย  3  อันดับคือ   ผูบริหารสถานศึกษามี
ความจริงใจในสิ่งที่พูดเพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว    ผูบริหารสถานศึกษาแสดงออกถงึ
ความจริงใจในการพูดใหเกดิความศรัทธาจากผูฟง   และผูบริหารสถานศึกษาสามารถพูดใหคณะครู
รวมมือกันปฏิบัติงานใหสําเร็จตามเปาหมาย   สวนอันดบัที่มีพฤติกรรมต่ําสุดคือ  ผูบริหารคอย 
โนมนาวจติใจ   ศรัทธาความเชื่อมั่นผูรวมงานดวยคําพูดและการกระทําอยูเสมอ   

6) ดานการประสานงาน  อยูในระดับมาก     เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูใน
ระดับมากทกุขอ  เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย  3  อันดับคือ  ผูบริหารสถานศึกษา
สามารถประสานงานกับหนวยงานตางๆ ไดอยางเหมาะสม  ผูบริหารสถานศึกษามกีารประสานงาน
ใหผูรวมงานทาํงานรวมกนัดวยความเต็มใจ   และผูบริหารสถานศึกษามีการกระตุนใหผูรวมงานได
ปฏิบัติงานในหนาที่อยางถูกตองตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของตน     สวนอันดับที่มี   
พฤติกรรมต่ําสุดคือ   ผูบริหารสถานศึกษาจัดโอกาสใหครูและบุคลากรพบปะสังสรรคกันนอกเวลา
เพื่อสรางความสัมพันธอันดตีอกัน  

8) ดานการเขาสังคมไดดี   อยูในระดับมาก   เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูใน
ระดับมากทกุขอ  เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย  3   อันดับ  คอื  ผูบริหารสถานศึกษา
แสดงความเปนมิตรที่ดีตอครูและบุคลากรทุกคน   ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีความสุภาพออนโยน  
และมีอัธยาศัยดีตอบุคคลทั่วไป  และผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีความเที่ยงธรรม และเปนบุคคลที่
เชื่อถือได   สวนอันดับที่มีพฤติกรรมต่ําสดุคือ  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูอุทิศเวลาและแสวงหา
ทรัพยากรการศึกษาเพื่อประโยชนของสวนรวม   
 5.1.2 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  จําแนกตามตําแหนง   ประสบการณทํางาน  และ
ขนาดโรงเรียน  ปรากฏผลดังนี ้

1) ผูบริหารและครูมีความคิดเหน็ตอพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา        
ขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา  เขต  2   แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวจิยัที่ตั้งไว 
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2) ผูบริหารและครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน  มคีวามคิดเหน็ตอ      
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา  
เขต  2   แตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   สอดคลองกับสมมติฐานการวิจยัที่ตั้งไว 

3) ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดตางกัน  มีความคดิเห็น  
เกี่ยวกับ พฤตกิรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา  เขต  2  ในภาพรวมและรายดานทุกดาน แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05   สอดคลองกับสมมติฐานการวจิัยที่ตั้งไว    
 และเมื่อเปรียบเทียบเปนรายคู ปรากฎผล  ดังนี้  

1) ดานการมีความคิดริเร่ิม  ในโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ          
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยในโรงเรียนขนาดกลาง  พฤติกรรมผูนําของ    
ผูบริหาร สูงกวาในโรงเรยีนขนาดใหญ   สวนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง   และ    
โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรยีนขนาดใหญ   แตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 

2) ดานการรูจักปรับปรุง แกไข   ในโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ  
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยโรงเรียนขนาดกลาง   พฤติกรรมผูนําของ     
ผูบริหาร  สูงกวาโรงเรียนขนาดใหญ  สวนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรยีนขนาดกลาง  และโรงเรียน
ขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ  แตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 

3) ดานการใหการยอมรับนับถือ  ในโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ   และ
โรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ   แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดย
โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลางพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  สูงกวาโรงเรียนขนาดใหญ   
สวนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง  แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ 

4) ดานการใหความชวยเหลือ  ในโรงเรยีนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ   และ
โรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ   แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดย
โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลางพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  สูงกวาโรงเรียนขนาดใหญ    
สวนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง  แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ 

5) ดานการโนมนาวจิตใจ    ในโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ   และ   
โรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ   แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดย
โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสูงกวาโรงเรียนขนาดใหญ   
สวนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง  แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ 

6) ดานการประสานงาน  ในโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ แตกตางกนั
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยโรงเรียนขนาดกลาง   พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสูงกวา
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โรงเรียนขนาดใหญ   สวนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง   และโรงเรียนขนาดเล็กกับ
โรงเรียนขนาดใหญ   แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

7) ดานการเขาสังคมไดดี  ในโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยโรงเรียนขนาดกลาง   พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสูงกวา
โรงเรียนขนาดใหญ   สวนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กกับ   
โรงเรียนขนาดใหญ   แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

5.2   อภิปรายผล 
 
 ในการศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสํานักงาน       
เขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2  มีประเด็นที่นํามาอภปิรายผลดังนี้ 
 5.2.1  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน   สังกัด   
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  พบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  ในภาพรวมและรายดานทั้ง  7  
ดานคือ การมคีวามคิดริเร่ิม การรูจักปรับปรุงแกไข การใหการยอมรับนับถือ การใหความชวยเหลือ    
การโนมนาวจติใจ  การประสานงาน  และการเขาสังคมไดดี อยูในระดบัมาก  สอดคลองกับงานวิจยั
ของนักวจิัยหลายทาน  ดังเชน   สกาวรัตน  สูสุข  (2547,  หนา  50)   ที่ศกึษาพฤติกรรมผูนําของ        
ผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัชลบุรี  พบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา  
ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาชลบุรี  เขต 3  
โดยรวมและรายดานทกุดาน  อยูในระดับมาก   สนอง  เพช็รฉกรรจ  (2546,  หนา 44)   ที่ศึกษา   
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบานคาย  
จังหวดัระยอง  พบวา   พฤตกิรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานกังานการ
ประถมศกึษาอําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง  โดยรวมอยูในระดับมาก  สุทิน  ภูเจริญ  (2528,  หนา 
90)   ศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 
ที่  1  พบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร   ดานความคิดรเิร่ิม   ดานการปรับปรุงแกไข   ดานการ
ยอมรับถือ   ดานการใหความชวยเหลือ    ดานการโนมนาวจิตใจ   ดานการประสานงาน   และดาน
การเขาสังคมไดดีอยูในระดบัมาก   ภิญญาพร  วัฒนเจริญ  (2526, หนา  95)  ที่ศึกษาความคิดเหน็
เกี่ยวกับผูบริหารและอาจารย  เกี่ยวกับพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา  สังกัด  
กรมสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร ไดแก   ผูนําดานมคีวามคิดริเร่ิม   การปรับปรุงแกไข   การ
ยอมรับนับถือ   การใหความชวยเหลือ   ผูนําในฐานะเปน  ผูพูดที่เกง   ผูนําในฐานะประสานงาน    
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ผูนําในฐานะเขาสังคมไดดี  ผูบริหารและอาจารยเหน็วาอยูในระดับมาก   สอดคลองกับแนวคดิของ  
เวิธธิงตัน  (Worthington. 1975,  pp.  1237-A)  ที่ศึกษาพฤติกรรมความเปนผูนําของตนเอง  และ
เห็นพองกับพฤติกรรม  ความเปนผูนําของตน  สอดคลองกับแนวคิดของ ไอเคน (Aiken. 1977,  pp.  
5074 -A)  ที่ศึกษาวจิัยพฤติกรรมความเปนผูนําของบุคคลที่จะดํารงตําแหนงผูบริหารพบวาผูบริหาร
ไดประเมนิคาการทํางานของตนเองมากกวาความคิดเหน็ของอาจารย  พฤติกรรมผูนําที่ควรจะเปน
ของผูบริหารดานเนนงานและดานเนนบุคคล  ผูบริหารมีพฤติกรรมดานเนนงาน  และดานเนน
บุคคลสูงกวาที่ควรจะเปนในปจจุบัน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียนเกดิการเรยีนรูและมี
ประสบการณในการปฏิบัตริาชการมานาน  อีกทั้งไดผานการฝกอบรมการเปนผูนําทําใหผูบริหาร
เขาใจพฤติกรรมผูนํามากขึ้น  สามารถนําเทคนิคของการใชภาวะผูนํา พฤติกรรมผูนํามาใช
ประโยชนโดยประยุกตและปรับปรุงเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองและแกปญหาที่เกิดขึ้นใน
การปฏิบัติหนาที่ราชการ   
 เมื่อพิจารณาแตละดาน  ผูวจิยัจะอภิปรายขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  เรียงลําดับ  3  ดาน  
เพราะวาเปนพฤติกรรมที่ผูบริหารและครูเห็นวาพฤติกรรมของผูบริหารมีการปฏิบัตินอยอยู   และ
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงเพียง  1  ดาน  เพื่อใหมองเห็นพฤติกรรมของผูบริหาร ดังนี ้

1)   ดานรูจกัปรับปรุงแกไข  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับมาก  คาเฉลี่ยนอย
กวาดานอื่น ๆ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารตองปฏิบัติตามระเบียบวินยั   ตองมีการปรับปรุงวิธีการ
ทํางาน   สงเสริมสนับสนุนใหผูรวมงานรูจกัปรับปรุงการทํางาน ทําใหงานมีประสิทธิภาพอยูเสมอ  
ซ่ึงตรงกับทัศนะของ  กริฟฟทส  (Griffiths. 1956,  p. 253)   ที่กลาววา  ผูนําหรือผูบริหารตองรูจัก
ปรับปรุงแกไขคอยกระตุน  ผูรวมงานใหปรับปรุงการทํางานดวยการสนับสนุนใหกาํลังใจ  ไดมี
โอกาสทํางานดีขึ้นอยูเสมอ    ผูนําหรือผูบริหารจะเปนบคุคลที่สามารถดูแลรักษาประสิทธิภาพ  
การทํางานของตนเองไวได   และในขณะเดียวกันก็ตองการใหบุคคลที่อยูรอบขางมีความสามารถ
ในลักษณะนี้ดวย   การใหผูรวมงานทํางานใหดีที่สุดเทาทีจ่ะเปนไปไดโดยการสนับสนุน  และให
โอกาสผูรวมงานในการปรับปรุงการทํางาน   ส่ิงที่ผูบริหารควรสนับสนุนและสงเสรมิเปนพิเศษใน
การปรับปรุงการทํางาน  นั่นคือ   การสงเสริมใหสมาชิกขององคการมาใหคําปรึกษาแนะนํา  ดวย
วิธีการดังกลาวนี้จะทําใหผูรวมงาน ปฏิบัตงิานไดอยางมปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ผูนําจะพยายามหาทาง
สงเสริมใหผูรวมงานมีความเจริญกาวหนาในแขนงอาชพีและวิธีการทํางานใหม ๆ ใหผูรวมงานอยู
เสมอ   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ  ผูบริหารสถานศึกษามีการเชิญ
วิทยากรมาเพิม่พูนความรูใหกับ   ผูรวมงานและนกัเรียน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารตองปฏิบัติ
ภารกิจหลายอยาง  การที่จะเชิญวิทยากรมาใหความรูไดนัน้เปนไปไดยาก เนื่องจากในบริเวณชุมชน
นั้นไมมีผูเชี่ยวชาญ   หรือขาดงบประมาณ   ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  สมบัติ   อํ่าสาริกา  
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(2545,  หนา 31)  ที่ศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษา  สังกัดกรมอาชีวศึกษา
ชลบุรี  กลาววา  ผูนําในฐานะผูโนมนาว  จติใจ  หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมสามารถ
พูดโนมนาวใหผูรวมงานหรือใหหมูคณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจ และประสานสัมพันธ
กัน  และเปนผูที่มีความสามารถในการ   ใชภาษา  ซ่ึงจะเปนการสรางเสนหใหผูอ่ืนเชื่อถือมีศรัทธา
ในตนมีความจริงใจในสิ่งที่ตนพูด  เพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว   ขอทีม่ีคาเฉลี่ยของ
พฤติกรรมผูนํา  ของผูบริหารสถานศึกษามากขึ้นมาอีกคือ  ผูบริหารสถานศึกษาพยายามหาทาง 
ปรับปรุงแกไขพฤติกรรมที่ไมพึงปรารถนาของผูรวมงาน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารไมเขาไปยุง
เร่ืองสวนตัวของผูรวมงาน   อาจจะมุงแตพฤติกรรมทางดานการเรียนการสอนมากกวา  จึงละเลยที่
จะปรับปรุงแกไขพฤติกรรมของผูรวมงาน  สอดคลองกับงานวิจยัของ  วิพากย  โรจนแพทย  (2534,  
หนา  26)   ที่วจิัยเร่ืองทรรศนะของครูที่มีตอพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษา ในจงัหวัดเพชรบูรณ กลาววา  ผูนําในฐานะเปนผูประสานงาน  หมายถึง     
ผูนําที่มีลักษณะพฤติกรรมนีจ้ะมีความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามา  มีสวนรวมใน
การวางแผนงาน  และสนับสนุนใหเกดิความรวมมือในการปฏิบัติงาน  ผูบริหารที่มีพฤติกรรมนี้  
จะตองเปนบุคคลที่มบีุคลิกภาพดีเปนพเิศษ  ที่จะสามารถจูงใจผูใตบังคบับัญชา ใหรวมงานอยาง
เต็มใจ  และมคีวามเขาใจดีตอกัน 

2) ดานการใหความชวยเหลือ  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับมาก   มีคาเฉลี่ย
มากกวาดานรูจักปรับปรุงแกไข   ทั้งนี้อาจเปนเพราะ   ผูบริหารในฐานะที่เปนผูนําในหนวยงาน 
ตองแสดงความหวงใยเปนทีป่รึกษาและชกันําในการปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแกผูรวมงาน 
คอยชวยเหลือใหผูรวมงานประสบความสําเร็จทั้งในดานอาชีพและชวีิตสวนตัว   สอดคลองกับ 
แนวคดิของ   นพพงษ   บุญจิตราดุลย  (2534,  หนา 78-83)   ที่กลาววา  นักบริหารทางการศึกษาที่ดี
จะตองพรอมเสมอที่จะชวยแกปญหาใหกบัผูใตบังคับบัญชาเมื่อเขาติดขัดและจะตองมีความหวงใย  
และกระตือรือรนที่จะใหความชวยเหลือครูใหม ๆ หรือครูเกาที่มีปญหามาขอความชวยเหลือจากตน  
ซ่ึงตรงกับทัศนะของ  กริฟฟทส  (Griffiths.  1956,  p.  245)  ท่ีกลาววา  ผูนําหรือผูบริหารตองมี    
พฤติกรรมที่พรอมเสมอที่จะใหความชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาในการแกปญหาที่เกิดขึ้น  สวนขอที่
ผูบริหารสถานศึกษาแสดงพฤติกรรมออกมานอยที่สุดคือการจัดสวัสดิการตาง ๆ  ใหผูรวมงานดวย
ความเอาใจใสตามความเหมาะสม  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  มีภาระงาน
หลายดานทีด่องใชทุนทรัพยสวนตวั  จึงมิอาจที่จะชวยเหลือเกื้อกูลดานสวัสดิการใหแกผูรวมงาน
ไดมากเทาที่ควรผลการวิจยัจึงมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืน ๆ 

3) ดานการประสานงาน  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดบัมาก  คาเฉลี่ยมากกวา  2  
ดานที่กลาวมา  สอดคลองกับงานวิจยัของ  วิพากย  โรจนแพทย  (2534,  หนา 24)  ที่ศึกษาทรรศนะ
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ของครูที่มีตอพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดักรมสามัญศึกษา  ใน
จังหวดัเพชรบรูณ  กลาววา  ผูนําที่มีลักษณะพฤติกรรมดานการประสานงานนี้ จะมีความสามารถใน
การกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนงานและสนับสนุนใหเกดิความรวมมือ
ในการปฏิบัติงาน  ผูบริหารที่มีพฤติกรรมนี้จะตองเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพดีเปนพเิศษ  ที่จะ
สามารถจูงใจผูรวมงาน  ผูใตบังคับบัญชารวมงานอยางเต็มใจ  และมีความเขาใจดีตอกัน เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ  ผูบริหารจัดโอกาสใหครูและบคุลากรพบปะ
สังสรรคกันนอกเวลาเพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอกัน  ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารไมคอยมีเวลาที่จะ
มาพบปะสังสรรคเพราะภาระงานที่รับผิดชอบมีมาก  และครูมีภาระงานสอนและหนาที่อ่ืน ๆ  อีก
มาก  ขอที่มีคาเฉลี่ยเพิ่มขึ้นมาอีก  คือ ผูบริหารสามารถรับรูความรูสึกของผูรวมงานไดในบาง
โอกาส ทั้งนี้อาจเปนเพราะ  ผูบริหารมีภาระงานที่ตองรับผิดชอบมากจึงไมคอยไดมีสวนรวมในการ
รับรูความรูสึกของผูรวมงานเทาที่ควร  สอดคลองกับแนวคิดของ  นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2529, 
หนา 119)   ที่กลาววาความสําเร็จของงานในหนวยงานขึ้นอยูกับความสามารถและรูปแบบของ
ความเปนผูนํา  ผูบริหารก็คือผูที่สามารถประสานงานใหคนทํางานรวมกนัอยางเต็มใจ มีความเขาใจ
ซ่ึงกันและกัน  ถึงแมงานบางเรื่องที่ผูบริหารยังไมเขาใจหรือไมถนัด  แตก็จะเปนผูอํานวยความ
สะดวกใหแกผูอ่ืนที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะอยางมาทํางานรวมกนัใหเกดิความสําเร็จของหนวยงาน
ไดเปนอยางดี  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารประสานงานกบัหนวยงานตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม     
สงเสริมให ผูรวมงานไดมีสวนรวมในการกาํหนดวัตถุประสงค  เปาหมาย  นโยบาย  แผนงานของ
หนวยงาน  นอกจากนีย้ังจดัประชุมชี้แจงใหผูรวมงานไดทราบและเขาใจบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ      
ลักษณะงาน  ขอบขายของงาน  ขั้นตอนและระยะของการปฏิบัติงานใหผูรวมงานไดทราบ   และ 
ถือปฏิบัติ  ชวยแสวงหาบุคคลที่มีความสามารถเปนผูนําในบางเรื่อง  ซ่ึงทําใหงานบรรลุตาม      
วัตถุประสงคที่วางไว 

4) ดานการเขาสังคมไดดี  พฤตกิรรมของผูบริหารอยูในระดบัมาก  เปนดานที่มี
คาเฉลี่ยมากทีสุ่ด ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารในฐานะผูนําองคกร ตองติดตอสัมพนัธกับบุคคล
ทั่วไปอยูเสมอ  จําเปนตองเขาสังคมซึ่งถือเปนภารกจิที่สําคัญของผูนําที่จะตองสามารถอยูกับคนได
ทั้งในและนอกองคการ โดยยอมเสียสละเวลาและทุนทรพัยสวนตัวในบางโอกาส  เพื่อนําบุคคลตาง 
ๆ  เขามาสนับสนุนการทํางานในองคกร   ตองรวมทํากิจกรรมตาง ๆ  กับสังคมและบุคคลอื่น ๆ 
อยางหลากหลาย  ตองแสดงความเปนมิตรที่ดีตอครูและบุคลากรทุกคน  มีความสุภาพออนโยนและ
มีอัธยาศัยดีตอบุคคลทั่วไป  สอดคลองกับทัศนะของ  นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2534,  หนา  78)  ที่
กลาววา  ภารกจิอันหนึ่งทีจ่ําเปนสําหรับผูบริหารก็คือการเขาสังคม  เขาจะตองอยูกับคนเปนจํานวน
มากภายในองคการหรือภายนอกองคการเพื่อนําบุคคลตาง ๆ ใหมาสนบัสนุนการทํางานของตนใน
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องคการ  ดังนัน้การเขาสังคมในระดับ  ตาง ๆ    ผูบริหารมีความจําเปนตองเรียนรูและปรับตนเอง
ใหเหมาะสม   อยางไรก็ตามนักบริหารที่ดจีําเปนจะตองเลือกใชเวลากบัสังคมใหไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม  นักบริหารบางคนใชเวลากบัสังคมมากเกนิไป  จนงานประจําตองเสยีไปก็มีอยูมาก  
ดังนั้นจึงควรระมัดระวังที่จะตองกําหนดเวลาใหเหมาะสมไมใหเกิดผลเสียหายตอเวลาปฏิบัติงาน
ของตน  เขาจะตองมีความสม่ําเสมอ  อดทน  และเปนมิตรอยูเสมอกับคนทั่วไป  สมาคมและมูลนิธิ
ตาง ๆ ได    ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ    ทรงวุฒิ  วุฒิประภา  (2532, หนา,103)  ที่ศึกษา   
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
นครราชสีมา  แสดงพฤติกรรมดานนี้ปรากฏออกมาเปนอยางดี  เชนเปนที่รูจักคุนเคยในอาชีพอ่ืน ๆ  
สังสรรคเปนกันเองกับผูรวมงานและชุมชนอยูเสมอ  ขอที่มี  คาเฉลี่ยรองลงมา  คือ  ผูบริหารมีจิตใจ
กวาง   เสียสละเวลาหรือทุนทรัพยสวนตวัเพื่อประโยชนตอสวนรวม  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร
จะตองเขาสังคม ชมรม หรือสมาคมอื่น ๆ และมีงานที่ตองรับผิดชอบมาก  จึงจะตองมีคาใชจาย   
อ่ืน ๆ  คอนขางสูง  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ภิญญาพร  วัฒนเจริญ  (2526, หนา 89-95)   
ศึกษาวจิัยเร่ือง  ความคิดเหน็เกี่ยวกบัผูบริหารและอาจารย  เกี่ยวกับพฤตกิรรมผูนําของผูบริหาร  
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร  พบวา  ผูบริหารตองมีจิตใจกวาง  
เสียสละทุนทรัพยสวนตวัเพือ่ประโยชนสวนรวม รวมถึงกิจกรรมของหนวยงาน  ชมรม  สมาคม
ตาง ๆ  ไดเปนอยางดีเปนการเสริมสรางบรรยากาศการทํางานขององคการแบบเปด  ใหบุคคล    
ภายนอกเกดิความพึงพอใจในการทํางาน  สอดคลองกับงานวิจยัของ เบิรค  (Burke, 1983,  p.  3762)  
ที่พบวา ครูสวนมากมีความพึงพอใจในการทํางาน  และประสานสัมพันธอันดีกับเพือ่นรวมงาน  
และยอมรับดวยดีจากครูผูสอนคอนขางสูงจากการทํางานแบบเปด  ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาตอง
ไดรับความเชือ่ถือยอมรับจากภายนอกจึงจะไดรับความรวมมือดวยด ี
 5.2.2   การเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด   
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  จําแนกตามตําแหนง  ประสบการณทํางาน  และ
ขนาดโรงเรียน   มีประเดน็ที่นํามาอภิปรายผลดังนี้   

1)  ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด   
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  จําแนกตามตําแหนง  ระหวางผูบริหารกับครู    
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมุติฐานการวจิยัที่ตั้งไว     
สอดคลองกับงานวิจยัของ   สุทิน  ภูเจริญ   (2528,  หนา  บทคัดยอ)  ที่ศกึษาพฤติกรรมผูนาํของ     
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา  1  พบวา ผลการเปรียบเทียบ
ระหวาง   ผูบริหารโรงเรียนและครู  เกี่ยวกบัพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา  1  แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทุกดาน    ทั้งนี้
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อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาไดแสดงออกถึงการกระทําหรือดําเนินกจิกรรมในการบริหาร
จัดการอยางเตม็ความสามารถเพื่อใหงานดาํเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  อาจจะละเลยพฤติกรรม     
บางอยางเชน  การใชภาษาพดูโนมนาวจิตใจ   การใหกําลังใจครูเพื่อปรับปรุงการดําเนินงาน   สงผล
ใหครู   ผูรวมงานมีความคาดหวังที่จะใหผูบริหารปรับปรุงพฤติกรรมผูนําใหมากยิ่งขึน้กวาทีเ่ปนอยู
ถึงแมวาโดยคาเฉลี่ยจะอยูในเกณฑมากสอดคลองกันก็ตาม  แตความแตกตางในคาเฉลี่ยและคาของ
การทดสอบคาที  (t-test)  นั้นยังมีความแตกตางกันในความคิดเห็น  สอดคลองกับงานวิจัยของ   
ยุทธวีร  แกวทองใหญ   (2546,  หนา 75)  ที่วิจัยเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมความเปนผูนําในทาง    
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนสายอาชีวศกึษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน ในกรุงเทพมหานคร  พบวา  ความคดิเห็นของผูบริหารและครูเกีย่วกับพฤติกรรมความเปน 
ผูนําในทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาเอกชน  โดยรวมและรายดานทั้ง 7  ดาน  แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  

2)  ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด   
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา   เขต 2   จําแนกตามประสบการณทํางานต่ํากวา  20  ป  
และตั้งแต 20  ปขึ้นไป  โดยภาพรวมและรายดานทั้ง 7 ดาน แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ   
ระดับ .05  สอดคลองกับสมมุติฐานการวจิยัที่ตั้งไว  โดยกลุมตัวอยางทีม่ปีระสบการณตั้งแต  20  ป
ขึ้นไปมีความเห็นวาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่       
การศึกษาฉะเชิงเทรา   เขต 2   มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมตวัอยางที่มีประสบการณต่ํากวา 20   ป   ทั้งนี้
อาจเปนเพราะ  ผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณมากกวาเปนผูที่ผานปญหาและอุปสรรค      
มามากทั้งการครองตน  ครองคน  และครองงาน จึงสามารถดําเนินภารกิจในการบริหารงานใน
สถานศึกษาโดยใชภาวะผูนําในสถานการณตาง ๆ  ไดอยางเหมาะสม ตรงใจผูรวมงาน จึงมีคาเฉลี่ย
พฤติกรรมผูนําอยูในระดับมาก  และถึงแมวาโดยคาเฉลี่ยจะอยูในเกณฑมากสอดคลองกันก็ตาม  แต
ความแตกตางในคาเฉลี่ยและคาของการทดสอบคา  t-test  นั้นยังมีความแตกตางกนัในความคิดเห็น  
สอดคลองกับผลการวิจัยของ  สนอง  เพ็ชรฉกรรจ  (2546, หนา  บทคดัยอ)  ที่ศึกษาพฤติกรรมผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบานคาย จังหวัดระยอง  
พบวา  การเปรยีบเทียบพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา    สังกัดสํานักงาน      
การประถมศึกษาอําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง   จําแนกตามประสบการณในการบริหารงาน    
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ นติยา  มั่นชํานาญ  
(2543,  หนา  62)   ที่ศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  
จังหวดัสระแกว   พบวา  ผลการเปรียบเทยีบพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
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สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดสระแกว   ตามทัศนะของครูผูสอน  จําแนกตาม   ประสบการณ  
โดยภาพรวม และรายดานทกุดาน  แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ 

3) ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด    
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  ขนาดเล็ก   ขนาด
กลาง  และขนาดใหญ  ในภาพรวมและรายดานทั้ง  7  ดาน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิตทิี่
ระดับ  .05   สอดคลองกับสมมุติฐานการวจิัยที่ตั้งไว  โดยในโรงเรียนขนาดกลาง    พฤติกรรมผูนํา
ของผูบริหาร สูงกวาในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก   และในโรงเรียนขนาดเล็ก  
พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร สูงกวาในโรงเรียนขนาดใหญ  สอดคลองกับงานวจิัยของ ไอเคน 
(Aiken. 1977,  p.  5074)  ที่ไดทําการศึกษาวิจัยพฤติกรรมความเปนผูนําของบุคคลที่จะดํารง
ตําแหนงผูอํานวยการทองถ่ินของโรงเรียนอาชีวศึกษาในรฐัแทนเนสซี  สหรัฐอเมริกา   พบวา         
ผูอํานวยการไดประเมินคาการทาํงานของตนเองมากกวาความคิดเหน็ของอาจารย  ซ่ึงผลการวิจัยนี้
ไมสอดคลองกับผลการวิจยัของนักวจิัยอีกหลายทาน  ดังเชน  จํารัส  ตลับทอง   (2529,  หนา  80)   
ที่ศึกษาพฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคของผูบริหาร โรงเรียนประถมศึกษา   สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวัดจันทบุรี  พบวาการเปรยีบเทียบทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา
ที่มีตอพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน  จําแนกตามขนาดโรงเรียนไมแตกตางกนั  และงานวิจยั
ของ  วสันต  ชางนาค  (2544,  หนา 76)  ไดทําการศึกษาพฤติกรรมของผูนําของผูบริหารโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาอําเภอขลุง จังหวดัจันทบุรี พบวา  การเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  ที่อยูโรงเรียน
ตางประเภทกนัโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กสวนใหญขาดแคลนทรัพยากรในการบริหาร ผูบริหาร
โรงเรียนจะมบีทบาททั้งการเปนผูบริหาร ผูรวมงาน ผูประสานงาน คอยใหคําแนะนําชวยเหลือรวม
แกปญหา สรางขวัญและกําลังใจแกครูผูสอนอยูเสมอ  การบริหารงานจงึจะบรรลุตามวัตถุประสงค
ได  สงผลใหผูบริหารแสดงพฤติกรรมผูนําในดานตาง ๆ  ตอไปนี้อยูในระดับมาก  คือ  การเขา
สังคมไดดี    การใหการยอมรับนับถือ   การมีความคิดริเริ่ม  การโนมนาวจิตใจ   การประสานงาน   
การใหความชวยเหลือ   และการรูจักปรับปรุงแกไข      

 

5.3   ขอเสนอแนะ 
  
 5.3.1  ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 

 

71 

 จากผลการวิจยัพบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด     
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  พบวา  ดานการรูจักปรับปรุงแกไข  มีคาเฉลี่ย    
นอยกวาดานการใหความชวยเหลือ  และดานการประสานงาน   ซ่ึงมีคาเฉลี่ยนอยรองลงมา          
ควรนําไปใช ดังนี ้

1) ดานการรูจักปรับปรุงแกไข  ผูบริหารควรสรางแรงจูงใจใหกับผูรวมงาน  ปรับปรุง
วิธีการทํางานใหดีขึ้น  การสงเสริมและสนับสนุนใหผูรวมงานไปประชมุ  อบรม  สัมมนา        
ศึกษาดูงาน  เพื่อเพิ่มพูนความรู  ความชํานาญในการทํางาน  เปดโอกาสและสนับสนุนใหผูรวมงาน
ไปศึกษาตอใหตรงกับสายการปฏิบัติงาน  และหาทางปรบัปรุงแกไขพฤติกรรมที่ไมพึงปรารถนา
ของผูรวมงาน  รวมถึงผูบริหารตองสนใจและสงเสริมการเชิญวิทยากรมาเพิ่มพูนความรูใหกับ       
ผูรวมงานหรือนักเรียนการเขาสังคมไดดี ผูบริหารควรจะไปพัฒนาตนเองโดยการเขาอบรม สัมมนา  
ศึกษาดูงานเกีย่วกับพฤติกรรมการเขาสังคมจากสถาบันอื่น  ตลอดจนการศึกษาหาความรูและมี
มนุษยสัมพนัธและมีอัธยาศัยที่ดีกับเพื่อนรวมอาชีพทั่วไป  และวางตวัใหถูกตองเหมาะสมกับ
กาลเทศะ  รวมกิจกรรมหนวยงาน ชมรม สมาคม หรือมูลนิธิตางๆบาง  รูจักสังสรรคเปนกันเองกับ 
ผูรวมงานนอกเวลาตามโอกาสอันควร  มีจติใจกวาง  เสียสละเวลาหรือทุนทรัพยสวนตัวเพื่อ
ประโยชนของสวนรวม 

2) ดานการใหการชวยเหลือ  ผูบริหารควรใหกําลังใจเพื่อนรวมงานเพื่อกลาเผชิญและ
แกไขปญหาดวยตนเองดแูลเอาใจใสทุกขสุขของผูรวมงานอยางทั่วถึง  พรอมที่จะใหคําแนะนํา  
ชวยเหลือเพื่อนรวมงาน  เพือ่แกไขปญหาดานสมรรถภาพการทํางาน  และแสดงความหวงใย    และ
ความผูกพันใหปรากฏเมื่อผูรวมงานประสบปญหาหรือมคีวามเดือดรอน  จัดใหมีสวสัดิการและ
บริการตาง ๆ  ขึ้นในสถานศกึษาตามความเหมาะสม  จดัหาสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน  
ใหแกเพื่อนรวมงานตามความเหมาะสม 

3) ดานการประสานงาน  ผูบริหารควรจัดทําโครงการลักษณะงานขอบขายของงาน  
ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติใหผูรวมงานไดทราบและถือปฏิบัติ  สามารถประสานงานกับ
หนวยงานตาง  ๆ ไดอยางเหมาะสม  และชวยประสานงานในการแสวงหาบุคคลที่สามารถเปนผูนํา
ในบางเรื่อง และสงเสริมใหผูรวมงานไดมสีวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงค  นโยบาย  เปาหมาย  
แผนงาน  และโครงการของหนวยงาน  จัดใหมีการประชมุชี้แจงใหผูรวมงานไดทราบ  และเขาใจ
บทบาทหนาทีรั่บผิดชอบ 
 พฤติกรรมที่เหมาะสมของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 2  ที่ควรจะเปน  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
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1) ดานการเขาสังคมไดดี  ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนผูอุทิศเวลาและแสวงหา
ทรัพยากรการศึกษาเพื่อประโยชนของสวนรวม  สามารถเขารวมกับบคุคลในสังคมทุกระดับได  ทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศกึษา  เปนผูมีจติใจมั่นคงแนวแน  ในการบริหารงานในสถานศึกษา  
และเปนผูมีความเที่ยงธรรม และเปนบุคคลที่เชื่อถือได 

2) ดานการใหการยอมรับนับถือ  ผูบริหารควรยกยองชมเชยใหเกยีรติผูรวมงานที ่
ปฏิบัติงานดี  โดยแสดงออกดวยความจริงใจและเปดเผยมีการจัดการประชมุปรึกษาหารือกับเพื่อน
รวมงานและการมอบหมายใหบุคลากรไดปฏิบัติตามความรูความสามารถและความถนัดของแตละ
บุคคล  ยอมรับความคิดเหน็ของผูรวมงาน  รับรูปญหาของผูรวมงานดวยความเหน็อกเห็นใจ 

3) ดานการมีความคิดริเร่ิม  ผูบริหารควรสนับสนุนหรือเสนอโครงการใหม ๆ  เพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาอยูเสมอมคีวามกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหงานกาวหนา  และควร  
เอาใจใสในการหาความรูเพิม่เติมจากแหลงตาง ๆ  อยูเสมอรวมถึงการเสียสละเวลา  กําลังกาย  
กําลังใจกับงานที่ริเร่ิมใหมและควรแนะนําวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกวาเดิมใหผูรวมงานไดนําไปปฏิบัติ  
และมีความสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดอยางเหมาะสม 
 5.3.2   ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

1) ควรมีการศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกรอบ
ทฤษฎีของนักทฤษฎีอ่ืน ๆ  

2) ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
3) ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับพฤติกรรมผูนํา

ของผูบริหารสถานศึกษา  

 


