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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  ไดนําเสนอเอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วของ
อันประกอบดวยหัวขอสําคญั  ดังนี ้

2.1 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2.1.1 อํานาจหนาทีข่องสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2.1.2 ขอบขายและกจิการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.2 พฤติกรรมผูนํา 
2.2.1 ความหมายของผูนํา 
2.2.2 ความหมายของพฤติกรรมผูนํา 
2.2.3 แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมผูนํา 

2.3 พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา   
2.4  งานวิจยัที่เกีย่วของ 

2.4.1 งานวิจยัในประเทศ 
2.4.2 งานวิจยัตางประเทศ 

2.5 สรุปกรอบแนวคิดในการวจิยั 
2.5.1 ดานการมีความคิดริเร่ิม 
2.5.2 ดานการรูจักปรับปรุงแกไข 
2.5.3 ดานการใหการยอมรับนับถือ 
2.5.4 ดานการใหความชวยเหลือ 
2.5.5 ดานการโนมนาวจิตใจ 
2.5.6 ดานการประสานงาน 
2.5.7 ดานการเขาสังคมไดด ี

มีรายละเอียดดังนี ้
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2.1  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 2.1.1  อํานาจหนาท่ีของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 อํานาจหนาทีข่องสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบริหารราชการ
กระทรวงศกึษาธิการ  มีเจตนารมณกําหนดใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล  ก็เพื่อใหสถานศึกษาจัด
การศึกษาอยางเปนอิสระ  คลองตัว  ใหสามารถบริหารและจัดการศกึษาในสถานศึกษาไดสะดวก  
รวดเร็ว  มีประสิทธิภาพ  ตามหลักการกระจายอํานาจ  และการบริหารที่โรงเรียนเปนฐาน  และ
เพื่อใหการจัดการศึกษาเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนษุยที่สมบูรณ  ทั้งรางกาย  จิตใจ  
สติปญญา  ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมคีวามสุข  โดยมุงใหการบริหารจัดการศึกษาเบ็ดเสร็จที่สถานศึกษา  อยางไรก็ตาม
โดยเหตุที่     สถานภาพความเปนนิติบุคคลเกิดขึ้นโดยกฎหมายกําหนดอํานาจหนาทีข่องนิติบุคคล 
และความเปนอิสระในการบริหารงานจะมมีากนอยเพียงใดยอมเปนไปตามลักษณะ  รูปแบบ  
หลักการหรือวธีิจัดระเบียบองคกรบริหารของรัฐตามที่กฎหมายกําหนดดวย  เชน  การบริหาร
มหาวิทยาลัยของรัฐซ่ึงเปนนติิบุคคลยอมมีความเปนอิสระ  มีความคลองตัวในการบริหารมากกวา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐที่เปนนิติบคุคล  เพราะมหาวิทยาลัยมีกฎหมายจดัตั้งเปนของตนเอง   
อีกทั้งมีมาตรา  36  แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ.  2545  รองรับหลักการนี้ไว   หรือเทียบกับกรณีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เชน  
องคการบริหารสวนจังหวัด  กรุงเทพมหานคร  เทศบาล  ซ่ึงเปนนิติบุคคลที่มีรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2540  มาตรา  284  บัญญัติ  รับรองหลักการแหงความอิสระของ
องคกรปกครอง   สวนทองถ่ินวา   องคกรปกครองสวนทองถ่ินทั้งหลายยอมมีความเปนอิสระใน
การกําหนดนโยบายการปกครอง  การบริหารงานบุคคล  การเงินและการคลัง  และมีอํานาจหนาที่
ของตนเองโดยเฉพาะ  ซ่ึงหลักการดังกลาวนี้เปนหลักการกระจายอํานาจที่สมบูรณ  
(Decentralization) และการจดัระเบียบบรหิารราชการแผนดินตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหาร
ราชการแผนดนิก็จัดไวเชนนัน้  โดยจดัระเบียบบริหารราชการเปนราชการบริหารสวนกลาง  สวน
ภูมิภาคและสวนทองถ่ิน   สําหรับกรณกีารจัดระเบยีบบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการ 
กฎหมายวาดวยระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  ไดจัดระเบยีบระเบยีบบริหารเปน
ราชการบริหารสวนกลาง  เขตพื้นที่การศกึษา  และสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญา
ที่เปนนิติบุคคล  โดยเขตพื้นที่การศึกษายังเปนสวนราชการที่สังกัดราชการบริหารสวนกลาง  คือ
สังกัดกระทรวง  หรือกรม  และไดกําหนดอํานาจหนาทีข่องเขตพื้นทีก่ารศึกษาไวในกฎหมายวามี
อํานาจหนาที่อะไรบาง  ในลักษณะที่      สวนกลางแบงอํานาจหนาที่ใหทํา (Deconcentration)  
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สําหรับในกรณีของสถานศึกษาถึงแมกฎหมายวาดวยระเบียบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธิการ
กําหนดใหเปนนิติบุคคลก็ตาม   แตสถานศึกษากย็ังเปนหนวยงานที่สังกัด   เขตพื้นที่การศึกษา  ซ่ึง
เปนราชการบริหารสวนกลาง   และมิไดมฐีานะเปนสวนราชการตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ หรือตามกฎหมายวาดวยระเบียบบรหิารราชการแผนดนิแตอยางใด  
แมวาสถานศึกษามีฐานะเปน       นิติบุคคล  แตความเปนนิติบุคคลของสถานศึกษาก็ไมเหมือนกับ
นิติบุคคลของกระทรวง  ทบวง  กรม  ที่มีอํานาจหนาที่กวางขวางกวา  ในกรณีของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  หากจะเทยีบ คงเทยีบไดกับความเปนนิติบุคคลของจังหวัดตามกฎหมายวาดวยระเบยีบ
บริหารราชการแผนดินที่ไมอาจบริหารราชการภายในจงัหวัดไดอยางอิสระเหมือนอยางองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  หากแตยังตองรับนโยบายจากสวนกลางมาปฏิบัติ  อีกทั้งการจัดซื้อ จัดจาง  ก็
ตองดาํเนินการภายใตระเบยีบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ  พ.ศ.  2535  และที่แกไขเพิ่มเตมิ  
เปนตน  ดังนัน้  การเปนนติบิุคคลของสถานศึกษา   จึงมิใชวาสถานศกึษาจะใชอํานาจหนาที่ไดเอง
โดยอิสระ  ปราศจากขอบเขตของกฎหมาย  เชน  สถานศึกษาไมอาจจาํนองที่ดินที่มผูีบริจาคให
สถานศึกษา  ไมสามารถกูยืมเงิน  หรือดําเนนิการ นอกจากอํานาจหนาทีท่ี่กําหนดไวในกฎหมาย  
หรือนอกขอบวัตถุประสงคในการจัดตั้งสถานศึกษา  หรือดําเนินการในเรื่องอื่นใดที่กฎหมาย
กําหนดไวโดยเฉพาะ  เชน  การจัดทํา           งบประมาณตองจัดทําตามกฎหมายวาดวยวิธีการ
งบประมาณ  การเบิกจายเงนิตองเปนไปตามระเบียบของกระทรวงการคลัง   (กระทรวงศึกษาธิการ,  
2546,  หนา  9)   อยางไรก็ตามแมกฎหมายจะกําหนดใหสถานศึกษา ทีม่ีฐานะเปนนติิบุคคลสามารถ
กระทํากจิการตาง ๆ ไดภายในขอบวัตถุประสงคของสถานศึกษา  คือ  การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน
ในระดับชัน้ทีค่ณะกรรมการเขตพื้นที่การศกึษากําหนด  แตขอบวัตถุประสงคนี้ยอมรวมความถึง   
กิจการใด ๆ  ที่เกี่ยวเนื่องกบัการจัด การศกึษาขั้นพืน้ฐานดวย  การพจิารณาอํานาจหนาที่ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบงออกเปน  2  ลักษณะใหญ  ๆ  คือ 
 1)   สิทธิและหนาที่ของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  
และประมวลกฎหมายอาญา  สามารถทํานิติกรรมตาง ๆ ภายในขอบวัตถุประสงคไดเอง  ตัวอยาง 
เชน  การซื้อขาย แลกเปลีย่นสินทรัพย  และการจัดหารายไดของสถานศึกษา  อาจเปนเจาหนี้หรือ
ลูกหนี้ และถือกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินตาง ๆ โดยเฉพาะทรัพยสินที่มีผูอุทิศ  รวมทั้งเปนโจทกและ
จําเลยในอรรถคดีตาง ๆ   ทั้งคดีแพงและอาญา นอกจากนีส้ถานศึกษาที่เปนนิติบุคคลยงัตองรับผิด
ในทางแพงและรับผิดในทางอาญาภายใตบทบัญญัติแหงกฎหมายและภายใตขอบวัตถุประสงคของ
ตนดวย 
 2)   อํานาจและหนาที่ของสถานศึกษาที่เปนนิติบุคคลตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
อ่ืนนอกจากอํานาจและหนาที่ของสถานศึกษาที่เปนนิตบิุคคลจะมีตามกฎหมายการศึกษาแลว        
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สถานศึกษาซึ่งเปนหนวนงานใหบริการสาธารณะของรัฐตองจัดการศึกษาและกระทํากิจกรรม    
ตาง ๆ  ของสถานศึกษาตามหลักการใหบริการสาธารณะของรัฐ  ดังนี ้  

(1) ความเสมอภาค  เปนหลักสําคัญในการจัดทําบริการสาธารณะ  เนื่องจากการ
จัดทําบริการสาธารณะมิไดจดัทําขึ้นเพื่อประโยชนของผูหนึ่งผูใดโดยเฉพาะ  แตกระทําเพื่อ    
ประชาชนทุกคน  ดังนั้นประชากรทุกคนยอมมีสิทธิไดรับการปฎิบัติหรือไดรับผลประโยชนจาก
บริการสาธารณะอยางเสมอกัน  การจดัการศึกษาก็เชนกนั หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา
ทุกแหงตองคํานึงถึงหลักความเสมอภาค 

(2) ความตอเนื่องของการบริการสาธารณะ  เนื่องจากบริการสาธารณะเปนกิจการ
ที่จําเปนสําหรบัประชาชน  หากหยุดชะงัก  ประชาชนผูไดรับบริการยอมไดรับความเดือดรอนหรือ
เสียหายได  การจัดบริการทางการศึกษาและกิจกรรมตาง ๆ  ของสถานศึกษาจึงตองดําเนินการไป
อยางตอเนื่องมิใหหยุดชะงกั   

(3) การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  บริการสาธารณะจะตองมีการปรับปรุง        
เปล่ียนแปลงใหทันกับความตองการของผูใชบริการอยูเสมอ  เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนและประโยชนของประชาชน 
 2.1.2   ขอบขายและกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542   ฉบับแกไขเพิ่มเติม  (ฉบับ2)  พ.ศ.  2545  
ไดบัญญัติใหมกีารกระจายอํานาจการบริหารการจัดการศกึษา   ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ   ดาน
บริหารงานบุคคล   และดานการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   
และสถานศึกษาในเขตพื้นทีโ่ดยตรง และกาํหนดขอบขายและกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา
ซ่ึงมีรายละเอียด  ดังนี ้

1)   การบริหารวิชาการ  มีขอบขายภารกจิ  ดังนี ้
(1) การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 
(2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
(3) การวัดผล ประเมินผลและเปรียบเทียบโอนผลการเรียน 
(4) การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
(5) การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
(6) การพัฒนาแหลงการเรียนรู 
(7) การนิเทศการศึกษา 
(8) การแนะแนวการศึกษา 
(9) การพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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(10) การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
(11) การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
(12) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล    ครอบครัว  องคกร  และ

สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
2) การบริหารงบประมาณ  มีขอบขายภารกจิ  ดังนี ้

(1)   การจดัทําและเสนอของบประมาณ 
(2) การจัดสรรงบประมาณ 
(3) การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเงินและผลการ

ดําเนินงาน   
(4) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
(5) การบริหารการเงนิ 
(6) การบริหารการบัญชี   
(7) การบริหารพัสดุและสินทรัพย 

3) การบริหารงานบุคคล    มีขอบขายภารกจิ  ดังนี ้
(1) การวางแผนอตัรากําลังและกําหนดตําแหนง 
(2) การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
(3) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัตริาชการ 
(4) วินัยและการรักษาวนิัย   
(5) งานออกจากราชการ   

  4) การบริหารทั่วไป  มีขอบขายและภารกิจ   ดงันี ้
(1) การดําเนินงานธุรการ 
(2) งานเลขานุการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(3) การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
(4) การประสานและการพัฒนาเครือขายการศึกษา 
(5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
(6) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(7) การสงเสริมสนับสนุนดานวชิาการ  งบประมาณ  บุคลากร  และบริหารทั่วไป 
(8) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 
(9) การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
(10) การรับนักเรียน 
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(11) การสงเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ  นอกระบบ  และ
ตามอัธยาศัย 

(12) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(13) การสงเสริมงานกิจการนักเรยีน 
(14) การประชาสัมพันธงานการศกึษา 
(15) การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  

องคกร  หนวยงาน  และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
(16) งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอื่น 
(17) การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน 
(18) งานบริการสาธารณะ 
(19) งานที่ไมไดระบุไวในงานอื่น 

 

2.2   พฤติกรรมผูนํา 
 
 2.2.1    ความหมายของผูนํา   
 นักวิชาการดานการบริหารทัง้ชาวไทยและชาวตางประเทศไดใหความหมาย   เกีย่วกับ   
ผูนําไวตาง ๆ  กันดังนี ้
 สุธีระ  ทานตวณิช  (2521,  หนา 53)  ใหความหมายของผูนํา คือ  ผูที่มีอิทธิพลตอคนอื่น   
พอที่จะนําคนอื่นปฏิบัติตามในแนวทางทีป่ฏิบัตินั้น   
 ภิญโญ  สาธร (2526,  หนา 256)   ใหความหมายของผูนําโดยอาศัยลักษณะ  3  ประการ
ของผูนํา  ดังนี ้

1) ผูนํา  คือ  บุคคลใดบุคคลหนึง่ในกลุมคนหลายคนที่มีอํานาจ มีอิทธิพลหรือ
ความสามารถในการจูงใจคนใหปฏิบัติงานตามความคิดเห็น  ความตองการ  หรือคําสั่งของเขาได 

2) ผูนํา  คือ  ผูที่มีอํานาจเหนือในการติดตอสัมพันธระหวางบุคคล 
3) ผูนําแตกตางจากหัวหนางานหรือผูบริหาร   สองคนนี้อาจจะเปนคนเดยีวกันก็ได  

แตไมจําเปนเสมอไป  หัวหนางานหรือผูบริหารหลายคนมีอํานาจหนาที่โดยตําแหนง  แตไมใชผูนาํ
ที่แทจริงของกลุม  ผูนําที่แทจริงเปนคนอื่นที่ไมใชผูบริหาร  แตมีอํานาจ  มีอิทธิพล  และมี
ความสามารถจูงใจคนใหประพฤติปฏิบัติตามความคิดเหน็ ความตองการหรือคําสั่งของเขาไดทั้งที่
เขา  ไมมีอํานาจตามตําแหนงใด ๆ ทั้งสิ้น    
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 สมพงศ  เกษมสิน  (2526,  หนา 210)  ไดใหทัศนะวา  ผูนํา    คือหัวหนาของหนวยงาน  
หรือผูใตบังคับบัญชาสูงสุดของหนวยงานนั่นเอง  โดยเฉพาะผูนําในการบริหารแลวจะประจกัษ ชัด
วา  ผูนําขององคการหรือหนวยงาน   คือ   ผูที่บริหารงานของกลุม  โดยเฉพาะทําหนาที่อํานวยการ   
การจูงใจ   การริเร่ิม   การประนีประนอม   และการประสานงาน 
 กิติ  ตยัคคานนท  (2537, หนา 21)  อธิบายวา  ผูนําคือบคุคลที่ไดรับการแตงตั้งหรือไดรับ
การยกยองขึ้นมาใหเปนหวัหนาและเปนผูตัดสินใจ   เนือ่งจากเปนผูมคีวามสามารถในการปกครอง
บังคับบัญชา  และจะพาผูใตบังคับบัญชา  หรือหมูชนไปในทางที่ดหีรือไมก็ได     
 ฮัลปน  (Halpin, 1966,  pp. 27-28) ใหนิยามเกี่ยวกับผูนําอยางกวาง ๆ  5 อยาง   ดังนี ้

1) ผูนํา  คือ  บุคคลที่ไดรับบทบาทมากกวาบุคคลอื่นๆ 
2) ผูนํา  คือ  บุคคลที่มีบทบาทหรืออิทธิพลตอคนในหนวยงานมากกวาผูอ่ืน 
3) ผูนํา  คือ  บุคคลที่มีบทบาทสําคัญที่สุด ในการใหหนวยงานดําเนนิตามหนทาง

ไปสูเปาหมายที่วางไว 
4) ผูนํา  คือ  บุคคลที่ไดรับการยอมรับจากผูอ่ืนใหเปนผูนํา 
5) ผูนํา  คือ  ผูที่ดํารงตําแหนงผูนําในหนวยงานหรือดํารงตาํแหนงหัวหนา 

 มอรเฟต   (Morphet, 1967, p. 122)  ใหความหมายเกี่ยวกบัผูนําวา ผูนํา   หมายถึง  ผูที่มี
อิทธิพลแสดงออกในรูปการกระทํา  พฤติกรรมความเชื่อถือของบุคคลหนึ่งตอบุคคลหนึ่งที่อยูใน
สังคม   
 เทอรี่  (Terry, 1982,  p. 210)  ใหนยิามเกีย่วกับผูนําวา  ผูนํา  คือ  ผูที่ใชอิทธิพลหรือ
อํานาจหนาทีใ่นความสัมพันธ  ซ่ึงมีตอผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตางๆ เพื่อปฏิบัติการโดยใช
กระบวนการตดิตอซ่ึงกันและกัน  เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 จากความหมายของผูนําดังกลาว  จึงสรุปไดวา  ผูนํา  คือ  ผูที่มีความสามารถในการ     
ปฏิสัมพนัธกับผูรวมงาน เพือ่โนมนาวจิตใจใหปฏิบัติงานรวมกนั ดวยความพึงพอใจ  เต็มใจ ใหการ
ดําเนินงานไปสูเปาหมายที่ไดวางรวมกันอยางมีระเบยีบแบบแผน โดยเปนผูรับผิดชอบ  เปนผูมี
อิทธิพล และอํานาจเหนือผูรวมงานในหนวยงาน   ผูนําไมจําเปนเสมอไปวาจะตองเปนผูรวมงาน
หรือผูบริหาร  แตหวัหนางานหรือผูบริหารตองมีลักษณะการเปนผูนํา   กลาวคือ  ตองรูจัก  
ประสานงาน  ควบคุม กํากับ  นิเทศ  ประเมินผลและตัดสินใจ  ตองเปนผูที่กลุมใหความเชื่อถือ   
ศรัทธา  ไววางใจ  เปนศนูยรวมของพฤติกรรมของสมาชิกในกลุม 

2.2.2  ความหมายของพฤติกรรมผูนํา 
 พฤติกรรมผูนํา  หมายถึง แบบของพฤติกรรมที่แสดงออกของผูนําอยางเหมาะสม  ผูนํา 
ควรประพฤติเพื่อเอาชนะใจลูกนอง  (ธงชัย  สันติวงษ,  2535,  หนา 204)   นอกจากนี้ยังมีผูให     
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ความหมายของพฤติกรรมผูนํา ไวดังนี ้
 จันทนา  คูหะรัตน  (2544,  หนา  28)  พฤติกรรมผูนํา  หมายถึง  การแสดงออกถึง  
ความสามารถของผูนําที่เหมาะสม  ในการโนมนาวจติใจบุคคลอื่นใหทาํตามความตองการของตน 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความราบรื่น  ประสบผลสําเร็จ  และหนวยงานมีความ
เจริญกาวหนา 
 ภารดี  อนันตนาวี  (2539,  หนา  33)  ไดสรุปวา  พฤติกรรมผูนํา  เปนเครื่องมอืจําเปน
และสําคัญอยางยิ่งในการบริหารงาน  กําหนดทิศทางการเคลื่อนไหวของทรัพยากรทั้งหลายใน   
องคการโดยผูนําหรือหวัหนา  จะทําหนาทีช่ี้แนะ  ส่ังการ  ควบคุม  ตลอดจนวางแผน  และกําหนด
เปาหมายขององคการโดยสวนรวม 
 ธีรวัฒน  สมภมิตร  (2538,  หนา  19)  กลาวไววา  พฤตกิรรมผูนํา  หมายถึง  พฤติกรรมที่
แสดงออกถึงความสามารถในการนํากลุม  เพื่อดําเนนิกิจกรรมตาง  ๆ  ไปสูเปาหมายที่กําหนด  และ
มีความสามารถในการนํากลุมเพื่อแกปญหา 
 กิติมา  ปรีดีดิลก  (2529,  หนา  247)  ไดกลาวไววา  พฤตกิรรมผูนําหรือผูบริหารเปน     
ตัวหลักที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอหนวยงาน ตอผูใตบังคับบัญชา  และตอผลงานสวนรวม  ผูนํา
จึงตองมีคุณสมบัติที่เหมาะสม  มีพฤติกรรมในการนําทีถู่กตอง เพราะความสําเร็จขององคการขึ้นอยู
กับผูนํา  ซ่ึงจะเปนผูวินจิฉัยส่ังการหรือตัดสินใจแกปญหาตาง  ๆ  เพื่อใหเกิดงานที่มีประสิทธิภาพ 
 2.2.3   แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนํา    
 พฤติกรรมการเปนผูนําของผูบริหารยอมเปนสิ่งสําคัญยิ่งอยางหนึ่งในหนวยงานเพราะ
พฤติกรรมผูนําจะเปนเครื่องแสดงใหเห็นวาหนวยงานนัน้มีลักษณะการปฏิบัติงานอยางไร  มี     
ประสิทธิภาพและขอบกพรองอยางไร  เพยีงใด  พฤติกรรมการบริหารที่ผูนําแสดงออกในการ
บริหารหนวยงาน  ยอมแตกตางกันไปแลวแตหนวยงานหรือองคการ  ลักษณะผูนําภายในตวัของ    
ผูบริหาร  จึงเปนสิ่งที่มีผูศึกษาไวมาก  เพราะพฤติกรรมของบุคคลเมื่ออยูรวมกนัจะตองมีการ      
ปฏิสัมพันธ   มีบทบาท  ความคาดหมาย  และความตองการซึ่งกันและกัน  ลักษณะของพฤติกรรม     
ดังกลาวจึงมีความแตกตางกนัไปตามแบบพฤติกรรมผูนําของบุคคลนั้น  ๆ 
 สุธีระ  ทานตวณิช  (2521,  หนา  54-57)  ไดแยกประเภทพฤติกรรมผูนํา  โดยยดึถือ
เกณฑ  2   เกณฑ  ดังนี ้

1) พิจารณาจากการใชอํานาจการพิจารณาเกณฑนี้จะแยกผูนาํไดเปน  3  ประเภท 
(1) ผูนําแบบเผด็จการ  (Autocratic Leader)  ผูนําแบบนี้มีความเชื่อมั่นในตนเอง

มาก  ถือตนเองเปนใหญและเปนศูนยกลางของกลุม  ใชอํานาจวนิิจฉัยส่ังการโดยพลการไมตองการ
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ใหมีการคัดคาน  ไตถาม  หรือออกความเหน็  ไมตองการมอบอํานาจใหแกผูใดในองคการเปนผูนํา
ที่ตองการความรับผิดชอบแตผูเดียว  มีสภาพเปนเจานายของผูรวมงาน 

(2) ผูนําแบบประชาธิปไตย  (Democratic  Leader)   ผูนําแบบนี้ปฏิบัติงานให      
ผูรวมงานไดออกความคิดเหน็  ไดมีโอกาสคิดริเร่ิมสรางสรรค   ไดมีบทบาทเปนสวนหนึ่งของ  
องคการ  ผูนําจะไมตดัสินใจสั่งการจะไดรับการวินิจฉยัโดยใชปญญา  ดําเนินการดวยความยุติธรรม  
สนับสนุนใหมีการคิดและการปฏิบัติรวมกัน  ยดึถือหลักธรรม   3   ประการ  ไดแก   คารวธรรม  
สามัคคีธรรม  และปญญาธรรม 

(3) ผูนําแบบเสรีนยิม  (Laises - Faire  Leader)  ผูนําแบบนี้มลัีกษณะเนนเสรีภาพ
แกผูรวมงาน  ผูนําจะอยูในฐานะผูอํานวยความสะดวกโดยจัดแบงอํานาจหนาที่ที่มีอยูให  ผูรวมงาน
ไดใชอํานาจอยางเต็มที่และใหผูรวมงานดําเนินงานและรบัผิดชอบเอาเอง  ผูนําแบบนี้จะทําหนาที่
ในฐานะรับทราบและลงนาม  แลวผานเรื่องไปเทานั้น  เปนผูนําที่ผูรวมงานมีความสะดวกสบายใน
การดําเนินงานทุกอยาง  กลาวคือ  มีเสรีภาพเต็มที ่

2) พิจารณาจากปรัชญาในการทาํงาน  การพิจารณาเกณฑนีจ้าํแนกผูนําไดเปน   
2  ประเภท  คอื  

(1) ผูนําที่ใหความสําคัญกับงานเปนหลัก  (Task - Center)   ผูนําแบบนีจ้ะเนน
ความสําคัญของงานมากกวาตัวคนงาน  ซ่ึงยอมทําใหมกีารควบคุมมาก  และคนงานมอิีสระในการ
ทํางานนอย   ถือวาคนงานเปนสื่อ  หรือเครื่องมืออยางหนึ่งที่จะชวยใหการทํางานเสร็จตาม        
วัตถุประสงค 

(2) ผูนําที่ใหความสําคัญกับคนงานเปนหลัก  (People-Center)   ผูนําแบบนีจ้ะเนน
ความสําคัญของผูรวมงานมากกวางานที่ทาํ  โดยพยายามใหคนงานทาํงานไดรับความพึงพอใจใน
การทํางานมากที่สุด  มีความเชื่อมั่นในความสามารถของผูรวมงาน  ยนิดีเปดโอกาสใหผูรวมงานมี
อิสระเต็มที่ในการทํางานตามที่ตนมอบหมายให 
 สุเมธ  เดียวอิศเรศ  (2527,  หนา  66-67)  ไดเสนอแบบของผูนําตามแนวคิดของเกทเซลล  
และกูบา  (Getzels &  Guba)  วาไดแบงแบบของผูนําออกเปน  3  ลักษณะ  คือ   

1) ผูนําแบบยึดสถาบันเปนหลัก   ผูนําแบบนีจ้ะเนนความสาํคัญทางสถาบันมิติ     
มากกวาบุคคลมิติ  เปนผูนําทีย่ึดสถาบัน  บทบาท  และความคาดหวังจากภายนอกเปนหลัก  ผูนําจะ
ใชอํานาจและระเบียบขอบังคับของสถาบัน    เปนเครื่องมือในการดําเนินงานใหบุคลากรมีบทบาท
ตามที่สถาบันกําหนด    ผูบริหารสถานศึกษาที่มีลักษณะผูนําแบบนี้จะเนนความสําคญัของการ
ดําเนินงานเพือ่ใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว  ชอบอางระเบียบขอบังคับตางๆ บริหารงานแบบรวบ
อํานาจ  ประสิทธิภาพของการทํางานก็คือ  การทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 
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2) ผูนําแบบยึดบคุคลเปนหลัก  เปนผูนําที่อาศัยความคิดเหน็  การตัดสินใจของตนเอง
เปนแนวทางตดัสินใจ โดยพิจารณาตัวบุคคลที่เกี่ยวของเปนราย ๆ ไปไมวาจะปฏิบัติงานอะไรก็มกั
คํานึงถึงความเหมาะสม  ความตองการ  ความจําเปน  ความเดือดรอนของบุคคลที่เกี่ยวของกอนสิ่ง
อ่ืนใดเสมอ  เปนผูนําที่มีลักษณะเขาใจผูใตบังคับบัญชา มีความสัมพันธอันดกีับบุคคลในหนวยงาน    
ผูบริหารสถานศึกษาที่มแีนวคิดโดยยึดถือบุคคลเปนหลัก  จะเนนความสําคัญของครู   ผูรวมงาน  
พยายามใชระเบียบ  กฎเกณฑ  ขอบังคับใหนอยที่สุดเทาที่จะทําได  ปกครองแบบกระจายอํานาจ   มี
ความสัมพันธกับครู  ผูรวมงานอยางแนนแฟน   และพยายามใหครูไดทาํงานรวมกนัอยางมีความสุข
เปนประการสาํคัญ 

3) ผูนําแบบประสานประโยชน  คือ  ผูนําที่พิจารณาทั้งประโยชนของสถาบนั และ
ประโยชนของบุคคลทั้งสองอยางพรอม  ๆ กันไป  เปนผูนําที่รูจักประนีประนอมในเรื่องทุกเรื่อง    
ผูบริหารสถานศึกษา    ซ่ึงเปนผูนําแบบประสานประโยชนจะเนนความสําคัญของการบรรลุถึง    
จุดมุงหมายแตในขณะเดยีวกนัก็ใหความสําคัญแกครู  ผูรวมงานดวย 
 คุณวุฒิ   คนฉลาด  (2527,  หนา  49-50)  ไดเสนอแบบผูนําตามสถานการณตาม  แนวคิด
ของ  เฮอรเซย  และบลันชาด  (Hersey  and  Blandchard)  วา  ตามแนวคดินี้ไดเสนอมติิที่  3  เปน
สวนประกอบ  คือ ระดับวุฒภิาวะของผูตามหรือผูใตบังคับบัญชา  ฉะนั้นตามแนวคดินี้จะมี  3  
สวนประกอบ  คือ 

1) พฤติกรรมดานภารกจิหรืองาน  (Task  Behavior) 
2) พฤติกรรมดานความสัมพันธหรือมิตรสัมพันธ  (Relationship  Behavior) 
3) ระดับวุฒภิาวะของผูใตบังคับบัญชา  (Maturity  Level  of  Followers)  

 วุฒิภาวะของผูใตบังคับบัญชา  หมายถึง  ระดับวฒุิภาวะที่เกี่ยวของกับความรู
ความสามารถของผูใตบังคับบญัชาที่มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย  เพื่อให
งานสําเร็จตามเปาประสงค  การที่ผูใตบังคับบัญชาจะปฏิบัติงานใหสําเร็จไดนั้นจะตองมีแรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์  (Achievement-Motivation)  ใหเกิดความยนิดีและมีความสามารถที่จะรับผิดชอบโดย
อาศัยพฤติกรรมผูนําเปนเครือ่งสนับสนุนพฤติกรรมผูนําที่แสดงออกมาจะตองสอดคลองกับวุฒิ
ภาวะของผูใตบังคับบัญชา  กลาวคือ  ผูนําจะใชอํานาจสัง่การกับผูใตบงัคับบัญชาที่มีวฒุิภาวะต่ํา
และปรับพฤตกิรรมของผูนําโดยใชการมอบหมายงานกบัผูใตบังคับบัญชาที่มีวุฒิภาวะสูง  เปนตน 
 ทองอินทร  วงศโสธร  (2545,  หนา  29)  ไดเสนอผลการศึกษาของ  ฮัลปน (Halpin)  
เกี่ยวกับพฤตกิรรมผูนําประกอบดวยองคประกอบสองอยาง  คือ 
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1) พฤติกรรมผูนําแบบกิจสัมพนัธ  (Initiating  Structure)   เปนพฤติกรรมผูนําแบบ      
ริเร่ิมสรางสรรคดานภาระงานของสถาบัน   ผูนําจะพยายามจัดระเบยีบแบบแผน  และเนนการ
ปฏิบัติงานใหไดตามเกณฑและวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

2) พฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ  (Consideration)   เปนพฤติกรรมผูที่แสดงถึง  
ความเปนกนัเอง   ความเห็นอกเห็นใจกัน   ความยกยองนับถือ   มีมนุษยสัมพันธอันดีงามกับ          
ผูใตบังคับบัญชา 

 

2.3  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา   
  
การบริหารงานนั้น  ผูนําหรือผูบังคับบัญชามีความปรารถนาอยางยิ่งทีจ่ะใหทุกคนใน

หนวยงานมพีฤติกรรมรวมกนั  หรือมีพฤตกิรรมกลุม  แตการที่กลุมคนจะมีพฤติกรรมรวมกันไดนัน้  
สวนหนึ่งขึน้อยูกับความสามารถของผูนําหรือผูบังคับบัญชา  ที่จะตองพยายามเปลีย่นแปลงหรือ
เปนตัวนําที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  เพื่อนําไปสูการมีพฤติกรรมกลุม  โดยผูนําจะตองให
ความรูความเขาใจแกผูใตบังคับบัญชา  ทั้งนี้เพื่อใหผูใตบงัคับบัญชาเหลานั้นเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  
และพฤติกรรมสวนบุคคลใหไปในทางเดยีวกัน  แลวในที่สุดก็จะเกิดพฤติกรรมกลุมขึ้น  ฉะนั้นจึง
อาจกลาวไดวา  ผูนําเปนแบบอยางของผูใตบังคับบัญชาในดานการแสดงพฤติกรรมดวย  และเมื่อ
พฤติกรรมของกลุมเปนเชนใด  พฤติกรรมขององคการ  หรือพฤติกรรมของหนวยงานก็จะเปน   
เชนนั้น  ซ่ึงนกัวิชาการหลายทานใหทัศนะเกีย่วกับพฤตกิรรมผูนาํ  ดังนี้ 

กริฟฟทส  (Griffiths,  1956,  pp.  243-253)  เสนอพฤติกรรมผูนําไวจํานวน 7  ดาน  ดังนี้ 
1.  การมีความคิดริเร่ิม  (The School Administrator  as an Initiator)   ผูนําในฐานะผูมี

ความคิดริเร่ิม   หมายถึง   ผูนําหรือผูบริหารที่ดี  และเปนผูที่จะประสบความสําเร็จในการทํางาน   
มักจะแสดง  พฤติกรรมที่มีจุดเนนที่สําคัญ  คือ  เปนผูที่มีความคิดริเริ่มงานใหม  ๆ   กําหนดเปน
แผนงานใหสนองวัตถุประสงคขององคการ  และผูนําหรอืผูบริหารจะตองเปนผูที่ทํางานหนกั      
อยูเสมอ  จึงกลาวไดวา   ลักษณะพฤติกรรมที่เปนพฤติกรรมพื้นฐานทัว่ไปของ ผูนําหรือผูบริหาร   
ที่จะประสบความสําเร็จตองมีความริเร่ิมรวมอยูดวยอยางเดนชัด   และยังเกีย่วกับการแสดงออกถึง
ความเปนผูนําในเรื่องเกีย่วกบัการพิจารณาตัดสินใจในการแกไขปญหาใด ๆ   จะตองแสวงหาขอมลู
ที่เกี่ยวของ  อยางถูกตองเสียกอน  เปนบุคคลที่มีจิตใจกวาง  เปดโอกาสใหสมาชิกหรือผูรวมงาน 
บุคคลที่เกี่ยวของไดโอกาสมีสวนรวมในการแกปญหาดวย   และผูนําหรือผูบริหารจะมีลักษณะเปน
ผูที่เสียสละเวลาเปนพิเศษเพื่อใหภารกิจขององคการประสบความสําเร็จ 
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2.   การรูจักปรับปรุงแกไข  (The School Administrator as an  Improver)   ผูนําในฐานะ
ผูรูจักปรับปรุงแกไข  หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่พฤติกรรมคอยกระตุน  ผูรวมงาน  ปรับปรุงการ
ทํางานดวยการสนับสนุน  ใหกําลังใจไดมโีอกาสดีขึ้นอยูเสมอ   ผูนําหรือ  ผูบริหารจะเปนบุคคลที่
สามารถดูแลรักษาประสิทธภิาพการทํางานของตนเองไวได และในขณะเดียวกนัก็ตองการใหบุคคล
ที่อยูรอบขางมีความสามารถในลักษณะนี้ดวย  การใหผูรวมงานทํางานใหดีที่สุดเทาทีจ่ะเปนไปได
โดยการสนับสนุนและใหโอกาสผูรวมงานในการปรับปรุงการทํางาน   ส่ิงที่ผูบริหารสนับสนุน  
และ สงเสริมเปนพิเศษในการปรับปรุงการทํางาน  นั่นคือการสงเสริมใหสมาชิกขององคการไดมี
โอกาสศึกษาเพิ่มเติม  ในระหวางการทํางานตลอดจนการเชิญผูเชี่ยวชาญจากภายนอกองคการ  มา
ใหคําปรึกษาแนะนํา  ดวยวิธีการดังกลาวนีจ้ะทําใหผูรวมงานปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  ผูนาํจะพยายามหาทางสงเสริมใหผูรวมงานมีความเจริญเติบโต ในแขนงอาชพี  และวิธีการ
ทํางานใหม  ๆ ใหผูรวมงานอยูเสมอ                                                                                                          

3.  การใหการยอมรับนับถือ  (The School Administrator as a Recognizer)  ผูนําในฐานะ
ผูใหการยอมรบันับถือ หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมสนับสนุนความคิดริเริ่มสรางสรรค
และยอมรับนบัถือผูอ่ืน  เมื่อเขาทํางานประสบผลสําเร็จเปนผูที่รอบรูเทาทันเหตกุารณ  คาดการณ
เร่ืองราวตาง ๆ ไดอยางมีเหตผุลมีความไวสามารถเขาใจถึงความรูสึก  เจตคติของผูอ่ืนทั้งบุคคลใน
องคการและผูที่เกี่ยวของที่อยูภายนอกองคการ   ผูนํามีความกระตือรือรนที่จะรับรูส่ิงที่ เกิดขึ้น  
รอบตัว โดยเฉพาะผูนําหรือผูบริหารมีความสามารถที่จะมองเห็น และยอมรับเกี่ยวกับความสามารถ
ของผูรวมงานแตละคน    รูจกันําเอาศักยภาพที่แฝงอยูในตัวของแตละคนมาใชใหเปนประโยชน
เพื่อเปนการสรางทีมงานที่ด ี รูจักใหกําลังใจยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน   ไมถือโอกาสหยิบฉวย
เอาผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน  เปนผูเขาใจและมองเหน็ปญหาของผูรวมงานรูจักยกยองชมเชย
ตอหนาคนอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 

4.   การใหความชวยเหลือ  (The School Administrator as a Helper)   ผูนําในฐานะผูให
ความชวยเหลือ  หมายถึง   ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมแสดงออกถึงความหวงใยดูแล   เปนที่
ปรึกษาและชกันําในการปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแกผูรวมงาน  เปนบุคคลที่ชวยเหลือให         
ผูรวมงานประสบความสําเร็จทั้งในดานอาชีพและชวีิตสวนตวั   สงเสริมใหมีความเจริญเติบโตใน
หนาที่   การงาน  สรางบรรยากาศใหสมาชกิผูรวมงานมีความรูจักอิสรภาพในการสรางสรรคงาน  
ทามกลางสิ่งแวดลอม   ที่เตม็ไปดวยมิตรภาพ  ปราศจากการขมขูบังคับ  เปนผูที่ทําใหสมาชิก         
มีความมั่นใจและมองเห็นความสําคัญของวิชาชีพที่กระทาํอยู  ดูแลสวัสดิการดวยความเอาใจใส  
อยางแทจริง    ตลอดจนดานสุขภาพพลานามัย   และความปลอดภัยในการทํางานของสมาชิกใน
องคการ   ผูนําหรือผูบริหาร  ยอมรับวาทุกคนในองคการยอมมีปญหาบางเปนธรรมดา    ผูนําหรือ  
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ผูบริหารมีหนาที่   ชวยเหลือใหการสนับสนุนใหกําลังใจ   ใหคําแนะนาํการแกปญหา   แมวาตวัผูนํา
เองจะไมเปนผูแกปญหาก็ตามผูนําหรือผูบริหารพรอมเสมอที่จะชวยเหลือใหสมาชิกสามารถคนพบ
วิธีการแกปญหาที่เกิดขึน้  

5.   การโนมนาวจิตใจ  (The School Administrator as an Effective  Speaker)                 
ผูนําในฐานะผูโนมนาวจติใจ  หมายถึง  ผูนาํหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมสามารถพูดจูงใจใหหมูคณะ
หรือสมาชิกปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจ   และประสานสัมพันธกัน  จะตองคอยโนมนาว   
จิตใจและตอกย้ําคานิยม และความเชื่อดวยคําพูด    และการกระทําเปนที่ยอมรับกันโดย ทั่วไปวา
การพูดเปนสิ่งที่จะตองปรากฏใหเหน็เดนชดั  สําหรับความสําเร็จของผูบริหารดวยความสามารถพูด
ตอบุคคล  และกลุมบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ  การศกึษาพฤติกรรมของกริฟฟทส   พบวา  ใน
ความแตกตางระหวางผูบริหารที่ประสบความสําเร็จกบัผูบริหารที่ประสบความลมเหลว  มีส่ิงที่
แสดงออกใหเห็นเดนชัด  คอื  ความสามารถในการพูดโนมนาวจิตใจคน  ทั้งกลุมบุคคลในองคการ
และภายนอกองคการ  ส่ิงที่ตองแสดงออกใหบุคคลทั้งหลายรับรูโดยอาศัยความสามารถในการพูด
ของผูนําหรือผูบริหาร ไดแก  สภาพความเปนอยูขององคการ  ส่ิงที่องคการจะทําหรอืเปาหมาย  
และส่ิงที่ตองการขององคการหากผูนําหรอืผูบริหารไมสามารถพูดในสิ่งเหลานี้ใหชัดเจน  แจมแจง  
ดวยวิธีการสื่อความหมายใหผูเกี่ยวของไดเขาใจแลวรวมมือ  หรือการมีสวนรวมของสาธารณชน 
คงจะไมเอื้ออํานวยตอความสําเร็จของการเปนผูนําขององคการได  ดังนั้นผูนําหรือผูบริหารจึงตอง
เปนผูที่มีความสามารถในการใชภาษา  ซ่ึงจะเปนการสรางเสนหใหผูอ่ืนเชื่อถือมีศรัทธาในตน  มี
ความจริงใจในสิ่งที่ตนพูดเพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 

6.   การประสานงาน  (The School Administrator as a Co-ordinator)   ผูนําในฐานะ       
ผูประสานงาน  หมายถึง   ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมที่สามารถประสานงานไดอยางดีเยี่ยม   
กระตุนใหผูรวมงานมีสวนรวมในการวางแผน  การปรับปรุงนโยบายและมีความกระตือรือรนที่จะ
ปฏิบัติงานตามแผน   เปนผูประสานงานใหคนทํางานรวมกันอยาง เต็มใจและมีความเขาใจอันดีตอ
กัน  นอกจากจะประสานกับบุคคลในองคการแลวยังจําเปนตองประสานงานกับบุคคลภายนอก เพื่อ
นําเขามารวมการดําเนินงาน   และรวมกันแกปญหาจนเปนที่นาพอใจ   ผูนําตองเปนผูที่ใหความ   
สนใจกับบุคคล ทั้งหลาย  เปนผูที่มีจิตสํานกึ  และเรยีนรูความรูสึกของคนอื่นได    พรอมเสมอที่จะ
เสนอความคิด  ตอบุคคลตาง  ๆ  ซ่ึงลวนเปนพื้นฐานของการประสานงาน  ผูนํามีความสามารถและ
หมั่นฝกฝนเกีย่วกับการเขียนการพูด  สําหรับใชเปนประโยชนในการสื่อความหมาย  ถายทอด
ความคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ  ผูนําหรือผูบริหารจะไมหมกมุนอยูกับเทคนิคหรือวิธีการของ
ตนเอง  เทานัน้  แตสงเสริมใหมีความรวมมือในหมูสมาชิกผูรวมงานใหมีการทํางานอยางประสาน
สัมพันธกลมกลืน  ใกลชิดกนัมากกวาผูสนับสนุนการปฏิบัติงานของผูรวมงานทั้งหมด   พยายาม
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ประสานความชวยเหลือสนับสนุน  ใหบรรลุจุดมุงหมายและภารกิจขององคการ  บางคราวอาจจะ
กระทําตนเปนผูตามที่ดีดวยก็ได  โดยการยอมรับและสนับสนุนการนาํของผูอ่ืนในการปฏิบัติงาน
เมื่อเห็นวา  ผูอ่ืนจะสามารถทํางานไดดกีวา 

7.  การเขาสังคมไดดี   (The School Administrator as a  Social  Mam)   ผูนําในฐานะ      
ผูเขาสังคมไดดี  หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมไดดี  ถือวา
การเขาสังคมเปนภารกจิที่สําคัญของผูนํา   ผูสามารถอยูกับคนไดทั้งในและนอกองคการโดยยอม
เสียสละเวลาและทุนทรัพยสวนตวัในบางโอกาส  เพื่อนําบุคคลตางๆเขามาสนับสนุนการทํางานใน
องคการ  การเขาสังคมเปนพฤติกรรมที่จําเปนจะละเวนเสียไมได  ซ่ึงกริฟฟทส  ไดกาํหนด                  
คุณลักษณะไววาผูนําเปนผูทีม่ีความนาไววางใจไดมาก  ไมโลเลหรือมีถอยคําที่กลับไปกลับมา  มี
ความมั่นคงแนวแน   รักษาคํามั่นสัญญา  เปนผูที่มีอารมณอยูกับรองกบัรอย  มีจิตใจที่ตรงไปตรงมา
ไมเปนคนเจาเลห  ไมประพฤติปฏิบัติใด ๆ  ที่เกินเลยจากความเหมาะสม  พอดีกับสถานภาพ  ผูที่มี
ความสุภาพออนโยน  มีอัธยาศัยดี  มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีไมตรีจติตอบุคคลทั้งหลาย   ดังนัน้
การเขาสังคมในระดับตาง ๆ   ผูนําตองเรียนรูและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสม 

นพพงษ  บุญจติราดุลย   (2534,  หนา 78)  กลาวสนับสนนุแนวคิดของกริฟฟทส  ไวดังนี ้
1.  การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม  หมายถึง  นักบรหิารการศึกษาที่ดี

มักจะแสดงพฤติกรรมในดานการริเร่ิมงานใหม ๆ ขึ้น  และมักจะมีแผนงานที่จัดระเบียบขั้นตอนไว
เปนอยางดี   ผูนํามักจะเปนคนทํางานหนักอยูเสมอ  เพื่อใหงานที่เขาริเร่ิมใหม ๆ  เหลานั้นบรรลุ   
ผลสําเร็จ  ความสุขจะเกิดขึน้เมื่อทํางานใหม ๆ  ของตนประสบความสําเร็จจนบางครั้งก็ลืมความ  
เหน็ดเหนื่อย  เพราะไดรับผลประโยชนตอบแทนทางใจ 

2.  การรูจักปรบัปรุงแกไข   ผูนําในฐานะผูรูจักปรับปรุงแกไข  หมายถึง  พฤติกรรม     
อีกดานที่นกับริหารการศึกษาแสดงออกใหเห็น  ก็คือการเปดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหครูได
ปรับปรุงตนเองในอาชีพการสอน  เขาจะเปนคนคอยกระตุนและใหกําลังใจแกครูใหทํางานและ
ปรับปรุงงานของตนใหดีขึ้น  สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาแสวงหาและปรับปรุงวิธีทํางานที่ดีกวา  
วิธีเดิมอยูเสมอ   เปนผูเสนอแนวทางวิธีทํางานแบบใหม ๆ  ใหกับเพื่อนรวมงาน 

3.   การใหการยอมรับนับถือ  ผูนําในฐานะผูใหการยอมรบันับถือ  หมายถึง  คนอื่น  ๆ 
เมื่อเขาทํางานประสบความสําเร็จ  ผูบริหารที่ดีจะตองเปนผูใหกําลังใจและใหคําชมเชยยอมรับใน
ผลสําเร็จของเพื่อนรวมงาน  ไมฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอื่นมาเปนของตนเพราะเมื่อ
ผูใตบังคับบัญชาทํางานสําเร็จนั้น  หมายความวา  เราเองก็เปนผูบริหารที่ดีที่สามารถบริหารให
คนทํางานบรรลุเปาหมายขององคการได  หนาที่ของผูบริหาร  คือ  พยายามดึงเอาความสามารถของ
บุคคลที่แฝงอยูในตวัออกมาใหใชปรากฏและมองใหเห็นถึงปญหาของคนอื่น ๆ ในการทํางาน



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

24 
 
พรอมกับเราชมเชยและยกยองเพื่อนรวมงานตอหนาคนอื่น  ๆ เมื่อเขาทํางานสําเร็จเพื่อเปนกําลังใจ
ใหทํางาน  อ่ืน ๆ  เพื่อหนวยงานตอไป 

4.   การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะผูใหความชวยเหลือ  หมายถึง  นักบริหาร      
การศึกษาที่ดจีะตองพรอมเสมอที่จะชวยแกปญหาใหกับผูใตบังคับบัญชา  เมื่อเขาติดขัดและจะตอง
มีความหวงใยและกระตือรือรนที่จะใหความชวยเหลือครูใหม  ๆ  หรือครูเกาที่มีปญหามาขอความ
ชวยเหลือจากตน 

5.   การโนมนาวจิตใจ    ผูนําในฐานะผูโนมนาวจิตใจ  หมายถึง  สามารถพูดชักจูงให หมู
คณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือประสานสัมพันธกันจะตองมีความสามารถในเชิงการใชภาษา  
เพราะสิ่งนี้จะสรางเสนห  ความศรัทธาและความเชื่อถือ  อยางไร ก็ตามจะตองมีความจริงใจใน     
คําพูดดวย 

6.   การประสานงาน   ผูนําในฐานะผูประสานงาน  หมายถึง    เขาจะตองเปนผูที่มี
ความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอืน่เขามามีสวนรวม ในการวางแผนงาน  และสนับสนุน
ใหเกดิการรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผนของทุก ๆ  ฝายตามแนว  ที่ยึดถือในปจจุบัน  ผูบริหารก็
คือผูที่สามารถประสานงานใหคนทํางานรวมกันอยางเต็มใจ  มีความเขาใจซึ่งกันและกนั   ถึงแม
งานบางเรื่องที่ผูบริหารยังไมเขาใจหรือไมถนัด  แตกจ็ะเปน       ผูอํานวยความสะดวกใหแกผูอ่ืนทีม่ี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะอยางมาทํางานรวมกันใหเกดิความสําเร็จของหนวยงานไดเปนอยางดี   

7.   การเขาสังคมไดด ี ผูนําในฐานะผูเขาสงัคมไดดี  หมายถึง  ภารกิจอนัหนึ่งทีจ่ําเปน
สําหรับผูบริหารก็คือการเขาสังคม  เขาจะตองอยูกับคนเปนจํานวนมาก  ภายในองคการ  หรือ     
ภายนอกองคการเพื่อนําบุคคลตางๆ ใหมาสนับสนุนการทํางานของตนในองคการ  ดงันั้นการเขา
สังคมในระดบัตาง  ๆ   ผูบริหารมีความจาํเปนตองเรียนรูและปรับตนเองใหเหมาะสมอยางไรก็ตาม  
นักบริหารที่ดจีําเปนจะตองเลือกใชเวลากบัสังคมใหไดอยางถูกตองและเหมาะสมเขาจะตองเรียนรู
ภูมิหลังตาง ๆ  ของสังคมที่จะเขาไปรวมเพือ่ปฏิบัติตนไดถูกตองและเหมาะสม  นักบริหารบางคน
ใชเวลากับสังคมมากเกินไปจนงานประจําตองเสียไปมีอยูมาก    ดังนั้นจึงควรระมัดระวังที่จะตอง
กําหนดเวลาใหเหมาะสมไมใหเกดิผลเสียหายตอเวลาปฏิบัติงานของตน  เขาจะตองมีความ
สม่ําเสมอ  อดทน  และเปนมิตรอยูเสมอกบัคนทั่วไป 

วิพากย  โรจนแพทย   (2534,  หนา 20-26)   ไดกลาวสนับสนุนแนวคิดของกริฟฟทส    
ไวดังนี ้

1. การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะเปนผูมีความคิดริเร่ิม  หมายถึง  ผูนําที่มีลักษณะ
พฤติกรรมจะเปนบุคคลที่มีสติปญญาไหวพริบดีพรอมกบัมีความคิดกาวหนาในการที่จะริเร่ิมคิด
คนหาวิธีที่จะบริหารงานใหทันสมัยและเจริญรุงเรือง 
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2. การรูจักปรับปรุงแกไข   ผูนําในฐานะเปนนกัปรับปรุงแกไข  หมายถึง  ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมจะเปนบุคคลที่ชางสังเกตการบริหารงานอยางสม่ําเสมอจึงนําผลที่สังเกตไดนี้  
มาปรับปรุงแกไขพัฒนาการบริหารงานใหเหมาะสมตอสถานการณ 

3. การใหการยอมรับนับถือ   ผูนําในฐานะเปนผูใหการยอมรับนับถือ  หมายถึง  ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมนี้มักจะเปนบุคคลที่มีนิสัยสุขุมรอบคอบ  ยอมรับนบัถือจากผูรวมงาน  เปนผลให
การบริหารงานเปนไปอยางราบรื่น 

4. การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะเปนผูใหความชวยเหลือ  หมายถึง   ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมนี้จะเปนบคุคลที่มีนิสัยเอ้ือเฟอเผ่ือแผแกเพื่อนรวมงาน คอยใหความชวยเหลือแก
เพื่อนรวมงาน   ทั้งในขณะปฏิบัติหนาที่และเวลาอื่น   ผูนาํประเภทนี้จะเปนนักบริหารที่คอยดูแล
ความเดือดรอนของผูใตบังคับบัญชาไดอยางดี 

5. การโนมนาวจติใจ  ผูนําในฐานะเปนนักพดู  หมายถึง    ผูนําที่มีลักษณะพฤติกรรมนี้
เปนบุคคลที่มีความสามารถในการพดูและมีปฏิภาณดี  โดยสามารถที่จะโนมนาวจิตใจของผูฟงให
คลอยตามและชื่นชมคําพูดหรือขอเสนอแนะของตนเอง  ซ่ึงผูบริหารที่มีคุณสมบัติลักษณะนีจ้ะ
ไดเปรียบบุคคลอื่น  เพราะสามารถสั่งการได  โดยผูรับคาํสั่งคลอยตามและเหน็ดวย 

6. การประสานงาน  ผูนําในฐานะเปนผูประสานงาน  หมายถึง  ผูนําที่มีลักษณะ       
พฤติกรรมนี้  จะมีความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามสีวนรวมในการวางแผนงาน    
และสนับสนนุใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน  ผูบริหารที่มีพฤติกรรมนี้  จะตองเปนบุคคลที่
มีบุคลิกภาพดีเปนพิเศษทีจ่ะสามารถจูงใจผูใตบังคับบัญชาเขามารวมงานอยางเต็มใจ  และมีความ
เขาใจดีตอกัน 

7. การเขาสังคมไดด ี  ผูนําในฐานะเปนผูเขากบัสังคมไดดี  หมายถึง  ผูนาํที่มีลักษณะ 
พฤติกรรมนี้มีจุดเดนที่เปนคณุสมบัติของตนเอง  คือ  เปนคนที่มีความรูความสามารถ  บุคลิกภาพ  
และการโนมนาวจิตใจที่เอื้อตอกระบวนการกลุมและสามารถอยูกับคนจาํนวนมากไดโดยเปนที่รัก   
และยอมรับทัง้ในองคการและนอกองคการสามารถชี้นําชักชวนใหบุคคลตาง  ๆ ใหมาสนับสนุน
การทํางานของตนเพื่อเกดิประสิทธิภาพในการบริหารงานในการรวมมือการทํางานกับสังคม    
สวนรวมไดอยางดีเลิศ 

สมบัติ  อํ่าสาริกา  (2545, หนา  28)  ไดกลาวสนับสนุนแนวคิดของกรฟิฟทส  ไวดังนี้ 
1. การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม   หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่ดี

มักจะแสดงพฤติกรรมในดานการริเร่ิมงานหรือโครงการใหม  ๆ  ที่ทันตอ  เหตุการณและสอดคลอง
กับความตองการในปจจุบนั   การเปนผูบริหารหรือผูนําจะตองทํางานหนักอยูเสมอเพือ่ใหงานที่ตน
คิดริเร่ิมทํานั้นบรรลุผลสําเร็จ 
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2. การรูจักปรับปรุงแกไข  ผูนําในฐานะผูรูจักปรับปรุงแกไข  หมายถึง  ผูนําหรือ          
ผูบริหารการศึกษาที่มีพฤติกรรมคอยแนะนํา  กระตุน  และใหกาํลังใจแกเพื่อนรวมงานเพื่อปรับปรุง
การทํางาน  หาวิธีการทํางานใหมๆ  ใหเพื่อนรวมงานอยูเสมอ 

3. การใหการยอมรับนับถือ  ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ  หมายถึง  ผูนําหรือ           
ผูบริหารที่มีพฤติกรรมยอมรบัผูอ่ืนเมื่อเขาทํางานประสบผลสําเร็จ  จักใหกําลังใจ  ยกยอง  ชมเชย  
ยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน  ไมถือโอกาสหยิบฉวยเอาผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน  รูจักดึงเอา
ศักยภาพที่แฝงอยูในตวัของผูรวมงานมาใชใหเกดิประโยชน เปนผูที่เขาใจและมองเหน็ปญหาของ  
ผูรวมงาน  รูจกัยกยองชมเชยตอหนาบุคคลอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 

4. การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะผูใหความชวยเหลือ  หมายถึง  ผูนาํหรือผูบริหาร
ที่มีพฤติกรรมพรอมเสมอที่จะใหความชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

5. การโนมนาวจติใจ  ผูนําในฐานะผูโนมนาวจิตใจ  หมายถงึ    ผูนําหรือผูบริหารที่มี
พฤติกรรมสามารถพูดโนมนาวใหผูรวมงานหรือใหหมูคณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจ  
และประสานสัมพันธกัน  และเปนผูที่มีความสามารถในการใชภาษาซึ่งจะเปนการสรางเสนหให   
ผูอ่ืนเชื่อถือมีศรัทธาในตน  มคีวามจริงใจในสิ่งที่ตนพูด  เพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 

6.  การประสานงาน   ผูนําในฐานะผูประสานงาน  หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มี    
พฤติกรรมในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนงานและกระตุนสนับสนนุ
ใหเกดิความรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผน   ผูนําจะตองเปนผูประสานใหคนทํางานรวมกนั
อยางเต็มใจการเขาสังคมไดดี 
 การประสานงานจะมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว  เมื่อส่ิงตอไปนี้ไดจัดใหมีขึ้น  

6.1 โครงสรางของการบริหารไดจัดไวอยางเปนระเบียบแบบแผนชัดเจนและรัดกุม 
6.2 มีแผนภูมแิสดงสายงานสายบังคับบัญชา  และรายงานตดิตอส่ือสารที่ชัดเจน   

เขาใจงาย  พรอมดวยคําบรรยายบอกอํานาจหนาที่ประจําตําแหนงโดยละเอียด  และการมีรายช่ือ     
ผูปฏิบัติในตําแหนงหนาที่นัน้ ๆ  อยูดวย  อาจทําอยูในผังเดียวหรือแยกกันก็ได 

6.3 มีการเขียนนโยบาย  กฎเกณฑและระเบยีบขอบังคับตาง ๆ ไวเปนลายลักษณ
อักษรอางอิงได  และแจกกับผูมีหนาที่เกีย่วของไดทั่วถึง 

6.4 ระบบเสนอรายงานเปนระบบเปนทางการ  ซ่ึงยึดเปนหลักปฏิบัติไดแนนอน 
6.5 มีเครื่องมือและระบบสื่อสารที่เพียงพอและใชการไดดแีละรวดเรว็ 
6.6 มีบุคลากรที่ทําหนาที่การประสานงานที่มคีวามรูสูงทําหนาที่โดยเฉพาะและ

บุคลากรนั้นจะตองมีความรูสึกบริการสูง  อดทน รูจักแกปญหา  ตื่นตัวอยูเสมอและจะตองมี   
มนุษยสัมพนัธดี 
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6.7 มีคณะกรรมการอันประกอบดวยตัวแทนของบุคลากรระดับตาง ๆ  ทัง้นี้ประชุม
กันเปนประจําเปนการเปดโอกาสใหไดพบปะทําความเขาใจกันในทีป่ระชุมคณะกรรมการนั้น ๆ  
อยูเสมอ 

6.8 มีคณะกรรมการระดับเดยีวกนัที่ทําหนาที่คลาย ๆ กันรับหนาที่หารือเกีย่วกับงาน
เฉพาะเรื่อง 

6.9 มีการเขียนโครงการแผนงานและวิธีการทาํงานตาง  ๆ  ขึ้นไวเปนลายลักษณ
อักษรใหทกุคนไดทราบและเพื่อใหบุคลากรที่เขามารับงานในตําแหนงใหมไดทํางานตอเนื่องไดถูก 

6.10 มีทะเบียนและบันทึกรายงานตาง ๆ  จัดไวเปนระบบและสะดวกแกการคนควา 
6.11 เปดโอกาสใหผูรวมงานไดพบปะสังสรรคกันนอกเวลาปฏิบัติงาน  เพื่อสราง

ไมตรีสัมพันธอันดีตอกัน  เชน  เลนกฬีารวมกัน  รับประทานอาหารรวมกัน 
6.12 มีปฏิทินกําหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานในเรื่องตาง  ๆ  ไวชดัเจนวา วนัใด  

เดือนใดจะปฏบิัติงานเรื่องอะไรและมกีารกระตุนเตือนเปนครั้งคราว 
7.   การเขาสังคมไดด ี ผูนําในฐานะผูเขาสงัคมไดด ี หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มี     

พฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมได   ถือวาการเขาสังคมเปนภารกิจที่สําคัญของผูนํา            
ผูนําสามารถอยูกับคนไดทั้งในและนอกองคการ  โดยยอมเสียสละเวลา   และทุนทรัพยสวนตวัใน
บางโอกาสเพื่อนําบุคคลตาง ๆ  เขามาสนับสนุนการทาํงานในองคการ   ดังนั้นการเขาสังคมใน
ระดับตาง ๆ  ผูนําจะตองเรยีนรูและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสม 
 จากลักษณะรปูแบบ  และพฤติกรรมผูนําตามที่นักบริหาร  นักวิชาการทางการบริหาร
และนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดมาทั้งหมด  พอสรุปไดวาแบบผูนําโดยสวนรวมจะมีแนวพิจารณา
จากลักษณะวธีิการใชอํานาจ  และลักษณะวิธีการทํางาน  และแบบของผูนําจะผลักดันใหเกดิ     
พฤติกรรมตาง  ๆ  ของผูนําที่แสดงออกมาในการปฏิบัติงานไมวาจะยึดองคการ  บุคคล  หรือ
ประสานประโยชนขององคการและบุคคลเขาดวยกัน  หรือยึดสถานการณเปนหลัก   พฤติกรรมที่
แสดงออกของผูนําจะปรากฏออกมาในรูปของความคิดริเร่ิม  การใหการชวยเหลือ  การปรับปรุง 
แกไข  การใหการยอมรับนบัถือ  การพูดโนมนาวจิตใจ  การประสานงาน  การเปลี่ยนแปลง  การเขา
สังคมไดดี  และตองประพฤติตนใหเปนแบบอยางที่ดีกบัคนในกลุมหรือในองคการดวย 
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2.4  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
 จํารัส  ตลับทอง  (2529, หนา 201)  ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคของผูบริหาร      
โรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดัจันทบรีุ  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
อยูในระดับสูงทั้ง  4  ดาน  คอื   ดานบุคลิกภาพ    ดานการสื่อสาร    ดานการตัดสินใจ    และดาน
มนุษยสัมพนัธ  สวนผลการเปรียบเทียบทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนประถมศึกษาที่มีตอ    
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน  จําแนกตามขนาดโรงเรียน  พบวาไมแตกตางกัน 
 ทรงวุฒิ  วุฒิประภา  (2532,  หนา 90)  ไดทาํการวิจยัเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของ       
ผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ที่มีวุฒิและประสบการณ
ในการบริหารตางกันโดยจําแนกตามผูบริหารที่มีวุฒิต่ําประสบการณนอย  ผูบริหารที่มีวุฒิต่ํา
ประสบการณมาก  ผูบริหารที่มีวุฒิสูงประสบการณนอย  และผูบริหารที่มีวุฒิสูงและประสบการณ
มาก  ปรากฎวา     พฤติกรรมผูนําทั้งเจ็ดดาน คือ การมีความคิดริเร่ิม  การรูจักปรับปรุงแกไข  การ
ใหการยอมรับนับถือ  การใหการชวยเหลือ   การโนมนาวจิตใจ   การประสานงานและการเขาสังคม
ไดดี   ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมาที่มีสถานภาพ
ตางกัน  แตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 นพมาศ  บุญถนอม  (2543, หนา บทคัดยอ)   ไดทําการวจิัยเร่ือง   พฤตกิรรมผูนําของ     
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
ตราด  กลุมตัวอยางจํานวน  307  คน  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัตราด  ดานการมคีวามคิดริเร่ิม  ดานการรูจัก
ปรับปรุงแกไข  ดานการใหการยอมรับนบัถือ   ดานการใหการชวยเหลือ   ดานการโนมนาวจิตใจ  
ดานการประสานงานและดานการเขาสังคมไดดี  อยูในระดับสูง  และผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณแตกตางกนั   โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกัน 
อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 วสันต  ชางนาค  (2544,  หนาบทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาพฤติกรรมของผูนําของผูบริหาร
โรงเรียน  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  ผลการวิจัยพบวา 

1) พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  ดานการมีความคิดริเร่ิม  ดานการรูจักปรับปรุงแกไข  ดาน
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การใหการยอมรับนับถือ  ดานการใหการชวยเหลือ  ดานการโนมนาวจิตใจ  ดานการประสานงาน
และดานการเขาสังคม  อยูในระดับมาก 

2) ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  ที่อยูโรงเรียนตางประเภทกนั  โดยรวมและรายดาน    
แตกตางกนัอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 

3) ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน  สังกดัสํานักงาน 
การประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวดัจันทบรีุ  ที่มีประสบการณในการบริหารงานตางกัน  โดยรวม
และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 
 สกาวรัตน  สูสุข  (2547,  หนา บทคัดยอ)  ไดทําการวจิัยเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ   
พฤติกรรมผูนํา  ของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ชลบุรี  เขต 3  
ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาเขตเดียวกนั  กลุมตัวอยางที่ศกึษาคือ  ครูที่ปฏิบัติการสอน
ในสถานศึกษา  จํานวน  97  โรงเรียน  จํานวน  382  คน  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ
แบบสอบถามเปนแบบสอบถามประมาณคา  5  ระดับ จาํนวน  42  ขอ  และแบบสอบถามปลายเปด  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เปรียบเทียบ     
พฤติกรรมผูนําดวยคาที  (t – test)  ผลการวิจัยพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการ
สอน  5  ปขึ้นไป  รอยละ  91.60  ระดับความคิดเห็นของครูตอลักษณะของพฤติกรรมอยูในระดับ
มากทั้ง  7  ดาน  โดยคาเฉลีย่  3.90  ขอที่มีคาเฉลี่ยมาก  3  ลําดับแรกคือ  ดานการมีความคิดริเร่ิม  
ดานการใหความชวยเหลือ  และดานการใหการยอมรับนับถือ  ซ่ึงมีคาเฉลี่ย  4.02 – 4.01  และ 3.96  
ตามลําดับ  ผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูนํา  จําแนกตามประสบการณในการสอน  พบวา       
ภาพรวมไมแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ไมแตกตางกัน  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว 
 2.4.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 คอก  (Cox. 1974,  p. 2568) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมความเปนผูนําดานมุงงาน
และดานมุงสมัพันธของคณบดีฝายวิชาการในวิทยาลัยชุมชนในรัฐคาโรไลนาเหนือสหรัฐอเมริกา  
พบวา 

1) คะแนนพฤติกรรมความเปนผูนําทั้งสองดานในความเปนจริง   และในอดุมคติ      
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญระหวางความเห็นของคณาจารยกับอธิการ    คณาจารยกบัคณบดีฝาย
วิชาการและอธิการกันคณบดีฝายวิชาการ 

2) คะแนนที่ไดอยูในเกณฑต่ํา แสดงวา ความคาดหวังอยูในระดับสูงมาก  ความเปน
จริงกับความคาดหวัง  จึงแตกตางกันอยางชัดเจน 
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 เวิธธิงตัน  (Worthington. 1975,  p.  1237)  ไดใชแบบสอบถามประเมินพฤติกรรม   
ความเปนผูนําของอาจารย   โดยใชกลุมตวัอยางที่แตกตางกัน   ซ่ึงประกอบไปดวย  ศึกษาธิการ     
อาจารยใหญ    ผูชวยอาจารยใหญ   และหัวหนาแผนก  เพือ่มุงหาความสมัพันธระหวางการที่
อาจารยใหญพจิารณาความเปนผูนําของตนเอง  กับการที่ศึกษาธิการ  ผูชวยอาจารยใหญ   และ     
หัวหนาแผนกเปนผูพิจารณา  ซ่ึงสรุปผลการวิจัยไดวา 

1) อาจารยใหญเห็นพองกับพฤติกรรม  ความเปนผูนําของตน 
2) ศึกษาธิการมีแนวโนมที่จะเหน็พองกับพฤตกิรรมความเปนผูนําของอาจารยใหญ 
3) ผูชวยอาจารยใหญ  และหวัหนาแผนก  ไมเห็นดวยกับความเขาใจในพฤติกรรม

ความเปนผูนําของอาจารยใหญ 
4) ศึกษาธิการและอาจารยใหญ   มีความเหน็แตกตางกัน   ทัง้ในดานมุงงาน  และดาน

มุงสัมพันธ  แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 
5) ผูชวยอาจารยใหญไมไดขัดแยงกับอาจารยใหญในเรื่องพฤติกรรมความเปนผูนํา 
6) หัวหนาแผนกไมเห็นดวยกับอาจารยใหญในดานมุงงาน   แตดานมุงสัมพันธ         

ไมแตกตางกัน 
7) ในบรรดาที่ใหคะแนนพฤติกรรม  ดานมุงงาน  และดานมุงสัมพันธต่ํากวามัธยฐาน

นั้น  ปรากฏวาหัวหนาแผนกไดคะแนนจํานวนมากกวากลุมอื่น ๆ 
8) ในบรรดาผูที่ไดคะแนนพฤตกิรรมดานมุงงาน และดานมุงสัมพันธสูงกวามัธยฐาน

นั้น  ปรากฏวาศึกษาธิการมีอัตรามากกวากลุมอื่น 
 ไอเคน (Aiken. 1977,  p.  5074)  ไดทําการศึกษาวจิัยพฤติกรรมความเปนผูนําของบุคคล
ที่จะดํารงตําแหนงผูอํานวยการทองถ่ินของโรงเรียนอาชีวศึกษาในรัฐแทนเนสซี  สหรัฐอเมริกา   
โดยใชแบบสอบถาม  LBDQ  ทดสอบผูอํานวยการและอาจารยใหญในโรงเรียนอาชีวศึกษา 30 แหง  
แบบสอบถามนั้นอธิบายถึงพฤติกรรมความเปนผูนํา  ดานเนนงานและดานเนนบุคคลทั้งที่เปนจริง  
และควรจะเปนหรืออุดมคต ิ  ซ่ึงการวิจัยพบวา   ผูอํานวยการไดประเมนิคาการทํางานของตนเอง
มากกวาความคิดเห็นของอาจารย  ทั้งผูอํานวยการและอาจารยมีความเห็นของผูอํานวยการและ
อาจารยเกีย่วกบัพฤติกรรมผูนําที่ควรจะเปนของผูบริหารดานเนนงานและดานเนนบคุคล     มี
ความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกนัอยางมีนัยสําคัญ      และจากการเปรียบเทียบพฤติกรรมที่เปนจริงกับ
พฤติกรรมที่ควรจะเปนของผูอํานวยการ  ทั้งผูอํานวยการและอาจารยตางเห็นวา  ผูบริหารมี
พฤติกรรมดานเนนงาน  และดานเนนบคุคลสูงกวาที่ควรจะเปนในปจจบุัน 
 เบิรค  (Burke,  1983,  p.  3762)  ไดศึกษาแบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่สงเสริม
บรรยากาศขององคการและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู  โดยใชแบบสอบถาม  LPC 
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และ  OCDQ   กับกลุมตัวอยางที่เปนครูมัธยมศึกษา  และผูบริหารโรงเรียน  ในเครือเชาวนิ มิชชัน  
(Shawnee  Mission)  18  แหง  พบวา   ความสัมพันธระหวางแบบผูนํากบับรรยากาศองคกรไมมี
ความสัมพันธกันแบบผูนํากบัความพึงพอใจในการทํางานก็ไมสงเสริมหรือสอดคลองกับแบบผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนทั้ง  18 แหง  มีความแตกตางกนั  บรรยากาศขององคการที่ไดรับการยอมรับ
จากครูจะเปนแบบปดมากกวาแบบเปด  ครูสวนมากมีความพงึพอใจในการทํางาน  และการติดตาม
นิเทศของศึกษานิเทศก  และมีการประสานสัมพันธกันเปนอยางดกีับผูรวมงานในการสราง
บรรยากาศแบบเปดที่จะเปนการยอมรับดวยดีจากครูผูสอนคอนขางสูงในที่สุด 
 

2.5  สรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การศึกษาพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  นี้  ผูวิจยัอาศัยทฤษฎีเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของ กริฟฟทส  (Griffiths. 
1956,  pp.  243-253)  ที่วาพฤติกรรมผูนําควรประกอบดวยองคประกอบมี  7  ประการ  มาเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังนี้  ซ่ึงมีรายละเอียด  ดังนี ้
 2.5.1  ดานการมีความคิดริเร่ิม 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิม  กริฟฟทส  เห็นวาผูบริหารควรแสดง   พฤติกรรม
ที่มีจุดเนนที่สําคัญ  คือ  เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมงานใหม  ๆ   กําหนดเปนแผนงานใหสนอง         
วัตถุประสงคขององคการ  เปนผูนําในเรื่องเกี่ยวกับการพิจารณาตัดสนิใจในการแกไขปญหา โดย
แสวงหาขอมลูที่เกี่ยวของ  อยางถูกตองเสียกอน  มีจิตใจกวาง เปดโอกาสใหสมาชกิ  หรือผูรวมงาน 
บุคคลที่เกี่ยวของไดโอกาสมีสวนรวมในการแกปญหาดวย   เปนผูที่เสียสละเวลา  เพื่อใหภารกิจ
ขององคการประสบความสําเร็จ 

2.5.2 ดานการรูจักปรับปรุงแกไข 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการจักปรับปรุงแกไข  กริฟฟทส  เห็นวา ผูบริหาร
ควรมีพฤติกรรมคอยกระตุนผูรวมงาน  ปรับปรุงการทํางานดวยการสนับสนุน  ใหกาํลังใจอยูเสมอ   
สามารถดูแลรักษาประสิทธภิาพการทํางานของตนเองและของผูรวมงาน  มีความตองการให          
ผูรวมงานทํางานใหดีที่สุด สนับสนุน  และใหโอกาสผูรวมงานในการปรับปรุงการทํางาน   
สนับสนุน  สงเสริมใหสมาชิกขององคการไดมีโอกาสศึกษาเพิ่มเติมในระหวางการทาํงาน  เสริมให
ผูรวมงานมีความเจริญเตบิโตในแขนงอาชีพและวิธีการทํางานใหม  ๆ ใหผูรวมงานอยูเสมอ 
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2.5.3  ดานการใหการยอมรับนับถือ 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการใหการยอมรับนับถือ  กริฟฟทส  เห็นวา        
ผูบริหารควรมีพฤติกรรมสนับสนุนความคดิริเร่ิมสรางสรรคและยอมรับนับถือผูอ่ืน เมื่อเขาทํางาน
ประสบผลสําเร็จเปนผูที่รอบรูเทาทันเหตกุารณ  คาดการณเร่ืองราวตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล  
สามารถเขาใจถึงความรูสึก  เจตคติของผูอ่ืนทั้งบุคคลในองคการและผูที่เกี่ยวของที่อยูภายนอก  
องคการ มีความกระตือรือรนที่จะรับรูส่ิงที่เกิดขึ้นรอบตัว มีความสามารถที่จะมองเห็น และยอมรับ
เกี่ยวกับความสามารถของผูรวมงานแตละคน      รูจักนําเอาศักยภาพทีแ่ฝงอยูในตัวของแตละคนมา
ใชใหเปนประโยชน  รูจักใหกําลังใจ   ยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน  ไมถือโอกาสหยิบฉวย   เอา  
ผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน  เปนผูเขาใจและมองเหน็ปญหาของผูรวมงานรูจักยกยองชมเชย    
ตอหนาคนอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 
 2.5.4   ดานการใหความชวยเหลือ 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการใหความชวยเหลือ  กริฟฟทส  เห็นวาผูบริหาร
ควรมีพฤติกรรมแสดงความหวงใย  เปนทีป่รึกษาและชกันําในการปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแก
ผูรวมงาน  ชวยเหลือใหผูรวมงานประสบความสําเร็จทั้งในดานอาชพีและชีวิตสวนตวั สงเสริมใหมี
ความเจริญเตบิโตในหนาทีก่ารงาน  สรางบรรยากาศใหมีอิสรภาพในการสรางสรรคงาน มีมิตรภาพ  
ไมขมขูบังคับ  เปนผูที่ทําใหสมาชิกมีความมั่นใจและมองเห็นความสําคัญของ  วิชาชีพที่กระทําอยู  
ดูแลสวัสดิการตลอดจนดานสุขภาพพลานามัย  และความปลอดภัยในการทํางานดวยความเอาใจใส  
ชวยเหลือ สนับสนุนใหกําลังใจ   ใหคําแนะนําการแกปญหา  พรอมเสมอที่จะชวยเหลือใหสมาชิก
สามารถคนพบวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้น  
 2.5.5 ดานการโนมนาวจิตใจ 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการโนมนาวจติใจ  กริฟฟทส  เห็นวา   ผูบริหาร
ควรมีพฤติกรรมสามารถพูดจูงใจใหหมูคณะหรือสมาชิกปฏิบัติงานดวยความรวมมอืรวมใจ  และ
ประสานสัมพันธกัน  คอยโนมนาวจิตใจและตอกย้ําคานยิมและความเชื่อดวยคําพูดและการกระทํา  
สามารถพูดโนมนาวจิตใจคน  ทั้งกลุมบุคคลในองคการและภายนอกองคการ  เปนผูที่มี
ความสามารถในการใชภาษา  สามารถใชภาษาสรางเสนหใหผูอ่ืนเชือ่ถือมีศรัทธาในตน  มีความ
จริงใจในสิ่งที่ตนพูด  เพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 

2.5.6 ดานการประสานงาน 
 พฤติกรรมผูนําดานการประสานงาน  กริฟฟทส  เห็นวาผูบริหารควรที่มีพฤติกรรมที่
สามารถประสานงานไดอยางดี   กระตุนใหผูรวมงานมสีวนรวมในการวางแผน  การปรับปรุง
นโยบายและมคีวามกระตือรือรนที่จะปฏิบตัิงานตามแผน  เปนผูประสานงานใหคนทาํงานรวมกนั
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อยางเต็มใจและมีความเขาใจอันดีตอกัน  สามารถประสานกับบุคคลในองคการและบคุคลภายนอก 
เพื่อนําเขามารวมการดําเนินงาน  และรวมกันแกปญหา  เปนผูที่ใหความสนใจกับบุคคลทั้งหลาย  
เปนผูที่มีจิตสํานึก  และเรียนรูความรูสึกของคนอื่นได  พรอมเสมอที่จะเสนอความคิดตอบุคคล  
ตาง  ๆ  มีความสามารถเกี่ยวกับการเขยีนการพูด  การสือ่ความหมาย  ถายทอดความคิดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ไมหมกมุนอยูกับเทคนคิหรือวิธีการของตนเอง  สงเสริมใหมีความรวมมือในหมู
สมาชิกผูรวมงานใหมกีารทํางานอยางประสานสัมพันธกลมกลืน  ใกลชิดกัน  สนับสนุนการ   
ปฏิบัติงานของผูรวมงานทั้งหมด   พยายามประสานความชวยเหลือสนับสนุน ยอมรับและ
สนับสนุน    การนําของผูอ่ืนในการปฏิบัติงานเมื่อเหน็วาผูอ่ืนสามารถทํางานไดดกีวา 
 2.5.7 ดานการเขาสงัคมไดด ี
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการเขาสงัคมไดดี  กริฟฟทส  เหน็วาผูบริหารควร
มีพฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมไดดี  สามารถอยูกับคนไดทัง้ในและนอกองคการ  มีความ
เสียสละเวลาและทุนทรัพยสวนเพื่อนําบุคคลตาง ๆ  เปนผูที่มีความนาไววางใจ ไมโลเล   หรือมี 
ถอยคําที่กลับไปกลับมา  มีความมั่นคง   แนวแน  รักษาคํามั่นสัญญา  เปนผูที่มีอารมณอยูกับรอง 
กับรอย  มีจิตใจที่ตรงไปตรงมาไมเปนคนเจาเลห  ไมประพฤติปฏิบัติใด  ๆ ที่เกินเลยจากความ
เหมาะสมพอดกีับสถานภาพ  มีความสุภาพออนโยน  มีอัธยาศัยดี  มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีไมตรี
จิตตอบุคคลทั้งหลาย   
  
 
 


