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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  ไดนําเสนอเอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วของ
อันประกอบดวยหัวขอสําคญั  ดังนี ้

2.1 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2.1.1 อํานาจหนาทีข่องสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2.1.2 ขอบขายและกจิการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.2 พฤติกรรมผูนํา 
2.2.1 ความหมายของผูนํา 
2.2.2 ความหมายของพฤติกรรมผูนํา 
2.2.3 แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมผูนํา 

2.3 พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา   
2.4  งานวิจยัที่เกีย่วของ 

2.4.1 งานวิจยัในประเทศ 
2.4.2 งานวิจยัตางประเทศ 

2.5 สรุปกรอบแนวคิดในการวจิยั 
2.5.1 ดานการมีความคิดริเร่ิม 
2.5.2 ดานการรูจักปรับปรุงแกไข 
2.5.3 ดานการใหการยอมรับนับถือ 
2.5.4 ดานการใหความชวยเหลือ 
2.5.5 ดานการโนมนาวจิตใจ 
2.5.6 ดานการประสานงาน 
2.5.7 ดานการเขาสังคมไดด ี

มีรายละเอียดดังนี ้
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2.1  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 2.1.1  อํานาจหนาท่ีของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 อํานาจหนาทีข่องสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบริหารราชการ
กระทรวงศกึษาธิการ  มีเจตนารมณกําหนดใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล  ก็เพื่อใหสถานศึกษาจัด
การศึกษาอยางเปนอิสระ  คลองตัว  ใหสามารถบริหารและจัดการศกึษาในสถานศึกษาไดสะดวก  
รวดเร็ว  มีประสิทธิภาพ  ตามหลักการกระจายอํานาจ  และการบริหารที่โรงเรียนเปนฐาน  และ
เพื่อใหการจัดการศึกษาเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนษุยที่สมบูรณ  ทั้งรางกาย  จิตใจ  
สติปญญา  ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมคีวามสุข  โดยมุงใหการบริหารจัดการศึกษาเบ็ดเสร็จที่สถานศึกษา  อยางไรก็ตาม
โดยเหตุที่     สถานภาพความเปนนิติบุคคลเกิดขึ้นโดยกฎหมายกําหนดอํานาจหนาทีข่องนิติบุคคล 
และความเปนอิสระในการบริหารงานจะมมีากนอยเพียงใดยอมเปนไปตามลักษณะ  รูปแบบ  
หลักการหรือวธีิจัดระเบียบองคกรบริหารของรัฐตามที่กฎหมายกําหนดดวย  เชน  การบริหาร
มหาวิทยาลัยของรัฐซ่ึงเปนนติิบุคคลยอมมีความเปนอิสระ  มีความคลองตัวในการบริหารมากกวา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐที่เปนนิติบคุคล  เพราะมหาวิทยาลัยมีกฎหมายจดัตั้งเปนของตนเอง   
อีกทั้งมีมาตรา  36  แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ.  2545  รองรับหลักการนี้ไว   หรือเทียบกับกรณีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เชน  
องคการบริหารสวนจังหวัด  กรุงเทพมหานคร  เทศบาล  ซ่ึงเปนนิติบุคคลที่มีรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2540  มาตรา  284  บัญญัติ  รับรองหลักการแหงความอิสระของ
องคกรปกครอง   สวนทองถ่ินวา   องคกรปกครองสวนทองถ่ินทั้งหลายยอมมีความเปนอิสระใน
การกําหนดนโยบายการปกครอง  การบริหารงานบุคคล  การเงินและการคลัง  และมีอํานาจหนาที่
ของตนเองโดยเฉพาะ  ซ่ึงหลักการดังกลาวนี้เปนหลักการกระจายอํานาจที่สมบูรณ  
(Decentralization) และการจดัระเบียบบรหิารราชการแผนดินตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหาร
ราชการแผนดนิก็จัดไวเชนนัน้  โดยจดัระเบียบบริหารราชการเปนราชการบริหารสวนกลาง  สวน
ภูมิภาคและสวนทองถ่ิน   สําหรับกรณกีารจัดระเบยีบบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการ 
กฎหมายวาดวยระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  ไดจัดระเบยีบระเบยีบบริหารเปน
ราชการบริหารสวนกลาง  เขตพื้นที่การศกึษา  และสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญา
ที่เปนนิติบุคคล  โดยเขตพื้นที่การศึกษายังเปนสวนราชการที่สังกัดราชการบริหารสวนกลาง  คือ
สังกัดกระทรวง  หรือกรม  และไดกําหนดอํานาจหนาทีข่องเขตพื้นทีก่ารศึกษาไวในกฎหมายวามี
อํานาจหนาที่อะไรบาง  ในลักษณะที่      สวนกลางแบงอํานาจหนาที่ใหทํา (Deconcentration)  
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สําหรับในกรณีของสถานศึกษาถึงแมกฎหมายวาดวยระเบียบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธิการ
กําหนดใหเปนนิติบุคคลก็ตาม   แตสถานศึกษากย็ังเปนหนวยงานที่สังกัด   เขตพื้นที่การศึกษา  ซ่ึง
เปนราชการบริหารสวนกลาง   และมิไดมฐีานะเปนสวนราชการตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ หรือตามกฎหมายวาดวยระเบียบบรหิารราชการแผนดนิแตอยางใด  
แมวาสถานศึกษามีฐานะเปน       นิติบุคคล  แตความเปนนิติบุคคลของสถานศึกษาก็ไมเหมือนกับ
นิติบุคคลของกระทรวง  ทบวง  กรม  ที่มีอํานาจหนาที่กวางขวางกวา  ในกรณีของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  หากจะเทยีบ คงเทยีบไดกับความเปนนิติบุคคลของจังหวัดตามกฎหมายวาดวยระเบยีบ
บริหารราชการแผนดินที่ไมอาจบริหารราชการภายในจงัหวัดไดอยางอิสระเหมือนอยางองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  หากแตยังตองรับนโยบายจากสวนกลางมาปฏิบัติ  อีกทั้งการจัดซื้อ จัดจาง  ก็
ตองดาํเนินการภายใตระเบยีบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ  พ.ศ.  2535  และที่แกไขเพิ่มเตมิ  
เปนตน  ดังนัน้  การเปนนติบิุคคลของสถานศึกษา   จึงมิใชวาสถานศกึษาจะใชอํานาจหนาที่ไดเอง
โดยอิสระ  ปราศจากขอบเขตของกฎหมาย  เชน  สถานศึกษาไมอาจจาํนองที่ดินที่มผูีบริจาคให
สถานศึกษา  ไมสามารถกูยืมเงิน  หรือดําเนนิการ นอกจากอํานาจหนาทีท่ี่กําหนดไวในกฎหมาย  
หรือนอกขอบวัตถุประสงคในการจัดตั้งสถานศึกษา  หรือดําเนินการในเรื่องอื่นใดที่กฎหมาย
กําหนดไวโดยเฉพาะ  เชน  การจัดทํา           งบประมาณตองจัดทําตามกฎหมายวาดวยวิธีการ
งบประมาณ  การเบิกจายเงนิตองเปนไปตามระเบียบของกระทรวงการคลัง   (กระทรวงศึกษาธิการ,  
2546,  หนา  9)   อยางไรก็ตามแมกฎหมายจะกําหนดใหสถานศึกษา ทีม่ีฐานะเปนนติิบุคคลสามารถ
กระทํากจิการตาง ๆ ไดภายในขอบวัตถุประสงคของสถานศึกษา  คือ  การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน
ในระดับชัน้ทีค่ณะกรรมการเขตพื้นที่การศกึษากําหนด  แตขอบวัตถุประสงคนี้ยอมรวมความถึง   
กิจการใด ๆ  ที่เกี่ยวเนื่องกบัการจัด การศกึษาขั้นพืน้ฐานดวย  การพจิารณาอํานาจหนาที่ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบงออกเปน  2  ลักษณะใหญ  ๆ  คือ 
 1)   สิทธิและหนาที่ของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  
และประมวลกฎหมายอาญา  สามารถทํานิติกรรมตาง ๆ ภายในขอบวัตถุประสงคไดเอง  ตัวอยาง 
เชน  การซื้อขาย แลกเปลีย่นสินทรัพย  และการจัดหารายไดของสถานศึกษา  อาจเปนเจาหนี้หรือ
ลูกหนี้ และถือกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินตาง ๆ โดยเฉพาะทรัพยสินที่มีผูอุทิศ  รวมทั้งเปนโจทกและ
จําเลยในอรรถคดีตาง ๆ   ทั้งคดีแพงและอาญา นอกจากนีส้ถานศึกษาที่เปนนิติบุคคลยงัตองรับผิด
ในทางแพงและรับผิดในทางอาญาภายใตบทบัญญัติแหงกฎหมายและภายใตขอบวัตถุประสงคของ
ตนดวย 
 2)   อํานาจและหนาที่ของสถานศึกษาที่เปนนิติบุคคลตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
อ่ืนนอกจากอํานาจและหนาที่ของสถานศึกษาที่เปนนิตบิุคคลจะมีตามกฎหมายการศึกษาแลว        
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สถานศึกษาซึ่งเปนหนวนงานใหบริการสาธารณะของรัฐตองจัดการศึกษาและกระทํากิจกรรม    
ตาง ๆ  ของสถานศึกษาตามหลักการใหบริการสาธารณะของรัฐ  ดังนี ้  

(1) ความเสมอภาค  เปนหลักสําคัญในการจัดทําบริการสาธารณะ  เนื่องจากการ
จัดทําบริการสาธารณะมิไดจดัทําขึ้นเพื่อประโยชนของผูหนึ่งผูใดโดยเฉพาะ  แตกระทําเพื่อ    
ประชาชนทุกคน  ดังนั้นประชากรทุกคนยอมมีสิทธิไดรับการปฎิบัติหรือไดรับผลประโยชนจาก
บริการสาธารณะอยางเสมอกัน  การจดัการศึกษาก็เชนกนั หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา
ทุกแหงตองคํานึงถึงหลักความเสมอภาค 

(2) ความตอเนื่องของการบริการสาธารณะ  เนื่องจากบริการสาธารณะเปนกิจการ
ที่จําเปนสําหรบัประชาชน  หากหยุดชะงัก  ประชาชนผูไดรับบริการยอมไดรับความเดือดรอนหรือ
เสียหายได  การจัดบริการทางการศึกษาและกิจกรรมตาง ๆ  ของสถานศึกษาจึงตองดําเนินการไป
อยางตอเนื่องมิใหหยุดชะงกั   

(3) การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  บริการสาธารณะจะตองมีการปรับปรุง        
เปล่ียนแปลงใหทันกับความตองการของผูใชบริการอยูเสมอ  เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนและประโยชนของประชาชน 
 2.1.2   ขอบขายและกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542   ฉบับแกไขเพิ่มเติม  (ฉบับ2)  พ.ศ.  2545  
ไดบัญญัติใหมกีารกระจายอํานาจการบริหารการจัดการศกึษา   ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ   ดาน
บริหารงานบุคคล   และดานการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   
และสถานศึกษาในเขตพื้นทีโ่ดยตรง และกาํหนดขอบขายและกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา
ซ่ึงมีรายละเอียด  ดังนี ้

1)   การบริหารวิชาการ  มีขอบขายภารกจิ  ดังนี ้
(1) การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 
(2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
(3) การวัดผล ประเมินผลและเปรียบเทียบโอนผลการเรียน 
(4) การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
(5) การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
(6) การพัฒนาแหลงการเรียนรู 
(7) การนิเทศการศึกษา 
(8) การแนะแนวการศึกษา 
(9) การพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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(10) การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
(11) การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
(12) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล    ครอบครัว  องคกร  และ

สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
2) การบริหารงบประมาณ  มีขอบขายภารกจิ  ดังนี ้

(1)   การจดัทําและเสนอของบประมาณ 
(2) การจัดสรรงบประมาณ 
(3) การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเงินและผลการ

ดําเนินงาน   
(4) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
(5) การบริหารการเงนิ 
(6) การบริหารการบัญชี   
(7) การบริหารพัสดุและสินทรัพย 

3) การบริหารงานบุคคล    มีขอบขายภารกจิ  ดังนี ้
(1) การวางแผนอตัรากําลังและกําหนดตําแหนง 
(2) การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
(3) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัตริาชการ 
(4) วินัยและการรักษาวนิัย   
(5) งานออกจากราชการ   

  4) การบริหารทั่วไป  มีขอบขายและภารกิจ   ดงันี ้
(1) การดําเนินงานธุรการ 
(2) งานเลขานุการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(3) การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
(4) การประสานและการพัฒนาเครือขายการศึกษา 
(5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
(6) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(7) การสงเสริมสนับสนุนดานวชิาการ  งบประมาณ  บุคลากร  และบริหารทั่วไป 
(8) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 
(9) การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
(10) การรับนักเรียน 
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(11) การสงเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ  นอกระบบ  และ
ตามอัธยาศัย 

(12) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(13) การสงเสริมงานกิจการนักเรยีน 
(14) การประชาสัมพันธงานการศกึษา 
(15) การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  

องคกร  หนวยงาน  และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
(16) งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอื่น 
(17) การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน 
(18) งานบริการสาธารณะ 
(19) งานที่ไมไดระบุไวในงานอื่น 

 

2.2   พฤติกรรมผูนํา 
 
 2.2.1    ความหมายของผูนํา   
 นักวิชาการดานการบริหารทัง้ชาวไทยและชาวตางประเทศไดใหความหมาย   เกีย่วกับ   
ผูนําไวตาง ๆ  กันดังนี ้
 สุธีระ  ทานตวณิช  (2521,  หนา 53)  ใหความหมายของผูนํา คือ  ผูที่มีอิทธิพลตอคนอื่น   
พอที่จะนําคนอื่นปฏิบัติตามในแนวทางทีป่ฏิบัตินั้น   
 ภิญโญ  สาธร (2526,  หนา 256)   ใหความหมายของผูนําโดยอาศัยลักษณะ  3  ประการ
ของผูนํา  ดังนี ้

1) ผูนํา  คือ  บุคคลใดบุคคลหนึง่ในกลุมคนหลายคนที่มีอํานาจ มีอิทธิพลหรือ
ความสามารถในการจูงใจคนใหปฏิบัติงานตามความคิดเห็น  ความตองการ  หรือคําสั่งของเขาได 

2) ผูนํา  คือ  ผูที่มีอํานาจเหนือในการติดตอสัมพันธระหวางบุคคล 
3) ผูนําแตกตางจากหัวหนางานหรือผูบริหาร   สองคนนี้อาจจะเปนคนเดยีวกันก็ได  

แตไมจําเปนเสมอไป  หัวหนางานหรือผูบริหารหลายคนมีอํานาจหนาที่โดยตําแหนง  แตไมใชผูนาํ
ที่แทจริงของกลุม  ผูนําที่แทจริงเปนคนอื่นที่ไมใชผูบริหาร  แตมีอํานาจ  มีอิทธิพล  และมี
ความสามารถจูงใจคนใหประพฤติปฏิบัติตามความคิดเหน็ ความตองการหรือคําสั่งของเขาไดทั้งที่
เขา  ไมมีอํานาจตามตําแหนงใด ๆ ทั้งสิ้น    
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 สมพงศ  เกษมสิน  (2526,  หนา 210)  ไดใหทัศนะวา  ผูนํา    คือหัวหนาของหนวยงาน  
หรือผูใตบังคับบัญชาสูงสุดของหนวยงานนั่นเอง  โดยเฉพาะผูนําในการบริหารแลวจะประจกัษ ชัด
วา  ผูนําขององคการหรือหนวยงาน   คือ   ผูที่บริหารงานของกลุม  โดยเฉพาะทําหนาที่อํานวยการ   
การจูงใจ   การริเร่ิม   การประนีประนอม   และการประสานงาน 
 กิติ  ตยัคคานนท  (2537, หนา 21)  อธิบายวา  ผูนําคือบคุคลที่ไดรับการแตงตั้งหรือไดรับ
การยกยองขึ้นมาใหเปนหวัหนาและเปนผูตัดสินใจ   เนือ่งจากเปนผูมคีวามสามารถในการปกครอง
บังคับบัญชา  และจะพาผูใตบังคับบัญชา  หรือหมูชนไปในทางที่ดหีรือไมก็ได     
 ฮัลปน  (Halpin, 1966,  pp. 27-28) ใหนิยามเกี่ยวกับผูนําอยางกวาง ๆ  5 อยาง   ดังนี ้

1) ผูนํา  คือ  บุคคลที่ไดรับบทบาทมากกวาบุคคลอื่นๆ 
2) ผูนํา  คือ  บุคคลที่มีบทบาทหรืออิทธิพลตอคนในหนวยงานมากกวาผูอ่ืน 
3) ผูนํา  คือ  บุคคลที่มีบทบาทสําคัญที่สุด ในการใหหนวยงานดําเนนิตามหนทาง

ไปสูเปาหมายที่วางไว 
4) ผูนํา  คือ  บุคคลที่ไดรับการยอมรับจากผูอ่ืนใหเปนผูนํา 
5) ผูนํา  คือ  ผูที่ดํารงตําแหนงผูนําในหนวยงานหรือดํารงตาํแหนงหัวหนา 

 มอรเฟต   (Morphet, 1967, p. 122)  ใหความหมายเกี่ยวกบัผูนําวา ผูนํา   หมายถึง  ผูที่มี
อิทธิพลแสดงออกในรูปการกระทํา  พฤติกรรมความเชื่อถือของบุคคลหนึ่งตอบุคคลหนึ่งที่อยูใน
สังคม   
 เทอรี่  (Terry, 1982,  p. 210)  ใหนยิามเกีย่วกับผูนําวา  ผูนํา  คือ  ผูที่ใชอิทธิพลหรือ
อํานาจหนาทีใ่นความสัมพันธ  ซ่ึงมีตอผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตางๆ เพื่อปฏิบัติการโดยใช
กระบวนการตดิตอซ่ึงกันและกัน  เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 จากความหมายของผูนําดังกลาว  จึงสรุปไดวา  ผูนํา  คือ  ผูที่มีความสามารถในการ     
ปฏิสัมพนัธกับผูรวมงาน เพือ่โนมนาวจิตใจใหปฏิบัติงานรวมกนั ดวยความพึงพอใจ  เต็มใจ ใหการ
ดําเนินงานไปสูเปาหมายที่ไดวางรวมกันอยางมีระเบยีบแบบแผน โดยเปนผูรับผิดชอบ  เปนผูมี
อิทธิพล และอํานาจเหนือผูรวมงานในหนวยงาน   ผูนําไมจําเปนเสมอไปวาจะตองเปนผูรวมงาน
หรือผูบริหาร  แตหวัหนางานหรือผูบริหารตองมีลักษณะการเปนผูนํา   กลาวคือ  ตองรูจัก  
ประสานงาน  ควบคุม กํากับ  นิเทศ  ประเมินผลและตัดสินใจ  ตองเปนผูที่กลุมใหความเชื่อถือ   
ศรัทธา  ไววางใจ  เปนศนูยรวมของพฤติกรรมของสมาชิกในกลุม 

2.2.2  ความหมายของพฤติกรรมผูนํา 
 พฤติกรรมผูนํา  หมายถึง แบบของพฤติกรรมที่แสดงออกของผูนําอยางเหมาะสม  ผูนํา 
ควรประพฤติเพื่อเอาชนะใจลูกนอง  (ธงชัย  สันติวงษ,  2535,  หนา 204)   นอกจากนี้ยังมีผูให     
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ความหมายของพฤติกรรมผูนํา ไวดังนี ้
 จันทนา  คูหะรัตน  (2544,  หนา  28)  พฤติกรรมผูนํา  หมายถึง  การแสดงออกถึง  
ความสามารถของผูนําที่เหมาะสม  ในการโนมนาวจติใจบุคคลอื่นใหทาํตามความตองการของตน 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความราบรื่น  ประสบผลสําเร็จ  และหนวยงานมีความ
เจริญกาวหนา 
 ภารดี  อนันตนาวี  (2539,  หนา  33)  ไดสรุปวา  พฤติกรรมผูนํา  เปนเครื่องมอืจําเปน
และสําคัญอยางยิ่งในการบริหารงาน  กําหนดทิศทางการเคลื่อนไหวของทรัพยากรทั้งหลายใน   
องคการโดยผูนําหรือหวัหนา  จะทําหนาทีช่ี้แนะ  ส่ังการ  ควบคุม  ตลอดจนวางแผน  และกําหนด
เปาหมายขององคการโดยสวนรวม 
 ธีรวัฒน  สมภมิตร  (2538,  หนา  19)  กลาวไววา  พฤตกิรรมผูนํา  หมายถึง  พฤติกรรมที่
แสดงออกถึงความสามารถในการนํากลุม  เพื่อดําเนนิกิจกรรมตาง  ๆ  ไปสูเปาหมายที่กําหนด  และ
มีความสามารถในการนํากลุมเพื่อแกปญหา 
 กิติมา  ปรีดีดิลก  (2529,  หนา  247)  ไดกลาวไววา  พฤตกิรรมผูนําหรือผูบริหารเปน     
ตัวหลักที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอหนวยงาน ตอผูใตบังคับบัญชา  และตอผลงานสวนรวม  ผูนํา
จึงตองมีคุณสมบัติที่เหมาะสม  มีพฤติกรรมในการนําทีถู่กตอง เพราะความสําเร็จขององคการขึ้นอยู
กับผูนํา  ซ่ึงจะเปนผูวินจิฉัยส่ังการหรือตัดสินใจแกปญหาตาง  ๆ  เพื่อใหเกิดงานที่มีประสิทธิภาพ 
 2.2.3   แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนํา    
 พฤติกรรมการเปนผูนําของผูบริหารยอมเปนสิ่งสําคัญยิ่งอยางหนึ่งในหนวยงานเพราะ
พฤติกรรมผูนําจะเปนเครื่องแสดงใหเห็นวาหนวยงานนัน้มีลักษณะการปฏิบัติงานอยางไร  มี     
ประสิทธิภาพและขอบกพรองอยางไร  เพยีงใด  พฤติกรรมการบริหารที่ผูนําแสดงออกในการ
บริหารหนวยงาน  ยอมแตกตางกันไปแลวแตหนวยงานหรือองคการ  ลักษณะผูนําภายในตวัของ    
ผูบริหาร  จึงเปนสิ่งที่มีผูศึกษาไวมาก  เพราะพฤติกรรมของบุคคลเมื่ออยูรวมกนัจะตองมีการ      
ปฏิสัมพันธ   มีบทบาท  ความคาดหมาย  และความตองการซึ่งกันและกัน  ลักษณะของพฤติกรรม     
ดังกลาวจึงมีความแตกตางกนัไปตามแบบพฤติกรรมผูนําของบุคคลนั้น  ๆ 
 สุธีระ  ทานตวณิช  (2521,  หนา  54-57)  ไดแยกประเภทพฤติกรรมผูนํา  โดยยดึถือ
เกณฑ  2   เกณฑ  ดังนี ้

1) พิจารณาจากการใชอํานาจการพิจารณาเกณฑนี้จะแยกผูนาํไดเปน  3  ประเภท 
(1) ผูนําแบบเผด็จการ  (Autocratic Leader)  ผูนําแบบนี้มีความเชื่อมั่นในตนเอง

มาก  ถือตนเองเปนใหญและเปนศูนยกลางของกลุม  ใชอํานาจวนิิจฉัยส่ังการโดยพลการไมตองการ



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

18 
 
ใหมีการคัดคาน  ไตถาม  หรือออกความเหน็  ไมตองการมอบอํานาจใหแกผูใดในองคการเปนผูนํา
ที่ตองการความรับผิดชอบแตผูเดียว  มีสภาพเปนเจานายของผูรวมงาน 

(2) ผูนําแบบประชาธิปไตย  (Democratic  Leader)   ผูนําแบบนี้ปฏิบัติงานให      
ผูรวมงานไดออกความคิดเหน็  ไดมีโอกาสคิดริเร่ิมสรางสรรค   ไดมีบทบาทเปนสวนหนึ่งของ  
องคการ  ผูนําจะไมตดัสินใจสั่งการจะไดรับการวินิจฉยัโดยใชปญญา  ดําเนินการดวยความยุติธรรม  
สนับสนุนใหมีการคิดและการปฏิบัติรวมกัน  ยดึถือหลักธรรม   3   ประการ  ไดแก   คารวธรรม  
สามัคคีธรรม  และปญญาธรรม 

(3) ผูนําแบบเสรีนยิม  (Laises - Faire  Leader)  ผูนําแบบนี้มลัีกษณะเนนเสรีภาพ
แกผูรวมงาน  ผูนําจะอยูในฐานะผูอํานวยความสะดวกโดยจัดแบงอํานาจหนาที่ที่มีอยูให  ผูรวมงาน
ไดใชอํานาจอยางเต็มที่และใหผูรวมงานดําเนินงานและรบัผิดชอบเอาเอง  ผูนําแบบนี้จะทําหนาที่
ในฐานะรับทราบและลงนาม  แลวผานเรื่องไปเทานั้น  เปนผูนําที่ผูรวมงานมีความสะดวกสบายใน
การดําเนินงานทุกอยาง  กลาวคือ  มีเสรีภาพเต็มที ่

2) พิจารณาจากปรัชญาในการทาํงาน  การพิจารณาเกณฑนีจ้าํแนกผูนําไดเปน   
2  ประเภท  คอื  

(1) ผูนําที่ใหความสําคัญกับงานเปนหลัก  (Task - Center)   ผูนําแบบนีจ้ะเนน
ความสําคัญของงานมากกวาตัวคนงาน  ซ่ึงยอมทําใหมกีารควบคุมมาก  และคนงานมอิีสระในการ
ทํางานนอย   ถือวาคนงานเปนสื่อ  หรือเครื่องมืออยางหนึ่งที่จะชวยใหการทํางานเสร็จตาม        
วัตถุประสงค 

(2) ผูนําที่ใหความสําคัญกับคนงานเปนหลัก  (People-Center)   ผูนําแบบนีจ้ะเนน
ความสําคัญของผูรวมงานมากกวางานที่ทาํ  โดยพยายามใหคนงานทาํงานไดรับความพึงพอใจใน
การทํางานมากที่สุด  มีความเชื่อมั่นในความสามารถของผูรวมงาน  ยนิดีเปดโอกาสใหผูรวมงานมี
อิสระเต็มที่ในการทํางานตามที่ตนมอบหมายให 
 สุเมธ  เดียวอิศเรศ  (2527,  หนา  66-67)  ไดเสนอแบบของผูนําตามแนวคิดของเกทเซลล  
และกูบา  (Getzels &  Guba)  วาไดแบงแบบของผูนําออกเปน  3  ลักษณะ  คือ   

1) ผูนําแบบยึดสถาบันเปนหลัก   ผูนําแบบนีจ้ะเนนความสาํคัญทางสถาบันมิติ     
มากกวาบุคคลมิติ  เปนผูนําทีย่ึดสถาบัน  บทบาท  และความคาดหวังจากภายนอกเปนหลัก  ผูนําจะ
ใชอํานาจและระเบียบขอบังคับของสถาบัน    เปนเครื่องมือในการดําเนินงานใหบุคลากรมีบทบาท
ตามที่สถาบันกําหนด    ผูบริหารสถานศึกษาที่มีลักษณะผูนําแบบนี้จะเนนความสําคญัของการ
ดําเนินงานเพือ่ใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว  ชอบอางระเบียบขอบังคับตางๆ บริหารงานแบบรวบ
อํานาจ  ประสิทธิภาพของการทํางานก็คือ  การทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 
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2) ผูนําแบบยึดบคุคลเปนหลัก  เปนผูนําที่อาศัยความคิดเหน็  การตัดสินใจของตนเอง
เปนแนวทางตดัสินใจ โดยพิจารณาตัวบุคคลที่เกี่ยวของเปนราย ๆ ไปไมวาจะปฏิบัติงานอะไรก็มกั
คํานึงถึงความเหมาะสม  ความตองการ  ความจําเปน  ความเดือดรอนของบุคคลที่เกี่ยวของกอนสิ่ง
อ่ืนใดเสมอ  เปนผูนําที่มีลักษณะเขาใจผูใตบังคับบัญชา มีความสัมพันธอันดกีับบุคคลในหนวยงาน    
ผูบริหารสถานศึกษาที่มแีนวคิดโดยยึดถือบุคคลเปนหลัก  จะเนนความสําคัญของครู   ผูรวมงาน  
พยายามใชระเบียบ  กฎเกณฑ  ขอบังคับใหนอยที่สุดเทาที่จะทําได  ปกครองแบบกระจายอํานาจ   มี
ความสัมพันธกับครู  ผูรวมงานอยางแนนแฟน   และพยายามใหครูไดทาํงานรวมกนัอยางมีความสุข
เปนประการสาํคัญ 

3) ผูนําแบบประสานประโยชน  คือ  ผูนําที่พิจารณาทั้งประโยชนของสถาบนั และ
ประโยชนของบุคคลทั้งสองอยางพรอม  ๆ กันไป  เปนผูนําที่รูจักประนีประนอมในเรื่องทุกเรื่อง    
ผูบริหารสถานศึกษา    ซ่ึงเปนผูนําแบบประสานประโยชนจะเนนความสําคัญของการบรรลุถึง    
จุดมุงหมายแตในขณะเดยีวกนัก็ใหความสําคัญแกครู  ผูรวมงานดวย 
 คุณวุฒิ   คนฉลาด  (2527,  หนา  49-50)  ไดเสนอแบบผูนําตามสถานการณตาม  แนวคิด
ของ  เฮอรเซย  และบลันชาด  (Hersey  and  Blandchard)  วา  ตามแนวคดินี้ไดเสนอมติิที่  3  เปน
สวนประกอบ  คือ ระดับวุฒภิาวะของผูตามหรือผูใตบังคับบัญชา  ฉะนั้นตามแนวคดินี้จะมี  3  
สวนประกอบ  คือ 

1) พฤติกรรมดานภารกจิหรืองาน  (Task  Behavior) 
2) พฤติกรรมดานความสัมพันธหรือมิตรสัมพันธ  (Relationship  Behavior) 
3) ระดับวุฒภิาวะของผูใตบังคับบัญชา  (Maturity  Level  of  Followers)  

 วุฒิภาวะของผูใตบังคับบัญชา  หมายถึง  ระดับวฒุิภาวะที่เกี่ยวของกับความรู
ความสามารถของผูใตบังคับบญัชาที่มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย  เพื่อให
งานสําเร็จตามเปาประสงค  การที่ผูใตบังคับบัญชาจะปฏิบัติงานใหสําเร็จไดนั้นจะตองมีแรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์  (Achievement-Motivation)  ใหเกิดความยนิดีและมีความสามารถที่จะรับผิดชอบโดย
อาศัยพฤติกรรมผูนําเปนเครือ่งสนับสนุนพฤติกรรมผูนําที่แสดงออกมาจะตองสอดคลองกับวุฒิ
ภาวะของผูใตบังคับบัญชา  กลาวคือ  ผูนําจะใชอํานาจสัง่การกับผูใตบงัคับบัญชาที่มีวฒุิภาวะต่ํา
และปรับพฤตกิรรมของผูนําโดยใชการมอบหมายงานกบัผูใตบังคับบัญชาที่มีวุฒิภาวะสูง  เปนตน 
 ทองอินทร  วงศโสธร  (2545,  หนา  29)  ไดเสนอผลการศึกษาของ  ฮัลปน (Halpin)  
เกี่ยวกับพฤตกิรรมผูนําประกอบดวยองคประกอบสองอยาง  คือ 
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1) พฤติกรรมผูนําแบบกิจสัมพนัธ  (Initiating  Structure)   เปนพฤติกรรมผูนําแบบ      
ริเร่ิมสรางสรรคดานภาระงานของสถาบัน   ผูนําจะพยายามจัดระเบยีบแบบแผน  และเนนการ
ปฏิบัติงานใหไดตามเกณฑและวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

2) พฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ  (Consideration)   เปนพฤติกรรมผูที่แสดงถึง  
ความเปนกนัเอง   ความเห็นอกเห็นใจกัน   ความยกยองนับถือ   มีมนุษยสัมพันธอันดีงามกับ          
ผูใตบังคับบัญชา 

 

2.3  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา   
  
การบริหารงานนั้น  ผูนําหรือผูบังคับบัญชามีความปรารถนาอยางยิ่งทีจ่ะใหทุกคนใน

หนวยงานมพีฤติกรรมรวมกนั  หรือมีพฤตกิรรมกลุม  แตการที่กลุมคนจะมีพฤติกรรมรวมกันไดนัน้  
สวนหนึ่งขึน้อยูกับความสามารถของผูนําหรือผูบังคับบัญชา  ที่จะตองพยายามเปลีย่นแปลงหรือ
เปนตัวนําที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  เพื่อนําไปสูการมีพฤติกรรมกลุม  โดยผูนําจะตองให
ความรูความเขาใจแกผูใตบังคับบัญชา  ทั้งนี้เพื่อใหผูใตบงัคับบัญชาเหลานั้นเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  
และพฤติกรรมสวนบุคคลใหไปในทางเดยีวกัน  แลวในที่สุดก็จะเกิดพฤติกรรมกลุมขึ้น  ฉะนั้นจึง
อาจกลาวไดวา  ผูนําเปนแบบอยางของผูใตบังคับบัญชาในดานการแสดงพฤติกรรมดวย  และเมื่อ
พฤติกรรมของกลุมเปนเชนใด  พฤติกรรมขององคการ  หรือพฤติกรรมของหนวยงานก็จะเปน   
เชนนั้น  ซ่ึงนกัวิชาการหลายทานใหทัศนะเกีย่วกับพฤตกิรรมผูนาํ  ดังนี้ 

กริฟฟทส  (Griffiths,  1956,  pp.  243-253)  เสนอพฤติกรรมผูนําไวจํานวน 7  ดาน  ดังนี้ 
1.  การมีความคิดริเร่ิม  (The School Administrator  as an Initiator)   ผูนําในฐานะผูมี

ความคิดริเร่ิม   หมายถึง   ผูนําหรือผูบริหารที่ดี  และเปนผูที่จะประสบความสําเร็จในการทํางาน   
มักจะแสดง  พฤติกรรมที่มีจุดเนนที่สําคัญ  คือ  เปนผูที่มีความคิดริเริ่มงานใหม  ๆ   กําหนดเปน
แผนงานใหสนองวัตถุประสงคขององคการ  และผูนําหรอืผูบริหารจะตองเปนผูที่ทํางานหนกั      
อยูเสมอ  จึงกลาวไดวา   ลักษณะพฤติกรรมที่เปนพฤติกรรมพื้นฐานทัว่ไปของ ผูนําหรือผูบริหาร   
ที่จะประสบความสําเร็จตองมีความริเร่ิมรวมอยูดวยอยางเดนชัด   และยังเกีย่วกับการแสดงออกถึง
ความเปนผูนําในเรื่องเกีย่วกบัการพิจารณาตัดสินใจในการแกไขปญหาใด ๆ   จะตองแสวงหาขอมลู
ที่เกี่ยวของ  อยางถูกตองเสียกอน  เปนบุคคลที่มีจิตใจกวาง  เปดโอกาสใหสมาชิกหรือผูรวมงาน 
บุคคลที่เกี่ยวของไดโอกาสมีสวนรวมในการแกปญหาดวย   และผูนําหรือผูบริหารจะมีลักษณะเปน
ผูที่เสียสละเวลาเปนพิเศษเพื่อใหภารกิจขององคการประสบความสําเร็จ 
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2.   การรูจักปรับปรุงแกไข  (The School Administrator as an  Improver)   ผูนําในฐานะ
ผูรูจักปรับปรุงแกไข  หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่พฤติกรรมคอยกระตุน  ผูรวมงาน  ปรับปรุงการ
ทํางานดวยการสนับสนุน  ใหกําลังใจไดมโีอกาสดีขึ้นอยูเสมอ   ผูนําหรือ  ผูบริหารจะเปนบุคคลที่
สามารถดูแลรักษาประสิทธภิาพการทํางานของตนเองไวได และในขณะเดียวกนัก็ตองการใหบุคคล
ที่อยูรอบขางมีความสามารถในลักษณะนี้ดวย  การใหผูรวมงานทํางานใหดีที่สุดเทาทีจ่ะเปนไปได
โดยการสนับสนุนและใหโอกาสผูรวมงานในการปรับปรุงการทํางาน   ส่ิงที่ผูบริหารสนับสนุน  
และ สงเสริมเปนพิเศษในการปรับปรุงการทํางาน  นั่นคือการสงเสริมใหสมาชิกขององคการไดมี
โอกาสศึกษาเพิ่มเติม  ในระหวางการทํางานตลอดจนการเชิญผูเชี่ยวชาญจากภายนอกองคการ  มา
ใหคําปรึกษาแนะนํา  ดวยวิธีการดังกลาวนีจ้ะทําใหผูรวมงานปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  ผูนาํจะพยายามหาทางสงเสริมใหผูรวมงานมีความเจริญเติบโต ในแขนงอาชพี  และวิธีการ
ทํางานใหม  ๆ ใหผูรวมงานอยูเสมอ                                                                                                          

3.  การใหการยอมรับนับถือ  (The School Administrator as a Recognizer)  ผูนําในฐานะ
ผูใหการยอมรบันับถือ หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมสนับสนุนความคิดริเริ่มสรางสรรค
และยอมรับนบัถือผูอ่ืน  เมื่อเขาทํางานประสบผลสําเร็จเปนผูที่รอบรูเทาทันเหตกุารณ  คาดการณ
เร่ืองราวตาง ๆ ไดอยางมีเหตผุลมีความไวสามารถเขาใจถึงความรูสึก  เจตคติของผูอ่ืนทั้งบุคคลใน
องคการและผูที่เกี่ยวของที่อยูภายนอกองคการ   ผูนํามีความกระตือรือรนที่จะรับรูส่ิงที่ เกิดขึ้น  
รอบตัว โดยเฉพาะผูนําหรือผูบริหารมีความสามารถที่จะมองเห็น และยอมรับเกี่ยวกับความสามารถ
ของผูรวมงานแตละคน    รูจกันําเอาศักยภาพที่แฝงอยูในตัวของแตละคนมาใชใหเปนประโยชน
เพื่อเปนการสรางทีมงานที่ด ี รูจักใหกําลังใจยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน   ไมถือโอกาสหยิบฉวย
เอาผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน  เปนผูเขาใจและมองเหน็ปญหาของผูรวมงานรูจักยกยองชมเชย
ตอหนาคนอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 

4.   การใหความชวยเหลือ  (The School Administrator as a Helper)   ผูนําในฐานะผูให
ความชวยเหลือ  หมายถึง   ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมแสดงออกถึงความหวงใยดูแล   เปนที่
ปรึกษาและชกันําในการปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแกผูรวมงาน  เปนบุคคลที่ชวยเหลือให         
ผูรวมงานประสบความสําเร็จทั้งในดานอาชีพและชวีิตสวนตวั   สงเสริมใหมีความเจริญเติบโตใน
หนาที่   การงาน  สรางบรรยากาศใหสมาชกิผูรวมงานมีความรูจักอิสรภาพในการสรางสรรคงาน  
ทามกลางสิ่งแวดลอม   ที่เตม็ไปดวยมิตรภาพ  ปราศจากการขมขูบังคับ  เปนผูที่ทําใหสมาชิก         
มีความมั่นใจและมองเห็นความสําคัญของวิชาชีพที่กระทาํอยู  ดูแลสวัสดิการดวยความเอาใจใส  
อยางแทจริง    ตลอดจนดานสุขภาพพลานามัย   และความปลอดภัยในการทํางานของสมาชิกใน
องคการ   ผูนําหรือผูบริหาร  ยอมรับวาทุกคนในองคการยอมมีปญหาบางเปนธรรมดา    ผูนําหรือ  
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ผูบริหารมีหนาที่   ชวยเหลือใหการสนับสนุนใหกําลังใจ   ใหคําแนะนาํการแกปญหา   แมวาตวัผูนํา
เองจะไมเปนผูแกปญหาก็ตามผูนําหรือผูบริหารพรอมเสมอที่จะชวยเหลือใหสมาชิกสามารถคนพบ
วิธีการแกปญหาที่เกิดขึน้  

5.   การโนมนาวจิตใจ  (The School Administrator as an Effective  Speaker)                 
ผูนําในฐานะผูโนมนาวจติใจ  หมายถึง  ผูนาํหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมสามารถพูดจูงใจใหหมูคณะ
หรือสมาชิกปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจ   และประสานสัมพันธกัน  จะตองคอยโนมนาว   
จิตใจและตอกย้ําคานิยม และความเชื่อดวยคําพูด    และการกระทําเปนที่ยอมรับกันโดย ทั่วไปวา
การพูดเปนสิ่งที่จะตองปรากฏใหเหน็เดนชดั  สําหรับความสําเร็จของผูบริหารดวยความสามารถพูด
ตอบุคคล  และกลุมบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ  การศกึษาพฤติกรรมของกริฟฟทส   พบวา  ใน
ความแตกตางระหวางผูบริหารที่ประสบความสําเร็จกบัผูบริหารที่ประสบความลมเหลว  มีส่ิงที่
แสดงออกใหเห็นเดนชัด  คอื  ความสามารถในการพูดโนมนาวจิตใจคน  ทั้งกลุมบุคคลในองคการ
และภายนอกองคการ  ส่ิงที่ตองแสดงออกใหบุคคลทั้งหลายรับรูโดยอาศัยความสามารถในการพูด
ของผูนําหรือผูบริหาร ไดแก  สภาพความเปนอยูขององคการ  ส่ิงที่องคการจะทําหรอืเปาหมาย  
และส่ิงที่ตองการขององคการหากผูนําหรอืผูบริหารไมสามารถพูดในสิ่งเหลานี้ใหชัดเจน  แจมแจง  
ดวยวิธีการสื่อความหมายใหผูเกี่ยวของไดเขาใจแลวรวมมือ  หรือการมีสวนรวมของสาธารณชน 
คงจะไมเอื้ออํานวยตอความสําเร็จของการเปนผูนําขององคการได  ดังนั้นผูนําหรือผูบริหารจึงตอง
เปนผูที่มีความสามารถในการใชภาษา  ซ่ึงจะเปนการสรางเสนหใหผูอ่ืนเชื่อถือมีศรัทธาในตน  มี
ความจริงใจในสิ่งที่ตนพูดเพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 

6.   การประสานงาน  (The School Administrator as a Co-ordinator)   ผูนําในฐานะ       
ผูประสานงาน  หมายถึง   ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมที่สามารถประสานงานไดอยางดีเยี่ยม   
กระตุนใหผูรวมงานมีสวนรวมในการวางแผน  การปรับปรุงนโยบายและมีความกระตือรือรนที่จะ
ปฏิบัติงานตามแผน   เปนผูประสานงานใหคนทํางานรวมกันอยาง เต็มใจและมีความเขาใจอันดีตอ
กัน  นอกจากจะประสานกับบุคคลในองคการแลวยังจําเปนตองประสานงานกับบุคคลภายนอก เพื่อ
นําเขามารวมการดําเนินงาน   และรวมกันแกปญหาจนเปนที่นาพอใจ   ผูนําตองเปนผูที่ใหความ   
สนใจกับบุคคล ทั้งหลาย  เปนผูที่มีจิตสํานกึ  และเรยีนรูความรูสึกของคนอื่นได    พรอมเสมอที่จะ
เสนอความคิด  ตอบุคคลตาง  ๆ  ซ่ึงลวนเปนพื้นฐานของการประสานงาน  ผูนํามีความสามารถและ
หมั่นฝกฝนเกีย่วกับการเขียนการพูด  สําหรับใชเปนประโยชนในการสื่อความหมาย  ถายทอด
ความคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ  ผูนําหรือผูบริหารจะไมหมกมุนอยูกับเทคนิคหรือวิธีการของ
ตนเอง  เทานัน้  แตสงเสริมใหมีความรวมมือในหมูสมาชิกผูรวมงานใหมีการทํางานอยางประสาน
สัมพันธกลมกลืน  ใกลชิดกนัมากกวาผูสนับสนุนการปฏิบัติงานของผูรวมงานทั้งหมด   พยายาม
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ประสานความชวยเหลือสนับสนุน  ใหบรรลุจุดมุงหมายและภารกิจขององคการ  บางคราวอาจจะ
กระทําตนเปนผูตามที่ดีดวยก็ได  โดยการยอมรับและสนับสนุนการนาํของผูอ่ืนในการปฏิบัติงาน
เมื่อเห็นวา  ผูอ่ืนจะสามารถทํางานไดดกีวา 

7.  การเขาสังคมไดดี   (The School Administrator as a  Social  Mam)   ผูนําในฐานะ      
ผูเขาสังคมไดดี  หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมไดดี  ถือวา
การเขาสังคมเปนภารกจิที่สําคัญของผูนํา   ผูสามารถอยูกับคนไดทั้งในและนอกองคการโดยยอม
เสียสละเวลาและทุนทรัพยสวนตวัในบางโอกาส  เพื่อนําบุคคลตางๆเขามาสนับสนุนการทํางานใน
องคการ  การเขาสังคมเปนพฤติกรรมที่จําเปนจะละเวนเสียไมได  ซ่ึงกริฟฟทส  ไดกาํหนด                  
คุณลักษณะไววาผูนําเปนผูทีม่ีความนาไววางใจไดมาก  ไมโลเลหรือมีถอยคําที่กลับไปกลับมา  มี
ความมั่นคงแนวแน   รักษาคํามั่นสัญญา  เปนผูที่มีอารมณอยูกับรองกบัรอย  มีจิตใจที่ตรงไปตรงมา
ไมเปนคนเจาเลห  ไมประพฤติปฏิบัติใด ๆ  ที่เกินเลยจากความเหมาะสม  พอดีกับสถานภาพ  ผูที่มี
ความสุภาพออนโยน  มีอัธยาศัยดี  มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีไมตรีจติตอบุคคลทั้งหลาย   ดังนัน้
การเขาสังคมในระดับตาง ๆ   ผูนําตองเรียนรูและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสม 

นพพงษ  บุญจติราดุลย   (2534,  หนา 78)  กลาวสนับสนนุแนวคิดของกริฟฟทส  ไวดังนี ้
1.  การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม  หมายถึง  นักบรหิารการศึกษาที่ดี

มักจะแสดงพฤติกรรมในดานการริเร่ิมงานใหม ๆ ขึ้น  และมักจะมีแผนงานที่จัดระเบียบขั้นตอนไว
เปนอยางดี   ผูนํามักจะเปนคนทํางานหนักอยูเสมอ  เพื่อใหงานที่เขาริเร่ิมใหม ๆ  เหลานั้นบรรลุ   
ผลสําเร็จ  ความสุขจะเกิดขึน้เมื่อทํางานใหม ๆ  ของตนประสบความสําเร็จจนบางครั้งก็ลืมความ  
เหน็ดเหนื่อย  เพราะไดรับผลประโยชนตอบแทนทางใจ 

2.  การรูจักปรบัปรุงแกไข   ผูนําในฐานะผูรูจักปรับปรุงแกไข  หมายถึง  พฤติกรรม     
อีกดานที่นกับริหารการศึกษาแสดงออกใหเห็น  ก็คือการเปดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหครูได
ปรับปรุงตนเองในอาชีพการสอน  เขาจะเปนคนคอยกระตุนและใหกําลังใจแกครูใหทํางานและ
ปรับปรุงงานของตนใหดีขึ้น  สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาแสวงหาและปรับปรุงวิธีทํางานที่ดีกวา  
วิธีเดิมอยูเสมอ   เปนผูเสนอแนวทางวิธีทํางานแบบใหม ๆ  ใหกับเพื่อนรวมงาน 

3.   การใหการยอมรับนับถือ  ผูนําในฐานะผูใหการยอมรบันับถือ  หมายถึง  คนอื่น  ๆ 
เมื่อเขาทํางานประสบความสําเร็จ  ผูบริหารที่ดีจะตองเปนผูใหกําลังใจและใหคําชมเชยยอมรับใน
ผลสําเร็จของเพื่อนรวมงาน  ไมฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอื่นมาเปนของตนเพราะเมื่อ
ผูใตบังคับบัญชาทํางานสําเร็จนั้น  หมายความวา  เราเองก็เปนผูบริหารที่ดีที่สามารถบริหารให
คนทํางานบรรลุเปาหมายขององคการได  หนาที่ของผูบริหาร  คือ  พยายามดึงเอาความสามารถของ
บุคคลที่แฝงอยูในตวัออกมาใหใชปรากฏและมองใหเห็นถึงปญหาของคนอื่น ๆ ในการทํางาน
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พรอมกับเราชมเชยและยกยองเพื่อนรวมงานตอหนาคนอื่น  ๆ เมื่อเขาทํางานสําเร็จเพื่อเปนกําลังใจ
ใหทํางาน  อ่ืน ๆ  เพื่อหนวยงานตอไป 

4.   การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะผูใหความชวยเหลือ  หมายถึง  นักบริหาร      
การศึกษาที่ดจีะตองพรอมเสมอที่จะชวยแกปญหาใหกับผูใตบังคับบัญชา  เมื่อเขาติดขัดและจะตอง
มีความหวงใยและกระตือรือรนที่จะใหความชวยเหลือครูใหม  ๆ  หรือครูเกาที่มีปญหามาขอความ
ชวยเหลือจากตน 

5.   การโนมนาวจิตใจ    ผูนําในฐานะผูโนมนาวจิตใจ  หมายถึง  สามารถพูดชักจูงให หมู
คณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือประสานสัมพันธกันจะตองมีความสามารถในเชิงการใชภาษา  
เพราะสิ่งนี้จะสรางเสนห  ความศรัทธาและความเชื่อถือ  อยางไร ก็ตามจะตองมีความจริงใจใน     
คําพูดดวย 

6.   การประสานงาน   ผูนําในฐานะผูประสานงาน  หมายถึง    เขาจะตองเปนผูที่มี
ความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอืน่เขามามีสวนรวม ในการวางแผนงาน  และสนับสนุน
ใหเกดิการรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผนของทุก ๆ  ฝายตามแนว  ที่ยึดถือในปจจุบัน  ผูบริหารก็
คือผูที่สามารถประสานงานใหคนทํางานรวมกันอยางเต็มใจ  มีความเขาใจซึ่งกันและกนั   ถึงแม
งานบางเรื่องที่ผูบริหารยังไมเขาใจหรือไมถนัด  แตกจ็ะเปน       ผูอํานวยความสะดวกใหแกผูอ่ืนทีม่ี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะอยางมาทํางานรวมกันใหเกดิความสําเร็จของหนวยงานไดเปนอยางดี   

7.   การเขาสังคมไดด ี ผูนําในฐานะผูเขาสงัคมไดดี  หมายถึง  ภารกิจอนัหนึ่งทีจ่ําเปน
สําหรับผูบริหารก็คือการเขาสังคม  เขาจะตองอยูกับคนเปนจํานวนมาก  ภายในองคการ  หรือ     
ภายนอกองคการเพื่อนําบุคคลตางๆ ใหมาสนับสนุนการทํางานของตนในองคการ  ดงันั้นการเขา
สังคมในระดบัตาง  ๆ   ผูบริหารมีความจาํเปนตองเรียนรูและปรับตนเองใหเหมาะสมอยางไรก็ตาม  
นักบริหารที่ดจีําเปนจะตองเลือกใชเวลากบัสังคมใหไดอยางถูกตองและเหมาะสมเขาจะตองเรียนรู
ภูมิหลังตาง ๆ  ของสังคมที่จะเขาไปรวมเพือ่ปฏิบัติตนไดถูกตองและเหมาะสม  นักบริหารบางคน
ใชเวลากับสังคมมากเกินไปจนงานประจําตองเสียไปมีอยูมาก    ดังนั้นจึงควรระมัดระวังที่จะตอง
กําหนดเวลาใหเหมาะสมไมใหเกดิผลเสียหายตอเวลาปฏิบัติงานของตน  เขาจะตองมีความ
สม่ําเสมอ  อดทน  และเปนมิตรอยูเสมอกบัคนทั่วไป 

วิพากย  โรจนแพทย   (2534,  หนา 20-26)   ไดกลาวสนับสนุนแนวคิดของกริฟฟทส    
ไวดังนี ้

1. การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะเปนผูมีความคิดริเร่ิม  หมายถึง  ผูนําที่มีลักษณะ
พฤติกรรมจะเปนบุคคลที่มีสติปญญาไหวพริบดีพรอมกบัมีความคิดกาวหนาในการที่จะริเร่ิมคิด
คนหาวิธีที่จะบริหารงานใหทันสมัยและเจริญรุงเรือง 
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2. การรูจักปรับปรุงแกไข   ผูนําในฐานะเปนนกัปรับปรุงแกไข  หมายถึง  ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมจะเปนบุคคลที่ชางสังเกตการบริหารงานอยางสม่ําเสมอจึงนําผลที่สังเกตไดนี้  
มาปรับปรุงแกไขพัฒนาการบริหารงานใหเหมาะสมตอสถานการณ 

3. การใหการยอมรับนับถือ   ผูนําในฐานะเปนผูใหการยอมรับนับถือ  หมายถึง  ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมนี้มักจะเปนบุคคลที่มีนิสัยสุขุมรอบคอบ  ยอมรับนบัถือจากผูรวมงาน  เปนผลให
การบริหารงานเปนไปอยางราบรื่น 

4. การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะเปนผูใหความชวยเหลือ  หมายถึง   ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมนี้จะเปนบคุคลที่มีนิสัยเอ้ือเฟอเผ่ือแผแกเพื่อนรวมงาน คอยใหความชวยเหลือแก
เพื่อนรวมงาน   ทั้งในขณะปฏิบัติหนาที่และเวลาอื่น   ผูนาํประเภทนี้จะเปนนักบริหารที่คอยดูแล
ความเดือดรอนของผูใตบังคับบัญชาไดอยางดี 

5. การโนมนาวจติใจ  ผูนําในฐานะเปนนักพดู  หมายถึง    ผูนําที่มีลักษณะพฤติกรรมนี้
เปนบุคคลที่มีความสามารถในการพดูและมีปฏิภาณดี  โดยสามารถที่จะโนมนาวจิตใจของผูฟงให
คลอยตามและชื่นชมคําพูดหรือขอเสนอแนะของตนเอง  ซ่ึงผูบริหารที่มีคุณสมบัติลักษณะนีจ้ะ
ไดเปรียบบุคคลอื่น  เพราะสามารถสั่งการได  โดยผูรับคาํสั่งคลอยตามและเหน็ดวย 

6. การประสานงาน  ผูนําในฐานะเปนผูประสานงาน  หมายถึง  ผูนําที่มีลักษณะ       
พฤติกรรมนี้  จะมีความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามสีวนรวมในการวางแผนงาน    
และสนับสนนุใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน  ผูบริหารที่มีพฤติกรรมนี้  จะตองเปนบุคคลที่
มีบุคลิกภาพดีเปนพิเศษทีจ่ะสามารถจูงใจผูใตบังคับบัญชาเขามารวมงานอยางเต็มใจ  และมีความ
เขาใจดีตอกัน 

7. การเขาสังคมไดด ี  ผูนําในฐานะเปนผูเขากบัสังคมไดดี  หมายถึง  ผูนาํที่มีลักษณะ 
พฤติกรรมนี้มีจุดเดนที่เปนคณุสมบัติของตนเอง  คือ  เปนคนที่มีความรูความสามารถ  บุคลิกภาพ  
และการโนมนาวจิตใจที่เอื้อตอกระบวนการกลุมและสามารถอยูกับคนจาํนวนมากไดโดยเปนที่รัก   
และยอมรับทัง้ในองคการและนอกองคการสามารถชี้นําชักชวนใหบุคคลตาง  ๆ ใหมาสนับสนุน
การทํางานของตนเพื่อเกดิประสิทธิภาพในการบริหารงานในการรวมมือการทํางานกับสังคม    
สวนรวมไดอยางดีเลิศ 

สมบัติ  อํ่าสาริกา  (2545, หนา  28)  ไดกลาวสนับสนุนแนวคิดของกรฟิฟทส  ไวดังนี้ 
1. การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม   หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่ดี

มักจะแสดงพฤติกรรมในดานการริเร่ิมงานหรือโครงการใหม  ๆ  ที่ทันตอ  เหตุการณและสอดคลอง
กับความตองการในปจจุบนั   การเปนผูบริหารหรือผูนําจะตองทํางานหนักอยูเสมอเพือ่ใหงานที่ตน
คิดริเร่ิมทํานั้นบรรลุผลสําเร็จ 
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2. การรูจักปรับปรุงแกไข  ผูนําในฐานะผูรูจักปรับปรุงแกไข  หมายถึง  ผูนําหรือ          
ผูบริหารการศึกษาที่มีพฤติกรรมคอยแนะนํา  กระตุน  และใหกาํลังใจแกเพื่อนรวมงานเพื่อปรับปรุง
การทํางาน  หาวิธีการทํางานใหมๆ  ใหเพื่อนรวมงานอยูเสมอ 

3. การใหการยอมรับนับถือ  ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ  หมายถึง  ผูนําหรือ           
ผูบริหารที่มีพฤติกรรมยอมรบัผูอ่ืนเมื่อเขาทํางานประสบผลสําเร็จ  จักใหกําลังใจ  ยกยอง  ชมเชย  
ยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน  ไมถือโอกาสหยิบฉวยเอาผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน  รูจักดึงเอา
ศักยภาพที่แฝงอยูในตวัของผูรวมงานมาใชใหเกดิประโยชน เปนผูที่เขาใจและมองเหน็ปญหาของ  
ผูรวมงาน  รูจกัยกยองชมเชยตอหนาบุคคลอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 

4. การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะผูใหความชวยเหลือ  หมายถึง  ผูนาํหรือผูบริหาร
ที่มีพฤติกรรมพรอมเสมอที่จะใหความชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

5. การโนมนาวจติใจ  ผูนําในฐานะผูโนมนาวจิตใจ  หมายถงึ    ผูนําหรือผูบริหารที่มี
พฤติกรรมสามารถพูดโนมนาวใหผูรวมงานหรือใหหมูคณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจ  
และประสานสัมพันธกัน  และเปนผูที่มีความสามารถในการใชภาษาซึ่งจะเปนการสรางเสนหให   
ผูอ่ืนเชื่อถือมีศรัทธาในตน  มคีวามจริงใจในสิ่งที่ตนพูด  เพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 

6.  การประสานงาน   ผูนําในฐานะผูประสานงาน  หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มี    
พฤติกรรมในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนงานและกระตุนสนับสนนุ
ใหเกดิความรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผน   ผูนําจะตองเปนผูประสานใหคนทํางานรวมกนั
อยางเต็มใจการเขาสังคมไดดี 
 การประสานงานจะมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว  เมื่อส่ิงตอไปนี้ไดจัดใหมีขึ้น  

6.1 โครงสรางของการบริหารไดจัดไวอยางเปนระเบียบแบบแผนชัดเจนและรัดกุม 
6.2 มีแผนภูมแิสดงสายงานสายบังคับบัญชา  และรายงานตดิตอส่ือสารที่ชัดเจน   

เขาใจงาย  พรอมดวยคําบรรยายบอกอํานาจหนาที่ประจําตําแหนงโดยละเอียด  และการมีรายช่ือ     
ผูปฏิบัติในตําแหนงหนาที่นัน้ ๆ  อยูดวย  อาจทําอยูในผังเดียวหรือแยกกันก็ได 

6.3 มีการเขียนนโยบาย  กฎเกณฑและระเบยีบขอบังคับตาง ๆ ไวเปนลายลักษณ
อักษรอางอิงได  และแจกกับผูมีหนาที่เกีย่วของไดทั่วถึง 

6.4 ระบบเสนอรายงานเปนระบบเปนทางการ  ซ่ึงยึดเปนหลักปฏิบัติไดแนนอน 
6.5 มีเครื่องมือและระบบสื่อสารที่เพียงพอและใชการไดดแีละรวดเรว็ 
6.6 มีบุคลากรที่ทําหนาที่การประสานงานที่มคีวามรูสูงทําหนาที่โดยเฉพาะและ

บุคลากรนั้นจะตองมีความรูสึกบริการสูง  อดทน รูจักแกปญหา  ตื่นตัวอยูเสมอและจะตองมี   
มนุษยสัมพนัธดี 
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6.7 มีคณะกรรมการอันประกอบดวยตัวแทนของบุคลากรระดับตาง ๆ  ทัง้นี้ประชุม
กันเปนประจําเปนการเปดโอกาสใหไดพบปะทําความเขาใจกันในทีป่ระชุมคณะกรรมการนั้น ๆ  
อยูเสมอ 

6.8 มีคณะกรรมการระดับเดยีวกนัที่ทําหนาที่คลาย ๆ กันรับหนาที่หารือเกีย่วกับงาน
เฉพาะเรื่อง 

6.9 มีการเขียนโครงการแผนงานและวิธีการทาํงานตาง  ๆ  ขึ้นไวเปนลายลักษณ
อักษรใหทกุคนไดทราบและเพื่อใหบุคลากรที่เขามารับงานในตําแหนงใหมไดทํางานตอเนื่องไดถูก 

6.10 มีทะเบียนและบันทึกรายงานตาง ๆ  จัดไวเปนระบบและสะดวกแกการคนควา 
6.11 เปดโอกาสใหผูรวมงานไดพบปะสังสรรคกันนอกเวลาปฏิบัติงาน  เพื่อสราง

ไมตรีสัมพันธอันดีตอกัน  เชน  เลนกฬีารวมกัน  รับประทานอาหารรวมกัน 
6.12 มีปฏิทินกําหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานในเรื่องตาง  ๆ  ไวชดัเจนวา วนัใด  

เดือนใดจะปฏบิัติงานเรื่องอะไรและมกีารกระตุนเตือนเปนครั้งคราว 
7.   การเขาสังคมไดด ี ผูนําในฐานะผูเขาสงัคมไดด ี หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มี     

พฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมได   ถือวาการเขาสังคมเปนภารกิจที่สําคัญของผูนํา            
ผูนําสามารถอยูกับคนไดทั้งในและนอกองคการ  โดยยอมเสียสละเวลา   และทุนทรัพยสวนตวัใน
บางโอกาสเพื่อนําบุคคลตาง ๆ  เขามาสนับสนุนการทาํงานในองคการ   ดังนั้นการเขาสังคมใน
ระดับตาง ๆ  ผูนําจะตองเรยีนรูและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสม 
 จากลักษณะรปูแบบ  และพฤติกรรมผูนําตามที่นักบริหาร  นักวิชาการทางการบริหาร
และนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดมาทั้งหมด  พอสรุปไดวาแบบผูนําโดยสวนรวมจะมีแนวพิจารณา
จากลักษณะวธีิการใชอํานาจ  และลักษณะวิธีการทํางาน  และแบบของผูนําจะผลักดันใหเกดิ     
พฤติกรรมตาง  ๆ  ของผูนําที่แสดงออกมาในการปฏิบัติงานไมวาจะยึดองคการ  บุคคล  หรือ
ประสานประโยชนขององคการและบุคคลเขาดวยกัน  หรือยึดสถานการณเปนหลัก   พฤติกรรมที่
แสดงออกของผูนําจะปรากฏออกมาในรูปของความคิดริเร่ิม  การใหการชวยเหลือ  การปรับปรุง 
แกไข  การใหการยอมรับนบัถือ  การพูดโนมนาวจิตใจ  การประสานงาน  การเปลี่ยนแปลง  การเขา
สังคมไดดี  และตองประพฤติตนใหเปนแบบอยางที่ดีกบัคนในกลุมหรือในองคการดวย 
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2.4  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
 จํารัส  ตลับทอง  (2529, หนา 201)  ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคของผูบริหาร      
โรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดัจันทบรีุ  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
อยูในระดับสูงทั้ง  4  ดาน  คอื   ดานบุคลิกภาพ    ดานการสื่อสาร    ดานการตัดสินใจ    และดาน
มนุษยสัมพนัธ  สวนผลการเปรียบเทียบทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนประถมศึกษาที่มีตอ    
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน  จําแนกตามขนาดโรงเรียน  พบวาไมแตกตางกัน 
 ทรงวุฒิ  วุฒิประภา  (2532,  หนา 90)  ไดทาํการวิจยัเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของ       
ผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ที่มีวุฒิและประสบการณ
ในการบริหารตางกันโดยจําแนกตามผูบริหารที่มีวุฒิต่ําประสบการณนอย  ผูบริหารที่มีวุฒิต่ํา
ประสบการณมาก  ผูบริหารที่มีวุฒิสูงประสบการณนอย  และผูบริหารที่มีวุฒิสูงและประสบการณ
มาก  ปรากฎวา     พฤติกรรมผูนําทั้งเจ็ดดาน คือ การมีความคิดริเร่ิม  การรูจักปรับปรุงแกไข  การ
ใหการยอมรับนับถือ  การใหการชวยเหลือ   การโนมนาวจิตใจ   การประสานงานและการเขาสังคม
ไดดี   ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมาที่มีสถานภาพ
ตางกัน  แตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 นพมาศ  บุญถนอม  (2543, หนา บทคัดยอ)   ไดทําการวจิัยเร่ือง   พฤตกิรรมผูนําของ     
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
ตราด  กลุมตัวอยางจํานวน  307  คน  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัตราด  ดานการมคีวามคิดริเร่ิม  ดานการรูจัก
ปรับปรุงแกไข  ดานการใหการยอมรับนบัถือ   ดานการใหการชวยเหลือ   ดานการโนมนาวจิตใจ  
ดานการประสานงานและดานการเขาสังคมไดดี  อยูในระดับสูง  และผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณแตกตางกนั   โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกัน 
อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 วสันต  ชางนาค  (2544,  หนาบทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาพฤติกรรมของผูนําของผูบริหาร
โรงเรียน  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  ผลการวิจัยพบวา 

1) พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  ดานการมีความคิดริเร่ิม  ดานการรูจักปรับปรุงแกไข  ดาน
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การใหการยอมรับนับถือ  ดานการใหการชวยเหลือ  ดานการโนมนาวจิตใจ  ดานการประสานงาน
และดานการเขาสังคม  อยูในระดับมาก 

2) ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  ที่อยูโรงเรียนตางประเภทกนั  โดยรวมและรายดาน    
แตกตางกนัอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 

3) ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน  สังกดัสํานักงาน 
การประถมศึกษาอําเภอขลุง  จังหวดัจันทบรีุ  ที่มีประสบการณในการบริหารงานตางกัน  โดยรวม
และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 
 สกาวรัตน  สูสุข  (2547,  หนา บทคัดยอ)  ไดทําการวจิัยเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ   
พฤติกรรมผูนํา  ของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ชลบุรี  เขต 3  
ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาเขตเดียวกนั  กลุมตัวอยางที่ศกึษาคือ  ครูที่ปฏิบัติการสอน
ในสถานศึกษา  จํานวน  97  โรงเรียน  จํานวน  382  คน  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ
แบบสอบถามเปนแบบสอบถามประมาณคา  5  ระดับ จาํนวน  42  ขอ  และแบบสอบถามปลายเปด  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เปรียบเทียบ     
พฤติกรรมผูนําดวยคาที  (t – test)  ผลการวิจัยพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการ
สอน  5  ปขึ้นไป  รอยละ  91.60  ระดับความคิดเห็นของครูตอลักษณะของพฤติกรรมอยูในระดับ
มากทั้ง  7  ดาน  โดยคาเฉลีย่  3.90  ขอที่มีคาเฉลี่ยมาก  3  ลําดับแรกคือ  ดานการมีความคิดริเร่ิม  
ดานการใหความชวยเหลือ  และดานการใหการยอมรับนับถือ  ซ่ึงมีคาเฉลี่ย  4.02 – 4.01  และ 3.96  
ตามลําดับ  ผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูนํา  จําแนกตามประสบการณในการสอน  พบวา       
ภาพรวมไมแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ไมแตกตางกัน  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว 
 2.4.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 คอก  (Cox. 1974,  p. 2568) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมความเปนผูนําดานมุงงาน
และดานมุงสมัพันธของคณบดีฝายวิชาการในวิทยาลัยชุมชนในรัฐคาโรไลนาเหนือสหรัฐอเมริกา  
พบวา 

1) คะแนนพฤติกรรมความเปนผูนําทั้งสองดานในความเปนจริง   และในอดุมคติ      
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญระหวางความเห็นของคณาจารยกับอธิการ    คณาจารยกบัคณบดีฝาย
วิชาการและอธิการกันคณบดีฝายวิชาการ 

2) คะแนนที่ไดอยูในเกณฑต่ํา แสดงวา ความคาดหวังอยูในระดับสูงมาก  ความเปน
จริงกับความคาดหวัง  จึงแตกตางกันอยางชัดเจน 
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 เวิธธิงตัน  (Worthington. 1975,  p.  1237)  ไดใชแบบสอบถามประเมินพฤติกรรม   
ความเปนผูนําของอาจารย   โดยใชกลุมตวัอยางที่แตกตางกัน   ซ่ึงประกอบไปดวย  ศึกษาธิการ     
อาจารยใหญ    ผูชวยอาจารยใหญ   และหัวหนาแผนก  เพือ่มุงหาความสมัพันธระหวางการที่
อาจารยใหญพจิารณาความเปนผูนําของตนเอง  กับการที่ศึกษาธิการ  ผูชวยอาจารยใหญ   และ     
หัวหนาแผนกเปนผูพิจารณา  ซ่ึงสรุปผลการวิจัยไดวา 

1) อาจารยใหญเห็นพองกับพฤติกรรม  ความเปนผูนําของตน 
2) ศึกษาธิการมีแนวโนมที่จะเหน็พองกับพฤตกิรรมความเปนผูนําของอาจารยใหญ 
3) ผูชวยอาจารยใหญ  และหวัหนาแผนก  ไมเห็นดวยกับความเขาใจในพฤติกรรม

ความเปนผูนําของอาจารยใหญ 
4) ศึกษาธิการและอาจารยใหญ   มีความเหน็แตกตางกัน   ทัง้ในดานมุงงาน  และดาน

มุงสัมพันธ  แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 
5) ผูชวยอาจารยใหญไมไดขัดแยงกับอาจารยใหญในเรื่องพฤติกรรมความเปนผูนํา 
6) หัวหนาแผนกไมเห็นดวยกับอาจารยใหญในดานมุงงาน   แตดานมุงสัมพันธ         

ไมแตกตางกัน 
7) ในบรรดาที่ใหคะแนนพฤติกรรม  ดานมุงงาน  และดานมุงสัมพันธต่ํากวามัธยฐาน

นั้น  ปรากฏวาหัวหนาแผนกไดคะแนนจํานวนมากกวากลุมอื่น ๆ 
8) ในบรรดาผูที่ไดคะแนนพฤตกิรรมดานมุงงาน และดานมุงสัมพันธสูงกวามัธยฐาน

นั้น  ปรากฏวาศึกษาธิการมีอัตรามากกวากลุมอื่น 
 ไอเคน (Aiken. 1977,  p.  5074)  ไดทําการศึกษาวจิัยพฤติกรรมความเปนผูนําของบุคคล
ที่จะดํารงตําแหนงผูอํานวยการทองถ่ินของโรงเรียนอาชีวศึกษาในรัฐแทนเนสซี  สหรัฐอเมริกา   
โดยใชแบบสอบถาม  LBDQ  ทดสอบผูอํานวยการและอาจารยใหญในโรงเรียนอาชีวศึกษา 30 แหง  
แบบสอบถามนั้นอธิบายถึงพฤติกรรมความเปนผูนํา  ดานเนนงานและดานเนนบุคคลทั้งที่เปนจริง  
และควรจะเปนหรืออุดมคต ิ  ซ่ึงการวิจัยพบวา   ผูอํานวยการไดประเมนิคาการทํางานของตนเอง
มากกวาความคิดเห็นของอาจารย  ทั้งผูอํานวยการและอาจารยมีความเห็นของผูอํานวยการและ
อาจารยเกีย่วกบัพฤติกรรมผูนําที่ควรจะเปนของผูบริหารดานเนนงานและดานเนนบคุคล     มี
ความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกนัอยางมีนัยสําคัญ      และจากการเปรียบเทียบพฤติกรรมที่เปนจริงกับ
พฤติกรรมที่ควรจะเปนของผูอํานวยการ  ทั้งผูอํานวยการและอาจารยตางเห็นวา  ผูบริหารมี
พฤติกรรมดานเนนงาน  และดานเนนบคุคลสูงกวาที่ควรจะเปนในปจจบุัน 
 เบิรค  (Burke,  1983,  p.  3762)  ไดศึกษาแบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่สงเสริม
บรรยากาศขององคการและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู  โดยใชแบบสอบถาม  LPC 
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และ  OCDQ   กับกลุมตัวอยางที่เปนครูมัธยมศึกษา  และผูบริหารโรงเรียน  ในเครือเชาวนิ มิชชัน  
(Shawnee  Mission)  18  แหง  พบวา   ความสัมพันธระหวางแบบผูนํากบับรรยากาศองคกรไมมี
ความสัมพันธกันแบบผูนํากบัความพึงพอใจในการทํางานก็ไมสงเสริมหรือสอดคลองกับแบบผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนทั้ง  18 แหง  มีความแตกตางกนั  บรรยากาศขององคการที่ไดรับการยอมรับ
จากครูจะเปนแบบปดมากกวาแบบเปด  ครูสวนมากมีความพงึพอใจในการทํางาน  และการติดตาม
นิเทศของศึกษานิเทศก  และมีการประสานสัมพันธกันเปนอยางดกีับผูรวมงานในการสราง
บรรยากาศแบบเปดที่จะเปนการยอมรับดวยดีจากครูผูสอนคอนขางสูงในที่สุด 
 

2.5  สรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การศึกษาพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  นี้  ผูวิจยัอาศัยทฤษฎีเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของ กริฟฟทส  (Griffiths. 
1956,  pp.  243-253)  ที่วาพฤติกรรมผูนําควรประกอบดวยองคประกอบมี  7  ประการ  มาเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังนี้  ซ่ึงมีรายละเอียด  ดังนี ้
 2.5.1  ดานการมีความคิดริเร่ิม 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิม  กริฟฟทส  เห็นวาผูบริหารควรแสดง   พฤติกรรม
ที่มีจุดเนนที่สําคัญ  คือ  เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมงานใหม  ๆ   กําหนดเปนแผนงานใหสนอง         
วัตถุประสงคขององคการ  เปนผูนําในเรื่องเกี่ยวกับการพิจารณาตัดสนิใจในการแกไขปญหา โดย
แสวงหาขอมลูที่เกี่ยวของ  อยางถูกตองเสียกอน  มีจิตใจกวาง เปดโอกาสใหสมาชกิ  หรือผูรวมงาน 
บุคคลที่เกี่ยวของไดโอกาสมีสวนรวมในการแกปญหาดวย   เปนผูที่เสียสละเวลา  เพื่อใหภารกิจ
ขององคการประสบความสําเร็จ 

2.5.2 ดานการรูจักปรับปรุงแกไข 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการจักปรับปรุงแกไข  กริฟฟทส  เห็นวา ผูบริหาร
ควรมีพฤติกรรมคอยกระตุนผูรวมงาน  ปรับปรุงการทํางานดวยการสนับสนุน  ใหกาํลังใจอยูเสมอ   
สามารถดูแลรักษาประสิทธภิาพการทํางานของตนเองและของผูรวมงาน  มีความตองการให          
ผูรวมงานทํางานใหดีที่สุด สนับสนุน  และใหโอกาสผูรวมงานในการปรับปรุงการทํางาน   
สนับสนุน  สงเสริมใหสมาชิกขององคการไดมีโอกาสศึกษาเพิ่มเติมในระหวางการทาํงาน  เสริมให
ผูรวมงานมีความเจริญเตบิโตในแขนงอาชีพและวิธีการทํางานใหม  ๆ ใหผูรวมงานอยูเสมอ 
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2.5.3  ดานการใหการยอมรับนับถือ 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการใหการยอมรับนับถือ  กริฟฟทส  เห็นวา        
ผูบริหารควรมีพฤติกรรมสนับสนุนความคดิริเร่ิมสรางสรรคและยอมรับนับถือผูอ่ืน เมื่อเขาทํางาน
ประสบผลสําเร็จเปนผูที่รอบรูเทาทันเหตกุารณ  คาดการณเร่ืองราวตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล  
สามารถเขาใจถึงความรูสึก  เจตคติของผูอ่ืนทั้งบุคคลในองคการและผูที่เกี่ยวของที่อยูภายนอก  
องคการ มีความกระตือรือรนที่จะรับรูส่ิงที่เกิดขึ้นรอบตัว มีความสามารถที่จะมองเห็น และยอมรับ
เกี่ยวกับความสามารถของผูรวมงานแตละคน      รูจักนําเอาศักยภาพทีแ่ฝงอยูในตัวของแตละคนมา
ใชใหเปนประโยชน  รูจักใหกําลังใจ   ยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน  ไมถือโอกาสหยิบฉวย   เอา  
ผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน  เปนผูเขาใจและมองเหน็ปญหาของผูรวมงานรูจักยกยองชมเชย    
ตอหนาคนอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 
 2.5.4   ดานการใหความชวยเหลือ 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการใหความชวยเหลือ  กริฟฟทส  เห็นวาผูบริหาร
ควรมีพฤติกรรมแสดงความหวงใย  เปนทีป่รึกษาและชกันําในการปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแก
ผูรวมงาน  ชวยเหลือใหผูรวมงานประสบความสําเร็จทั้งในดานอาชพีและชีวิตสวนตวั สงเสริมใหมี
ความเจริญเตบิโตในหนาทีก่ารงาน  สรางบรรยากาศใหมีอิสรภาพในการสรางสรรคงาน มีมิตรภาพ  
ไมขมขูบังคับ  เปนผูที่ทําใหสมาชิกมีความมั่นใจและมองเห็นความสําคัญของ  วิชาชีพที่กระทําอยู  
ดูแลสวัสดิการตลอดจนดานสุขภาพพลานามัย  และความปลอดภัยในการทํางานดวยความเอาใจใส  
ชวยเหลือ สนับสนุนใหกําลังใจ   ใหคําแนะนําการแกปญหา  พรอมเสมอที่จะชวยเหลือใหสมาชิก
สามารถคนพบวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้น  
 2.5.5 ดานการโนมนาวจิตใจ 
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการโนมนาวจติใจ  กริฟฟทส  เห็นวา   ผูบริหาร
ควรมีพฤติกรรมสามารถพูดจูงใจใหหมูคณะหรือสมาชิกปฏิบัติงานดวยความรวมมอืรวมใจ  และ
ประสานสัมพันธกัน  คอยโนมนาวจิตใจและตอกย้ําคานยิมและความเชื่อดวยคําพูดและการกระทํา  
สามารถพูดโนมนาวจิตใจคน  ทั้งกลุมบุคคลในองคการและภายนอกองคการ  เปนผูที่มี
ความสามารถในการใชภาษา  สามารถใชภาษาสรางเสนหใหผูอ่ืนเชือ่ถือมีศรัทธาในตน  มีความ
จริงใจในสิ่งที่ตนพูด  เพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 

2.5.6 ดานการประสานงาน 
 พฤติกรรมผูนําดานการประสานงาน  กริฟฟทส  เห็นวาผูบริหารควรที่มีพฤติกรรมที่
สามารถประสานงานไดอยางดี   กระตุนใหผูรวมงานมสีวนรวมในการวางแผน  การปรับปรุง
นโยบายและมคีวามกระตือรือรนที่จะปฏิบตัิงานตามแผน  เปนผูประสานงานใหคนทาํงานรวมกนั
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อยางเต็มใจและมีความเขาใจอันดีตอกัน  สามารถประสานกับบุคคลในองคการและบคุคลภายนอก 
เพื่อนําเขามารวมการดําเนินงาน  และรวมกันแกปญหา  เปนผูที่ใหความสนใจกับบุคคลทั้งหลาย  
เปนผูที่มีจิตสํานึก  และเรียนรูความรูสึกของคนอื่นได  พรอมเสมอที่จะเสนอความคิดตอบุคคล  
ตาง  ๆ  มีความสามารถเกี่ยวกับการเขยีนการพูด  การสือ่ความหมาย  ถายทอดความคิดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ไมหมกมุนอยูกับเทคนคิหรือวิธีการของตนเอง  สงเสริมใหมีความรวมมือในหมู
สมาชิกผูรวมงานใหมกีารทํางานอยางประสานสัมพันธกลมกลืน  ใกลชิดกัน  สนับสนุนการ   
ปฏิบัติงานของผูรวมงานทั้งหมด   พยายามประสานความชวยเหลือสนับสนุน ยอมรับและ
สนับสนุน    การนําของผูอ่ืนในการปฏิบัติงานเมื่อเหน็วาผูอ่ืนสามารถทํางานไดดกีวา 
 2.5.7 ดานการเขาสงัคมไดด ี
 พฤติกรรมผูนําดานการมีความคิดริเร่ิมการเขาสงัคมไดดี  กริฟฟทส  เหน็วาผูบริหารควร
มีพฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมไดดี  สามารถอยูกับคนไดทัง้ในและนอกองคการ  มีความ
เสียสละเวลาและทุนทรัพยสวนเพื่อนําบุคคลตาง ๆ  เปนผูที่มีความนาไววางใจ ไมโลเล   หรือมี 
ถอยคําที่กลับไปกลับมา  มีความมั่นคง   แนวแน  รักษาคํามั่นสัญญา  เปนผูที่มีอารมณอยูกับรอง 
กับรอย  มีจิตใจที่ตรงไปตรงมาไมเปนคนเจาเลห  ไมประพฤติปฏิบัติใด  ๆ ที่เกินเลยจากความ
เหมาะสมพอดกีับสถานภาพ  มีความสุภาพออนโยน  มีอัธยาศัยดี  มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีไมตรี
จิตตอบุคคลทั้งหลาย   
  
 
 


