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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 

               ในการวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ตามพันธกิจ  5 ดาน   ผูวิจัย
ไดรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ    การจัดการศึกษาใน
ระดับบัณฑติศึกษา  เพื่อใชเปนแนวทางและเปนขอมูลประกอบในการดําเนินการวิจัยที่ชัดเจนและ
ครอบคลุมเนื้อหาสาระตาง ๆ   ซ่ึงปรากฏวามีแนวคิด  หลักการ  ทฤษฎี  และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ
จํานวนมาก    ผูวิจัยไดเรียบเรียง สรุปและนําเสนอเฉพาะสวนที่เกี่ยวของสําคญั ๆ  และจําเปนตอ
การศึกษาวิจัยดังนี้ 
                2.1  ประวัติความเปนมาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
                2.2  การจัดการศกึษาระดับบณัฑติศึกษา  

         2.2.1  บัณฑิตวิทยาลัย 
         2.2.2  อาจารยระดับบณัฑิตศึกษา  
         2.2.3  คณะวิชาที่เปดสอน 
         2.2.4  การจัดการศึกษาตามพันธกิจ    

                2.3  ความพึงพอใจ 
                       2.3.1  ความพงึพอใจในการทํางาน 
                       2.3.2  แนวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวกับความพึงพอใจ 
                       2.3.3  การวัดความพึงพอใจในการทํางาน 
                2.4  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
                       2.4.1  งานวิจยัภายในประเทศ 
                       2.5.2  งานวิจยัตางประเทศ 

  2.5  สรุปกรอบแนวคดิการวิจัย 
มีรายละเอียด ดังนี ้
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2.1  ประวัติความเปนมาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
 
                สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เปนสถาบันตามพระราชบัญญัติ
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  
และสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พ.ศ. 2528  เปนนิติบุคคล มีฐานะเปนกรมใน
ทบวงมหาวิทยาลัย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการศึกษา วิจัย  สงเสริมและใหบริการทางเทคโนโลยี   
วิทยาศาสตรและครุศาสตรอุตสาหกรรม รวมทั้งทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ      
                สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ประกอบดวย      พระนาม 
พระจอมเกลา   ซ่ึง พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ไดมีพระบรมราชานุญาตใหอัญเชิญพระบรมราช
ลัญจกร พระมหาพิชัยมงกุฎ ของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว ใหเปนตราสัญลักษณ
ประจําสถาบันฯ ดวย  นับเปนส่ิงอันศักดิ์สิทธิ์และเปนมหามงคลยิ่ง     สวนคําวา เจาคุณทหาร นั้น  
มีไวเพื่อเปนอนุสรณแดทานเจาพระยาสุรวงษไวยวัฒน (วร บุนนาค)    หรือ ที่เรียกกันโดยทั่วไปวา 
เจาคุณทหาร  นั้น   ตามที่ ทานเล่ียม  พรตพิทยพยัต   ทายาทของทานไดแจงความประสงคไวใน
การบริจาคที่ดินเปนที่ตั้งของสถาบันฯ  ในปจจุบัน     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง หรือที่นิยมเรียกกันทั่วไปวา พระจอมเกลาลาดกระบัง  มีประวัติ ความเปนมาดังนี้  
(สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 2548 : 12-13) 
24  สิงหาคม  2503   กอตั้งศูนยฝกโทรคมนาคม นนทบุรี สังกัดกระทรวงศกึษาธิการ  
      พฤษภาคม 2507    ศูนยฝกโทรคมนนทบุรี ไดปรับฐานะเปนวิทยาลัยโทรคมนาคมนนทบรีุ  
24  เมษายน    2514    รวมวิทยาลัยเทคนิคพระนครเหนือ   วิทยาลัยโทรคมนาคม นนทบุรี และ
   วิทยาลัยเทคนคิธนบุรี เขาดวยกัน จัดตั้งเปน 
    “ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา ”  
15  สิงหาคม  2515   วิทยาลัยโทรคมนาคมนนทบรีุ เปล่ียนชื่อเปน คณะวิศวกรรมศาสตร  
   สถาบันพระจอมเกลา ศูนยนนทบุรี   
15  พฤศจิกายน 2515 วิทยาลัยวิชาการกอสราง โอนมาสังกัดสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลา
   ศูนยนนทบุรี  และเปนชื่อเปนคณะสถาปตยกรรมศาสตร 
29  มิถุนายน  2517    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา ไดโอนสังกัดจากกระทรวงศึกษาธิการ
   มาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยของรัฐ และเปลีย่นคําวา ศนูย เปนวิทยาเขต 
   โดยศูนยนนทบุรี เปล่ียนเปน วิทยาเขตนนทบุรีลาดกระบัง 
10  พฤศจิกายน 2520    จัดตั้งคณะครศุาสตรอุตสาหกรรมและวทิยาศาสตร  
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22  เมษายน  2522   วิทยาลัยเกษตรกรรมเจาคุณทหาร ไดโอนจากกระทรวงศึกษาธิการ มา
   สังกัดสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา วิทยาเขตนนทบุรีลาดกระบังและ 
   เปล่ียนชื่อวิทยาเขตเปนวิทยาเขตเจาคุณทหารลาดกระบัง 
 9  พฤษภาคม 2524 วิทยาลัยเกษตรกรรมเจาคุณทหาร เปล่ียนชื่อเปน คณะเทคโนโลยี 
   การเกษตร  และจัดตั้งสํานกัวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 
20  กุมภาพนัธ 2529    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา วิทยาเขตเจาคุณทหารลาดกระบังไดมี
   ฐานะเปนมหาวิทยาลัยอิสระ     ตามพระราชบญัญัติสถาบันเทคโนโลยี
   พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลา
   ธนบุรี และสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนอื พ.ศ.2528   มี
   ชื่อเต็มวา สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลา เจาคุณทหารลาดกระบัง   
22  พฤษภาคม  2529 จัดตั้งบัณฑิตวทิยาลัย 
9    ธันวาคม     2531    ตั้งคณะวิทยาศาสตรโดยแยกออกจาก คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและ 
   วิทยาศาสตร  
29  พฤษภาคม  2534 จัดตั้งสํานักหอสมุดกลาง 
20  มิถุนายน  2539 จัดตั้งวทิยาเขตชุมพร 
27  กุมภาพนัธ  2539 จัดตั้งคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
29  สิงหาคม  2539 จัดตั้งสํานักทะเบียนและประมวลผล 
8    ตุลาคม     2539           จัดตั้งวิทยาเขตระยอง ตามมติ ครม.   
 
                สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เปนสถาบันการศึกษาและวิจัย  
ไดดําเนินการให การศึกษา วิจัย สงเสริมและใหบริการทางเทคโนโลยีวิทยาศาสตรและครุศาสตร
อุตสาหกรรม   รวมทั้งทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ  เพื่อเปนรากฐานตอพัฒนาทาง
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  โดยมีปรัชญาสถาบัน คือ การศึกษา วิจัย ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี เปนรากฐานของการพัฒนาประเทศ    มีวิสัยทัศน คือ มุงเปนสถาบันชั้นนําทาง
การศกึษา วิจัย ดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีระดับนานาชาติ  มีปณิธาน คือ มุงมั่นใหการศึกษา
และพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อความเปนเลิศทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ควบคูคุณธรรม 
จริยธรรม และดํารงไวซ่ึงศิลปวัฒนธรรม   โดยแบงหนวยงานออกเปน  สํานักงานอธิการบดี   คณะ  
สํานัก  บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาเขต เปนตน    ดังภาพแสดงแผนภูมิการแบงสวนราชการและแผนภูมิ
การบริหารงานของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ดังภาพ 2 และภาพ 3   
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ภาพ 2  แผนภมูิการแบงสวนราชการ สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
(ที่มา :  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง.  2548 : 60) 

 
 
 
 
- กองกลาง  - สํานักงานคณบดี - สํานักงานคณบดี                      - สํานักงาคณบดี                        -สํานักงานคณบดี                  - สํานักงานคณบดี 
- กองกิจการนักศึกษา - ภาควิชาวิศวกรรมสารสนเทศ - ภาควิชานิเทศศิลป                      - ภาควิชาครุศาสตรอุตสาหกรรม    - ภาควิชาคณิตศาสตรและ     - ภาควิชาเทคนิคเกษตร 
- กองบริการการศึกษา - ภาควิชาวิศวกรรมโยธา - ภาควิชาศิลปอุตสาหกรรม                      - ภาควิชาครุศาสตรเกษตร                 วิทยาการคอมพิวเตอร         - ภาควิชาเทคโนโลยี  
- กองแผนงาน  - ภาควิชาวิศวกรรมการวัดคุม - ภาควิชาสถาปตยกรรม                      - ภาควิชาครุศาสตรวิศวกรรม          - ภาควิชาเคมี                  การผลิตพืช 
- กองการเจาหนาที่3 - ภาควิชาวิศวกรรมเกษตร - ภาควิชาสถาปตยกรรมภายใน                      - ภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรม  - ภาควิชาชีววิทยาประยุกต     – ภาควิชาเทคโนโลยี 
- กองคลัง3  - ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร - ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง                   - ภาควิชาภาษาและสังคม                 - ภาควิชาฟสิกสประยุกต          การผลิตสัตว 
- กองอาคารสถานที่3 - ภาควิชาวิศวกรรมเครื่องกล - ภาควิชาวิจิตรศิลป                      - คณะศิลปศาสตรประยุกต  5            - ภาควิชาสถิติประยุกต          - ภาควิชาบริหารธุรกิจเกษตร 
- หนวยตรวจสอบภายใน 3 - ภาควิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม - คณะศิลปกรรมศาสตร 5                             - ศูนยบริการเคร่ืองมือ           - ภาควิชาปฐพีวิทยา  
(เปนหนวยงานอิสระ - ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟา                                 วิทยาศาสตร                   - ภาควิชาเทคโนโลยีการจัด 
  ขึ้นตรงตออธิการบดี) - ภาควิชาวิศวกรรมระบบควบคุม                           การศัตรูพืช    
  - ภาควิชาวิศวกรรมเคมี                         - ภาควิชาพืชสวน    
  - ภาควิชาอิเล็กทรอนิกส                         - ภาควิชาวิทยาศาสตร 
  - ภาควิชาวิศวกรรมอาหาร                            การประมง  
  - ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 3                         - ศูนยวิจัยและเผยแพร  
  - ศูนยบริการและพัฒนาวิศวกรรม                           เทคโนโลยีการเกษตร 5

  - ศูนยวิจัยอิเล็กทรอนิกส 
 
 
 
 
- สํานักงานคณบดี - สํานักงานคณบดี        - สํานักงานผูอํานวยการ                    - สํานักงานผูอํานวยการ                - สํานักผูอํานวยการ 
- ฝายวิจัยและประเมินผล          - ฝายบริการสารนิเทศ                    - ฝายควบคุมเคร่ือง                 - ฝายคอมพิวเตอรเพื่อการประมวลผลและสถิติ 
- ฝายวิชาการและแผนงาน          - ฝายวารสารและเอกสาร                    - ฝายระบบและโปรแกรม                - ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา 

       - ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ                - ฝายวิชาการ                 - ฝายทะเบียนการศึกษา 
             - ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ            - ฝายบริการคอมพิวเตอร                - ฝายรับเขา
นักศึกษาและทะเบียนประวัติ 
           - ฝายโสตทัศนศึกษา                   - ฝายระบบเครือขายคอมพิวเตอรและ 
           - ฝายเทคโนโลยีสารนิเทศ                      การสื่อสารขอมูล 
           - ฝายหอจดหมายเหตุพระจอมเกลา          - ฝายระบบสารสนเทศและประกันคุณภาพ4    

             
 
 
 
 

- ศูนยวิจัยและถายทอด 
   เทคโนโลยี5 

 
 
 
 
 
 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

สํานักงานอธิการบดี คณะวิศวกรรมศาสตร คณะสถาปตยกรรมศาสตร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร คณะเทคโนโลยี การเกษตร 

บัณฑิตวิทยาลัย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักหอสมุดกลาง 4 สํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร สํานักทะเบียนและประมวลผล 

วิทยาเขตชุมพร1 วิทยาเขตระยอง 2 โครงการสํานักวิจัยการสื่อสาร
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการวิทยาลัยนานาชาติ3 โครงการคณะอุตสาหกรรมเกษตร 3 

โครงการสํานักบริการและพัฒนา5 โครงการสํานักนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 5 โครงการสํานักประกันคุณภาพการศึกษา5 

ศูนยบริการออกแบบ 
พระจอมเกลาลาดกระบัง 6 

ศูนยเทคโนโลยีเพื่ออุตสาหกรรม 
พระจอมเกลาลาดกระบัง 6 

โรงนมกรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์ 6 โครงการศึกษาความเปนไปไดในการจัดต้ังโรงเรียนสาธิต
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 5 

1  หนวยงานที่จัดต้ังตามมติ ครม. และดําเนินการแลว                          2 หนวยงานที่จัดต้ังตามมติ ครม. ขณะนี้อยูระหวางการประสานงานจัดต้ัง     3  หนวยงานภายในที่จัดต้ังตามมติสภาสถาบัน 
4  หนวยงานที่มีการแบงสวนงานเปนการภายในตามมติสภาสถาบัน   5  หนวยงานที่ไดรับการอนุมัติใหบรรจุไวในแผน 9           6  เปนหนวยงานในกํากับของสถาบันฯ จัดต้ังตามมติสภาสถาบัน 
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ภาพ  3  แผนภูมิการบริหารงาน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
(ที่มา :  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง.  2548 : 61) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  ผูชวยอธิการบดี                        - ผูชวยอธิการบดี                  - ผูชวยอธิการบดี  - ผูชวยอธิการบดี            - ผูชวยอธิการบดี  
    ฝายบริหาร  ฝายวางแผน                   ฝายตางประเทศ     ฝายพัฒนา              ฝายกิจการนักศึกษา  

 
 
 
 

  - ผูชวยอธิการบดี                 - ผูชวยอธิการบดี  - ผูชวยอธิการบดี     - ผูชวยอธิการบดี 
     ฝายกิจการพิเศษ                  ฝายวิจัย     ฝายวิชาการ         ฝายประชาสัมพันธ 

 
 
 
    - ผูอํานวยการกอง 

 
 
 
 
   - รองคณบดี 
   - เลขานุการคณะ 
   - หัวหนาภาค/ศูนย   - รองผูอํานวยการ   - เลขานุการสํานัก   - หัวหนาฝาย 
        
        
 
 

              - รองอธิการบดีฝายสิทธิประโยชนและประชาสัมพันธ          - รองอธิการบดีฝายวางแผน  
              - ผูชวยอธิการบดีฝายวางแผน 
              - ผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 
              - ผูชวยอธิการบดีฝายกิจการพิเศษ  
              - ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการ  
             - ผูชวยอธิการบดีฝายตางประเทศ   

สภาสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

อธิการบดี 

คณะกรรมการผูบริหารสถาบัน 

สภาคณาจารย 

คณะอนุกรรมการขาราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัย
ประจํามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารงานบุคคลของพนักงานสถาบัน 

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร 

รองอธิการบดี
ฝายวางแผน 

รองอธิการบดี
ฝายตางประเทศ 

รองอธิการบดี
ฝายพัฒนา 

รองอธิการบดี 
ฝายกิจการนักศึกษา 

รองอธิการบดี
ฝายกิจการพิเศษ 

รองอธิการบดี
ฝายวิจัย 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ 

รองอธิการบดี 
ฝายสิทธิประโยชนและประชาสัมพันธ 

หัวหนาสํานักงานอธิการบดี คณบดี/รักษาการคณบดี* 
1. คณะวิศวกรรมศาสตร 
2. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
3. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
4. คณะวิทยาศาสตร 
5. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
6. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7. บัณฑิตวิทยาลัย 
8. โครงการคณะอุตสาหกรรมเกษตร* 
 

ผูอํานวยการ/รักษาการผูอํานวยการ* 
 1. สํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 
 2. สํานักหอสมุดกลาง 
 3. สํานักทะเบียนและประมวลผล 
 4. โครงการสํานักวิจัยการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5. โครงการสํานักบริการและพัฒนา* 
 6. โครงการสํานักนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา* 
 7. โครงการสํานักประกันคุณภาพการศึกษา* 
 8. ศูนยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมพระจอมเกลาลาดกระบัง* 
 9. ศูนยวิจัยและถายทอดเทคโนโลยี* 
10. ศูนยบริการออกแบบพระจอมเกลาลาดกระบัง* 
11. โรงนมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

วิทยาเขตชุมพร วิทยาเขตระยอง ประธานคณะกรรมการดําเนินการโครงการวิทยาลัยนานาชาติ 

หมายเหตุ  :  ผูชวยอธิการบดีฝายตาง ๆ หมดวาระตัง้แตวันที ่30 มิถนุายน 2547 
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                ในดําเนินงานตามภารกิจ ของ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
ไดตระหนักถึงความตองการของสังคมและประเทศชาติทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดย
ผลิตกําลังคน ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่มีคุณภาพและเนนการวิจัยเพื่อเสรมสรางองคความรู
ใหมสําหรับนําไปชวยแกไขปญหาสังคม อุตสาหกรรมและการพัฒนาประเทศ  ในปการศึกษา 2547  
ไดดําเนินการเปดสอน   จํานวน 126  สาขาวิชา  ประกอบดวย หลักสูตรระดับปริญญาตรี จํานวน 
67 สาขา  ระดับปริญญาโท   52  สาขาวิชา   และปริญญาเอก 7 สาขาวิชา จากคณะวิชา 7 คณะ และ 
2 วิทยาเขต  คือ คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร  คณะสถาปตยกรรมศาสตร คณะครุ
ศาสตรอุตสาหกรรม   คณะเทคโนโลยีการเกษตร   คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  โครงการคณะ
อุตสาหกรรมเกษตร  วิทยาเขตชุมพร  และวิทยาเขตระยอง  โดยแตละคณะมีภารกิจในการผลิต
บัณฑิตในระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก ที่มีคุณภาพ คุณธรรมและจริยธรรมให
สอดคลองกับความตองการของสังคมและประเทศ  สามารถรับใชหรือบริการสังคมได  ประกอบ
ธุรกิจสวนตัวได และสามารถดํารงอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
                     บัณฑิตวิทยาลัย เปนหนวยงานเทียบเทาคณะทําหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินการ
ผลิตบัณฑิต สงเสริมการวิจัยพัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในระดับสูงกวาปริญญาตรี เพื่อ
ตอบสนองความตองการของประเทศ  ดําเนินงานภายใตการบริหารงานของคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย
โดยมีรองคณบดีเปนผูชวยปฏิบัติราชการแทนคณบดีตามที่คณบดีมอบหมาย    มีคณะกรรมการ
ประจําบัณฑิตวิทยาลัย ทําหนาที่วางนโยบายและแผนงานของบัณฑิตวิทยาลัยใหสอดคลองกับ
นโยบายของสถาบัน มีสํานักงานคณบดี   ฝายวิชาการและแผนงาน  ฝายวิจัยและประเมินผล  เปน
หนวยที่ปฏิบัติงานดานธุรการและงานบริการการศึกษา    
                   โครงการสํานักประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันไดดําเนินการจัดตั้งคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และคณะทํางานการจดัทําระบบประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อทําหนาที่
วางรูปแบบและจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
การศึกษาระดับอุดมศึกษา 

   สํานักทะเบียนและประมวลผล  เปนหนวยงานที่ใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบัน ใหสามารถดําเนินภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยได
ดําเนินการรับสมัครและประสานงานสอบคัดเลือก  การลงทะเบียนเรียน  การจัดสอบ  การบันทึก
ผลการศึกษา  การขออนุมัติการสําเร็จการศึกษา  การออกปริญญาบัตร 

   สํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร  เปนหนวยงานระดับคณะที่ใหบริการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศแกหนวยงานภายในสถาบัน  ใหบริการเครือขายหลัก  บริการเครื่องคอมพิวเตอรระบบ
เปดและคอมพิวเตอรขนาดความเร็วสูงตั้งแตป พ.ศ. 2540   บริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
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ตลอด 24 ช.ม.  บริการฝกอบรมคอมพิวเตอรแกบุคคลภายในและภายนอกสถาบัน  การพัฒนา
โปรแกรมระบบสารสนเทศที่สําคัญในสถาบัน  ใหบริการลงทะเบียนผานอินเตอรเน็ต โครงการ
โลกการศึกษาผานเครือขายพระจอมเกลาลาดกระบัง   การใหบริการระบบเครือขายไรสาย  และ
การใหบริการถายทอดสดผานอินเตอรเน็ต 

สํานักหอสมุดกลาง เปนหนวยงานท่ีมีภารกิจในการใหบริการหองสมุดเพื่อสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน  การวิจัย และการศึกษาคนควาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยเปด
บริการใหแกนักศึกษา อาจารย ขาราชการ พนักงาน และเจาหนาที่ของสถาบัน ตลอดจนชุมชนและ
บุคคลภายนอก ทั้งในเวลาและนอกเวลาราชการ  โดยในปการศึกษา 2547  มีจํานวนหนังสือ 
ภาษาไทย 52,818 เลม  ภาษาตางประเทศ  52,376 เลม  วารสารฉบับปจจุบัน ภาษาไทย 825 ช่ือเร่ือง 
ภาษาตางประเทศ  222  ชื่อเรื่อง   วารสารเย็บเลมภาษาไทย 3,787 เลม  ภาษาตางประเทศ 3,788 เลม  
หนังสือพิมพ ภาษาไทย 14  ชื่อเรื่อง  ภาษาตางประเทศ  2 ช่ือเรื่อง  โสตทัศนวัสดุ 7,089 รายการ 

โครงการสํานักวิจัยการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดดําเนินการภายใตความ
รวมมือชวยเหลือจากรัฐบาลญี่ปุน ผานองคกรความรวมมือระหวางประเทศของญี่ปุน (JICA) มี
หนาที่รับผิดชอบในการสงเสริมการดําเนินกิจกรรมวิจัยในสาขาการสื่อสารโทรคมนาคมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการสนับสนุนเครื่องมือและอุปกรณวิจัย ผูเชี่ยวชาญชาวญี่ปุนเพื่อ
สงเสริมการผลิตบัณฑิตในระดับปริญญาโท-เอก และกิจกรรมการวิจัยใหพัฒนาสูความเปนเลิศทาง
สาขาการสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการสํานักนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา  เปนศูนยรวมการใหบริการเทคโนโลยี
การศึกษาและการผลิตโปรแกรมบทเรียน (Courseware)  ผลิตสื่อการเรียนการสอนประสมประเภท
ตาง ๆ  เชน  วิดิทัศนเพื่อการศึกษา ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน  ส่ือประสม เพ่ือสนับสนุนการเรียน
การสอนใหแกคณาจารยในสถาบัน และเปนศูนยการในการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพและคุณภาพทรัพยากรมนุษย   ทําหนาที่รับผิดชอบการ
ประสานงานระบบการเรียนการสอนทางไกลแบบสองทาง  ระหวางวิทยาเขตชุมพร และประเทศ
ญี่ปุน ระบบหองเรียนเสมือน  โปรแกรมสรางบทเรียนบรรยายพิมพครู  ระบบ E-Learning 

วิทยาลัยนานาชาติ  จัดตั้งเพื่อเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการดําเนินการสงเสริมและ 
สนับสนุนใหคนไทยศึกษาตอภายในประเทศและสามารถรับรองนักศึกษาตางประเทศโดยเฉพาะ
อยางยิ่งประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมทั้งชวยพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ ให
มีความรูความสามารถทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และมีบทบาทในการศึกษาของทวีป
เอเชียมากยิ่งขึ้น  ปจจุบันไดเปดสอนหลักสูตรนานาชาติ ในคณะวิทยาศาสตร คณะเทคโนโลยี 
การเกษตร  คณะสถาปตยกรรมศาสตร และโครงการคณะอุตสาหกรรมเกษตร จํานวน 8 สาขาวิชา 
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เปนระดับปริญญาตรี จํานวน 3  สาขาวิชา  ระดับปริญญาโท จํานวน 2  สาขาวิชา ระดับปริญญาเอก  
จํานวน 3  สาขาวิชา 

อาคารสถานที่และการพัฒนาสภาพแวดลอม สถาบันมีพื้นที่ทั้งส้ิน  850 ไร มีการปรับปรุง
และพัฒนาสภาพแวดลอมระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่มีมาตรฐานในสถาบันใหเอื้อตอ
การจัดการศึกษา  

กิจการนักศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาทั้งทางดานรางกายและจิตใจควบคูไปกับดาน
วิชาการ   สถาบันไดจัดสรรงบประมาณเพื่อบริการดานการจัดกิจกรรมนักศึกษาและดานสวัสดิการ
นักศึกษา     ซ่ึงมีองคกรนักศึกษา จํานวน 80 องคกร ไดแก สภานักศึกษา ชมรม สโมสรนักศึกษา 
และชุมนุม ซ่ึงไดจัดกิจกรรมในปงบประมาณ 2547  จํานวน 75 โครงงาน ในดานบําเพ็ญประโยชน  
ดานศิลปวัฒนธรรม  ดานกีฬา  และดานวิชาการ      
                การดําเนินการพัฒนาสถาบันใหสอดคลองกับแนวนโยบายของประเทศ เพื่อตอบสนอง
ตอการเปลี่ยนแปลง สถาบันไดจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมพระจอมเกลาลาดกระบัง เพื่อ
สงเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเพื่อเปนกลไกสําคัญในการฟนฟูและพัฒนา
เศรษฐกิจในระยะยาว  นอกจากนี้ยังไดจัดตั้งโรงนมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดรศักดิ์เปนหนวยงาน
อิสระจากระบบราชการ เพื่อสนองนโยบายของรัฐบาลและเพื่อแกปญหาของเกษตรกรผูเล้ียงโคนม
ที่จะฟนฟูอาชีพของเกษตรกรและแผนพัฒนาจังหวัดชุมพรใหมีความเจริญกาวหนา 
 

2.2   การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา   
  
                สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ไดตระหนักถึงความตองการ
ของสังคมและประเทศทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่มีคุณภาพและเนนการวิจัยเพื่อสราง
องคความรูใหม สําหรับนําไปชวยแกไขปญหาสังคม อุตสาหกรรมและพัฒนาประเทศ  จึงได
กําหนดพันธกิจตามวัตถุประสงคการจัดตั้งสถาบันไว 5 ดาน คือ ดานการผลิตบัณฑิต  ดานการวิจัย  
ดานบริการวิชาการและบริการสังคม ดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย และดานการบริหาร
และการจัดการ  รายละเอียดในการดําเนินการตามพันธกิจในรายงานสถิติการศึกษาคลังขอมูล 
ประจําปการศึกษา 2547   (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  2547 : 5-10 )  
ดังนี้ 
                ดานการผลิตบัณฑิต   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  มุงผลิต
บัณฑิตที่มีความรู คุณธรรมและจริยธรรม จัดการศึกษาชั้นสูงใหเปนที่ยอมรับในระดับสากล มี
ความรวมมือทางวิชาการกับตางประเทศโดยเปดสอนทั้งหลักสูตรภาคปกติและหลักสูตรภาคสมทบ 
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หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 59 สาขา ประกอบดวย ระดับปริญญาโท 52 สาขา และระดับ
ปริญญาเอก 7 สาขา มีนักศึกษาทุกหลักสูตรจํานวน 3,481คน จําแนกเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท  
จํานวน 3,346  คน   และระดับปริญญาเอก จํานวน 135 คน   จํานวนอาจารยตอนักศึกษาประจําป
การศึกษา 2547    โดยภาพรวมจํานวนอาจารยตอนักศึกษา 1:22   เมื่อพิจารณาเทียบกับเกณฑ สกอ. 
เปนดังนี้  คณะวิศวกรรมศาสตร 1: 25 / 1:15  คณะสถาปตยกรรมศาสตร 1:13 /1.6   คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 1: 21 / 1:22.5   คณะวิทยาศาสตร 1:19 / 1:15   คณะเทคโนโลยีการเกษตร 1:24 / 1:15  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 1:49 / 1:15   คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเกษตร 1:31 / 1:15   บัณฑิต
วิทยาลัย 1:8   ผูสําเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2546  จํานวน 777  คน จําแนกเปนระดับปริญญาโท 
จํานวน 764 คน และระดับปริญญาเอก จํานวน 13 คน     
 ดานการวิจัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  มุงสรางงานวิจัยที่มี
คุณภาพและมีคุณคา เพื่อสนับสนุนงานวิชาการ และเปนประโยชนตอสังคม สรางงานวิจัยชั้นสูงที่
เปนเลิศทางวิชาการในระดับนานาชาติ  โดยในปงบประมาณ 2547  ไดรับทุน อุดหนุนการวิจัยจาก
งบประมาณแผนดิน จํานวน 55 โครงการ เปนจํานวนเงิน 14,673,500 บาท    และไดรับทุนอุดหนุน
การวิจัยจากแหลงเงินทุนภายนอก  จํานวน 21โครงการ เปนจํานวนเงิน 47,147,981 บาท      
นอกจากนี้ สถาบันยังไดจัดสรรเงินรายไดของสถาบันสนับสนุนขาราชการและพนักงานไดจัดทํา
โครงการวิจัยอีกจํานวน 134 โครงการ   เปนจํานวนเงิน 13,111,950 บาท  จํานวนบทความวิจัยที่
เผยแพรในระดับนานาชาติ  353 ฉบับ  ในระดับชาติจํานวน 326 ฉบับ  รวมทั้งส้ิน  861 ฉบับ   คิด
เปนงานวิจัยตออาจารยประจํา 0.79 : 1  มีการจดสิทธิบัตร มีทั้งสิ้น จํานวน 21 ฉบับ  
                ดานบริการวิชาการและบริการสังคม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง  มุงใหบริการวิชาการ ถายทอดความรู และเทคโนโลยีหลายรูปแบบที่เปดกวาง สูสังคม
อยางมีคุณภาพ เปนที่ยอมรับในภูมิภาค  เพื่อใหเกิดการกระจายขององคความรูไมใหจํากัดอยูเฉพาะ
สถาบันการศึกษาเทานั้น     ในปงบประมาณ 2547  สถาบันไดจัดกิจกรรมเพื่อใหบริการแกสังคม
และชุมชน โดยการจัดนิทรรศการ  ประชุมวิชาการ  การฝกอบรม/สัมมนาเชิงปฏิบัติการ  จํานวน 41 
โครงการ มีผูรับบริการมากกวา 13,000 คน  นอกจากนั้นยังมีศูนยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมซึ่งมี
ภารกิจในการบริการวิชาการถายทอดความรูและเทคโนโลยีที่เปดกวางสูสังคมอยางมีคุณภาพ 
                ดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ใหความสําคัญและมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อบํารุงรักษา 
สืบสานวัฒนธรรมและประเพณีที่ดี งาม  ไดแก  พิ ธีวางพานพุมพระบรมราชานุสาวรีย
พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว   พิธีถวายผาพระกฐินพระราชทาน  พิธีวางพวงมาลา
เจาพระยาสุรวงษไวยวัฒน        พิธีวางพานดอกไมอนุสาวรีย ศาสตราจารยพงษศักดิ์  วรสุนทโรสถ   
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พิธีไหวครู     พิธีปฐมนิเทศนักศึกษาใหม    การทําบุญเนื่องในวันสําคัญตาง ๆ ทางศาสนา  ถวาย
เทียนพรรษา    งานมุทิตาจิตผูเกษียณอายุราชการ   สนับสนุนกิจกรรมรําไทย   บรรเลงดนตรีไทย
เนื่องในงานสําคัญตาง ๆ  
                ดานการบริหารและการจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
มีการพัฒนาโครงสรางและระบบการบริหารตามหลักของการจัดการที่ดี ดังแผนภูมิการแบงสวน
ราชการ และแผนภูมิการบริหารงาน      ไดการดําเนินการใหสอดคลองกับการปรับเปลี่ยน
สถานภาพเปนมหาวิทยาลัยของรัฐ โดยใชระบบงบประมาณ พัสดุ การเงิน และบัญชีกองทุน โดย
เกณฑพึงรับ-พึงจาย ลักษณะ 3 มิติ  และการจัดซื้อจัดจางแบบเนนการวัดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส    บุคลากรของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
มีทั้งหมดจํานวน 2,154  คน   จําแนกบุคลากรสายวิชาการเปนอาจารยประจํา(สาย ก.) จํานวน  872 
คน  (ขาราชการ จํานวน 712 คน และพนักงาน จํานวน 160 คน)  สัดสวนคุณวุฒิของบุคลากรสาย
วิชาการ ป.ตรี : ป.โท: ป.เอก = 1.1 : 5.9 : 3.0      ตําแหนงทางวิชาการ อ.:ผศ.:รศ.:ศ  =  5.7 : 2.3 : 
2.0 : 0.05  บุคลากรสายผูชวยวิชาการ (สาย ข.)   จํานวน 247 คน (ขาราชการ จํานวน 199 คน และ
พนักงาน จํานวน 48 คน)  จําแนกตามคุณวุฒิ ต่ํากวา ป.ตรี : ป.ตรี : ป.โท = 0.04 : 7.2 : 2.7  
บุคลากรสายผูชวยบริหาร(สาย ค.) จํานวน 339 คน  (ขาราชการ จํานวน  312  คน และพนักงาน 
จํานวน  27 คน)  จําแนกตามคุณวุฒิต่ํากวา ป.ตรี : ป.ตรี : ป.โท  =  2.3 : 7.1 : 0.6    นอกจากนั้นเปน
ลูกจางประจํา จํานวน 209 คน  และลูกจางชั่วคราว จาํนวน 487 คน  การพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ         
สถาบันไดสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรของสถาบันไดรับการพัฒนาทั้งดานวิชาการและ
ทักษะพื้นฐานในการปฏิบัติงานในรูปแบบตาง ๆ   โดยจัดใหมีการฝกอบรม  สัมมนาและการ
บรรยายพิเศษ  ดูงาน ศึกษาตอทั้งในและตางประเทศ     ในปงบประมาณ 2547 จํานวน 48 โครงการ 
มีจํานวนผูเขารวมกิจกรรม 9,362  คน การดําเนินงานดานงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรและใชจาย
ปงบประมาณ  2547  จํานวน  1,046.928  ลานบาท งบประมาณแผนดินจํานวน  671.143 ลานบาท  
เงินนอกงบประมาณ 445.870 ลานบาท  ความรวมมือทางวิชาการกับตางประเทศ มีความรวมมือกับ
องคกรของประเทศตาง ๆ ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การใหทุนการศึกษาวิจัย  การผลิตบัณฑิต  
การรวมมือวิจัย  การใหทุนฝกอบรม  การประชุมสัมมนา และความรวมมือดานโครงสรางพื้นฐาน
กับประเทศตาง ๆ  จํานวน 16 ประเทศ 39 หนวยงาน ไดแก ประเทศญี่ปุน  สหราชอาณาจักร  
สหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน สหรัฐอเมริกา แคนาดา  ออสเตรเลีย  ออสเตรีย  สาธารณรัฐประชาชน
จีน  เวียดนาม  สาธารณรัฐเกาหลี  รัสเซีย  ลาว  ฟลิปปนส  ไตหวัน โปแลนด นิวซีแลนด  ความ
รวมมือทางวิชาการกับหนวยงานภายในประเทศ ไดแก กระทรวงมหาดไทย  สถาบันเทคโนโลยี
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ราชมงคล  กรมวิเทศสหการ  เปนตน   (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. 
2548 : 62-70)   
                การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง  มุงเนนการจัดการศึกษาชั้นสูง ผลิตบัณฑิตระดับปริญญาเอกและโทที่มีความเชี่ยวชาญ
ในดานวิจัย เพื่อตอบสนองตอการพัฒนาประเทศอยางตอเนื่อง    เร่ิมตนจากคณะวิศวกรรมศาสตร 
ไดเปดสอนในระดับปริญญาโท “หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา”  
ในปพ.ศ. 2518   และในปพ.ศ.2525  เปดสอนในระดับปริญญาเอก “หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา”เปนแหงแรกในประเทศไทย การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
อยูในสวนราชการที่รับผิดชอบในระดับคณะ  ตอมาเมื่อมีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัยใน
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม  2529 ใหเปนสวน
ราชการท่ีรับผิดชอบในการดําเนินการผลิตบัณฑิตและสงเสริมการวิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีในระดับสูงกวาปริญญาตรีเพื่อตอบสนองความตองการของประเทศ   การจัดการ
ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เปนหนาที่รับผิดชอบของบัณฑิตวิทยาลัยโดยมีคณบดีเปนผูบังคับบัญชา
และรับผิดชอบการบริหารงานของบัณฑิตวิทยาลัย และมีรองคณบดีเปนผูชวยปฏิบัติราชการแทน
คณบดีตามที่คณบดีมอบหมาย   ในการดําเนินงานมีสํานักงานคณบดี  ฝายวิชาการและแผนงาน   
ฝายวิจัยและประเมินผล  เปนหนวยที่ปฏิบัติงานดานธุรการและงานบริการการศึกษา  
                ในการดําเนินงานจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตามนโยบายของสถาบัน ไดออก
ระเบียบสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง วาดวย การศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ. 2538    เพื่อเปนกรอบในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
(สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง : 2541)  มีสาระสําคัญดังนี้ 
                ระบบการศึกษา ใชระบบทวิภาค โดยหนึ่งปการศึกษาแบงออกเปน  2 ภาคการศึกษาปกติ
หนึ่งภาคการศึกษาปกติ  มีระยะเวลาการศึกษาไมนอยกวา  15  สัปดาห  และอาจเปดภาคการศึกษา
ฤดูรอนไดโดยกําหนดระยะเวลาการศึกษา และจํานวนหนวยกิตมีสัดสวนเทียบเคียงไดกับการศึกษา
ภาคปกติ การศึกษาตามระบบการศึกษานี้เปนแบบเก็บหนวยกิต หนึ่งหนวยกิตเทียบเทาการบรรยาย  
และ/หรือ     การอภิปรายปญหาสัปดาหละหนึ่งชั่วโมง หรือ  การปฏิบัติการสัปดาหละสองถึงสาม
ชั่วโมง ตอหนึ่งภาคการศึกษาปกต ิ
 หลักสูตรการศึกษา ระดับมหาบัณฑิต  หนวยกิตตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา  36  หนวยกิต
โดยแบงการศึกษาเปน 2 แผน คือ     แผน ก เปนหลักสูตรที่เนนการวิจัยโดยการทําวิทยานิพนธ   มี 
2 แบบ  คือ แบบ ก(1)  ทําเฉพาะวิทยานิพนธ ไมนอยกวา 36 หนวยกิต  และอาจเรียนรายวิชา
เพิ่มเติมหรือทํากิจกรรมทางวิชาการอื่นเพิ่มขึ้น โดยไมนับหนวยกิต  แบบ ก(2)  ทําวิทยานิพนธ ไม
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นอยกวา 12  หนวยกิต และตองศึกษางานรายวิชา (Course  Work)  ซ่ึงเปนวิชาเอกและวิชารองอีก
อยางนอย  24  หนวยกิต   แผน ข เปนหลักสูตรเนนการศึกษางานรายวิชา โดยไมตองทํา
วิทยานิพนธ และมีการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ไมนอยกวา 3  หนวยกิต แตไมเกิน 6  หนวยกิต      
หลักสูตรระดับดุษฎีบัณฑิต  แบงเปน 2  แบบ  แบบเนนการวิจัยเพื่อพัฒนานักวิชาชีพช้ันสูง  คือ
แบบ 1  เปนหลักสูตรที่เนนการวิจัย โดยมีการทําวิทยานิพนธ     การศึกษาตามแบบ 1 แบงเปน 2 
กรณี คือ ผูเขาศึกษาที่สําเร็จปริญญาตรีจะตองทําวิทยานิพนธ ไมนอยกวา 72 หนวยกิต และผูเขา
ศึกษาที่สําเร็จปริญญาโทจะตองทําวิทยานิพนธ  ไมนอยกวา 48 หนวยกิต      แบบ 2 เปนหลักสูตรที่
เนนการวิจัยและศึกษางานรายวิชา (Course  Work)  การศึกษาตามแบบ 2  แบงเปน 2 กรณี คือ ผูเขา
ศึกษาที่สําเร็จปริญญาตรีจะตองทําวิทยานิพนธ ไมนอยกวา 48 หนวยกิต และศึกษางานรายวิชาอีก
ไมนอยกวา 24  หนวยกิต     และผูเขาศึกษาที่สําเร็จปริญญาโทจะตองทําวิทยานิพนธไมนอยกวา  
36  หนวยกิต และศึกษางานรายวิชาอีกไมนอยกวา 12  หนวยกิต 
                ระยะเวลาการศกึษา  นักศึกษาระดับมหาบณัฑติ ตองศึกษาใหสําเร็จตามหลักสูตร 
ภายในเวลาไมเกิน 5 ปการศึกษา นับแตวันที่ขึ้นทะเบียนเปนนักศึกษา   นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต 
สําหรับผูจบปริญญาโทตองศึกษาใหสําเร็จตามหลักสูตรภายในเวลาไมเกิน 5 ปการศึกษา และ
สําหรับผูจบปริญญาตรี  ตองศึกษาใหสําเร็จตามหลักสูตรภายในเวลาไมเกิน 8  ปการศึกษา 
                การสําเร็จการศึกษา นักศกึษาจะไดรับปริญญาจากสถาบัน  เมื่อมีคุณสมบัติครบถวนดังนี้ 
                (1)   เรียนไดครบหนวยกิตและวิชาตามที่สถาบันกําหนดไวในหลักสูตร    (2) ไดคาระดบั 
คะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวากวา 3.00  ในการศึกษาระดับมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต   (3) ไดคา
ระดับคะแนนประจําวิชาไมต่ํากวา C+ หรือ S  ถาไดระดับคะแนนต่ํากวา C+ หรือ S ในวิชาบังคับ
ใดจะตองเรียนซํ้าในวิชานั้น สําหรับวิชาเลือกอาจจะเรียนวิชาอ่ืนที่เทียบกันไดในวิชานั้น โดยไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะและบัณฑติวิทยาลัย   (4) ไดผลการสอบ
วิทยานิพนธไมต่ํากวา P  หรือไดผานการสอบประมวลความรูพรอมการศึกษาดวยตนเอง    (5)  ได
ปฏิบัติตามเงื่อนไขและขอกําหนดของแตละหลักสูตรและคณะนั้น ๆ (6)  ไดสงวิทยานิพนธฉบับ
สมบูรณใหแกบัณฑิตวิทยาลัยเรียบรอยแลว    คณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลยัพิจารณาผลการ
วัดผลการศึกษา คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยเปนผูอนุมัติผลการวัดผลการศึกษา  ตามมติคณะกรรมการ
ประจําบัณฑิตวิทยาลัย ในกรณีมีปญหาในการอนุมัติผลการวัดผลการศึกษา  ใหคณะกรรมการ
ประจําบัณฑิตวิทยาลัยเปนผูวินิจฉัยช้ีขาด  การขอรับปริญญา    ในภาคการศึกษาสุดทายที่นักศึกษา
จะเรียนครบตามหลักสูตร  ใหยื่นคํารองแสดงความจํานงขอรับปริญญา  และชําระคาธรรมเนียม
ปริญญาบัตรตามกําหนดในประกาศของสถาบันนักศึกษาจะไดรับการเสนอชื่อเพื่อรับปริญญาเมื่อ
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ไดปฏิบัติตามเงื่อนไข  ขอกําหนดตาง ๆ ของบัณฑิตวิทยาลัย  ชําระหนี้ทั้งหมด(ถามี)  มีความ
ประพฤติเหมาะสมและตองเปนไปตามระเบียบหรือขอบังคับที่สถาบันกําหนด 
 การวัดผลและประเมินผลการศึกษา ใหบัณฑิตวิทยาลัยเปนผูดําเนินการประกาศผล
การศึกษาประจําภาคเรียน  การวัดผลการศึกษาอาจกระทาํไดโดยการสอบไลเมื่อส้ินภาคการศึกษา
หรือ ทดสอบระหวางภาคการศึกษา  หรือ ทํารายงานจากการอานและคนควาเอง หรือ เขียน
วิทยานิพนธ  หรือ เขารวมอภิปรายในชั้น หรือ ทุกอยางขางตนรวมกนัโดยใชระบบหนวยกิตเปน
หลักในการวัดผลการศึกษา  ในการคิดคาระดับคะแนนเฉลี่ยใหเทยีบคาตัวอักษรเปนแตม ดังนี ้
 คาระดับคะแนน  แตม  ผลการศึกษา 
  A  4.00  ดีเลิศ 
  B+  3.50  ดีมาก 
  B  3.00  ดี 
  C+  2.50  เกือบด ี
  C  2.00  พอใช 
  D+  1.50  เกือบพอใช 
  D  1.00  ออน 
  F  0  ตก 
  W  -  ขอถอนวิชาเรียนภายในกําหนด(Withdrawn)  
  I  -  ไมสมบูรณ (Incomplete) 
  S  -  พอใจ (Satisfactory) 
  U  -  ไมพอใจ (Unsatisfactory) 
 
 นักศึกษาที่ไดแตมระดับคะแนนไมสมบูรณ (I) ในวิชาใดยกเวนวิทยานิพนธตองดาํเนนิการ
ตามขอกําหนดการศึกษาวิชานั้น ๆ จนไดคะแนนสมบูรณภายใน 2  สัปดาหแรกของภาคการศึกษา
ปกติถัดไป  หรือใหอยูในดุลยพินิจของคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ  มิฉะนั้นจะถือวาได
คาระดับคะแนน F  ในวิชานั้นโดยอัตโนมัติ  นักศึกษาที่ตองศึกษาบางรายวิชาในระดับปริญญาตรี  
ถาไดระดับคะแนนต่ํากวา C+ หรือ S ในวิชาใดตองเรียนซํ้าในวิชานั้น วิชาใดที่นักศึกษาไดคาระดบั
คะแนนต่ํากวา C+ หรือ S  จะไมนับหนวยกิตของวิชานั้น  ใหในการรวมหนวยกิตเพื่อสิทธิในการ
รับปริญญา  แตผลการศึกษาจะนําไปใชในการคํานวณคาระดับคะแนนเฉลี่ย    คาระดับคะแนน
เฉลี่ยสะสมของวิชาระดับปริญญาตรี  ที่กําหนดใหเรียนเปนวิชาพื้นฐานตองไมต่ํากวา 2.75 ในกรณี
ที่นักศึกษาสอบตกวิชาในระดับปริญญาตรี และเรียนซ้ําและสอบไดแตยังไมทําใหคาระดับคะแนน
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เฉล่ียสะสมถึง 2.75  อาจเรียนวิชานั้นซ้ําอีก   หรือลงทะเบียนรายวิชาอื่นในระดับปริญญาตรีเพื่อยก
คาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมได   ทั้งนี้โดยความเห็นชอบของบัณฑิตวิทยาลัย นักศึกษาที่ไดคาระดับ
คะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 3.00 ในภาคการศึกษาใดตองทําทัณฑบนไว  ในกรณีที่นักศึกษาขาดสอบ
โดยมีเหตุสุดวิสัย  ใหนักศกึษาหรือผูแทนแสดงหลักฐานตอคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยโดยมีเหตุผลอัน
สมควร  เพื่อขออนุมัติคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยให  W  สําหรับวิชานั้น   ภายใน 10 วันนับแตวันสอบ
ที่ปรากฏตามตารางสอบ  ถาคณบดีไมอนุมัติใหถือวาสวนที่ขาดสอบนั้นไดคะแนนเปนศูนย  และ
ใหอาจารยผูสอนใหระดับคะแนนตามคะแนนระหวางภาค 
 การสอบภาษาตางประเทศ   นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตตองสอบผานการบังคับภาษาตาง 
ประเทศตามความตองการของคณะอยางนอยหนึ่งภาษา โดยสอบใหไดระดับ S   กอนสอบ
วิทยานิพนธ  ภาษาตางประเทศนี้ไมนับหนวยกิตให  เวนแตหลักสูตรกําหนดไวเปนอยางอื่น 
 การสอบวัดคณุสมบัติ  นักศกึษาระดบัดุษฎีบัณฑิต  จะตองสอบผานการสอบวัดคุณสมบัติ 
(Qualifying Examination)   กอนเริ่มทําวิทยานิพนธโดยสอบใหไดระดับ S  ลักษณะของการสอบ
วัดคุณสมบัติอาจจะเปนแบบขอเขียน และ/หรือสอบสัมภาษณในสาขาวชิาเอกและสาขาวิชาอ่ืนที่
เกี่ยวของ 
 วิทยานิพนธ    นักศึกษาจะดําเนินการทําวิทยานิพนธไดดังนี้ นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต  
ตองศึกษาวิชาในระดับปริญญาโทมาแลวไมนอยกวา 12 หนวยกิต    ทั้งนี้ตองไดรับอนุมัติเคาโครง
วิทยานิพนธกอนการสอบวิทยานิพนธขั้นสุดทายไมนอยกวา 120 วัน    นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต  
มีสิทธิเสนอเคาโครงวิทยานิพนธนับแตมีสภาพเปนนักศึกษา     ทั้งนี้ตองไดรับอนุมัติเคาโครง
วิทยานิพนธกอนสอบวิทยานิพนธขั้นสุดทายไมนอยกวา 365  วัน 
 การเสนอขออนุมัติเคาโครงวิทยานิพนธ  ใหคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ
ดําเนินการใหเสร็จส้ิน แลวแจงใหบัณฑิตวิทยาลัยทราบ  การเปลี่ยนแปลงใด ๆ เกี่ยวกับหัวขอ
วิทยานิพนธเคาโครงวิทยานิพนธ/หรืออาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ    นักศึกษาตองยื่นคํารองขอ
อนุมัติการเปลี่ยนแปลงตอคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  โดยไดรับความเห็นชอบจากอาจารยผูควบคุม
วิทยานิพนธและคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ  กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาสวนใหญ
ในเคาโครงวิทยานิพนธ  การนับเวลา ตองนับจากวันที่ไดรับอนุมัติเคาโครงวิทยานิพนธลาสุด 
 การแตงตั้งอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธรวม (ถามี)ใหคณบดี
แตละคณะสําหรับนักศึกษาแตละคนเพื่อใหมีหนาที่แนะนําการเขียนวิทยานิพนธโดยอาจารยผู
ควบคุมวิทยานิพนธจะตองเปนอาจารยประจําในกรณีที่จําเปนอาจเชิญผูเชี่ยวชาญภายนอกมาเปน
อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธได แตตองแตงตั้งอาจารยประจํา 1 ทาน เปนอาจารยผูควบคุมวิทยา-
นิพนธรวม     หรือ เปนผูประสานงานรวมอยูดวย  รูปแบบการเขียนวิทยานิพนธใหเปนไปตาม
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ระเบียบที่บัณฑิตวิทยาลัยกําหนด     ในภาคการศึกษาที่ลงทะเบียนวิทยานิพนธไว แตยังเขียน
วิทยานิพนธไมเสร็จ หรือยังไมไดสอบวิทยานิพนธ ใหบันทึกอักษร  I  ไวในใบแจงผลการเรียน
ของนักศึกษา 
 การสอบวิทยานิพนธขั้นสุดทาย  กระทําไดตอเมื่ออาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ เห็นวา
นักศึกษาพรอมที่จะเสนอวิทยานิพนธเพื่อการสอบ ใหนักศึกษาแจงความจํานงสอบ พรอมทั้งสงราง
วิทยานิพนธตามจํานวนที่คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะกําหนดตอคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษาประจําคณะ   เมื่อไดรับอนุมัติแลว บัณฑิตวิทยาลัยจะตั้งคณะกรรมการสอบขึ้นมา
คณะหนึ่ง  จํานวนไมนอยกวา 3  คน ประกอบดวยอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธและอาจารยบัณฑิต
หรือผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกไมนอยกวา 2 คน โดยบัณฑิตวิทยาลัยแตงตั้งบุคคลหนึ่งบุคคลใดใน
คณะกรรมการดังกลาวเปนประธาน ซ่ึงไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจํา
คณะ   นักศึกษาตองเสนอวิทยานิพนธใหคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธขั้นสุดทาย  และตอง
จัดการสอบใหเสร็จสิ้นภายใน 60 วัน  นับจากวันที่บัณฑิตวิทยาลัยไดแตงตั้งคณะกรรมการ  ทั้งนี้
นักศึกษาจะตองสงรางวิทยานิพนธใหคณะกรรมการอานลวงหนาไมนอยกวา  3  สัปดาห   ในกรณี
ที่เปนภาคการศึกษาปกติสุดทายของระยะเวลาการศึกษา หรือเปนภาคการศึกษาปกติที่ไดรับอนุมัติ
ใหขยายเวลาการศึกษาเปนครั้งสุดทายที่จะสิ้นสุดสภาพการเปนนักศึกษา การแจงความจํานงสอบ
พรอมทั้งสงรางวิทยานิพนธตามจํานวนที่คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะกําหนดเพื่อการ
สอบตองดําเนินการใหแลวเสร็จกอนสิ้นสุดสภาพนักศึกษาอยางนอย  45  วัน   
 การวัดผลวิทยานิพนธใหใชผลการสอบวิทยานิพนธ  ดงันี้ 
  ผลการสอบวิทยานิพนธ   ผลการศึกษา 
   O    Outstanding (ดีเยีย่ม) 
   G    Good  (ด)ี 
   P    Pass  (ผาน) 
   F    Fail  (ไมผาน) 
 โดยผลการสอบวิทยานิพนธนั้น  จะตองไดมติเปนเอกฉันทจากคณะกรรมการสอบ  หาก
มติไมเปนเอกฉันท ใหอยูในดุลยพินิจของคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ เมื่อผานการสอบ
วิทยานิพนธขั้นสุดทายแลวนักศึกษาตองแกไขวิทยานิพนธใหเรียบรอย และสมบูรณตามคําแนะนํา
ของคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธแลวเสนอวิทยานิพนธฉบับสมบูรณจํานวนไมนอยกวา 8 เลม  
พรอมบทคัดยอภาษาไทยและภาษาอังกฤษอีกตางหากอีกอยางละ 1ชุด  ตอคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  
ภายในระยะเวลา  60  วัน  นับจากวันสอบวิทยานิพนธขั้นสุดทาย    และนักศึกษาตองมีสภาพเปน
นักศึกษาอยูในวันที่สอบวิทยานิพนธขั้นสุดทาย 
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 การลาพักการศึกษา   นักศึกษาจะลาพักการศึกษาไดตอเมื่อไดศึกษามาแลวไมนอยกวาหนึ่ง
ภาคการศึกษา และไดแตมเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 3.00    นักศึกษามีสิทธิลาพักการศึกษาไดภายใน 6 
สัปดาหแรกของภาคการศึกษา  นักศึกษาอาจยื่นคํารองขออนุมัติลาพักการศึกษาตอคณบดีบัณฑิต
วิทยาลัยเมื่อพนกําหนดเวลาไดในกรณีดังนี้       (1)  ถูกเกณฑหรือระดมเขารับราชการทหารกอง
ประจําการ     (2)   มีความจําเปนตองเดินทางไปตางประเทศเพื่อกิจการอื่นใดที่สถาบันเห็นสมควร
ใหเดินทาง (3)  เจ็บปวยจนตองพักรักษาตัวเปนเวลาติดตอกันเกินกวา  3  สัปดาหตามคําสั่งแพทย  
โดยมีใบรับรองแพทยจากหนวยอนามัย หรือโรงพยาบาลของทางราชการ หรือ รัฐวิสาหกิจ หรือ
โรงพยาบาลเอกชนที่ทางราชการรับรอง     (4) กรณีอ่ืน ๆ ใหอยูในดุลยพินิจของคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษาประจําคณะและบัณฑิตวิทยาลัย ในกรณีที่นักศึกษาไดรับอนุมัติใหลาพักการศกึษา  ให
รวมระยะเวลาอยูในเวลาการศึกษาตามหลักสูตรดวย  ลาพักการศึกษาติดตอกันเกิน 2 ภาคการศึกษา
ปกติไมได/เวนแตจะไดรับอนุมัติจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยเปนกรณีพิเศษ  นักศึกษาตองชําระ
คาธรรมเนียมการลาพักการศึกษาประจําภาค ในทุกภาคการศึกษาที่ขอลาเพื่อรักษาสภาพการเปน
นักศึกษา   นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนครบหนวยกิตแลว แตยังคางงานการคนควาทดลอง หรือ
วิทยานิพนธ ไมมีสิทธิลาพักการศึกษา   
 การพนสภาพการเปนนกัศึกษา    นักศกึษาจะหมดสภาพการเปนนกัศึกษาเมื่อ     (1)  ไมมา
ลงทะเบียนเรียนภายในเวลาที่สถาบันกําหนดโดยไมไดรับอนุมัติใหลาพักการศึกษา  (2) ไดคาระดบั
คะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา2.50     (3) ในระหวางทณัฑบนไดคาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมประจําภาค
ต่ํากวา 3.00      (4) สถาบันพิจารณาเหน็วาเปนผูมีความประพฤติไมเหมาะสม   (5) ลาออก   (6)  ถูก
ลงโทษทางวินยัใหออก หรือไลออก   (7) ไมสําเร็จการศึกษาภายในเวลาที่กําหนด 
 การขยายเวลาการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สําหรับนักศึกษาในระดับปริญญาเอก ใน
กรณีที่เรียนครบตามหลักสูตรที่กําหนดไวและใชเวลาเรียนครบ 5 ปแลว แตยังไมสําเร็จการศึกษา 
เนื่องจากรอผลการตอบรับการลงตีพิมพบทความสุดทายในการขอสําเร็จการศึกษา สามารถขอขยาย
เวลาการศึกษาไดครั้งละ 1 ภาคการศึกษา และใหขยายเวลาไดไมเกิน 4 ภาคการศึกษา หากขอขยาย
เวลาการศึกษาครั้งตอไปใหสภาสถาบันฯ พิจารณาเปนราย ๆ ไป  คุณสมบัติของผูมีสิทธิขยายเวลา
การศึกษา ตองเรียนครบตามหลักสูตรที่กําหนดไวและไดคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 3.00  ในการ
ยื่นขอขยายเวลาการศึกษาจะตองยื่นคํารองตอคณบดีบัณฑิตวทิยาลัย ภายใน 45 วัน กอนวันส้ินสุด
สภาพนักศึกษา และเสนอแบบรายงานความกาวหนาในการทําวิทยานิพนธที่ไดผานความเห็นชอบ
จากอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธแลว  ในการนี้การขอขยายเวลาการศึกษาตองผานความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ  และบัณฑิตวิทยาลัย   
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                การจัดการศึกษาในระดับบณัฑติศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ตามพันธกิจ นัน้    มีหนวยงานเปนสวนราชการที่รับผิดชอบในการดําเนินงานการผลิต
บัณฑิต  สงเสริมการวิจยั พัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  เพื่อตอบสนองความตองการของ
ประเทศ คือ บัณฑิตวิทยาลยั และคณะวิชาที่เปดสอน  ซ่ึงดําเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการ 
และอาจารยระดับบัณฑิตศกึษา มีรายละเอยีดดังนี้  
                2.2.1  บัณฑิตวิทยาลัย  
            บัณฑิตวิทยาลัยไดรับการจัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัยใน
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม  2529 เพื่อใหเปน
สวนราชการที่รับผิดชอบในการดําเนินการผลิตบัณฑิตและสงเสริมการวิจัยและพัฒนาทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในระดับสูงกวาปริญญาตรีเพื่อตอบสนองความตองการของประเทศ  
ในปการศึกษา 2547  เปดสอนในระดับปริญญาโท จํานวน 50 สาขาวิชา และระดับปริญญาเอก
จํานวน 8 สาขาวิชา รวม  58 สาขาวิชา  มีนักศึกษา จํานวน 3,481 คน  จําแนกเปนนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท  จํานวน 3,346  คน และระดับปริญญาเอก จํานวน 135 คน  มีผูสําเร็จการศึกษาในป
การศึกษา 2546  จํานวน 777 คน จําแนกเปนระดับปริญญาโท จํานวน 764 คน และปริญญาเอก 
จํานวน 13 คน  
                           ในการดําเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัยมีคณบดีเปนผูบังคับบัญชาและรับผิดชอบ
การบริหารงานของบัณฑิตวิทยาลัย และมีรองคณบดีเปนผูชวยปฏิบัติราชการแทนคณบดีตามที่
คณบดีมอบหมาย  มีสํานักงานคณบดี   ฝายวิชาการและแผนงาน  ฝายวิจัยและประเมินผล  เปน
หนวยท่ีปฏิบัติงานดานธุรการและงานบริการการศึกษา   และมีคณะกรรมการประจําบัณฑิต
วิทยาลัย ทําหนาที่วางนโยบายและแผนงานของบัณฑิตวิทยาลัย ใหสอดคลองกับนโยบายของ
สถาบัน   ไดกําหนดขอบังคับของสถาบันวาดวย การดําเนินงานของคณะกรรมการประจําบัณฑิต
วิทยาลัย พ.ศ.2531 และขอบังคับของสถาบัน วาดวยการดําเนินงานของคณะกรรมการประจํา
บัณฑิตวิทยาลัย (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2539     กําหนดใหมีคณะกรรมการดําเนินงานบัณฑิตวิทยาลัย และ
คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะของแตละคณะ (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ
ทหารลาดกระบัง  : 2544)  ดังนี้       
                    คณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัย  ประกอบดวย อธิการบดี เปนประธาน  คณบดี
บัณฑิตวิทยาลัยเปนรองประธาน  คณบดีคณะตาง ๆ เปนกรรมการ รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยเปน
เลขานุการ      คณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัยมีอํานาจและหนาที่ ในการวางนโยบายและ
แผนงานใหสอดคลองกับนโยบายของสถาบัน  วางระเบียบและขอบังคับของบัณฑิตวิทยาลัย  
ประสานงานกับสวนราชการของสถาบันที่ดําเนินการบัณฑิตศึกษา  พิจารณาเสนอหลักสูตร
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การศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัยตอสภาสถาบัน  ใหคําปรึกษาและคําแนะนําแกคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  
ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ประธานกรรมการมอบหมาย   
                     คณะกรรมการดําเนินงานบัณฑิตวิทยาลัย ประกอบดวย คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย เปน
ประธานกรรมการ รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  ผูชวยคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  คณบดีหรือรองคณบดี
หรือผูชวยคณบดีที่รับผิดชอบงานบัณฑิตศึกษาของทุกคณะเปนกรรมการ  ใหคณะกรรมการ
ดําเนินงานบัณฑิตวิทยาลัย แตงตั้งกรรมการคนหนึ่งเปนเลขานุการ และใหมีเจาหนาที่บัณฑิต
วิทยาลัยคนหนึ่งเปนผูชวยเลขานุการ      คณะกรรมการดําเนินงานบัณฑิตวิทยาลัย มีอํานาจหนาที่
ในการใหคําปรึกษา เสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายและแผนการจัดการศึกษาแกคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  
เสนอแนะเกี่ยวกับการวางกฎเกณฑ  ระเบียบ  ขอบังคับ  และหลักสูตรกอนการนําเสนอ
คณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัย  ประสานงานกับภาควิชา คณะ หรือสวนราชการที่เรียกชื่อ
อยางอื่นที่มีฐานเทียบเทาคณะที่ดําเนินการบัณฑิตศึกษา  จัดการและควบคุมการวัดผลและ
ประเมินผลการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย  ใหขอคิดเห็นและคําปรึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ 
ตลอดจนเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางอาจารยกับนักศึกษา  และปฏิบัติหนาที่อ่ืน ๆ ตามที่
คณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัย หรือคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยมอบหมาย  
                     คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ ประกอบดวย คณบดี เปนประธานกรรมการ  
อาจารยที่มีคุณวุฒิตั้งแตปริญญาโทขึ้นไปจากทุกภาควิชาที่ดําเนินการสอนระดับบัณฑิตศึกษาใน
คณะนั้น ภาควิชาละหนึ่งคน เปนกรรมการ ในกรณีที่ภาควิชาดําเนินการสอนหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษาเกินกวาหนึ่งสาขาวิชาใหมีผูแทนจากทุกสาขาวิชา  มีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนไม
เกินสองคน เปนกรรมการ  โดยมีรองคณบดีฝายบัณฑิตศึกษา เปนกรรมการและเลขานุการ และให
มีเจาหนาที่บัณฑิตศึกษาประจําคณะคนหนึ่งเปนผูชวยเลขานุการ   มีอํานาจและหนาที่จัดการ
เกี่ยวกับระเบียบการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาของคณะ   พิจารณาเกี่ยวกับหลักสูตร
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของคณะ  ประสานงานเกี่ยวกับงานบัณฑิตศึกษากับบัณฑิตวิทยาลัย
และหนวยงานที่เกี่ยวของ ใหคําปรึกษาแนะนําแกคณบดีของคณะเกี่ยวกับงานบัณฑิตศึกษา  
พิจารณาอนุมัติหัวขอโครงรางวิทยานิพนธ และแตงตั้งอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ  ปฏิบัติหนาที่
อ่ืนที่เกี่ยวกับงานบัณฑิตศึกษาตามที่คณบดีของคณะไดมอบหมาย ทั้งนี้ใหสภาสถาบันเปนผูแตงตั้ง
คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะโดยคําเสนอของคณบดีคณะนั้น   มีวาระการดํารงตําแหนง
สองป  และอาจไดรับแตงตั้งใหมอีก  แตไมเกินสองวาระติดตอกัน   
                          หนวยงานและคณะกรรมการชุดตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษามีโครงสรางความสัมพันธ ดังภาพ 4    
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ภาพ 4    โครงสรางความสัมพันธของหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 

 
                บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   นอกจากการ
แบงสวนราชการตามประกาศของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม 
ประกาศ  ณ  วนัที่ 19  มีนาคม 2539)   ซ่ึงประกอบดวยสํานักงานคณบด ี ฝายวิชาการและแผนงาน  
ฝายวิจยัและประเมินผล เปนหนวยที่ปฏิบัตงิานดานธุรการและงานบริการการศึกษา ในปการศึกษา 
2547  ยังมีการแบงสวนราชการภายในบัณฑิตวิทยาลัย  ดงัภาพ 5 โครงสรางการบริหารงานบัณฑิต
วิทยาลัย ดังนี ้

 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
(คณบดี) 

คณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัย 

คณะกรรมการดําเนินงานบัณฑิตวิทยาลัย 

คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ รองคณบดีฝายวิชาการ รองคณบดีฝายบริหาร 

ฝายวิชาการและแผนงาน 

ฝายวิจัยและประเมนิผล สํานักงานคณบด ี

           แตงตั้งโดย พ.ร.บ.สถาบัน พ.ศ.2528 
 
 

           แตงตั้งโดยขอบังคับ สถาบัน พ.ศ.2531 
 
 
 

            แบงสวนราชการตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย  19 มีนาคม 2539 
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หมายเหตุ 

 
 

 
 
ภาพ  5  โครงสรางการบริหารงานบัณฑิตวิทยาลัย 
 
(ที่มา : สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง บัณฑิตวิทยาลัย.  2548 : 8) 

คณบดี 

คณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัย 

คณะกรรมการดําเนินงานบัณฑิตวิทยาลัย 

รองคณบดีฝายวิชาการ รองคณบดีฝายบริหาร 

งานประกัน
คุณภาพการศึกษา 

ฝายวิจัยและประเมนิผล 
สํานักงานคณบด ี

งานวิจัยและ
ประเมินผล 

ผูชวยคณบดีฝาย 
ระบบสารสนเทศ 

งานหลักสูตร 

ฝายวิชาการและแผนงาน 

งานนโยบายและแผน 

-  หนวยการเงินและบญัช ี
-  หนวยพัสด ุ

งานคลังและพัสด ุ

- หนวยสารบรรณ 
- หนวยการเจาหนาที่ 
- หนวยอาคารสถานที่  
    และยานพาหนะ 
 - หนวยประชาสัมพันธ 
    และบริการทางการศึกษา 

งานบริหารและธุรการ 

งานทุนการศึกษา 

งานทะเบียนและ
สถิตินักศึกษา 

งานตรวจสอบ 
และรับรองผล
การศึกษา 

โครงการฝาย
ระบบสารสนเทศ 

งานพัฒนาระบบ 
สารสนเทศ 

งานพัฒนาและซอม 
บํารุงระบบ
คอมพิวเตอรและ
เครือขาย
คอมพิวเตอร 

งานพัฒนาเว็บไซต 

      หมายถึง   การแบงสวนราชการตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย (ประกาศ ณ วันที่ 19 มีนาคม 2539) 
      
        หมายถึง  การแบงสวนราชการภายในบัณฑิตวิทยาลัย 
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                2.2.2  อาจารยระดบับัณฑิตศึกษา 
                              นอกจากระเบียบสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังวาดวย 
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ. 2538   ที่ใชเปนกรอบในการจัดการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา ในการดําเนินการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษายังมี กฎ ระเบียบ ขอบังคับ
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวของที่ควรคํานึงถึงคือ คุณสมบัติของอาจารยที่ทําหนาที่สอน สอบและควบคุมการ
คนควาวิจัยของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ซ่ึงเปนอาจารยประจําผูมีคุณสมบัติตามระเบียบบัณฑิต
วิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังวาดวย ระเบียบการสอนและ
คุณสมบัติของอาจารยผูสอน ผูสอบวิทยานิพนธ และผูควบคุมวิทยานิพนธในระดับบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2534   ประกอบดวยคุณสมบัติที่สําคัญในการพิจารณาแตงตั้งอาจารยบัณฑิต คือ วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงทางวิชาการ และประสบการณในการทํางาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
              1)  วุฒิการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของอาจารย   สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง จําแนกออกเปน 3 ระดับ   คือ ระดับปริญญาตรี   ระดับ
ปริญญาโท และระดับปริญญาเอก 
              2)  ตําแหนงทางวิชาการ   หมายถึง   ตําแหนงทางวิชาการของอาจารย   สถาบัน
เทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ผูปฏิบัติงานสอนและวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษา 
จําแนกเปน 4  ระดับ  คือ ตําแหนงอาจารย   ผูชวยศาสตราจารย   รองศาสตราจารย และ 
ศาสตราจารย   
              3)  ประสบการณในการทํางาน  หมายถึง ประสบการณในดานการสอน และการ
ทําวิจัยที่มิใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา 
              ตามระเบียบบัณฑิตวิทยาลัยฯ วาดวย ระเบียบการสอนและคุณสมบัติของอาจารย
ผูสอน  ผูสอบวิทยานิพนธ และผูควบคุมวิทยานิพนธในระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2534  โดย
กลาวถึง  อาจารย หมายถึง อาจารยบัณฑิต คือ ผูที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง แตงตั้งใหทําหนาที่สอน สอบและควบคุมการคนควาวิจัยของนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา  แบงเปน 2 ประเภท คือ อาจารยบัณฑิตประจํา และอาจารยบัณฑิตพิเศษ  ผูที่เปน
อาจารยบัณฑิตตองไมเปนผูกําลังศึกษาอยูในสาขาวิชาใด สาขาวิชาหนึ่งที่ตนสอน ยกเวนการสอน
ในระดับที่ต่ํากวาสาขาวิชาที่ตนกําลังศึกษาอยูและตองเสนอประวัติพรอมทั้งผลงานทางวิชาการ
ของอาจารยไปยังบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อพิจารณาแตงตั้งเปนอาจารยบัณฑิต  นอกจากนั้นยังกําหนดให 
อาจารยผูสอนตองทําการสอน ควบคุมวิทยานิพนธ หรือควบคุมสัมมนา และทําการวัดผลการศึกษา
ตามวันและเวลาที่กําหนดในตารางสอน-สอบ  และจะตองสงผลการศึกษาของวิชาที่สอนภายใน
ภาคการศึกษาที่ทําการสอนหรือควบคุมวิทยานิพนธ  อาจารยผูหนึ่งควรควบคุมการทําวิทยานิพนธ
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ของนักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอกไมเกิน 5  คน     คุณสมบัติของอาจารยผูสอนและ
ผูสอบวิทยานิพนธ ในระดับปริญญาโท   ตองเปนผูไดรับปริญญาเอกหรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้น 
หรือวิชาที่สัมพันธกันหากมีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาเอกตองเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวา
ผูชวยศาสตราจารย   หรือเปนผูมีผลงานวิจัยเพิ่มเติมนอกเหนือจากงานวิจัยที่เปนสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา หรือเปนผูชํานาญพิเศษในสาขาวิชานั้น โดยไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ          คุณสมบัติของอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ ตองเปน
ผูไดรับปริญญาเอกหรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือวิชาที่สัมพันธกันหากมีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญา
เอกตองเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย หรือเปนผูมีผลงานวิจัยเพิ่มเติม
นอกเหนือจากงานวิจัยที่เปนสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา หรือเปนผูชํานาญพิเศษใน
สาขาวิชานั้น โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ   คุณสมบัติของ
อาจารยผูสอนและผูสอบวิทยานิพนธ ในระดับปริญญาเอก  ตองเปนผูไดรับปริญญาเอกหรือ
เทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือวิชาที่สัมพันธกันหากมีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาเอกตองเปนผูดํารง
ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย   และเปนผูมีผลงานวิจัยเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
งานวิจัยที่เปนสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา หรือเปนผูเชี่ยวชาญพิเศษในสาขาวิชานั้น โดย
ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ    คุณสมบัติของอาจารยผูควบคุม
วิทยานิพนธ ในระดับปริญญาเอก ตองเปนผูไดรับปริญญาเอกหรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือ
วิชาที่สัมพันธกัน และเปนผูมีผลงานวิจัยเพิ่มเติมนอกเหนือจากงานวิจัยที่เปนสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา   หากมีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาเอกตองเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวาศาสตราจารย หรือเปนผูเชี่ยวชาญพิเศษในสาขาวิชานั้น โดยไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ  ดังภาพ 6  แผนภูมิแสดงคุณสมบัติอาจารยตามระเบียบการ
แตงตั้งอาจารยบัณฑิต ดังนี้ 

 

ระดับปริญญาโท 

 ป.เอก 
 ป.โท + ผศ. 
  ป.ตรี + ผศ. 

 ป.เอก + งานวิจัย 
 ป.โท + รศ. 
  ป.ตรี + รศ. 

สอน/สอบ ควบคุมวิทยานิพนธ 

หมายเหตุ  ถาคุณสมบัติไมตรงระเบียบใหพิจารณาเปนผูชํานาญพิเศษ 
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ภาพ 6   แผนภูมิแสดงคณุสมบัติอาจารยตามระเบียบการแตงตั้งอาจารยบัณฑติ 
 (ที่มา :  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง.  2544 :34-37 ) 

ระดับปริญญาเอก ผูเชี่ยวชาญ 

 ไมต่ํากวา ป.โท + สอน/วิจัย 8 ป + 
 ผลงานวิจัย  8 เร่ือง 

สอน/สอบ 

 ไมต่ํากวา ป.โท + สอน/วิจัย 10 ป 
+ ผลงานวิจัย  8 เร่ือง 

ควบคุมวิทยานิพนธ 

ระดับปริญญาโท ผูชํานาญพิเศษ 

 ไมต่ํากวา ป.โท + สอน/วิจัย 3 ป  
ไมต่ํากวา ป.โท + ผลงานวิจัย 4 เร่ือง 
ต่ํากวา ป.โท + สอน/วิจยั 5 ป + 
ผลงานวิจัย 4 เรื่อง 

สอน/สอบ 

 ไมต่ํากวา ป.โท + สอน/วิจัย 4 ป  
 ไมต่ํากวา ป.โท + ผลงานวิจัย 5 เร่ือง 
  ต่ํากวา ป.โท + สอน/วิจัย 5 ป +    
   ผลงานวิจัย 5 เร่ือง 

ควบคุมวิทยานิพนธ 

ระดับปริญญาเอก 

 ป.เอก + งานวิจัย 
 ป.โท + รศ. 
 ป.ตรี + รศ. 

 ป.เอก + งานวิจัย 
 ป.โท + ศ. 
  ป.ตรี + ศ. 

สอน/สอบ ควบคุมวิทยานิพนธ 

หมายเหตุ  ถาคุณสมบัติไมตรงระเบียบใหพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญ 
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 นอกจากนั้น กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548    ซ่ึงกําหนดจํานวนและคุณสมบัติของอาจารยไว ดังนี้ 
 ระดับปริญญาโท   อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ตองเปนอาจารยประจําหลักสูตร มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารยใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน จํานวนอยางนอย 3 คน   อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
แบงออกเปน 2 ประเภทคือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
รวม  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธหลัก ตองเปนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธกัน และตองมีประสบการณในการทําวิจัยที่มิใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)  ตองเปนอาจารยประจําหรือผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และตองมีประสบการณในการทาํวิจัยที่มิใชสวนหนึ่ง
ของการศึกษาเพื่อรับปริญญา    อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ตองประกอบดวยอาจารยประจําและ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน  อาจารยประจําและผูทรงคุณวุฒิภายนอกดังกลาวตองมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารยใน
สาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันและตองมีประสบการณในการทําวิจัยที่มิใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา       สําหรับอาจารยผูสอน ตองเปนอาจารยประจําหรือผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบันมีคุณวฒุิไมต่ํากวาปริญญาโทหรือเทียบเทา  หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และตองมีประสบการณ
ดานการสอนและการทําวิจัยที่มิใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา 
                ระดับปริญญาเอก  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ตองเปนอาจารยประจําหลักสูตร มี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาศาสตราจารยใน
สาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน จํานวนอยางนอย 3 คน  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
แบงออกเปน 2 ประเภทคือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
รวม 1) อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก ตองเปนอาจารยประจํา มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธกัน และตองมีประสบการณในการทําวิจัยที่มิใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา  2) อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี) ตองเปนอาจารยประจําหรือผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา
รองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และตองมีประสบการณในการทําวิจัย
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ที่มิใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา    สําหรับอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ตองประกอบ 
ดวยอาจารยประจําและผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน อาจารยประจําและผูทรงคุณวุฒิภายนอก
ดังกลาวตองมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารอง
ศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และตองมีประสบการณในการทําวิจัยที่
มิใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา    อาจารยผูสอน  ตองเปนอาจารยประจําหรือ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทาง
วิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และตองมี
ประสบการณดานการสอนและการทําวิจัยที่มิใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา 
                ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษาตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น จํานวนไมนอยกวา 5 คน โดยเปนอาจารยประจํา
หลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได  และอาจารยประจําหลักสูตรแตละหลักสูตร
จะตองทําหนาที่เปนอาจารยประจําตามที่ระบุไวในหลักสูตรหนึ่งหลักสูตรใดเทานั้น      สําหรับ
ภาระงานที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ  อาจารยประจํา 1 คนใหเปนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอกไดไมเกิน 5 คน   หากหลักสูตรใดมีอาจารย
ประจําที่มีศักยภาพพรอมที่จะดูแลนักศึกษาไดมากกวา  5 คน     ใหอยู ในดุลยพินิจของ
สถาบันอุดมศึกษานั้น   แตทั้งนี้ตองไมเกิน 10 คน และกําหนดใหอาจารยประจํา 1 คน ใหเปน
อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระของนักศึกษาปริญญาโทไดไมเกิน 15 คน   หากเปนอาจารยที่
ปรึกษาทั้งวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใหคิดสัดสวนจํานวนนักศึกษาที่ทําวิทยานิพนธ 1 คน 
เทียบไดกับจํานวนนักศึกษาที่คนควาอิสระ 3 คน ทั้งนี้ ใหนับรวมนักศึกษาที่ยังไมสําเร็จการศึกษา
ทั้งหมดในเวลาเดียวกัน  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
และ/หรืออาจารยผูสอบวิทยานิพนธ และ/หรืออาจารยผูสอนในหลักสูตรนั้นดวย 
                2.2.3  คณะวิชาที่เปดสอน   
                           การจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ
ทหารลาดกระบัง มีคณะที่เปดสอนในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก     ในปการศกึษา 2547 
จําแนกเปน 6 คณะ  คือ  คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  คณะวิทยาศาสตร  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร  คณะเทคโนโลยีการเกษตร  และคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มี
รายละเอียดดังนี้ 
               1)  คณะวิศวกรรมศาสตร  เปดสอนหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา ตั้งแตป พ.ศ.
2518      ปจจุบันมีหลักสูตร จํานวน 16 หลักสูตร    ระดับปริญญาเอก จํานวน 2 สาขาวิชา ไดแก 
สาขาวิชาวศิวกรรมไฟฟา  และวิศวกรรมเครื่องกล ระดับปริญญาโท จํานวน 14  หลักสูตร ไดแก  
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สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา  วิศวกรรมเครื่องกล  วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส  วิศวกรรมเคมี  วิศวกรรม
ระบบควบคุม  วิศวกรรมคอมพิวเตอร  วิศวกรรมเกษตร  วิศวกรรมโทรคมนาคม  วิศวกรรม
สารสนเทศ  วิศวกรรมไมโครอิเล็กทรอนิกส  วิศวกรรมการวัดคุม วิศวกรรมโยธา วิศวกรรม
กอสรางและการจัดการ และสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ชีวการแพทย   
               2)  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม เปดสอนหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษาตั้งแตป 
พ.ศ. 2527    ปจจุบันมีหลักสูตร  จํานวน 10 หลักสูตร ระดับปริญญาเอก จํานวน 1 สาขาวิชา ไดแก 
สาขาวิชาการบริหารอาชีวศึกษา  ระดับปริญญาโท  จํานวน 9  สาขาวิชา ไดแก  สาขาวิชาการ
บริหารอาชีวศึกษา  เทคโนโลยีทางการอาชีวะและเทคนิคศึกษา   หลักสูตรและการสอนอาชีวะ
ศึกษา   สถาปตยกรรม  วิศวกรรมไฟฟาสื่อสาร  เทคโนโลยีการผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  วิทยาการ
จัดการอุตสาหกรรม   การศึกษาวิทยาศาสตร   
ครุศาสตรเกษตร  และสาขาวิชาภาษาศาสตรประยุกต-ภาษาเพื่อวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
               3)  คณะวิทยาศาสตร  เปดสอนหลักสูตรในระดับบัณฑิตศกึษา ตั้งแตปพ.ศ.2532  
ปจจุบันมีหลักสูตร จํานวน 15 หลักสูตร  ระดับปริญญาเอก จํานวน 3 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาเคมี
ประยุกต  ฟสิกสประยุกต และสาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ    ระดับปริญญาโท จํานวน 12  
สาขาวิชา ไดแก  สาขาวิชาคณิตศาสตรประยุกต  เคมีประยุกต  เคมี  เคมีส่ิงแวดลอม  ฟสิกส
ประยุกต  เทคโนโลยีชีวภาพ  สถิติประยุกต  ปโตรเคมีและเคมีของโฮโดรคารบอน  เทคโนโลยีพอ
ลิเมอร  มาตรวิทยา  วิทยาการคอมพิวเตอร และสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร (ภาษาอังกฤษ)  
               4)  คณะสถาปตยกรรมศาสตร เปดสอนหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา ตั้งแตป 
พ.ศ.2532  ปจจุบันมีหลักสูตรจํานวน 6 หลักสูตร    ระดับปริญญาเอก จํานวน 1 สาขาวิชา ไดแก 
สาขาวิชาการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดลอม (หลักสูตรนานาชาติ)  ระดับปริญญาโท 
จํานวน 5 สาขาวิชา ไดแกสาขาวิชาสถาปตยกรรมเขตรอน  สถาปตยกรรมภายใน  ศิลปะ
อุตสาหกรรม  ทัศนศลิป  และสาขาวิชาการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดลอม 
               5)  คณะเทคโนโลยีการเกษตร เปดสอนหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา ตั้งแตป 
พ.ศ.2536  ปจจุบันมีหลักสูตร จํานวน 17 หลักสูตร    ระดับปริญญาเอก จํานวน 3 สาขาวิชา ไดแก 
สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพทางโรคพืช (นานาชาติ)    กีฏวิทยาและสิ่งแวดลอม  และสาขาวิชา
วิทยาศาสตรการอาหาร(นานาชาติ)   ระดับปริญญาโท จํานวน 14  สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาพืชไร  
สัตวศาสตร  ปฐพีวิทยา  เทคโนโลยีการจัดการศัตรูพืช  กีฏวิทยาและสิ่งแวดลอม  พืชสวน  
วิทยาศาสตรการประมง  พัฒนาการเกษตร  บริหารธุรกิจ  การจัดการธุรกิจเกษตรและอุตสาหกรรม
อาหาร  วิทยาศาสตรการอาหาร  วิทยาศาสตรการอาหาร (หลักสูตรนานาชาติ)  สุขาภิบาลอาหาร  
และสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดและบริการอาหาร 
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               6)  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เปดสอนหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา ตั้งแตป 
พ.ศ.2538    ปจจุบันมีหลักสูตร จํานวน 2 หลักสูตร  ระดับปริญญาเอก คือ สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และระดับปริญญาโท คือ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                              ในคณะวิชาที่เปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา มกีารดําเนินการจัดการเรียนการสอน
ที่กําหนดโดยคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะ แตงตั้งจากสภาสถาบันโดยคําเสนอของ
คณบดีคณะนั้น ใหเปนผูมีอํานาจและหนาที่จัดการเกี่ยวกับระเบียบการเรียนการสอนระดับ
บัณฑิตศึกษาของคณะ  พิจารณาเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  ประสานงาน
เกี่ยวกับงานบัณฑิตศึกษากับบัณฑิตวิทยาลัยและหนวยงานที่เกี่ยวของ    ใหคําปรึกษาแนะนําแก
คณบดีของคณะเกี่ยวกับงานบัณฑิตศึกษา   พิจารณาอนุมัติหัวขอโครงรางวิทยานิพนธ และแตงตั้ง
อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ   ปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวกับงานบัณฑิตศึกษาตามที่คณบดีของคณะได
มอบหมาย     ท้ังนี้ใหคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําคณะมีวาระการดํารงตําแหนงสองป  และ
อาจไดรับแตงตั้งใหมอีก แตไมเกินสองวาระติดตอกัน 
                2.2.4  การจัดการศึกษาตามพนัธกิจ  
                              สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   มีปรัชญา คือ
การศึกษา วิจัย ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนรากฐานของการพัฒนาประเทศ  มีวิสัยทัศน 
คือ มุงเปนสถาบันชั้นนําทางการศึกษา วิจัย ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับนานาชาติ มี
ปณิธาน คือมุงมั่นใหการศึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อความเปนเลิศทางดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ควบคูคุณธรรม จริยธรรมและดํารงไวซ่ึงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินการจัด
การศึกษาเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการจัดตั้งสถาบันตามมาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  และ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พ.ศ. 2528   และสนองตอบตอแผนพัฒนา
การศึกษาระดับ อุดมศึกษา ฉบับที่ 9     สถาบันจึงไดกําหนดแผนกลยุทธ สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  พ.ศ. 2545-2549    ซ่ึงกําหนดพันธกิจที่ตองดําเนินการ 5 ดาน คือ 
ดานการผลิตบัณฑิต  ดานการวิจัย ดานบริการวิชาการและบริการสังคม ดานทะนุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย  ดานการบริหารและการจัดการโดยสถาบันคาดหวังวาจะสามารถพัฒนาอุดมศึกษา
ใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยูของคนไทย ดังนี้  
                1)  ดานการผลิตบัณฑิต  
                                (1)  ผลิตบัณฑิตที่มีความรู คุณธรรมและจริยธรรม 
                                (2)  จัดการศึกษาชั้นสูงใหเปนทีย่อมรับในระดับสากล  
                                (3)  มีความรวมมือทางวิชาการกับตางประเทศ  
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              2)  ดานการวจิัย   
                                (1)  สรางงานวิจยัที่มีคณุภาพและมีคณุคา เพื่อสนับสนุนงานวิชาการ และเปน
ประโยชนตอสังคม  
                                (2)  สรางงานวิจยัช้ันสงูที่เปนเลิศทางวิชาการในระดับนานาชาต ิ 
                    (3)  ดานบริการวิชาการและบริการสังคม    
                                 (4) ใหบริการวิชาการ ถายทอดความรู และเทคโนโลยีหลายรูปแบบที่เปดกวาง 
สูสังคมอยางมีคุณภาพ เปนทีย่อมรับในภูมภิาค  
              4)  ดานทะนุบํารุงศลิปะและวฒันธรรมไทย    
                                (1)  ทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย  
              5)  ดานการบริหารและการจัดการ 
                                (1)  การพัฒนาโครงสรางและระบบการบริหารตามหลักของการจัดการที่ดี    
                เพื่อใหสถาบัน สามารถดําเนินงานใหเปนไปตามปรัชญา วิสัยทัศน จึงไดกําหนด
วัตถุประสงคไว ดังนี ้
                1.  เพื่อผลิตบัณฑติที่มีคุณภาพ คุณธรรมและจริยธรรม ใหสอดคลองกับความตองการ
ของสังคมและประเทศ  สามารถรับใชหรือบริการสังคมได  สามารถพึ่งตนเอง  ประกอบธุรกิจ
สวนตัวได และสามารดาํรงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
                2.  เพื่อสรางและพฒันาหลักสูตร  บุคลากร  อุปกรณส่ือและแหลงความรู  ใหเปนที่
ยอมรับในระดบัสากล 
                3.  เพื่อใหการจัดการศึกษาและถายทอดความรูของวิทยาเขตใหมีคุณภาพระดับสากล 
                4.  เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลทางวชิาการกับตางประเทศ   
                5.  เพื่อผลิตงานวิจยัพื้นฐานและวิจัยประยกุต และพัฒนางานวิจยัในระดับชาติและระดับ
นานาชาติโดยมุงความเปนเลิศทางวิชาการ 
                6.  เพื่อใหบริการทางวิชาการถายทอดเทคโนโลยี  ผลงานทางวชิาการ เปนที่พึ่ง ช้ีแนะ
ทางวิชาการตอชุมชนและสงัคม  สรางความรวมมือระหวางสถาบันกับภาคเอกชนในการพัฒนา
งานวิจยัเชิงพาณิชย 
                7.  เพื่อสงเสริม  สนับสนุน  การทะนุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมไทย  ปลูกฝงและสราง
คานิยมใหเกดิความรักในศิลปะและวัฒนธรรมไทย  ปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมใหเปนคนดี  
จิตใจออนโยน ตลอดจนเผยแพรศิลปะ วัฒนธรรมไทยสูสังคมโลก 
                8.  เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารงาน และพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ส่ิงแวดลอมใหเอื้อตอการทาํงาน   
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                นอกจากนั้น สถาบัน ไดกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานตามพันธกิจ ของแผนกลยุทธ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  พ.ศ.2545-2549  ดังนี ้
                1.  ดานการผลิตบัณฑิต ไดกําหนดเปาหมาย ดังนี ้
                     1.1  คุณภาพบณัฑิตของสถาบันเปนที่ยอมรับของสังคม บัณฑิตของสถาบัน มีคุณภาพ 
เปนคนดี มีศีลธรรม เปนผูนํา พึ่งพาตนเองได มีสวนรวมในการแกไขปญหาของประเทศ มีสุขภาพ
กาย- จิตดี  มีความคิดเชิงบวก  มีมนุษยสัมพันธกับผูอ่ืน  สามารถทํางานเปนทีม และอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมีความสุข 
                     1.2  สถาบัน สามารถพัฒนาหลักสูตร ระดับปริญญาโท- เอก ใหไดมาตรฐานเปนที่
ยอมรับจากสถาบัน หนวยงานตาง ๆ ทั้งในและตางประเทศ 
                     1.3  สถาบัน มีความสามารถในการขยายการรับนักศึกษา  และมีความสามารถในการ
ปรับปรุง ขยายการผลิตบัณฑิตและเปดหลักสูตรใหมในระดับบณัฑติศึกษา  
                     1.4  สถาบัน มีสัดสวนของอาจารยวุฒิปริญญาเอกอยางนอยรอยละ 35 ของอาจารยที่
ทําการสอน 
                     1.5  สถาบัน มีการจัดการเรียนการสอน โดยใชระบบการสอนทางไกล 2 ทาง และการ
ใชส่ือประสม เพื่อเปนการขยายโอกาสทางการศึกษาไปสูภูมิภาค โดยใหผูเรียนไดรับการเรียนการ
สอนที่มีคุณภาพในระดับสากล 
                     1.6  สถาบัน มีระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
                2.  ดานการวิจัย  ไดกําหนดเปาหมาย ดังนี ้
                      2.1  สถาบัน มีผลงานวิจัยของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  โทและเอก   และบุคลากร
ทั้งสถาบัน ไมนอยกวา 500 เรื่องตอป (โครงการตอรายงานการวจิัย)       โดยใหมีผลงานในระดับ
บัณฑิตศึกษาไมนอยกวารอยละ 50  ของจํานวนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ซ่ึงรับในแตละป 
                      2.2  สถาบัน ผลิตงานวิจยัพื้นฐานเพื่อสรางองคความรูใหมเพิ่มขึ้น ไมนอยกวารอยละ 
5 ตอป  ตลอดจนผลิตงานวจิยัและพฒันาทีย่ั่งยืน สามารถพึ่งตนเองและมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
นอยที่สุด 
                      2.3  ผลงานวิจยัของสถาบัน ไดรับการตีพมิพในระดับนานาชาติ ไมนอยกวา 300 เร่ือง
ตอป และมีผลงานวิจยัที่เสนอขอจดทะเบยีนไมนอยกวา 5 เร่ืองตอป 
                 3.  ดานบริการวิชาการและบริการสังคม   

3.1  สถาบัน นําองคความรู เทคโนโลยี ผลงานวิจยั เผยแพรสูสาธารณชน เปน 
นําชุมชนในการแกไขปญหาเพื่อตอบสนองความตองการทางวิชาการของสังคมทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน มีความรวมมือกบัภาคเอกชนในการพัฒนางานวิจยั 
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                      3.2  มีกองทุนสนับสนุนงานวิจัยและถายทอดเทคโนโลย ี
                 4.  ดานทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย    
                      4.1  มีการฟนฟูและอนุรักษ ศิลปวัฒนธรรมไทย และประเพณีไทย เพือ่ใหนกัศึกษา
และบุคลากรเกิดความรกัหวงแหนศิลปะ วฒันธรรมไทย และประเพณีไทย ตลอดจนใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการเผยแพรศลิปะ วัฒนธรรมและประเพณีไทย 
                      4.2  จัดกิจกรรมรวมกันของดานศิลปะ วัฒนธรรมไทย และประเพณีไทย เพื่อเชื่อม
ความสามัคคีระหวางบุคลากรของสถาบัน กับชุมชนโดยรอบสถาบันฯ 
                 5.  ดานการบริหารและการจัดการ 
                      5.1  สถาบัน มีการพัฒนาโครงสรางและระบบการบริหารภายในที่มีประสิทธิภาพมี
อิสระคลองตัว มีความชัดเจนโปรงใส และสามารถตรวจสอบได (ตามหลักของการจดัการที่ดี) 
                      5.2  สถาบัน สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูและไดรับการจัดสรรอยางมีประสิทธิภาพ 
เกิดประโยชนสูงสุด สําหรับรองรับการพัฒนาอยางมีคณุภาพ 

    5.3  สถาบัน นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใชในการบริหารงาน 
                      5.4  มีการพัฒนาคุณภาพชีวติและสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการทํางาน เพื่อใหบุคลากร
และนักศกึษามีสุขภาพดีทั้งกายและใจ 
 

2.3   ความพงึพอใจ 

 
                2.3.1  ความพึงพอใจในการทํางาน    
                          ความหมายของความพึงพอใจ มีดังนี ้
              ความพึงพอใจ   ตามพจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2525   ใหคําจํากัด 
ความคําวา  พอใจ  หมายถึง  สมใจ  ชอบใจ  เหมาะ  
                         ณรงค    เพียรเกิดสุข  (2526 : 13)  กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึง ผลรวมของ 
ความรูสึกของผูปฏิบัติงานแตละคนวาชอบหรือไมชอบตอสภาพตาง ๆ ในการทํางานของเขา 
                         กิติมา   ปรีดดีิลก  (2529 : 155)  กลาวถึงแรงจูงใจวา  การจูงใจ หมายถึงการชักจูง 
ใหบุคคลปฏิบัติหรือชักจูงใหสมาชิกเกิดความพอใจที่จะทํางาน ใหประสบความสําเร็จตามที่
คาดหวังไว 
            ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2535 : 143)  ไดใหความหมาย  ความพึงพอใจในการ
ทํางานวา  เปนความรูสึกรวมของบุคคลที่มีตอการทํางานในทางบวก เปนความสุขของบุคคลที่เกิด
จากการปฏิบัตงิานและไดรับผลตอบแทน คอื ผลที่เปนความพึงพอใจทีท่ําใหบุคคลเกดิความ
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กระตือรือรน มีความมุงมั่นที่จะทํางาน  มขีวัญและกําลังใจ  ส่ิงเหลานีจ้ะมีผลตอประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลของการทํางาน รวมทั้งการสงผลตอความสําเร็จและเปนไปตามเปาหมายขององคการ 
               ปยฉัตร  พจนกระจาง  (2543 : 9)  กลาววา  ความพึงพอใจในการทํางาน เปน
ความรูสึก  หรือ เจตคติของบุคคลที่มีตองานที่ทําอยู   และสภาพแวดลอมตาง ๆ    ที่เกี่ยวของกับ
การทํางาน เปนความรูสึกที่เกิดจากการที่ไดรับการตอบสนอง    ทั้งทางดานรางกายและจิตใจจนทํา
ใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในการทํางาน จึงตั้งใจและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค
ขององคการ 
                         ประเทืองทิพย  ไกรวิวัฒน  (2539 : 15)   กลาววา ความพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน 
เปนเรื่องของความรูสึก ทัศนคติ  ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน และความภูมิใจในความสําเร็จ
ของงานที่ตนทํา  กอใหเกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพ แตในทางตรงกันขาม ถาบุคลากรขาดความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานแลวก็จะมีผลในทางกลับกัน 
                         กาญจนา  จนัทรไทย (2539 : 53)   กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึง ผลรวมจาก 
ความรูสึก   อารมณที่มาจากการจูงใจ และ/หรือจากทัศนคติ   รวมทั้งสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ตาง ๆ ที่นําไปสูความเต็มใจที่จะปฎิบัติงาน 
             เสนาะ  ติเยาว  (2546 : 228)  ใหความหมายวา  ความพอใจในการทํางาน หมายถึง 
ระดับความรูสึกที่เกิดขึน้ของผูปฏิบัติงานในทางบวกหรอืในทางลบตองาน  
                         สมิธ (Smith. 1955 : 114)  ใหความหมายวา ความพึงพอใจในการทํางานเปนผลรวม 
ทางจิตวิทยา  สรีรวิทยา และส่ิงแวดลอม   ซ่ึงจะทําใหผูทํางานในหนวยงานนั้นพูดไดอยางจริงใจวา
เขาพอใจในการทํางาน 
                         กูด  (Good. 1973 : 320)  ใหความหมายวา  ความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง 
คุณลักษณะหรือระดับความพอใจ  ซ่ึงเปนผลจากความสนใจตาง  ๆ  และทัศนคติที่บคุคลมีตองาน 
            แคมพเบลล  (Campbell. 1977 อางถึงใน รุง  แกวแดง 2546 : 184)  ใหความหมายวา 
ความพึงพอใจ  หมายถึง ความรูสึกที่บุคคลหรือพนักงานมีตอบทบาทหรืองานของตนในองคการ 
กับผลการตอบแทนอยางยุติธรรมจากองคการที่มอบให  
            วรูม  (Vroom. 1984 : 99)  กลาววา  ความพอใจในการทํางาน หมายถึง   ความรูสึกที่
บุคคลมีตองานของตน  การมีเจตคติที่ดีตองานก็คือมีความพึงพอใจในการทํางาน  และถามีทัศนคติ
ไมดีตองานก็คอืไมพึงพอใจในงาน                     
             สรุปความพึงพอใจในการทํางาน  หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีตอ 
ส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการทํางาน  ความรูสึกพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความตองการ
ของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นไดรับการตอบสนองหรือบรรลุจุดมุงหมาย 
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 2.3.2  แนวความคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกับความพึงพอใจ 
                         คนเปนปจจัยที่ สําคัญที่สุดที่ทําใหการบริหารงานประสบความสําเร็จบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพ  เมื่อมีระบบการบริหารงานบุคคลดี   เขาใจ
ธรรมชาติของคนในองคการ  เขาใจความตองการของคนทั้งความตองการทางจิตวิทยาและความ
ตองการทางสังคม   และมีการจูงใจที่เหมาะสมก็จะทําใหบุคคลในองคการปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถดวยความเต็มใจ    กระบวนการบริหารอ่ืน ๆ ก็จะสามารถดําเนินการใหสําเร็จลุลวง
ไปไดดวยดี       ดังนั้น การกําหนดแนวทางพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคคลในองคการดวย
การจูงใจไดอยางถูกตองและเหมาะสม  จะสามารถสรางรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานของบุคคลดวย
ความพึงพอใจและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
                           ทฤษฏีที่เกี่ยวกับความพึงพอใจมีเปนจํานวนมาก โดยทฤษฎีตาง ๆ มีพื้นฐานจาก
การศึกษาพฤติกรรมของมนุษยที่มีความเชื่อมโยงกัน เริ่มจากการศึกษาความตองการทางรางกาย
และความตองการทางจิตของมนุษยเพื่อประยุกตใชใหเปนแรงขับหรือแรงจูงใจทําใหเกิดพฤติกรรม
ที่สงผลไปสูเปาหมายกอใหเกิดความพึงพอใจที่ตองการ ดังภาพ 7 

 
 
 
 
ภาพ 7   ความเกี่ยวของระหวางความตองการ แรงจูงใจและพฤติกรรม 
(ที่มา : Owens. :1987) 
 
                       แนวคดิและทฤษฎีความตองการไดถูกประยุกตใชเพื่อสรางแรงจูงใจใหกับบุคคลใน
องคการ มีความเชื่อมโยงกันทั้งทางดานเนือ้หาและดานกระบวนการ ดงัจะกลาวตอไปตามลําดับ
ดังนี้ ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว   ทฤษฏี ERGของ เคลตัน แอลเดอรเฟอร    ทฤษฎี
สองปจจัยของเฮอรซเบอรก   ทฤษฎีความคาดหวังของวรูม    ทฤษฎีระบบสังคมของเกทเซลสและ
กูบา  และทฤษฎีความเสมอภาคของอาดัม   
                           1)  ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว  (Maslow’s  Need  Hierarchy  
Theory) 
                                มาสโลว เปนนักจิตวิทยาที่มีชื่อเสียง เขาไดนําประสบการณเปนพื้นฐานในการ
เสนอทฤษฎีที่อธิบายพฤติกรรมความตองการของมนุษยทุกคนมีความตองการไมมีที่ส้ินสุด   เมื่อ
ความตองการของบุคคลไดรับการตอบสนอง หรือความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งสิ่งใดแลวบุคคลนั้น 

ความตองการ         แรงจูงใจ            พฤติกรรม 
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ยอมจะแสวงหาความตองการในสิ่งอื่นตอไปอีกไมมีวันสิ้นสุด  ความตองการของมนุษยจะเปนไปใน
ลักษณะตามลําดับขั้นต่ําไปหาสูง   กลาวคือ เมื่อความตองการขั้นต่ําไดรับการตอบสนองแลว ความ
ตองการในขั้นสูงก็ตามมา  ลําดับขั้นความตองการตามทฤษฎีของมาสโลวแบงออกเปน 5 ขั้น  คือ 
(Maslow. 1970 : 35 - 36) 
                                (1)  ความตองการทางรางกาย (Physiological Needs)  เปนความตองการขั้น
พื้นฐานของมนุษย ซ่ึงความตองการดังกลาวถือวาเปนสิ่งจําเปนสําหรับการดํารงชีพอยู ไดแก ความ
ตองการดานปจจัยส่ี  ความตองการทางเพศ   ดังนั้น เพื่อการดํารงชีวิตอยูไดของมนุษย  จึงมีความ
จําเปนที่จะตองใฝหาสิ่งเหลานี้มาสนองตอบความตองการของตนเองอยูตลอดเวลา  หากมนุษยขาด
ส่ิงเหลานี้ไปการตอบสนองใหกับความตองการของรางกายจะเปนสิ่งที่ใชจูงใจมนุษยได 
                                (2)  ความตองการความปลอดภัยและความมั่นคง (Safety and Security Needs)  
เมื่อความตองการทางดานรางกายไดรับการตอบสนองแลว มนุษยตองการความปลอดภัยทั้งดาน
รางกายและจิตใจ  เชน  ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  ความมั่นคงในหนาที่การงาน  ความเปนอิสระ
จากความกลัว  เปนอิสระจากการถูกบังคับ  ขูเข็ญจากผูอ่ืน     ซ่ึงเปนความตองการที่จะไดรับการ
ปกปองคุมครอง  ความตองการประเภทนี้จะเริ่มขึ้นตั้งแตวัยทารกจนกระทั่งวัยชรา 
                                (3)  ความตองการความรักและการมีสวนรวมในสังคม (Belonging  Love and 
Social Needs)  เมื่อความตองการในขั้นที่ 1 และ 2  ไดรับการตอบสนองแลว  มนุษยจะมีความ
ตองการใหเปนที่รักของผูอ่ืน มีความตองการมีความสัมพันธกับผูอ่ืน ตองการที่จะเขารวมเปน
สมาชิกขององคการตาง ๆ  และตองการใหตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม 
                                (4)  ความตองการยอมรับนับถือ (Esteem  Needs) เปนความตองการที่จะมี
ความมั่นใจในตนเองในดานความสามารถ   ตองการใหผูอ่ืนเห็นวาตนมีความสามารถมีคุณคาเปนที่
ยอมรับไดรับการยกยองจากผูอ่ืน รวมถึงความตองการมีฐานะเดนในสังคมเปนที่สรรเสริญนับหนา 
ถือตาของบุคคลทั่วไปในสังคม 
                                (5)  ความตองการความสําเร็จสูงสุดแหงตน (Self – Actualization Needs)   เปน 
ความตองการขั้นสูงสุดของมนุษยเปนความตองการที่จะรูจักตนเองรูสภาพที่แทจริงของตนเอง กลา
ที่จะตัดสินใจเลือกทางเดินชีวิตของตนเอง   ปรารถนาที่จะเปนคนดีที่สุดเทาที่จะมีความสามารถได   
เปนกระบวนการที่มนุษยตองการที่จะพัฒนาตนเองอยางเต็มที่ตามศักยภาพของตนเอง     และไมมี
จุดจบตลอดเวลาที่ยังมีชีวิตอยู    ซ่ึงจะเปนความตองการที่ขึ้นหลังจากที่ความตองการทั้ง  4 ขั้นได 
รับการตอบสนองจนพึงพอใจแลว 
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ภาพ 8  ลําดับขั้นความตองการตามทฤษฎีของมาสโลว 
(ที่มา  :  นรา  สมประสงค.  2546 :136)  
 
 ทฤษฎีของมาสโลวเปนทฤษฎีที่สามารถอธิบายความพึงพอใจในการปฏิบัติงานได 
และถูกนํามาปรับใชในองคการตางๆ อยางกวางขวางแพรหลายและแตกตางกันไปตามลกัษณะหรอื
องคประกอบขององคการ ทั้งนี้เพื่อสรางความพึงพอใจหรือตอบสนองความตองการของบุคคลใน
องคการอันจะนําไปสูประสิทธิภาพในการทํางาน  กลาวคือความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บุคคลตาง ๆ ในองคการเกิดจากปจจัยที่แตกตางกัน และเปนไปตามลําดับขั้น    หากหนวยงานใดมี
ส่ิงจูงใจมาก และสามารถสนองตอบตอความตองการแตละบุคคลได    บุคลากรในหนวยงาน
ยอมจะปฎิบัติงานดวยความพึงพอใจมาก เพราะสิ่งจูงใจจะโนมนาวจิตใจใหผูปฏิบัติเต็มใจในการ
ปฏิบัติงาน  รักงานและปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ     แตถาหากหนวยงานใดไมมีส่ิงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน อาจกอใหเกิดการขาดแรงจูงใจหรือขาดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานได 

ความตองการความสําเร็จสูงสุดแหงตน 
(การพัฒนาตนตามศักยภาพ) 

ความตองการยอมรับนับถือ 
(เกียรติยศ, ช่ือเสียง, การยอมรับจากผูอื่น) 

ความตองการสังคม 
(ความรัก, การมีสวนรวม, สัมพันธภาพกับผูอื่น) 

ความตองการความปลอดภัยและมั่นคง 
(ความปลอดภัยทางรางกาย , ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ) 

ความตองการทางรางกาย 
(อากาศ  อาหาร  น้ํา  นอนหลับ  เพศ  ที่อยูอาศัย ฯลฯ) 
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2)  ทฤษฎ ีAlderfer’s ERG Theory   
      เคลตัน แอลเดอรเฟอร (Clayton P. Alderfer) ไดเสนอทฤษฏี ERG โดยอาศัย

พื้นฐานมาจากทฤษฎีของมาสโลวและจากการศึกษาวิจยัเชิงประจักษ ไดแบงความตองการของ
มนุษยออกเปน 3 กลุม (Alderfer. 1969 :139 - 140)   
       (1)  ความตองการดํารงชีวิต (Existence Needs) หรือ E   ความตองการใหกลุม
นี้จะเกี่ยวของกับความตองการของรางกายและปจจัยที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต ซ่ึงเทียบไดกับ
ความตองการทางรางกายและความตองการความปลอดภัยและความมั่นคงตามทฤษฎีของมาสโลว 
       (2)  ความตองการสัมพันธ (Relatedness Needs)  หรือ R   เปนความตองการ
ทางสังคม  ที่จะมีความสัมพันธกับบุคคลอื่น เชน สมาชิกในครอบครัว เพื่อนฝูง เพื่อนรวมงานและ
คนที่ตองการจะมีความสัมพันธดวย เทียบไดกับความตองการสังคมและความตองการการยอมรับ
นับถือในตนเองตามทฤษฎีของมาสโลว 
       (3)  ความตองการเจริญกาวหนา (Growth Needs) หรือ G  เปนความตองการที่
จะพัฒนาตนตามศักยภาพสูงสุด เทียบไดกับความตองการความสําเร็จสูงสุดแหตนและความ
ตองการการยอมรับนับถือในตนเองตามทฤษฎีของมาสโลว 
       ทฤษฎี  ERG  ของ แอลเดอรเฟอร   มีความเห็นไมสอดคลองกับทฤษฎีของ
มาสโลวอยางเดนชัด 2 ประการ คอื (Robbins. 1989 :155)     ทฤษฎี ERG เชื่อวา คนมีความตองการ
มากกวา 1 อยางได  และเชื่อวา ถาความพึงพอใจในความตองการระดับสูงสุดถูกอดกลั้นไมไดรับ
การตอบสนอง ความปรารถนาที่จะมีความพึงพอใจในความตองการระดับลางจะเพิ่มขึ้น   
       นอกจากนี้ทฤษฎี ERG  ไมเครงครัดกับลําดับขั้นของความตองการในขอที่วา
ตองไดรับความพึงพอใจในความตองการขึ้นตนกอนจึงจะมีความตองการในขั้นตอ ๆ ไป แตเห็นวา 
คนอาจทํางานเพื่อความตองการเจริญกาวหนาถึงแมไมไดรับความพึงพอใจในความตองการ
ดํารงชีวิตและความตองการสัมพันธ หรือความตองการทั้งสามนี้ อาจดําเนินไปในขณะเดียวกันได 
 3)  ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบอรก (Two-Factors Theory)             
                                 เฮอรซเบอรก (Herzberg) และคณะ ไดพัฒนามาจากทฤษฎีของ มาสโลว พบวา
มีสองปจจัยทีส่งผลใหคนชอบ หรือ ไมชอบงาน        โดยที่องคประกอบที่ทําใหพงึพอใจในงานกับ
องคประกอบที่ทําใหไมพงึพอใจในงานไมเหมือนกนั โดยจําแนกเปนปจจยักระตุนและปจจัยค้ําจุน 
(Owens. 1987 : 109) 
       (1)  ปจจัยกระตุนหรือแรงจูงใจ (Motivation Factors)        เปนปจจยัทีส่ราง
ความพึงพอใจใหบุคคลทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพถาไดรับการตอบสนองและเพยีงพอ  แตถา
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ขาดไปก็ไมใชสาเหตุใหเกิดความไมพึงพอใจ  ซ่ึงเปนสิ่งที่เกี่ยวของโดยตรงกับงาน (Content of the 
Job)   มี  5 ระบบ  คือ 
  ก.  ความสําเร็จในการทํางานของบุคคล (Achievement)  หมายถึง  การที่
บุคคลสามารถทํางานไดเสร็จสิ้นและประสบผลสําเร็จอยางดี  ความสามารถในการแกปญหาตางๆ 
การรูจักปองกันปญหาที่เกิดขึ้น  ครั้นผลงานสําเร็จเขาจึงเกิดความรูสึกพอใจ  และปลาบปลื้มใน
ผลสําเร็จของงานนั้นอยางยิ่ง 
 ข.  การไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การยอมรับนับถือ ไมวา
จากผูบังคับบัญชา  จากเพื่อน  จากผูมาขอรับคําปรึกษา  หรือจากบุคคลในหนวยงาน  การยอมรับนี้
อาจเปนการยกยองชมเชย  การแสดงความยินดี  การใหกําลังใจ  หรือการแสดงออกอื่นใดทีส่อใหเหน็
ถึงการยอมรับความสามารถเมื่อไดทํางานอยางหนึ่งบรรลุผลสําเร็จ  การยอมรับนับถือจะแฝงอยูกับ
ความสําเร็จในงานดวย 
 ค.  ลักษณะงานที่ทํา (The Work Itself หรือ Challenging Work)    หมายถึง 
งานที่นาสนใจ  งานที่ตองอาศัยความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ทาทายใหลงมือทําหรือเปนงานที่มี
ลักษณะสามารถทําตั้งแตตนจนจบไดลําพังแตผูเดียว 
 ง.  ความรับผิดชอบ (Responsibility)  หมายถึง  ความพงึพอใจที่เกิดจากการ
มอบหมายใหรับผิดชอบงานใหมๆ และมอํีานาจในการรับผิดชอบไดอยางเต็มที่ไมมีการตรวจหรือ
ควบคุมอยางใกลชิด 

จ.  ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง ไดรับเล่ือนขั้นตําแหนงใหสูงขึ้น
ของบุคคล  การมีโอกาสไดศึกษาเพื่อหาความรูเพิ่มเติม หรือไดรับการฝกอบรม 
 (2)  ปจจัยค้ําจุน (Hygiene Factors)  หมายถึง ปจจัยค้ําจุนใหแรงจูงใจในการทํางาน
ของบุคคลมีอยูตลอดเวลา  ถาไมมีหรือมีลักษณะที่ไมสอดคลองกับบุคคล  บุคคลนั้นจะเกิดความไม
พึงพอใจขึ้น  แตถามีปจจัยเหลานี้ก็ไมใชเปนสาเหตุใหเกิดความพึงพอใจซึ่งปจจัยเหลานี้ไมเกี่ยวของ
กับงานโดยตรง (Context of the Job)  ไดแก 
 ก.  เงินเดือน (Salary) 
 ข.  โอกาสที่จะไดรับความกาวหนาในอนาคต (Possibility of Growth) 

ค.  ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  ผูใตบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงาน (Inter-     
 personal Relation with Superior, Subordinate, Peers) 

 ง.  สถานภาพ (Status) 
จ.  นโยบายและการบริหารงาน (Company Policy and Administration) 
ฉ.  สภาพการทํางาน (Working Conditions) 
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  ช.  ความเปนอยูสวนตวั (Personal Life) 
 ซ.  วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision Techniques) 

               แมวาทฤษฎีของเฮอรซเบอรกไดนํามาใชกับเรื่องของแรงจูงใจและความพึงพอใจ
มากแตยังมีจุดออน เพราะเปนการยากเมื่อผูวิจัยอ่ืนๆ ใชแบบการวิจัยแตกตางกันไป ก็ไดผลที่ไม
สนับสนุนงานของเขา (Koontz, O’Donnell and Weihrich.  1982 :403) 
                           4)  ทฤษฎีความคาดหวังของวรูม (Vroom’s Expectancy Theory) 
                    วิคเตอร เอช วรูม (Victor. H Vroom)  อธิบายถึงแรงจูงใจเปนความคาดหวงั
ของบุคคลที่มีตอความสามารถในการทํางานของตน และผลลัพธที่ตนจะไดรับจากการทํางานนัน้ 
ทฤษฎีความคาดหวังคนพบวา คนจะใชพลังและความพยายามสูงสุดในการชวยใหงานขององคการ
บรรลุเปาประสงค  ผลงานของวรูมเปนที่ทราบกันในนามของทฤษฎีความคาดหวัง  โดยวรูม มองวา
ระดับผลงานของคน วรูม เรียกวา ผลระดับแรก (First Level Outcome) จะถูกกําหนดโดยความชอบ
ที่บุคคลผูนั้นที่มีตอวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งในบรรดาวัตถุประสงคหลายๆอัน ซ่ึงวรูม เรียกวา 
ผลระดับที่สอง (Second Level Outcomes) หรือส่ิงที่แปรออกมา (Variance) เชนหากคนประสงคจะ
ไดรับการเลื่อนตําแหนงที่สูงขึ้น และรูสึกวาผลงานทีม่ีคุณภาพเปนปจจัยที่สําคัญในอันที่จะบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น ผลระดบัแรกของเขาอาจเปนวาเขาจะตองปฏิบัตงิานที่มีคุณภาพสูงกวาโดยเฉลี่ย
หรือมีคุณภาพต่ําแลวแตกรณ ี  และผลระดับที่สอง ที่ชอบคือการไดรับการเลื่อนตําแหนงใหสูงขึน้
ถึงแมวาผลเหลานั้นจะมีส่ิงอื่นๆ รวมอยูดวยก็ตาม เชน เงินเดือนสูงขึ้น การยอมรับจากสังคม และ
ความชื่นชมในตนเอง แนวความคิดอีกอันหนึ่งของวรูม คือแนวความคิดเกี่ยวกับความเปนเครื่องมือ 
(Instrumentality) ซ่ึงหมายถึง ความรูสึกของคนงานที่เชื่อหรือคาดวาผลระดับแรกที่จะนําไปสูผล
ระดับที่สอง    สวนแนวความคิดอันสุดทาย คือ ความคาดหวัง ซ่ึงเปนตัวเชื่อมระหวางความพยายาม
ของคนงานนบัผลระดับแรก  จะเหน็ไดวาความคาดหวังมีลักษณะคลาย ๆ   กับความเปนเครื่องมือ
แตกตางกันตรงที่วา ความคาดหวังเปนเรื่องที่เกี่ยวเนื่องกบัการนําเอาความพยายามมาสัมพันธกับผล
ระดับแรก สวนความเปนเครื่องมือเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการนําเอาผลระดับแรกมาสัมพันธผลระดับที่
สอง การที่จะโนมนาวจติใจใหคนทํางานขึ้นอยูกับความคาดหวังที่คนเชื่อวาความพยายามของตนจะ
สัมฤทธิ์ผลออกมาเปนผลระดับแรก และความเปนเครื่องมือของผลระดับแรกที่มีตอผลระดับที่สอง
ซ่ึงในที่สุดการที่คนจะปฏิบัตงิานใหสําเร็จหรือไมประการใดยอมขึ้นอยูกับจิตภาพและความเชื่อของ
เขาวาเขาตองการหรือไม และจะใชกลยุทธอะไรในอันที่จะดําเนนิการใหบรรลุเปาหมายตามที่เขา
เลือกทางเดินเอาไว  (ติน  ปรัชญพฤทธิ์.  2538  : 49-50) 
      ฮอยและมสิเกล (Hoy and Miskel. 2001 : 157) ไดเสนอวาแรงจูงใจจะมี
พฤติกรรมแสดงออกอยางเตม็ที่เมื่อบุคคลมีความเชื่อ  3 ประการนี้ คือ 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 48 

       1)  ความสามารถที่จะทํางานอยูในระดบัความตองการคือมีความคาดหวังสูง 
       2)  พฤติกรรมที่กระทําจะนําไปสูการไดรับผลตอบแทนและรางวัล 
       3)  รางวัลที่จะไดมีคุณคาทางบวกตอผลลัพธที่ไดคือมีคุณคาสูงตอแรงจูงใจ 
                               ทฤษฎีความคาดหวัง นับเปนแนวทฤษฎีการจูงใหที่มองในภาพรวมโดยมี
หลักการวา บุคคลมีความคาดหวังจากการทํางานเพราะไดรับรูวาผลลัพธที่ไดจากพยายาม
ปฏิบตัิงานอยางจริงจังและประสบความสําเร็จจะนําไปสูผลการตอบแทนบางอยางได 
          5)  ทฤษฎีระบบสังคม (Social Behavior and Administrative Process Theory)                                
                                    ทฤษฎีระบบสังคมของเกทเซลสและกูบา (Getzels. and Guba. 1957 : 423-
411)  ประกอบดวย 2  มิติ คือ  มิติสถาบันและมิติบุคคล  มิติสถาบันประกอบดวย สถาบัน  บทบาท  
ความคาดหวัง   มิติบุคคลประกอบดวย  บุคคล  บุคลิกภาพ  และความตองการ  
               (1)  มิติสถาบัน (Nomothetic Dimension)  เปนมิติสังคมวิทยา อธิบายเกี่ยวกบั
โครงสรางของระบบสังคม  สังคมมีสถาบันเปนหนวยหลักแตละสถาบันมีบทบาทที่จะตองกระทาํ
เพื่อใหสังคมดาํรงอยูบทบาทเหลานี้ถูกกําหนดโดยความคาดหวังทีม่ีตอบทบาทนั้น ๆ ประกอบดวย  
                                      ก.  สถาบัน (Institution) เปนสิ่งที่สังคมสรางขึ้นเพื่อความอยูรอดของสังคม 
สถาบันมีหลายขนาดและหลายประเภท นบัตั้งแตกระทรวง ทบวง กรม ไปจนถึงหนวยงานเล็ก ๆ 
แตละสถาบันมีบทบาทที่จะตองกระทํา 
                                      ข.  บทบาท (Role)  เปนตําแหนงหนาที่ในสถาบันที่ผูสวมบทบาทจะตอง
กระทํา ผูสวมบทบาทมีทั้งสิทธิและหนาทีท่ี่จะตองปฏิบตัิ  บทบาทแตละบทบาทเกี่ยวของซึ่งกัน
และกันเปนสวนประกอบซึ่งกันและกันเพือ่ใหทําหนาทีไ่ดสมบูรณในสถาบันนั้น ๆ 
                                      ค.  ความคาดหวัง (Expectation) เปนความคิดของบุคคลที่มีตอบทบาทนั้น  
อาจมาจากบุคคลที่รวมบทบาท หรือคนอื่นที่ภายในสถาบัน หรือภายนอกสถาบัน   
               (2)  มิติบุคคล (Ideographic Dimension)  เปนมติิที่อธิบายลักษณะของบุคคลใน
ระบบสังคม ประกอบดวย 
                                      ก.  บุคคล (The Individual) หมายถึง บุคคลที่มีลักษณะแตกตางจากผูอ่ืน 
ทั้งในดานสรีรวิทยาและจิตวทิยา บุคคลมีคลิกภาพและความตองการแตกตางกัน 
                                      ข.  บุคลิกภาพ (Personality)  เปนโครงสรางของบุคคลในเชิงจิตวิทยา 
สวนประกอบของบุคลิกภาพ คือ ความตองการ 
                                      ค.  ความตองการ (Need-Dispositions)  เปนความโนมเอียงที่จะกระทําอยาง
ใดอยางหนึ่งตอเปาหมายและหวังผลอยางใดอยางหนึ่งจากการกระทํานั้น 
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                                  เมื่อความคาดหวังในบทบาทและความตองการอันมาจากบุคลิกภาพของ
บุคคลตรงกันกับวัตถุประสงคขององคการบุคคลจะมีความพึงพอใจในองคการ (Silver. 1983 : 24) 
                             ความพึงพอใจในองคการเปนปจจยัสําคัญที่จะทําใหองคการบรรลุวัตถุประสงค  
ความพึงพอใจตามทฤษฎีนี้จะเกดิขึ้นเมื่อ ก)ความตองการของบุคคลและความคาดหวังในบทบาท
ตรงกัน  ข) ทั้งความตองการและความคาดหวังตรงกับวัตถุประสงคขององคการ  ความรูความเขาใจ
เร่ืองนี้ทําใหผูบริหารสามารถเสริมสรางปจจัยทีจ่ะกอใหเกิดความพงึพอใจที่จะนําไปสูการ
พัฒนาการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค ซิลเวอร (Silver. 1983 : 260 - 261)     มีแนวคดิวาใน
กิจกรรมเสริมสรางหลักสูตรและงานธุรการจัดใหครูอาสาทํางานที่ครูชอบ งานที่มีคนตอบสนอง
หลักการที่วาเมื่อความคาดหวังและความตองการตรงกับวัตถุประสงคขององคการผูปฏิบัติงานจะมี
ความพึงพอใจ 
        6)  ทฤษฎีความเสมอภาค (Adam’ Equity Theory) 
                             ทฤษฎีความเสมอภาคของอาดัม (Stacy J. Adam :1965) อาดัมมีความเชื่อเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมของมนุษยวาแตละบุคคลจะประเมินความสัมพันธทางสังคมของตนเองและกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจในขณะนั้น  บุคคลจะมองวาความสัมพันธทางสังคมเปนกระบวนการแลกเปลี่ยน ซ่ึงตน
เขามารวมเพื่อคาดหวังผลตอบแทนและมีการเปรียบเทียบทางสังคมโดยการใชขอมูลจากการที่ตนมี
ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนมาตัดสินใจวา  ในการแลกเปลี่ยนตนจะไดกําไรไดผลประโยชนหรือไมอยางไร   
บทบาทความเสมอภาคที่มีตอแรงจูงใจ คอื การที่คนเราเปรียบเทียบตัวปอนกับผลลัพธของตนกับ
บุคคลอื่น ๆ ในการทํางาน    แรงจูงใจจะเกดิขึ้นเมื่อเขาเหน็วามีความเสมอภาคหรือยตุิธรรมโดยการ
เปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืน และมแีรงจูงใจที่จะหลีกหนีจากความรูสึกทางลบ เมื่อเห็นวาตนไดรับ
การปฏิบัติที่ไมมีความเสมอภาคหรือไมมคีวามยุติธรรมในการทํางาน การรับรูเกี่ยวกับตวัปอนและ
ผลลัพธเปนเพียงการรับรูเทานั้น มิใชเปนการกระทําจริง โดยจะอยูในรูปของอัตราสวนโดย
เปรียบเทียบอัตราสวนตัวปอนและผลลัพธของตนกับอัตราสวนตัวปอนและผลลัพธของผูอ่ืน ผูที่มี
ความรูสึกวาไมเสมอภาคจะมีผลทําใหเกิดความไมสบายใจ เกดิความตึงเครียดอันเปนสิ่งที่ไมพึง
ปรารถนาและจะกลับมารูสึกวามีความเสมอภาคได เมือ่รูสึกวาตนไดรับผลตอบแทนมากกวากจ็ะ
เพิ่มปริมาณและคุณภาพในงานของตน (นรา  สมประสงค. 2546 :154-157) 
                             ทฤษฎีความเสมอภาคควรจะนําไปใชประกอบกับทฤษฎีการจูงใจอื่น ๆ เพื่อจะทํา 
ใหเขาใจถึงพฤติกรรมของมนุษยในองคการที่มีความซับซอนไดสมบูรณยิ่งขึ้น  การทําใหเกิดความ
แนใจในความเสมอภาคของนโยบายขององคการโดยเฉพาะเกี่ยวกับระบบผลตอบแทนคือส่ิงสําคัญ
ที่สุดในการจูงใจเพื่อทาํใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
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                2.3.3  การวัดความพึงพอใจในการทํางาน 
               งานคือการสรางคุณคาใหเกิดขึ้นกับบุคคลอื่น แตในแงของความสัมพันธระหวาง
ผูบริหารกับพนักงานหรือระหวางองคการกับผูปฏิบัติงาน ซ่ึงสมัยกอนเรียกวานายจางกับลูกจาง 
ความหมายของงานคือการใหและการรับในทางบวก (Positive Give and Take) หรือการแลกเปลี่ยน
คุณคา (Exchange of Value) ระหวางองคการกับผูปฏิบัติงาน  ในแงของการแลกเปลี่ยนคุณคาหรือ
การสรางประโยชนรวมกันของทั้งสองฝาย ทําใหงานกลายเปนสัญญาทางจิตวิทยา (Psychological 
Contract)  ระหวางองคการกับผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานใหการมีสวนรวม(Contribution)  คือ  ความ
พยายาม   เวลา  ความคิด  ร่ิเร่ิมสรางสรรค  ความรวมมือและความผูกพัน ในองคการเทากับสิ่งที่
องคการเสนอให (Inducement)  คือ คาจาง  การฝกอบรม  ประโยชนตอบแทนอยางอื่น  เกียรติ 
โอกาสที่จะพัฒนาและกาวหนา  (เสนาะ  ติเยาว.  2546 : 227-229)      
              ความพึงพอใจของผูปฏิบัติงาน วัดได 3 อยาง อยางแรกคือ คุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน (Quality of Work Life)  ความพอใจในงาน (Job Satisfaction) และความพอใจในที่ทํางาน 
(Workplace)  
                        1)  คุณภาพชวีิตในการทํางาน สวนใหญเปนการสะทอนสภาพแวดลอมและคุณคา 
ทางสังคม เพราะคนตองใชเวลามากกวาครึ่งชีวิตกับการทํางาน ใชเวลาหลายชัว่โมงในแตละวนั 
หลายในแตละสัปดาหหลายเดือนในแตละปและหลายปของชีวิต  ส่ิงที่เกิดขึ้นในงาน ส่ิงที่คนไดรับ
การปฏิบัติจากการทํางานรวมทั้งความชอบหรือไมชอบงานลวนมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตโดยรวม 
                        2) ความพอใจในงานหมายถึง ระดับความรูสึกที่เกิดขึน้ของผูปฏิบัติงานในทางบวก
หรือในทางลบตองาน  มีปจจัยที่ทํางานคนเกิดความพอใจในงาน ไดแก  ลักษณะงานที่ทํา  คาจาง
หรือระบบคาตอบแทน สภาพการทํางาน นโยบายและฝายบริหารขององคการ  ความสัมพันธกบั
เพื่อนรวมงานและผูใตบังคบับัญชา ความกาวหนาในงานทั้งตําแหนงงานและการพัฒนาทางดาน
ความรูความชาํนาญ 
                         3) ความพอใจในที่ทํางานของผูปฏิบัติงานใน โครงสรางองคการ อํานาจการบังคับ
บัญชา  บทบาทของที่ปรึกษา  การออกแบบงาน  กลุมทํางาน  คาตอบแทน  การอบรมเพื่อสงเสริม
ใหรูทักษะใหม ๆ และเปนสิง่มีคุณคา 
                         การวัดความพึงพอใจในการทํางาน แบบวัดความพงึพอใจในการทํางานที่ไดรับ
ความนิยมมี 3 แบบ (Muchinsky. 1990 : 313)   คือ   แบบสอบถามคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Descriptive Index)  แบบสอบถามความพึงพอใจของมินนิโซตา (Minnesota Satisfaction 
Questionnaire)   และแบบมาตรวัดสีหนา (Face Scale)   (พงศ  หรดาล. 2540 : 55-57)  ดังนี ้
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                        1)  แบบสอบถามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Descriptive Index) หรือเรียกยอ ๆ วา 
 JDI  ซ่ึงสมิธ เค็นดอล และฮูลิน เปนผูคิดคนและสรางขึ้นเมื่อประมาณ ค.ศ. 1969  ลักษณะของ
เครื่อมือวัดแบบนี้ เปนแบบสอบถามที่มีเนื้อหาครอบคลุมดานตาง ๆ คือความพึงพอใจในตัวงาน  
ผูบังคับบัญชา  การจายเงิน  การเลื่อนตําแหนง  และเพื่อนรวมงาน  ปรัชญาพี้นฐานของแบบสอบ 
ถามแบบนี้ขึ้นอยูกับความเชื่อของคนงานที่จะอธิบายสิ่งตาง ๆ ดังกลาวขางตน ถาเกิดความพึงพอใจ
เปนสวนใหญก็แสดงวาคนงานมีความพึงพอใจในงาน   แบบสอบถาคําบรรยายลักษณะงานนี้แตละ
ดานประกอบไปดวยขอคําถาม 9  ถึง18 ขอ  และสามารถนําไปใชวัดความพึงพอใจในการทํางานใน
องคการหลายประเภทที่มีคนงานทุกระดับการศึกษาและทุกระดับรายได แบบสอบถาม JDI ใชเวลา
ในการดําเนินการประมาณสิบถึงหาสิบนาที  และวิธีการวัดโดยใชแบบสอบถามคําบรรยายลักษณะ
งานที่มีประโยชนหลายอยาง เชน   (1) มีความงายพอที่พนักงานจะทําความเขาใจและดําเนินการ
ทดสอบเองได  (2) มีความสัมพันธอยางชัดเจนตองาน และ(3) มีการนําไปใชอยางกวางขวางจน
สามารถนําผลมาเปรียบเทียบกันได  
                        2)  แบบสอบถามของมินนิโซตา (Minnesota  Satisfaction  Questionnaire) 
แบบสอบถามความพงึพอใจในงานของมินนิโซตา  หรือ เรียกยอ ๆ วา  MSQ       สรางขึ้นโดยไวส 
อิงแลนด และ โลฟควิสท  ในปค.ศ. 1967 เปนแบบสอบถามคลาย ๆ กับ JDI คือวัดความพึงพอใจ
ในการทํางานหลาย ๆ ดาน  ประมาณ 20 ดาน  และแตละดานประกอบดวยขอความ 5 ขอความโดย
ผูตอบจะประเมินคา 5 ชวงคะแนน  จากสูงสุด (5) คือความพึงพอใจอยางมาก จนถึงคะแนนต่ําสุด 
(1) ความไมพอใจอยางมาก  สําหรับแบบสอบถามของมินเนโซตาสามารถวัดดานตาง  ๆ  ดังนี้   คือ 
1)  ความสามารถ  2)  ความสําเร็จ  3) กจิกรรม  4) ความกาวหนา  5) อํานาจหนาที่  6) นโยบาย
บริษัท   7)  ความหลากหลาย    8)  ผลตอบแทน   9)  เพื่อนรวมงาน    10)  ความคิดสรางสรรค                            
11)  ความเปนอิสระ   12)  ฐานะทางสังคม   13)  ขวญั   14)  การยกยอง   15)  ความรับผิดชอบ                            
16)  ความมั่นคง  17)  บริการทางสังคม  18)  การบังคับบัญชา (เทคนิค)    19)  การบังคับบัญชา 
(มนุษยสัมพันธ)   20)  สภาพแวดลอมในการทํางาน 
                        3)  แบบมาตรวัดสีหนา (Faces Scale) เปนแบบวัดความพึงพอใจในการทํางาน โดย 
ดูลักษณะการแสดงออกบนใบหนาของคน      ผูสรางแบบมาตรวัดสีหนา  คือ คูนิน   แบบวัดความ
พึงพอใจนี้ประกอบดวยภาพวาดใบหนาที่แสดงออกถึงความรูสึกที่แตกตางกัน ผูตอบแบบสอบถาม
จะเลือกวาใบหนารูปใด ตรงกับความรูสึกของคนที่เกี่ยวกับการทํางานโดยทั่วไป เชน คาจาง  
ผูบังคับบัญชา  โอกาสที่จะกาวหนา  และบุคคลรวมงาน ฯลฯ  เปนตน 
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2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
                2.4.1  งานวิจยัภายในประเทศ 
                 ณรงค   เพียรเกิดสุข  (2526 : บทคัดยอ)   ไดวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจในงานของ
อาจารยในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา:การศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิทยาเขตโดยใช
แบบสอบถามอาจารยในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาวิทยาเขต 1-3  จํานวน 237 คน ผลการวิจัย 
พบวา  1. ความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาองคประกอบ
ทั้ง 10  ดาน พบวา ความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยอยูในระดับปานกลางทั้งหมด คือ ดาน
สถานที่และสภาพการทํางาน  ดานลักษณะทางสังคม  ดานความมั่นคง  ดานผลตอบแทนที่ไดจาก
การทํางาน  ดานการติดตอส่ือสาร  ดานการนิเทศงาน  ดานความกาวหนาในงาน  ดานการ
ดําเนินงานภายใน และดานรายได  2. เปรยีบเทียบความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยระหวาง
วิทยาเขต พบวา อาจารยในวิทยาเขต 3  มีความพอใจในการทํางานสูงกวาวิทยาเขต 2 และ 1  
ตามลําดับ    3.  ความพึงพอใจในงานของอาจารยที่ทําการสอนตางวิทยาเขตแตกตางกัน  4. ความ
พึงพอใจในงานของอาจารยที่ทําการสอนในคณะวิชาที่เรียกชื่ออยางเดียวกัน แตตางวิทยาเขตกัน 
ผลการวิจยั พบวา  อาจารยที่ทําการสอนในคณะวิศวกรรมศาสตร 1  2  และ 3  ไมแตกตางกัน  และ
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและคณะวิทยาศาสตร 1  2 และ3 แตกตางกัน   5. ความพึงพอใจในงาน
ของอาจารยที่ทําการสอนตางคณะวิชาในวิทยาเขตเดียวกันไมแตกตางกัน  6. การวิเคราะหการจัด
อันดับองคประกอบที่ทําใหอาจารยมีความพอใจในงาน และไมพอใจในงาน ทั้ง 3 วิทยาเขต พบวา 
ดานความพอใจในงาน องคประกอบดานมีอิสระในการทํางานมีอันดับความสําคัญสูงสุดเหมือนกัน
ทุกวิทยาเขต  รองลงมาไดแก การมีโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ และการมีเพื่อนรวมงานที่ดี สวน
ดานความไมพอใจในงาน พบวา ดานการมีระเบียบ กฎเกณฑภายในที่ลาสมัย การมีระบบราชการที่
มีระเบียบหยุมหยิม และการมีรายไดนอยเปนองคประกอบที่มีลําดับความสําคัญสูงตามลําดับ 
                               ปยพงศ    มณีศรี  (2530 : 84-92)     ไดวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจในการทํางาน
ของขาราชการสาย ค. ในมหาวิทยาลัยศิลปากร  โดยไดทําการศึกษาจากประชากรที่ปฏิบัติงานที่
วิทยาเขตวังทาพระกับวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร  โดยใชแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดย
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัย พบวา ขาราชการสาย ค. ทั้งสองวิทยาเขตมีความพึง
พอใจในการทํางานอยูในระดับปานกลาง ทั้งในภาพรวมและรายดาน  เมื่อศึกษาทางดานเพศ วุฒิ
การศึกษา ประสบการณในการทํางาน พบวา ขาราชการสาย ค. มีความพึงพอใจในการทํางานใน
ระดับปานกลางทั้ง 3 ตัวแปร          สวนปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการทาํงานของขาราชการ
สาย ค. เรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ การไดรับการยอมรับนับถือ  ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ  
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ดานการปฏิบัติในการบริหารของผูบังคับบัญชา  ดานความสําเร็จในการทํางาน  ดานความสัมพันธ
กับเพื่อนรวมงาน-ผูบังคับบัญชา และดานเงินเดือนสวัสดิการ   
                               เสาวรส   เกียรตินาถ (2534 : บทคัดยอ)   ไดวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจในงานและ
ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในงานของอาจารยคณะแพทยศาสตรท่ีสอนระดับปรีคลินิกใน
มหาวิทยาลัยของรัฐ โดยใชประชากร 439 คน  ผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจในงานและปจจัยที่
สงผลตอความพึงพอใจในงานของอาจารย คณะแพทยศาสตรที่สอนระดับปรีคลินิกในมหาวิทยาลัย
ของรัฐ อยูในระดับปานกลาง  และปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในงานและปจจัยที่สงผลตอความ
พึงพอใจในงานของอาจารย คณะแพทยศาสตรที่สอนระดับปรีคลินิกในมหาวิทยาลัยของรัฐใน
ภาพรวมตามลําดับ คือ ความมั่งคงในงาน  การไดรับการยอมรับนับถือ  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ  
เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล  นโยบายและการบริหารและการบริหารงาน และสภาพการ
ทํางาน 

               อังคนา  โกลียสวัสดิ์  (2534 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ือง  ความผูกพันกับสถาบันและ
ความพึงพอใจในงาน ของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   ความมุงหมายของการวิจัยเพื่อ
ศึกษาความผูกพันกับสถาบันและความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
เปรียบเทียบความผูกพันกับสถาบันและความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทร 
วิโรฒ  จําแนกตาม เพศ ระดับเงินเดือน วุฒิ  ตําแหนงทางวิชาการ และอายุราชการ  กลุมตัวอยาง
ไดแก อาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร ปทุมวัน บางเขน บางแสน 
มหาสารคาม พิษณุโลก และสงขลา  จํานวน 297 คน  เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคา จํานวน 65 ขอ   พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความผูกพันกับสถาบัน
ในระดับมาก  มีความพึงพอใจในงานในระดับปานกลาง  ความพึงพอใจในงานของอาจารย
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพันกับสถาบันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01   อาจารยที่มีเพศ  วุฒิ   ตําแหนงทางวิชาการ  ระดับเงินเดือน   อายุราชการ
แตกตางกัน มีความผูกพันกับสถาบันและความพึงพอใจในงานไมแตกตางกัน 
                          ประเทืองทพิย  ไกรววิัฒน (2539 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ือง  การศึกษาสภาพการ
ทํางานและความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ผลการวิจัย 
พบวา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลแหงแรกของประเทศ
ไทย มีการจัดโครงสรางและระบบบรหิารยึดหลักการกระจายอํานาจที่มีลักษณะปกครองตนเอง 
การตัดสินใจ ส่ังการสวนใหญจะสิ้นสุดภายในมหาวิทยาลัย  มีสภามหาวิทยาลัยและสภาวิชาการ
เปนองคกรที่มอํีานาจสูงสุด  การจดัสวนงานจัดตามงานไดแก สํานักงานอธิการบดี สํานักวิชา  
สถาบัน และศนูย    สําหรับการจัดระบบบริหารภายในมหาวิทยาลัย  จดัแบงออกเปน 4 ระบบ คือ 
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1) ระบบการเงินและทรัพยสิน ไดจัดระบบงบประมาณแบบเงนิอุดหนุนทัว่ไป (Block Grant)         
2) ระบบการบริหารบุคคลใชระบบคุณธรรมยึดหลักเขายากออกงายและไดใชระบบการประเมินผล
การปฏิบัติการมาใช  3) ระบบบริหารวิชาการ ไดจัดวางระเบียบการศึกษาและระบบบริหารวิชาการ
เอื้อตอการผสมผสานวิชาการในลักษณะพหุวิทยาและบูรณาการ รวมทัง้สรางความสัมพันธระหวาง 
ความรูทางทฤษฎีและการปฏิบัติในลักษณะของสหกิจศกึษา  4) ระบบการจัดการทัว่ไป ไดจัดระบบ
การจัดการดานบริหารและบริการโดยยดึหลัก รวมบรกิารประสานภารกิจ และการถายโอนงานให
ภาคเอกชนรวมดําเนินการ จากการจัดระบบบริหารงานภายในดังกลาว ชวยใหการดําเนนิงานมี
ความคลองตัว ประหยดัทรัพยากรและใชทรัพยากรที่มอียูใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ในสวนความ
พึงพอใจในการทํางานของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี พบวา ในภาพรวมบุคลากรสาย
วิชาการมีความพึงพอใจในระดับมากเรียงลําดับดังนี้ ลักษณะงานที่ทํา สภาพแวดลอมในการทํางาน   
การบริหารงานของผูบังคับบัญชาชั้นตน  คาจางและสวัสดิการ ความมั่นคงและความกาวหนาใน
การทํางาน      สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไปในภาพรวม พบวา มีความ
พึงพอใจอยูในระดับมาก  เรียงลําดับไดดังนี้  สภาพแวดลอมในการทํางาน  ลักษณะงานที่ทํา  การ
บริหารงานของผูบังคับบัญชาชั้นตน คาจางและสวัสดกิาร ความมั่นคงและความกาวหนาในการ
ทํางาน 
  สุทัศน  ตุรงคเรือง  (2540 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ือง  การศึกษาปจจัยที่สงผลตอความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการพลเรือนสามัญ ในสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ เขต
การศึกษา 5   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติ และปจจัยที่สงผลตอความ
พึงพอใจของของขาราชการพลเรือนสามัญ โดยสงแบบสอบถามไปยังขาราชการพลเรือนสามัญใน
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ เขตการศึกษา 5  จํานวน 458 ฉบับ  ไดรับคนื จํานวน 440 ฉบับ 
คิดเปนรอยละ 96.07   วิเคราะหขอมูลโดยใชคารอยละ   คามัชฌิมเลขคณิต   คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  คาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน  และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัว
แปรเปนขั้น ๆ    ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการพลเรือนสามัญ 
ในสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ เขตการศึกษา 5  อยูในระดับปานกลาง   ปจจัยที่สงผลตอ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน คือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ และการไดรับการยอมรับนับถือ 
            สุวรรณ   ภูติวณิชย  (2541 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ือง  การศึกษาความพึงพอใจในการ 
ปฏิบัติงานและปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการในสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และศึกษาปจจัยที่กอใหเกิดความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของขาราชการในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยใชทฤษฎีสอง 
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ปจจัยของเฟรดเดอริก  เฮอรซเบอรก โดยสงแบบสอบถาม จํานวน 842 ฉบับ  ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบ
เลือกตอบ และมาตราสวนประเมินคาไปยังกลุมประชาการซึ่งเปนขาราชการในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดรับแบบสอบถามคืนและสามารถนํามาวิเคราะหได 674 ฉบับ คิดเปน
รอยละ 80  การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน  และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
ผลการวิจัยพบวา   1. ขาราชการในสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการในสวนกลาง  สวนใหญมี
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง   2. ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการในสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการในสวนกลาง  ประกอบดวยปจจัย 
5  ปจจัย ตามลําดับ  ไดแก  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ   เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล  นโยบายและ
การบริหาร  ความกาวหนา  และสภาพการทํางาน 
                            วันชัย    ฉลวยเจริญวงศ  (2542 : บทคัดยอ)  ไดวจิัยเร่ือง  ความพึงพอใจในการ 
ปฏิบัติงานของครูศิลปะในโรงเรียนเอกชนระดับอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูศิลปะในโรงเรียนเอกชนระดับอาชีวศึกษา 
กรุงเทพมหานคร  กลุมประชากร  จํานวน 133 คน  จาก  9 โรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ   คามัชฌิมเลขคณิต   และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปแลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
ผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจครูศิลปะในโรงเรียนเอกชนระดับอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร  
ทั้ง 8  ดาน อยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับคาเฉลี่ยในแตละดาน คือ ดานการยอมรับนับถือ  ดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ดานสัมฤทธิ์ผลในการทํางาน  ดานความมั่นคงและความปลอดภัย  
ดานนโยบายและการบริหารของผูบริหาร  ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน  ดานคาตอบแทน
และผลประโยชน และดานสภาพแวดลอมของการทํางาน 
               วนิชา   ฟกขํา  (2543 : 84)  ไดวิจยัเร่ืองความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู- 
อาจารยผูสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ในโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา  ประเภทวิชา
บริหารธุรกิจ เขตกรุงเทพมหานคร พบวาโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สวนความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง
ทุกดานเรียงลําดับ จากดานที่มีคาเฉลี่ยมากไปหานอย  คือ  ดานลักษณะงาน ดานกลุมผูรวมงาน  
ดานการบังคับบัญชา ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ดานผลตอบแทน และดานการเลื่อน
ตําแหนง  
                            ไพศาล  ลับบัวงาม  (2545 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง   ความพึงพอใจและความ 
คาดหวังในการบริหารงานบุคคลของสถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ    มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 
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1. ระดับความพึงพอใจและความคาดหวังของบุคลากรในการบริหารงานบุคคลของสถาบันอุดม 
ศึกษาในกํากับของรัฐ  2. ความแตกตางของความพึงพอใจและความคาดหวังของบุคลากร    และ   
3. ความคาดหวังของบุคลากรในการบริหารงานบุคคลที่ตองการใหสถาบันจัดสรรใหกับบุคลากร   
กลุมตัวอยาง คือ   บุคลากร สาย ก.  ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี  และมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  จํานวน 286 คน   เครื่องมือการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม  จํานวน 1  ฉบับ              สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย  
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ทดสอบคาที  และการวิเคราะหเนื้อหา    ผลการวิจัย พบวา  1. ความพึงพอใจ
และความคาดหวังในการบริหารงานบุคคลของสถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ ในภาพรวมและ
รายดานอยูในระดับปานกลาง  สวนความคาดหวังอยูในระดับมาก   ดานการกําหนดคาตอบแทน
และสวัสดิการอยูในระดับมากที่สุด  ดานอื่นอีก 7 ดาน อยูในระดับมาก   2. ความพึงพอใจในการ
บริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี กับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ดาน
การบรรจุแตงตั้ง  ดานกําหนดคาตอบแทนและสวัสดิการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05          สวนความคาดหวังในการบริหารงานบุคคลของทั้ง 3 มหาวิทยาลัย ทั้ง 8 ดาน 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     3. ความคาดหวังของบุคลากรที่ตองการ
ใหสถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐจัดสรรให คือ การบริหารงานที่ผสมผสานกันระหวาง
มหาวิทยาลัยในระบบราชการ  มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ  และรัฐวิสาหกิจ 
  อัจฉรา  ถาวร  (2545 : 54-55)   ไดวิจัยเร่ือง   แรงจูงใจในการทําวิจัยของอาจารย 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคณุทหารลาดกระบัง  ผลการวิจัย พบวา แรงจูงใจในการทําวิจัย
ของอาจารยในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับดังนี้  ดานลักษณะงานและความรบัผิดชอบ  
ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน  ดานการไดรับการยอมรับนับถือ  ดานการปกครองบังคับบัญชา 
และดานสภาพแวดลอมในการทําวิจัย   เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําวิจัยของอาจารย สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ในภาพรวมรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการไดรับการยอมรับนับถือ  ดานลักษณะ
งานและความรับผิดชอบ  และดานความกาวหนาในตําแหนงงาน แตกตางกัน  
  สมบัติ  กุลางกูร  (2545 : บทคัดยอ)   ไดวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของ ครู-อาจารย วิทยาลัยชางศิลป กรมศิลปากร  กลุมตัวอยางที่ใชเปนครู-อาจารย ในวิทยาลัยชาง
ศิลปสุพรรณบุรี และวิทยาลัยชางศิลปนครศรีธรรมราช ในปการศึกษา 2542   จํานวน 166 คน 
เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบวา ครู-อาจารย วิทยาลัยชางศิลป กรมศิลปากรมี
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก คือ ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  ดานความสําเร็จในการทํางาน  ดานความรับผิดชอบ  ลักษณะของ



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 57 

งานที่ปฏิบัติ  ดานสภาพการทํางาน  ดานการไดรับการยอมรับนับถือ  ดานนโยบายและการบริหาร
หนวยงาน  ดานรายไดสวัสดิการและผลประโยชนตอบแทน  ดานความกาวหนาในตําแหนงหนาที่
การงาน  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน จําแนกตามประสบการณการทํางาน
ไมแตกตางกัน  จําแนกตามหนาที่การปฏิบัติงานและวิชาที่สอน พบวาแตกตางกัน 
            มณฑา  แสงชัน (2547 : บทคัดยอ) ไดวจิัยเร่ือง ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
อาจารย สถาบันการอาชีวศกึษา กรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณการทํางาน และประเภท
วิชาสอน  กลุมตัวอยาง คือ อาจารย สถาบันการอาชีวศกึษา กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2546  
จํานวน 325 คน     ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 
การวิเคราะหขอมลูใชสถิติคารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหความ
แปรปรวนตวัประกอบทางเดียวและทดสอบเปนรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ  ผลการวิจยั พบวา 
อาจารยสถาบันการอาชีวศกึษา กรุงเทพมหานคร  มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับ
ปานกลาง  อาจารยที่มีประสบการณการทํางานและประเภทวิชาสอนตางกัน  มีความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.4.2  งานวิจยัตางประเทศ 
            อัลมาบูบ (Almahboob, A.E. : 1987) ไดวิจัยเร่ือง  An Investigation of the Degree 
of  Job Satisfaction Among University Faculty in Saudi Arabian Universities.  ความพึงพอใจของ
อาจารยมหาวิทยาลัยในซาอุดิอาระเบีย  มีวัตถุประสงค  เพื่อพิสูจนและทดสอบปจจัยที่มีตอความ
พึงพอใจในงานของอาจารยในซาอุดิอาระเบีย และแสดงทัศนคติของอาจารยตอปจจัยอันมีอิทธิพล
ตอความพึงพอใจ เพื่อพิสูจนความสัมพันธที่เปนไปไดระหวางปจจัยตาง ๆ กับคุณสมบัติสวนตัว
บางประการ   ทั้งนี้โดยใชทฤษฎีของเฮอรเบิรกเปนกรอบในการวิจัย   ปรากฏวา ปจจัยดาน
ความสําเร็จและความรับผิดชอบ สงผลใหอาจารยมีความพึงพอใจมากที่สุด ในขณะที่ปจจัยระหวาง
เพื่อนรวมงานและการบริหารทําใหเกิดความไมพึงพอใจมากที่สุด     เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจ 
และไมพึงพอใจของอาจารยคณะมนุษยศาสตรและวิทยาศาสตรธรรมชาติ พบวา มีความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     อาจารยวิทยาศาสตรธรรมชาติมีความพึงพอใจในการทํางานมากกวา    
สวนอาจารยคณะมนุษยศาสตรมีความพึงพอใจดานการยอมรับนับถือ ความกาวหนาในงานมากกวา
และอายุมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จ  ความรับผิดชอบ  คาจาง  สภาพการทํางาน  
อาจารยที่มีการศึกษาระดับปริญญาเอก    มีความพึงพอใจดานความรับผิดชอบมากกวา     และไม
พึงพอใจดานบริหารนอยกวาอาจารยที่มีการศึกษาอื่น ๆ    ศาสตราจารยมีความพึงพอใจในดาน
ความกาวหนา  คาจาง  การบริหารงานและการนิเทศ 
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           แลมเบิธ (Lambeth. : 1992)  ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของครูระดับมัธยมศึกษา  โดยสอบถามครูผูสอนและผูบริหารโรงเรียน จํานวน 323 คน 
และ 34 คน  ตามลําดับ      ผลการวิจัยพบวา ครูผูสอนมีความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติซ่ึงเรียงลําดับ
ของปจจัยพึงพอใจจากมากไปหานอยไดดังนี้ เงินเดือนและสวัสดิการ  การไดรับการยอมรับนับถือ  
ความปลอดภัยของงาน  การบริหารที่ดี  สภาพแวดลอมของงาน  ความนาสนใจของงาน  ความ
เขาใจในงาน ความกาวหนา ตามลําดับ ผูบริหารโรงเรียนมีความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติ ซ่ึงเรียง 
ลําดับของปจจัยพึงพอใจจากมากไปหานอยดังนี้ การไดรับการยอมรับนับถือ  ความเขาใจในงาน  
การบริหารที่ดี  สภาพแวดลอมของงาน  ความปลอดภัยของงาน  เงินเดือนและสวัสดิการ  ความ
นาสนใจของงาน  ความกาวหนา ตามลําดับ    
                          อีเวอรส  (Evers. : 1992)  ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจ
ใน การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐมิชิแกน  กลุมตัวอยางประชากรที่ใชในการ
วิจัยไดแก ครูผูสอน จํานวน 200 คน จากโรงเรียน 11 แหง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบ
สัมภาษณและแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และการ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น ๆ  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยม รัฐมิชิแกน ไดแก การสนับสนุนของผูปกครอง นักเรียน 
และชุมชน   ความเครียด ความรวมมือในการพัฒนาหลักสูตร  ความมีอิสระในการทํางาน  
สภาพแวดลอมและเงินเดือน  เอกภาพของบทบาทในการทํางาน   และจากการสัมภาษณพบวา 
ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ไดแก  นักเรียน  การทาทายของงานการสอน  
โอกาสกาวหนา  การบริหาร  ผูรวมงาน  และความเครียด 
           คาเรน (Karen. :1997) ไดวิจัยเร่ือง Teacher Satisfaction (Job Satisfaction Tenure)
จากทฤษฎีในการปรับปรุงแกไขการทํางานกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยการทดสอบ
ความพึงพอใจจากทฤษฎีที่เหมาะสมในการสอนของครู โดยศึกษาคําถาม 10 ขอ  ซ่ึงประกอบดวย
ความพึงพอใจและความหลากหลายที่มาประกอบคือ 1. ความมั่นคงในงาน 2. การติดตอภายในและ
การสนับสนุนการทํางาน  3. ผลประโยชนภายใน  4. ผลประโยชนภายนอก  5. ความยอมรับในงาน   
6.  ความเปนคนนอกในงาน    7.  ความสามารถที่เปนประโยชนในงาน    8. ผลสัมฤทธิ์ทั่วไป        
9.  ความปลอดภัยในงาน    10.  ความคิดสรางสรรคในงาน  กลุมตัวอยางเปนครู จํานวน 333 คน 
ในโรงเรียนมัธยม  สรุปความพึงพอใจของครูจากปจจัยภายนอกต่ําแตจากปจจัยภายในสูง 
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2.5  สรุปกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
                จากแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ แสดงใหเห็นถึงองคประกอบที่มีผลตอความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานตาง ๆ  สําหรับงานวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยสนใจเรื่องความพึงพอใจของอาจารย
ที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง  ตามพันธกิจ 5 ดานของสถาบันที่มีตอมาตรา 7 วัตถุประสงคแหงพระราชบัญญัติ
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
และสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พ.ศ. 2528  กําหนดในแผนกลยุทธ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง พ.ศ. 2545-2549  เปนกรอบในการวิจัย จาก
การศึกษา  ตาํรา เอกสารและงานวิจัย     ผูวิจัยจึงสรุปกรอบการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของอาจารย
ที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ดังนี้ 
                2.5.1  ดานการผลิตบัณฑิต หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพและความเปนเลิศทางดานวิชาการเปนที่ยอมรับจากหนวยงานในประเทศและ
ตางประเทศ  ผลิตบัณฑิตที่เปนคนดีมีศีลธรรม มีคุณธรรมและจริยธรรม มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตดี
และมีความคิดเชิงบวก  มีมนุษยสัมพันธกับผู อ่ืนและอยูรวมกับผู อ่ืนไดอยางมีความสุข  มี
ความสามารถในการทํางานเปนทีม  มีภาวะผูนําสามารถพึ่งพาตนเองและมีสวนรวมในการแกไข
ปญหาของสังคมและประเทศชาติ    การจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษามีการสราง
หลักสูตรใหมและพัฒนาคุณภาพใหทันสมัย  สัดสวนของอาจารยตอนักศึกษามีความเหมาะสม   
อุปกรณ  สื่อการเรียนการสอน และแหลงเรียนรูไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพทันสมัยและเพียงพอ   
การประกันคุณภาพการศึกษามีระบบและกลไกที่มีประสิทธิภาพ  ความรวมมือทางวิชาการกับ
ตางประเทศมีอยางตอเนื่อง 

2.5.2   ดานการวิจัย หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการผลิตและพัฒนา
งานวิจัยพื้นฐานและงานวิจัยประยุกตในระดับบัณฑิตศึกษา เปนงานวิจัยที่มีคุณภาพและมีคุณคา  
สามารถสรางองคความรูใหมและนํามาใชสนับสนุนงานวิชาการและพัฒนาตอยอดภูมิปญญาไทย 
โดยมีผลกระทบเชิงลบตอส่ิงแวดลอมนอย  เปนประโยชนตอสังคมและตอบสนองความตองการ
ของประเทศ    ผลงานวิจัยมีปริมาณและคุณภาพเปนที่พอใจไดรับการจดทะเบียนสิทธิบัตรและ
ตีพิมพเผยแพรในระดับนานาชาติ  เปนที่ยอมรับของหนวยงานทั้งในประเทศและตางประเทศ  และ
มีงบประมาณสนับสนุนเพียงพอ    
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2.5.3  ดานบริการวิชาการและบริการสังคม หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มีตอ
การใหบริการวิชาการที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับสามารถแกไขปญหาเพื่อตอบสนองความตองการ
ทางวิชาการของสังคมทั้งภาครัฐและเอกชน โดยการถายทอดองคความรูเทคโนโลยีและเผยแพร
ผลงานทางวิชาการในหลายรูปแบบอยางตอเนื่อง มีการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงาน
ภาครัฐและ  เอกชนในพัฒนางานวิจัยเชิงพาณิชยมีอยางตอเนื่องและมีงบประมาณสนับสนุนอยาง
เพียงพอ   

2.5.4  ดานทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มี
ตอการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย ในระดับบัณฑิตศึกษา   มีการสงเสริมและสนับสนุน
การฟนฟูและอนุรักษ ศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณีไทย สรางเสริมและปลูกฝงคุณธรรมและ
จริยธรรมใหนักศึกษาเปนคนดีของสังคม  มีจิตสํานึก ความรักหวงแหน ความภูมิใจในศิลปะ 
วัฒนธรรมและประเพณีไทย   นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเปนสื่อในการเผยแพร มีงบประมาณ
ในการสนับสนุนการจัดกิจกรรม ดานศิลปะวัฒนธรรมและประเพณีไทย ระหวางสถาบันกับชุมชน 
เพื่อเสริมสรางความสามัคคีและการมีสวนรวม 
               2.5.5  ดานการบริหารและการจัดการ หมายถึง   ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มีตอ
โครงสรางการบริหารและการจัดการที่มีความชัดเจน อิสระคลองตัวและเปนไปตามหลักการมีสวน
รวมระบบการวางแผนและการกําหนดนโยบายที่สอดคลองกับนโยบายแหงรัฐ  ระบบบริหารงาน
วิชาการที่มีมาตรฐานระดับสากลและมีการพัฒนาอยางตอเนื่องสอดคลองกับตองการของสังคม 
ระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความเปนธรรม  ระบบการบริหารการเงินและงบประมาณมีความ
ชัดเจน โปรงใส และตรวจสอบได  ระบบการบริหารทรัพยากรและใชทรัพยากรมีประสิทธิภาพ
และคุมคา  นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใชในการดําเนินงาน  การสนับสนุนดาน
งบประมาณใหอาจารยและนักศึกษาไดทําการวิจัยและสรางผลงานทางวิชาการรวมกัน  มีการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน   สรางเครือขายความรวมมือ
ทางการศึกษา  การวิจัย  ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับหนวยงานทั้งในประเทศและ
ตางประเทศอยางตอเนื่อง   

 


