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บทที่ 1  

บทนํา 
 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
                ปจจุบันเปนยุคโลกาภิวัตน การเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ  สังคม  วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี เปนไปอยางรวดเร็วดวยการเพิ่มศักยภาพของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการสื่อสาร
โทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ    ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดการปฏิวัติวิธีการเรียนรู
ของมนุษยยุคปจจุบันและอนาคต ทําใหเกิดการศึกษาที่สามารถเขาถึงองคความรูไดอยางไรขดีจาํกดั
และไรพรมแดน  เมื่อการศึกษาถูกกําหนดใหเปนประเภทหนึ่งของอุตสาหกรรมบริการ ทุกประเทศ
จําตองเปดเสรีทางการศึกษาโดยไมมีการกีดกัน   ซ่ึงหมายถึงสถาบันการศึกษาในประเทศหนึ่ง
สามารถขยายบริการในประเทศอื่นได   กอใหเกิดการแขงขันของสถาบันการศึกษาทั่วโลก ใน
สภาวการณที่การศึกษาของโลกไรพรมแดน   สถาบันการศึกษาทั่วโลกตางมุงปรับบทบาทและ
ภารกิจใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของยุคนี้ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540  เปนรัฐธรรมนูญฉบับแรกของไทยที่กําหนดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา
แหงชาติ เพื่อปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม เกิดจาก
การปฎิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคนและสังคมไทย   การจัดการศึกษา
ของประเทศจึงตองสรางกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิตเปนพื้นฐาน จึงเปนที่มาของ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2  พ.ศ.2545   ซ่ึงกําหนดสาระสําคัญวา
บุคคลมีสิทธิและความเสมอภาคในการไดรับการศึกษา    การจัดการศึกษาจะตองเปนกระบวนการ
เรียนรูอยางตอเนื่องเปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับปวงชน โดยยึดหลักวาผู เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได   และจัดการศึกษาใหสามารถดําเนินการไดอยาง
กวางขวางและหลากหลาย ทั้งการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย   
รัฐสงเสริมใหมีแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบในชุมชน  โดยการกํากับดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการ (ทบวงมหาวิทยาลัย. 2543 : 4-10)   
                การศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทย  ขณะนี้ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทาง
โครงสรางขององคการตามนโยบายของรัฐในการปฎิรูประบบราชการโดยยุบทบวงมหาวิทยาลัย
เปนสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา อยูในความดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมี
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คณะกรรมการการอุดมศึกษาทําหนาที่กํากับดูแลกิจการดานอุดมศึกษา  นอกจากนั้นรัฐยังมีนโยบาย
ในการใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาออกนอกระบบราชการไปเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ    และประกอบกับสภาวการณแขงขันของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาทั้งที่มีอยูเดิม
และเพิ่มขึ้นใหม   ตลอดจนสถาบันการศึกษาของตางประเทศที่เขามาตั้งสาขาในประเทศไทย 
สภาวะเหลานี้ทําใหอุดมศึกษาไทยประสบกับภาวะวิกฤตทั้งดานคุณภาพและประสิทธิภาพของ
หลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน ขาดแคลนอาจารยและขาดการวิจัยอยางจริงจัง 
สถาบันอุดมศึกษา จึงตองปรับตัว ปรับบทบาทและภารกิจ ยกระดับคุณภาพและพัฒนาเครือขาย
ความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา  เพื่อใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและเทคโนโลยี   ตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 9 
(พ.ศ. 2545-2549)  ที่กําหนดขึ้นเพื่อสรางคนไทยใหมีคุณภาพ เปนคนดีและคนเกง  สรางองค
ความรูเพื่อการพึ่งพาตนเอง  และการแขงขันสรางชุมชนใหเขมแข็งดวยการพัฒนาอุดมศึกษา     การ
เสริมสรางขีดความสามารถของสถาบันอุดมศึกษาใหมีคุณภาพระดับสากลที่สามารถพึ่งพาตนเอง
ไดจากรากฐานของภูมิปญญาไทย   เสริมสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหระบบอุดมศึกษาที่
ยั่งยืน เสริมสรางศักยภาพการศึกษาใหเกิดความมั่นคงแกชุมชนและทองถ่ิน  และปฏิรูปการบริหาร
จัดการระบบอุดมศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพ    สถาบันอุดมศึกษาจึงตองปรับฐาน
ความคิดหรือกระบวนทัศนโดยใหคน ชุมชน และสังคมเปนแกนหลักของการพัฒนา  และปรับ
ระบบอุดมศึกษาใหมีการพัฒนาเพื่อสนองตอบตอความตองการดังกลาว   โดยมีเปาหมายในการ
พัฒนาคน ใหเปนคนดี คนเกง และอยูรวมในสังคมอยางเปนสุข  สรางองคความรูใหมสามารถเปน
ท่ีพึ่งพาได รวมทั้งสรางชุมชนและสังคมใหมีความเขมแข็งยั่งยืนสืบไป (ทบวงมหาวิทยาลัย. 2543 : 
10-15)   

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
และสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พ.ศ. 2528  กําหนดใหเปนสถานศกึษาและวิจัย    
มีวัตถุประสงคตามความในมาตรา 7  คือ ใหการศึกษา วิจัย  สงเสริมและใหบริการทางเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตรและครุศาสตรอุตสาหกรรม รวมทั้งทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ      ดังนั้น
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  จึงมีภารกิจในมุงผลิตและพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยระดับกลางและระดับสูงที่มีคุณภาพทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีให
ทัดเทียมนานาชาติเพื่อใหเปนแหลงรวมของผูทรงคุณวุฒิทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่จะ
สามารถผลักดันการพัฒนาประเทศใหเปนประเทศที่มีการใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสมคุมคา  และ
สามารถใชความรูเปนฐานการพัฒนาเพื่อสรางสมรรถนะทางเศรษฐกิจและขีดความสามารถในการ
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แขงขันของประเทศ   สรางความมั่งคั่ง  ความเขมแข็ง   ความเปนอยูที่ดีของคนในสังคมและชุมชน   
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของสถาบันและสนองตอบตอแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ 9  สถาบันจึงไดจัดทําแผนกลยุทธ  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
พ.ศ. 2545-2549  โดยกําหนดพันธกิจในการดําเนินการไว 5 ดาน คือ  ดานการผลิตบัณฑิต   ดาน
การวิจัย    ดานบริการวิชาการและบริการสังคม   ดานทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย และดาน
การบริหารและการจัดการ   (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. 2543 : 7-8)                    

ในการจัดการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เปน
สถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนในระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก  มีหลักสูตรทั่วไป
ภาคปกติและหลักสูตรภาคสมทบ  ไดดําเนินการจัดการศึกษาโดยจําแนกตามคณะวิชาที่เปดสอน
ไดแก  คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะสถาปตยกรรมศาสตร  คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะครุ
ศาสตรอุตสาหกรรม  คณะวิทยาศาสตร  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  โครงการคณะอุตสาหกรรม
เกษตร และบัณฑิตวิทยาลัย       ในปการศึกษา 2547  มีหลักสูตรที่เปดสอน จํานวน 126 สาขาวิชา 
ประกอบดวย หลักสูตรระดับปริญญาตรี จํานวน 67 สาขาวิชา  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 
59  สาขาวิชา (ปริญญาโท  52  สาขาวิชา  และปริญญาเอก 7 สาขาวิชา) โดยเพิ่มขึ้นจากปการศึกษา 
2546 จํานวน 7  สาขาวิชา  ไดแก ระดับปริญญาตรี จํานวน 2  สาขาวชิา  ระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 
5 สาขาวิชา   มีนักศึกษาทุกสาขาวิชาและระดับการศึกษา จํานวน 18,812  คน เพิ่มจากปการศึกษา 
2546 รอยละ 4.33   จําแนกเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  จํานวน 15,331 คน นักศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 3,346 คน และปริญญาเอก จํานวน 135 คน  จํานวนนักศึกษามีแนวโนมเพิ่ม
จํานวนขึ้นทุกป   เนื่องจากการเพิ่มจํานวนของคณะและขยายสาขาวิชาตาง ๆ   ผูสําเร็จการศึกษาใน
ปการศึกษา 2546   มีผูสําเร็จการศึกษา จํานวน  3,858  คน    จําแนกเปนระดับปริญญาตรี 3,081 คน 
ระดับปริญญาโท  จํานวน  764  คน  และระดับปริญญาเอก จํานวน 13 คน   (สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  2548 : 20 ) 

ในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ไดจัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัยขึ้นซึ่งเปนหนวยงานเทียบเทาคณะ  เพื่อทําหนาที่รับผิดชอบใน
การดําเนินการผลิตบัณฑิต  สงเสริมการวิจัย  พัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในระดับสูง
กวาปริญญาตรี เพื่อตอบสนองความตองการของประเทศ  โดยมีคณะตาง ๆ ที่เปดสอนหลักสูตรใน
ระดับบัณฑิตศึกษาเปนผูดําเนินงานดานการเรียนการสอน ภายใตการบริหารงานของคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษาประจําคณะ       ในปการศึกษา 2547  มีการเปดสอนหลักสูตร จํานวน 59  สาขาวิชา 
(ปริญญาโท  52  สาขาวิชา และปริญญาเอก 7 สาขาวิชา)   โดยเพิ่มขึ้นจากปการศึกษา 2546  จํานวน 
6  สาขาวิชา  ไดแก ระดับปริญญาโท จํานวน 5 สาขาวิชา และปริญญาเอก จํานวน 1 สาขาวิชา  มี
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นักศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 3,346 คน และปริญญาเอก จํานวน 135 คน มีนักศึกษาใหม
เพิ่มขึ้นในระดับปริญญาโทรอยละ 4.46  และระดับปริญญาเอกรอยละ  64.71  ผูสําเร็จการศึกษาใน
ปการศึกษา 2546  ระดับปริญญาโท จํานวน 764 คน ซ่ึงลดลงจากปการศึกษา 2545 รอยละ 13.58   
และระดับปริญญาเอก จํานวน 13 คน   เพ่ิมขึ้นรอยละ 44.44   มีอาจารยผูสอน จํานวน 578 คน เปน
อาจารยประจําในระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 464 คน (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ
ทหารลาดกระบัง.  2547 : 5-7) 
                ขณะนี้การดําเนินการตามแผนกลยุทธ  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง พ.ศ. 2545-2549     ซ่ึงกําหนดพันธกิจ 5 ดาน  ไดดําเนินการมาระยะหนึ่งแลว   เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของสถาบันและสนองตอบตอแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 9    
ผูวิจัยจึงมีความสนใจทําการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษาในการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง พ.ศ. 2545-2549  ตามพันธกิจ 5 ดาน คือ  ดานการผลิตบัณฑิต  ดานการวิจัย  ดาน
บริการวิชาการและบริการสังคม   ดานทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย  และดานการบริหาร
และการจัดการ      ทั้งนี้ เพื่อนําเสนอใหผูเกี่ยวของ ไดนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใชประโยชน
ในการวางแผน  ปรับปรุง และพัฒนาในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของในระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  และเสริมสรางแรงจูงใจและสรางความพึงพอใจ
ใหกับอาจารย  เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ไดบรรลุ
วัตถุประสงคตอไป 

 

1.2   วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
                1.2.1  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ตามพันธกิจสถาบัน   5 ดาน คือ  ดาน
การผลิตบัณฑิต   ดานการวิจัย   ดานบริการวิชาการและบริการสังคม  ดานทะนุบํารุงศลิปะและ
วัฒนธรรมไทย  และดานการบริหารและการจัดการ 
                1.2.2  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ตามพันธกิจ 5 ดาน จําแนก
ตามประสบการณในการทํางาน  วุฒิการศึกษา   ตําแหนงทางวิชาการ และคณะวิชาที่เปดสอน 
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1.3  ความสําคัญของการวิจัย 

 
                เพื่อนําขอมูลจากผลการวิจัยที่ไดเสนอใหผูเกี่ยวของไดนําขอมูลไปใชประโยชน     ใน
การวางแผน  ปรับปรุงและพัฒนาในดานตาง ๆ  เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ตอไป  
 

1.4   ขอบเขตของการวิจัย 
 
                ในการวิจัยคร้ังนีเ้ปนการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการจัดการศกึษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ตามพันธกจิ 5 ดาน คือ  ดาน
การผลิตบัณฑติ ดานการวจิยั  ดานบริการวิชาการและบริการสังคม  ดานทะนบุํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย และดานการบริหารและการจัดการ ตามความคิดเห็นของอาจารยในปการศึกษา 
2547  
                1.4.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง   
              1)  ประชากร คือ  อาจารยผูปฏิบัติงานสอนและวจิัยในระดับบณัฑิตศึกษา สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ปการศึกษา 2547  จาํนวน  464  คน     
               2)  กลุมตัวอยาง  คือ อาจารยผูปฏิบัติงานสอนและวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ปการศึกษา 2547  ไดมาจากการสุมแบบ
หลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling Random)   โดยกําหนดกลุมตัวอยางจากตารางของเครจซี่
และมอรแกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 608) แบงกลุมตัวอยางตามสัดสวนตอคณะวิชาที่เปด
สอนโดยเปรียบเทียบบัญญัติไตรยางศแลวสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ไดกลุมตวัอยาง 
จํานวน 215 คน   
                1.4.2  ตัวแปรที่ศึกษา   

ตัวแปรตน ไดแก 
1)  ประสบการณในการทํางาน  จําแนกเปน  
     (1)  ต่ํากวา  5 ป 
     (2)  ตั้งแต  5  ปขึ้นไป  
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2)  วุฒิการศกึษา จําแนกเปน  
     (1)  ระดับปริญญาตรี 
     (2)  ระดับปริญญาโท 
     (3)  ระดับปริญญาเอก 
3)  ตําแหนงทางวิชาการ จําแนกเปน  

      (1)  อาจารย  
      (2)  ผูชวยศาสตราจารย 
      (3)  รองศาสตราจารย  
      (4)  ศาสตราจารย  

4)  คณะวิชาที่เปดสอนในระดับบัณฑิตศกึษา จําแนกเปน 
     (1)  คณะวศิวกรรมศาสตร 
     (2)  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  
     (3)  คณะวทิยาศาสตร 
     (4)  คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
     (5)  คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
     (6)  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

                1.4.3  ตัวแปรตาม ไดแก ความพงึพอใจของอาจารยที่มีตอการจัดการศึกษาในระดบั
บัณฑิตศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ตามพันธกจิ  5 ดาน คือ  
  1)  ดานการผลิตบัณฑิต 
  2)  ดานการวิจยั    
  3)  ดานบริการวิชาการและบริการสังคม   
  4)  ดานทะนุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย   
  5)  ดานการบริหารและการจัดการ 
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1.5   กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
                ผูวิจัยศึกษาสภาพความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง      ตามพันธกิจสถาบัน  ทั้ง 5 ดาน คือ 
ดานการผลิตบัณฑิต  ดานการวิจัย   ดานบริการวิชาการและบริการสังคม  ดานทะนุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย  และดานการบริหารและการจัดการ   (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง.  2544  : 7-8)  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1   กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 

1.6  สมมติฐานการวิจัย 
 
 อาจารยที่มีประสบการณในการทํางาน  วฒุิการศึกษา ตาํแหนงทางวิชาการ  และคณะวิชา 
ที่เปดสอนตางกัน  มีความพงึพอใจตอการจัดการศึกษาในระดับบณัฑติศึกษา  สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ตามพันธกิจ 5 ดาน แตกตางกัน 
 

ตัวแปรตน 
   อาจารย จําแนกตาม 
1.  ประสบการณในการทํางาน 
2. วุฒิการศึกษา 
3.  ตําแหนงทางวิชาการ 
4.  คณะวิชาที่เปดสอน 

ตัวแปรตาม 
ความพึงพอใจของอาจารยในที่มีตอการจดั
การศึกษาในระดับบณัฑิตศกึษา  5 ดาน คือ 
   1. ดานการผลิตบัณฑิต 
   2. ดานการวจิัย    
   3. ดานบริการวิชาการและบริการสังคม   
   4. ดานทะนบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย    
   5. ดานการบริหารและการจัดการ  
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1.7  ขอตกลงเบื้องตน 
 
                เนื่องจาก บัณฑิตวทิยาลัยยังไมมกีารจําแนกอาจารยในคณะเทคโนโลยีการเกษตร และ
โครงการคณะอุตสาหกรรมเกษตร  เพื่อความเขาใจในการวิจัยใหตรงกนั   ผูวิจยัจึงไดกําหนดให
อาจารยสังกัดในคณะวิชาทีเ่ปดสอนในระดับบัณฑิตศกึษาทั้งสองอยูในคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
 

1.8  คํานิยามเฉพาะ 
 
                เพื่อความเขาใจความหมายของศัพทเฉพาะในการวิจัยใหตรงกัน  ผูวิจัยจึงไดให
ความหมายและขอบเขตจํากัด ดังตอไปนี้ 
 1.8.1  การจัดการศึกษา หมายถึง การจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมที่เกี่ยวของในระดับ
บัณฑิตศึกษา  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  ตามพันธกิจ 5 ดาน คือ  
ดานการผลิตบัณฑิต   ดานการวิจัย   ดานบริการวิชาการและบริการสังคม  ดานทะนุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย  และดานการบริหารและการจัดการ 

1.8.2  ความพึงพอใจของอาจารย  หมายถึง สภาพความรูสึกหรือทัศนคติของอาจารย 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ที่มีตอการจัดการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา เปนความคาดหวังและความรูสึกพอใจเมื่อความตองการไดรับการตอบสนอง หรือ
บรรลุวัตถุประสงค ตามพันธกิจ  5  ดาน คือ 
                1)  ดานการผลิตบัณฑิต หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพและความเปนเลิศทางดานวิชาการเปนที่ยอมรับจากหนวยงานทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ    ผลิตบัณฑิตที่เปนคนดีมีศีลธรรมมีคุณธรรมและจริยธรรม มีสุขภาพกายสุขภาพจิตดี
และมีความคิดเชิงบวก   มีมนุษยสัมพันธกับผูอ่ืนและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข   มีความ 
สามารถในการทํางานเปนทีม   มีภาวะผูนําสามารถพึ่งพาตนเองและมีสวนรวมในการแกไขปญหา
ของสังคมและประเทศชาติ    การจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษามีการสรางหลักสูตร
ใหมและพัฒนาคุณภาพใหทันสมัย   สัดสวนของอาจารยตอนักศึกษามีความเหมาะสม   อุปกรณ 
ส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรูไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพทันสมัยและเพียงพอ   การ
ประกันคุณภาพการศึกษามีระบบและกลไกที่มีประสิทธิภาพ ความรวมมือทางวิชาการกับ
ตางประเทศมีอยางตอเนื่อง 
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                2)  ดานการวิจัย  หมายถึง  ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการผลิตและพัฒนา
งานวิจัยพื้นฐานและงานวิจัยประยุกตในระดับบัณฑิตศึกษาเปนงานวิจัยที่มีคุณภาพและมีคุณคา  
สามารถสรางองคความรูใหม  และนํามาใชสนับสนุนงานวิชาการและพัฒนาตอยอดภูมปิญญาไทย 
โดยมีผลกระทบเชิงลบตอส่ิงแวดลอมนอย  เปนประโยชนตอสังคมและตอบสนองความตองการ
ของประเทศ    ผลงานวิจัยมีปริมาณและคุณภาพเปนที่พอใจไดรับการจดทะเบียนสิทธิบัตรและ
ตีพิมพเผยแพรในระดับนานาชาติ  เปนที่ยอมรับของหนวยงานทั้งในประเทศและตางประเทศ  และ
มีงบประมาณสนับสนุนเพียงพอ    
               3)  ดานบริการวิชาการและบรกิารสังคม หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มี
ตอการใหบริการวิชาการและบริการสังคมที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับ  สามารถแกไขปญหาเพื่อ
ตอบสนองความตองการทางวิชาการของสังคมทั้งภาครัฐและเอกชน โดยการถายทอดองคความรู
เทคโนโลยีและเผยแพรผลงานทางวิชาการในหลายรูปแบบอยางตอเนื่อง  มีการสรางเครือขายความ
รวมมือกับหนวยงานภาครัฐและ  เอกชนในพัฒนางานวิจัยเชิงพาณิชยมีอยางตอเนื่องและมี
งบประมาณสนับสนุนอยางเพียงพอ   
               4)  ดานทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารย
ที่มีตอการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย  มีการสงเสริมและสนับสนุนการฟนฟูและอนุรักษ 
ศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณีไทย   สรางเสรมิและปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมใหนักศึกษาเปน
คนดีของสังคม  มีจิตสํานึก ความรักหวงแหน ความภูมิใจในศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณีไทย   
นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเปนสื่อในการเผยแพร มีงบประมาณในการสนับสนุนการจัด
กิจกรรมดานศิลปะวัฒนธรรมและประเพณีไทยระหวางสถาบันกับชุมชนเพื่อเสริมสรางความ
สามัคคแีละการมีสวนรวม 
               5)  ดานการบริหารและการจัดการ หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจของอาจารยที่มีตอ 
โครงสรางการบริหารและการจัดการที่มีความชัดเจน อิสระคลองตัว และเปนไปตามหลักการมี
สวนรวม  ระบบการวางแผนและการกําหนดนโยบายที่สอดคลองกับนโยบายแหงรัฐ   ระบบ
บริหารงานวิชาการที่มีมาตรฐานระดับสากล   และมีการพัฒนาอยางตอเนื่องสอดคลองกับตองการ
ของสังคม  ระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความเปนธรรม  ระบบการบริหารการเงินและ
งบประมาณมีความชัดเจน โปรงใส และตรวจสอบได  ระบบการบริหารทรัพยากรและใชทรัพยากร
มีประสิทธิภาพและคุมคา     นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใชในการดําเนินงาน    
การสนับสนุนดานงบประมาณใหอาจารยและนักศึกษาทําการวิจัยและสรางผลงานทางวิชาการ
รวมกัน  มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการจัดการเรียนการสอน   สรางเครือขาย
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ความรวมมือทางการศึกษา  การวิจัย  ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับหนวยงานทั้งในประเทศ 
และตางประเทศอยางตอเนื่อง   
                1.8.3  สถาบัน  หมายถึง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง                   
                1.8.4  อาจารย หรือ อาจารยบัณฑิต  หมายถึง  อาจารยประจํา  สถาบันเทคโนโลยี 
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  ผูที่ไดรับการแตงตัง้จากสถาบันใหทําหนาที่สอน   และ
ควบคุมการคนควาวจิัยของนักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา  
                1.8.5  ประสบการณในการทํางาน  หมายถึง  ประสบการณในการทํางานของอาจารยใน
การปฏิบัติงานสอนและวจิัยในระดับบณัฑติศึกษา  จําแนกเปน  2 ระดบั คือ 
              1)  ต่ํากวา  5 ป 
              2)  ตั้งแต   5 ปขึ้นไป  
   1.8.6  วุฒิการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของอาจารย จําแนกเปน  3 ระดับ คือ 
       1)  ปริญญาตรี 
       2)  ปริญญาโท 
       3)  ปริญญาเอก 
                1.8.7  ตําแหนงทางวิชาการ  หมายถึง  ตําแหนงทางวิชาการของอาจารย ผูปฏิบัติงานสอน
และวจิัยในระดับบัณฑิตศกึษา จําแนกเปน  4  ระดับ คอื  
       1)  อาจารย  
       2)  ผูชวยศาสตราจารย 
       3)  รองศาสตราจารย  
       4)  ศาสตราจารย  
                1.8.8  คณะวิชาที่เปดสอน หมายถึง คณะที่เปดสอนในระดับบัณฑิตศึกษา สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ที่อาจารยสังกัดอยู  จาํแนกเปน 6 คณะ  คอื 
  1)  คณะวิศวกรรมศาสตร 
  2)  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
  3)  คณะวิทยาศาสตร 
  4)  คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
  5)  คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
  6)  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  


