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บทที่  1 
บทนํา 

 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ส่ิงแวดลอมมีความสําคัญ และจําเปนตอการดํารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตทั้งทางตรงและ 
ทางออม  โดยเฉพาะมนุษย  เพราะสิ่งแวดลอมใหปจจัยในการดํารงชีวิตแกมนุษยทุกดาน  ไมวา 
จะเปนดานอาหาร  ที่อยูอาศัย  อากาศ  น้ําและยารักษาโรคภัยไขเจ็บ  เมื่อมีการพัฒนาการ 
ทางสังคมและเศรษฐกิจสูงขึ้น  ในภาคอุตสาหกรรมซึ่งมีพัฒนาสูงสุดไดนําทรัพยากรมาใช 
ในการพัฒนาเปนจํานวนมาก   โดยขาดการดูแลรักษาใชทรัพยากรมากแตไมมีการอนุรักษ 
ส่ิงแวดลอมถูกทําลายขาดการบํารุงรักษาและพัฒนาใหมีสภาพดีดังเดิม  จึงมีสวนทําใหเกิดอันตราย
ตอความเปนอยูของมนุษยอยางรุนแรง   
 สภาพแวดลอมมีสภาพเสื่อมโทรม ไมวาจะเปนมลพิษของน้ํา  อากาศ หรือดิน ขยะ 
มูลฝอย  กากของเสียอุตสาหกรรมที่เปนพิษ  เพราะจากการขยายตัวการพัฒนาทางดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีทําใหเกิดขยะไอทีเปนจํานวนมากและยากตอการจัดเก็บทําลาย   การเพิ่ม 
ของประชากรซึ่งมีจํานวนประชากรเพิ่มมากขึ้นทุกวัน  ไดสงผลกระทบมากขึ้นทั้งประเทศ 
ที่พัฒนาแลวและกําลังพัฒนา  สําหรับประเทศไทยนั้นปญหาสิ่งแวดลอมไดทวีความรุนแรง 
มากยิ่งขึ้น  ซ่ึงประเทศไทยเปนประเทศที่กําลังพัฒนาตองมีการพัฒนาการทุกดานที่สําคัญทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดนําเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนจํานวนมากแตขาดมาตรการ 
ดูแลรักษา  คนไทยไมใหความสําคัญตอปญหาสิ่งแวดลอมเทาที่ควร 
 สภาพแวดลอมในสถานศึกษา   เปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีสวนชวยสงเสริมใหผู เ รียน 
เกิดการเรียนรูและพัฒนาไดเปนอยางมาก  โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของกับอาคารเรียน  อาคาร
ประกอบการสถานที่บริเวณ  รวมทั้งบุคลากรและวัสดุอุปกรณตางๆ  ที่อยูรอบตัวผูเรียนทุกชนิด        
ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรม และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนหรือกอใหเกิดการเรียนรู  
เพราะสภาพแวดลอมทุกอยางมีอิทธิพลตอจิตใจและพฤติกรรมของผูเรียน  เปนการเสริมสรางขวัญ
และกําลังใจในการประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนและการปฏิบัติหนาที่การงานของทุกคน 
ในสถานศึกษาชวยสรางบรรยากาศการเรียนการสอนใหเกิดผลสําเร็จทางการศึกษาอยางมี 
ประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถุประสงค  (เหนียว  ศีลาวงศ.  2545 : 1)   
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 การจัดการศึกษานั้นผูสอนจะชวยใหผูเรียนไดพัฒนาการเรียนรูอยางครบถวนทุกดาน 
แตยังมีปจจัยอ่ืนๆ  ที่เกี่ยวของอีกหลายประการ  โดยเฉพาะสวนที่ เชื่อวามีความสําคัญ  คือ 
สภาพแวดลอมในสถานศึกษา   ซ่ึงเปนไปตามหลักการทางดานจิตวิทยาที่มุงศึกษาเกี่ยวกับความ
แตกตางระหวางบุคคล   การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย เกิดจากพันธุกรรมและ
ส ภ า พ แ ว ด ล อ ม 
ในดานตางๆ  เชน  การอบรมเลี้ยงดู  การคบเพื่อน  การสังคมหรือสมาคมกับผูอ่ืน  การศึกษา  
ประเพณี  วัฒนธรรม  สภาพทางภูมิศาสตร  ที่อยูอาศัยตางก็จัดวาเปนสภาพแวดลอมทั้งสิ้น  
 อาคารสถานที่ เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเรียนการสอนของอาจารยและผูเรียน   
ซ่ึงจะหลีกเล่ียงไมได  เพราะสถานศึกษาถือวาเปนสวนหนึ่งของสังคมที่จะเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม
ทั้งหลาย   นอกจากนั้นยังเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของแตละคนโดยสภาพที่เปนจริง  สภาพ 
แวดลอมดังกลาวไมคอยไดรับการเอาใจใสสวนใหญจะมองขามไป  จนเกิดปญหาดานพฤติกรรม 
ที่ไมพึงประสงค ทั้งของอาจารยและผูเรียนขึ้น  เมื่อถึงเวลาก็อาจจะสายเกินแกหรือเปนปญหา 
ที่แกไขไมไดหรือแกไขยาก   ดังนั้นอาจารยและผูบริหารควรตระหนักถึงอิทธิพลของสภาพ 
แวดลอม  ทําความเขาใจและปรับปรุงใหประสานสัมพันธ และสอดคลองกับสภาพตางๆ  ก็ชวยลด
ปญหาตางๆ  ได  ดานการเรียนการสอนนั้น จะมีลักษณะที่สําคัญ  เชน  พฤติกรรมของอาจารย   
วิธีการสอน  โดยการใชส่ืออุปกรณ  ตลอดจนสรางทัศนคติมีความสัมพันธที่ดีตอผูเรียน  ส่ิงเหลานี้
ก็จะมีอิทธิพลตอการสงเสริมใหเด็กไดรับรูและพัฒนาความคิดสรางสรรคและใชเปนแบบอยาง 
ในการดําเนินชีวิตตอไป  พฤติกรรมของเพื่อนในดานตางๆ  เชน  ความสนใจในการศึกษาหาความรู
การทํากิจกรรมรวมกับผูอ่ืนการทําการบานอยางสม่ําเสมอ  การแตงกายที่สะอาดเรียบรอย  รักสงบ  
ไมทะเลาะวิวาท  เคารพนับถือครู   อาจารยและการตั้งใจเรียน  เขาหองเรียนสม่ําเสมอ  ส่ิงเหลานี้
เปนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน  ถามีพฤติกรรมที่ไมดีก็มีผลตอการเรียนรูของเพื่อนรวมชั้นดวย
และการบริหารทั้งวิชาการและดานธุรการ  การจัดกิจกรรมทั้งภายในและภายนอก   
   ความสําคัญของสภาพแวดลอมทางการเรียนนั้น  จัดไดวาเปนองคประกอบสําคัญของ 
คุณภาพการศึกษา  จรวยพร  ธรณินทร  (2539 : 19 – 20)  เสนอขอคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา 
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาไววา  องคประกอบใหญๆ  ของคุณภาพการศึกษาแบงออกเปน  
4  ดาน  

   1)  คุณภาพของระบบการบริหารจัดการของโรงเรียน   
    2)  คุณภาพของการบริการและการดําเนินงานจัดการศึกษา   
   3)  คุณภาพการสรางความสัมพันธกับลูกคาหรือผูรับบริการ และ  
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  4)  คุณภาพของผูเรียนและความพึงพอใจของผูรับบริการ  โดยเฉพาะในดานที่  4 
ไดมีการอธิบายเกี่ยวโยงถึงเรื่องตางๆ  ดังนี้คือ  บทบาทของอาจารยในการสนับสนุนการเรียนรูของ
ผูเรียนหลักสูตรเหมาะสมกับการพัฒนาของเด็ก  จัดสภาพแวดลอมไดดีทําใหเกิดการเรียนรู   
ใหเวลาและเอาใจใสผูเรียน  ครูทุมเทเวลาเพื่อพัฒนาเด็กใหเรียนรูไดอยางเต็มศักยภาพ  ผูเรียน 
ไดรับบริการทางสุขภาพเหมาะสมและมีการรายงานผลการทดสอบความสามารถของนักเรียน 
จากหลักการ  แนวคิด  ทฤษฎี  สภาพการณและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาแลวสรุปไดวา  สภาพแวดลอมในสถานศึกษาเปนปจจัยที่สําคัญยิ่งปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพล
ตอความสําเร็จทางการเรียนของผูเรียน เมื่อจํานวนประชากรมากขึ้น  ความตองการใชส่ิงของตางๆ  
ก็มากขึ้นตามมา  ซ่ึงมนุษยก็ไดใชทรัพยากรมากขึ้นและอยางรวดเร็ว การขุดคนหาและนําทรัพยากร
มาใชมากขึ้นนี้ มนุษยมักจะไดกระทําโดยไมไดระมัดระวังถึงผลเสียที่จะตามมาและมักจะไดกระทํา
การอยางไมสนใจตอการหมดสิ้น หรือเสื่อมสภาพของทรัพยากร อันทําใหเกิดเสียความสมดุล 
ของธรรมชาติ เกิดมลพิษทางสภาวะแวดลอม  ดังตอไปนี้ 
  1)  การใชที่ดินและทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อการอยูอาศัย เพื่อการเกษตร  
มีการตัดตนไมทําลายปาและยังทําลายสารอาหารบริเวณหนาดิน  
  2)  การอพยพยายถ่ิน มนุษยมีความสามารถอยางมากมายในการคนหาวิธีการ 
ที่จะพัฒนาใหมนุษยเองไดดํารงชีวิตอยางสะดวกสบาย ในการพัฒนาตางๆ  เหลานี้มนุษยก็ได 
สรางสรรคทําสิ่งตางๆ  มาสนองความตองการของตนอยางมหาศาล จากเพียงเพื่อชวยผอนแรงแลว
ก็เปล่ียนเปนการคนหาความสะดวกสบายและกลายเปนความฟุงเฟอฟุมเฟอย  แตมนุษยก็ยังไมยอม
หยุดยั้งการพัฒนา  ยังคงตักตวงหาผลประโยชนจากธรรมชาติอยางจริงจัง  ดังนั้นการพัฒนา 
บางอยางของมนุษยไมไดคิดถึงผลกระทบ  ซ่ึงจะเกิดขึ้นกับธรรมชาติจึงเกิดเปนการทําลายขึ้นมา 
ไมวาจะเปนการพัฒนาอุตสาหกรรมหรือการพัฒนาเกษตรกรรมก็ตาม ไดมีการนําเอา
ทรัพยากรธรรมชาติมาใชอยางมากมายจนเกิดเปนการทําลายธรรมชาติ เชน การขุดแร การสราง
เขื่อน มีสวนทําใหสภาพปาสลายไป ทําใหสมดุลของธรรมชาติเสียและเกิดมีของเหลือทิ้งความ
สกปรกมากขึ้นจนที่สุดที่ธรรมชาติจะรับไวได ธรรมชาติก็เสียหายสภาพแวดลอมก็เสื่อมโทรมไป  

ส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรมเนื่องจากการกระทําของมนุษยโดยตรง การกระทําของมนุษย
หลายรูปแบบ เปนการกระทําโดยตรงที่ใหส่ิงแวดลอมเสียหายจนเกิดเปนมลพิษขึ้น การกระทํา 
เหลานี้ที่สําคัญๆ  คือ  

1)  การทิ้งของเสีย   ดังเชน  การปลอยน้ําโสโครกจากชุมชนหรือจากโรงงาน 
ลงแมน้ํา  การทิ้งขยะมูลฝอยส่ิงปฏิกูลกองกระจัดกระจายตามพื้นดิน  การปลอยใหไอเสีย  ควันดํา 
จากรถยนตจากโรงงานเขาสูอากาศ  
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2)  การทําลายสาธารณสมบัติ  เชน สวนสาธารณะ สถานที่พักผอนหยอนใจ
สาธารณะ หมูตนไม  ที่ปลูกตนไม  เชน  สถานที่พักผอนหยอนใจ  ชายทะเลบางแหงที่เคย 
มีหาดทรายขาวสะอาด  มีบริเวณที่สะอาดเจริญตา  แตเมื่อผูที่ใชสอยไมชวยกันระวังรักษา  
ซํ้ายังทําลายดวยการทิ้งขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูลลงกลาดเกลื่อน  จนทําใหชายหาดสกปรก สงผลให
เกิดภาพไมนามอง  

ผลกระทบจากปญหาสิ่งแวดลอม มีผลตอการดําเนินชีวิตประจําวันเนื่องจากสภาพ 
แวดลอมเสื่อมโทรม การเกิดมลพิษทางสิ่งแวดลอม การดําเนินชีวิตประจําวันจากที่เคยสุขสบาย 
ก็อาจจะเกิดเปนทุกขเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ เกิดโรคภัยไขเจ็บ ดังเชน น้ํา  อาหารที่ดื่มกิน 
ถาสกปรกก็จะเกิดเปนโรคอุจจาระรวง ไทฟอยด หรือโรคที่เปนพิษทางสารเคมี อากาศรอบๆ  ตัว 
ถาเปนพิษหายใจเขาไปก็เกิดเปนโรคเกี่ยวกับระบบหายใจ การถายทิ้งของเสีย ถาไมมีระบบ 
เก็บกําจัดที่ถูกตองก็จะเปนที่นารังเกียจ สงกลิ่นเหม็นรบกวน  เปนแหลงแพรกระจายเชื้อโรค  
ในการประกอบอาชีพตางๆ  สภาพแวดลอมในการทํางานไมเหมาะสมก็จะเกิดโรคที่เกี่ยวกับ 
การประกอบอาชีพนั้นๆ  ได ในยามพักผอนนอนหลับถามีกล่ินเหม็นรบกวน และมีเสียงดังรบกวน
หรือที่เรียกวามลพิษทางเสียงทําใหการหลับนอนพักผอนไดไมเต็มที่ก็เกิดอาการออนเพลีย  เจ็บไข 
ไดงายและถามีความเครียดอีกดวยอาจทําใหเกิดสุขภาพจิตไมดี   

ผลกระทบตอระบบนิเวศ ระบบนิเวศในโลกมีมากมายหลายระบบ  เชน ระบบนิเวศ 
ในทุงนา  ระบบนิเวศในทะเล  ระบบนเิวศนในสระน้ํา  ระบบนิเวศในปา  แตเมื่อเกิดสภาพแวดลอม
เสื่อมโทรมลงระบบนิเวศเหลานี้  มักเกิดการเปลี่ยนแปลง  ยกตัวอยางเชน  ระบบนิเวศในปา 
ถาเกิดระบบนิเวศเสียไป  ผลเสียที่จะตามมาคือ ปาก็จะหมดสภาพ  สัตวที่อาศัยอยูก็กระจัดกระจาย
จากการเปนระบบไปสูความไมมีระบบถายิ่งเปนปาตนน้ําลําธารถูกทําลาย ระบบนิเวศนสลายไป 
ผลกระทบตอปริมาณน้ําลดลงลักษณะของน้ําเปลี่ยนไปสิ่งที่ตามมาก็เกิดสภาพดินเสื่อมโทรม 
น้ําทวมโดยฉับพลันอยูเสมอๆ  เพราะไมมีปาชวยทําหนาที่เปนเขื่อนธรรมชาติกั้นไวและสุดทาย 
พื้นที่นั้นๆ  ก็อาจจะกลายสภาพเปนทะเลทรายไดในที่สุด  

ในแหลงที่อยูอาศัยอ่ืนๆ  ก็เชนกัน ถาสภาพสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรมลง ผลกระทบ 
ตอระบบนิเวศก็จะมีอยางมากมายและผลเสียก็จะมาสูมนุษยทั้งในการดําเนินชีวิตแตละวันและ 
ทั้งการเกิดโรคภัยไขเจ็บอีกดวย 

การจัดส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรใหถูกตองตามสุขลักษณะ   
มีความสําคัญในการชวยใหนักศึกษามีเจตคติที่ดีตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม  ชวยใหนักศึกษาไดใช
ชีวิตการเรียนในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรอยางมีความสุขและปลอดภัย  ถามหาวิทยาลัย 
ราชภัฏราชนครินทรมีการจัดการสิ่งแวดลอมไดดีถูกตองตามคุณลักษณะ   นักศึกษายอมมี 
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คุณลักษณะที่ดี  มีความคิดในการอนุรักษส่ิงแวดลอม  ซ่ึงชวยใหนักศึกษานําคุณลักษณะที่ดีไปใช
ในชีวิตประจําวันที่บานในชุมชนของเขาตอไป  จะทําใหบานเมืองนํามีความเปนระเบียบมากขึ้น 

ปญหาการทําลายสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรมีผลกระทบ
อยางมาก เพราะเปนมหาวิทยาลัยอุดมศกึษาประจําทองถ่ิน  ผลิตบัณฑิตหลายรุนแตสภาพที่ไมนาดู
ไม เหมาะสมกับมหาวิทยาลัยที่ผลิตบัณฑิต   การเรียนการสอนมีผลกระทบตอนักศึกษา 
ที่ตองเรียนหนังสือในสภาพที่ไมเหมาะสม  มีความสกปรก  ไมมีสถานที่รมรื่น  ที่พักผอน  อาคาร
ขาดความปลอดภัย  การที่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรไดมีการปลูกจิตสํานึกที่ดี 
ตอการดูแลใสใจรักษาสิ่งแวดลอมนับวาเปนสิ่งที่ดีนั้น  เมื่อนักศึกษาจบออกไปเขาสามารถกลับไป
พัฒนาที่บานและที่ทํางานของตนเองได  ทําใหทองถ่ินของตนเองนั้นไดมีการดูแลใสใจกระตุน 
คนในทองถ่ินที่อยูอาศัยของตนเองไดตระหนักถึงโทษภัยจากการทําลายสิ่งแวดลอม   

อาจารยและเจาหนาที่เปนบคุลากรที่มีความสําคัญในการบริหารงานในมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏราชนครินทร  บุคลากรเหลานี้ไดมีจิตสํานึกและเขาใจถึงปญหาสิ่งแวดลอมก็สามารถทําให
ปญหานั้นลดนอยลงได  อาจารยเปนผูถายทอดความรูแกนักศกึษาเมื่ออาจารยตระหนกัและเขาใจ 
ถึงสภาพเสื่อมโทรมของสิ่งแวดลอม  จะแนะนําสั่งสอนแกนกัศึกษาใหมีความเขาใจและชวยแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอมนั้น  เจาหนาทีก่็จะมจีิตสํานึกในการรักษาสิ่งแวดลอม และชวยกันประหยัด 
พลังงานลดการใชพลังงานโดยไมจําเปน  ทําใหขยะลดนอยลงมกีารใชไฟฟา  มีการใชอยาง 
เกิดประโยชนไมส้ินเปลื้อง  เปนการลดคาใชจายใหแกมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรที่เสีย 
คาใชจายไป  จึงทําใหมหาวิทยาลัยของรัฐนั้นมีสภาพแวดลอมที่ดีเหมาะสมสําหรับเปนสถานที่ 
ใหการศกึษา  มกีารใชพลังงานอยางคุมคามกีารจัดการทีด่ใีนดานสิ่งแวดลอมเปนตัวอยาง 

ใหแกหนวยราชการและเอกชนเปนอยางดใีนการบริหารการจัดการสิ่งแวดลอมในทีท่ํางานได 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ศูนยสถาบันและศูนยบางคลา  เปนสถานศึกษา 
ที่มีวัตถุประสงคเพื่อใหการศึกษา  สงเสริมวิชาการ  ใหบริการทางวิชาการแกสังคมและทะนุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  ในปจจุบันมีปญหาและอุปสรรคหลายประการโดยเฉพาะเรื่องอาคารสถานที่ 
ไมเอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน และการใชวัสดุอุปกรณในศูนยสถาบัน  แตในศูนยบางคลา 
มีอาคารสถานที่ทันสมัยพื้นที่กวางขวาง  แตมีผูมาใชบริการนอย  ดานอนามัยส่ิงแวดลอม 
ที่ขาดการดูแลเอาใจใส ทั้งสองศูนยการศึกษานั้นขาดหนวยงานที่มาดูแลดานนี้  ทําใหสภาพ 
แวดลอมของศูนยการศึกษาไมเหมาะสมในการเรียนการสอน  ดานกลุมเพื่อน  สวนใหญผูเรียน 
มาจากหลากหลายสถานที่และอาชีพตลอดจนพื้นฐานครอบครัวที่แตกตาง  ทําใหเกิดปญหา 
ในการปรับตัว  ดานการบริหาร  ไดมีแนวทางการดําเนินการที่ถูกตองสามารถพัฒนาศูนยการเรียน
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ทั้งสองศูนยใหมีประสิทธิภาพ  เกิดความเขาใจปญหาอยางแทจริงมีแนวทางพัฒนา  แกไข   
ไดถูกตองกับงบประมาณที่ถูกนํามาใชใหเกิดผลสัมฤทธิ์     

ฉะนั้นจะเห็นไดวา  สภาพความเสื่อมโทรมของการถูกทําลายความไมเอาใจใสสภาพ 
ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  เปนปญหาที่ตองมีการแกไขปรับปรุงปรับสภาพ
ส่ิงแวดลอมใหดีขึ้น  นับวามีความสําคัญ  เพื่อท่ีจะไดทราบถึงแนวทางการพัฒนา  ปรับปรุง  แกไข
ส่ิงแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรและเพื่อใหเปนขอมูลเบื้องตนใชในการบริหาร
การจัดการสิ่งแวดลอม 
 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.2.1 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรที่มีตอการเรียนการสอนของนักศึกษา  ทั้งศูนยสถาบันกับ 
ศูนยบางคลา 

1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  จําแนกตามศูนยสถาบนัและศูนยบางคลา 

 

1.3  ความสําคัญของการวิจัย 
  
  ผลการศึกษาครั้งนี้เปนแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษา  นําไปใชในการกําหนดนโยบาย  
แผนงาน  โครงการตางๆ  เพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนาในดานสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏราชนครินทรใหตรงตามความพึงพอใจของนักศึกษา 
 

1.4  ขอบเขตของการศึกษา 
 

1.4.1 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ในการเรียนการสอนของนักศึกษา  รวม  5  ดาน 

1) สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ 
2) สภาพแวดลอมสุขาภิบาล  อนามัยส่ิงแวดลอม 
3) สภาพแวดลอมในการเรยีนการสอน 
4) สภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อน 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 7 

5) สภาพแวดลอมดานการบรหิาร 
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1.4.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1) ประชากร  ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ไดแก  นักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏราชนครินทร   
2) กลุมตัวอยาง  ไดจากการสุมตัวอยางใชการสุมตัวอยางแบงชั้นโดยใชตาราง

ของ เครจซี่ และมอรแกน     
1.4.3 ตัวแปรที่ศึกษา 

1) ตัวแปรอิสระ  ไดแก 
ศนูยการศกึษา  จําแนกเปน 
(1) ศูนยสถาบัน 
(2) ศูนยบางคลา 

2) ตัวแปรตาม  ไดแก  ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ดานอาคารสถานที่   ดานสุขาภิบาลอนามัยส่ิงแวดลอม   
ดานการเรียนการสอน  ดานกลุมเพื่อนและดานการบริหาร 
 

1.5   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษา  ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดสภาพ 
แวดลอมมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ซ่ึงมีเนื้อหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม  ดานอาคารสถานที่   
ดานสุขาภิบาล    อนามัยส่ิงแวดลอม ดานการเรียนการสอน  ดานกลุมเพื่อนและดานการบริหาร    
มีตัวแปรอิสระ  ไดแก  นักศึกษาที่ศึกษาศูนยสถาบัน และศูนยบางคลา   ซ่ึงใชในการเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจ  รายละเอียดความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  ดังแสดงในภาพ  1 
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        ตัวแปรอิสระ               ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ  1  กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
 

1.6  สมมติฐานในการวิจัย 
 

1.6.1 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏราชนครินทรที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา  ทั้ง  2  ศูนย  มีความแตกตางกัน 

1.6.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏราชนครินทร  นักศึกษาที่กําลังศึกษาในแตละคณะและศึกษาในแตละชั้นปแตกตางกัน 
 

1.7  นิยามศพัทเฉพาะ 
 

1.7.1 ความพึงพอใจ  หมายถึง  ระดับความรูสึกหรือความนึกคิดตอสภาพแวดลอม 
ไดรับตามที่คาดหวัง 

1.7.2 สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่  หมายถึง  อาคารเรียน  หองเรียน  หองสมุด  
หองสุขา  สนามกีฬา  ระบบการจราจร  สถานที่จอดรถ  ในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

1.7.3 สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน  หมายถึง  พฤติกรรมของครู  วิธีการสอน 
โดยการใชส่ืออุปกรณ  ตลอดจนสรางทัศนคติ  มีความสัมพันธที่ดีตอผูเรียน  นักศึกษา 

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
ศูนยการศึกษา  จําแนกเปน 
1.  ศูนยสถาบัน 
2.  ศูนยบางคลา 

ความพึงพอใจการจัดสภาพแวดลอมภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ 
สภาพแวดลอมสุขาภิบาล อนามัยสิ่งแวดลอม 
สภาพแวดลอมในการเรียนการสอน 
สภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน 
สภาพแวดลอมดานการบริหาร 
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1.7.4 สภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อน  หมายถึง  พฤติกรรมความสัมพันธในหมูนักศึกษา
ความรวมมือในการทํางาน  การปรับสภาพเขาหากัน  การทํางานเปนทีม 

1.7.5 สภาพแวดลอมดานการบริหาร  หมายถึง  การดําเนินดานการบริการ  กฎระเบียบ
ใชบังคับ  การจัดการดานบริการและธุรการ  ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับนักศึกษา 

1.7.6 การสุขาภบิาลสิ่งแวดลอม หรืองานอนามัยส่ิงแวดลอม หมายถึง  การควบคุม
ปจจัยส่ิงแวดลอมทางกายภาพทั้งหมดของมนุษยที่กระทํา หรืออาจกระทําใหเกิดผลเสีย 
ตอการพัฒนาการทางดานสุขภาพรางกายและการมีชีวิตอยูรอดของมนุษย  

1.7.7 นักศึกษา หมายถึง  ผูที่กําลังศึกษาอยูในปการศึกษา  2547  ของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏราชนครินทร 

  
 


