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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

การใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด  ผูวิจัย 
ไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยเร่ิมจากการกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล และ
ลําดับขั้นตอนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมลู   
                  X     แทน   คาเฉลี่ย 
 S.D.    แทน   ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                  N      แทน   จํานวนประชากร 
                 n       แทน   จํานวนกลุมตวัอยาง 
                  SS    แทน   Sum  of  Squares 
                  df     แทน   Degrees  of  Freedom 
                  MS  แทน   Mean  square 
                  t       แทน   t-test 
                  F      แทน   F-test 
                  p   แทน   นัยสําคัญทางสถิติ   

ลําดับขั้นการนําเสนอขอมูล 
การวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยใครขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 3  ตอน  ดังนี้ 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชเวลาในการปฏิบัติงาน 

และปญหาการใชเวลาในการปฏิบัติงาน   
ตอนที่  3  ผลเปรียบเทียบสถานภาพการใชเวลาในการปฏิบัติงาน  และปญหา 

การใชเวลาในการปฏิบัติงาน  
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4.1  ผลการวเิคราะหขอมลู 
 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานะภาพของผูตอบแบบสอบถาม  รายละเอียดของ

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสรุปไดดังนี ้
 
 
ตาราง  2  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ  วุฒกิารศึกษา  อายุ และประสบการณ 
 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ความถี่ รอยละ 
1. เพศ   

- ชาย 
- หญิง 

2. วุฒิการศึกษา   
- ประถมศึกษา 
- มัธยมศึกษาตอนตน 
- ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ หรือ มัธยมศึกษาตอนปลาย 
- ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง 
- ปริญญาตรี 

3. อายุ   
- 18-29  ป  
- 30-39  ป 
- 40-49  ป    
- 50  ปขึ้นไป 

4. ประสบการณ 
- 0-5  ป 
- 6-10  ป 
- 11  ปขึ้นไป 

 
73 
7 
 

13 
21 
16 
15 
15 

 
57 
20 
2 
1 
 

63 
10 
7 

 
91.2 
8.8 

 
16.3 
26.3 
20.0 
18.7 
18.7 

 
71.2 
25.0 
2.5 
1.3 

 
78.7 
12.5 
8.8 
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จากตาราง  2  พบวา  พนักงานบริษัท ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด  สวนใหญเปนเพศชาย  
รอยละ  91.2  การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  รอยละ  26.3  มีอายุตั้งแต  18-29  ป  รอยละ  
71.2  และมีประสบการณ  0-5  ป  รอยละ  78.7 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชเวลาในการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลา 

ในการปฏิบัติงาน 
 
 
ตาราง  3   คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับความคิดเห็น  และอันดบัที่ เกี่ยวกับสภาพการใช

เวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบรษิัท ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด 
 

ความคิดเหน็ของบุคลากรฯ 
สภาพการใชเวลาการปฏิบัติงาน 

X  S.D. ระดับ อันดับที ่
1.    การใชเวลาในการกําหนดเปาหมายการปฏิบัติงาน 
2.    การใชเวลาในการวางแผนการปฏิบัติงาน 
3. การใชเวลาในการจัดลําดับความสําคัญกอน- หลัง

ของงาน 
4. การใชเวลาในการตัดสินใจการปฏิบัติงาน 

แตละงาน 
5.    การใชเวลาในการโทรศพัท 
6.    การใชเวลาในการติดตองานกับผูอ่ืน 
7.    การใชเวลาในการประชมุการปฏิบัติงาน 
8.    การใชเวลาในการปฏิบัตงิานดานเอกสาร 
9. การใชเวลาในการสื่อสารขอมูลการปฏิบัติงาน 
10. การใชเวลาในการสรางมนุษยสัมพันธ 

2.91 
2.94 
2.86 

 
2.93 

 
1.80 
2.74 
2.35 
2.30 
2.91 
3.09 

0.88 
0.81 
0.88 

 
0.92 

 
1.15 
0.92 
0.96 
0.98 
1.09 
1.18 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
นอย 

ปานกลาง 
นอย 
นอย 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

4 
2 
6 
 

3 
 

10 
7 
8 
9 
5 
1 

รวม 2.68 0.52 ปานกลาง  
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จากตาราง  2  พบวา  สภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท  ชลิต  
อินดัสเตรียล  จํากัด  มีการใชเวลาในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายขอ   
พบวาดานที่ใชมากที่สุด  คือ  การใชเวลาในการสรางมนุษยสัมพันธ  ( X  = 3.09) รองลงมา คือ   
การใชเวลาในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ( X  = 2.94)  และดานต่ําสุดคือการใชเวลา 
ในการโทรศัพท  ( X  = 1.80) 
 
 
ตาราง  4  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับความคิดเห็น  และอันดบัที่ เกี่ยวกับปญหา 

การใช เวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบรษิัท ชลิต  อินดัสเตรียล จํากัด   
อันเกิดจากตนเอง 

 

ความคิดเหน็ของบุคลากรฯ 
ปญหาอันเกดิจากตนเอง 

X  S.D. ระดับ อันดับที ่
1.   ขาดการวางแผนงาน 
2.   ขาดประสบการณ 
3.   ขาดความรับผิดชอบ 
4.   ขาดวินยัในตนเอง 
5.   ขาดความคิดรวบยอด 
6.   ขาดการควบคุมกํากับ 
7.   ขาดการมอบอํานาจหนาที่ 
8.   ขาดมนุษยสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา 
9.   ขาดการจดัลําดับความสาํคัญของงาน 
10. ขาดการสื่อความหมายทีชั่ดเจน 
11. ผลัดวันประกันพรุง 
12. ไมกลาตัดสินใจ 
13. ใหความสนใจกับรายละเอียดมากเกินไป 
14. ใชเวลากับกิจกรรมที่ไมจาํเปนมากเกินไป 
15. ไมมีระบบการตดิตามผล 

2.36 
2.44 
2.03 
1.94 
2.20 
2.20 
2.29 
1.99 
2.11 
2.05 
1.80 
2.25 
2.21 
1.89 
2.17 

0.97 
1.10 
1.04 
0.95 
1.03 
0.84 
0.93 
0.96 
0.96 
0.89 
0.92 
1.11 
1.06 
1.04 
1.11 

นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 

2 
1 

11 
13 
6 
7 
3 

12 
9 

10 
15 
4 
5 

14 
8 

รวม 2.12 0.69 นอย  
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จากตาราง  4  พบวา  ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท  ชลิต  
อินดัสเตรียล  จํากัด  อันเกิดจากตนเอง  มีปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย   
เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา  ดานที่มีปญหามากที่สุดคือ  ขาดประสบการณ   ( X  =  2.44)  รองลงมา
คือ  ขาดการวางแผนงาน  ( X  = 2.36)  และดานต่ําสุดคือ  ผลัดวันประกันพรุง  ( X  = 1.80) 
 
 
ตาราง  5   คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับความคิดเห็น  และอันดบัที่ เกี่ยวกับปญหา 

การใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบรษิัท  ชลิต  อินดัสเตรียล จํากัด   
อันเกิดจากผูอ่ืน 

 

ความคิดเหน็ของบุคลากรฯ 
ปญหาอันเกดิจากผูอ่ืน 

X  S.D. ระดับ อันดับที ่
1.   ไมสนใจงาน 
2.   ไมตั้งใจปฏิบัติงาน 
3.   ไมเขาใจวธีิปฏิบัติงาน 
4.   ไมเห็นความสําคัญ 
5.   ไมมีความสามารถ 
6.   ประวิงเวลา 
7.   ขาดศรัทธาในการปฏิบัตงิาน 
8.   ขาดขวัญกาํลังใจในการปฏิบัติงาน 
9.   มีเจตคติไมดีในการปฏบิัติงาน 
10. ชอบคุยเร่ืองที่ไมเกี่ยวของกับงาน 

2.15 
2.11 
2.16 
2.00 
2.02 
2.06 
1.98 
2.34 
1.94 
1.99 

1.21 
1.14 
1.08 
1.03 
1.00 
1.08 
1.03 
1.24 
1.03 
1.06 

นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 

3 
4 
2 
7 
6 
5 
9 
1 

10 
8 

รวม 2.07 0.89 นอย  

 
 

จากตาราง  5  พบวา  ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท ชลิต  
อินดัสเตรียล  จํากัด  อันเกิดจากผูอ่ืน  มีปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย  เมื่อ
พิจารณารายขอ พบวา ดานที่มีปญหามากที่สุด  คือ  ขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน  ( X  = 2.34) 
รองลงมา คือ ไมเขาใจวิธีปฏิบัติงาน  ( X  = 2.16)  และดานต่ําสุด คือ มีเจตคติไมดีในการปฏิบัติงาน  
( X  = 1.94) 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
รา
ชน
คร
ินท
ร์

 37 

ตาราง  6  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับความคิดเห็น  และอันดบัที่ เกี่ยวกับปญหา 
การใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบรษิัท  ชลิต  อินดัสเตรียล จํากัด   
อันเกิดจากงาน 

 

ความคิดเหน็ของบุคลากรฯ 
ปญหาอันเกดิจากงาน 

X  S.D. ระดับ อันดับที ่
1.   งานมากเกนิไป 
2.   งานเรงดวนเกินไป 
3.   งานยุงยากสับซอน 
4.   งานไมอยูในหนาที ่
5.   งานไมจัดลําดับความสําคัญ 
6.   งานไมตรงกับวัตถุประสงค 
7.   งานเกีย่วกบัระเบียบปฏบิัติ 
8.   งานไมมีรายละเอียดชัดเจน 
9.   งานขาดการวางเเผนลวงหนา 
10. งานไมกําหนดขั้นตอนที่ถูกตอง 

ในการปฏิบัติงาน 

2.50 
2.65 
2.51 
2.14 
2.31 
2.10 
2.25 
2.35 
2.38 
2.30
  

1.14 
1.14 
1.12 
1.15 
1.06 
0.97 
1.15 
1.18 
1.12 
1.11 

 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 

 

3 
1 
2 
9 
6 

10 
8 
5 
4 
7 

รวม 2.34 0.85 นอย  

 
 

จากตาราง  6  พบวา  ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท  ชลิต  
อินดัสเตรียล  จํากัด  อันเกิดจากงาน  มีปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย  เมื่อ
พิจารณารายขอพบวาดานที่มากที่สุด  คือ  งานเรงดวนเกินไป  ( X  = 2.65) รองลงมา  คือ   
งานยุงยากซับซอน  ( X  = 2.51) และดานต่ําสุดคือ  งานไมตรงกับวัตถุประสงค  ( X  = 2.10) 
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ตาราง  7  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับความคิดเห็น  และอันดบัที่ เกี่ยวกับปญหาการใช
เวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบรษิัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด   

 

ความคิดเหน็ของบุคลากรฯ 
กับปญหาหารใชเวลาการปฏบิัติงาน 

X  S.D. ระดับ อันดับที ่
1. ปญหาเกิดจากตนเอง 
2. ปญหาเกิดจากผูอ่ืน 
3. ปญหาเกิดจากงาน 

2.12 
2.07 
2.34 

0.69 
0.89 
0.85 

นอย 
นอย 
นอย 

2 
3 
1 

รวม 2.17 0.81 นอย  

 
 

จากตาราง  7  พบวา  ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท  ชลิต  
อินดัสเตรียล  จํากัด  มีปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย  เมื่อพิจารณารายขอพบวา
ดานที่มากที่สุด คือ  ปญหาเกิดจากงาน  ( X  = 2.34)  รองลงมาคือปญหาเกิดจากตนเอง  ( X  = 2.12) 
และดานต่ําสุดคือ  ปญหาเกิดจากผูอ่ืน  ( X  = 2.07) 
 
ตอนที่  3  ผลการเปรียบเทยีบสภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลา 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด   
จําแนกตามเพศ  วุฒิการศึกษา  อายุ และประสบการณ 
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ตาราง  8  ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลา 
ในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามเพศ 

 

จําแนกตามเพศ 
ชาย หญิง สภาพการใชเวลาการปฏิบัติงาน 

X  S.D. X  S.D. 
t p 

1 สภาพการใชเวลาการปฏิบัติงาน 
2 ปญหาการใชเวลาในการปฏบิัติงานเกิดจากตนเอง 
3 ปญหาการใชเวลาในการปฏบิัติงานเกิดจากผูอ่ืน 
4 ปญหาการใชเวลาในการปฏบิัติงานเกิดจากงาน 

2.65 
2.14 
2.10 
2.40 

0.53 
0.70 
0.86 
0.85 

3.00 
2.04 
1.74 
1.78 

0.35 
0.73 
1.19 
0.71 

-1.70 
0.36 
1.03 
1.85 

0.09 
0.72 
0.31 
0.07 

 
 

จากตาราง  8  พบวา  บุคลากรภายในบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด  ที่มีเพศชายและ
เพศหญิงมีสภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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ตาราง  9  ผลการเปรียบเทียบ  สภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลา 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล จํากัด   
จําแนกตามวฒุิการศึกษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS t p 
สภาพการใชเวลา ระหวางกลุม 
 ภายในกลุม 

4 
75 

2.05 
19.71 

0.51 
0.26 

1.95 0.11 

รวม 79 21.76    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน        ภายในกลุม  
เกิดจากตนเอง  

4 
75 

1.66 
36.78 

0.41 
0.49 

0.84 0.50 

 รวม 79 38.44    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน        ภายในกลุม  
เกิดจากผูอ่ืน  

4 
75 

3.05 
60.30 

0.76 
0.80 

0.95 0.44 

 รวม 79 63.35    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน        ภายในกลุม  
เกิดจากงาน  

4 
75 

0.66 
57.16 

0.16 
0.76 

0.22 0.93 

 รวม 79 57.82    

 
 
จากตาราง  9  พบวา  พนักงานของบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด  ที่มีวุฒิการศึกษา

ตางกัน  มีสภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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ตาราง  10  ผลการเปรียบเทยีบ  สภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลา 
ในการปฏิบัติงานระหวางพนกังานของบุคลากรภายในบรษิัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด   
จําแนกตามอาย ุ

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 
สภาพการใชเวลา ระหวางกลุม 
  ภายในกลุม 

3 
76 

2.17 
19.59 

0.72 
0.26 

2.80 0.06 

รวม 79 21.76    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน       ภายในกลุม  
เกิดจากตนเอง  

3 
76 

0.61 
37.83 

0.20 
0.50 

0.41 0.75 

  รวม 79 38.44    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน       ภายในกลุม   
เกิดจากผูอ่ืน  

3 
76 

1.11 
62.24 

0.37 
0.82 

0.45 0.72 

  รวม 79 63.35    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน       ภายในกลุม   
เกิดจากงาน  

3 
76 

.55 
57.27 

0.18 
0.75 

0.24 0.87 

  รวม 79 57.82    

 
 
จากตาราง  10  พบวา  พนักงานบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด  ที่มีอายุตางกันมีสภาพ

การใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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ตาราง  11  ผลการเปรียบเทยีบ  สภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานและปญหาการใชเวลา 
ในการปฏิบัติงานระหวางพนกังานบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด   
จําแนกตามประสบการณ  

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 
สภาพการใชเวลา   ระหวางกลุม 
 ภายในกลุม 

2 
77 

2.02 
19.74 

1.01 
0.26 

3.94 0.02*

  รวม 79 21.76    
ปญหาการใชเวลา  ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน       ภายในกลุม   
เกิดจากตนเอง  

2 
77 

1.55 
36.88 

0.78 
0.48 

1.62 0.20 

  รวม 79 38.43    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน       ภายในกลุม  
เกิดจากผูอ่ืน  

2 
77 

3.75 
59.60 

1.88 
0.77 

2.42 0.09 

  รวม 79 63.35    
ปญหาการใชเวลา ระหวางกลุม 
ในการปฏิบัติงาน       ภายในกลุม   
เกิดจากงาน  

2 
77 

2.34 
55.48 

1.17 
0.72 

1.62 0.20 

  รวม 79 57.82    

*p < .05 
 
 
จากตาราง  11  พบวา  พนักงานบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด  ที่มีประสบการณ 

ตางกัน  มีสภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ซ่ึงจะ

ทําการเปรียบเทียบรายคูตามวิธีของ  Scheffe′  ตอไป  สวนปญหาการใชเวลาในการปฏิบัติงาน 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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ตาราง  12  ผลการเปรียบเทยีบสภาพการใชเวลาการปฏิบัติงานเปนรายคูตามวิธีของ  Scheffe′   
ของพนักงานบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล  จํากัด  จําแนกตามประสบการณ 

 

0-5  ป 6-10  ป 11  ปขึ้นไป 
ประสบการณ X  2.76 2.31   2.50 
0-5  ป 2.76  0.45*   0.26 
6-10  ป 2.31   -0.19 
11 ปขึ้นไป            2.50    

*p < .05 
 
 
ผลจากตาราง  12  พบวา  พนักงานที่มีประสบการณ  0-5  ป  กับ  6-10  ป  มีสภาพการใช

เวลาการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนพนักงานที่มีประสบการณคูอ่ืนๆ   
ไมแตกตางกันตามนัยสําคัญทางสถิติ   

 
ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงาน 

 จากแบบสอบถามปลายเปด  เกี่ยวกับปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงาน  ของ
พนักงานบริษัท  ชลิต  อินดัสเตรียล จํากัด  ซ่ึงสงผลใหการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมายใน
การทํางานของบริษัทที่ตั้งไว สรุปไดดังนี้ 
   1)  ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานเกิดจากตนเอง  มีดังนี้  มีกิจกรรมที่ทําใหงาน
หลักเสียไป  อยางเชน  ประชุม สวัสดิการ  อาจเกิดจากความประมาทในการปฏิบัติงาน  ปญหางาน
ลาชา  เอกสารไมถูกตอง  งานมีลักษณะซับซอนตองใชเวลาในการตรวจสอบกอนการปฏิบัติงาน  
อาจจะมีความลาชาไปบางเนื่องจากอาจจะหยุดงานไปติดตอกันหลายๆวัน  ขี้ลืม  ใจรอน   
ขี้เกียจ  ขาดการพักผอน  เนื่องจากการปฏิบัติหนาที่เปนเวลานาน  ขาดประสบการณที่เพียงพอ   
ขาดความรับผิดชอบ  ยังขาดการบริหารที่ดีเพราะเนื่องมาจากมีปญหาเกี่ยวกับความสามารถ 
ในการทํางานยังนอยหรือประสบการณทํางานยังนอย เลยทําใหไมสามารถจะแบงเวลาหรือกําหนด
เปาหมายที่แนนอน ในการทํางานใหสําเร็จลุลวงไดตรงตามเวลาที่ตองการได  เครื่องมือไมเพียงพอ
ตอการใชงาน  สถานที่ทํางานคับแคบจนเกินไป  เกิดจากการเตรียมงานไมทัน  เพราะระยะเวลา 
ในการเตรียมงานนอย  ประสบการณยังไมพอและไมมีเวลาเนื่องจากเรียนวิชาชีพเพิ่มเติมและ 
ไมมีผูชวย  ขี้เกียจทํา OT  พอแมเจ็บปวยก็เปนอีกเหตุหนึ่งที่ทําใหการทําใหการทํางานใชเวลา 
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เกินกําหนดหรือหยุดงานไปตางจังหวัด  งานมากเวลานอยงานออกมาไมดีพอ  อุปกรณชํารุด   
ไมคอยพรอม  เครื่องมือและอุปกรณไมพรอม  ตองรับผิดชอบครอบครัวทํา  OT  ดึกไมได   
ขาดประสบการณและความรูเกี่ยวกับงานบางเรื่อง  โดยเฉพาะงานใหมๆ  ขาดประสบการณ   
ไมกลาตัดสินใจ  ขาดขวัญกําลังใจในการทํางาน  ขาดความเชื่อมั่นในการตัดสินใจ  จัดอันดับกอน-
หลัง ไมทัน  ประสบการณทํางานนอย   ขาดประสบการณในการปฏิบัติงาน  มาทํางานสายหรือ 
ขาดงานบอยครั้ง  ทํากิจกรรมอยางอื่นบอยครั้ง  ไมมีสมาธิในการทํางาน  งานที่ไดรับมอบหมายยัง
นอยเกินไป   การรับขอมูล  การถายทอดขอมูลในการปฏิบัติงานไมสมบูรณ 

2)  ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานเกิดจากผูอ่ืน  มีดังนี้  ไมคอยตั้งใจทํางาน 
ใหเสร็จทันเวลา  ใหขอเสนอแนะไมตรงกับงาน  ไมคอยสนใจงานในหนาที่ที่ตองทํา  ไมคอยให
ความรวมมอืเทาที่ควร  คอยจองจะจับผิดกัน  ขาดความเขาใจในการปฏิบัติงาน  ในการแกไขปญหา
ขาดความรอบคอบในการทํางาน  ไมมีความรวมมือในการทํางานเลย  และไมมีความรับผิดชอบ 
ตอหนาที่  ชอบโออวดมากกวาการทํางาน  พูดแตปากแตไมทํางาน  อาจเกิดปญหาจากผูอ่ืน   
ความคิดเห็นไมตรงกัน  เอาแตใจเปนใหญ  ไมเห็นใจคนอื่น  ไมพบปญหาที่เกิดจากผูอ่ืน   
ขาดการทําความเขาใจในเรื่องสิทธิสวนบุคคลซึ่งเปนเรื่องสวนตัวเปนเหตุทําใหการมีมนุษยสัมพันธ
กับผูอ่ืนไมดีพอ   ขาดการประสานงาน และรวมมือ  ไมใหความรวมมือ  ไมไดรับความรวมมือ 
ในการใหขอมูลเกี่ยวกบังานที่ไดรับมา   การสื่อสารในการทํางานระหวางคนตอคนบางครั้งยังขาด
ความรอบคอบ  เครื่องมือเกิดการสูญหาย  ขอมูลในการทํางานไมถูกตอง  หัวหนาบางคนใชงาน 
ผิดหนาที่  ไมตรงกับหนาที่รับผิดชอบ  ขาดการทํางานตอ หรือการสงมอบงานของแตละแผนก   
ขาดการประสานงาน   ไมใหความรวมมือในงานที่ทําตามหนาที่  ขาดการตามงาน จึงทําใหใชเวลา
ในการทํางานมากขึ้น  ในการจายงานหรือหนาที่ควรจะทําแตใหตรงกับหนาที่ใครหนาที่มัน  
จะทําใหงานไวขึ้น  ลงงานนอกเหนือการรับผิดชอบในลาย  บางคนเครื่องมือหายตองมายืมกัน 
ทําใหทํางานลาชา   หัวหนาไมเขาใจลูกนอง  ใชงานผิดหนาที่   ผูอ่ืนอาจมองไมเห็นความสําคัญ  
หรือรูเทาไมถึงการณ  การประสานงานไมคอยดี  ขาดขวัญกําลังในในการปฏิบัติงาน  ไมเห็น 
ความสําคัญ  การติดตอ  การประสานงาน  คนไมมีงานคุยกันเสียงดังทําใหไมมีสมาธิในการทํางาน  
ขาดการติดตอประสานงาน   ผูที่ไมไดปฏิบัติงานสงเสียงดังรบกวนสมาธิ  ไมมีการสื่อสาร 
ปฏิสัมพันธกันในการทํางานรวมกัน  ผูรวมงานไมมีความเขาใจในงานหรือมีประสบการณนอย  
ตองมีการแบงหนาที่ในการทํางานใหมีความทั่วถึงตามความสามารถในการทํางานในแตละคน   
เพื่อใหเกิดการพัฒนาในการทํางาน  เพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการทํางาน  เพื่อใหเกิดการมีสวนรวม 
ในการทํางานการสื่อสาร 
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3)  ปญหาการใชเวลาการปฏิบัติงานเกิดจากงานมีดังนี้  มีขั้นตอนที่ผานการอนุมัติ  
ทําใหงานบางอยางลาชา  อาจไมเขาใจในเรื่องของานบาง  เขียนแบบไมชัดเจน  ตัดเล็กมากเกินไป  
งานมากเกินความสามารถจะทําใหสําเร็จได  เขียนแบบไมชัดเจน  ตัดเหล็กเกนิขนาดมากเกินไป   
งานที่มีลักษณะเรงดวนมาก  ไมมีขอมูลที่ชัดเจน  ไมมีการวางแผนงานกอนเลย  คิดเอาก็เอาเดี๋ยวนั้น  
ควรแกไขเรื่องการวางแผนงานกอน  อาจมีความลาชา  ไมทันตรงเวลาที่กําหนด  เนื่องจากบกพรอง
ในการเคลียรเอกสาร  ขาดประสบการณในการทํางาน  งานเรงดวนและเอกสารไมถูกตอง   
ขาดเอกสารงานไมมีแบบมา  งานเรงรัดใหเวลางานทํานอย  เรงงาน  งานที่ไดรับมาปฏิบัติงาน   
งานตอไปยังมีขอบกพรองอยู  งานมีความละเอียดและยากจึงทําใหไมสามารถกําหนดเวลาตายตวัได
ขึ้นอยูกับจะประสานงานกันอยางเหมาะสม   บางครั้งมีเวลาในการทํางานนอย   ขาดอุปกรณ 
ในการอํานวยความสะดวก  งานมีความซับซอน  มีปญหาในการประกอบคอนขางลาชา   
งานไมสามารถทําหรือตามที่ลูกคาตองการเพราะออกมาไมได   อุปกรณในการทํางานขาดแคลน 
ทําใหทํางานลาชา  ชํารุดบอย  งานไมเปนระบบไมมีขั้นตอนในการทํางาน  แบบสรางลงมา 
ไมคอยพรอม  อุปกรณไมพรอมที่จะทํางาน   เวลานอยงานไมไดตามลูกคาตองการมีเวลา 
ในการทํางานนอยมาก  งานไมเปนไปตามที่กําหนด  และความลาชาระบบงานยังไมไหลล่ืน   
งานลาชา  งานเสร็จไมทันกําหนด   รายละเอียดไมครบทําใหการทํางานชาลง  งานเรงดวน  งานมาก  
งานบางอยางมีความยากและซับซอนมาก  บางครั้งมีงานมามากเกินไป  งานซ้ําซากทําใหเกิด 
ความเบื่อหนาย   ไมสามารถจัดความสําคัญกอน-หลังของงานได  เราควรมีรูปแบบในการทํางาน 
ที่ชัดเจนและมีระบบมากกวาที่เปนอยู   ควรใชทรัพยากรที่มีอยูอยางเหลือเฟอใหเกิดประโยชน 
สูงสุด  เรามีความพรอมทุกดานอยางเหลือเฟอ  เชน  คนและเครื่องจักร  แตเรายังขาดระบบ 
การทํางานที่มีประสิทธิภาพ  รูปแบบผลิตภัณฑ 


